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RESUMO

Este Trabalho de Conclusdo de Curso tem como objetivo promover a inclusao
de jovens adultos, estudantes do EJA (Educacdo de Jovens e Adultos) de
Hortolandia, no mercado de trabalho, por meio da capacitacdo na elaboracdo de
curriculos. A pesquisa enfoca a importancia de um curriculo bem estruturado como

ferramenta essencial para melhorar a empregabilidade dos participantes.

A abordagem metodoldgica incluiu pesquisas de campo para analisar 0s
motivos do abandono escolar, o nivel de conhecimento em areas tecnolégicas e a
pratica dos educandos na formatacdo de curriculos. Além disso, foram oferecidos
auxilios tecnologicos, com a criacdo de um site que disponibilizou um minicurso
gratuito e modelos de curriculos. Para os alunos sem acesso a celulares ou a
internet, foi elaborada uma fanzine para garantir a participacado de todos. Durante a
pesquisa, foi fornecido suporte direto e orientacbes praticas para a criacdo de

curriculos que atendam as necessidades do mercado de trabalho.

Os resultados mostram que 55% dos alunos identificados havia trabalhado
apenas em empregos informais, com baixa qualificacdo e remuneracao e enfrentou
uma carga horaria que contribuiu para a desisténcia académica. A capacitacao
revelou-se crucial para a melhoria profissional dos individuos, aumentando as
chances de emprego formal, aprimorando as habilidades de apresentacdo e

proporcionando maior realizacdo pessoal e conhecimento.

Palavras-Chaves: Capacitacdo, Inclusdo, Empregabilidade



INTRODUCAO

No cenario nacional, 0 emprego na vida de jovens e adultos de classe média
baixae classe baixa € um elemento essencial, implicando assim, necessaria a
triagem dessa parcela populacional em processos seletivos voltados a
empregabilidade. De acordo com Carolina Martins, especialista em Recursos
Humanos, "De todas as etapas, a triagem de perfil € a que mais reprova o0s
candidatos." Diante disso,é notoria a relevancia da disseminagdo das informacdes
relacionadas aos processos seletivos, e em especial, a construcdo de um curriculo

coerente, tendo em vista que a selecéo inicial dos candidatos ocorre por meio dele.

A falta de conhecimento na estruturacdo do curriculo pode ser confundida
com a falta de capacitacdo pelo profissional responsavel pela analise domesmo,
provocando a desaprovacdo do candidato a vaga. No Brasil, de acordo com o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, foi identificado um contingente de 32,5
milhdes de pessoas que trabalham sem registro, nos trabalhos informais, também
conhecidos como “bico”. Pesquisa sugere que mais da metade dos trabalhadores
informais no pais tém baixa ou nenhuma qualificacao profissional e, por isso, vivem
de demanda instavel. Além de sofrerem com o despreparo para 0 mercado de
trabalho, muitos jovens e adultos abandonam a escolae ndo concluem o ensino

basico, justamente por precisarem trabalhar.

O baixo conhecimento prejudica essa parcela da populacédo, de maneira que
nao conseguem ser inseridos no mercado de trabalho de forma estavel e registrada.
Por isso, o presente trabalho de conclusdo de curso tem como intuito a criacéo de
meios de propagacdo de informacdo a respeito dos processos, Vvoltado
principalmente a parcela de jovens adultos que enfrenta escassez deste

conhecimento.

Seguindo os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 4 e 8,
respectivamente “Educacdo de qualidade” e “Trabalho decente e crescimento
econdbmico”, 0 projeto visa minimizar a taxa de desaprovagdo em processos
seletivos decorrente da triagem de perfil curricular, realizando um estudo de caso

com estudantes do EJA (Educacdo de Jovens e Adultos) de Hortolandiae criando



um site com todas as informacdes necessarias decorrentes do tema, com modelos
prontos de curriculo como exemplo e indicagcbes de plataformas de cursos online
gque complementam satisfatoriamente o0 documento. Conjuntamente, sera
disponibilizado para os educandos, uma fanzine fisicacom os materiais do site, para

facilitar o acesso de todos os participantes.

2. DESENVOLVIMENTO
2.1 Contextualizacao

Como sera citado no tépico mais a frente “2. 2.3. Os jovens EJA” neste artigo,
os estudantes do programa sao uma populacdo historicamente excluso, que lutam
para exercer o seu direito a educacdo de qualidade. Por ser um publico
majoritariamente trabalhador ecarente da devida atencédo, a escolha dele foi um
consenso. Se mostra valido ressaltar que, apesar do enfoque ser esse publico,
qualguer um que precisar podera acessar o0 site proposto, visto que sera aberto e
gratuito.

Para a producéo do projeto com foco nesses jovens e adultos, foi escolhida
uma escola que oferecea modalidade de educacgdo citada para entrar em contato
com os alunos e realizar as pesquisas necessarias para o estudo de caso. A escola
em questdo se chama EMEF Caio Fernando Gomes Pereira, e estd situada na
cidade de Hortolandia no estado de S&o Paulo.

A instituicdo foi fundada em 2001 e comecou a oferecer o modelo de ensino
no ano de 2006. Atualmente, ela conta com 75 alunos matriculados que usufruem do
programa Educacao de Jovens e Adultos e, a parcela que se sentiu confortavel em
participar, fez parte do presente trabalho de pesquisa.



2.2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.2.1 O papel do curriculo coerente

De acordo com o estudo realizado por Ramon Oliveira e EriliciaMacédo (2020),0
curriculo realiza um papel determinante no processo seletivo e de recrutamento.
Esse instrumento é frequentemente o primeiro contato do candidato com a empresa
de interesse. As empresas tém se tornado cada vez mais criteriosas nos processos
de contratacdo e a andlise curricular é um fator essencial. Sendo assim, € crucial
que a elaboracado do curriculo seja realizada com eficacia, visto que sua avaliacdoé

capaz de definir o futuro da contratacdo ou da inexisténcia dela.

Destacou-se que o curriculo pode ser compreendido como a porta de entrada na
organizacao, pois constitui uma das formas de apresentacdo pessoal e profissional
do candidato a uma vaga, e frequentemente, é o Gnico material disponivel para uma
primeira triagem (BOHLANDER; SHERMAN; SCOTT, 2010; RITOSSA, 2009; SECO
et al., 2009 apud JAGER, 2018).

[...]a andlise do Curriculum Vitae (CV) e a entrevista parecem ser as
técnicas mais utilizadas pelas organizagdes para contratar profissionais
disponiveis no mercado de trabalho ou selecionar estagiarios. O CV é um
dos documentos mais importantes da vida de um profissional. Independente
da opgédo laboral que o individuo realizar, esse documento é a carta de
apresentagdo que ira oferecer ao selecionador informacdes importantes
sobre sua histéria profissional e educacional. Além disso, € por meio dele
gue o selecionador identifica quais os objetivos profissionais do candidato e
busca alinha-lo, quando possivel, aos objetivos estratégicos empresariais.
(MIRANDA; PELLON; PEREZ, 2004,).

Sob este viés, € inegavel que a formulagdo do CV de forma que explicite o
perfil do candidato é de extrema importancia. Além de servir como documento
essencial na apresentacdo de um candidato aos empregadores, um curriculo bem
estruturado desempenha diversas fungdes cruciais. Ele estabelece uma impresséao
inicial positiva ao proporcionar uma Vvisdo organizada e clara das capacidades e
habilidades do candidato, facilitando a compreensdo das qualificacbes as quais o

individuo deseja destacar, como experiéncias relevantes, habilidades



técnicassignificativas, e demais pontos relevantes, aumentando assim as chances

de atrair a atencdo dos recrutadores no processo seletivo.

2.2.2 Relevancia do projeto

Segundo Scistowski (2002, p. 125 e 126) “O acréscimo de informagdes [...]
age como fator de diferenciacédo entre os candidatos, [...] podem destac&-lo como
um diferencial para o mercado.”, neste contexto, o projeto aumenta as chances
de uma dindmica de desenvolvimento curricular capaz de promover uma
melhoria ha chance de contratacao.

A correta elaboracdo do CV, sua organizacdo, nivel de detalhamento,
clareza e relevancia das informacdes, entre outros fatores, véo influenciar o
processo de selecdo. A importancia do CV explica o nimero e a variedade

de orientagBes encontradas em diferentes sites de Recursos Humanos e em
artigos cientificos da area da Administrag&o e Psicologia.

[...JUm dos documentos mais importantes na vida de um profissional é o
seu Curriculum Vitae (CV). Se vocé vai optar por um emprego, se vai ser
promovido a uma categoria docente, se vai optar pelo segundo grau da sua
especialidade, se vai prestar servicos no exterior, se vai fazer parte do
corpo docente de um curso, diploma ou mestrado. Se vocé for atualizar sua
carteira de trabalho, estara sempre presente este documento, que constitui
sua carta de apresentacado, seu “histoérico médico profissional”. (MIRANDA,
PELLON; PEREZ, 2004,).

No desenvolvimento do Curriculendo destaca-se a notoriedade da formulagcao
adequada do Curriculum Vitae,0 paragrafo em questdo sublinha a influéncia
deste documento, negando-o como uma mera formalidade. O projeto pautado
fornece preparo para um melhor discernimento nas informa¢des adicionadas a

este documento de tamanha proeminéncia.

2.2.30s jovens EJA

Na concepcéo de muitos, os estudantes EJA séo de uma classe e situacao social
marginalizada e de pedagogia insuficiente (DI PIERRO et al, 2001 apud ALMEIDA,
2016). Conforme dito pela estudiosa Adriana Almeida (2016), os programas voltados



a EJA abrangem um publico heterogéneo, com perfil diferenciado em relacdo a

idade, origem, expectativas e comportamento.

[...JEm geral, frequentam EJA jovens e adultos historicamente excluidos,
seja pela impossibilidade de acesso a escola seja pela nao continuidade do
ensino regular ou supletivo. A prioridade a educacdo de criancas e
adolescentes, porém, tem direcionado uma politica de marginalizagdo das
acOes para EJA que, cada vez mais, ocupam lugar secundario no interior

das politicas educacionais (ALMEIDA, 2016)

A proposta elaborada concentra-se na populacdo historicamente excluida
(Almeida, 2016), oferecendo orientacdo de maneira facilitada e acessivel, com o
objetivo de promover a inclusdo desse grupo no mercado de trabalho. Essa
iniciativa visa proporcionar as condi¢cdes necessarias para que esses individuos
possam participar de forma igualitaria e produtiva no cenario profissional,
promovendo uma sociedade mais inclusiva e diversificada.

Muitos jovens ainda ndo empregados, desempregados, empregados em
ocupacles precérias e vacilantes podem encontrar nos espacos e tempos
da EJA, seja nas funcdes de reparagdo e de equalizagdo, seja ha funcéo
qualificadora, um lugar de melhor capacitagdo para o mundo do trabalho e
para a atribuicdo de significados as experiéncias socioculturais trazidas por
eles. O importante a se considerar € que os alunos da EJA séo diferentes
dos alunos presentes nos anos adequados a faixa etaria. S8o jovens e
adultos, muitos deles trabalhadores, maduros, com larga experiéncia
profissional ou com expectativa de (re)insercdo no mercado de trabalho e
com um olhar diferenciado sobre as coisas da existéncia, que nao tiveram
diante de si a excec¢do posta pelo Art. 24, 1l, c. Para eles, foi a auséncia de
uma escola ou a evasdo da mesma que os dirigiu para um retorno nem

sempre tardio & busca do direito do saber. (BRASIL, 2000, p.33 apud
ALMEIDA,2016)

A Educacdo de Jovens e Adultos desempenha um papel fundamental na
capacitacdo académica e, consequentemente, profissional dos que participam
dessa forma de educacédo. Assim como o foco do Curriculendo, o EJA corrige

lacunas educacionais e atua como um meio para a qualificagcéo profissional.

2.3METODOLOGIA
2.3.1Fase 1 de pesquisa
No presente artigo foi-se utilizada a pesquisa exploratéria, com a finalidade de

descobrir se os estudantes EJA possuem ou ndao conhecimento sobre a formulacao



de curriculos coerentes e a insercédo formal no mercado de trabalho, e qual seus
empregos atuais.

Neste sentido, a equipe se apresentou na escola EMEF Caio Gomes para
realizar uma pesquisa de coleta de dados que ocorreu por meio de questionarios
padronizados com as seguintes questdes:

NOME

SERIE IDADE GENERO

PROFISSAO

1. Com quantos anos ingressou no mercado de trabalho?

N

. Os empregos que vocé ja teve foram:

—~

) Integralmente registrado

—~

) Alguns registrados e outros informais

—~

) Somente informais

—~

) Nunca trabalhei

—~

) Prefiro n&o informar

3. Onde ou com quem vocé aprendeu a fazer um curriculo?

~

) Sozinho(a)

—~

) Com amigos/familiares

—~

) Com auxilio da internet

—~

) Professores

—~

) N&o sei fazer



4. Vocé se sente confiante para elaborar um curriculo sem auxilio? Onde vocé o
faria?

5. O que vocé colocaria no seu curriculo:

Assinale mais de uma alternativa

() Nome completo

( ) Idade

( ) Documentos pessoais RG, CPF, CNH
( ) Estado civil

( ) Quantidade de filhos

—~

) Endereco completo

—~

) Telefone

) Experiéncias profissionais anteriores

~—~~

) Habilidades
( ) Foto
( ) Formacao

( ) Pretenséo salarial

6. Se for de seu conforto responder, o que te levou a se afastar da escola e dos

estudos?

2.3.2 Fase 2 de pesquisa: Pratica



Apés a realizacdo da fase 1 de pesquisa, 0 projeto foi apresentado aos
participantes da pesquisa, por meio de auxilio tecnolégico e uso da fanzine.Em
seguida, foram aplicados novos questionarios baseados nas questdes ja utilizadas,
contando com uma autoavaliacdo do educando e uma avaliacdo para o projeto a

partir dos tépicos abaixo:

1. O que vocé colocaria no seu curriculo? Assinale mais de uma alternativa.
() Nome completo

() Documentos pessoais. RG, CPF, CNH
() Telefone

() Habilidades e competéncias

() Foto 3x4

() Estado civil

() E-mall

() Objetivo

() Idade

()Quantidade de filhos

() Experiéncias profissionais

() Pretenséo salarial

() Formacado académica

() Endereco completo

2. Agoravocé se sente mais confiante em relacédo a formatacdo de um curriculo?

3. O projeto realizado te auxiliou e/ou esclareceu duvidas relacionadas a producéo

de curriculos?




4. Quéo satisfeito vocé esta sobre as informacdes do projeto?

() Muito satisfeito. () Satisfeito. () Neutro. () Insatisfeito e confuso.

Ao realizar novamente o levantamento de dados, foi possivel avaliar a

evolucao dos participantes comprovando a eficacia do projeto.

2.4 SITUACAO ATUAL

No inicio do projeto de pesquisa, foi-se identificado o problema referente a
evasdo escolar e a hipotese de ser ocasionada devida a insercdo informal e precoce

no mercado de trabalho.

2.5 SITUACAO PROPOSTA

O presente trabalho de conclusdo de curso se prop0s a realizar pesquisas
para confirmar a hipotese jA& mencionada e encontrar maneiras de auxiliar jovens e
adultos a se inserirem de maneira formal no mercado de trabalho, através da criacéo
de um site e uma fanzine contendo informacdes sobre como elaborar curriculos

coerentes.

Espera-se como resultado, que os jovens e adultos que receberem o auxilio
do Curriculendo,tenham um melhor desempenho na elaboracéo de seus curriculos e
atinjam um melhor resultado nos processos seletivos, possibilitando mais

oportunidades de contratacdo apés a aplicacdo do projeto.

2.6 RESULTADOS OBTIDOS

2.6.1. Levantamento de dados

Na primeira visita a escola, o levantamento de dados foi iniciado com a aplicacdo
de formularios padronizados, como citado no topico “2.3. Metodologia” desse artigo.
No total, participaram 14 pessoas, com a idade entre 16 e 58 anos: 5 alunos do 6°

ano, 3 do 8° ano e 5 do 9° ano. Devido ao fim de semestre, ndo haviam tantos
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estudantes na instituicdo para participar da pesquisa, porém os resultados ja

mostraram a defasagem do aprendizado sobre a montagem de curriculos.

Para a pergunta "Com quantos anos vocé ingressou no mercado de trabalho?",

os resultados foram:

e Entre 13 a 15 anos: 46,2% (6)
e Entre 16 a 17 anos: 23,1% (3)

e Entre 18 ou mais anos: 38,5% (5)

Para os empregos em que ja trabalharam, foram:

e Integralmente registrados: 28,6

¢ Alguns registrados e outros informais: 35,7%
e Somente informais: 21,4%

e Nunca trabalhei: 14,3%

Para onde ou com quem vocé aprendeu a fazer curriculo, foram:

e Com amigos/familiares: 28,6%
e Com auxilio da internet: 6,4%

e Nao sei fazer: 65%

Para a pergunta “Vocé se sente confiante para elaborar um curriculo sem

auxilio?”, os resultados foram:

e Sim:57,1%
e N3&o: 42,9%

Para a pergunta “O que te levou a se afastar dos estudos?”, os resultados foram:

e Trabalho: 64,3%
e Outro: 35,7%

Paraquais informagdes vocé adicionaria ao curriculo:

e 13 alunos colocariam seu telefone;
e 14 alunos colocariam seu home completo;

e 13 alunos colocariam seu estado civil;
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e 10 alunos colocariam suas experiéncias profissionais anteriores;
e 14 alunos colocariam seu endereco completo;

e 14 alunos colocariam sua idade;

e 11 alunos colocariam suas habilidades;

e 10 alunos colocariam sua formacéo;

e 10 alunos colocariam seus dados pessoais (RG, CPF, CNH);

e 7alunos colocariam uma foto;

e 2 alunos colocariam sua quantidade de filhos;

¢ 3 alunos colocariam pretensao salaria;

e 14 alunos colocariam seu telefone.

ApoOs a analise desses dados, a montagem do site Curriculendo e da fanzine
pdde ser iniciada, com a selecdo das melhores informacdes para suprir toda a falta

de conhecimento dos estudantes EJA percebida pelo grupo de pesquisa.

2.6.2. Aplicacao e avaliacdo do projeto final

Apbs a apresentacao detalhada da maneira correta da formulacdo de curriculo com
o auxilio da fanzine e do site “Curriculendo”, foi realizada a segunda fase da
pesquisa, onde a proposta do grupo de pesquisa foi aplicada. Os resultados

encontrados foram:

Referente a questao “O que vocé colocaria no seu curriculo? Assinale mais de uma

alternativa”, obteve-se:

e 14 alunos colocariam nome completo;

e 12 alunos colocariam idade;

¢ 1 aluno colocaria foto;

e 1 aluno colocaria documentos pessoais;
e 2 alunos colocariam estado civil;

e 0 alunos colocariam quantidade de filhos;
e 7 alunos colocariam endereco;

e 13 alunos colocariam telefone;

e 12 alunos colocariam e-mail;
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e 11 alunos colocariam experiéncias profissionais;
e 10 alunos colocariam habilidades;

e 6 alunos colocariam objetivo profissional;

e 9 alunos colocariam formagao académica;

e 0 alunos colocariam pretenséao salarial.

Na questdo “Agora vocé se sente mais confiante em relagdo a criagdo de um

curriculo?”

e 100% dos alunos responderam “sim”;
¢ 0% dos alunos responderam “nao”;

¢ 0% dos alunos responderam “talvez”.

Para “O projeto realizado te auxiliou e/ou esclareceu sobre duvidas relacionado a

producao de curriculos?”

e 100% dos alunos responderam “sim”;
e 0% dos alunos responderam “nao”;

e 0% dos alunos responderam “talvez”.
Para “. Quéo satisfeito vocé esté sobre as informacdes do projeto?”

e 50% dos alunos responderam “muito satisfeitos”;
¢ 50% responderam “satisfeitos”;
e 0% dos alunos responderam “neutro”;

e 0% dos alunos responderam “insatisfeito e confuso”.

Os gréficos dos referentes dados amostrados constam no apéndice desse artigo.

3. CONCLUSAO

O presente trabalho buscou promover a incluséo dos jovens da Educacao de
Jovens e Adultos (EJA) no mercado de trabalho formal, desenvolvendo solugbes que
reduzam a taxa de rejeicdo em processos seletivos, especialmente no que diz

respeito a triagem curricular. Os resultados obtidos ao longo da pesquisa indicam
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uma melhoria significativa na compreensédo e na coleta de informacdes relevantes
para a construcdo de curriculos mais eficazes, refletida no aumento da quantidade

de respostas corretas dos participantes.

A avaliacdo do publico-alvo em relacdo ao projeto foi totalmente positiva,
indicando que as ferramentas e estratégias adotadas cumpriram com éxito seus
objetivos. Os produtos desenvolvidos, como o fanzine e o site "Curriculendo,”
mostraram-se eficazes ao fornecer o conhecimento necessario para a elaboracéo de
curriculos, fortalecendo a capacitacdo desses jovens e aumentando suas chances
de insergcéo no mercado de trabalho. Assim, este trabalho contribui para a incluséo
profissional de um puablico que, muitas vezes, enfrenta dificuldades de acesso e
qualificacdo, destacando a importancia de acfes direcionadas e de ferramentas

pedagogicas adequadas para apoiar o desenvolvimento profissional da EJA.
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APENDICE
PROJETO DO TCC. Zine Curriculendo.

CUI'riCUlendO € um trabalho de

conclusdo de curso de 4 estudantes técnicas
em administra¢do pela Etec de Hortolandia.

O projeto busca disseminar conhecimento
sobre a elaboragdo correta de curriculos,
tendo em vista que ele é fundamental para o

recrutamento e selegéo de candidatos para
[ ]
Curricu

uma vaga de emprego.

- Geovana Santos Luiza Amorin <
"De todas as etapas, a triagem de perfil
€ a que mais reprova os candidatos.”
- Carolina Martins, especialista em RH «

G Maria de Oliveira Nicole Ribeiro

-
InformagGes Escolaridade *
necessarias o -
Um dos principais campos do curriculo é o de
» nome escolaridade ou formagéo académica.
« idade Por isso, &€ fundamental preencher as informagdes

da maneira correta.

Caso seu curriculo tenha bastante experiéncia e
outras informagdes a preencher, somente a Gltima
formacéo deve constar.

Por exemplo:
Ensino médio completo, instituigdo X — concluido em 1995.

+ telefone ou demais
meios de contato

+ experiéncias
profissionais anteriores
~ habilidades

« formagdo

» Nesse caso, vocé sb precisa incluir o ensino
fundamental, caso tenha alguma relevancia para
avaga.

Por exemplo, se vocé quer trabalhar na escola
onde estudou quando crianga.

\

N3o necessérias

» documentos pessoais
» estado civil

+ quantidade de filhos

« enderegco completo

« Para colocar a faculdade no curriculo, inclua o
nome do curso, a instituicéo de ensino e as datas
de inicio e término. Caso ainda esteja cursando,
use “previs@o de concluséo em més/ano”.

Nome do curso e modalidade (bacharelado, licenciatura ou
tecnologo em..); Nome da Instituigdo, por extenso, seguido da
sigla entre parénteses (se for o caso); Ano de inicio e conclusao
do curso ou previsao de término, caso ainda ndo tenha concluido,

Somente se solicitado

+ pretensdo salarial
« foto
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Objetivo
profissional *

Corresponde as
pretensdes que vocé tem
para a sua carreira, ou
seja, um pequeno texto
dizendo qual o cargo que
voceé deseja ocupar.

O texto deve apresentar
quais sdo as suas
pretensées profissionais,
para que os recrutadores
saibam em quais vagas
vocé se encaixa na
empresa.

Para iniciar, vocé precisa

informar o cargo
desejado.

Caso vocé ja tenha
experiéncia na darea em
que esta se

candidatando, deixe isso
claro no curriculo. NGo é
preciso que elas sejam
necessariamente formais.

O objetivo ndo pode ser longo
ou genérico demais!

Devem ser destacadas as seguintes informagdes:

+» cargo desejado;

+ experiéncias relativas & vaga;

+ objetivo de vida relacionado & posigGo que vocé deseja;
+ qualidades pessoais que se destacam;

» maneiras como vocé pode contribuir com a empresa.

"Atuar na area de auxiliar administrativo, para o meu
desenvolvimento profissional e contribuir com o crescimento da

empresa.”

“Procuro adquirir minha primeira experiéncia no mercado de
trabalho atuando na drea de operador de caixa”

“Procuro uma oportunidade para aprimorar meus
conhecimentos continuamente, visando meu crescimento

profissional e o da empresa.”

Resumo
Profissional *

Habilidades *

A descricGo de suas habilidades e competéncias
pode ser colocada depois da apresentagdo de seus
dados pessoais, objetivo profissional, formagéao
académica e complementar, além da experiéncia
profissional.

Organizando as informagdes dessa forma, suas
habilidades e competéncias irdo aparecer bem no
fim do curriculo e fechar a sua apresentagdo
pessoal de forma completa para o profissional de
recursos humanos.

Alguns exemplos que vocé pode usar:

Cordialidade e simpatia no trato com as pessoas;
Capacidade de lideranga;

Capacidade de planejamento e organizagdo do trabalho;
Zelo pela higiene e organizagéo do local de trabalho;

Bom relacionamento interpessoal no trabalho em equipe;
Proatividade e iniciativa na resolugdo de problemas;
Conhecimentos em informatica basica;

Facilidade com vendas e atendimento ao cliente;
Determinagdo e persisténcia no alcance de metas;
Empatia diante das necessidades alheias;
Comprometimento com as normas e regulamentos
empresaq;

Pratica com aplicativos de mensagens e redes sociais;
Habilidade para transmitir informagées de forma clara;
Capacidade de colaborar efetivamente com colegas;
Flexibilidade para lidar com mudangas e novos desafios;
Capacidade de gerar ideias novas e inovadoras;
Habilidade para criar contetdo envolvente e persuasivo;
Aplicagdo de métodos de design para resolver problemas
complexos;

Organizagdo de documentos, agendamento de reunides;
Experiéncia em lidar com clientes e resolver problemas;
Conhecimento em finangas e contabilidade.

Aqui, vocé deve retomar a trajetéria profissional
mostrando como suas experiéncias te habilitam
ao cargo que vocé deseja.

O ideal é resumir todas as informacdes do curriculo
em poucas palavras.

¥ Onde fazer 3% Onde encontrar
Destaque suas principais experiéncias, formacéo, cursos online? vagas de emprego?
conhecimento em softwares e em outros idiomas. + Fundagto Bradesco o sdsed
o ) ) * Senai e LinkedIn
No resumo profissional, vocé precisa deixar clara a * PUCRS « Infojobs
experiéncia que tem na drea, sem mentir (nem * Kultivi ¢ Ciee
aumentar). E preciso cumprir o requisito e ter * Cursa * Gupy
objetividade ao dar essa informagdo. » Udemy * Cato
* Youtube
Faca um resumo das dreas em que vocé ja = oy i
trabalhou, para mostrar o tipo de experiéncia que é?l%ﬂﬂié?m Cpeescse

vocé tem e do que pode entregar @ empresa.

Quanto mais experiéncia vocé tiver, menos
destaque precisa dar para sua formag&o. Mas, se
vocé ainda ndo tem experiéncia profissional, o foco
do seu resumo deve ser a sua formagdo, utilize sua
experiéncia académica e voluntéria para escrever o
texto.



17

% Exemplo de curriculo

Nosso
site «

Curriculendo

Nome Completo
[Idade] [Telefone] [E-mail]

Objetivo

[ Qual tipo de posigao efou fungao almeja? ]

Educacéo

[ Sempre em ordem cronoldgica inversa. Da mais recente
para a mais antiga |

[ GRAU ] [ DATA DE OBTENGAO ][ ESCOLA ]

Idiomas
[ Especifique o idioma e o grau de proficiéncia ]

Habilidades e Competéncias

[ Procure destacar algumas habilidades comportamentais e
caracteristicas pessoais que podem ser importantes para a
vaga pretendida ]

Experiéncia

[ Sempre em ordem cronoldgica inversa: da mais recente
para a mais antiga. No caso de estudantes, destaque projetos
universitarios, estagios, experiéncia em empresas juniores,
atléticas e diretdrios académicos ]

[CARGO] [EMPRESA] [DATAS DE - ATE]
Este & o lugar para uma breve sintese das responsabilidades
principais e conquistas mais impressionantes.

Sites
recomendados

para formatacg&o do curriculo

Esses sites auxiliardo na montagem do
curriculo, disponibilizando modelos
prontos editdveis para que possam ser
personalizados.

meucurriculoperfeito
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PROJETO DO TCC. Site Curriculendo.

nicio Curriculos Cursos Sobre

urricu

O
endo =

De todas as etapas, a triagem de perfil
€ a que mais reprova os candidatos.
-Carolina Martins, especialista em RH

Inicio Curriculos Cursos Sobre

o
Sobre

Curriculendo ¢ um trabalho de
conclusdo de curso de 4 estudantes Geovana Luiza
técnicas em administragao pela
Etec de Hortolandia.

O projeto busca disseminar
conhecimento sobre a elaboracao
correta de curriculos, tendo em
vista que ele é fundamental para o
recrutamento e sele¢io de
candidatos para uma vaga de

SIREEEC] Maria Nicole
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Inicio

Informacgdes
necessarias

* nome

* idade

* telefone de contato

* experiéncias anteriores
* habilidades

* formacgao

*
Objetivo profissional

corresponde as pretensdes que
vocé tem para a sua carreira, um
pequeno texto que deve dizer qual o
cargo que vocé deseja ocupar.

O texto do seu objetivo para
curriculo deve apresentar quais sio
as suas pretensdes profissionais,
para que os recrutadores saibam
em quais vagas vocé pode se
encaixar na empresa.

O objetivo ndo pode ser longo
ou genérico demais!

Mesmo que vocé nio tenha tragado
seus planos de carreira, evite deixar
0s textos muito abrangentes.

Curriculos

Inicio

Curriculos

Cursos

Cursos

Sobre

Sobre

N3io necessarias

* documentos pessoais
* estado civil

* quantidade de filhos
* enderego completo

Somente se
solicitado

* pretensio salarial
* foto

Para iniciar, vocé precisa informar o
cargo desejado, para que nio

passe a imagem de que vocé nio
esta enviando o mesmo curriculo
para varias oportunidades.

Caso vocé ja tenha experiéncia
para a area em que esta se
candidatando, deixe isso claro no
curriculo, ndo € preciso que elas
sejam necessariamente formais.

Devem ser destacadas as seguintes
informagdes:

* cargo desejado;

* experiéncias relativas a vaga;

* objetivo de vida relacionado com a posigio
que vocé deseja;

* qualidades pessoais que se destacam;

* maneiras como vocé pode contribuir com a
empresa.

Exemplo de objetivo:

Atuar na area de auxiliar administrativo, para
desenvolvimento profissional e contribuir no
crescimento da empresa.
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Inicio Curriculos Cursos Sobre

* Para colocar a faculdade no
* curricule, inclua o nome do curso, a
Escolaridade instituicio de ensino e as datas de

icio e término. Caso ainda esteja

Um dos principais campos do cursando, use “previsio de
curriculo € o de escolaridade ou conclusio em més/ano”.
formagio académica.
Por isso, & fundamental preencher Ou seja, para que o campo de
as informagées da maneira correta. escolaridade fique o mais
Caso seu curriculo tenha bastante transparente possivel, inclua a

experiéncia e outras informagdes a preencher, informacio completa:

somente a ultima formacio deve constar.

Por exemplo: * Nome do curso e modalidade

Ensino médio completo, instituigio X (bacharelado, licenciatura ou tecndlogo em...);
— concluido em 1995.

* Nome da Instituicio, por extenso,
* Nesse caso, vocé s6 precisa incluir seguido da sigla entre parénteses
o ensino fundamental, caso tenha (se for o caso);
alguma relevincia para a vaga.
Por exemplo, se vocé quer trabalhar * Ano de inicio & conclusio do curso
na escola onde estudou quande ou previsio de término, caso ainda
crianca. ndo tenha concluido.

Inicio Curriculos Cursos Sobre
3k No resumo profissional, vocé precisa
o deixar clara a experiéncia que tem
Resumo Profissional na drea, sem mentir (nem aumentar),

€ preciso cumprir o requisito e

Aqui, vocé deve retomar a ter objetividade ao dar essa informagio.

trajetéria profissional mostrando
como suas experiéncias te
habilitam ao cargo que vocé
deseja.

Faga um resumo das dreas em que
vocé ja trabalhou, para mostrar o
tipo de experiéncia que vocé tem e
do que pode entregar 3 empresa.

O ideal & resumir todas as

informagdes do curriculo em poucas

palavras.

Destaque suas principais

experiéncias, formagdes, conhecimentos
em softwares e em outros idiomas.
Tenha em mente que esse campo

deve trazer evidéncias que reforcem

seu objetivo profissional.

Quanto mais experiéncia vocé tiver,
menos destaque precisa dar para
sua formagio. Mas, se vocé ainda
ndo tem experiéncia profissional, o
foco do seu resumo deve ser a sua
formacio, utilize sua experiéncia
académica e voluntiria para
escrever o texto.
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A descrigdo de suas habilidades e
competéncias podem ser

colocadas depois da apresentagio

de seus dados pessoais, objetivo
formagio académica e complementar,
além da experiéncia profissional.

Organizando as informagées
dessa forma,suas habilidades e
competéncias vio aparecer bem
no fim do curriculo e fechar a sua
apresentacio pessoal de forma
completa ao profissional de
recursos humanos.

* Onde fazer
cursos online?

Fundagédo Bradesco
Senai

PUCRS

Kultivi

Cursa

Udemy

YouTube

FGV

* Alguns desses sites possuem
opgdes de cursos gratuitos *

Inicio

Curriculos

Cursos Sobre

Alguns exemplos que vocé pode usar:

Cordialidade e simpatia no trato com as pessoas
Capacidade de lideranga

Capacidade de planejamento e organizagio do trabalho
Zelo pela higiene e organizacio do local de trabalho

Bom relacionamento interpessoal para trabalho em equipe
Proatividade e iniciativa para resolucio de problemas
Conhecimentos em informitica basica

Facilidade com vendas e atendimento ao cliente
Determinagdo e persisténcia para o alcance de metas
Empatia diante das necessidades alheias
Comprometimento com as normas e regulamentos da empresa
Pritica com aplicativos de mensagens e redes sociais
Habilidade para transmitir informagGes de forma clara
Capacidade de colaborar efetivamente com colegas

Fle lade para lidar com mudangas e novos desafios
Capacidade de gerar ideias novas e inovadoras

Habilidade para criar conteiido envolvente e persuasivo
Aplicagio de métodos de design para resolver problemas complexos
Organizagic de documentos, agendamento de reunides
Experiéncia em lidar com clientes e resolver problemas
Conhecimento em finangas e contabilidade

Onde encontrar
vagas de emprego?

Indeed
Linkedin
InfoJobs
CIEE
Gupy
Catho
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Inicio Curriculos Cursos Sobre

Modelo de Curriculo:

Nome Completo
(Idade] [Telefone] [E-mail]

Objetivo
[ Qual tipo de posicdo e/ou fungio almeja? |

Educagao

[ Sempre em ordem cronolégica inversa. Da mais recente
para a mais antiga |

[ GRAU ] [ DATA DE OBTENGAQ ] [ ESCOLA |

Idiomas

[ Especifique o idioma e o grau de proficiéncia ]

Habilidades e Competéncias

[ Procure destacar algumas habilidades comportamentais e
caracleristicas pessoais que podem ser importantes para a
vaga pretendida ]

Experiéncia

[ Sempre em ordem cronolégica inversa: da mais recente
para a mais antiga. No caso de estudantes, destague projetos
universitarios, estagios, experiéncia em empresas juniores.
atléticas e diretorios académicos ]

[CARGO] [EMPRESA] [DATAS DE - ATE]
Este & o lugar para uma breve sintese das responsabilidades
principais e conquistas mais impressionantes.

Fase 1: Pesquisa - EJA

Com quantos anos ingressou no mercado de trabalho? |_|_;| Copiar grafico

13 respostas

entre 13 e 15

entre 16 e 17

18 ou mais

6 (46.2%)

3(23,1%)

—5 (38,5%)
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Os empregos que vocé ja teve foram: I_D Copiar grafico
@ Integralmente registrado
@ Alguns registrados e outros informais
@ Somente informais
@ Nunca trabalhei

Onde ou com quem vocé aprendeu a fazer um curriculo |_D Co|

28.6%

Vocé se sente confiante para elaborar um curriculo sem auxilio?

@® Sim
® Néio

14 respostas

14 respostas

@ Sozinho(a)

@ Com amigos/familiares
@ Com auxilio da internet
@ Professores

@ NZo sei fazer

14 respostas

42 9%
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0 que vocé colocar seu curriculo?

14 respostas

Nome completo

Idade

Documentos pessoais
Estado civil
Quantidade de filhos
Endereco completo
Telefone

Experiéncias profissionais ante. ..
Habilidades

Foto

Formacéo

Pretensdo salarial

LD Copiar grafico

0 gue te levou a se afastar dos estudos?

14 respostas

14 (100%)
14 (100%)
10 (71,4%)
13 (92,9%)
2 (14,3%)
14 (100%)
14 (100%)
10 (71,4%)
11 (78.6%)
7 (50%)
10 (71,4%)
3 (21,4%)
5 10 15
@ Trabalho

@ ouiro
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Fase 2: Pesquisa ap0s parte pratica.

0O que voceé colocaria seu curriculo?

14 respostas

Nome completo

Foto

Idade

Documentos pessoais
Estado civil

Quantidade de filhos|{—0 (0%)

Endereco completo

Telefone

E-mail

Experiéncias profissionais a...
Habilidades

Objetivo

Formacao académica

1(7.1%)
1(7.1%)
2 (14.3%)
7 (50%)
6 (42,9%)

Pretensao salarial|—0 (0%)

0

LD Copiar grafico

14 (100%)

12 (85,7%)

13 (92,9%)
12 (85,7%)
11 (78.6%)
10 (71,4%)

9 (64,3%)

15

O projeto te auxiliou e/ou esclareceu duvidas relacionada a producao de

curriculos?

14 respostas

@® Sim
@ Nio
@ Talvez
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Agora vocé se sente mais confiante em relagdo a criagdo de um curriculo?

14 respostas

@ Sim
@ Nao
@ Talvez

Quao satisfeito vocé esta sobre as informacdes do projeto? ID

14 respostas

@ Muito satisfeito

@ Satisfeito

@ Neutro

@ Insatisfeito e confuso
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