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1. INTRODUCAO

O turismo é um setor importante na economia de nosso pais, sendo um dos
setores responsaveis pelo crescimento de 2,9% do PIB brasileiro no ano de 2022
(MACIEL, 2023). Somado a isso, a importancia do setor de turismo na economia €
reconhecida pela populagcéo brasileira, que a classifica como a terceira atividade
econbmica mais importante do pais, sendo vista como uma alternativa rentavel e
lucrativa para os destinos, gerando empregos e beneficiando a regido e até o pais
(MARQUES; NASCIMENTO, 2024).

Como o turismo se trata de uma atividade econémica é necessario adotar e
seguir estratégias para fortalecimento do setor. Dentre estas estratégias uma
possibilidade € segmenta-la, isto €, separar em partes menores que possibilitem
trabalharmos de modo mais certeiro e especifico em cada pequeno setor. Essa €
uma estratégia comum no mercado para atingir mais pessoas de forma mais efetiva,
uma vez que a estratégia de marketing € direcionada para aquele grupo que
realmente deseja esse produto ou servico (MENDES; GUERREIRO, 2015).

Na busca por novos clientes, é importante considerarmos 0s custos e o
tempo de trabalho necessérios para essa captagdo, a fim de diminuirmos os custos
com propagandas massivas, fazendo agrupamentos que considerem caracteristicas
geograficas, demogréficas, psicograficas e comportamentais, direcionando a oferta
baseada na demanda, tornando uma campanha e sua divulgacdo mais assertivas e
eficientes, promovendo a venda efetiva do produto ou servigo (KOTLER; KELLER,
2006).

Diante dos diversos segmentos do turismo existentes, o Turismo
Gastronbmico é o que daremos maior énfase nesse Trabalho de Conclusdo do
Curso Técnico de Guia de Turismo. O setor de alimentos e bebidas, € um dos
setores de grande relevancia no turismo, pois esta € uma necessidade basica do ser
humano; e para além disso, a gastronomia envolve muito da cultura de um povo,
possibilitando adentrarmos aos costumes de uma comunidade por meio da
degustacédo de seus pratos tipicos, seja devido aos ingredientes utilizados ou ao seu
método de preparo. Além disso, o turismo gastronémico pode ter duas vertentes: o
turismo de bebidas e o turismo de especialidades, que € o que iremos aprofundar
neste trabalho (GIMENES-MINASSE, 2023).



Dentre tantas possibilidades que envolvem a gastronomia e o turismo, a
mais classica sdo as rotas com foco na culinaria, como por exemplo as diversas
Rotas do Vinho espalhadas pelo Brasil. H4 também a procura dos turistas por DOC
(denominacdo de origem controlada) e terroir (caracteristicas especificas para
producdo do alimento, com base no solo, clima, temperatura do local) que os
motivam a visitar determinadas regibes devido a essa exclusividade, como
verificamos na producao do Queijo da Regido da Serra da Canastra. Alguns turistas
podem buscar experiéncias que devido a tradicdo e cultura as tornam experiéncias

Unicas.

Em recente pesquisa feita pelo Guia Viajar Melhor (2024) que objetivou
identificar os melhores pratos tipicos do Brasil, possibilitou também a identificacédo
dos melhores destinos gastronémicos do pais, sendo o estado de Minas Gerais 0
destino favorito dos turistas devido a sua culinéria tradicional, que apresenta
diversos pratos doces e salgados. A capital do Estado, Belo Horizonte foi
reconhecida pela UNESCO como Cidade Criativa da Gastronomia no ano de 2019.
Além disso, Minas Gerais conta com mais de 700 pratos tipicos e produz diferentes
itens tais como doces, cachacas, vinhos, rapaduras e azeites (CANDIDO; LOPES,
2022).

Outra cidade de destaque no cenario gastrondmico do estado é Tiradentes,
gue em 2024 recebe a 272 edicdo do Festival Cultura e Gastronomia. Este evento
retne chefs de diversas partes do Brasil e oferece diversos cursos e experiéncias
gastronbmicas. O Festival também possibilita aos restaurantes da cidade a
elaboracdo de cardpios especiais para 0 evento, 0 que gera grande movimento

para a cidade e atrai turistas de todo o Brasil (ARAUJO, s.d.).
1.1 Justificativa

Tiradentes € uma das cidades que faz parte da rota da Estrada Real e
apresenta diversos atrativos histéricos e culturais, além de contar com muita tradigdo
na regido. Sua gastronomia é variada, sendo seu foco principal a culinéria tipica
mineira, a cachaca e o café, o que atrai um grupo de turistas que buscam viagens
focadas na visitacdo de lugares histéricos e que proporcionem experiéncias Unicas

nas refei¢cdes realizadas durante a viagem.



1.2 Objetivos

Este trabalho busca elaborar um roteiro planejado para um grupo de
aproximadamente 20 pessoas, com origem em S&o Paulo e destino a Tiradentes
com enfoque no turismo gastrondmico. Também objetiva identificar a oferta do
turismo gastronémico na cidade de Tiradentes, por meio da relacdo dos restaurantes
existentes na cidade, das hospedagens disponiveis, dos demais atrativos e opc¢oes
de lazer, elaborando o roteiro para uma excursdo em grupo durante um final de

semana.

2. ROTEIRO TURISTICO

Para a elaboracdo do roteiro sdo necessarias algumas informacgdes basicas

do destino, para isso, a seguir apresentamos algumas informacgdes importantes.

2.1 Destino
O Destino escolhido foi Tiradentes, municipio do estado de Minas Gerais.

Figura 1 — Localizacéo de Tiradentes no mapa.

O Man:

AMAZONAS.

Fonte: Captura de tela feita pelos autores.



2.2 Dados e informacgfes geogréficas

Tiradentes esta localizada na parte central de Minas Gerais, tornando-a
acessivel por vérias cidades importantes da regido. Cercada por montanhas, rios e
vegetacdes, apesar de seu pequeno tamanho, a cidade tem uma presenca historica
e cultural significativa devido ao seu papel no periodo colonial do Brasil e na

Inconfidéncia Mineira, um movimento-chave na luta do Brasil por sua independéncia.

Faz divisa com as cidades de Prados, Barroso, Dores de Campos, Sao Joao
Del-Rei, Santa Cruz de Minas e Coronel Xavier Chaves. Esta a 190 quildbmetros de
distancia da capital do estado, Belo Horizonte e a 490 quildmetros de Sao Paulo,
cidade de origem desta viagem. Para sua realizacdo € indicado seguir pela BR-381
(Rodovia Fernao Dias) até a entrada para a cidade de Lavras. Seguir entédo pela BR-
265 até a entrada para Tiradentes, que leva aproximadamente 7 horas de viagem,
outra opc¢dao de trajeto € pela MGC-383, chamada trilha dos inconfidentes.

A cidade é cercada pela Serra de Séo José, tendo o relevo bastante
acidentado. Seu territério tipo € caracterizado pelo relevo em vertentes, conhecido
como mares de morros. Sua altitude varia entre 900 e 1.430m (TIRADENTES.NET,
s.d.). Esta na regido climatica tropical Brasil Central, sendo considerado Subquente
por apresentar temperatura média entre 15° C e 18° C em pelo menos um més ao
ano e classificado como semiumido, por apresentar 4 a 5 meses secos por ano.
Essas caracteristicas climaticas e sua localizacdo geografica favoreceram o
desenvolvimento de ambos os biomas: Mata Atlantica e Cerrado (IBGE, 2022).
Considerando o comportamento climatico durante o ano, o melhor periodo para

visitar a cidade é do inicio de abril ao final de setembro.

Tiradentes se situa entre a Serra de S&o José e 0 Rio das Mortes e esta
entre 0s municipios que compdem a Bacia Hidrografica Vertentes do Rio Grande,
parte da macrorregido do Rio Parana, de onde se originam inUmeras nascentes que
formam os rios Grande, Doce e Paraiba do Sul. O Rio das Mortes, que nasce entre
Barbacena e Senhora dos Remédios, € um dos afluentes do Rio Grande. O Cérrego
Santo Anténio atravessa o0 municipio no sentido noroeste-oeste, paralelo a Serra de
Sao José, onde se encontram suas nascentes, indo desaguar no Rio das Mortes
(NETTO et al, 2023; IBGE, 2021).

Além disso, com base nos dados do IBGE (2022), Tiradentes possui



aproximadamente 7.744 habitantes, espalhados por 83.047 km2, tendo uma
densidade demografica de 93,25 habitantes por km2 e o gentilico do municipio é

tiradentino.

2.3 Hist6éria e a cultura local do destino

Para entender como a cidade de Tiradentes foi fundada é importante
recordar o que acontecia no Brasil naquela época. Apds o descobrimento e a fase de
exploracdo do pau-brasil devido seu esgotamento, a economia do pais esteve
baseada na producdo de acucar. O Brasil estava dividido em capitanias,
autossuficientes em termos de alimentos e produzindo acglUcar para exportacao,
através de uma monocultura sustentada pelo escravagismo. No entanto, no final do
século XVII, em torno de 1690, com o aumento da producéo de acucar nas Antilhas,
América Central, o prego internacional da commodity caiu vertiginosamente,
intensificando a busca por metais preciosos, que havia comecado algumas décadas
antes. Com a descoberta do ouro na regido de Minas Gerais, houve uma corrida dos
portugueses principalmente vindos do Nordeste e do Sudeste do Brasil (SKIDMORE,
1998; ABREU, 1999).

A fundacdo da cidade de Tiradentes, se confunde com a de S&o Joao Del
Rei, distantes 10 km uma da outra. O primeiro oficial estabelecido na regido foi Tomé
Portes Del Rei, mas foi um garimpeiro, Jodo de Siqueira Afonso, que fundou a
primeira vila onde se situa a cidade de Tiradentes. Os primeiros vilarejos receberam
0s nomes de Arraial de Santo Antdnio (1702) e Vila de Sao José (em 1718, apls a
Guerra dos Emboabas), depois S&o José Del Rei e mais adiante Sdo José do Rio
das Mortes (1718). Somente em 1889, ja desmembrada da atual Sdo Jodo Del Rei,
passou a chamar-se Tiradentes, em homenagem ao inconfidente mineiro (PARKER,;
BAYLY, 1992).

A cidade de Tiradentes teve presenca significativa na histéria do Brasil
Colonial, periodo que teve seu inicio em 1.500, com a chegada dos portugueses e
perdurou até 1.822. A sua fundacdo estd diretamente ligada ao Ciclo do Ouro,
especificamente em 1.702 quando os paulistas que exploravam a regidao encontram
jazidas de ouro, dessa forma, foi palco de uma imensa trajetéria historica nacional
(CAMPOS, 2006).



Rapidamente foram construindo residéncias, casas de comércio e igrejas
para que aqueles que ali estavam pudessem ter estrutura para permanecer na
regido, fato esse que contribuiu para o surgimento da cidade no futuro. Ela comporta
uma das mais importantes construgdes coloniais, edificagbes conservadas como a
Igreja Matriz de Santo Anténio, uma primorosa obra do periodo barroco.

Junto aos pontos de mineracdo surgiram povoacgdes, por conta da chegada
de aventureiros, bandeirantes atraidos pelo ouro, encontrando quase
sempre junto dos leitos de rios e ribeirdes. Em um curto espaco de tempo
surgiram nudcleos urbanos com sdlidas edificacbes publicas e religiosas
(LUCENA, 2023, p. 147).

Com a descoberta de ouro e diamantes iniciou-se a exploracdo dos
colonizadores, que resultou tanto no aumento da populacéo na regido, quanto nos
conflitos entre paises que buscavam explorar as jazidas encontradas, fato que

aconteceu em todo territério brasileiro que se encontrava ouro.

O conflito armado mais conhecido, foi a chamada Guerra dos Emboabas,
com varias batalhas no periodo colonial, entre 1.707 e 1.709. O conflito envolveu os
"emboabas”, termo criado pelos paulistas que exploravam a regido, para aqueles
estrangeiros que adentravam em busca de ouro, em sua grande parte portugueses.
O conflito teve sua origem por conta da posse de terras e sobre as leis que

regulavam a exploragao das minas de ouro (PELLEGRINI, 2000).

Os emboabas sairam vitoriosos e ficaram com o poder de organizar o
sistema de exploracao do ouro, estruturando a Capitania de Minas Gerais. A Guerra
dos Emboabas é um marco tanto na histéria da cidade quanto para histéria do Brasil
pois representa toda disparidade politica, social e econbmica entre os grupos de

colonizadores.

Outro evento historico marcante ocorrido na regido foi a Inconfidéncia
Mineira, em 1.789, um movimento contra os portugueses, tendo como um dos
mentores Tiradentes, idealizador da luta a favor da libertagdo do pais do império
portugués, para que dessa forma se instaurasse uma republica. Um movimento forte
com varios lideres que teve seu fim com a prisdo de muitos envolvidos e a execucgao
em praca publica de Tiradentes, considerado martir, que recebeu Varios
reconhecimentos apos morte, pela busca da liberdade e a tdo sonhada republica.
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Em 1860, Tiradentes passou a ser considerada cidade e ganhou esse home

ap6és a Proclamacdo da Republica, em homenagem ao martir da

Inconfidéncia Mineira, Joaquim José da Silva Xavier. (CAMPOS, 2006 p.35)

Em 1938, Tiradentes foi tombada pelo Instituto do Patrimbnio Historico e
Artistico Nacional (IPHAN, 2024) e nas ultimas décadas, a cidade se transformou em
um importante polo turistico, atraindo turistas a procura de historia, cultura e

gastronomia.

Campos (2006), destaca que Tiradentes comegou a se estabelecer no
cenario do turismo, timidamente a partir de 1.960 até os anos 70, e menciona esse
periodo como de transi¢cdo, no qual os turistas comegam a buscar o turismo historico
e a tranquilidade colonial da cidade. De 1.980 a 1.990 ele descreve como uma fase
rapida na qual a cidade se firmou no cenario nacional turistico. Hoje Tiradentes € um
polo turistico, cultural, histérico e gastronébmico sendo referéncia nacional e

internacional.

O municipio tem cerca de 7.744 habitantes, e sua populacdo € composta
principalmente por descendentes de portugueses que colonizaram a regiao durante
o Ciclo Dourado do Brasil. Além disso, os grupos de ascendéncia africana também
tiveram um impacto significativo, uma vez que os africanos escravizados
trabalhavam nas minas de ouro e realizavam atividades domésticas durante o
periodo colonial. Houve também influéncia indigena, embora ao longo do tempo
estes grupos se misturaram com colonos europeus e africanos, resultando numa
populacdo muito mista. Hoje, a composicdo étnica de Tiradentes reflete essa
heranca cultural diversificada, com fortes tradicdes afro-brasileiras e europeias, que

ficam evidentes nas expressdes culturais e religiosas e na culinaria local.

Relativo as festividades e manifestacdes populares, Tiradentes mantem uma
pagina na internet, o Portal Tiradentes, que contém informa¢des do municipio e
dentre as informacdes disponibilizadas, esta o calendario de eventos (s.d.) no qual é

possivel ver os principais eventos a serem realizados.

Para o0 ano de 2024, o calendério que foi atualizado em maio de 2024, prevé

0S seguintes eventos no intervalo de abril a dezembro:

Em abril aconteceu o Festival Mineiridades, um evento que reune atrativos

musicais, gastrondmicos e produtos locais. A programacdo envolveu cursos,
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palestras, oficinas, shows, aulas de gastronomia e estandes para venda de produtos

locais, como artesanatos, queijos, cafés, vinhos e azeites (OLIVA, 2024).

Logo em seguida, aconteceu a Semana da Inconfidéncia em Tiradentes e
em Ouro Preto, sendo essa sua primeira edicdo. Este € um projeto idealizado pelo
Governo de Minas Gerais, que visa celebrar o Dia da Inconfidéncia Mineira, através
de atividades culturais e com o Banquete da Inconfidéncia, no qual cerca de 25
restaurantes doaram pratos tipicos da comida mineira para servir até mil pessoas em
uma mesa de 200 metros (AGENCIA MINAS, 2023).

Ja no més de maio, houve o Tiradentes em Cena, uma mostra de Artes
Cénicas, o TremBier, um evento que relne os amantes da cerveja artesanal e por
fim, a Festa da Santissima Trindade, que reune fiéis de diversas partes para as

festividades religiosas e culturais.

Em junho o destaque vai para o Vinho e Jazz, um festival de musica, com
degustacédo de vinhos. Nesse més também tem o Bike Fest, um evento ja tradicional
na cidade e que é pensado para quem gosta de bicicleta, reunindo musica, lazer,
comida e bebida. E pra fechar o més, houve o Festival de Blues e Jazz. No més de
julho, houve a festa junina, o encontro de congados, encontro de bandas, a festa
nacional de bandas e o cross country de Tiradentes. Esses dois meses séao
marcados por diferentes eventos, principalmente por ser inverno e a cidade ser um

destino que atrai turistas que buscam o clima de frio.

Agosto é marcado pelo Festival de Cultura e Gastronomia, mas além disso,
tem o Duo Jazz, o Destila Tiradentes e a corrida Desafio Real. Em setembro, o
Festival Amadanca e Festival de Artes Vertentes. Em outubro, o Festival de
Ceramica e a Semana Criativa. Em novembro, havera o Festival Literario de

Tiradentes — FLITI e o Férum do Amanha e em dezembro, o Natal de Tiradentes.

Esses sdo eventos especificos da cidade de Tiradentes, porém o municipio
também tem festividades em feriados nacionais como Corpus Christi, 7 de setembro,
Natal, entre outros. E ao longo do ano ocorre mais de uma edicdo do Planeta
Tiradentes, um evento musical. Analisando todos esses eventos e manifestacbes
populares, é possivel compreender que em Tiradentes que o0 segmento se direciona
mais para o cultural, valorizando o talento dos artistas, independente de qual seja o

destaque, podendo um desses eventos ser o0 motivador de uma viagem.
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2.4 Atrativos turisticos

O municipio conta com diversos atrativos, principalmente relacionados com
histdria, cultura e natureza, a seguir apresentaremos alguns deles. Para referéncia
de informacdes desses locais, foram consultados os sites Guia Melhores Destinos
(s.d) e o Tiradentes.net (s.d)

Largo das Forras: € uma das principais pracas da cidade, ponto de partida
para conhecer outros lugares, um local de ponto de encontro e com grande

concentracéo de bares e restaurantes.

Imagem 1: Largo das Forras

Fonte: Foto de divulgacdo do site Melhores Destinos, s.d..

Ponte das Forras: Uma construcdo do século XVIII que liga o Largo das
Forras com o Largo das Mercés, que da acesso ao Centro Histérico de Tiradentes.

Imagem 2: Ponte das Forras

Fonte: Blog estradas no pé, 2013.
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Igreja de Santo Antonio: Igreja Matriz de Tiradentes, com arquitetura Barroca
e com artes esculpidas pelo artista Aleijadinho. O horario de visitacdo € de quarta a
sexta das 9h as 17h, de sabado das 9h as 16h30 e de domingo e segunda das 9h as
14h. E o valor da entrada € de R$ 12,00 tendo desconto conforme visita outras
igrejas. Nas sextas acontece uma apresentacdo musical, o Concerto de Orgdo, o
ingresso custa R$ 73,00 quando adquirido com antecedéncia. Esta localizada na
Rua Padre Toledo, 2.

Imagem 3: Igreja Matriz de Santo Anténio

Fonte: Foto de divulgacéo do site Melhores destinos, s.d..

Museu de Sant’Ana: E um museu que conta com mais de 300 pecas de
imagens santas que retratam diferentes épocas da arte e arquitetdnica. O ingresso
custa R$ 10,00 e funciona de segunda a sabado das 10h as 18h, aos domingos das
10h as 16h e ndo abre nas tercas feiras. Esta localizado Rua Direita, 93.

Imagem 4: Museu Sant’Ana

Fonte: Foto de divulgacdo do site Melhores destinos, s.d..
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Casa Torta: Localizada no distrito de Bichinho, da cidade de Prados, a cerca
de 7km de Tiradentes, é um centro cultural que tem foco em despertar as
lembrancas e o ludico dos adultos. Funciona de quarta a domingo das 10h as 17h. O
ingresso custa R$ 50,00 quando comprado antecipadamente pela internet e o tour
tem duracdo de até 60 minutos (CASA TORTA, s.d.).

Imagem 5: Casa torta

Fonte: Foto de divulgacéo do site Casa Torta, s.d..

2.5 Infraestrutura turistica

E para que haja uma boa viagem, também é necessario eleger as melhores

opcdes para 0 grupo, que sera apresentado a seguir:

Hospedagem: Pousada Pouso da Torre, esté localizada no centro da cidade,
com opcOes de quartos single, doble e suites familiar, além do conforto, também
conta com acervo de obras de arte do barroco mineiro para enriquecer mais a
experiéncia do hospede e conta com um tradicional café da manhd mineiro com

produtos artesanais e um destaque para o pao de queijo.
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Imagem 6: Pousada Pouso da Torre

Fonte: Foto de divulgacéo da reserva do Booking, s.d..

Dona Xica: Restaurante de comida caseira, tradicional mineira.

Tragaluz: Restaurante que funciona em uma casa colonial, proporcionando a
experiéncia de um jantar a luz de velas, com comida brasileira e ingredientes

mineiros.

Imagem 7: Restaurante Tragaluz

Fonte: Foto de divulgacdo do instagram tragaluztiradentes, 2024.

Boulevard Tiradentes: Restaurante com comida tradicional mineira e frutos
do mar, com um enfoque na cozinha afetiva, em que o simples bem feito é o

diferencial.
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Ouro Canastra Q'jaria: Queijaria no centro da cidade que dispbe dos mais

variados tipos de queijo e oferece degustacéo de queijos harmonizada com vinho.

Pot quebrado: Restaurante de comida mineira, com especialidade em carne

de lata, um prato muito tradicional das familias mineiras.

Tiradentes Walking Tour: Agéncia de turismo receptivo, que oferece

diferentes opcdes de passeios e guias credenciados no CADASTUR.

2.6 O roteiro

A viagem é prevista para trés dias, iniciando-se na sexta feira e retornando

no domingo.
Tabela 1: Roteiro hora a hora
Dia da | Horério | Atividade
viagem
01 05h Saida de Sé&o Paulo
07h Pausa em Camanducaia-MG para café da manha - 30 min
(definir local)
09h30 | Pausa em Trés Coracbes-MG para café e banheiro - 20 min
(definir o local)
12h30 | Chegada em Tiradentes, almoc¢o no Dona Xica e tempo livre no
centro da cidade — 2h
14h30 | Check in na pousada
15h Tempo livre para que possam organizar as bagagens e
conhecer um pouco o centro da cidade
19h30 | Saida para o Concerto de Orgdo na Matriz — 1h
21h Degustacao de Queijos e Vinhos no Ouro Canastra Q'jaria 1h30
23h Retorno para a pousada
02 8h Café da manha na pousada — 1h30
9h30 Walking tour no centro da cidade - 3h
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12h30

Almoco - Boulevard Tiradentes - 2h

14h30

Tempo livre para que possam visitar outros pontos do centro da

cidade e fazer compras — 2h

16h30 | Retornar para a pousada

19h Jantar no Tragaluz — 1h30

20h30 | Tempo livre para curtir a noite na praca da cidade

03 9h Café da manha na pousada e check out -1h30

10h30 | Ir para Bichinho — 15min

11h Visita na Casa Torta — 1h

12h30 | Almoco no Pot Quebrado — 2h

14h30 | Visita em Alambique (Definir o local) - 1h

16h Retorno para SP

19h Parada para café em Trés Coragcdes — MG lugar a definir —
30min

21h Parada para café e banheiro em Camanducaia — MG lugar a
definir — 20min

23h Chegada

Fonte: Elaborada pelos autores

2.7 — Tabela de custos e valores: tabela com os valores dos equipamentos,

servigos e atrativos, de forma individual (por turista) e coletivo (valor total do

grupo).

Periodo: 22 a 24/08/2025 N° dias _3  N° Noites 2

Tabela 2: Descrigdo dos precos.

Descricéo

Tipo Valor Célculo Valor

p/pessoa

Transporte - Microdnibus (26 lugares) | Coletivo 11.000,00 : 20 pax 550,00
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Estacionamento Coletivo 200,00 diaria 200,00 x 3 =] 30,00
600,00 : 20
pax
Guia Nacional (Acompanhante) Coletivo 200,00 diaria 200 x 3 =600 : | 30,00
20
Guia Regional - Becos de Tiradentes | Individual | 75,00 75,00
Walking Tour
Refeicdes Guia (em algumas das | Coletivo 50,00 cada : 20 pax 25,00
reservas 0 guia e o0 motorista 10 refeicBes
ganham a refei¢cdo, mas é reservado 500,00
parte para 0s casos que nao ha essa
cortesia)
Refeicdes Motorista (em algumas | Coletivo 50,00 cada : 20 pax 25,00
das reservas o guia e o motorista 10 refei¢Bes
ganham a refei¢cdo, mas € reservado 500,00
parte para 0s casos que nao ha essa
cortesia)
Hospedagem na pousada Pouso da | Individual | Single 1.950,00 Single
Torre Quarto duplo 1.950,00
2.473,00 Quarto
duplo
1.236,50
Hospedagem Guia e Motorista Coletivo Quarto duplo | 2.473,00: 20 123,65
2.473,00
Refeicdo Restaurante Dona Xica — | Individual | 100,00 por 100,00
Almogo de sexta-feira pessoa — sem
bebidas
Refeicdo Degustacdo de Queijos e | Individual | 150,00 por 150,00
Vinhos Ouro Canastra Q'jaria - pessoa — inclui
Jantar de sexta-feira uma taca de
vinho
RefeicAo Boulevard Tiradentes - | Individual | 80,00 por 80,00
Almoco Sabado pessoa — sem

bebidas
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Refeicdo Restaurante Tragaluz — | Individual | 250,00 por 250,00
Jantar de sabado pessoa — sem

bebidas
Refeicdo Restaurante Pot Quebrado | Individual | 80,00 por 80,00
— Almocgo de domingo pessoa — sem

bebidas
Concerto ao som do 6rgdo na Matriz | Individual | 146,00 inteira 73,00
de Santo Antbnio — Sexta a noite - 73,00 meia
Ingresso entrada (compra

antecipada)

Ingresso entrada da casa torta Individual | 50,00 50,00
Total Custo (Neto) Individual SOMA Single
3.591,15
Duplo
2.877,65
Margem de Lucro Individual | 25% 1.175,20 x| S897,79
25% = D 719,41
Valor de venda Individual 1.175,20 + | S4.488,84
293,80 D 3597,06

Fonte: Elaborada pelos autores

3. PROCEDIMENTOS DO GUIA DE TURISMO

Para que a viagem seja uma experiéncia completa, sdo necessarias

algumas ac¢oles, que serdo descritas a seguir.

3.1 Speech inicial

- Apresentacdo pessoal: “Meu nome € (nome do Guia de Turismo
responsavel pela viagem) e esta € o/a (nome do motorista que fara o transporte do
grupo), motorista que vai nos acompanhar nessa viagem. Tanto eu quanto ele/a
estamos a disposicdo para que esta viagem seja a mais agradavel e “deliciosa”

(énfase em deliciosa) que todos vocés ja fizeram!
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Levaremos cerca de 7 horas para chegarmos em Tiradentes percorrendo
380 km e teremos duas paradas no caminho. A primeira serd uma paradinha para
usarmos o0 banheiro e esticarmos um pouco as pernas. Se quiserem podem comprar
algo, mas aconselho fortemente esperarem até a segunda parada, na Cafeteria
Gréo da Terra, onde poderemos degustar os verdadeiros quitutes mineiros como:
Bolo Rei, feito de milho e coberto com leite condensado ou o doce de leite na palha.
De salgados sugiro o pdo de queijo mineiro ou o sanduiche de carne cabocla. Tudo
acompanhado do café Esséncia da Terra de producao prépria!l Mas ndo exagerem
porque nosso almoco ja esta marcado na chegada a Cidade!

J& afivelem os cintos que iremos dar inicio na nossa viagem, mas antes de
deixar vocés dormirem, enquanto o dnibus comeca a sair, vou dizer algumas coisas
importantes para esta viagem: nosso 6nibus tem Wi-Fi e a chave de acesso est4 no
cartdo que cada um de vocés recebeu ao entrar no onibus, esse cartdo tem de um
lado, o numero de telefone do guia, do motorista, da agéncia e do hotel que
ficaremos hospedados e do outro, tem a chave e senha de acesso ao Wi-Fi e
também a placa do Onibus. Para que vocés viajem em seguranga, peco que fiquem
sentados e utilizando o cinto durante todo o percurso. Temos disponiveis aqui
(apontar para o local) Agua mineral gelada e mantas para aquecé-los, caso alguém
sinta frio. Temos também alguns snacks, bolachas e barrinha de cereal. Além disso,
temos um kit de primeiros socorros, que espero ndo ser necessario utiliza-lo.
Também na parte traseira de cada poltrona existe um saquinho, caso haja
necessidade, e pe¢o que caso alguém se sinta mal, me avise para poder te ajudar.
As poltronas reclinam e cada um tem o controle do ar-condicionado e luz da sua

poltrona, mas lembre de respeitar quem esta ao seu redor.

Agora, que ja passei essas informacfes, vou aproveitar para falar um
pouquinho da nossa viagem. Iremos apresentar para vocés nao sé a gastronomia
mineira, como os tradicionais tutu e feijao tropeiro, mas também um pouco dos
sabores da roca, como a carne de lata, os queijos da regido e também algumas
preparacdes que vocés so irdo encontrar nos restaurantes de Tiradentes, como € o
caso da Galinha d’angola do Tragaluz. (aqui entra uma brincadeirinha, do tipo: todo
mundo tomou café da manhé ou ja esta dando fome?) E lembrando que comer bem,
nao é necessariamente comer muito, se bem que alguns exageros sado bem-vindos e

fazem parte, s6 néo vale dizer que vai pular uma refeicao!
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Agora falando um pouquinho de Tiradentes. Na minha opinido, estamos a
caminho de uma das cidades mais charmosas do circuito das cidades da Estrada
Real. Uma cidade fundada em 1.718 bem pequena, mas rica em atrativos,
principalmente acervos barrocos e claro, restaurantes fantasticos! Mas vamos deixar
todas as informagBes e detalhes para quando saimos para 0s passeios. Agora
aproveitem para relaxar e aproveitar a playlist que montamos especialmente para
apreciarmos a estrada e a viagem tranquilamente. Pedimos que ndo fumem e nem
consumam bebida alcodlica no 6nibus. Sé reforcando que temos agua natural e

gelada e se precisarem de alguma coisa podem nos chamar.

Como ainda é muito cedo, vou deixar vocés descansarem até nossa primeira
parada e depois vamos conversar um pouquinho. Mas antes de descansar, quero
gue cada um de vocés guardem o nome de cinco pessoas: o colega do lado, os dois
gue estdo atras e os dois que estdo na frente. E se ndo tiver ninguém atrds ou na

frente, guarde o nome de quem esté na fileira do lado.”

3.2 Paradas técnicas/de apoio
Ao longo da viagem, faremos duas paradas técnicas.
Parada 1: Posto Dom Pedro Braganca — Rodovia Fernéo Dias, KM 17

Aviso: “Bom pessoal, essa € nossa primeira parada. Teremos 15 minutos
para banheiros e café. O dnibus ficara trancado, entdo podem deixar seus pertences
aqui e vamos entrar no 6nibus todos ao mesmo tempo, nos encontrando as (horario
apos decorridos os 15 minutos estabelecidos como tempo de parada). Nosso ponto
de encontro serd em frente ao 6nibus e caso seja necessario, enviaremos uma

mensagem no Whatsapp.”
Parada 2: Cafeteria Grao da Terra, Rodovia Ferndo Dias, Km 741

Aviso: “Pessoal, chegamos ao nosso primeiro destino gastronémico. Como
havia falado para vocés, aqui vocés poderdo experimentar alguns quitutes mineiros.
Teremos 30 minutos. Minha sugestdo é o famoso bolo Rei e 0 pao de queijo. Sugiro
levarem para viagem o doce de leite na palha, caracteristico dessa regiao rural. Bom
proveito e nos encontraremos novamente aqui as (horario apos decorridos os 30

minutos estabelecidos como tempo de parada). Até ja!”
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3.3 Entretenimento

O entretenimento vai variar baseado no interesse e envolvimento do grupo,

entdo listamos algumas opgodes:

3.3.1 Filmes

A escolha dos filmes foi feita, baseado no tema da viagem, turismo
gastronémico, e em func&o do publico: adultos, interessados em boa gastronomia e

cultura. Escolhemos 2 filmes em fungao do percurso.
Comer, rezar e amar. Comédia/Romance (2010).

Noite de Ano Novo. Comédia/Romance (2011).

3.3.2 Mdsicas

J& para musica, a playlist € composta por musicas de MPB e Bossa Nova,

que remetem ao passado, assim como a cidade de Tiradentes.

3.3.3 Atividades recreativas

Logo no speech inicial, sera solicitado para que cada passageiro guarde o
nome de cinco pessoas que estejam ao redor dele, a cada parada cada pessoa deve
contar o nome das cinco pessoas. Isso € mais para que guardem o nome dos

demais turistas que compde o grupo.

Logo na ida, solicitar que os passageiros tirem fotos de tudo que comerem
na viagem, para uma dindmica no final da viagem. Além disso, na ultima parada,
guando os passageiros estiverem voltando ao 6nibus, faremos um sorteio de um
amigo secreto, em que cada pessoa devera comprar uma lembrancinha para outra

pessoa, 0 sorteio sera na viagem de retorno.

Para o retorno, faremos o bingo de pratos tipicos mineiros, no qual serdo
distribuidas cartelas de bingo com os nomes dos pratos tipicos que encontramos em
Tiradentes e a cada prato sorteado pelo guia, a pessoa que comeu 0 prato 0 marca
em sua cartela e para comprovar, deve mostrar a foto que tirou. Quem marcar

primeiro alguma linha ou diagonal ganha um brinde, sendo ao todo, trés ganhadores
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para os brindes e caso alguém marque cartela cheia ganha um voucher de 30% de

desconto para a proxima viagem.

Por fim, sortear o0 amigo secreto.

3.4 Servigos opcionais

Como ha véarios momentos livres com o grupo, serdo oferecidas algumas

atividades opcionais, para aqueles que desejarem:

1.

3.

No dia 01, o grupo tera boa parte da tarde livre, entdo para os quiserem
fazer uma caminhada de 15 minutos até o Alto S&o Francisco, para ver o
poér do sol, com uma vista para a Matriz de Santo Antdnio e parte da

cidade, com o sol se pondo ao fundo da igreja.

No dia 02, no tempo livre na praca, 0 guia dard uma pequena aula de
fotografia de paisagem, dando dicas para os melhores clicks, come¢ando
com a dica de limpar a lente da camera do celular, em seguida verificar
no celular se esta na maior resolucdo, escolher lugares iluminados e que
nao estejam contra luz e por dltimo, aplicar a regra dos tercos para

registrar as fotos com proporgdes que agradam os olhos.

Ainda no segundo dia, apds o jantar, o grupo tem a noite livre, entdo para
agueles que quiserem, poderdo observar as estrelas em um luau na area
aberta da pousada, que esta localizada um pouco afastada da
movimentagcdo do centro e proxima de areas de natureza, sendo um
ponto que tem pouca poluicdo luminosa e proporcionando a observacao

das estrelas a olho nu, e ouvindo musicas e interagindo com o grupo.

3.5 Speech final

“‘Infelizmente nossa viagem chegou ao fim (esperar o Ah... dos turistas e

valoriza-lo). Eu amei estar com vocés nestes dias, mas como tudo que é bom dura

pouco, agora iremos voltar para casa. Mas antes, conta aqui pra mim, quem lembra

0 nome dos cinco colegas que estavam ao seu redor na ida? Bom, acredito que

VOCés ja saibam o nome de todos aqui né? Mas vamos la, se acomodem em seus

lugares, coloquem os cintos e j4 sabem, né? Temos Wi-Fi, agua geladinha, snacks e
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tem também mantinhas. Se precisarem de algo é s6 me chamar.

Agora, como ainda ndo estamos com sono, vamos brincar de bingo? (fazer a
dindmica descrita acima). As paradas serdo as mesmas da ida, entdo fazer a
dindmica o bingo antes da primeira parada. Entdo no retorno da segunda parada

revelar o amigo secreto.

Para fechar com chave de ouro essa viagem, quero que cada um fale o que

mais gostou da viagem e qual é o proximo destino que vocé quer ir!”

Apbs esse momento de compartilhamento deixar o grupo descansar um
pouco, com musica ambiente da playlist da viagem, faltando uma hora para chegar,
comecar a despertar 0 grupo, agradecer a todos pelos dias e momentos que

passaram juntos e também agradecer ao motorista pelo excelente trabalho.

E entdo falar das préximas viagens desse segmento que a agencia faré:
Rota gastrondbmica em Campos do Jorddo, passando pela culinéria tradicional
jordanense com o pinhao e da culinaria tipica que é o fondue, fazer a rota dos vinhos
da Mantiqueira e conhecer as cervejarias conhecidas como Baden Baden com

direito a tour na fabrica.

Por fim, pedir para que 0s passageiros retornem as poltronas na posi¢cao
vertical, recolher os lixos que tiverem e pedir para que fechem as janelas e auxilia-
los para descer do 6nibus e pegarem as bagagens. Por fim, fazer a verificacao final
do Onibus, verificar se sobrou algo que é descarte, se ndo esqueceram algum

pertence, e recolher os itens que sobraram do servi¢o de bordo.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Concluimos que este trabalho contribuiu para compreendermos o turismo,
especialmente o gastrondmico existente na cidade de Tiradentes. A analise do
potencial j& disponivel na cidade, seus atrativos, restaurantes e toda a contribuicdo
cultural desta regido localizada na rota da Estrada Real, possibilitam que ela seja um
excelente destino para turistas que buscam experiéncias exclusivas, que foi a

proposta deste trabalho.

A histéria da cidade esta diretamente relacionada a Inconfidéncia Mineira,

motivo pelo qual recebeu o nome do méartir do movimento. Relativo & gastronomia da
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regido, ela é variada porém focada na culinaria tipica mineira, na cachaca e no café.
Muitos eventos que ocorrem na cidade estdo ligados a gastronomia, tais como o
TremBier, o Festival Vinho e Jazz, A Festa Junina, o Destila Tiradentes e o Festival

de Cultura e Gastronomia, que atraem turistas de diversas partes do pais.

Nosso roteiro buscou oferecer experiéncias diferenciadas, desde a
hospedagem em hotel localizado na regido central, com café manha tipico, até a
realizacdo de degustacdo de Queijos e Vinhos no restaurante Ouro Canastra Q'jaria,
passando por diversos restaurantes tradicionais da regido. Os momentos de speech
foram planejados para incluir falas que remetam ao tema da viagem “Tiradentes:
Gastronomia e Cultura” e contemplando também a realizacdo de atividades durante
0s trajetos no micro-6nibus que tenham relacdo com o tema, tais como: bingo com
palavras alusivas, transmissdo de filmes teméticos, finalizando com um amigo

secreto entre os participantes.

Como sugestdes para mais estudos, acreditamos que realizar previamente a
visitacdo ao local e contatar os prestadores de servico para alinhamento é
fundamental para que se possa confirmar a viabilidade da realizacdo de algumas
atividades com um grupo com esta dimensdo. Também pode ser analisada a
viabilidade de incluir em um dos dias do roteiro, ou acrescentar um dia a mais para
gue os turistas possam visitar o Festival de Cultura e Gastronomia que acontece na
cidade anualmente, porém, este seria um passeio extremamente Unico devido a data

de realizacao do evento.

Por fim, este trabalho contribuiu para divulgagcdo do turismo gastronOGmico,
ainda mais em uma cidade com uma histéria tdo importante para 0 nosso pais.
Também pudemos planejar e estruturar um roteiro desde a sua idealizacao,
realizacdo de pesquisas sobre os atrativos da cidade, restaurantes, meios de
hospedagem e outros itens fundamentais para a compreensao do grupo quanto ao

fluxo de elaboracéo do roteiro, atividade que ir4 ser realizada pelo Guia Turismo.
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APENDICE A

Flyer de divulgacao da viagem

Junte-se a nds para uma viagem a Tiradentes, descobrindo os
sabores mineiros e a histdria de uma das cidades mais
encantadoras do Brasil

Valor por pessoa:
4x R$ 1.122

Para reservas e informagdes:

Dy G e

® Tel: 11 9 XXXX XXXX
© WhatsApp: 11 9 XXXX XXXX
= E-mail: xxxxxxx@xx.com




