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EPIGRAFE

A menos que modifiguemos a nossa
maneira de pensar, ndo seremos
capazes de resolver os problemas
causados pela forma como nos
acostumamos a ver o mundo.



(Albert Einstein)

RESUMO

Atualmente, debate-se muito sobre a necessidade de o corpo social possuir a
consciéncia da importancia de um desenvolvimento que uma sustentabilidade e justica
social. Logo, um grupo de estudantes de um curso de administracado da ETEC, em Jandira,
se reuniu para desenvolver o TCC. ApOs inimeras ideias e muito debate, chegaram a uma
concluséo, onde decidiram criar uma empresa que tenha como politica 2 pontos cruciais:
Sustentabilidade ambiental, ao usar a logistica reversa como meio para gerar um produto;
Justica social, pois este produto terd como publico-alvo as pessoas de baixa renda.

Palavras-chave: Sustentabilidade, comunidade, 6leo, renda.



ABSTRACT

Currently, there is a lot of debate about the need for the social body to be aware of the
importance of development that combines sustainability and social justice. Soon, a group of
students from na administration course at ETEC, in Jandira, met to develop the TCC. After
countless ideas and much debate, they reached a conclusion, where they decided to create
a company that has two crucial points as its policy: Environmental sustainability, by using
reverse logistics as a means to generate a product; Social justice, as this product will target
low-income people.

Keywords: Sustainability, community, oil, income.
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1. INTRODUCAO
A crescente preocupacgao com as questdes ambientais e sociais tem levado a reflexéo

sobre a necessidade de modelos de desenvolvimento que integrem sustentabilidade e
justica social. Em um mundo onde a desigualdade econdémica e os problemas ambientais se
intensificam, é fundamental que novas abordagens empresariais surjam para enfrentar
esses desafios.

Neste contexto, um grupo de estudantes do curso de Administracdo da ETEC, em
Jandira, decidiu desenvolver um Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) que visa criar uma
empresa com dois pilares centrais: a sustentabilidade ambiental e a justi¢ca social. A proposta
€ implementar a logistica reversa como estratégia para gerar produtos que atendam as

necessidades de pessoas de baixa renda.

A empresa se propde a utilizar materiais reciclados e a fomentar a consciéncia
ambiental, ao mesmo tempo em que oferece produtos acessiveis, contribuindo para a
melhoria da qualidade de vida da comunidade. Este trabalho busca ndo apenas apresentar
a viabilidade do projeto, mas também promover uma discusséo sobre a responsabilidade
social das empresas e a importancia de uma economia inclusiva e sustentavel.

1.1 Justificativa
O descarte inadequado de 6leo de cozinha usado é um problema ambiental significativo.

Segundo a Sabesp “1 litro de 6leo pode contaminar até 25 mil litros de agua. Isso porque
suas substancias ndo se dissolvem na agua e, quando despejadas nos cursos d'agua,
causam descontrole do oxigénio e a morte de peixes e outras espécies. Em contato com o

solo, ha contaminacéo e mais sujeira”.

O mercado de produtos ecolégicos esta em expansao, com consumidores cada vez mais
conscientes e dispostos a pagar por alternativas sustentaveis. Como por exemplo a marca
Natura que usa ingredientes naturais da biodiversidade e pratica alternativas sustentaveis
em todas as etapas de producdo. Com isso, poder fornecer um produto que atende a essa
demanda, a Sab’Oleo pode se posicionar de maneira competitiva no mercado.

A justificativa para nossa empresa também inclui os aspectos sociais e educacionais. A
coleta de 6leo usado pode envolver parcerias com restaurantes, escolas e comunidades,

promovendo a conscientizagao sobre a importancia da reciclagem. Ao engajar a comunidade



e fornecer educacdo sobre praticas sustentaveis, a empresa contribui para um

comportamento mais responsavel em relacdo ao meio ambiente.

Portanto, a criacdo desta empresa é uma resposta necesséria e estratégica a um
problema ambiental urgente, com beneficios significativos para o meio ambiente, a economia

e a sociedade.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral
Esta pesquisa possui como objetivo investigar a cultura e pensamento do corpo

social, em relacdo ao desenvolvimento de produtos sustentaveis

1.2.2 Objetivos especificos
Desenvolver um produto sustentivel e organico em comunidades com alta densidade

populacional.

Através do consumo, mensurar o nivel de aceitacdo e compreensao do corpo social
em relacdo as mudancas climéticas e necessidade da criacdo de meios para que a classe
menos favorecida possa ter acesso a produtos biodegradaveis.

Analisar o nivel de adesao de comerciantes, que estejam empenhados em contribuir
com a doacao de 6leos que ja foram usados, com o fito de auxiliar a democratizacdo da
logistica reversa nas comunidades carentes.

1.3 Problematica
O descarte inadequado de 6leo de cozinha usado representa um grave problema

ambiental e de saude publica. Quando despejado em pias ou em sistemas de esgoto, o0 dleo
pode causar obstru¢bes e contaminacdo da agua, afetando ecossistemas aquaticos e a
gualidade da agua potavel. Aléem disso, o 6leo de cozinha usado em aterros sanitarios

contribui para a poluicdo do solo e a emissao de gases de efeito estufa.

A falta de conscientizacéo e de infraestrutura adequada para a coleta e reciclagem do
6leo usado agrava esse problema, resultando em um desperdicio de recursos que poderiam
ser transformados em produtos Uteis, como sabdo. Assim, a necessidade urgente de
solugdes sustentaveis que facilitem a coleta, o reaproveitamento e a transformacéo do 6leo
de cozinha usado, reduzindo seu impacto negativo no meio ambiente e promovendo praticas
mais responsaveis de descarte e reciclagem.



2. FUNDAMENTACAO
Nosso projeto se fundamentara em leis e regimes que trabalham para garantir um futuro

sustentavel e com justica social. Logo, neste caso, a empresa esté diretamente baseada em

algumas ODS (objetivos de desenvolvimento sustentavel)

Legalidade, impessoalidade. Deve-se abordar leis da administracdo puablica para
justificarmos a ideia do nosso negoécio. Regimento de ONGS, leis que abordam o comercio
ilegal (visto a fabricagdo de sabdo sem CNPJ), ISSO 24.000. Abordar as ODS (leis), Leis
sobre producéo e servico, abordar leis sobre trabalho com material perigoso (soda caustica),

abordar o descarte da matéria.

2.1 ODS - Objetivo 6 e 14 ou da agua potavel e saneamento, e vida na agua
Neste caso, 0 presente projeto tem como objetivo principal recolher o 6leo das

comunidades que, normalmente, sdo descartados dentro de pias, e consequentemente trara

prejuizo ao meio ambiente, com a contaminagado de lencois freaticos e rios.

2.2 ODS - Objetivo 11 ou de cidades e comunidades sustentaveis.
O projeto incentivard a economia verde e circular, uma vez que os moradores das

comunidades participardo efetivamente do processo de reciclagem. Ou seja, comecgara um
fluxo de logistica reversa, e isto contribuira de forma expressiva para iniciar um processo
de mudanca na mentalidade das pessoas, e demonstrar a importancia de uma politica que
se preocupa com o futuro da sustentabilidade.

2.3 ODS - Objetivo 10 ou da reducao das desigualdades.
Algumas pessoas possuem dificuldade para manter uma vida saudavel, por conta da

imensa assimetria social presente no Brasil. O foco do projeto é justamente oferecer um
produto de baixo custo, com excelente qualidade, e feito pelo material fornecido pelos

préprios moradores. Assim, democratizando o acesso a produtos de limpeza e higiene.

2.4 Aspectos legais

2.4.1 Projeto de Lei n.° 6.120, DE 2019
Estabelece o Inventario Nacional de Substancias Quimicas, a avaliacéo e o controle do risco

das substancias quimicas utilizadas, produzidas ou importadas, no territorio nacional, com o
objetivo de minimizar os impactos adversos a saude e ao meio ambiente; e d4 outras

providéncias. Neste caso, a empresa usara soda caustica



2.4.2 Certificacao ISO 14.000
Impde normas internacionais que tem como objetivo estabelecer diretrizes sobre

como deve ser feita a gestdo ambiental. Se aplicando ao negdcio de forma que, garantira o

cumprimento das normas ambientais.

2.4.3NR 28
A mesma estabelece os procedimentos de fiscalizacdo quanto ao cumprimento das

disposicdes legais e/ou regulamentares sobre seguranca e saude do trabalhador, bem como
as penalidades a serem aplicadas em caso de descumprimento da legislagéo.

2.4.4 Lei de Vigilancia Sanitaria (Lei n°® 6.360/76)
Uma das legisla¢cdes mais importantes que abrange produtos de limpeza industriais

no Brasil é a Lei de Vigilancia Sanitaria. Esta lei, de 1976, estabelece as normas e
procedimentos para a fabricacdo, comercializacéo e controle de produtos que possam afetar
a saude publica. Os produtos de limpeza sdo categorizados como produtos saneantes, e a
lei estabelece requisitos rigorosos para sua producdo e comercializacdo. Isso inclui a
necessidade de registro na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e a
obrigatoriedade de seguir padrdes de qualidade e seguranca.

2.4.5 Politica Nacional de Residuos Solidos (Lei n° 12.305/10)
A Politica Nacional de Residuos Solidos estabelece diretrizes para a gestao

adequada de residuos, incluindo embalagens de produtos de limpeza. Os fabricantes sao
responsaveis pela destinacdo correta dessas embalagens, promovendo a reciclagem e

minimizando o impacto ambiental.

2.4.6 Lei n°®16.309/2017
De acordo com a Lei n° 16.309/2017, a partir de agora, 0s espacos terdao de fazer o

armazenamento correto do 6leo de cozinha e encaminha-lo a instituicbes autorizadas a
receber material e providenciar a reciclagem.



3. DESENVOLVIMENTO

3.1 A logistica reversa no Brasil
A logistica reversa € um sistema que permite o retorno dos produtos e embalagens

apos o uso pelo consumidor. Isto €, o retorno desses materiais para o ciclo produtivo, assim,
eles podem ser reutilizados, reciclados ou ter outras formas de destinagdo final
ambientalmente adequados. Ademais, o consumidor € a principal figura deste fluxo, pois
participa fazendo o descarte adequado desse produto ou dessa embalagem e, também,
procura as instituicbes responsaveis para realizar a coleta desde produto em sua residéncia.

3.2 O descarte do 6leo de cozinha
Segundo a Sabesp (Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo), um

litro de dleo descartado de forma incorreta pode contaminar até 25 mil litros de agua. O fato
de ser uma substancia que nao dilui na agua agrava a situacdo, pois ela se transforma em
uma espécie de cola residual, que contamina os lengéis freaticos, comprometendo o meio
ambiente de forma irreparavel.

Ademais, o Marcio Barela, lider de sustentabilidade da Cargill, qgue é uma empresa
cuja atividade € a producéo e o processamento de alimentos, disse em uma reportagem ao
site de noticias G1: "Latinhas de aluminio séo retiradas por catadores de lixo antes de irem
para o aterro. O 6leo, se vocé jogar na pia, ndo tem mais como resgatar. Entdo, a gente
depende da mudanca de comportamento da populacdo. O consumo consciente também esta
no descarte do residuo”

No caso do despejo do Oleo nos ralos, a tubulacdo das residéncias ndo suporta
guimicamente as substancias que compdem o o6leo, logo, pode ocorrer o entupimento da

tubulacdo, causando prejuizos as residéncias e edificios.

3.3 Sumario Executivo

3.3.1 Descri¢céo da Empresa

O Sab’oleo surgiu de uma ideia simples, mas com grande impacto ambiental e social.
Fundada em 2023 por um grupo de amigos, a empresa nasceu com o propdsito de combater o
descarte inadequado de 6leo de cozinha usado, que é um dos principais responsaveis pela
contaminacao da agua e do solo nas cidades. O grupo de amigos percebeu que grande parte
desse residuo, descartado de maneira inadequada, poderia ser reaproveitado, transformando-
se em um produto util e acessivel: o sabdo em barra.

Durante o trabalho com projetos de sustentabilidade em comunidades carentes, eles
notaram que muitas familias ndo sabiam como descartar o 6leo usado corretamente. Esse
6leo, quando despejado em ralos ou diretamente no solo, causava sérios problemas



ambientais, como a obstrucao de tubulacoes € a poluicao de rios. Foi ai que surgiu a ideia de
reaproveitar esse residuo de forma criativa e sustentavel, transformando-o em sabéo
ecoldgico.

Em uma pequena oficina em sua garagem, 0 grupo comecou a fazer experimentos com
o oleo coletado na vizinhanga, transformando-o em sabdo em barra. O sabao produzido era
eficaz, acessivel e, acima de tudo, sustentavel. A aceitacao foi rapida, e em poucos meses, a
Sab’Oleo passou de um projeto experimental a uma empresa formalmente estabelecida.

A Sab’Oleo é um 6timo exemplo de como a economia circular pode ser aplicada de
maneira pratica e inovadora. Ao reciclar o 6leo de cozinha usado, a empresa ndo apenas
minimiza o desperdicio, mas também oferece uma solucéo que atende a crescente demanda
por produtos sustentaveis. A transformacdo do 6leo em sabdo ndo so ajuda a preservar 0
meio ambiente, mas também gera um produto que € valioso e Util para os consumidores.
Além disso, iniciativas como essa podem incentivar a conscientiza¢do sobre a importancia

da reciclagem e da adocao de praticas mais sustentaveis no dia a dia.

3.3.2 Descricao do Produto
Sab&o em Barra Ecoldgico: E um sabdo em barra de 200g feito com 6leo usado, agua,

soda caustica em escama ou pedra, acido estearico vegetal, alcool e embalagens

reciclaveis.

O sabdo ecoldgico um produto artesanal, feito a partir de éleo de cozinha reciclado,
gue promove a sustentabilidade e a protecdo ambiental. Desenvolvido com uma férmula
Unica que combina ingredientes naturais, nosso sabao é biodegradavel e livre de compostos

guimicos toxicos.

3.3.3 Publico-alvo
Consumidores Conscientes: Familias e individuos preocupados com o meio

ambiente e a sustentabilidade. Caracteristicas: Preferem produtos ecoldgicos e
sustentaveis; estdo dispostos a pagar um pouco mais por produtos que contribuem para a
preservacao ambiental; procuram reduzir sua pegada ecologica e adotar praticas de vida
mais sustentaveis.

Empresas e Instituicbes: Restaurantes, hotéis, escolas, e outras instituicdes que
geram grandes quantidades de Oleo de cozinha usado. Caracteristicas: Interessadas em
praticas de descarte responsaveis e solugdes de reciclagem; buscam parceiros para
programas de sustentabilidade corporativa; desejam melhorar sua imagem publica através

de praticas ecoldgicas.



Organizadores de Eventos Sustentaveis: Organizadores de eventos, feiras, e
campanhas de conscientizacdo ambiental. Caracteristicas: Precisam de produtos
ecoldgicos para uso e distribuicdo em eventos; estdo comprometidos em promover a
sustentabilidade e a educac&o ambiental; buscam parcerias com empresas que oferecem

produtos ecoldgicos e inovadores.

Lojas de Produtos Naturais e Ecolégicos: Varejistas especializados em produtos
naturais, organicos e sustentaveis. Caracteristicas: Buscam ampliar seu portfélio de
produtos ecolégicos; atendem a consumidores que valorizam a sustentabilidade; desejam
oferecer produtos de alta qualidade que atendam as expectativas de seus clientes
conscientes.

3.3.4 Cenario do Mercado
Fator Politico: A empresa deve estar de acordo com as normas regimentais da

ANVISA (Resolucdo RDC N° 694/2022); Leis trabalhistas devem ser seguidas. i

Fator Econdmico: O produto principal (6leo vegetal) vem de empresas parceiras e do
publica que rege pelo bem do meio ambiente.

Fator Social: O 6leo descartado de forma incorreta, pode gerar uma grande serie de
maleficios ao meio ambiente; Tornar um mundo mais saudavel; As pessoas prezam por um

mundo melhor.

Fator Tecnoldgico: O uso do 6leo vegetal se torna cada vez mais presente na vida do

ser humano;

Fator Ambiental: E importante trabalhar com uma colheita sustentavel, saudavel e
ecologica.

Fator Legal: A SabOleo esta de acordo com todas as legislagdes citadas no trabalho.

3.3.5 Principais estratégias

3.3.5.1 Implementacéo de Logistica Reversa
Pontos de Coleta: Criar pontos de coleta de materiais reciclaveis, em areas urbanas
e comunidades mais afastadas. Parcerias com estabelecimentos comerciais, escolas e

centros para facilitar a coleta.

Educacdo e Conscientizacdo: Desenvolver campanhas educativas sobre a

importancia do desperdicio do 6leo e como a comunidade pode ajudar. Pode ser feito por



meio de palestras, workshops e midias sociais, destacando os beneficios ambientais e
sociais da pratica.

Incentivos a Participagdo: um sistema de recompensa para 0s participantes da
logistica reversa, como descontos em produtos, cupons.

3.3.5.2 Desenvolvimento de Produtos Sustentaveis e Acessiveis
Design para Incluséo Social: Os produtos precisam ser desenvolvidos com o foco no
custo acessivel, atendendo as necessidades da populagéo de baixa renda sem comprometer

a empresa.

Design Acessivel: Desenvolvimento de produtos simples, praticos e de baixo custo,

gue atendam as necessidades dos consumidores.

3.3.5.3 Modelo de Nego6cio Sustentavel e Inclusivo
Precos Justos e Acessiveis: Estabelecer precos que seja acessivel para as pessoas
de baixa renda, sem comprometer a parte financeira da empresa com foco em grande

volume de vendas.

Venda Direta e Comércio Local: Rede de distribuicdo direta ou mercados locais para
reduzir intermediarios e garantir que o0s produtos cheguem diretamente para o0s

consumidores.

Parcerias com ONGs: Fechar parcerias com ONGS municipais ou estaduais.

3.3.5.4 Empoderamento da Comunidade e Impacto Social
Capacitacdo e Geracdo de Emprego: Investir na capacidade de pessoas da
comunidade para a coleta, triagem, processamento e comercializagcdo dos sabdes, criando

empregos locais e desenvolvimento social.

3.3.5.5 Avaliacao e Monitoramento de Impacto

Indicadores de Sustentabilidade e Impacto Social: o impacto social e ambiental do
projeto, como a quantidade de materiais reciclados, a reducéo de residuos e o numero de
pessoas beneficiadas.



3.3.5.6 Promocéo e Engajamento com o Publico

Marketing Social e Sustentavel: Fazer campanhas que reforcem a importancia da
sustentabilidade e descartes inadequados de Oleo, destacando a origem dos produtos
reciclados e o impacto positivo para a comunidade e o meio ambiente.

Utilizacdo de Midias Digitais: plataformas digitais (redes sociais, sites, blogs) podem
ser usadas para divulgar o trabalho, educar o publico sobre praticas sustentaveis e mostrar

0s consumidores a misséo feita pela empresa.

3.3.5.7 Apoio e Parcerias com Empresas e Instituicoes

Parcerias com Empresas e Industrias: Fazer aliangcas com empresas que compensar
0 meio ambiente, colaborando com a empresa de logistica reversa para fornecer materiais
reciclaveis ou investir em a¢fes conjuntas.

Certificagcbes e Selos de Sustentabilidade: Obter certificacdbes ou selos de
sustentabilidade pode ajudar a aumentar a credibilidade da empresa e atrair consumidores

mais conscientes ambientalmente, além de abrir portas para parcerias e financiamento.

3.4 Canvas de Negécio
Apresentado em “Figura 1 — Canvas de Negocio”.

3.5 Analise de Mercado

3.5.1 Rivalidade entre concorrentes
Os concorrentes da marca estao divididos em 3 categorias, a primeira delas é um

problema para toda pequena empresa, as grandes corporagdes que ja possuem um produto
similar ao seus, essas que ja possuem uma marca consolidada e podem ofuscar a entrada

e crescimento de pequenas empresas, como a Sab’Oleo, no mercado.

A segunda categorias seriam empresa de médio e pequeno porte que ja estdo no
mercado, essas seriam as concorrentes diretas da marca, ja que estdo no ambiente que a
empresa almeja chegar. A estratégia inicial € ter um diferencial destas empresas para
podermos roubar uma fatia de mercado que hoje essa categoria de corporagdo possui para
Si.

A terceira e Ultima categoria de concorrentes, sdo pessoas autbnomas que fabricam

produtos similares de forma artesanal, essas que podem pegar uma pequena fatia dos nosso
publico-alvo, mas principalmente afetar na coleta do 6leo de cozinha usado, que esta



presente na nossa producdo, que € comumente utilizado por essa categoria de

concorrentes.

O diferencial do nosso produto para combater os concorrentes € baratear a matéria
prima, podendo entregar um produto com maior custo-beneficio, juntamente com a criacao

de uma marca que tem a reciclagem intrinsecamente em sua producéo.

3.5.2. Poder de negociacédo fornecedores
Nosso produto € formado a partir das seguintes substancias: hidréxido de sodio; agua;

detergente neutro (acido linear alquilbenzeno sulfénico, dietanolamina de &cido graxo,
cloreto de sadio, hidréxido de sodio, alcool polivinilico, agua, conservante); corante; esséncia
de aromas; 0leo de soja. Muitas das substancias presentes no produto séo de facil acesso,
existindo diversos fornecedores para cada uma delas, trazendo um poder de negociacao

maior para a empresa.

Entretanto, a concepcéo de todo o produto, foi construida em cima da reciclagem do
6leo usado em cozinha, o que nos prende a utilizar apenas o 6leo coletado por nossa
empresa. Utilizar exclusivamente desta fonte nos traz uma preocupa¢ao maior em engajar
a comunidade que nos fornece esta matéria prima, ja que pode afetar diretamente no

processo de producéo, dando um poder maior para os fornecedores.

3.5.3. Poder de negociagéo clientes
O acervo de clientes que a empresa possui pode ser uma vantagem para empresa,

captando vendas de grandes distribuidores, até diretamente para o consumidor final. Ter
uma cadeia ampla de compradores € uma parte essencial para podermos manter o poder
ao favor da empresa, estando no mercado como um produto que se difere de outras marcas,

vendendo a exclusividade do produto.

3.5.4. Ameaga de produtos substitutos
A variedade de marcas neste mercado é muito ampla, e o0 mercado continua em

crescimento, o que pode gerar a entrada de diversos concorrentes com produtos cada vez
mais inovadores, entretanto a Sab’Oleo entra no mercado ndo apenas como uma empresa

de produtos de limpeza, ela traz o peso de um servi¢co socioambiental para a sociedade.

O principal produto da marca traz consigo a responsabilidade da reciclagem de uma
substancia que caso descartada incorretamente, pode trazer consequéncias negativas ao
meio ambiente. Muitas empresas hoje presentes no mercado podem possuir certificacoes
de ndo agressdao ao meio ambiente, entretanto sdo poucas as que possuem papel



fundamental na defesa do meio ambiente como a Sab’Oleo, que vai agir diretamente na boa
relagdo entre o consumidor e 0 meio ambiente.

A Sab’Oleo se diferenciara no mercado criando um sistema que vai trazer uma maior
proximidade entre o consumidor e os cuidados ao meio ambiente, nosso cliente faré parte
do processo de reciclagem que a empresa prestara, fornecendo a matéria prima que sera
reciclada. Esse processo é extremamente benéfico para a empresa, com ele se criara uma

boa relagcdo com o consumidor, trazendo uma fidelidade maior entre as duas partes.

3.5.5. Ameaga de entrada de novos concorrentes
O descarte inadequado do Oleo de cozinha realmente causa sérios problemas

ambientais, como a contaminacdo da agua e do solo. Quando descartado no ralo, por
exemplo, o 6leo pode entupir tubulacdes e prejudicar o sistema de esgoto. Além disso, ele
pode causar a morte de organismos aquaticos ao poluir rios e lagos.

A entrada de empresas que coletam 6leo de cozinha para recicla-lo em produtos
como sabdo € uma solu¢do muito positiva. Essa pratica ndo s6 reduz o desperdicio, mas
também promove a economia circular, transformando um residuo em um recurso valioso. Ao
incentivar essa coleta, estamos contribuindo para um meio ambiente mais saudavel e
sustentavel, além de conscientizar a populacdo sobre a importancia do descarte correto.
Fazendo com que, esse tipo de pensamento seja disseminado, consequentemente
valorizando o produto ofertado por nossa empresa.

3.6 Plano Operacional
3.6.1 Processos operacionais

3.6.1.1 Coleta de Oleo Usado
Identificacdo de Fontes: Parcerias com restaurantes, hotéis, escolas e comunidades locais

para a coleta de Oleo de cozinha usado; pontos de Coleta: Empresa localizada em Jandira.

3.6.1.2 Triagem e Filtragem
Recepcao: Oleo usado recebido na unidade de producdo é pesado e registrado; Triagem

Inicial: Remocao de residuos sélidos e separacdo de contaminantes.

Processo de Filtragem: Oleo é filtrado para remover impurezas e garantir a qualidade do
material reciclado; Armazenamento: Oleo filtrado é armazenado em tanques apropriados

para posterior processamento.



3.6.1.3 Mistura e Saponificacao
Formulacéo: Oleo filtrado é misturado com outros ingredientes ecoldgicos (como soda

caustica para saponificacdo); Processo de Saponificacdo: Mistura é aquecida e agitada para

iniciar a reacdo quimica que transforma o 6leo em sabao.

3.6.1.4 Moldagem e Cura
Moldagem: Sabdo liquido é vertido em moldes especificos para formar barras ou formatos

desejados; Cura: Sabdo moldado € deixado para curar por um periodo especifico
(geralmente algumas semanas) para alcancgar a consisténcia e qualidade desejada.

3.6.1.5 Embalagem Primaria

Barra de Sabdo: Embalagem individual em papel reciclado ou biodegradavel.

Embalagem Secundéaria
Agrupamento: Produtos sdo agrupados em pacotes para facilitar transporte e

armazenamento.

3.6.1.6 Armazenagem
Estoque: Produtos finalizados s&do armazenados em um armazém organizado,

categorizados por data de producéo e tipo de produto; Controle de Qualidade: Produtos sao

periodicamente inspecionados para garantir que mantém a qualidade até a distribuicéo.

3.6.1.7 Distribuicao e Vendas
Canais de Venda: Produtos séo distribuidos para lojas fisicas e parceiros comerciais.

3.6.1.8 Marketing e Venda
Promocdes: Campanhas de marketing para aumentar a visibilidade e as vendas dos

produtos; Atendimento ao Cliente: Suporte ao cliente via telefone, e-mail e redes sociais para

lidar com consultas e feedback.

3.6.1.9 Gestdo de Residuos
Residuos de Producdo: Residuos gerados durante a producdo séo reciclados ou

descartados de forma ecologica; Programa de Retorno: Incentivo aos clientes para retornar

embalagens usadas para reciclagem.

3.6.2 Capacidade instalada

Capacidade Maxima de Producgéo



Capacidade Diaria: 1.286 unidades aproximadas (considerando uma linha de producéo
eficiente e automatizada).

Capacidade Mensal: 36.000 unidades (assumindo 24 dias de operacdo por més).

Canais de Venda: Lojas fisicas; supermercados e redes de varejo; parcerias com empresas
e instituicoes;

by

Capacidade Mensal de Comercializacdo: 36.000 unidades (igualando a capacidade de

producdo para garantir a sustentabilidade do negdcio).

Comercializac&o Inicial: O objetivo inicial é estabelecer a presenca no mercado, construir
uma base de clientes e gerar feedback. Inicialmente possuindo um volume mensal de 9.000
unidades (alinhado com a producéo inicial para evitar excessos de estoque).

3.6.2.1 Estratégias para Atingir a Capacidade Maxima
Incrementacgao da Producgéo de forma gradual, dividida em 3 fases.

Fase 1: Producédo de 300 unidades diarias.

Fase 2: Aumentar para 600 unidades diarias apos 3-6 meses, dependendo da demanda e
do feedback.

Fase 3: Atingir a capacidade maxima de 1.000 unidades diarias apds um ano de operacao.

Expandir Canais de Venda: Inicialmente focar em parcerias com lojas especializadas em
produtos ecolédgicos. Gradualmente expandindo para supermercados e redes de varejo
maiores a medida que a producédo aumenta.

Marketing e Promocgdes: Lancar campanhas de marketing para aumentar a conscientizacao
e a demanda pelos produtos; participar de feiras e eventos de sustentabilidade para
promover a marca e aumentar as vendas.

Feedback e Melhoria continua: Coletar feedback dos clientes para ajustar e melhorar os
produtos e processos; implementar melhorias na producao e logistica com base no feedback

e nas demandas do mercado.

Parcerias Estratégicas: Estabelecer parcerias com restaurantes, hotéis, e escolas para

garantir a coleta de 6leo usado e criar uma base de clientes estavel; colaborar com ONGs e



programas de reciclagem para fortalecer a imagem da marca e ampliar a rede de
distribuicéo.

3.7Plano Financeiro

3.7.1 Demonstrativo Financeiro
Apresentado em “Tabela 1 — Demonstrativo Financeiro”.

3.7.2 Folha de Pagamento
Apresentado em “Tabela 1 — Folha de Pagamento”.

3.7.3 Ativos Circulantes
Apresentado em “Tabela 1 — Ativos Circulantes”.

3.7.4 Ativos Nao Circulantes
Apresentado em “Tabela 1 — Ativos Nao Circulantes”.

3.7.5 Passivos Circulantes
Apresentado em “Tabela 1 — Passivos Circulantes”.

3.7.6 Maquinarios
Apresentado em “Tabela 1 — Maquinarios”.

3.7.7 Vendas
Apresentado em “Tabela 1 — Vendas”.

3.7.8 Expectativa de Vendas Mensais
Apresentado em “Tabela 1 — Expectativa de Vendas Mensais”.

3.7.9 Custo Matéria Prima
Apresentado em “Tabela 1 — Custo Matéria Prima”.

3.8Construcdes de Cenérios

3.8.1 Cenario Negativo
A comunidade nao fornecer 6leo para empresa. Acdo: Parcerias com empresas de

fast food. Ex.: McDonald’s.

Muitos consumidores podem ter preconceito com produtos feitos de dOleo reutilizado,
associando-os a produtos de baixa qualidade ou duvidando de sua higiene. A¢ao: Focar no
marketing da empresa, mostrando como o produto é feito e o impacto positivo no

ecossistema.



A empresa enfrenta uma concorréncia intensa de grandes marcas estabelecidas.
Acao: Investir em novos produtos para diferenciar, como detergente e sabonetes liquido

naturais.

3.8.2 Cenario Positivo
Empresa tem alta demanda inesperada. A¢ao: Parcerias com restaurantes, industrias

alimenticias e grandes geradores de 6leo usado.

A empresa ganha certificados de ambientais importantes. A¢do: Aumenta sua
credibilidade e facilita 0 acesso a novos clientes.

Lider no setor sustentavel. Acdo: Atracdo de investimento para incluir essa ideia em
mais comunidades.

3.9 Plano de Marketing

3.9.1. Produto
A empresa produzira um sabao ecoldgico artesanal feito do 6leo de cozinha reciclado.

3.9.2 Preco
O preco sera acessivel para a populacdo-alvo, que sdo comunidades em situacdo de

vulnerabilidade. A estratégia de precos pode envolver um valor justo que cubra os custos de
producédo e permita a geracao de lucro, ao mesmo tempo em que se mantém acessivel ao
publico mais carente. Além disso, pode-se considerar uma politica de precos solidarios, onde

parte do lucro é reinvestido em programas de capacitacdo ou em projetos sociais.

3.9.3 Praga
A localizacdo da empresa sera na Rua Violeta, Itapevi - SP, 06654-806. A escolha da

Rua Violeta € um ponto movimentado onde da acesso a varias regioes e de facil acesso ao

publico.

3.9.4 Promocéo
A divulgacdo da empresa sera feita através das redes sociais e campanhas de

conscientizagéo, marketing de causa e parcerias com influenciadores sociais ou ambientais

podem ser usadas para promover a empresa.



3.10 Avaliacéo Estratégica

3.10.1 Forgas
Custo baixo de producédo: O 6leo de cozinha usado, reduz significativamente os

custos de producdo em comparacdo com sabdes feitos com 6leos novos ou produtos
industrializados.

Personalizacdo: A capacidade de ajustar formulagdes, fragrancias e embalagens ao
gosto dos consumidores € uma vantagem.

Sustentabilidade: Uso de ingredientes reciclados (como 6leo de cozinha) fortalece o

apelo ecoldgico da marca, o que atrai consumidores conscientes.

Proximidade com o cliente: Em um negécio local, como nas comunidades, é mais facil

manter um relacionamento préximo com os clientes, o que pode aumentar a fidelidade.

3.10.2 Fraquezas
Escalabilidade: A producao artesanal pode ter limitacdes para crescer em volume e

atender a uma demanda maior, ja que depende do 6leo reciclado.

Controle de qualidade: Producdo manual pode resultar em variagées no produto final,

0 que pode afetar a confianca do cliente.

Concorréncia de grandes marcas: Competir com marcas industrializadas, que tém

maior presenca de mercado, e visibilidade dos clientes.

3.10.3 Oportunidades
Tendéncia de consumo sustentavel: O crescente interesse por produtos ecoldgicos e

sustentaveis € uma oportunidade para expandir.

Parcerias com restaurantes: utilizar o 6leo usado de restaurantes para gerar menos
impacto ao meio ambiente.

Expansdo para novos mercados: Desenvolver outros produtos de higiene natural,
como sabonetes liquidos e produtos para limpeza doméstica.

Fidelizacdo de clientes: concessdo de descontos e promog¢fes para aqueles que
contribuirem com a doacao de 6leo de cozinha usado.



3.10.4 Ameacas
Concorréncia de produtos industrializados: Grandes marcas podem oferecer sabao a

precos mais baixos, devido a producdo em larga escala, o que dificulta competir no preco.

Variagdo nos pregos de insumos: Flutuagdes nos precos de matérias-primas, como

Oleos essenciais e ingredientes naturais, podem impactar a margem de lucro.

Dependéncia da comunidade: Depender das pessoas para entregar colaborar com a

nossa acao.

Mudancgas no comportamento do consumidor: caso a tendéncia por produtos artesanais

ou naturais diminuir, pode afetar a demanda.

4. ANEXOS

CANVAS: Sab'oleo

Estabelecimentos Venda do sabao
comerciais: biodegradavel feito
Lanchonetes e a base de oleo Proximidade com
bares as comunidades Classe Média baixa
expansao

Fidelidade com o
meio ambiente e
com o cliente

Organizadores de
eventos, feiras, e

campanhas de Produto Industria
conscientizagao sustentavel e Classe B
ambiental biodegradavel

Vendas na rua

Custo adaptado de

Custo aplicado
acordo com as

apos avaliagao da

necessidades dos & idad Sabao
clientes ecessicace. Produtos de
limpeza

Figura 1 — Canvas de Nego6cio
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Figura 2 — Layout Sab’Oleo

Receita esperada com as vendas R$ 43.780,00
Custos fixos R$ 17.310,00
Capital de giro R$ 17.613,00
Despesas variaveis R$ 1.235,00
Despesas fixas R$ 17.460,00

’ Retorno sobre investimento ’ 152% ‘

‘ Margem de Lucro ‘ 121% ‘
Faturamento bruto R$ 101.200,00
Faturamento Liquido R$ 89.310,00

| Lucro | R$ 53.305,00 |

Tabela 1 - Demonstrativo Financeiro

Doca

Doca

Comprador 1| R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Vendedor Comercial 1| R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Total Compras | R$ 1.500,00

Gerente Operacional

3.420,00

Gerente Administrativo 1| R$ 3.420,00 R$ 3.420,00
Auxiliar Administrativo 1| R$ 1.350,00 R$ 1.350,00
Total Administrativo | R$ 4.770,00

Faxineiro 1| R$ 1.200,00 R$ 1.200,00
Total Faxina | R$ 1.200,00

R$

3.420,00

Auxiliar de Produgao

1.300,00

R$

1.300,00




Auxiliar de Expedigéo |1] R$ 1.520,00 R$ 1.520,00
Total Operacional | R$ 6.240,00

Recepcionista 1| R$ 1.300,00 R$ 1.300,00
Total Recepcao | R$ 1.300,00

Tabela 2 - Folha de Pagamento

Estoque de matéria-prima R$ 25.789,00
Estoque de produtos R$ 8.134,00
R$ 33.923,00

Tabela 3- Ativos Circulantes

Maquinarios R$ 9.254,00
Equipamentos e utensilios R$ 11.500,00
R$ 20.754,00

Tabela 4 - Ativos Nao Circulantes

Saldrios a pagar R$ 13.710,00
Aluguel R$ 2.600,00
R$ 16.310,00

Tabela 5 - Passivos Circulantes

Barril industrial inox R$ 749,00
Misturador de sabao em inox R$ 2.310,00
Tanque para armazenamento R$ 1.634,00
Filtradora R$  4.561,00

R$ 9.254,00

Tabela 6 - Maquinario

Preco social R$ 5,00 8756 unidades

Preco atacado R$ 10,00 4378 unidades

Quanto devemos vender para alcancar a receita esperada apenas com a venda do produto

Tabela 7 -Vendas

Preco social R$ 5,00 7820 unidades

Preco atacado R$ 10,00 6210 unidades




Tabela 8 - Expectativa de Vendas Mensais

Oleo de Soja (usado) 3000

Soda Caustica 420 | R$ 6,14
Detergente 200 | R$ 0,88
Corante Natural 50 | R$ 12,50
Esséncia 30| R$ 14,22
Agua 800

Bicarbonato de soja 30| R$

Tabela 9 - Custo Matéria Prima



5. CONSIDERACOES FINAIS
Por meio do reaproveitamento de residuos, a empresa ndo apenas reduz o descarte

inadequado de 0leo, que é altamente prejudicial ao meio ambiente, como também promove
a conscientizacao da populacdo sobre a importancia da reciclagem.

A iniciativa contribui para a economia circular, transformando um residuo que seria
descartado em um produto util, reduzindo custos de producdo e impactos ambientais
associados a fabricacdo convencional de sabdo. A atuacdo dessa empresa serve de
exemplo para outras inddstrias, mostrando que é  possivel alinhar

sustentabilidade e lucratividade.

5.1 Resultados Esperados
Esse projeto de TCC, que visa unir sustentabilidade ambiental e justica social, pode

ser uma proposta inovadora e de grande impacto. Criar uma empresa que utiliza a logistica
reversa para gerar produtos, com o objetivo de atender um publico de baixa renda, oferece
varias possibilidades de desenvolvimento e grandes desafios. A seguir, apresento algumas
ideias e reflexbes sobre como esse projeto pode ser estruturado e os resultados esperados

em cada area.

Os resultados esperados desse projeto podem ser avaliados tanto sob o ponto de

vista ambiental quanto social. Alguns exemplos incluem:

5.1.1 Resultados Ambientais
Reducéo da quantidade de residuos: Diminuir a quantidade de materiais

descartados e aumentar a taxa de reciclagem; Conscientizacdo ambiental: Aumentar o
nivel de conhecimento da comunidade sobre a importancia da sustentabilidade e

reciclagem, promovendo habitos de consumo responsavel.

5.1.2 Resultados Sociais

Geracao de empregos: Uma rede de empregos diretos e indiretos, especialmente
para pessoas de baixa renda; Acessibilidade a produtos: Fornecer produtos sustentaveis a
precos acessiveis, promovendo a inclusao social; Capacitacdo e empoderamento:
Oferecer programas de capacitacao, treinamento e educacao, ajudando os membros da
comunidade a desenvolver novas habilidades e a aumentar sua empregabilidade.



5.1.3 Resultados Econémicos

Viabilidade financeira: Garantir que a empresa seja financeiramente sustentavel,
com um modelo de negdcios que possibilite lucro, sem comprometer os principios de
sustentabilidade e justica social.

5.1.4 Parcerias e Colaboracdes
Esse tipo de projeto pode se beneficiar muito de parcerias estratégicas, como:

ONGs ambientais ou sociais: Organizacdes que ja atuam em questfes ambientais ou de
inclusdo social podem ser aliados valiosos; Governo e politicas publicas: Programas
governamentais voltados para a reciclagem, inclusao social ou empreendedorismo
sustentavel podem fornecer suporte técnico, financeiro ou legal; Empresas de logistica e
reciclagem: Parcerias com empresas de logistica ou recicladoras podem facilitar a coleta e
0 processamento dos materiais.

Garantir que a empresa mantenha um equilibrio entre a sustentabilidade ambiental
e a justica social, criando produtos de qualidade, acessiveis, enquanto oferece
oportunidades de capacitacdo e emprego para aqueles que mais precisam. Além disso,
sera essencial mensurar os resultados de forma continua para ajustar as estratégias e

garantir o sucesso do empreendimento.

Se precisar de ajuda com algum ponto especifico, como o desenvolvimento do plano
de negdcios ou a definicdo de metas e indicadores, estou a disposi¢ao!

5.1.5 Objetivos do Projeto
A empresa criada pelos estudantes deve ter objetivos claros, tanto no que diz respeito

ao impacto ambiental quanto social. Considerando a proposta, 0s principais objetivos seriam:
Reduzir o impacto ambiental: Usar a logistica reversa para reaproveitar materiais
descartados, contribuindo para a diminuicdo do lixo e o desperdicio de recursos naturais;
Promover a inclusao social: Criar produtos que atendam as necessidades da populacéo de
baixa renda, oferecendo ndo s6 solucbes acessiveis, mas também oportunidades de

trabalho e desenvolvimento para essa comunidade.

5.1.6 Logistica Reversa e Sustentabilidade Ambiental
A logistica reversa envolve o processo de retorno de produtos ou materiais ao ciclo

produtivo, a fim de reaproveita-los ou recicla-los. Isso pode ser aplicado em varias areas,
como embalagens. Algumas acdes especificas podem ser: Coleta seletiva e triagem:
Organizar campanhas de coleta de materiais reciclaveis e, possivelmente, estabelecer



pontos de entrega voluntaria para incentivar a participacdo da comunidade; Reciclagem e
reaproveitamento de materiais: Transformar esses materiais em novos produtos ou itens de
uso diario, promovendo o consumo consciente e diminuindo a quantidade de residuos
enviados para aterros sanitarios; Educacdo ambiental: Além de desenvolver produtos
sustentaveis, a empresa pode se tornar um ponto de educacdo ambiental, incentivando

praticas de consumo consciente e a participacéo ativa da populacao local.

5.1.7 Justica Social e Publico-Alvo
O foco no publico de baixa renda envolve ndo apenas a criacdo de produtos

acessiveis, mas também a possibilidade de promover o empoderamento social e econdmico
dessa comunidade. Algumas ac¢des poderiam ser: Preco acessivel: Desenvolver produtos
com custo baixo para garantir que a populacdo de baixa renda tenha acesso a bens
essenciais de boa qualidade, mas com um custo mais reduzido que o mercado tradicional,
Geracgao de emprego e capacitacao: A empresa pode gerar empregos diretos para pessoas
da comunidade, oferecendo programas de capacitacdo e treinamento para que esses
individuos possam aprender habilidades valiosas de producéo, reciclagem e até gestao,
abrindo portas para o mercado de trabalho; Parcerias com ONGs ou 6rgdos governamentais:
Parcerias com organizagfes que ja atuam em comunidades de baixa renda podem ajudar a
empresa a alcancar e envolver seu publico de maneira mais eficaz, além de garantir uma

maior visibilidade do projeto.

5.3 Concluséo
A andlise da empresa de sabdo sustentavel destacou a relevancia das praticas

empresariais comprometidas com a preservacdo ambiental e o desenvolvimento social.
Durante o estudo, verificou-se que a integracdo de estratégias ecoldgicas, como o uso de
ingredientes biodegradaveis, processos de fabricagdo com menor impacto ambiental e
embalagens reciclaveis, contribui ndo apenas para a protecdo do meio ambiente, mas
também para o fortalecimento da imagem da marca perante os consumidores.

E possivel verificar a evidéncia que o modelo de negdcios sustentavel é um diferencial
competitivo no mercado atual, onde os consumidores estdo cada vez mais conscientes e
exigentes em relacéo a origem e impacto dos produtos que consomem. Apesar dos desafios,
como o custo inicial de adaptacéo e a necessidade de educar o publico sobre os beneficios
dos produtos sustentaveis, os resultados de longo prazo indicam um caminho promissor

tanto para a empresa quanto para o planeta.



Por meio do reaproveitamento de residuos, a empresa nao apenas reduz o descarte
inadequado de 6leo, que ¢é altamente prejudicial ao meio ambiente, como também promove

a conscientizacado da populacdo sobre a importancia da reciclagem.

Além disso, a iniciativa contribui para a economia circular, transformando um residuo
gue seria descartado em um produto util, reduzindo custos de producdo e impactos
ambientais associados a fabricacdo convencional de sabdo. A atuagéo dessa empresa serve
de exemplo para outras industrias, mostrando que € possivel alinhar sustentabilidade
e lucratividade.

5.2 Avaliacao do Plano de Negécio

A proposta do grupo de estudantes de administracdo da ETEC em Jandira de criar
uma empresa com foco em sustentabilidade ambiental e justica social € muito relevante no
contexto atual, onde questdes sociais e ambientais estdo no centro das discussdes
empresariais e sociais. Ao se concentrar em logistica reversa e em um publico de baixa
renda, eles tém uma oportunidade de promover um impacto positivo tanto no meio ambiente
guanto na sociedade. Vamos analisar como isso pode ser estruturado em um Plano de

Negaocios e quais pontos sdo cruciais para o sucesso do empreendimento.

5.2.1 Analise de Mercado
Pesquisa de Mercado: A analise deve identificar a demanda por produtos sustentaveis

entre a populacao de baixa renda. Embora esse publico possa ser sensivel ao preco, ha um
crescente interesse em produtos que tém impacto ambiental positivo; Concorréncia: A
concorréncia pode ser de empresas tradicionais de reciclagem ou empresas que ja
produzem produtos sustentaveis. O diferencial aqui seria a combinacao da sustentabilidade
com o impacto social, além de um modelo de precgo acessivel; Tendéncias: O mercado de
consumidores conscientes esta crescendo, e iniciativas de justica social e sustentabilidade

tém ganhado espaco em muitos setores.

5.2.2 Estratégia de Marketing
Promocéo e Divulgacédo: O marketing para esse publico deve ser sensivel e empatico.

Além de divulgar os produtos, € importante educar sobre a importancia da reciclagem e como
esse processo ajuda tanto a comunidade quanto o meio ambiente; Parcerias com ONGs:
Estabelecer parcerias com organizacbes ndo governamentais que ja atuam em
comunidades de baixa renda pode ser uma excelente estratégia para alcancar o publico-
alvo de forma mais eficiente; Marketing Social: Usar histérias de impacto, destacando como



a empresa ajuda a melhorar as condi¢des de vida de pessoas e preserva o meio ambiente,

pode ser um diferencial importante.

5.2.3 Plano Operacional
Processos de Producéo: O processo de coleta de materiais reciclaveis, transformacéo

em novos produtos e a distribuicdo precisa ser bem estruturado; Fornecedores e Logistica:
A logistica reversa deve envolver a parceria com empresas e a gestao eficiente de coleta e
transporte dos materiais reciclaveis. Isso pode incluir pontos de coleta em escolas, empresas
e até em comunidades; Equipe: Uma equipe bem treinada sera essencial para garantir a

eficiéncia do processo, desde a coleta até a fabricacéo e distribuicdo dos produtos.

5.2.4 Plano Financeiro
Investimentos Iniciais: O grupo precisara de capital inicial para comprar equipamentos

para a transformacdo dos materiais reciclaveis, pagar funcionarios e iniciar a operacao;
Fontes de Receita: As fontes de receita podem vir da venda dos produtos, mas também é
possivel buscar parcerias com governos ou ONGs para garantir um fluxo de capital que
subsidie a operacéo e permita precos acessiveis; Sustentabilidade Financeira: E importante
gue a empresa tenha um modelo de negécio que permita gerar lucro, mas de forma
equilibrada, sem prejudicar o acesso da populacéo de baixa renda aos produtos; Projecdes
Financeiras: As projecdes financeiras devem considerar a producao, os custos de materiais
reciclaveis, transporte e logistica, e a margem de lucro necesséria para garantir a viabilidade

do negdcio.

5.2.5 Impacto Social e Ambiental
Sustentabilidade Ambiental: O impacto ambiental da reciclagem e o uso de recursos

descartados deve ser mensurado. A empresa pode promover métricas como a quantidade
de residuos reciclados e a reducédo de impacto ambiental, como a diminuicéo de lixo nos
aterros sanitarios.; Justica Social: O impacto social € igualmente importante, e a empresa
deve medir como os produtos ajudam as comunidades de baixa renda, seja pela criagéo de
empregos, seja pela oferta de produtos a precos acessiveis.

5.2.6 Analise de Riscos
Riscos Ambientais e Operacionais: A empresa precisara garantir a eficiéncia na

cadeia de reciclagem e evitar o desperdicio de materiais. A logistica reversa pode ser

desafiadora, especialmente se ndo houver incentivos ou apoio de grandes empresas; Riscos



Financeiros: Se o publico-alvo for predominantemente de baixa renda, as margens de lucro

podem ser menores, 0 que exige um controle financeiro muito rigoroso.

5.2.7 Potencial de Crescimento
Expansdo do Modelo: O modelo de negécio pode ser escalavel, podendo ser

replicado em outras regiées, ampliando a rede de coleta de materiais reciclaveis e atendendo
a mais comunidades carentes. Além disso, ha o potencial de agregar novos produtos ao

portfolio conforme a demanda cresce.
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