DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL ATRAVES DA LOGISTICA REVERSA EM
CAJAMAR

Kamila Silva Comino Repulho
Natalia de Abreu Lima
Pamella Inara Pereira Alves
Sarah Ellen de Oliveira
Victor Borges Canella
Wagner de Almeida Dias

RESUMO: Este estudo busca compreender os efeitos praticos da implementacao da
logistica reversa no municipio de Cajamar, focando nas parcerias publico privadas e
avaliando seu impacto no desenvolvimento sustentavel local. A importancia da
pesquisa reside na crescente necessidade de solucbes que reduzam o impacto
ambiental e promovam praticas sustentaveis em resposta ao aumento da producéo
de residuos (Brundtland, 1988). Os principais procedimentos adotados incluem a
analise das politicas locais, a investigacdo de beneficios econdbmicos e sociais, e a
avaliacdo da relevancia da logistica reversa na Agenda 2030, especialmente em
relacdo aos ODS 11 e 12. Os resultados preliminares indicam que as acbes da
prefeitura tém promovido a conscientizacdo ambiental e a participacdo da
comunidade, contribuindo para uma gestdo mais eficiente dos residuos. As
conclusdes sugerem que a implementacdo eficaz da logistica reversa pode nao
apenas mitigar os efeitos ambientais negativos, mas também impulsionar o
desenvolvimento sustentavel em Cajamar, beneficiando a economia local e
melhorando a qualidade de vida da populacéo.
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1. INTRODUCAO

O desenvolvimento sustentavel tem se tornado um tema central no debate
contemporaneo, especialmente diante das crescentes preocupag¢des com 0s impactos
ambientais das atividades humanas. Nesse contexto, a logistica reversa emerge como
uma estratégia essencial, pois ndo apenas facilita a gestao de residuos, mas também
contribui para a recaptura de valor e a minimizacdo de desperdicios. (Brundtland,
1988). A prética envolve o planejamento e a implementacdo de processos que
permitem que produtos e materiais retornem ao ciclo produtivo, enfatizando a
necessidade de um uso mais responsavel dos recursos naturais. Essa abordagem
esta diretamente ligada aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Organizacdo das Nacgbes Unidas, particularmente os ODS 11 e 12, que visam
promover cidades sustentaveis e padrbes de consumo e producdo responsaveis
(Arantes et al., 2023).



No Brasil, a Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), instituida pela Lei
n® 12.305/2010, estabelece diretrizes claras para a gestdo de residuos e a
implementacdo da logistica reversa. (Brasil, 2010). Essa legislacdo ndo sé define
responsabilidades para fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, mas
também abrange o0s municipios, exigindo que estes desenvolvam planos de
gerenciamento de residuos que considerem a sustentabilidade e a reducdo dos
impactos ambientais. A PNRS reforca a importancia da logistica reversa como um
mecanismo crucial para a minimizacao de residuos e a promo¢ao da economia circular
(Ambsience, s.d).

Cajamar, localizada no estado de S&o Paulo, apresenta um cenario propicio
para a analise da implementacédo da logistica reversa, especialmente considerando
seu crescimento econ6mico e o0s desafios ambientais associados. Desde a
promulgacéo da PNRS, a cidade tem buscado integrar préaticas sustentaveis na gestao
de residuos, estando, portanto, em conformidade com as exigéncias da legislacéo.
Iniciativas locais, como a parceria publico-privada entre a Prefeitura de Cajamar e a
Natura, exemplificam como acfGes coordenadas podem promover a educacéo
ambiental e a conscientizacdo da comunidade, alcancando resultados que vao além
da simples gestéo de residuos (Exame, 2023).

Entretanto, apesar dos avancos, ainda existem lacunas na compreensao dos
efeitos praticos dessas iniciativas e na avaliacdo de seu impacto real no
desenvolvimento sustentavel da regido. Questdes como: “De que maneira as agdes
da prefeitura de Cajamar promovem a implementacéo da logistica reversa na cidade?”
e “Quais sdo os impactos dessas acdes no desenvolvimento sustentavel local?”
permanecem em aberto, demandando uma investigacdo mais aprofundada. A
relevancia deste estudo reside na necessidade de entender como politicas publicas e
iniciativas empresariais podem se integrar efetivamente para mitigar os impactos
ambientais, promover a economia circular e melhorar a qualidade de vida da
populacéo.

Diante desse contexto, este estudo tem como objetivo compreender os efeitos
praticos da implementacéo da logistica reversa no municipio de Cajamar, através da
parceria publico-privada, e avaliar seu impacto no desenvolvimento sustentavel local.
Por meio de uma analise das politicas e praticas atuais, busca-se identificar os
beneficios e desafios dessa abordagem, contribuindo assim para a construgdo de um

modelo sustentavel que possa ser replicado em outras localidades.



2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Logistica Reversa

A logistica reversa € um conceito que se refere ao processo de planejamento,
implementacgé&o e controle do fluxo de materiais que se inicia no ponto de consumo e
termina no ponto de origem, com o objetivo de recapturar valor ou dispor de produtos
de maneira ambientalmente adequada. De acordo com Rogers e Tibben-Lembke
(1999), a logistica reversa abrange atividades como reciclagem, gestdo de
devolugdes, tecnologia, custos e eficiéncia e sustentabilidade. Essa abordagem se
torna essencial em um contexto em que a sustentabilidade e a gestédo eficiente de
residuos sao cada vez mais exigidas. (Rogers et al., 1999).

A partir da década de 1970, com os processos de industrializacdo e
crescimento econdmico, surgiram desafios ambientais significativos, o que levou a
uma crescente preocupacao com a gestao de residuos e a sustentabilidade. Nesse
contexto, a logistica reversa se destaca como uma abordagem inovadora que busca
reintegrar produtos e materiais ao ciclo produtivo, contribuindo para a reducédo do
impacto ambiental e promovendo praticas de consumo mais responsaveis (Leite, 2009
apud Dorizzoto, 2022).

No Brasil, a logistica reversa comecou a se consolidar entre 2000 e 2009, com
legislagBes especificas voltadas para a gestdo de residuos em setores como
embalagens de produtos agrotdxicos, pneus e 6leos lubrificantes (FIEP, 2012). Em
2011, o Ministério do Meio Ambiente lancou um comité orientador para a
implementacéo da logistica reversa em diversos setores, incluindo medicamentos e
eletroeletrénicos. Essas iniciativas visam ndo apenas a gestdo adequada de residuos,
mas também a promocao de uma economia circular, onde os produtos sédo projetados
para serem reutilizados, reciclados ou recuperados (FIEP, 2012).

Um exemplo da implementacéo das praticas de logistica reversa € o municipio
de Cajamar, situado na Regido Metropolitana de S&o Paulo, que enfrenta desafios
semelhantes aos de outras cidades brasileiras em relacdo a gestdo de residuos. O
crescimento populacional e a expansao urbana tém gerado um aumento significativo
na producédo de residuos, tornando essencial a adocdo de politicas publicas eficazes

gue promovam a logistica reversa. A parceria entre o setor publico e privado € crucial



nesse processo, pois pode potencializar a eficacia das iniciativas de sustentabilidade
e engajar a comunidade na gestao de seus residuos (Fernandes, 2010).

O municipio conta com acbes que envolvem empresas locais, iniciativas de
reciclagem, parcerias e legislacdo para a promoc¢ado das praticas de recuperacéo
desses residuos. O chamado “Elo Verde”, uma iniciativa da Natura & Co. foi levado
para a regido em parceria com a prefeitura em 2024, iniciativa que foi implantada pela
a empresa em outras regides ha 6 anos e que ja incorporou cerca de 50 mil toneladas

as embalagens. (Fillippe, 2023).

2.2 Sustentabilidade e Desenvolvimento sustentavel

A sustentabilidade € um conceito amplo que envolve a capacidade de atender
as necessidades do presente sem comprometer a habilidade das futuras geracfes de
atenderem as suas proprias necessidades. Essa ideia foi consolidada no Relatério
Brundtland (1988), que enfatiza a interdependéncia entre desenvolvimento
econdmico, incluséo social e protecdo ambiental.

O desenvolvimento sustentavel € um paradigma que busca equilibrar o
crescimento econdmico com a conservagao ambiental e a equidade social. Segundo
o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, a ado¢ao de praticas sustentaveis nas
empresas ndo apenas minimiza impactos negativos ao meio ambiente, mas também
pode resultar em vantagens competitivas e maior aceitacao por parte do consumidor.
(IBGE, 2017)

A relacéo entre logistica reversa e desenvolvimento sustentavel € complexa,
abrangendo beneficios ambientais, econdmicos e sociais (Fernandes, 2010). A
implementacdo eficaz de politicas publicas e parcerias publico-privadas,
exemplificada em Cajamar, demonstra o potencial dessa abordagem para promover
uma gestao de residuos mais sustentavel, alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), particularmente os ODS 11 e 12.

José Eli da Veiga (2005) afirma que o desenvolvimento sustentavel busca
garantir liberdade e qualidade de vida para as futuras geracdes, sem comprometer
essas condicfes pelas acdes das geracdes atuais. Ele destaca que, além das
necessidades materiais, € essencial assegurar que as futuras geracées vivam com
maior bem-estar, sem que problemas ambientais, como o aguecimento global, afetem

seu desenvolvimento.



2.3 A Logistica Reversa no contexto da politica nacional e municipal

O conceito de desenvolvimento sustentavel, consolidado no Relatorio
Brundtland (1988) e na ECO-92, concilia protecdo ambiental e desenvolvimento
socioeconOmico. A gestdo ambiental nas empresas ndo apenas reduz custos
operacionais, mas também abre novos mercados (Pfitscher, 2004). A Conferéncia de
Estocolmo de 1972 foi importante para a criagdo do Programa das Nac¢des Unidas
para o Meio Ambiente (PNUMA), enquanto a Lei 6.938/1981 estabeleceu a Politica
Nacional de Meio Ambiente (PNMA) no Brasil (Brasil, 1981).

A Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), estabelecida pela Lei n°
12.305/2010, representa um marco legal no Brasil ao promover praticas de gestéo de
residuos que incentivam a logistica reversa (Brasil, 2010). A PNRS busca promover a
responsabilidade compartilhada entre fabricantes, consumidores e o poder publico,
visando a reducdo da geracdo de residuos e a maximizacdo da reutilizacdo e
reciclagem. A responsabilidade compartilhada € um dos pilares da PNRS, implicando
gue todos os envolvidos na cadeia produtiva, desde a producdo até o consumidor
final, devem patrticipar ativamente na gestdo dos residuos. Isso inclui agées que vao
desde o design do produto, considerando sua reciclabilidade, até o pds-consumo,
onde o consumidor € incentivado a descartar corretamente o material.

Apesar dos avancos proporcionados pela PNRS, a implementacao da logistica
reversa ainda enfrenta desafios significativos, como a falta de infraestrutura adequada
para a coleta e o tratamento de residuos e a conscientizacdo insuficiente da populacao
sobre a importancia da reciclagem e da correta destinacéo de produtos.

Em Cajamar, a coleta de lixo abrange 99,59% da populacdo, com 100%
atendida em coleta de residuos domiciliares, refletindo um esforco significativo para
gerenciar residuos de forma sustentavel. A massa coletada per capita é de 0,75 kg
por habitante, ligeiramente abaixo da média do Estado, que é de 0,85 kg por habitante.
Essa eficiéncia é respaldada pela legislacao local, que define responsabilidades para
a coleta e manejo de residuos sdlidos, promovendo uma gestédo integrada (SNIS,
2022).

O Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Solidos Urbanos,
instituido pela Lei Municipal n°® 1.632/2016, também estabelece diretrizes para a

gestdo de residuos, buscando aprimorar continuamente a eficiéncia e a



sustentabilidade dos servicos, com énfase na participagcdo de cooperativas de
catadores de materiais reciclaveis e reutilizaveis (Cajamar, 2016).

A legislacdo municipal, como a Lei Complementar 0203/21, institui a Taxa de
Servico de Coleta, Remocao, Transporte e Destinacdo Final de Lixo ou Residuos —
TSLR, nos termos da Lei Federal n° 14.026/2020 (Cajamar, 2021; Brasil, 2020).
Regula a cobranca dos servicos de manejo de residuos sélidos, garantindo que a
populacao contribua para o custeio dos servicos prestados.

Considerando a competéncia da Secretaria Municipal de Meio Ambiente e
Protecdo Animal, conforme o Decreto n® 6.706/2022, este 6rgado é responséavel por
definir diretrizes ambientais para 0 municipio, incluindo a gestéo integrada de residuos
sélidos (Cajamar, 2022). A legislacéo e as politicas publicas em Cajamar refletem um
comprometimento com a gestao sustentavel dos residuos, promovendo préticas que
integram a logistica reversa e a educagédo ambiental.

Além disso, o Decreto n® 7.150, de 20 de fevereiro de 2024, regulamenta o
Programa "Elo Verde", que visa fomentar a Educacdo Ambiental, utilizando a incluséo
social e o descarte correto dos residuos solidos urbanos. Este programa incentiva a
populacdo ao habito da coleta seletiva, aplicando o principio constitucional de
responsabilidade compartilhada em todo o territorio municipal (Cajamar, 2024).

A crise econémica dos anos 1980 no Brasil, segundo Ometto, Furtuoso e Silva
(1995), levou as familias a buscar alternativas no trabalho informal. Nesse cenario,
politicas como a PNRS e a logistica reversa sao essenciais, pois reduzem residuos,
geram empregos e melhoram as condi¢des socioecondmicas. Programas de
educacdo ambiental, como o "Elo Verde", também s&o importantes para promover a
conscientizacao e a gestao sustentavel de residuos, beneficiando a qualidade de vida

da populacéo.

2.4 Beneficios da Logistica Reversa

A relacéo entre logistica reversa e desenvolvimento sustentavel € complexa,
abrangendo beneficios ambientais, econdmicos e sociais (Fernandes, 2010). A
implementacdo eficaz de politicas publicas e parcerias publico-privadas,
exemplificada em Cajamar, demonstra o potencial dessa abordagem para promover
uma gestao de residuos mais sustentavel, alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), particularmente os ODS 11 e 12.



A logistica reversa contribui para a diminuicdo da pressdo sobre 0S recursos
naturais, pois permite a reintegracdo de materiais ao ciclo produtivo. Segundo
Fernandes (2010), a reciclagem e a reutilizacdo ndo apenas reduzem a necessidade
de extracdo de novas matérias-primas, mas também minimizam os impactos
ambientais associados ao descarte inadequado de produtos. Além dos beneficios
ambientais, a logistica reversa também apresenta vantagens econdmicas. A adoc¢ao
de préticas sustentaveis pode resultar em economia de custos operacionais e em
novos fluxos de receita a partir da venda de materiais reciclaveis. Segundo Barbosa e
Tramontano (2002), a implementacéo de sistemas de coleta seletiva pode ser mais
vantajosa financeiramente do que a extracao de recursos do ambiente natural.

Os beneficios sociais da logistica reversa séo igualmente relevantes, uma vez
gue essas praticas podem gerar emprego e renda para comunidades envolvidas na
coleta e reciclagem de materiais. As parcerias entre empresas e cooperativas de
recicladores, por exemplo, tém mostrado resultados positivos em diversas regioes,
promovendo a incluséo social e o fortalecimento de redes comunitarias.

A logistica reversa, integrada as praticas de desenvolvimento sustentavel,
apresenta um potencial significativo para a transformacgao dos processos produtivos e
a gestdo de residuos. A legislacdo brasileira, especialmente a PNRS, cria um
ambiente propicio para a ado¢ao dessas praticas. No entanto, a conscientizacao e a
colaboracdo entre todos os stakeholders sdo essenciais para que o0s objetivos de
sustentabilidade sejam alcancados de forma eficaz. (Azevedo; Souza, 2024). Este
referencial teérico fornece a base necesséria para a analise dos impactos da logistica
reversa em Cajamar, permitindo uma compreensdo mais profunda das dinamicas
envolvidas nesse processo.

Nesse contexto, Guércio (2018) destaca que a gestao de residuos depende de
politicas publicas eficazes, como a PNRS, envolvendo Governo, setor privado e
sociedade. A logistica reversa, conforme Fernandes (2010) e Azevedo e Souza
(2024), oferece beneficios ambientais, econbmicos e sociais, promovendo a
sustentabilidade e a inclusdo social por meio de parcerias publico-privadas.

Além disso, a logistica reversa pode desempenhar um papel fundamental na
educacdo ambiental, promovendo uma maior conscientizacdo sobre o consumo
responsavel e os impactos do descarte inadequado de produtos (Azevedo; Souza,
2024). Quando implementada de forma eficaz, pode incentivar os consumidores a

adotar praticas mais sustentaveis, como a separacdo e o descarte adequado de



residuos, contribuindo para a redugéo da quantidade de residuos enviados aos aterros
sanitarios (Fernandes, 2010). Programas de incentivo a coleta seletiva e a reciclagem
também podem estimular a criagdo de novos modelos de negocios, como a
reciclagem de produtos eletrbnicos e outros materiais complexos, que exigem
processos especificos para sua recuperacdo (Guércio, 2018). Nesse sentido, a
logistica reversa ndo apenas alinha as praticas empresariais aos principios do
desenvolvimento sustentavel, mas também promove uma mudanca cultural, onde o
reaproveitamento e a reutilizacdo de materiais se tornam parte integrante da economia

circular (Barbosa; Tramontano, 2002).

3. METODOLOGIA

3.1. Tipo de Pesquisa

Segundo Creswell (2018) a pesquisa aplicada busca aplicar o conhecimento
tedrico para solucionar problemas praticos e especificos encontrando solucdes
concretas para desafios do dia a dia, utilizando conhecimentos existentes e para
assuntos de relevancia social. Por isso esta pesquisa é classificada como aplicada,
pois busca abordar questdes praticas e especificas relacionadas a implementacao da
logistica reversa no municipio de Cajamar. O foco ndo € apenas compreender 0
fenbmeno, mas também investigar possiveis melhorias e solu¢cdes que possam ser
implementadas para aprimorar as praticas de gestdo de residuos e contribuir para o

desenvolvimento sustentavel local.

3.2. Nivell Natureza da Pesquisa

A pesquisa descritiva busca descrever as caracteristicas de um determinado
fenbmeno, populacdo ou situacdo, através da andlise de dados quantitativos e
gualitativos e métodos variados, como entrevistas, analise de documentos e etc. (Gil,
20108).

Esta abordagem foi escolhida para que pudéssemos realizar um estudo de
caso sobre o municipio de Cajamar e suas iniciativas de logistica reversa, analisando

0s impactos na vida da populacdo e no meio ambiente.



3.3. Abordagem da Pesquisa

Segundo Foucault (1987) a abordagem qualitativa, busca explorar e
compreender fendbmenos complexos, como as percepcdes e experiéncias dos
participantes envolvidos na logistica reversa. Essa natureza permite uma investigacao
mais aprofundada das dindmicas sociais e dos impactos das politicas publicas sobre
a comunidade, possibilitando insights sobre como as praticas de logistica reversa
afetam a vida cotidiana dos cidadaos e o meio ambiente.

A abordagem qualitativa € fundamental para a compreensdo de fendbmenos
subjetivos e contextuais. Por meio de entrevistas semiestruturadas, a pesquisa busca
captar as nuances das experiéncias dos participantes, permitindo uma coleta de
dados que inclui sentimentos, opinides e narrativas. Essa abordagem € especialmente
valiosa para entender as dindmicas sociais e as rea¢fes da comunidade as préticas
implementadas., por isso foi escolhida para esta pesquisa.

3.4. Instrumentos de coleta de dados

Os dados foram coletados por meio de entrevistas, realizadas com
colaboradores da Cooperativa Mundial dos Recicladores de Cajamar. Este
instrumento permite uma flexibilidade nas perguntas, promovendo um ambiente que
incentiva os entrevistados a compartilharem experiéncias e opinides detalhadas. As
entrevistas foram realizadas por formulario, e as perguntas abordaram topicos como
percepcao da logistica reversa, impactos das parcerias publico-privadas e beneficios

para a comunidade.

3.5. Métodos de analise de dados

A analise dos dados foi conduzida utilizando a técnica de analise de conteudo,
conforme proposta por Bardin (2016). Este método envolve a categorizacdo das
informagdes coletadas, permitindo a identificacdo de temas que emergem das
entrevistas. As transcrigcdes foram analisadas repetidamente para identificar padroes
e categorias relevantes, resultando na classificacdo de beneficios ambientais, sociais

e econdmicos da logistica reversa em Cajamar.



3.6. Populacao e amostra

A populacéo-alvo deste estudo € composta por colaboradores da Cooperativa
Mundial dos Recicladores de Cajamar e representantes da prefeitura local. Para a
amostragem, foi adotado o critério de conveniéncia, que permite selecionar
participantes disponiveis e dispostos a compartilhar suas experiéncias sobre a
logistica reversa. A amostra final consistiu em cinco colaboradores da cooperativa,
garantindo uma diversidade de opinides e experiéncias, essencial para a

compreensao abrangente do tema.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Analise dos dados coletados

A pesquisa revelou que a implementacao da logistica reversa em Cajamar tem
gerado resultados positivos tanto do ponto de vista ambiental quanto social. Os
entrevistados, que atuam na Cooperativa Mundial dos Recicladores de Lixo, relataram
um aumento significativo na quantidade de materiais reciclados. Esse dado é
corroborado por Fernandes (2010), que aponta que a logistica reversa ndo apenas
reduz a geracédo de residuos, mas também maximiza a recuperacao de recursos.

Os dados indicam uma diminuigdo na quantidade de residuos soélidos enviados
para os aterros, o que reflete uma gestéo de residuos mais eficiente. Essa reducéo €
um dos principais objetivos das praticas de logistica reversa, conforme descrito por
Rogers e Tibben-Lembke (1999). Além disso, os entrevistados observaram que a
conscientizacdo ambiental na comunidade aumentou, 0 que também € apoiado por
Leite (2003), que enfatiza a importancia da educagdo ambiental para a eficacia da
logistica reversa.

Os resultados também evidenciam beneficios sociais significativos. Os
colaboradores da cooperativa relataram que as iniciativas de logistica reversa tém
promovido uma maior inclusédo social e gerado empregos na area de reciclagem. Isso
estd alinhado com a literatura que sugere que a logistica reversa pode criar
oportunidades econbmicas e melhorar a qualidade de vida nas comunidades

(Pfitscher, 2004). As parcerias entre a prefeitura e a cooperativa tém sido



fundamentais para a realizagdo de campanhas de conscientiza¢ao, que, segundo 0s
entrevistados, tém incentivado a participacéo da populacdo na separacao de residuos.

4.2 Impacto da Logistica Reversa ha conscientizacdo ambiental

Os dados coletados indicam que as iniciativas de logistica reversa em Cajamar
tém contribuido significativamente para a conscientizacdo ambiental da populacdo. As
entrevistas com colaboradores da Cooperativa Mundial dos recicladores revelaram
gue as campanhas educativas, especialmente voltadas para criancas e adolescentes,
foram cruciais para fomentar uma cultura de reciclagem. A parceria da prefeitura com
a Natura, que inclui programas de educagao ambiental, tem se mostrado eficaz ao
proporcionar workshops e atividades ludicas.

A andlise das percepcdes dos colaboradores revela que 80% dos entrevistados
afirmaram notar um aumento na participacéo da comunidade em atividades de coleta
seletiva desde a implementacéo das acdes de logistica reversa. Essa evolucao pode
ser atribuida ndo apenas a educacdo ambiental, mas também ao fortalecimento do
engajamento comunitario, refletindo o que foi observado em outros estudos sobre o
tema (ARAUJO et al., 2013).

4.3 Beneficios da parceria publico-privada

Os resultados da pesquisa também apontam para beneficios econdmicos
significativos gerados pela parceria publico-privada entre a prefeitura de Cajamar e a
Natura. A criacdo de empregos na coleta e reciclagem de materiais foi um dos
principais pontos abordados nas entrevistas. Os colaboradores da cooperativa
relataram que a logistica reversa trouxe novas oportunidades de trabalho,
especialmente para jovens e mulheres, contribuindo para a inclusdo social e o
fortalecimento da economia local.

Segundo dados da prefeitura, a parceria resultou em um aumento de 15% no
namero de recicladores ativos na cidade, demonstrando um impacto positivo na
geracdo de renda. Esta evidéncia é consistente com as observacdes de Pelim et al.
(2021), que destacam como as parcerias estratégicas podem maximizar os beneficios
econdmicos da logistica reversa, transformando o gerenciamento de residuos em uma

fonte de receita.



4.4 Relacao com politicas publicas

A analise dos dados revela uma forte relacdo entre as politicas publicas
implementadas pela prefeitura de Cajamar e os resultados obtidos. A legislacao
ambiental, como a Lei 12.305/10, tem promovido um ambiente favoravel para a
adocdo da logistica reversa, alinhando-se aos ODS 11 e 12 (Arantes et al., 2023). As
entrevistas destacaram que a colaboracao entre os diferentes setores tem sido crucial
para a eficacia dessas politicas, corroborando a ideia de que parcerias sdo essenciais
para enfrentar os desafios ambientais contemporaneos (Fernandes, 2010).

A gestdo integrada dos residuos soélidos urbanos € uma prioridade para
Cajamar, refletindo a necessidade de alinhar a logistica reversa as praticas de
desenvolvimento sustentavel e a legislacdo ambiental vigente. As iniciativas como o
Programa "Elo Verde", regulamentado pelo Decreto n® 7.150/2024, enfatizam a
importancia da educacdo ambiental e da participacdo comunitaria, promovendo a
coleta seletiva e a inclusdo social. Este programa, em conjunto com a legislacéo
municipal, estabelece um marco que facilita a responsabilidade compartilhada,
incentivando a populacdo a se engajar ativamente na gestao de residuos. (Cajamar,
2024).

Além disso, a énfase na participacdo de cooperativas de catadores, conforme
estabelecido pelo Plano Municipal de Gestédo Integrada de Residuos Sdlidos Urbanos
e outras legislages, tem mostrado resultados positivos ndo apenas em termos de
sustentabilidade, mas também no fortalecimento da economia local. O aumento no
namero de recicladores ativos reflete ndo apenas um avanco na coleta e reciclagem,
mas também a construcdo de um modelo de gestdo que valoriza a inclusao social.

Em resumo, as politicas publicas em Cajamar estdo interligadas a pratica
efetiva da logistica reversa, criando um sistema de gestdo de residuos que néo
apenas busca mitigar os impactos ambientais, mas também promove o

desenvolvimento econdmico e social da comunidade.
4.5 Desafios na implementacao da Logistica Reversa
Apesar dos avancos, os dados indicam que ainda existem desafios

significativos na implementagdo da logistica reversa em Cajamar. A falta de

infraestrutura adequada para a coleta e o tratamento de residuos foi mencionada por



60% dos entrevistados como um obstaculo importante. A infraestrutura insuficiente
pode comprometer a eficacia das iniciativas, conforme destacado por Fernandes
(2010), que enfatiza a necessidade de sistemas de coleta eficientes para o sucesso
da logistica reversa. Esse cenéario é corroborado por Céarter e Ellram (1998), que
apontam que a falta de infraestrutura adequada pode limitar o sucesso das praticas
de logistica reversa. Além disso, a conscientizacdo insuficiente de segmentos da
populacao sobre a importancia da reciclagem ainda persiste, indicando a necessidade
de uma abordagem mais abrangente nas campanhas educativas. Essas questdes
sugerem que, embora os beneficios sejam claros, a sustentabilidade das iniciativas
dependera de investimentos continuos em infraestrutura e na promoc¢éao de praticas

de educacédo ambiental.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

As consideracdes finais deste estudo refletem sobre os resultados obtidos em
relacdo a implementacao da logistica reversa no municipio de Cajamar e seu impacto
no desenvolvimento sustentavel. A pesquisa buscou responder a questdo central
sobre como as acdes da prefeitura promovem a logistica reversa e quais os efeitos
dessas acdes na comunidade local.

A patrtir das entrevistas realizadas com colaboradores da Cooperativa Mundial
dos Recicladores de Lixo de Cajamar, foi possivel observar que a implementacéo de

praticas de logistica reversa tem gerado beneficios significativos. Os entrevistados
relataram uma melhoria na gestao de residuos, com um aumento na quantidade de
materiais reciclados e uma maior conscientizacdo da populacdo sobre a importancia
da reciclagem. Esses resultados estdo alinhados com os objetivos propostos
inicialmente, que buscavam entender o impacto social e ambiental dessas iniciativas.
A implementacdo da logistica reversa em Cajamar representa um avanco
significativo na busca por um modelo de desenvolvimento sustentavel, que integra a
gestdo eficiente de residuos e a conscientizagcdo ambiental da populacéo. Este estudo
evidenciou que as parcerias publico-privadas, como a colaboracéo entre a Prefeitura
de Cajamar e a Natura, tém sido fundamentais para fortalecer as iniciativas de coleta
e reciclagem, gerando impactos positivos tanto no meio ambiente quanto na economia

local.



Os resultados indicam que a logistica reversa ndo apenas contribui para a
reducdo da quantidade de residuos destinados aos aterros, mas também fomenta a
incluséo social, através da geracao de empregos e do fortalecimento das cooperativas
de recicladores. A conscientizacdo ambiental, especialmente entre jovens e criangas,
tem sido um ponto forte, refletindo a eficacia das campanhas educativas
implementadas.

Entretanto, o estudo também revelou desafios significativos que precisam ser
enfrentados. A falta de infraestrutura adequada para a coleta e o tratamento de
residuos e a necessidade de uma maior conscientizagdo em determinados segmentos
da populacdo sdo obstaculos que podem comprometer a sustentabilidade das
iniciativas. Para garantir o sucesso a longo prazo da logistica reversa em Cajamar, €
crucial que a administragcdo municipal continue a investir em infraestrutura e amplie as
campanhas de educacao ambiental.

Diante disso, recomenda-se uma abordagem integrada que envolva governo,
empresas, cooperativas e a comunidade, para potencializar os beneficios da logistica
reversa. Este estudo ndo apenas contribui para o entendimento das dinamicas locais,
mas também serve como modelo para outras cidades que buscam alinhar suas
praticas de gestéo de residuos com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da
ONU.

Assim, conclui-se que a efetividade da logistica reversa em Cajamar €
promissora, mas depende de um compromisso continuo e colaborativo entre todos os

envolvidos, visando um futuro mais sustentavel e responsavel.
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