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Resumo

O Projeto ira apresentar como foi realizada a transicdo do Estacionamento e Lava
Rapido Sete de Setembro, localizado no centro de Americana, onde todo seu controle era
realizado de forma manuscrita por meio de fichas de controles feitas a mao, local de
armazenamento improprio, ocasionando perdas e desorganizacdo, ao ver a necessidade
de implementacdo de um sistema de informacdo no local apresentamos a proposta de
Software, no qual terd raseera—com o intuito de diminuir perdas de documentos tanto de
rotineiros quanto mensalistas, sendo um Software de simples manejo para o usuario,
Oferecendo funcdes basicas de entrada e saida de veiculos, cadastro de mensalistas,
atribuicbes de lavagens e convénios para o frequentador do ambiente, priorizando a

melhor eficiéncia do usuario apresentado tudo de forma simples e eficaz.

Palavras Chave: Estacionamento; Lava-Rapido; Sistema de Estacionamento,

Estacionamento Sete de Setembro.



Abstract

The report will show how was fulfilled the transition of parking lot and car-wash Sete
de Setembro, located in the center of Americana, where all control was done manuscript
utilizing control files, stored in inappropriate location, causing the loss of files and
disorganization, seeing the need of a information system we present the propose- of
developing a software, which will be born in order of reduce losses of files, being a software
simple to use, offering basic functions of entry and exit of vehicles, monthly user register,
wash attributions, covenants, prioritizing the best efficiency for our users presenting an

easy to use and effective software.

Keywords: Parking Lot; Car Wash; Parking Lot System; Parking Lot Sete de
Setembro.
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Introducéao

Hoje na cidade de Americana/SP conta com uma populacédo estimada de 233.868
pessoas na cidade segundo (IBGE, 2017), com uma aumento populacional tdo crescente
na cidade o ndmero de carros por pessoa segue aumentando junto, uma pesquisa
realizada pelo (Deepask,2013), a média de veiculos por pessoa chega proporcionalmente
1,5 por habitantes sendo assim com essa crescente demanda de veiculos nas ruas, as
vagas presentes acabam ndo suportando atual demanda de veiculos automotores nas
ruas de Americana/SP, assim 0 nimero de pessoas que procuram esse tipo de servico

segue crescendo em todas as cidades do estado.

Em parceria com o estacionamento Sete de Setembro, localizado na cidade de
Americana/SP, surge a ideia do Safe Park com o propésito de eliminar o atual modelo de
gerenciamento por meio de papel, onde ndo se tem um controle de dados automatizados
ficando na dependéncia de fatores externos como clima e funcionarios, ndo havendo
perdas de documentos, assim o Safe Park apresenta a proposta para realizar todo o
controle de atividades do ambiente de trabalho juntamente apresentando dados
estatisticos e rotatividade em diversos periodos do dia para que haja uma melhor
visualizacdo dos lucros da empresa, abrindo a possibilidade de expansdo do negdcio,
melhorar a dindmica do local, trazer mais conforto para os proprietarios e funcionérios, mas
principalmente para as pessoas que frequentam o local, sendo eles aqueles que fazem os
servicos de paradas rapidas, quanto aqueles que fazem uso dos servicos de mensalistas,
trazendo mais seguranga para seus veiculos e para o local.

Para trazer comodidade e evitar que haja perda dos dados os servicos o Safe Park
incluiu a possibilidade de o dono do local controlar e visualizar os dados que foram obtidos
no dia e no més diretamente na sua casa, contendo apenas o software instalado em sua

casa, diminuindo os problemas ja que estardao armazenados em mais de um local.

Sendo assim, no capitulo 1 iremos realizar uma abordagem sobre os conceitos
basicos de sistemas de informacdo nos tempos atuais € com isso apresentando a sua
importadncia para os negoécios no século XXI e suas tecnologias. No capitulo 2 sera
apresentado uma breve justificativa do por que a linguagem de programacdo Java sera
utiizada em nosso software, junto da apresentagdo do banco de dados onde serd

armazenado os dados do sistema que sera o MySQL e suas vantagens.



Objetivos gerais

Safe Park tem como fundamentos a introducdo de processos tecnolégicos e
automatizados do ambiente do Estacionamento Sete de Setembro.

Objetivos especificos

e Controle de entrada e saida dos veiculos no estacionamento;



e Controle financeiro de clientes avulsos ou mensalistas;

e Controle financeiro para atendimento de convénios, com diferentes
percentuais de descontos nas tarifas, gerando cédigo especifico para cada
conveniado;

e Controle dos servicos de lavagens, polimento que podem ser adicionados ao
longo dos meses pelos mensalistas e durante a rotatividade dos avulsos;

e Emitir relatérios de mensalistas;

e Emitir grafico de rotatividade por periodo durante o dia;

e Introduzir gerenciamento remoto para o dono do ambiente para que possa ter
acesso as informagdes no local e fora dele.

Objetivos do sistema

Introduzir ao estabelecimento a tecnologia da informacé&o, gerenciar a rotatividade
de comandas awulsas e nos contratos de mensalistas, estabelecer gerenciamento de
financas.

1. Sistemas deInformacéo

Sistemas de informacdo se classificando com um conjunto de elementos podendo
ser quaisquer coisas materiais ou ndao que juntos se interigam para realizar uma
determinada fungdo e processar dados para apresentarem um resultado e cumprir uma
meta e/ou uma funcdo/conjunto de funcdes especificas, por exemplo. Podemos citar
sistemas de bancos, de controle de estoque, gerenciamento de servicos, softwares
automobilisticos, pois ambos em sua raiz sdo conjunto de instrucdes programadas para
realizarem uma determinada tarefa ao longo da sua vida Util.



O sistema pode classificar como sistema de apoio a gestao, segundo BIO (1996, p.
34), “Os “sistemas de apoio as operagdes” sao tipicamente processadores de transagoes,
ou seja, sao redes de procedimentos rotineiras que servem para 0 processamento de
transagbes recorrentes”. Como nosso sistema é rotineiro marcar awulso, contagem de
faturamento diario, horarios, entre outros. Classificando seu sistema assim traz uma

evolucao e aperfeicoamento, facilitar as decisdes.

O examinar o programa observa a sua organizacdao nos seus dados nos sistemas de
informagdo como mostra BIO (1996, p.84) em seu processo:

A decisdo quanto a orientacdo do processamento dos sistemas e quanto ao grau de
uso das diferentes op¢cdes esta condicionada ao wlume de processamento, a
welocidade com que as informacdes sdo exigidas, a relacdo custo/beneficio das
diferentes op¢cdes e a disponibilidade de determinados recursos que viabilizem
determinadas opces. (BIO, 1996, p.84).

Essencialmente, o sistema de informacédo, geréncia de uma forma que apresenta
solugbes, como a implantacdo do sistema, pretende-se adotar uma mudanca efetiva e

organizacional qualificada, excluindo a inseguranca no atual cenario. Soluciona e estrutura
0 grupo de usuario do sistema posiciona e a agrega forca e habilidade ao trabalho.



2.0 Tecnologias utilizadas no Safe Park

2.1 Linguagem Java
De acordo com o indice (TIOBE,2018)

[...]TIOBE é um indicador da popularidade das linguagens de programacédo. O indice é atualizado
uma vez por més. As classificagcBes sdo baseadas no nimero de engenheiros especializados em todo o
mundo, cursos e fornecedores terceirizados. Mecanismos de pesquisa populares como Google, Bing, Yahoo

I, Wikipedia, Amazon, YouTube e Baidu s&o usados para calcular as classifica¢es.]...]

e como observado na (Figura 1), a linguagem JAVA vem sendo a mais utilizada para
realizacdo de projetos, sem que haja a necessidade de realizar um projeto para cada
Sistema Operacional, por isso a escolha dessa linguagem para o projeto Safe Park assim,
para que houvesse uma melhor integragéo entre 0os mais diversos sistemas operacionais.

FIGURA 1: TABELA COM AS LINGUAGENS DE PROGRAMAGAO MAIS UTILIZADA:

Jun 201 Junho de 2017 mudanga Linguagem de programagio Classificagdes mudanga
1 1 Java 15,368% +0,88%
2 2 C 14,936% +8,09%
3 3 C++ 8,337% +2,61%
4 4 Python 5,761% +1,43%
5 5 C# 4,314% +0,78%
6 6 Visual Basic NET 3,762% +0,65%
7 8 PHP 2,6881% +0,11%
8 7 v JavaScript 2,495% -0.53%
9 sSaL 2,3339% +2,34%
10 14 R 1.452% -0.70%
FONTE: TIOBE

2.2BancodeDados
No projeto Safe Park sera utilizado o banco de dados MySQL, que é um SGBD que
faz uso de uma linguagem conhecida com SQL, permitindo que o usuario crie tabelas que

se comuniquem entre si, tendo a capacidade de criar softwares desde pequenos até



grandes portes, oferecendo uma excelente compatibilidade com os principais OS do
mercado (Windows, MAC OS X, Linux ).

A volatilidade do MySQL € um ponto vantajoso a escolha, segundo TOSING (2006,
p.45), “O MySQL € um software Open Source, significando que € possivel para qualquer
pessoa usar e modificar o software. Qualquer pessoa pode fazer download do MySQL pela

Internet e usa-lo sem pagar nada.”.

O Banco de Dados também necessita da arquitetura para a linguagem Java, o que
mostra ser eficiente, pois segundo TOSING (2006, p.45): “ O Gerenciador do Banco de
Dados MySQL possui arquitetura cliente/servidor e pode ser invocado por diversas
linguagens de front-end, tais como: C, C++, Java, PHP, Object Pascal, entre outras.”. Uma
comunicacdo e simples entre ele a linguagem Java que sera onde o sistema sera

desenvolvido.

Outro aspecto cativante do MySQL, por forma de tabelas organizadas, TOSING

(2006, p.47) “Varios aspectos do MySQL foram resumidos e condenados em tabelas, para
facilitar a consulta.”.

A seguranca do MySQL também foi observada e levantamos ponto positivo como
mostrado na obra de TOSING (2006, p.184):

“O procedimento do SGBD MySQL, quando recebido a solicitagdo de conexao, &
primeiramente cuidar da seguranga através da autenticacdo do usuério, isto €,
verifica-se se 0 usuério é conhecido do SGBD, através da sua id e password. Caso
o usuario tenha o direito de acessar o SGBD, entdo erifica-se na sequéncia ‘o que’
exatamente poderd acessar, de acordo um sistema de privilégios previamente
cadastrados ao usuario.” (TOSING, 2006, p.184).

Sendo conhecido pelos integrantes do grupo, vantajoso e seguro o MySQL foi
escolhido para ser o Banco de Dados do Safe Park, com esses métodos a utilidade dele foi
excepcional, além de ser estudado e ver que grandes gestores de tecnologia da

informacgéo elogiam esse banco.



3. Engenharia de Software

A base na engenharia de software em desenvolvimento do nosso sistema, fizemos
um estudo e seguimos um ciclo que seria a fase para o desenvolvimento encontrada no

livro Engenharia de Software na Préatica do autor Hélio Engholm Jr. (Maio 2010).

Elicitacdo de requisitos

Analise de Requisitos
Arquitetura e Desenho (design)
Codificacéo

Testes

o g~ wDd P

Implementacgéo

Com o processo em andamento aplicamos a linguagem unificada de modelagem
UML, criacdo dos diagramas de Caso e Uso, diagrama de classes, diagrama de atividades
e diagrama de sequéncia. Requisitos funcionais e ndo funcionais definiram as
necessidades e criagcdo do projeto, ele fornece o essencial para o sistema. Levanta pontos

principais tais como sua usabilidade, desempenho, manutencdo, performance entre outros.

Importante analisar cada cenéario de forma Unica, de cada fase realizada e relacionar
0s requisitos que foram colocados em condi¢cdes se todos estdo sendo mantidos, e 0s

diagramas descrever ao certo o programa.

A importancia dos diagramas é a imagem, para o processo o UML traz isso ao
projeto como mostra, FOWLER (2004, p.33), “O padrdao UML indica que certos elementos

normalmente s&o desenhados em determinados tipos de diagrama, mas isso n&o é regra.”.

Os diagramas do projeto, gerou ideias e ilustrou o processo do sistema no seu uso,
sua atividade e seu método de funcionamento. Cada diagrama teve ponto nho

desenvolvimento do sistema, o aperfeicoamento do programa rodando e sua comunicagao.



3.1 Diagramas

Para uma melhor engenharia de software em sua construgcdo, bom aplicar os
conceitos da modelagem do UML, e a criacao dos diagramas.

Podemos afirmar que ha duas categorias bésica a de estruturas e de
comportamento como no texto:

“Cada diagrama UML pertence a uma dessas duas categorias de diagrama. O
propésito dos diagramas de estrutura é mostrar a estrutura estética do sistema que
estd sendo modelado. Eles incluem a classe, o componente e/ou os diagramas de
objeto. Os diagramas comportamentais, por outro lado, mostram o comportamento
dindmico entre os objetos no sistema, incluindo itens como métodos, colabora¢cdes
e atividades. Exemplos de diagramas de comportamento séo atividades, casos de

uso e diagramas de sequéncia.” (BELL, 2016).

Aplicando esses conceitos foram feitos o Diagrama de Classe, Diagrama de
Sequéncia, Diagrama de Atividades e o Diagrama de Caso e Uso para 0 nosso sistema.

Cada diagrama tem seu conceito, o Diagrama de Classe tem como principal objetivo

mostrar um conjunto de elementos do modelo declarativos, assim como afirma o texto:

“Os diagramas de classes mostram a estrutura estatica do modelo, principalmente
0os elementos existentes, como classes, sua estrutura interna e seus
relacionamentos com outras classes. Eles ndo mostram informag8es temporarias.
Um diagrama de classes é apresentado como um conjunto de elementos do modelo
declarativos (estéaticos) - como classes, pacotes e seus relacionamentos - que sdo
conectados entre si e a seu conteldo como um gréafico. Os diagramas de classe
podem ser organizados em (e pertencentes a) pacotes, mostrando apenas o que é

relevante em um determinado pacote.” (UNIVERSIDADE DO PARANA, 2001)

O Diagrama de Sequéncia, apresenta o fluxo de tempo de mensagens sequenciais
do programa, a cada ag¢do, um resultado, assim como explica: “diagrama de
sequéncia mostra uma interacdo, que representa a sequéncia de mensagens entre
instancias de classes, componentes, subsistemas ou atores. Tempo flui para baixo no
diagrama e mostra o fluxo de controle de um participante para outro.” (MICROSOFT,
2018).

O Diagrama de Caso e uso, tem como objetivo mostrar relacionamento de usuario
e sistema, em propriedades de varios diagramas, apresentando a cada caso de uso, assim

como explica no texto:

” Um diagrama de caso de uso age como um foco para a descrigdo dos requisitos
do usuério. Ele descreve as relagdes entre requisitos, 0os usuarios e os principais
componentes. Ele descreve os requisitos em detalhes; eles podem ser descritos em



diagramas separados ou em documentos que podem ser vinculados a cada caso
de uso.” (MICROSOFT, 2018)

O Diagrama de Atividade, apresenta uma sequéncia nas atividades, parecida até
mesma com um fluxograma. Sua estrutura caracteriza- o de tal forma, ele fornece uma

ordem nas atividades do sistema, uma transicdo de a¢do por acdo, realizando metas até
sua conclusdo, como afirmado no texto:

“O fluxo de trabalho de um caso de uso de negdcios descreve o que o negdcio deve
fazer para fornecer o valor que o ator de negécios senido requer. O caso de uso de
negécios consiste em uma sequéncia de atividades que, juntas, produzem algo
para o ator de negécios. O fluxo de trabalho geralmente consiste em um fluxo
basico e um ou mais fluxos alternativos. A estrutura do fluxo de trabalho é descrita
graficamente com a ajuda de um diagrama de atividades. Um diagrama de
atividades de um fluxo de trabalho explora a ordem das tarefas ou das atividades
qgue realizam as metas do negd6cio. Uma atividade pode ser uma tarefa manual ou
automatizada que completa uma unidade de trabalho.” (UNIVERSIDADE DO
PARANA, 2001).

A definicdo e o conceito do UML e de cada diagrama mostrado acima, foram
realizados ao sistema. A realizacdo dos diagramas trouxe a facilidade na elaboracdo do

projeto e a vantagem de apresentacdo e documentacéo, formando um trabalho limpo com
caracteristicas formal e completa, para um sistema futuramente implantado.



3.2 Diagramade sequénciaAvulsos

sd Avulso, ComandaAvulso J

- Funcionario interface - Controle
| 1: Cadastrar Awlso() | 1.1: CadastrarAvulso(Avulso) e |
Exibe Resultado t|;|
ey e s e
1|' : loop : Vetor Avulso [Guard] J
2: Informa Campo e Valor (Pesquisar Avulso)() | ) <<(reate>>
2.1: PesquisarAvulso(Tabela) N | Ll 2_ 1 1 now, Aluls_o(_)_ N o
1%wmaﬁwusoﬂ
s [ExbelistadeAwiss ___ _ __ _____ |
L | |
3: Seleciona Avulso e Altera Dados|() | 31 AterarAvilso{Aviso) | |
' |
1 |
L | |
4 Seleciona Avulso e Excluir Conta() | | |
4.1: CadastrarAvulso(Awiso) N |
Exibe Resltado tu |
< | |
5: Seleciona Avulso e Abrir Comanda) T 5 1: CadastrarCA(ComandaAwiso) N ! :
Exibe Restltado t|_| |
e i i i i i i e o i i S
1 | |
[ || loop: Vetor Comanda [Guard] ) |
T 6: Informa Campo e Pesquisar Comandas() l i | - l
| : p q | 6.1: PesquisarComanda(Campo, Valor Tabela) N _6_ 1 J new @nla@@ N e
| RereConas L‘
Exibe Lista de Comandas |
R I
7: Seleciona a Comanda Abeta .0 S ll l |
: Seleciona a Comanda Aberta ¢ 0 Servicol) | 7.1 AdicionarServicoCA(NomeServico placa) N
Exibe Resltado
e e S e e
8: Seleciona a Comanda Aberta e Mostrar Comanda) T 8.1: MostrarCA(Documento) K !
Exibe a Comanda
< _________________________________ |
T |
— ‘ | |
9: Seleciona Sevico e Cancelar Servico) i 9.1: CancelarCASenvico(HorarioAdicao) N |
Exibe Restltado t|_|
< _________________________________ |
T |
| |
| |
| |
‘ | |
10: Seleciona Comanda Aberta e Fechar Comandal() \ | 10.1: FecharCA(TotalR. TotalS, TotalE, MetodoPag) 1; | 10.1.1: ImprimirRecibo(Nome HorarioE HorarioS Total Pago)
Exibe Resltado
I e S e S Ly L e i o S




sd Login Usuarios Vagas FaixaCobranca )

Administrador

1.1: Login{Usuarie Senha)

3 Cnr‘vtm\e

1.1.1: [Caso Funcionario] PrimeiroAcesso()

1.1.1.1: Solicita a definigéo de um nova senha()

1.1.1.2 Informa o R )

\ — — — — _ _ _ ExieTele nicial Conforme o Perfildo Usuario_ _ ___ __ ___|

2.1: Logout()

Funcionario interface
| 1: Informa as Credenciais de Login{) |
<
|<
Ll 2 Fecha o Programa() |
L

3 Informa as Credenciais de Login()

e

3.1 Login{Usuario, Senha)

E

311 [Caso Administrador] PrimeiroAcesso()

]

g 3.1.1.1: Solicita 0 Cadastramento de Vagas()
L rewmaesess | L
3.1.12 [Resposta = Sim] Exibe Formulario de Cadastro de Vagas()
Y _ ___ _ PBetomavaiores_ _ _ _ _ __ ______ | N 3.1.1.3: CadastrarVagas(Numero TipoCliente, TipoVeiculc
-7
S
Exibe Resultado
R e e e e e
T |
i 4 Inf % | |
maD Cacasramanto dema’vagay B 4.1 CadastrarVagas(Numero TipoCliente TipoVeiculo) iy
,,,,,,,,,,,,,, EeoRommao _____________|]
T | loop: Vetor Vaga [Guard] J
St Informa uma Busca de Vagas() B 5.1: BuscarVagas(Campo,Valor) & | <<create>>
P17 _ 511 newVaga()
Exibe Lista de Vagas
e T R e
L |
& Seleciona Vaga e Alterar() B 6.1: Alterarvag TipoCliente TipoVeiculo) gl
,,,,,,,,,,,,,, 2 LT L I
i Sel % Excl :
Selaciona Vaga e Excluir() . 7.1 Excluirvagal(idvaga) sl
______________ e
|
T 8 Informa uma das Faixas de Cobranga do Estac . 1 6.1: CadastrarF C(FaixaCobranga) e 1
______________ Exbs;reslado . . ____________:U
I |/ locp - Vetor FC [Guard]
|
T] 9 Informa uma Busca de Faixa de Cobranga() 9.1: BuscaF C(Campo,Valor, Tabela) = 1 <<create=>
 _ _RefomaFaixaCobranca _ _
S = L L |
U | |
10: Seleciona FC e Alterar() | | |
101 AlerarFCiF aixaCobranga) H
Do L
Exibe Resultado
R e T e e e i
11: Sel FC e Excl 1 :
n xcluir
T L = )] P 111 ExcluiF C{FaixaCobranca) al
>
F ,,,,,,,,,,,,,, FxooRessteds _____ ________ 1]
T |
Ll | |
| | |
| 12: Informa o Cadastramento de um Usuario() | 12.1: CadastrarUsuario{Usuario) il | oD %
cop  Vetor Usuarno [Gu
,,,,,,,,,,,,,, e
I <
<<craate>
13 Inf B de U
rforme uma;Huzce:dsUsuarial), 13.1: BuscarUsuario{Coluna, Valor, Tabela) | [13.1.1: new Usuariop)
. _ RelomaUsuario
By oo oy g g g o OO R RIRNOR . o L L e
L |
14: Seleciona Usuario e Alterar Dados() | |
14.1: Akerarlsuario(Usuario, Trocalsuario, TrocaSenha) )
Exibe Resultado
R e o ‘
15 Seleciona Us Excluir Cort 1l I
e aned suancie ol Corkel) B 15.1: ExcluirUsuario(Usuario) L




3.2.2 Diagramade sequéncia Mensalista, Comanda Mensalistae

Veiculo

sd Mensalista, ComandaMensalistz e Veicula }

: Funcionario - Interface : Carirole
I 1 Ceoaster Mensalistaf) | 11:C [ l |
loop Vetor Mensalista [Guard] J
Exibir Resultado
R e e L e u
T |
2 Informa o Campo & Valar de Busca do Mensaistal) | |
P 21 Bust ampo,Valor, Tabela) i || «”;me”!
(___ Beorapnsisn____ |
Exibe ista de Mensalistas |
== .
| }
u
3: Sell A [ Al
S:Seesions Mereag oilera) | 3.1 ArerarMensalista{Mensalists) = | !
o EORM _ l
5 ¢ | j
4: Seleciona Mensalista & Abrir Comandal
. 0 L 4.1: CadastrarCM(Documente, Ci Ll
Exibe Resultado j_‘
o e e e e e FEEEED e e e e e e ——
L |
L | |
| | |
| 5 Informa o Campa e Valor de Busca de Comandas|] | 5.4 BuscarChTabela, Campo Vaor] 2
, T |
6. Seleciona Comanda Mensaiista, Senico e Adicionar Servico() 5.1 AdicionarSenvicoCM{NomeS Decumento) il
- . 1l
T |
1 L ]
Selaciona Comanda Mensalista e Mostrar Conta Mensal) H 11, MostraiCM{Documento) i
________________ oscrmn _______________]|
o | T |
8: Seleciona Servico e Cancelar ltem) ) 81 CancelarSenvigoHorarioAdian) &
- il
|
& Salaciona Comanda Mansalista e Pagamanto) T |
91 PagamenteCM(Documerto, Valor MetodoPeg) . 9.1.4: ImprimirRecioo(Datal DataF DataPagamento Total Valor)
Exbibe Resuttado
S e e S e e e e T
10 Seleciona Mensalista & Excluir Contel) T 10.1: ExcluirMensaliste() !10.1 1: VenficerPendencis()
> 10.1.1.1: [Caso Pendente] Solicita 0 Pagamento()
f _______________ o oPagamente | | 10.11.2. PagamentoMensalista(Documento,Valor MetodoPag)
T
_____________ e S i
L |
| |
I | |
| 11: Selaciona Mensalista e Adicionar Veiculo() | | loop Vetor Veiculo [Guard] J
11.1: CadastrarVeiculo{Velculo, Documento] T
e DO i
Ll |
| |
1 12, Seleciona Mensalista e Buscer Veicul t>>
L # ek et seholy 205l YeRu] 1 12 1. BuscarVeiculo(Coluna, Valor, Tabele) N | o Tcm? c,»

Retorna Veiculo I
|
|

13 Seleciona Velculo e Allerer() |
|

|

14 Seleciona Veiculo e Excluir) |

4.1 ExcluirVeiculo[placa) nl

Exibe Resultado j

P S ]
Y
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3.2.4 Diagramade sequéncia Servicos e Convénio

sd Senico Comvenio J

24,1 new Sanvical) Senico

Ioop: Vetor Senvico [Guard) J

ss(regless

T: Seleciona Convenio & Afterar()

I, L 16.7.1: new Canvenio()

& Selecionar Convenio & Exclui]

11 AtararConvaniol Convenio)

wa(legler>

_______ Comvenio

Eube Resulado

T 8.1 ExcluirComvenioltome)

T "

Exbir Resutado

AN !

Administrador | imelw‘ate lenrole
S A S > 1.1; CadastarSenico/Mome Descricao Praco TipoVeiculo TipoClignts) n
Exbe Rasulado tU
< _________________________________ |
T |
% /| |
T 2 Informa o Campo & Valor de Busca de Senico]) | 21 BuscarSenicoCouna Var Tabee) "
Exibe Lista da Senicos
< _________________________________ T
3 Seleciona Sarvico @ Aterar) | . l
- ; 3.1 AlerarSenvico(Senvico) |
Exba Resutado
(o m e e e e e m
‘ . |
4 Seletiona Servico & Exclir | 41: ExclirSenice(Senigo) |
Enbir Resutado m
R RN R. - e gy R R S S
T |
. | |
5 Informa 0s Dados de Um Nove Canveniol) | 5 1: CadastarSenico(Camveni) |
¢ Exbir Resutado TJ oo Vetor Convenio |Guard]
Y |
7l £ Informa o Campo a Valor de Buscar de Comvenios() g | 51 BuscaiCanveniolCampo, Vekr Tebel) |
V| — .
EvibeLista de Convenos
Kemmmmsmmssms s e S D Ce s s e e ==
T |




3.3 Diagramade Atividade Avulso

actAtividade Avulsos J

Credenciais invalidas
ou inexistentes

Para a utilizacéo do
Sistema é necessario
Realizar o Login

Usuario e senha
encontrados e

Seleciona Busca de
Clientes

corretos
Tela
Prin

Resgistrar um
Novo Cliente
Avulso

Erro na Abertura da
Comanda

Seleciona
Pesquisar

~N(

[ Preenche o Formulario

Confirma
o Registro

Dados
Invalidos

Seleciona
Abrir
Comanda

X

Informa que a acéo foi

] Seleciona
Awulso

Escolhe o Método e
Valor de Pesquisa

Avulso e Mensalista
seguem a mesma Base
de atividades

Pendéncia ou
Comanda Aberta

———
Seleciona

Alterar
Dados
—

—_—
Informa e

Confirma

Alterac6es

concluida com sucesso

Dados
Invalidos

Seleciona
Excluir
Conta




3.3.1 Diagramade Atividades ComandaAberta

actComanda Aberta Avulso )

Falha ao Adicionar
Servico

Seleciona
Servigos

»
Seleciona

Adicionar

Servico

Q

| Tela Inicial l

——
Seleciona
uma
Comanda
Aberta

Falha na Realizacao
do Cancelamento

Falha na Realizacéo
do Pagamento

Seleciona

————
Seleciona

um Servico
Ativo
| S—

E—
Seleciona

Cancelar
Servico

Mostrar
Comanda

Informa que a Agéo
foi Concluida
Sucesso

©

Seleciona
Fechar
Comanda

Informa e Confirma os
Detalhes e Registra o
Pagamento




3.3.2 Diagramade Atividade Faixade Preco erelatérios

actFaixa de Preco, Relatc‘)rios)

Precos de
Estacionamento = Faixa
de Preco

0 Fluxo de Atividades
dos itens relaiconados a
Usuarios, Convenios,
Servigos, Faixa de Preco
Vagas sao iguais

Tela Inicial

4[

Seleciona Tela Precos
Estacionamento

(Administrador)
N——r

Seleciona Aba

Informa e Confirma o
Registor de uma Faixa de
Preco

Registro

T
Seleciona

Pesquisar

—
Seleciona
Preco

[

Seleciona Excluir Faixa
de Preco

]

% Falha na
Excluséo

Seleciona Altera Faixa
de Preco

)

[
I

Seleciona Tela
Relatérios

h Configura o
recos Relatério
Registrados
2 Falha na Geracéo
Escolhe o Metodo e do Relatério
Valor da Pesquisa
Seleciona

Gerar Relatério

Seleciona Salvar
Relatério

Informa e Confirma os
Dados a Serem Alterados

)

Falha na
Alteracéo

-~

.

Informa que a Acéo foi

concluida Com Sucesso J




3.4 Diagramade Caso de Uso Administrador

uc Diagrama de Caso de Uso (Administragdo) )

Cadastrar
Usuario

Buscar
Usuario

Cadastrar

Faixa de Prego

Buscar Faixa
de Preco

71.

’

Cadastar Vaga
Administr;

Buscar Vaga

Cadastrar
Servigo

Buscar
Servigo

Cadastrar
Convenio

Il
1

Buscar
Convenio

) (1

<~ <<extend>>

i
0

A

Alterar Dados
<<extends>- "~
- -<<seend>> Desativar
Conta

Verificar
Tempo
Especificado

3 1
<<include>>

Alterar Faixa
de Prego

<Zextend>>

7"~/ Desativar
Faixa de Prego
. _<_<§><_te_m1>_>
i “77°( Alterar vaga
“=extend>>
Excluir Vaga

Servigco
ey 14

"~ /Desativar
Servigo

Alterar
Convenio

«  Desativar
Convenio

Né&o se pode ter Varias
cobrangas para o
mesmo espaco de
tempo




3.4.1 Diagramade caso de uso Relatorios,Login e Correcao

uc Diagrama de Caso de Uso (Administracao) )

il

Definir
Configuragdes
AdministraN

[T

~

/

Funcionario

<

<<extends>

~

~

~
~

~

Alterar Senha
Funcionario)

Gerar Relatorio <extend>> ~~Gerar Relatério
Semanal/Mensal) Especifico
/ <‘<<ext§nd>>
Imprimir/Salvar
Relatorio

Buscar Comanda
(Mensalista/Avulso)

<<Include>>

=\

Alteragao de
dados

Cadastrar Vagas
(Administrador)




3.4.2 Diagramade caso de uso ComandaAvulsa

uc Diagrama de Caso de Uso (Avulsos) )

s<edend>>_ _ _ _ _ __ Abrir
Comanda

\ <<extend>>
FuncionaXo — PO Desativar Conta

-
I
1
I
|
|

Cliente

Pagamento
Avulso

Comandas

Adicionar
Servico

Notificar
Cliente
(WhattsApp)

Importar
Informagées
Mensalista

<< > ici
~ssextend>>  ~Zdicionar
Convenio

Registrar
Pagamento
Reajustado(A)

<<exténd>>
1

Cancelar ltem




3.4.3 Diagramade caso de uso Mensalistas

ucDiagrama de Caso de Uso (Mensalista) )

<<extend>>

/
<<e><t§ﬂd>>
/
’
/

’

e

<<<ext§ngi>

/ V‘\

B EY
' <Jedtend>>
N . A\ ~

Funcionario

\ ~

I
I
I
\ -
I A K -
¢ \ <<extend>>
| \ \
! \ N
1 \
1
1
1
1
1
I
!

\
<<extend>>
\

\
\
\
\

Cliente

Registrar
Pagamento
Mensalidade

~o &siud_uge_»
Adicionar i
Servicos ~ < _ <<includg>>- - - >
P Atualizar
4 <<gxtend>> \ Dados
Desativar
N\ Mensalista

\
*\- - -/ Adicionar
Veiculo
Fioe _<_< AN, e Alterar Veiculo

<-s

Abrir Comanda
Mensal

7

<<include>*

Verificar
Pendencias
\
\

\

\
<<extend>>,”

’

Registrar
Pagamento
Reajustado(M)

Cancelar ltem

~<-<e)¢el]d>>

7 Desativar
Veiculo




3.4.4 Diagramade Classes

_ Cliente Avulso
Veiculo
o - nome : String
galace -_S“'”‘—_’ ] - telefone : int
- TipoWeicula : char L
D - Sy - CPF :int
- Panos . string - Email : String

Servigos

- Nome : String

- Descrigdo : String
- Prego : float

- Situagdo : String

+ FinalizarSemvigo() : void

o Pagamento Pol

- Valor: float
- Desconto : float
- Acréscimo ; float

+ Fechar_Comanda() ; void
+ Efetuar_Pagamento() : void

Adninistrador

- usuario ; String
- senha; String

+ CriarServigo() : void

+ CadastrarClienteMensal() : void
+ CadastrarClienteAvuls o) : void
+ CadastrarCarra() : void

+ EditServigo( : void

+ EditClienteMensal() : void

+ EditClienteAvulsal) : void

+ EditCarrol) : void

-

Cliente mensal

-nome : String
- cpf: String

- telefone @ int
-cep:int
- peiodouso : char

Veiculo Mensalista

- Placa: String

- TipoVeiculo : char
- Marca : String

- Danos : String

Relatérios

- ValorAcumulativoDiario : float
-ValorAcumulativoMensal : float




3.5 Requisitos Funcionais

Os requisitos funcionais em um sistema de informacdo sdo necessarios para seu
desenvolvimento, ele é a andlise do que sera preciso para sua criacado. Os requisitos sao
especfificos do sistema, no nosso trabalho conta com registros, alteracées, cancelamentos,
confirmacédo, etc. Isso possibilita uma ideia e documento, além de facilitar o trabalho no

seu desenvolvimento como afirma no texto do blog do Luis Professor Digital:

“Os requisitos funcionais sdo aqueles que fazem parte do sistema, como um
relatério especifico, um campo a mais em um cadastro, etc. Eles normalmente tém
a finalidade de agregar valor ao usuario ou facilitar o trabalho que ele desenwolve.
Requisitos funcionais serdo implementados no proprio sistema e da juncdo desses
requisitos o corpo do sistema sera montado.” (PROFESSORDIGITAL, [2008-2018])

ApoOs os estudos dos requisitos funcionais, efetuamos reunido entre integrantes do

grupo com clientes e feitos as atas de reunido adicionados nos anexos do trabalho,

criamos pequenas tabelas, observadas e aprovadas pelo orientador do TCC 1.

Nessas tabelas levantamos um requisito por vez, com o seu nome de identificacéo,
data de criacdo e alteragdo e também com uma breve descricdo de cada. Essas tabelas de
requisitos funcionais foram essenciais, pois nos alegou o nimero de requisitos funcionais

feitos e gerou uma visao bem mais clara para o desenvolvimento do Safe Park.

Identificador RFOO1

Nome Registrode ComandaAvulsa

Data de criagdo 04/10/2017 Autor

Data da ultimaalteragdo 12/11/2017 Autor

Versao 1.2 Prioridade Essencial

E responsavel pelos registros dos dados
pessoais dos clientes, juntamente com as

Descricao informacoes basicas doveiculo (Nome, Placa,
Modelo, Horario de entrada, outros servicos)

Identificador RF002

Nome Pesquisade ComandaAvulsa

Data de criacdo 04/10/2017 Autor

Data da ultimaalteragdo 12/11/2017 Autor Pedro




Versao

1.2

Prioridade

Essencial

Descrigao

E responsavel pela Pesquisade Comandas
Avulsas.

Identificador

RFO03

Nome Alteracdode ComandaAvulsa

Data de criacdo 04/10/2017 Autor

Data da ultimaalteracdo 12/11/2017 Autor Pedro
Versao 1.2 Prioridade Essencial

Descrigao

E responsdvel pelaalteracdo dos dados ja
existentes naficha.

Identificador

RFO04

Nome AdicionarServigos aComandaAvulsa
Data de criacdo 05/11/2017 Autor
Data da ultimaalteracdo 12/11/2017 | Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
sl Responsdvel pelaadicdo de servigos a

comanda.
Identificador RFOO05

Nome Fechamento de ComandaAvulsa

Data de criacdo 04/10/2017 Autor

Data da ultimaalteracdo 12/11/2017 Autor

Versao 1.2 Prioridade Essencial

Descrigao

Responsavel pelo fechamento dos registros
de hordrio de saida e liberacdo dos veiculos
presentesnolocal

Identificador

RFO06

Nome

Registrar Pagamentos de Avulsos

Data de criagao

12/11/2017

Autor




Data da ultimaalteragdo 12/11/2017 Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
Responsavel pelo armazenamento das
SR informagaes referentes a.o pagamento de
mensalistas e comandas. (idComanda, Valor,
TipoPagamento)
Identificador RFOO7
Nome Registro de Mensalistas
Data de criagdo 04/10/2017 |Autor
Data da ultimaalteragdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial

Descricao

Responsavel por conterasinformacgdes bdsicas sobre
o mensalista(Nome, CPF, Telefone, DataVencimento)

Identificador RFO08
Nome Pesquisa de Mensalistas
Data de criagdo 02/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteragdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
SesaitEe Responsdvel porrealizarabusca de mensalistas
cadastrados pelo CPF, Nome
Identificador RFO09
Nome Alteracdo de Mensalistas
Data de criagdo 04/10/2017 |Autor
Data da ultimaalteragdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
Responsdvel poralterar os dados cadastrais do cliente
Descricao mensalistas (implica diretamente na alteracdoda

tabelaVeiculos caso necessario)

Identificador

RFO10

Nome Exclusdo de Mensalistas
Data de criagdo 04/10/2017 |Autor
Data da ultimaalteracdo | 12/11/2017 |Autor




Versao 1.2 Prioridade Essencial
Responsavel pelo encerramento do mensalista de

- acordo com a data de pagamento especificada

Descrigao . . .. A .
(Calculo de dias utilizados, caso o més ndo seja
completado)
Identificador RFO11
Nome Registrar Pagamentos de Mensalista
Data de criagcdo 02/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteracdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
Responsdvel peloarmazenamento das informacgdes
Descricio referentes ao pagamento de mensalistas e comandas.
s (idMensalista, Valor, DataVencimento,
DataPagamento, Juros, TipoPagamento)
Identificador RFO12
Nome Cadastrode Juros
Data de criagdo 02/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteragdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
Responsdvel pelaimplementacdo de juros em caso de
Descricao atraso no pagamento. (Porcentagem, Prazolnicial,
PrazoFinal)

Identificador RFO13
Nome Pesquisade Juros
Data de criacdo 02/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteracdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
Descricao Responsdvel pela pesquisade juros existente.

Identificador

RF014




Nome Alteracdode Juros
Data de criagao 02/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteragdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
Descricao Responsavel pelaalteracdo de juros existente.
Identificador RFO15
Nome Exclusdode Juros
Data de criacdo 02/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteragdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
Descriczo Responsavel peI.a exclusdo r.10 casF) qe pagamentos
realizados no diadefinido
Identificador RFO16
Nome Cadastro de Servigos
Data de criagdo 02/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteracdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
Sese i Responsdvel pela definicdo do servigo assim como seu
preco (Nome, Preco)
Identificador RFO17
Nome Busca de Servigos
Data de criagdo 02/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteracdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
pe Responsdvel pelabuscados servigos cadastrado

usando o nome ou cédigo.

Identificador

RFO18

Nome

Atribuicdo de Servicos




Data de criagdo 04/10/2017 |Autor
Data da ultimaalteragdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial

Responsdvel pelaatribuicdo de servigos aos
Descricao mensalistas, aolongo do més (Lavagensou

Polimentos)
Identificador RFO19
Nome Alteracdo de Servicos
Data de criacdo 02/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteragdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
_— Responsdvel pelaalteragdo de informagdes relativas a
Descricao L
um servico ja cadastrado.
Identificador RF020
Nome Exclusao de Servigos
Data de criagdo 02/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteracdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
pe Responsdvel pelaexclusdode umservigoja
cadastrado.

Identificador RFO21

Nome Cadastrode Veiculos
Data de criagdo 02/11/2017 |Autor

Data da ultimaalteragdo | 12/11/2017 |Autor

Versao 1.2 Prioridade

Descrigao

Responsavel pelo cadastro dos veiculos (placa, tipo,

CPF).

Identificador

RF022




Nome Busca de Veiculos
Data de criagao 02/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteragdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade
Responsdvel pelabuscade veiculos
. cadastrados.
Descrigao
Identificador RF023

Nome Alteracdode Veiculos

Data de criagdo 02/11/2017 |Autor

Data da ultimaalteragdo | 12/11/2017 |Autor

Versao 1.2 Prioridade

Descricao Responsdvel pelaalteragdo de veiculos ja cadastrados

Identificador

RF024

Nome Exclusdo de Veiculos

Data de criacdo 02/11/2017 |Autor

Data da ultimaalteracdo | 12/11/2017 |Autor

Versao 1.2 Prioridade

Descricao Responsdvel pelaexclusdo de um carro ja cadastrado.

Identificador

RF025

Nome Cadastrode Vagas
Data de criagdo 02/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteracdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade
Responsdvel peladefinicdo das vagas disponiveis para
Descricao cada tipode cliente outipo de automével

(Num_vagas, Tipo_automovel, Tipo_cliente)

Identificador

RF026

Nome Busca de Vagas
Data de criacdo 02/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteracdo | 12/11/2017 |Autor




Versao 1.2 Prioridade
- Responsdvel pelabusca de vagas cadastradas no
Descrigao .
sistema.
Identificador RFO27

Nome Sistemade Vagas
Data de criagdo 02/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteracdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade
Responsdvel pelaverificagdo dadisponibilidade de
Descrigdo vagas no momento em que um novo veiculo se

apresentanolocal

Identificador

RF028

Nome Alteracdode Vagas

Data de criacdo 02/11/2017 |Autor

Data da ultimaalteragdo | 12/11/2017 |Autor

Versao 1.2 Prioridade

Descrigao Responsdvel pelaalteragdo do status da vagas.

Identificador

RF029

Nome Exclusao de Vagas

Data de criagdo 02/11/2017 |Autor

Data da ultimaalteracdo | 12/11/2017 |Autor

Versao 1.2 Prioridade

Descricao Tema funcdo de excluirvagas registradas.

Identificador RFO30

Nome Cadastro de Convénios

Data de criagdo 02/11/2017 |Autor

Data da ultimaalteragdo | 12/11/2017 |Autor

Versao 1.2 Prioridade Essencial
Desericio Responsavel pelo cadastrode

convénio (Nome, Horas desconto,




Descrigao)

Identificador RFO31

Nome Busca de Convénios

Data de criacdo 02/11/2017 |Autor

Data da ultimaalteragdo | 12/11/2017 |Autor

Versao 1.2 Prioridade Essencial
el Responsavel pelabuscade

convénios cadastrados no sistema.

Identificador

RF032

Nome Alteracdode Convénios

Data de criagdo 02/11/2017 |Autor

Data da Ultimaalteragdo | 12/11/2017 |Autor

Versao 1.2 Prioridade Essencial

Descrigao

Responsavel pelaalteragdaode
convénios cadastrados no sistema.

Identificador

RFO33

Nome Exclusdo de Convénios
Data de criagdo 02/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteracdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
Responsavel pelaexclusdo dos
Descrigao convéniosvinculados ao
estacionamento.
Identificador RFO34
Nome Vouchers
Data de criagdo 13/05/2018 | Autor
Data da ultimaalteragdo Autor
Versao 1.0 Prioridade Essencial
Sistemade atrelamentode um
Seseictt codigo ha cada local conveniado,

inseridodir

etamente nacomanda
avulsa




Identificador

RFO35

Nome Calcular o Fechamento Diario
Data de criacdo 04/10/2017 |Autor
Data da ultimaalteragdo | 12/11/2017 |Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
Responsavel porrealizaro calculo com o acimulo de
Descricao servicos realizados ao longo do diae mostrar o valor
total no dia.
Identificador RF0O36
Nome Calcular o fechamento Mensal
Data de criagcdo 12/11/2017 | Autor
Data da ultimaalteracao Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
Responsavel pelo célculo do total das fichas diarias,
Descrigao adicionando o valortotal pago por cada mensalista do
més, apresentado o total mensal.
Identificador RFO37
Nome Impressdo de Recibo
Data de criagdo 04/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteragdo 12/11/2017 | Autor
Versao 1.2 Prioridade Essencial
Responsavel porimprimirrecibo com asinformacdes
Descricao basicas de entrada, saida e valortotal pago pelo
prezado.
Identificador RFO38
Nome Exclusdao de pagamento Avulso
Data de criagdo 12/11/2017 |Autor
Data da ultimaalteragdo Autor
Versao 1.0 Prioridade Essencial
et Responsdvel porrealizaraexclusdo de pagamentos

lancados de forma erronea.




Identificador

RFO39

Nome Exclusdo de pagamento Mensalista

Data de criagdo 12/11/2017 |Autor

Data da Ultimaalteracdo Autor

Versao 1.0 Prioridade Essencial

Descrigao

Responsdvel porrealizaraexclusdo de pagamentos

lancados de forma erronea

Identificador

RF040

Nome Dados Estatisticos
Data de criagdo 18/01/2018 | Autor
Data da ultimaalteragao Autor
Versao 1.0 Prioridade Essencial
Responsdvel por utilizar o histérico
de criacdo de graficos, relacionando
Descricao afidelidade de clientes, hordrio
mais utilizado pelos mesmos, obtido
a partir do Banco de Dados
Identificador RF0O41
Nome Mensagens WhatsApp
Data de criagdo 05/02/2018 |Autor
Data da ultimaalteracdo Autor
Versao 1.0 Prioridade Essencial
Responsavel porrealizarafuncao
Descricio (lje e‘nvio de mgnsagem apés.o
término do servigo estabelecido
pelocliente no Estacionamento
Identificador RF042
Nome Integragdo Correios
Data de criagdo 14/02/2018 | Autor
Data da ultimaalteracao Autor
Versao 1.0 Prioridade Essencial
Responsdvel porcriarumabusca
Descrigao automatizadadasinformagbes de

endereco do cliente apartirdo CEP

Identificador

RF043

Nome

Usudrioe Grupo




Data de criagao 14/02/2018 | Autor
Data da ultima alteracao Autor
Versao 1.0 Prioridade Essencial
Responsdvel pelaacriacdo e
entradade diferentes usudrios do
Descricao sistema, diferenciando aqueles que

sdo administradores dos usuarios de
funcionarios

Identificador

RF044

Nome Gerenciamento Remoto
Data de criacdo 13/05/2018 | Autor
Data da ultimaalteracdo Autor
Versao 1.0 Prioridade Essencial
Acessoremoto dos dados contidos
no servidordiretamente de
Seseii qu§lquerlpcalque que cqntgnhao
sistemainstalado namaquina,
sendo que apenas o usudrio
administradorterdesse acesso
Identificador RFO45
Nome Anotacdes
Data de criagdo 13/05/2018 |Autor
Data da ultimaalteragdo Autor
Versao 1.0 Prioridade Essencial
Indicacbes de defeitos ja possuidos
peloveiculologo naentrada,
Descrigao juntamente comtodos seus

pertencesincluidos no mesmo,
introduzidos nacomandaavulsa

Identificador RFO46
Nome Sistema Antifraude
Data de criacdo 13/05/2018 |Autor

Data da ultimaalteracdo Autor




Versao

1.0 Prioridade

Essencial

Descrigao

Descri¢des de horarios definidas
pelosistema, ndohavendoa
funcionade adicionar
manualmente,informacdes de
anotag¢des ndo podendoser
modificadas apdsaimpressado do
ticketde entradaavulsa




3.6 Requisitos ndo funcionais

Os requisitos nao funcionais relacionam ao local onde o sistema vai ser implantado

assim como o blog do Professor ensina:

“Requisitos nao-funcionais sdo aqueles relacionados ao ambiente onde o sistema
esta inserido. Um senidor mais robusto, um firewall, ou um usuério especializado
em determinado procedimento pode ser \isto como requisitos ndo-funcionais. Eles
ndo devem ser ignorados por ndo fazerem parte diretamente do sistemas, mas
devem ser considerados por compor o ambiente onde o software ird
rodar.” (PROFESSORDIGITAL, [2008-2018])

Como nossos requisitos estavam em tabelas, como ja foi dito acima, continuamos

com o mesmo esquema. Nos requisitos ndo funcionais, distinguimos 0s equipamentos e

software em gque nosso sistema se comportaria melhor

Identificador RNF0OO1
Nome Layout Interativo
Data de criacdo 04/10/2017 Autor
Data da ultima
alteracao Autor
Versao 1 Prioridade Essencial
Interface simples, de fécil utilizacdo que
_ melhore aexperiénciaentre ousudrioe o
Descrigao

software, apresentando apenas o basico
para realizaras funcGes necessarias

Identificador RNF002

Nome Eficiéncia de Recursos Exteriores

Data de criagdo 04/10/2017 Autor

Data da ultima

alteracao Autor

Versao 1 Prioridade Essencial
Utilizacdo de Nobreak para que caso ocorra

Descrigao guedade energia, asinformagdes ndo sejam

perdidas até que sejafeito o backup.

Identificador

RNFO03




Nome Windows 7 / Home Basic ou versdes superiores

Data de criacdo 04/10/2017 Autor

Data da ultima

alteracao Autor

Versao 1 Prioridade Essencial
. Programa compativel com Windows 7 ou

Descrigao

versdes superiores

Identificador

RNFO04

Nome

Processador Intel Dual Core 2.0Ghz ou superiores

Data de criacdo 04/10/2017 Autor
Data da ultima
alteragao Autor
Versao 1 Prioridade Essencial
Programa compativel com processadores
Descricao Intel Dual Core 2.0Ghz, similaresou
superiores
Identificador RNFOO05

Nome Impressora Multifuncional HP Color Link Advantage 3776
Data de criacdo 04/10/2017 Autor

Data da ultima

alteragdo 02/11/2017 Autor

Versao 1 Prioridade Essencial
Seerrise Necessidadede impressora paraimpressao

de relatérios mensal e diarios

Identificador

RNFO06




Impressora Térmica De Cupom Ticket N3o Fiscal 58mm

Nome original
Data de criacdo 04/10/2017 Autor
Data da ultima
alteragdo 02/11/2017 Autor
Versao 1.1 Prioridade Essencial
Descricdo Impressorapara rgalizarimpresséode
recibos.




4. Projeto Safe Park

No cenéario atual as fichas de entrada e saida sao realizadas de forma manual, como

ja foi dito nos textos anteriores, abaixo segue imagens para representar como € feito hoje

as fichas de mensalistas (Figura 1) e como é realizado no caso das comandas avulsas dos

clientes rotativos (Figura 2).

FIGURA 1: REFERENTE AO CONTRATO DE MENSALISTAS

Aplica-se este regulamento a todos locatéarios que se utilizam mensalmente deste
estacionamento.

Nome: Qm NS Nsre A A6 %365

1°) Somente o LOCATARIO podera se utilizar da vaga da garagem, para o
estacionamento de veiculo particular, diariamente, assinalando abaixo, o item que

esta de acordo com sua utilizagéo.

><) DIURNO (das 8:00 horas até as 18:00 horas)
' ) NOTURNO (das 18:00 horas até as 7:00 horas)

2°) Estar ciente e de responsabilidade, ao usar corretamente a garagem de
acordo com o item assinalado acima.

3°) A mensalidade deve ser paga em todas as datas definidas pelo locatario,
sendo os proximos vencimentos seguirem a mesma data.

pATA 10 /o9 [01LE

4°) N&o efetuando o iaiamento na data acima, sera cobrado uma MULTA de



FIGURA 2: COMANDA AVULSA

FONTE: ESTACIONAMENTO SETE DE SETEMBRO

Figura 03 relacionada ao armazenamento dos contratos de mensalistas proposto
pelo dono do Estacionamento Sete de Setembro.



FIGURA 3: ARMAZENAMENTO DE FICHAS

FONTE: ESTACIONAMENTO SETE DE SETEMBRO

Como pode observar os padrfes atuais de armazenamento de dados, sado inviaveis
e nao confiaveis por diversos motivos eventuais possibilidade de previsdo e muito menos
de se prevenir contra nenhuma delas, sendo que o mesmo acontece quando se ocorre 0
fechamento diario e mensal do ambiente, pois como todas as outras fun¢des séo feitas em
papel Figura 4, e como ja foi dito no topico Safe Park, com a introducdo ao sistema de
informacdo esses tipos de problemas também ndo podem ser previstos, mas pode ser
prevenidos previamente com o Safe Park.



FIGURA 4: CONTABILIDADE DO ESTACIONAMENTO
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4.1 Metodologia

O desenvolvimento do software Safe Park foi realizado em quase seu todo em base
de levantamento estatico realizado no proprio estacionamento Sete de Setembro, afim de
verificar os dados apresentados de rotatividade avulsa (carros que ficam pequenos
periodos de tempo) ao longo do dia, sendo dividido em pequenos blocos de horarios para
ter melhor verificacdo, também foi verificado a quantidade de cliente que preferem a opc¢éo
de serem mensalistas (carros que pagam valor fixo por més para estacionar) entre 0s

outros servicos que o ambiente oferece no local como: lavagem de veiculos e polimento.

De acordo com as tabelas e os graficos gerados a partir delas, podemos visualizar
0s picos de maior movimento de entrada e saida de veiculos no ambiente analisado,
verificando também os dias da semana que ocorrem maior nimero de veiculos. Com estas

informagdes podemos analisar os maiores picos (Tabela 1).

TABELA 1: RELACAO HORARIO COM CIRCULACAO DE VEICULOS

Relacdo Horario com circulacao de veiculos

Segunda-Feira | Terca-Feira| Quarta-Feira| Quinta-Feira| Sexta-Feira| Sdbado

7h00 - 9h00 10 6 5 4 4 3
9h01-12h00 12 8 6 4 6 7
12h01- 14h00 10 3 4 8 8 9
14h01 - 16h00 3 3 1 1 2 0
16h01 - 18h00 0 0 0 2 1 0
Total de Carros Diario 35 20 16 19 21 19

FONTE: ESTACIONAMENTO SETE DE SETEMBRO

O Grafico 1 é referenciado com base nos dados observados na Tabela 1, onde os
dados foram transferidos da tabela ao grafico com o intuito de melhor visualizacdo do

ambiente.



GRAFICO 1:RELACAO HORA/ENTRADA DE VEICULOS
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O Gréfico 2 Também com base nos dados da Tabela 1 apresentando o total de
veiculos diarios que entram e saem do local diariamente.

GRAFICO 2: TOTAL DE VEICULOS DIARIOS

Total de Veiculos Diarios
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FONTE: ESTACIONAMENTO SETE DE SETEMBRO

Na Tabela 2 foi observado os picos de lavagem ao longo da semana, podendo

verificar o qual o periodo onde houve maior nimero de lavagem, buscando a maximizacéo



dos lucros do ambiente, em paralelo a geracdo de promocbes e descontos nesses

periodos de baixa rotatividade de lavagem.

TABELA 2:REFERENTE AO NUMERO DE LAVAGENS AO LONGO DOS DIAS

Relagdo Lavagens com dias da semana
Periodo/ Dia Segunda-Feira | Terca-Feira | Quarta-Feira | Quinta-Feira | Sexta-Feira |Sdbado
7h00 - 12h00 0 0 2 1 1 6
12h01 - 18h00 1 2 3 3 2 2
Total Didrio 1 2 5 4 3 8

FONTE: ESTACIONAMENTO SETE DE SETEMBRO

O gréfico abaixo grafico 3 apresenta graficamente os dados apresentados na Tabela

2, para melhor visualizacdo dos dados estatisticos.

GRAFICO 3: RELACAO LAVAGEM COM PERIODO DO DIA

Relacao lavagem/periodo
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FONTE: ESTACIONAMENTO SETE DE SETEMBRO

O Grafico 4 representa o nimero de lavagens total em ambos os periodos do dia,
diurno e vespertino, ao longo da semana.
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GRAFICO 4: TOTAL DE LAVAGENS DIARIAS

Total de diario de lavens de veiculos diarios

Segunda-Feira Terga-Feira Quarta-Feira Quinta-Feira Sexta-Feira Sabado

FONTE: ESTACIONAMENTO SETE DE SETEMBRO



4.2 Sistemae funcionalidades

Sendo assim hoje o Safe Park tera foco na produtividade do estacionamento Sete
de Setembro, apresentando para o dono do local graficos na tela para de forma ilustrativa
0 mesmo tenha melhor visdo do que esta acontecendo no local, apontando seus pontos
fortes de horarios e dias da semana seu lucro é maior, dando ao cliente um leque de

possibilidade para crescer e investir no ponto certo, evitando desperdicio de tempo e
aumentando o tempo de produtividade.

4.2.1 Enviode mensagem via WhatsApp

A primeira funcdo do sistema Safe Park que ird se apresentar como diferencial sera
0 envio automatico de mensagens via WhatsApp para o cliente, logo ap6s o mesmo sair do
local de trabalho de agradecimento, mostrando a importancia do mesmo para o
estacionamento e criando novas conexdes com o0s clientes, os tornando pecas

fundamentais para o crescimento do ambiente como um todo.

4.2.2 Gerenciamento remoto

Para tornar mais agil o trabalho e para melhor controle o Safe Park ira ter a funcao
de gerenciar todos os dados de qualquer computador onde o mesmo esteja instalado,
contendo todas as informacdes diarias que foram realizadas no local ao longo do dia para
que haja um melhor controle das atividades do local e no caso o dono ndo tenha a
necessidade de ter que retirar o computador do ambiente, sendo assim havendo apenas a

necessidade de ter o Safe Park instalado em sua maquina de casa.

4.2.3 Sistemade vagas

Para melhor atender os motoristas do estacionamento e até mesmo para melhor
controle o Safe Park apresenta um sistema de alocacdo de vagas dinamica onde, sem que
haja a necessidade de em tempos em tempo uma pessoa realizar a checagem no local
para realizar o controle de vagas que estdo disponiveis, ao entrar no estacionamento o

ticket de entrada ja ir4 conter a posicao do veiculo no local, assim basta apenas se realizar
a checagem de vagas no programa para que ele diga que ainda estao disponiveis.



4.2.4 Usuério e grupo
Para que o sistema tenha mais seguranca e como sabemos que porventura
podemos cometer falhar e abrir fungcdes e colocar resultados falsos, o Safe Park vem com
a funcdo de limitacdo de grupos de usuarios, sendo que o administrador terAd acesso
completo a todas as funcionalidades do sistema, os funcionarios também terdo acesso ao
mesmo sé que de forma mais limitado, contendo apenas as fungdes basicas do sistemas,
as mais avancadas onde ir4 se lidar com fechamento de caixa, relatorios e fungées onde

envolvam o rendimento do estabelecimento apenas 0s usuarios avancados terdo acesso a
essa informacdes.

4.2.5Vouchers

Para que o haja um melhor controle para os funcionarios no momento dos
descontos, criamos a fungcdo de vouchers que seria 0s estabelecimentos que séo
conveniados, onde o sistema criara um codigo promocional atrelado a cada
estabelecimento conveniado ao estacionamento, assim além do local ter mais controle pois
ndo haverd mais a necessidade de usar as fichas carimbadas, cada veiculo que for ao
estabelecimento conveniado tera o coédigo do local atrelado a sua placa assim

aumentamos o controle do estacionamento as cobrancas.

4.2.6 Anotacdes

Para que ndo haja problemas como reclamacBes de defeitos e para evitar
acusacles de roubo, Safe Park conta com a funcionalidade de anotacdes que é atrelada
as fichas de awvulsas dos clientes, onde serdo adicionadas se o veiculo ja tem algum
defeito (ralados, manchas e etc....) e seus respectivos objetos deixados dentro dele, assim
melhorando e dando mais conforto ao usuario do veiculo, sendo que todas essa

informacdes serdo impressas junto com o comprovante de entrada e saida do respectivo
veiculo.

4.2.7 Sistemaantifraude

A funcionalidade de antifraude vem com o intuito de que 0s usuarios ndo consigam
realizar nenhum tipo de alteracdo nas comandas, sejam elas nos seus horarios de entrada
e saida, quanto na parte de anotacdes, assim tanto o cliente quanto as administrados do

estacionamento estdo livres de quaisquer modificacdes realizadas por funcionarios e por



outros integrantes da equipe que tenham o intuito de beneficiar quaisquer tipos de pessoas
gue possam frequentar o ambiente.

4.2.8 Sistemade Graficose dados

Safe Park conta também com a funcionalidade extra da criagdo automatica de
graficos que irdo apresentar ao dono do ambiente qual a sua rotatividade diaria e mensal
do estacionamento. Dando ao proprietario uma melhor visibilidade referente as ocupacdes
e servicos o que permite melhorias para que o aumento de clientes seja constante.

Entdo a funcionalidade Gréfico estard implementada para maximizacdo de lucros, e
despertar no ambiente de trabalho formas de como aumentar a circulacdo de pessoas ao
longo dos anos do Estacionamento Sete de Setembro, permitindo também que a mesma
escolha qual foco ira escolher para aumentar seus lucros, representado na FIGURA 5.

FIGURA 5: GRAFICO DE ROTATIVIDADE AVULSO

Grafico de Atividade (Avulsos)

Atividade do Estacionamento

Tarde = 20% -7 Madrugada = 20%

Manh3 = 40%

® Madrugada ® Manh3 @ Neite © Tarde

FONTE: PROGRAMA SAFE PARK



4.2.9 Sistemade gerenciamento de comandas avulsas

A figura 6 abaixo representa a tela de busca dos avulsos, ou seja, buscar carro para
fechar sua comanda ou fazer algum tipo de alteragdo, isso conta também com alguns
métodos de pesquisa como buscar pelo CPF, CNPJ ou pela placa do veiculo. Essa tela
também contém botbes para facilitar, como atalho, sendo eles o “Abrir Nova Comanda” e

“Alterar Informacdes”.

FIGURA 6: GERENCIAMENTO DE AVULSOS

Cadastro Busca Aleragdo

MNome Cliente E-mail CPF/CNP] Tel. Celular Tipo Veiculo Placa Marca Danos

Filipe Cavali fiipe@hotmail.c... |475.754.738-23 | (19)08842-4808 para lama ralado

FONTE: PROGRAMA SAFE PARK

A figura 7 apresenta como sera realizado o sistema de gerenciamento de cobrangas
do estacionamento Sete de setembro, apresentado que para cada tipo de servico a ser
realizado pelo local contara com suas devidas tarifas fixas e rotativas de acordo com o seu

tempo de permanéncia no local e o tipo de carro que estara fazendo uso do local.



FIGURA 7: GERENCIAMENTO DE ESTACIONAMENTO

E Gerenciamento de Estacionamento

Cadastro Busca Alteracdo

Registro Cobranca Estacionamento

Acumulativa= acumula o valor a cada hora dentro do

REE Tipo de Veiculo i e

Fixa= cobra o valor fixo pelo periodo especificado

Preco : RS REXVY] Intervalo de Horas = define em quais horarios serd
cobrado o valor do jeito especificado.
Intervalo de Horas * Inicio - RETHTE

Descrigéo -

Exemplo: Até as 3 horas prego fixo = Inido=0 Final =2
Apartir das 3 acumulativo = inicio=3 Final=5

FONTE: PROGRAMA SAFE PARK

O Gerenciamento de Servicos como apresentado na figura 8 adiciona um servigo

solicitado, podendo ser adicionado a um mensalista ou a um avulso. Podemos ressaltar a
parte da situagdo podendo estar ativo caso ele ja esteja sendo realizado.



FIGURA 8: GERENCIAMENTO DE SERVICOS

Cadastro Busca Alteragdo

Registro de Servicos

Mome do Servico : [IEVEE0

DESI:riI;éO : -

FONTE: PROGRAMA SAFE PARK

Tipo(s) de Cliente(s)

Tipo(s) de Veiculo(s)

O Gerenciamento de Usuarios mostrado na figura 9, onde o administrador registra
conta para um funcionario ter acesso ao sistema.

FIGURA 9: GERENCIAMENTO DE USUARIOS

Busca Alteracdo

REGISTRO DE USUARIOS

Informacgdes Pessoais Login

identificador : ||| G

Senha :

FONTE: PROGRAMA SAFE PARK



5.0 Conclusao

Concluimos que nos tempos atuais a presenca dos sistemas de informacdes se
tornaram uma imprescindivel em todos os negocios da atualidade principalmente pelo fato
deles oferecerem ferramentas que tornar a vida dos comerciantes mais facil, oferecendo
resultados que fazem os mesmos terem uma melhor visdo de negdcio, principalmente no
guesito contabilidade dos negodcios, afinal os softwares estdo ficando cada vez mais
inteligentes ao longo do tempo, fazendo com que o ser humano deixe de realizar cada vez

menos funcdes ao longo da sua vida.

O caso do Safe Park atende a necessidade do cliente, aplicando modelos estudados
para ter cédigos simples e limpos, um programa rodando sem erros. Com o trabalho
concluido e o sistema implantado, jA& observa uma simplicidade no trabalho e uma

novidade mais atraente aos clientes do estacionamento, uma visdo de local mais
organizado e tecnoldgico.

O trabalho trouxe a todos integrantes do grupo uma experiéncia propria e Unica,
tanto em nivel de programacdo em nivel de trabalho em grupo. A criacdo desde, passando
por todos 0s processos que envolvem a criagdo de um sistema real, permitiu evoluir com
base no Projeto, a importancia da Engenharia de Software, visualizando melhor a
documentacao do Projeto, bem como compartilhar entre a equipe os desafios, mas o enfim
sentir o prazer de ver o Sistema Safe Park criado do zero funcionando no local devido, foi
uma experiéncia valida que levaremos para a formacao profissional de cada integrante.
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7.0 Anexo

ATA DE REUNIAO DE PROJETO

| SAFE PARK |

Reunido: Ajustes

Ata: Filipe Cavali

1. OBJETIVO DA REUNIAO

Mudanca propostas desde a Gltima apresentacgédo, analisando e complementando com as novas ideias e o que foi solicitado.

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME FUNCAO EMAIL TELEFONE

Pedro Henrique latarola Programador Pedro.h.iatarola@hotmail.com = (19)98323-0883
Gustavo Riva Analista Gustavo.riva9@gmail.com (19)98231-4068
Filipe Cavali Supervisor filipecavali@yahoo.com.br (19)98842-4808
José Carlos Cliente Pedepano07@yahoo.com.br (19)98823-5393
Roberto Panoff Programador Roberto_lanaro@outlook.com (19)99899-7699

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

Métodos de novas mudanca Pedro Henrique latarola 50 min
Criacéo de um calendario Gustavo Riva 30 min
Discussao dos problemas anteriores Roberto Panoff 30 min
Anotacdo dos Problemas Filipe Cavali -

Solugdes paraanova apresentacéo Roberto Panoff 35 min
Discussao Sobre as Ideias do Grupo Gustavo Riva 15 min

4. ITENS PENDENTES

ACAO RESPONSAVEL PRAZO



Escrita de ajustes feitos Gustavo Gabriel Riva 20 dias
Descritas com as novas ideias Filipe Cavali 20 dias

5. PROXIMA REUNIAO

160212018 1300PM A defini

OBJETIVO Trazer o trabalho com ideias propostas em folha.

Cliente Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao

Participantes Data de aprovacao



Sr

ATA DE REUNIAO DE
PROJETO

| SAFE PARK |
e/ DATA:
HORAR

LOCAL:

Reunido: Andamento do Programa

Ata: Filipe Cavali

1. OBJETIVO DA REUNIAO

13/03/2018
19:00 PM
Web

Contato de todos desenvolvedores do trabalho mostrando e discutindo o que esta sendo feito, sem perder o foco. Ponto para que

todos possamopinar no trabalho.

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME

Pedro Henrique latarola Programador Pedro.h.iatarola@hotmail.com
Filipe Cavali Supervisor filipecavali@yahoo.com.br
Gustavo Riva Analista Gustavo.riva9@gmail.com
Roberto Panoff Programador Roberto_lanaro@outlook.com

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

TOPICO

Corregdes dos erros

Analise do andamento do trabalho Filipe Cavali
Novos pontos a levantar Roberto Panoff

Analise do cronograma Gustavo Riva

FUNCAO EMAIL

RESPONSAVEL

Pedro Henrique latarola

TELEFONE

(19)98323-0883
(19)98842-4808

(19)98231-4068

(19)99899-7699

TEMPO

40 min

15 min

15 min

10 min


mailto:filipecavali@yahoo.com.br

Participantes

Data deaprovacao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovacao



? ATA DE REUNIAO DE

| SAFE PARK |
S PROJETO DATA: 15/09/2017
HORAR 13:00 PM
LOCAL: Estacionamento
Reunido: Levantamento de Informag¢6es (Comandas)
Ata: Filipe Cavali

1. OBJETIVO DA REUNIAO

Discutido assuntos nao resolvidos em reunides passadas, sendo assim, método de cadastrar os veiculos de parada avulsa no

sistemae a parte de ferramenta de ajuste. Exemplo: altera¢éo de precos

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME FUNCAO EMAIL TELEFONE

Pedro Henrique latarola Programador Pedro.h.iatarola@hotmail.com = (19)98323-0883
Filipe Cavali Supervisor filipecavali@yahoo.com.br (19)98842-4808
Gustavo Riva Analista Gustavo.riva9@gmail.com (19)98231-4068
José Carlos Cliente Pedepano07@yahoo.com.br (19)98823-5393
Roberto Panoff Programador Roberto_lanaro@outlook.com (19)99899-7699

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

Cadastro de carros awlso Pedro Henrique latarola 40min

Reajuste de precos Filipe Cavali 25 min


mailto:filipecavali@yahoo.com.br

Cliente

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovaciao

Participantes

Data deaprovacao



? ATA DE REUNIAO DE

| SAFE PARK |

PROJETO DATA: 05/09/2017
HORAR 15:00
LOCAL: Estacionamento
Reunido: Levantamento de Informag6es (Comandas)
Ata: Filipe Cavali

1. OBJETIVO DA REUNIAO

Entendimento de como séo feitas as comandas atuais, tentando elaborar métodos e formas de colocar em sistematizacéo do
programa, de jeito simples e de melhoruso.

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME FUNCAO EMAIL TELEFONE

Pedro Henrique latarola Programador Pedro.h.iatarola@hotmail.com = (19)98323-0883
Filipe Cavali Supervisor filipecavali@yahoo.com.br (19)98842-4808
Gustavo Riva Analista Gustavo.riva9@gmail.com (19)98231-4068
José Carlos Cliente Pedepano07@yahoo.com.br (19)98823-5393
Roberto Panoff Programador Roberto_lanaro@outlook.com (19)99899-7699

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

TOPICO RESPONSAVEL TEMPO

Funcionamento Atual (anélise e estudo do caso). Filipe Cavali 50min

Anotacao das Informac¢des Levantadas Roberto Panoff -
Levantamento dos Problemas Enfrentados Atualmente (Analise

Inicial) Gustavo Riva 20min

Anotacao dos Problemas Roberto Panoff -

Apresentacéo das Ideias do Grupo — Atribuicdo simplificada,

Cadastro Detalhado e Uso no Sitema. Gustavo Riva 40min
Discussao Sobre as Ideias do Grupo Filipe Cavali 10min
Anotacao dos Principais Pontos da Discussé&o Pedro Henrique latarola -
Tomada de Decisdes Filipe Cavali 30min
Registro das Decisf6es Tomadas Pedro Henrique latarola -

4. ITENS PENDENTES



mailto:filipecavali@yahoo.com.br

ACAO RESPONSAVEL PRAZO

Cadastro de carros awlso Pedro Henrique latarola 10 dias

Reajuste de pregos Filipe Cavali 10 dias

5. PROXIMA REUNIAO

15/09/2017 O]V 13:00 PM Estacionamento

OBJETIVO Finalizar assuntos pendentes.

Cliente Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao

Participantes Data de aprovacao



SP ATA DE REUNIAO DE

e PROJETO DATA: 20/09/2017
| SAFE PARK |
= HORAR 10:30 AM
LOCAL: Estacionamento
Reunido: Levantamento de Informacg6es (Convénios)
Ata: Pedro Henrique latarola

1. OBJETIVO DA REUNIAO

Atualizar itens pendentes arespeito dareunido anterior, no,caso montagem das tabelas

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME FUNCAO EMAIL TELEFONE

Pedro Henrique latarola Programador Pedro.h.iatarola@hotmail.com = (19)98323-0883
Filipe Cavali Supervisor filipecavali@yahoo.com.br (19)98842-4808
Gustavo Riva Analista Gustavo.riva9@gmail.com (19)98231-4068
Roberto Panoff Programador Roberto_lanaro@outlook.com (19)99899-7699
José Carlos Cliente Pedepano07@yahoo.com.br (19)98823-5393

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

TOPICO RESPONSAVEL TEMPO

Formulacgdo das Tabelas Referentes a Convénios Pedro Henrique latarola 50 min

Discussao em Grupo Sobre os Dados Referentes a Convénios Pedro Henrique latarola 30 min


mailto:filipecavali@yahoo.com.br

Cliente

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovaciao

Participantes

Data de aprovacao



S ATA DE REUNIAO DE

| SAFE PARK | PROJETO DATA: 20/09/2017
HORAR 10:30 AM
LOCAL: Estacionamento
Reunido: Levantamento de Informagdes (Convénios)

Ata: Pedro Henrique latarola

1. OBJETIVO DA REUNIAO

Decidiras informagdes a serem incluidas nos formularios e armazenadas referentes a convénios. Assim como definiro

funcionamento e limitagdes de seus beneficios para a elaboragdo do software.

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME FUNCAO EMAIL TELEFONE

Pedro Henrique latarola Programador Pedro.h.iatarola@hotmail.com = (19)98323-0883
Filipe Cavali Supervisor filipecavali@yahoo.com.br (19)98842-4808
Gustavo Riva Analista Gustavo.riva9@gmail.com (19)98231-4068
Roberto Panoff Programador Roberto_lanaro@outlook.com (19)99899-7699
José Carlos Cliente Pedepano07@yahoo.com.br (19)98823-5393

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

Funcionamento Atual — Como se controlam os beneficios e

limites de beneficios por pessoa. Pedro Henrique latarola 36min

Anotacdo das Informacdes Levantadas Filipe Cavali -
Levantamento dos Problemas Enfrentados Atualmente (Analise

Inicial) Gustavo Riva 10min

Anotacgdo dos Problemas Roberto Panoff -
Apresentacgdo das Ideias do Grupo — Atribui¢do simplificada,

Cadastro Detalhado e Levantamento de Estatisticas
Customizado Gustavo Riva 35min

Discussao Sobre as Ideias do Grupo Filipe Cavali 40min



Anotacgao dos Principais Pontos da Discusséo Pedro Henrique latarola -
Tomada de Decisdes Pedro Henrique latarola 30min
Registro das DecisGes Tomadas Gustavo Riva -

4. ITENS PENDENTES

ACAO RESPONSAVEL PRAZO

Formulacgdo das Tabelas Referentes a Convénios Pedro Henrique latarola 15 dias

Discussao em Grupo Sobre os Dados Referentes a Convénios Pedro Henrique latarola 15 dias

5. PROXIMA REUNIAO

Quarta-feira 05/10/2016 HORARIO A definir

OBJETIVO Objetivo

Cliente Data de aprovaciao

Participantes Data de aprovacao

Participantes Data de aprovacao




? ATA DE REUNIAO DE

fé;\FﬁEipAli?Ki “ PROJETO DATA: Quarta-feira 15/11/2016
o - HORAR 17:00PM
LOCAL: Casado Cliente

Reunido: Formas de obtenc¢do de Recibo

Ata: Gustavo Gabriel Riva

1. OBJETIVO DA REUNIAO

Levantamento dos requisitos dos fechamentos diario e mensal. Criacéo dos requisitos funcionais e ndo funcionais e comeco da
parte de diagramas.

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME FUNCAO EMAIL TELEFONE

Pedro Henrique latarola Programador Pedro.h.iatarola@hotmail.com = (19)98323-0883
Gustavo Gabriel Riva Analista gustavo.riva9@gmail.com (19)98231-6840
Roberto Lanaro Panoff Programador roberto_lanaro@outlook.com (19)98842-4808
José Carlos Cliente Pedepano07@yahoo.com.br (19)98823-5393

Filipe Cavali Supervisor filipecavali@yahoo.com.br (19)99899-7699

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

TOPICO RESPONSAVEL TEMPO

Formulacao de requisitos para fechamento Diario Pedro Henrique latarola 30 min

Formulacéo de requisito para fechamento mensal Gustavo Gabriel Riva 2



Cliente

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovaciao

Participantes

Data de aprovacao



ATA DE REUNIAO DE

| SAFE PARK | PROJETO DATA: Quinta-feira, 25/10/2017
HORAR 11:30 AM
LOCAL: Estacionamento

Reunido: Formas de obtenc¢do de Recibo

Ata: Gustavo Gabriel Riva

1. OBJETIVO DA REUNIAO

Decidir quais serdo os dados que serao inclusos no balancgo diario e mensal do Estacionamento Sete de Setembro, tendo foco
apenas a parte de entrada e saida de veiculos, lavagens e outros servigos propostos, com o intuito de otimizar a maneiracomo é
feito o levantamento de caixa.

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME FUNGAO EMAIL TELEFONE

Pedro Henrique latarola Programador Pedro.h.iatarola@hotmail.com = (19)98323-0883
Gustavo Gabriel Riva Analista gustavo.riva9@gmail.com (19)98231-6840
Roberto Lanaro Panoff Programador roberto_lanaro@outlook.com (19)98842-4808
José Carlos Cliente Pedepano07@yahoo.com.br (19)98823-5393
Filipe Cavali Supervisor filipecavali@yahoo.com.br (19)99899-7699

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

Funcionamento Atual Pedro Henrique latarola 45min
Identificacdo de Problemas Gustavo Riva 15min
Apresentagdo das Ideias do Grupo Roberto Panoff 35min
Discussao Sobre as Ideias do Grupo Gustavo Riva 30min
Anotacao dos Principais Pontos da Discussao Pedro Henrique latarola -

Plano de otimizagdo de balanco de caixa Filipe Cauli 30min
Introducao de requisito Balango de caixa Gustavo Riva 40min

4. ITENS PENDENTES

ACAO RESPONSAVEL PRAZO

Formulagao de requisitos para fechamento Diario Pedro Henrique latarola 20 dias




Formulagao de requisito para fechamento mensal Gustavo Gabriel Riva 20 dias

5. PROXIMA REUNIAO

Quarta-feira 15/11/2016 O]\ 17:00 PM

OBJETIVO Objetivo de finalizar tudo pendente

Casado Cliente

Cliente Data de aprovaciao
Participantes Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao

Participantes Data de aprovaciao



ATA DE REUNIAO DE

? PROJETO DATA: Quarta-feira 06/11/2017
| SAFE PARK | HORAR 13:00 PM
" 4 LOCAL: Estacionamento
Reuniao: Fechamento Mensal e diario dos lucros obtidos

Ata: Gustavo Gabriel Riva

1. OBJETIVO DA REUNIAO

Discutir o que vai ser imprimido no recibo, formatacdo. Montagem dos requisitos e sua implementacéo, visando 0s

equipamentos que o cliente tera para fazer a impressédo. Finalizando com a aceitacao.

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME FUNCAO EMAIL TELEFONE

Pedro Henrique latarola Programador Pedro.h.iatarola@hotmail.com  (19)98323-0883
Gustavo Gabriel Riva Analista gustavo.riva9@gmail.com (19)982316840

Roberto Lanaro Panoff Programador roberto_lanaro@outlook.com (19)98842-4808
José Carlos Cliente Pedepano07@yahoo.com.br (19)98823-5393
Filipe Cavali Supervisor filipecavali@yahoo.com.br (19)99899-7699

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

TOPICO RESPONSAVEL TEMPO

Atribuicdo de requisito paraimplementacéo de recibo Pedro Henrique latarola 15 min
Gustavo Gabriel Riva/ Roberto

Atribuicdo de viabilidade dos equipamentos paraimpressao Panoff 50 min

Verificac@o de aceitagdo e controle no estacionamento Filipe Cavali 10 min



Cliente

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovaciao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovaciao



ATA DE REUNIAO DE

? PROJETO DATA: Quinta-feira, 08/10/2017
| GAFE PARK | HORAR 14:30 AM
o - LOCAL: Casado cliente
Reuniao: Fechamento Mensal e diario dos lucros obtidos

Ata: Gustavo Gabriel Riva

1. OBJETIVO DA REUNIAO

Decidir quais os meios mais eficientes para obtencdo de recibo, tanto para os clientes, para aqueles que solicitarem,

guanto para o préprio estabelecimento para fins de maior controle na contabilidade

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME FUNCAO EMAIL TELEFONE

Pedro Henrique latarola Programador Pedro.h.iatarola@hotmail.com  (19)98323-0883
Gustavo Gabriel Riva Analista gustavo.riva9@gmail.com (19)982316840

Roberto Lanaro Panoff Programador roberto_lanaro@outlook.com (19)98842-4808
José Carlos Cliente Pedepano07@yahoo.com.br (19)98823-5393
Filipe Cavali Supervisor filipecavali@yahoo.com.br (19)99899-7699

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

TOPICO RESPONSAVEL TEMPO

Funcionamento Atual Pedro Henrique latarola 45min
Identificagdo de Problemas Gustavo Riva -
Apresentacao das Ideias do Grupo Roberto Panoff 35min
Discussao Sobre as Ideias do Grupo Gustavo Riva 1h
Introducéo de aparelho de notafiscal Filipe Cavali -
Verificacdo de viabilidade de implementagéo Filipe Cauli 30min

Criagdo de tabelas compartilhadas entre recibos e fechamento

mensal e diario de Estacionamento Pedro Henrique latarola 2 horas

4. ITENS PENDENTES

Atribui¢é@o de requisito paraimplementacéo de recibo Pedro Henrique latarola 10 dias




Gustavo Gabriel Riva/ Roberto
Atribuicdo de viabilidade dos equipamentos para impressao Panoff 5 dias

Verificagdo de aceitacdo e controle no estacionamento Filipe Cavali 15 dias

5. PROXIMA REUNIAO

- Quarta-feira06/11/2017 FO]=7\=[6}" 13:00 PM LOCAL Estacionamento

Apresentar a ideiade impresséo de requisitos paratornarrealidade aideia de impresséao de recibo paraclientes e

OBJETIVO principalmente para ter controle de gastos e entrada e saida de veiculos, visando a maximizagao de lucros no

ambiente e praticidade

Cliente Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao
Participantes Data de aprovaciao

Participantes Data de aprovacao



SP ATA DE REUNIAO DE

| SAFE PARK |
Nl ) PROJETO DATA: 21/11/2017
HORAR 15:00
LOCAL: CasaFilipe
Reunido: Reunido de discussao e finalizagédo
Ata: Filipe Cavali

1. OBJETIVO DA REUNIAO

Acompanhar o trabalho feito por todos ao longo do periodo e discutir afinalizagédo do trabalho.

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME FUNCAO EMAIL TELEFONE

Pedro Henrique latarola Programador Pedro.h.iatarola@hotmail.com = (19)98323-0883
Filipe Cavali Supervisor filipecavali@yahoo.com.br (19)98842-4808
Gustavo Riva Analista Gustavo.riva9@gmail.com (19)98231-4068
José Carlos Cliente Pedepano07@yahoo.com.br (19)98823-5393
Roberto Panoff Programador Roberto_lanaro@outlook.com (19)99899-7699

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

TOPICO RESPONSAVEL TEMPO

Métodos realizados para a conclusao Filipe Cavali 30min
Anotacdo Levantadas Filipe Cavali 15min
Apresentacéo do prototipo Pedro Henrique lataroa 20min
Problemas Enfrentados Gustavo Riva 15min
Apresentacéo das Ideias novas Gustavo Riva 20min
Discussao Sobre as Ideias do Grupo Roberto Lanaro 10min
Mudancas e acréscimos ao projeto Pedro Henrique latarola 20min
Tomada de Decisdes Gustavo Riva 10min
Registro das Decis6es Tomadas Roberto Lanaro -

4. ITENS PENDENTES



mailto:filipecavali@yahoo.com.br

ACAO RESPONSAVEL PRAZO

Finalizacédo do trabalho Pedro Henrique latarola Entrega

5. PROXIMA REUNIAO

HORARIO

OBJETIVO -

Cliente Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao

Participantes Data de aprovacao



ATA DE REUNIAO DE

? PROJETO DATA: Quarta-feira 22/09/2017
| SAFE PARK | HORAR 14:00 PM
LOCAL: Estacionamento
Reunido: Levantamento de Informag¢8es (Mensalistas)

Ata: Filipe Cavali

1. OBJETIVO DA REUNIAO

Métodos de cadastro dos mensalistas de um jeito mais simples e rapido para o uso do usudrio,com tabelas prontas paratera

aceitacdo daformafeita, e a adeséo do cliente e se h4 possiveis mudancgas.

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME FUNCAO EMAIL TELEFONE

Pedro Henrique latarola Programador Pedro.h.iatarola@hotmail.com = (19)98323-0883
Gustavo Riva Analista Gustavo.riva9@gmail.com (19)98231-4068
Filipe Cavali Supervisor filipecavali@yahoo.com.br (19)98842-4808
Roberto Panoff Programador Roberto_lanaro@outlook.com (19)99899-7699
José Carlos Cliente Pedepano07@yahoo.com.br (19)98823-5393

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

Formulacdo das Tabelas Mensalistas Pedro Henrique latarola 30min

Ideias de simplificar o trabalho Filipe Cavali 35 min


mailto:filipecavali@yahoo.com.br

Cliente

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovaciao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovacao



S ATA DE REUNIAO DE

| SAFE PARK | PROJETO DATA: 12/09/2017
HORAR 08:30 AM
LOCAL: Casado Cliente
Reunido: Levantamento de Informag¢8es (Mensalistas)

Ata: Filipe Cavali

1. OBJETIVO DA REUNIAO

Planos para cadastro de mensalistas locais, requisitos levantados, observagao do trabalho feito atualmente, ideias de introdu zir

esse método ao programa.

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME FUNCAO EMAIL TELEFONE

Pedro Henrique latarola Programador Pedro.h.iatarola@hotmail.com = (19)98323-0883
Gustavo Riva Analista Gustavo.riva9@gmail.com (19)98231-4068
Filipe Cavali Supervisor filipecavali@yahoo.com.br (19)98842-4808
Roberto Panoff Programador Roberto_lanaro@outlook.com (19)99899-7699
José Carlos Cliente Pedepano07@yahoo.com.br (19)98823-5393

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

Funcionamento Atual — Metodos de cadastramento, excluséo e

adesao de mensalista. Filipe Cavali 30min

Anotacdo das Informacdes Levantadas Filipe Cavali -
Levantamento dos Problemas Enfrentados Atualmente (Analise

Inicial) Gustavo Riva 20min

Anotacgdo dos Problemas Gustavo Riva -
Apresentagdo das Ideias do Grupo — Controle de Vagas,

Controle de Veiculos (Mensalista), método de adesao, exclusao

e edigao feita no programa, requisitos a serem adicionados. Pedro Henrique latarola 50min

Discussao Sobre as Ideias do Grupo Gustavo Riva 30min


mailto:filipecavali@yahoo.com.br

Anotacgao dos Principais Pontos da Discusséo Roberto Panoff -
Tomada de Decisdes Filipe Cavali 30min
Registro das DecisGes Tomadas Roberto Panoff -

4. ITENS PENDENTES

ACAO RESPONSAVEL PRAZO

Formulagdo das Tabelas Mensalistas Pedro Henrique latarola Umasemana

Ideias de simplificar o trabalho Filipe Cavali 10 dias

5. PROXIMA REUNIAO

Quarta-feira 22/09/2017 F01=7\[6} 14:00 PM

OBJETIVO Finalizar as ideias.

A definir

Cliente Data de aprovaciao
Participantes Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao

Participantes Data de aprovaciao



ATA DE REUNIAO DE

SP PROJETO DATA:

04/11/2017
| SAFE PARK | HORAR 12:00
" 4 LOCAL: Estacionamento
Reunido: Levantamento de Informagfes de Servicos (Lavagens, Polimentos, entre
outros)
Ata: Roberto Panoff Lanaro Junior

1. OBJETIVO DA REUNIAO

Obter informacdes sobre os seni¢os prestado pelo local, analisando se havera mudanga ou diviséo de servigos e verificar se falta

mais requisitos a serem implementados.

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME FUNCAO EMAIL

Pedro Henrique latarola Programador
Filipe Cavali Supervisor
Gustavo Riva Analista
José Carlos Cliente
Roberto Panoff Programador

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

TOPICO

Funcionamento Atual —Como controlamos servigos e a ordem
gue costumam ser feitos

Anotacédo das Informacdes Levantadas

Levantamentodos Problemas Enfrentados Atualmente (Andlise
Inicial)

Anotacéo dos Problemas

Apresentacdodas Ideias do Grupo —Organizagdo de servigos e
ordem como serdo executados.

Discussao Sobre as Ideias do Grupo
Anotacdo dos Principais Pontos da Discusséo
Tomada de Decisdes

Verificar se ha necessidade de mais requisitos

Pedro.h.iatarola@hotmail.com

filipecavali@yahoo.com.br

Gustavo.riva9@gmail.com
Pedepano07@yahoo.com.br

Roberto_lanaro@outlook.com

RESPONSAVEL

Filipe Cavali

Filipe Cavali

Gustavo Riva
Gustavo Riva

Roberto Panoff

Pedro Henrique latarola
Roberto Panoff
Pedro Henrique latarola

Pedro Henrique latarola

TELEFONE

(19)98323-0883
(19)98842-4808
(19)98231-4068
(19)98823-5393

(19)99899-7699

TEMPO

40min

10min

30min

30min

40min

10min


mailto:filipecavali@yahoo.com.br

4. ITENS PENDENTES

RESPONSAVEL PRAZO

Discussao em grupo sobre os dados referentes aos servigos Pedro Henrique latarola 10 dias

5. PROXIMA REUNIAO

14/11/2017 13:00 PM Estacionamento

OBJETIVO Analisar os seguintes servicos e detalha I4s.

Cliente Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao

Participantes Data de aprovacao



ATA DE REUNIAO DE

SP PROJETO DATA: 16/02/2018
| SAFE PARK | HORAR 13:00 AM
- a LOCAL: Casado Filipe
Reunido: Trabalho de Graduacéo (discugdo-levantamento de ideias)

Ata: Gustavo Gabriel Riva

1. OBJETIVO DA REUNIAO

Analise do trabalho escrito para ver como esta ficando referente ao programa e ao que foi feito ate 0 momento,com a analise do

cliente.

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME FUNCAO EMAIL TELEFONE

Pedro Henrique latarola Programador Pedro.h.iatarola@hotmail.com = (19)98323-0883
Gustavo Riva Analista Gustavo.riva9@gmail.com (19)98231-4068
Filipe Cavali Supervisor filipecavali@yahoo.com.br (19)98842-4808
José Carlos Cliente Pedepano07@yahoo.com.br (19)98823-5393
Roberto Panoff Programador Roberto_lanaro@outlook.com (19)99899-7699

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

TOPICO RESPONSAVEL TEMPO

Tépicos levantados e ndo resolvidos da reunido anterior Filipe Cavali 20 min
Anotacao das Informac¢des Levantadas Roberto Panoff 10 min
Analise do trabalho escrito Gustavo Riva 15 min
Anotacao do cliente José Carlos 20 min

Reanalise do programa criado Pedro Henrique latarola 35 min


mailto:filipecavali@yahoo.com.br

Cliente

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovaciao

Participantes

Data de aprovacao



ATA DE REUNIAO DE

SP PROJETO DATA: 15/09/2017
| SAFE PARK | HORAR 14:00 PM
3 ‘ LOCAL: Estacionamento
Reunido: Levantamento de InformagGes (Veiculos e Vagas)

Ata: Pedro Henrique latarola

1. OBJETIVO DA REUNIAO

Tabelas dos dados dos veiculos cadastrados, com numeracdes e arespeito se o cliente providenciara vagas para os tipos de

veiculos que serado estacionados e vagas organizadas para mensalistas e praticidade do estacionamento.

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME FUNCAO EMAIL TELEFONE

Pedro Henrique latarola Programador Pedro.h.iatarola@hotmail.com = (19)98323-0883
Gustavo Riva Analista Gustavo.riva9@gmail.com (19)98231-4068
Filipe Cavali Supervisor filipecavali@yahoo.com.br (19)98842-4808
José Carlos Cliente Pedepano07@yahoo.com.br (19)98823-5393
Roberto Panoff Programador Roberto_lanaro@outlook.com = (19)99899-7699

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

TOPICO RESPONSAVEL TEMPO

Formulacgdo das Tabelas Referentes a Vagas e Veiculos Pedro Henrique latarola 25 min

Discussao em Grupo Sobre os Dados Referentesa VVagas e

Veiculos Pedro Henrique latarola 20 min
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Cliente

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovacao

Participantes

Data de aprovaciao

Participantes

Data de aprovacao



ATA DE

Sr

I REUNIAO DE PROJETO DATA: 04/09/2017
| SAFE PARK | B
e HORAR 15:35AM
LOCAL: Estacionamento
Reunido: Levantamento de InformagGes (Veiculos e Vagas)
Ata: Pedro Henrique latarola

1. OBJETIVO DA REUNIAO

Decidiras informagdes a serem incluidas nos formularios e armazenadas referentes a veiculos e vagas, assim como suas
limitagbes e fungbes a desempenhar no software.

2. PARTICIPANTES PRESENTES

NOME FUNCAO EMAIL TELEFONE

Pedro Henrique latarola Programador Pedro.h.iatarola@hotmail.com = (19)98323-0883
Gustavo Riva Analista Gustavo.riva9@gmail.com (19)98231-4068
Filipe Cavali Supervisor filipecavali@yahoo.com.br (19)98842-4808
José Carlos Cliente Pedepano07@yahoo.com.br (19)98823-5393
Roberto Panoff Programador Roberto_lanaro@outlook.com (19)99899-7699

3. AGENDA & ANOTACOES, DECISOES, PROBLEMAS

TOPICO RESPONSAVEL TEMPO

Funcionamento Atual — Controle Atual e Limitag6es do

Estabelecimento (Veiculos) Pedro Henrique latarola 50min

Anotacao das Informacdes Levantadas Gustavo Riva -
Levantamento dos Problemas Enfrentados Atualmente (Analise

Inicial) Roberto Panoff 15min

Anotacgdo dos Problemas Filipe Cavali -
Apresentagdo das Ideias do Grupo — Controle de Vagas,

Controle de Veiculos (Mensalista), Prover Estatisticas

(Utilizacéo por Periodo, Servigos Mais Utilizados, Tipo de

Clientes Mais Ativos) Roberto Panoff 35min
Discussao Sobre as Ideias do Grupo Gustavo Riva 1h

Anotacao dos Principais Pontos da Discussé&o Pedro Henrique latarola -
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Tomada de Decisdes Filipe Cavali 30min
Registro das Decisfes Tomadas Roberto Panoff -

4. ITENS PENDENTES

ACAO RESPONSAVEL PRAZO

Formulacgao das Tabelas Referentes a Vagas e Veiculos Pedro Henrique latarola 7 dias

Discussao em Grupo Sobre os Dados Referentes a Vagas e

Veiculos Pedro Henrique latarola 5 dias

5. PROXIMA REUNIAO

Levantamento de Informacdes (Convénios)

Cliente Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao
Participantes Data de aprovacao

Participantes Data de aprovacao












