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RESUMO: Este estudo investiga o impacto da economia colaborativa e circular no
desenvolvimento econdmico de Taubaté, com énfase nas industrias fornecedoras
da Volkswagen. O principal objetivo é entender como essas empresas tém
adotado praticas colaborativas e circulares para enfrentar desafios como a
escassez de componentes e promover um crescimento sustentavel. A pesquisa
utiliza uma metodologia que combina levantamento bibliografico e analise de
dados socioecondmicos da regido, focando nas contribuicbes dessas praticas
para a geracao de empregos, redugéo do desemprego e melhoria da qualidade de
vida. A economia colaborativa envolve o compartiihamento de recursos entre
individuos e empresas, enquanto a economia circular desafia o modelo tradicional
de producao linear, promovendo a reutilizacdo e a reciclagem de materiais.
Portanto, a colaboracao entre as industrias locais revela-se um fator fundamental
para criar um ambiente econdmico mais resiliente e sustentavel, impactando
positivamente o setor produtivo € a comunidade local. Conclui-se que politicas
publicas voltadas para o incentivo dessas praticas podem ampliar as

oportunidades de emprego e fortalecer o crescimento econémico da regiao.

Palavras-chave: desenvolvimento regional; sustentabilidade; industria local; geragdo de

empregos; politicas publicas.



1 INTRODUGAO

A globalizagdo, impulsionada por fatores como mudangas climaticas e a
sociedade pds-pandemia, acelerou o desenvolvimento de tecnologias e exigiu
adaptacgdes sustentaveis. O conceito de desenvolvimento sustentavel surgiu como
resposta aos danos ambientais da Revolugao Industrial e, desde ent&o, iniciativas
focadas na responsabilidade ambiental e social buscam mitigar esses impactos e

transformar os modelos de produgéo e consumo (Vidigal, 2016).

Dessa forma, é possivel notar um aumento significativo na producdo de
bens e servigos, utilizando cada vez mais as ferramentas digitais de comunicacgao,

o que torna a economia colaborativa uma maneira de fazer mais com menos.

Em uma analise sobre a economia colaborativa, Cavalcante (2018) explica
que esse conceito, também chamado de economia mesh ou consumo conectado,
pode ser compreendido como um sistema socioecondmico baseado no
compartiihamento de recursos humanos. Esse sistema envolve a criagao,
producao, distribuicdo e comercializagao de bens e servigos, realizados tanto por
pessoas quanto por organizagdes. Aléem disso, autores como Botsman e Rogers
(2009) destacam que essa tendéncia inclui praticas como compartilhamento,

empréstimo, aluguel e escambo.

Simultaneamente a economia colaborativa, a economia circular € uma
abordagem econdmica que se opde ao modelo linear tradicional, que segue o
ciclo de extragao de recursos, produgdo, consumo e descarte. Em vez disso, ela
propde um ciclo continuo de reutilizagdo, remanufatura e reciclagem de produtos
e materiais, visando minimizar o desperdicio € maximizar o valor dos recursos.
Esse modelo busca tornar a economia mais sustentavel e menos prejudicial ao
meio ambiente. A economia circular € uma economia industrial intencionalmente
restauradora, que visa criar fluxos eficazes de materiais, energia, trabalho e

informagao, permitindo a reconstrugao do capital natural e social (EMF, 2013).

O termo "economia colaborativa" deriva desse processo e é caracterizado
por um sistema econdmico baseado em redes e negocios descentralizados.

Nesse modelo, o objetivo é atribuir valor a bens subutilizados ao conectar



diretamente quem os possui com quem necessita, sem a necessidade de

intermediarios tradicionais (Botsman, 2015).

Essa dindmica revela que algumas pessoas possuem recursos ou
habilidades subutilizados, enquanto outras precisam exatamente desses recursos
ou servigos (Botsman, 2015). Ao colaborarem entre si, trocando favores, ambas
as partes se beneficiam mutuamente. Essas interacbes estdo transformando a
maneira como as pessoas encaram O consumo, sendo o cerne da economia

colaborativa, um conceito ainda recente, mas cada vez mais difundido.

No contexto regional, como o Vale do Paraiba e o Litoral Norte de Sé&o
Paulo, conhecidos por sua diversidade econbémica, a economia colaborativa e
circular pode ter um impacto significativo no mercado de trabalho local e no
combate ao desemprego. Setores como turismo, transporte e servigcos podem se
beneficiar diretamente desse modelo econdmico, criando oportunidades de

emprego e empreendedorismo.

Politicas publicas que incentivem a capacitagdo profissional e o
empreendedorismo s&0 essenciais para aproveitar ao maximo os beneficios da
economia colaborativa e circular, a fim de enfrentar os desafios do desemprego. A
participacao ativa da comunidade também é fundamental para fortalecer o tecido

social e oferecer suporte aos desempregados.

Desta forma, o presente trabalho visa analisar o impacto da economia
colaborativa e circular no desenvolvimento das areas industriais e comerciais de
Taubaté/SP, com foco ndo apenas na reducdo do desemprego, mas também na
promog¢ao de um crescimento econdmico sustentavel e na melhoria da qualidade
de vida da populagéao local. Especificamente, busca-se: examinar a evolugao da
economia colaborativa e circular entre as empresas fornecedoras da Volkswagen
na regiao; investigar como essas empresas lidam com periodos de escassez de
componentes; evidenciar o papel das politicas publicas na reduc¢ao dos indices de
desemprego; avaliar os impactos sociais, como a melhoria na qualidade de vida e
Nno acesso a servicos publicos na comunidade envolvida; considerar a
implementagao de estratégias que promovam a economia colaborativa e circular;
e, por fim, analisar os beneficios econémicos, como a geragdo de empregos € o

crescimento econémico local.



2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico deste estudo visa discutir conceitos importantes e

pesquisas sobre a economia colaborativa e a economia circular.

No século XXI, ocorreram alteracbes na forma de adquirir produtos e
servigos devido a um novo perfil de consumidor que valoriza mais o acesso e a
experiéncia compartilhada do que a posse. Nesse cenario, surgem novos
modelos de negdcios baseados na partilha e no intercambio de recursos entre
desconhecidos (Schor, 2014). No entanto, Botsman e Rogers (2011) enfatizam
que compartilhar vai além de apenas trocar itens ou fazer caridade; € uma

atividade cotidiana que muitas vezes ¢é ignorada.

De acordo com Schor (2014), a definicdo de colaboracédo é influenciada
tanto pela midia quanto pelas plataformas de negdcios online. Existem quatro
categorias em que uma plataforma de economia colaborativa pode ser
classificada: recirculagdo de bens, aumento da utilizagdo de bens protegidos,
troca de servigos e compartilhamento de bens produtivos (Schor, 2014). Botsman
e Rogers (2011, p. 59) complementam que a variedade se manifesta quando se
aprende novamente a gerar valor a partir de recursos abertos compartilhados, de
forma que se conciliam o beneficio pessoal com o bem-estar da comunidade em

geral.

A economia circular oferece oportunidades de inovacdo no
desenvolvimento de produtos, servigos e modelos de negdcios, enquanto também
contribui para a preservagao e ampliagao dos recursos naturais (EMF, 2012). Ao
reduzir a produgcao de residuos, a poluicdo e a exaustdo dos recursos naturais,
estamos fomentando um modelo econdmico que se caracteriza por sua

responsabilidade e equilibrio (Troiani; Sehnem; Carvalho, 2022).

O municipio de Taubaté foi fundado em 1645 por Jacques Félix, seu
Capitao-Mor, um abastado povoador de Sdo Paulo e procurador da Condessa de
Vimieiro. Taubaté possui uma localizagdo privilegiada no eixo Rio-Sdo Paulo,
situando-se a 98 km do Litoral Norte e a 45 km da Serra da Mantiqueira. O
sistema viario da cidade foi projetado para proporcionar mobilidade segura e

confortavel em diregdo ao mar e a serra, destacando-se como uma regido



estratégica no estado de Sdo Paulo e até mesmo no pais. Para facilitar o acesso,
foram implantadas as rodovias Carvalho Pinto e Ayrton Senna, que ndo so
melhoraram a qualidade viaria, mas também impulsionaram as oportunidades
econdmicas, atraindo grandes industrias. Essa regidao se destaca pela produgao
de bens duraveis, com significativos investimentos de capital estrangeiro em
setores como satélites, avides, automédveis, equipamentos de informatica,
televisores e microprocessadores, além de segmentos correlatos, como
autopecas e vidros, incentivados por politicas fiscais que oferecem areas para
investimentos. Estudos apontam que o processo de industrializagdo em regides
como o Vale do Paraiba esta diretamente ligado a transformag¢do econémica e ao
fortalecimento do papel das cidades no contexto nacional. Essa dindmica esta
relacionada ao aumento da produtividade e ao desenvolvimento de infraestrutura
que conecta essas regides aos centros maiores de decisdo econdmica (Vieira;
Santos, 2012).

A economia de Taubaté baseia-se em servicos, industria e comércio. Na
agricultura, o destaque é para culturas de arroz, milho, batata, feijdo, cana para
forragem e hortifrutigranjeiros, além da pecuaria, com énfase no gado leiteiro,
predominando as ragas holandesas e gir. A cidade possui empresas como
Volkswagen, LG, Alstom, Usiminas e Embraer (Centro de Distribuicdo), além de
diversas prestadoras de servigos. A cidade apresenta um forte perfil industrial, e
sua atuacao extrapola a dimensao regional e até mesmo nacional. Os vinculos
empregaticios gerados pelo setor industrial representam 34%, enquanto os do

comeércio englobam 23% (Ribeiro, 2015).

O valor econbmico para Taubaté, proveniente da atividade industrial, é
extremamente alto, dada a forte presenca de empresas locais no municipio que
fornecem matérias-primas para as multinacionais, destacando a Volkswagen.
Essa atividade promove a economia colaborativa e circular, pois incentiva o

compartilhamento de recursos e servigos.
3 METODOS

Este estudo adotou uma abordagem quali-quanti, que combinou pesquisa

bibliografica e pesquisa de campo por meio da aplicagao de questionarios online.



Segundo Gatti (2004), as abordagens qualitativa e quantitativa ndo devem
ser vistas como opostas, mas sim como complementares, proporcionando uma

compreensao mais abrangente dos fendbmenos investigados.

A pesquisa bibliografica foi realizada com base em livros, artigos, teses e
outros materiais relevantes sobre economia colaborativa e circular, bem como em
estudos que abordaram as interagcées entre empresas fornecedoras e grandes
industrias, como a Volkswagen, em Taubaté. Segundo Severino (2007), a
pesquisa bibliografica consiste na utilizacdo de registros de estudos anteriores
disponiveis em documentos impressos, como livros, artigos e teses. Esses
documentos servem como fontes de temas a serem investigados, utilizando
dados de categorias tedricas previamente desenvolvidas por outros

pesquisadores e devidamente documentadas.

A pesquisa de campo foi conduzida por meio da aplicagcao de questionarios
online destinados a trabalhadores, empresarios locais e especialistas da regido.
Esses questionarios tiveram como objetivo identificar a percepgdao dos
participantes sobre a adocido de praticas colaborativas e circulares pelas
industrias locais, bem como os efeitos dessas praticas na geragdo de empregos,
no enfrentamento de crises, como a escassez de componentes, e na promogao

de um crescimento econdmico mais sustentavel.

A analise dos dados quantitativos obtidos por meio dos questionarios foi
realizada utilizando ferramentas estatisticas descritivas, como frequéncia e média,
para identificar padrées de respostas e compreender o impacto direto da
economia colaborativa e circular no desenvolvimento econémico da cidade. Ja os
dados qualitativos foram submetidos a uma analise de conteudo, com
categorizagdo das respostas em temas-chave, como resiliéncia econdmica,

inovacgao sustentavel e colaboragao entre empresas.

Com essa abordagem metodoldgica, esperou-se fornecer uma visao
abrangente do impacto da economia colaborativa e circular em Taubaté,
permitindo, assim, a formulagcdo de recomendacgdes para politicas publicas que
incentivassem essas praticas, fomentando novas oportunidades de emprego e

contribuindo para o crescimento econdmico da regiao.



4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O estudo revela um panorama diversificado quanto ao envolvimento e
percepcdo da comunidade de Taubaté em relacdo a economia colaborativa e
circular. Com base nas respostas de 51 participantes, a maioria dos respondentes
(47,9%) é composta por residentes da cidade, seguidos por trabalhadores
(39,6%) e empresarios (5,9%) conforme o Grafico-1, indicando um engajamento
de acordo com o Grafico-2, significativo de diferentes setores da sociedade local.

Grafico 1 - Perfil dos Participantes da Pesquisa sobre Economia Colaborativa e Circular em

Taubaté.

@ Residente
@ Trabalhador
& Empresério
@ Visitante
@ Estudante

Fonte: Elaborado pelas autoras (2024).



Grafico 2 - Nivel de Engajamento da Comunidade de Taubaté em Relagdo a economia colaborativa e
circular.

@ Industria
@ Comércio
@ Servigos

@ Auténomo
@ Educacgao
@ Tecnologia
@ Aposentado

Fonte: Elaborado pelas autoras (2024).

Embora a receptividade a praticas colaborativas seja alta, com 75% dos
participantes de acordo com o Grafico-3, demonstrando interesse em compartilhar
recursos e servigcos, a adocao de medidas efetivas de economia circular ainda é
limitada. Apenas 14,6% das empresas implementam tais medidas assim como no
Grafico-4, apesar de 95,8% dos participantes demonstrarem conhecimento do

conceito como apresentado no Grafico-5.
Grafico 3 - Receptividade a praticas colaborativas
® Sim

@® Niao
@ Talvez

Fonte: Elaborado pelas autoras (2024).



Grafico 4 - Implementagdo de medidas de economia circular
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2024).
Gréafico 5 - Conhecimento sobre economia circular.
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2024).

Avaliando o impacto dessas praticas, a maioria dos respondentes (54,2%)
no Grafico-6, percebe um impacto positivo no ambiente de trabalho, indicando
beneficios como a otimizagdo de recursos e maior eficiéncia. No entanto, ha uma
clara divisdo quanto a percepcao sobre o papel das industrias de Taubaté na

implementagdo de estratégias circulares, com uma parte significativa dos
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entrevistados (57,4%) conforme o Grafico-7, afirmando ndo ter conhecimento

suficiente sobre essas iniciativas.

Grafico 6 - Percepgéo do impacto das praticas circulares no ambiente de trabalho.
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Fonte: Elaborado pelas autoras ( 2024).

Grafico 7- Conhecimento sobre a implementagdo de estratégias circulares pelas industrias de
Taubaté.
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2024).

O estudo revelou uma percepcao ambigua sobre os impactos
socioeconémicos da iniciativa. Embora a maioria dos participantes (72,3%)
reconhega uma melhora geral na qualidade de vida local como podemos observar
no Grafico-8, uma parcela significativa (87,2%) demonstra preocupagédo com o

desenvolvimento econémico sustentavel conforme o Grafico-9. Essa divergéncia



11

sugere que, apesar dos beneficios percebidos na qualidade de vida, ha uma
desconfianga generalizada sobre a efetividade das praticas atuais em promover

um crescimento econémico sustentavel a longo prazo.

Grafico 8 - Percepgéo da qualidade de vida local.
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2024).

Grafico 9 - Preocupagdo com o desenvolvimento econdmico sustentavel.
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2024).

A analise dos graficos 10 e 11 revela que a adogdo mais ampla das
praticas em questdo enfrenta obstaculos significativos, sendo a falta de politicas

publicas adequadas (29,5%) e a resisténcia cultural (20,5%) os principais
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desafios. Por outro lado, o investimento em capacitagéo profissional (40,4%)

surge como uma medida crucial para impulsionar o avango nesse sentido.

Grafico 10 - Medidas que seriam mais efetivas para promover a economia colaborativa e a circular

em Taubaté.
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2024).

Grafico 11 - Obstaculos a adogdo de praticas colaborativas e circulares em Taubaté
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2024).
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A analise da economia colaborativa e circular em Taubaté destaca um
reconhecimento crescente da relevancia dessas praticas para o desenvolvimento
regional. Contudo, é evidente a urgéncia de a¢gbes mais robustas para assegurar
um impacto sustentavel e inclusivo. A implementagcao de politicas publicas que
incentivem essas praticas, como incentivos fiscais, regulamentacédo clara e apoio
a infraestrutura, € essencial. Além disso, promover a conscientizacdo sobre os
beneficios da economia colaborativa e circular € vital para estimular a mudanca
de comportamento e aumentar a demanda por produtos e servigos sustentaveis.
Criar incentivos para empresas que adotem essas praticas também é fundamental
para garantir a viabilidade econémica e a escalabilidade das iniciativas. Em suma,
a discussédo ressalta a importancia de um esfor¢go conjunto entre diversos atores
para transformar Taubaté em um modelo de economia colaborativa e circular,
com a colaboragédo entre o poder publico, empresas e a sociedade civil sendo

crucial para garantir um futuro mais sustentavel e préspero para a regiao.
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