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RESUMO

A apostila interativa foi projetada para o curso técnico de administracéao
da ETEC de S&o Sebastido, visando implementar metodologias ativas que
promovam um ensino dindmico e engajador. O projeto busca oferecer um
material didatico que supere limitacbes do ensino tradicional, como a
passividade nas aulas e a falta de recursos interativos, proporcionando uma
experiéncia mais atraente e eficaz para os alunos. Com uma metodologia
descritiva e exploratdria, embasada em pesquisa bibliografica e documental,
foram analisadas praticas educacionais inovadoras para 0 ensino técnico.

A proposta é que a apostila, disponivel em formato fisico e digital,
incorpore ferramentas de aprendizado interativo, incluindo exercicios préticos e
QR Codes direcionados a conteudos de apoio. Esses recursos foram
desenvolvidos para estimular a autonomia dos alunos e atender a diferentes
estilos de aprendizado, favorecendo uma maior compreenséo e retencdo do
conhecimento.

A adocao de uma apostila interativa representa uma inovacao significativa
para o curso de administracao, incentivando a autonomia e o protagonismo dos
estudantes. Essa ferramenta ndo sé aprimora a qualidade do ensino, mas
também prepara os alunos para desafios futuros, proporcionando uma formacao
pratica e aplicavel ao mercado de trabalho. A implementacao do projeto destaca-
se como um compromisso com a melhoria do ensino técnico e o

desenvolvimento de profissionais mais capacitados e criticos.
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1 INTRODUGAO

Este projeto propbée uma apostila interativa para o curso de
administracdo na ETEC de Sao Sebastido, com o objetivo de implementar
metodologias ativas e criar um material dinamico, que torne o ensino mais
envolvente e adequado as necessidades dos alunos. A apostila busca superar
limitagGes do ensino tradicional, promovendo uma experiéncia de aprendizado

mais rica e autbnoma para os estudantes.

A motivacao para essa pesquisa e o desenvolvimento do projeto veio de
experiéncias vividas dentro da escola técnica, tendo como realidade o fato de
gue os alunos sédo inseridos a um ambiente escolar sem nenhuma base e auxilio
sobre os componentes técnicos, nos quais podem se notar dificuldades para

entender as disciplinas.

Muitas escolas costumam ministrar praticas de ensino tradicional, as
quais, de acordo com Freire (2019), podem ser comparadas com uma educacao
bancéria, onde sado inseridas de um jeito passivo e mecanico, costumam utilizar
livros grossos, sem foco e clareza, com falta de interatividade, impossibilitando
gque os alunos consigam acompanhar o conteddo e o0s deixando

desinteressados.

Além dessa passividade em sala de aula, os estudantes sentem falta de
dinamismo, 0s poucos materiais utilizados costumam ser estaticos e monétonos,
sem a flexibilidade necesséria para atender as diferentes necessidades. A
auséncia desses recursos tem dificultado a compreenséo dos alunos sobre os

conceitos apresentados e discutidos em sala.

Uma apostila interativa pode ajudar a amenizar esses problemas,
oferecendo aos alunos do 1° ao 3° ano de administragdo uma experiéncia

completa de conhecimento que seja eficaz.

Pesquisas mostram que metodologias ativas séo estratégias de ensino
gue tém por objetivo incentivar os estudantes a aprenderem de forma autbnoma
e participativa, por meio de problemas e situacfes reais que aumentam o
engajamento dos estudantes, tornando o aprendizado mais interessante e

motivador, estudos indicam que o uso de apostilas em sala de aula pode
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melhorar a eficacia de ensino, resultando em uma melhor compreensao e

retencdo de conteudo.

7

O objetivo é desenvolver uma apostila interativa que, utilizando
metodologias ativas, melhore o aprendizado e o engajamento dos alunos do
curso técnico em administracdo da ETEC de Sao Sebastido. Também busca-se
identificar as metodologias atualmente aplicadas em sala e as principais
dificuldades enfrentadas.

O tipo de pesquisa utilizada seré definido como descritivo e exploratorio,
os procedimentos utilizados sendo coleta de dados, pesquisa bibliogréfica e
documental, com abordagem quantitativa e qualitativa, com intencdo de reunir

dados.
2 APOSTILAS INOVADORAS PARA DESAFIOS NO ENSINO TECNICO

Os alunos do ensino técnico enfrentam diversas situacdes que podem
atrapalhar no seu desempenho académico. Uma das principais dificuldades é a
complexidade dos conteudos, que muitas vezes exigem uma base sélida em
disciplinas especificas. Quando essa base € insuficiente, os alunos podem ter

dificuldades em acompanhar as aulas e entender conceitos fundamentais.

Além disso, a falta de materiais didaticos especificos e atualizados pode
comprometer o aprendizado, ja que muitos cursos técnicos demandam recursos

gue nem sempre estéo disponiveis nas instituicoes.

A sobrecarga de conteldos tedricos e massivos, sem uma metodologia
de ensino que facilite a compreenséo e a aplicacdo pratica, pode resultar em

desmotivacao e dificuldades de aprendizado.

Indmeros estudantes encaram esses desafios devido as metodologias
de ensino tradicionais bancérias, além da falta de comprometimento e a
desmotivacao por parte dos alunos, o que influencia diretamente no futuro deles.
Por ndo haver uma preocupacdo com a formacédo académica os estudantes

tendem a ter um baixo engajamento.

E por fim outro desafio existente na educacdo é a necessidade de

suporte e recursos adequados para deficientes visuais, sem adaptacdo a
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pessoas com essa condi¢cdo, o0 acesso ao conhecimento e ao ambiente escolar

torna-se extremamente limitado.

Conforme o site Uol (2023), diversas pesquisas que foram feitas
apontam que a auséncia de materiais didaticos acessiveis, como livros em Braille
e tecnologias adaptadas, limita 0 acesso ao curriculo escolar. Essas barreiras
exigem esfor¢cos continuos de sensibilizacdo, investimentos em recursos e
capacitacdo, além de uma abordagem inclusiva e proativa por parte das

instituicdes educacionais e da sociedade como um todo.

Administratech é uma empresa criada pelas alunas Alana De Souza, Ana
Luiza Dos Santos e Eduarda Barbosa, cujo o proposito é desenvolver uma
apostila para auxiliar os alunos do curso de administracdo na ETEC durante o
processo de formacao técnica, para que problemas como passividade em sala
de aula, materiais mondétonos e o ensino tradicional ndo sejam tao presentes.
Trate-se da producao de uma apostila interativa que atende as necessidades do

publico-alvo.

O produto, em desenvolvimento, garante que os alunos tenham uma
maior compreensado sobre os conceitos que precisam ser estudados durante os
trés anos de ensino técnico. A apostila tem como ideia central de parceria com
editoras e profissionais da area que se interessam por desenvolver apostilas de
prépria autoria, baseado em livros académicos de todas as bases tecnoldgicas
da administracdo, contendo exercicios de fixacdo, além de QR CODES que
dardo acesso a videos de apoio, que serdo feitos a partir de parcerias com

produtores de conteudo, desenvolvidos exclusivamente para a apostila.

A leitura é importante para a formacao de qualquer cidadao e € essencial
para a educacdo dos jovens. Portanto, € necessario que sejam incentivados
principalmente pela escola, o que, em muitos casos, nao ha um incentivo e isso

pode comprometer o aprendizado. Nesta perspectiva Villard (1997) defende que:

[...] ler é construir uma concepg¢do do mundo, é ser capaz
de compreender o que nos chega por meio da leitura, analisando e
posicionando-se criticamente frente as informacdes colhidas, o que se
constitui como um dos atributos que permitem exercer, de forma mais
abrangente e complexa, a prépria cidadania.



ETEC de Séo Sebastido (188) / CEETEPS | TCC, Sdo Sebastido — SP, 2023 6

O autor defende que, ler é criar uma visdo do mundo, € compreender o
gue nos € transmitido através da leitura, analisar e criticar as informacdes
obtidas, o que é um dos atributos que nos permitem exercer cidadania de

maneira mais ampla e complexa.

A apostila tera forma fisica e online, para que os alunos possam
manusea-la do jeito que acharem melhor de maneira a se encaixar conforme

suas necessidades e preferéncias.

Com a forma online, o acesso a informacédo se torna mais inclusivo,
principalmente para os alunos com deficiéncias visuais, por exemplo, a apostila
online pode ser adaptada por meio de sistemas que convertem texto em voz.
Este método de leitura permite o acesso a um amplo conteddo em qualquer

lugar.

Um dos maiores feitos da leitura digital € a sua praticidade, com a
apostila online, é possivel absorver conhecimento, tirando a necessidade de
carregar um peso além dos cadernos dos alunos. Além do mais, com a
possibilidade de adaptar o tamanho da fonte e a iluminagéo da tela deixa a leitura

mais agradavel, independentemente das condi¢cdes de claridade do ambiente.

A apostila fisica, faz com que os alunos consigam encontrar rapidamente
todas as informacgfes necessarias, sem precisar entrar em sites por telas. Esse
meétodo é extremamente eficaz para os estudantes com mais dificuldades, que

precisam localizar explicacfes de maneira rapida.

Com o livro fisico, os alunos terdo uma interagcdo mais direta com o
conteudo. Tendo a chance de fazer anotacfes e até mesmo destacar partes
importantes do texto, facilitando em uma compreensao intensa e uma absorcao

duradoura do conteudo.

7

O aprendizado com um material fisico € essencial para o
desenvolvimento das habilidades de leitura e escrita. A leitura exige o0 uso dessas
habilidades, proporcionando um aperfeicoamento melhor em relacdo a leitura
digital.

A experiéncia de leitura com a apostila fisica permite um ambiente mais

propenso a concentracdo e ao foco. A falta de distracbes digitais, como
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mensagens, permite um conhecimento mais completo do conteudo, resultando

em uma aprendizagem mais eficaz.
2.1 Interpretando a educagao bancaria

A educacéo bancéria, € um modelo tradicional onde o professor deposita
informagbes nos alunos, vistos como recipientes passivos, conforme

conceituado por Freire (2019) como educacao bancaria:

Na visao “bancaria” da educacéo, o “saber”, € uma doagao
dos que se julgam sabios aos que julgam nada saber. Doacédo que se
funda numa das manifestacbes instrumentais da ideologia da
opressdo- a absolutizacdo da ignorancia, que constitui o que
chamamos de aliena¢do da ignorancia, segundo a qual esta se
encontra sempre no outro. (FREIRE, 2019, p. 67).

Segundo Freire, a educacao bancaria promove um aprendizado passivo,
em que o aluno € apenas um receptor de informacdes. Em contraste, uma
apostila interativa permite que os alunos participem ativamente do processo

educativo, favorecendo a autonomia e o protagonismo.

Esse conceito usado por Freire (2019), ndo é libertadora, mas sim,
opressora, pois ndo busca a conscientizagdo de seus educadores, uma vez que
a comunicacdo é unilateral e a metodologia didatica é a exposicdo oral pelo
professor, € um modelo que tem como base o “depdsito” de ideias como se fosse
propriamente dito, um banco. Esse modelo € caracterizado por uma relacdo

fortemente vertical e unilateral entre professor e aluno.

Diferente da educacao bancéria, onde o aluno € um receptor de ideias e
se torna passivo; uma apostila interativa pode envolver os alunos ativamente nas
aulas, exigindo que eles tenham uma interacdo com o material, e facam

escolhas, resolvendo problemas e pensando sobre o contetdo.

De acordo com Freire (2019), a educacgéo € como um dialogo entre aluno
e professor. Com o auxilio de um material desenvolvido especificamente para as
necessidades dos estudantes envolve diversas atividades, como, perguntas

abertas, discussdes, féruns online e outras propostas.

Em vez de apresentar o problema como algo estatico e desconectado
da realidade do aluno, a apostila pode adaptar o contetdo ao dia a dia do

estudante, permitindo que fagam conexdes com suas proprias experiéncias.
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A introducédo em sala de uma apostila interativa esta ligada diretamente
com as metodologias ativas, que sao abordagens pedagodgicas onde o aluno

assume papel central e ativo no processo de aprendizagem.

2.2 Metodologia ativa

As metodologias ativas sdo estratégias de ensino que tém por objetivo
incentivar os estudantes a aprenderem de uma forma independente e
participativa nas aulas, por meio de problemas e situagdes reais, realizando
tarefas que os estimulem a pensar além, a terem iniciativa do material de apoio,

tornando-se responsaveis pela propria constru¢do de conhecimento.

Sobre o uso das metodologias ativas Valente (2018), menciona que:

O fato de elas serem ativas esti relacionado com a
realizac@o de préaticas pedagdgicas para envolver os alunos, engaja-
los em atividades praticas nas quais eles sejam protagonistas da sua
aprendizagem. Assim, as metodologias ativas procuram criar situacfes
de aprendizagem nas quais os aprendizes possam fazer coisas, pensar
e conceituar o que fazem e construir conhecimentos sobre os
contelidos envolvidos nas atividades que realizam.

(VALENTE, 2018, p. 28).

Conforme o autor menciona, metodologias ativas estdo ligadas
diretamente a atividades que sdo ministradas dentro de sala pelo educador, que
sempre esta envolvido em situacdes que assumi uma postura de conhecimento
gue vai ser passada diretamente e indiretamente para o estudante. Logo, se faz
muito importantes praticas pedagdgicas que sejam eficientes e que estimula o

aluno em sala de aula.

7

Segundo Valente (2018), a aprendizagem ativa € um conjunto de
praticas pedagodgicas que discute a questdo das técnicas classicas de
aprendizagem. Sendo, um conjunto de praticas e estratégias, com aptiddo que
inclui uma abordagem com aprendizado envolvente, empatia, confianca, senso
critico e o protagonismo. O principal objetivo é incentivar os alunos para que
aprendam de forma autbnoma e participativa, a partir de situacdes e problemas

reais.

As metodologias ativas enfatizam o trabalho colaborativo, uma apostila

interativa oferece atividades, questionamentos e recursos que exigem que o
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aluno tome decisdes, interaja com o conteudo e aplique o que esta aprendendo.
Isso transforma a apostila de um simples material de leitura em uma ferramenta

ativa de aprendizado.
3 ADMINISTRATECH

Administratech é uma empresa inovadora no setor de educacéo,
especializada em oferecer apostilas interativas baseadas em metodologias
ativas com o desenvolvimento de conteudo adaptado ao curriculo ETEC, com

duas varia¢des: uma versao fisica e uma verséo online.

Nosso objetivo é alinhar as diretrizes do curso técnico em administracao
transformando a educacdo, oferecendo um material em que estudantes e
profissionais aprendem mutualmente, fornecendo conteddos dinamicos e
simplificados, que promovem a autonomia, com um engajamento e aprendizado
significativo, de maneira que vao além do ensino passivo, com a criacdo de

atividades praticas e interativas, como quizzes e simulagoes.

Com a misséo de atuar no setor de ensino com eficiéncia, trazendo o
conteudo de disciplinas técnicas para os alunos em forma de apostila, com uma
visdo de ser referéncia global em solu¢des educacionais, impulsionando uma
transformacdo na educacdo, proporcionando a diversificacdo de contetdo

técnico, que os alunos ndo tém acesso em apostilas comuns.
3.1 Proposta de valor

Administratech trabalha com o ramo de apostilas interativas que
incorporam os principios das metodologias ativas, que atendem as necessidades
especificas dos alunos, proporcionando uma abordagem de aprendizagem
envolvente e eficaz. As apostilas sédo projetadas para diferentes niveis de ensino,
e abordando diversos tipos de aprendizado, com imagens e figuras que auxiliam

o facil entendimento de matérias mais complexas.

Com uma visdo de publico-alvo para professores e educadores que
desejam incorporar a interatividade em suas aulas, melhorando o engajamento
dos alunos, foi criada e projetada para os alunos de administracdo da ETEC de

S&o0 Sebastido do primeiro ao terceiro ano do ensino médio.
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Os produtos sédo projetados com conteudo personalizado ao curriculo

ETEC, ricas em multimidia contendo a integracédo de quizzes, videos e imagens.

A venda desses produtos serd diretamente para a ETEC, sendo
disponibilizada pela instituicdo para professores e alunos logo apés a compra. O
modo que ele sera ofertado aos estudantes sera de inteira responsabilidade do

comprador.

O material pode ser contextualizado para diferentes realidades, por

conter duas variagdes de produto.
3.2 Apostila fisica

Apostila impressa, encadernada com capa flexivel e papel de alta
qualidade, com o material didatico divido em maodulos, cobrindo todas as areas
essenciais do curso de administragcdo, como recursos humanos, marketing,

contabilidade, entre outros.

Com textos tedricos detalhados e de facil compreensdo, contendo
estudos de caso e exemplos de mundo real para contextualizar os conceitos,
sempre com imagens e atividades incluindo questdes para reforco. Podendo
contar também com mapas mentais e infogréaficos, recursos visuais que ajudam
na compreensdo e memorizacdo, esses recursos sao desenvolvidos por

especialistas de conteudo.

Ideal para estudantes que preferem a leitura fisica, pode ser utilizada em
sala de aula ou em casa, como complemento das aulas ministradas, com uma
grande durabilidade e alta qualidade pode ser usado ao longo do bimestre, sendo

de uso pessoal do estudante e educador.
3.3 Apostila online

Apostila digital disponivel de forma online projetada por desenvolvedores
web e designers graficos, contém a mesma estrutura de médulos e tépicos da
apostila fisica, porém com diversos recursos adicionais interativos.

Com contetdo multimidia que explicam conceitos complexos de uma
forma simples, visual e envolvente, atividades praticas que permitem o aluno
simular cenéarios administrativos e tomar decisdes baseadas em dados, com

acesso a artigos, e estudos de caso, com figuras, QRcodes e quizzes.
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A interatividade mantém os alunos motivados e engajados no processo,
pode ser acessada a qualquer momento e em qualquer lugar, proporcionando

flexibilidade ao estudo.
3.3.1 Diferenciais

As duas versdes da apostila foram criadas para se complementarem e
funcionarem mutualmente, atendendo aos estudantes de duas formas, para se
adaptarem ao estudo do jeito que mais se sentirem atraidos. As apostilas que
nao sdo apenas textos estaticos, mas experiéncias de aprendizado envolventes,
contém dindmicas adaptativas, com foco em metodologias comprovadas a

eficiéncia que centralizam o ensino ao aluno.

Com a dualidade de formatos oferecendo uma opcao fisica e online que
atende as preferéncias de usuario, com alinhamento as tendéncias atuais e as
necessidades do mercado, mostrando funcionalidade e beneficio ao fazer a
incorporacao da tecnologia, oferendo solugéo educacional completa.

3.3.2 Cronograma do projeto

O cronograma assegura que cada etapa seja cuidadosamente planejada
e executada. Os marcos garantem que o projeto mantenha um ritmo constante

e gue todas as partes estejam alinhadas.

O cronograma contém o desenvolvimento e implementacdo das
apostilas de administracdo na ETEC de Sédo Sebastido, com duracdo de 10

meses, € 0S marcos importantes:

MES FASE MARCOS ATIVIDADES
IMPORTANTES
1-2 Planejamento e + Inicio do « Pesquisa de mercado
pesquisa projeto e andlise das
pesquisa, necessidades da
definicdo do ETEC.
escopo. Definicdo dos
objetivos.
Planejamento de
recursos.
3-5 Desenvolvimento « Finalizacéo do Redacéo e criagcdo de
d . contetido conteldo tedrico para
e conteudo - .
teorico, a apostila.
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recursos Desenvolvimento de
multimidia. exercicios.
Reviséo e Criacdo de quizzes.
validagéo do Reviséo de todo o
contetdo. material para garantir
gualidade e coeréncia.
6 Design e layout Primeiro Design grafico da
prototipo, apostila fisica,
aprovacao de incluindo capa,
design. diagramas e
infograficos.
Desenvolvimento
layout e navegacéo da
versao online.
Criacdo de protétipos
para testes internos.
7-8 Testes e revisbes Testes de Distribuicdo de copias
usabilidade, de amostra para
piloto feedback.
educacional, Andlise dos feedbacks
feedback. para ajustes.
Realizacdo de testes
de usabilidade para
versdo online.
9 Producéo e Inicio da Impresséo em larga
. ~ producéo em escala das apostilas
implementacédo o
massa. fisicas.
Lancamento Configuracgdes e teste
da plataforma. final da plataforma
online.
10 Langamento e Lancamento Lancamento das
marketing oficial. apostilas em eventos
Campanha de ETECs, com
marketing. demonstragbes e
Acompanham apresentacoes.
ento inicial. Execucéo de

campanhas de
marketing digital e de
E-mail.

Suporte inicial aos
professores.

3.3.3.1 Recursos financeiros

O custo das apostilas, tanto na verséo fisica quanto na versao online, é

fundamental para o sucesso do projeto, e envolve uma série de componentes

essenciais que garantem a qualidade e a sustentabilidade dos materiais

utilizados.

Para as apostilas na verséao fisica, os componentes do custo incluem

papel reciclado e tintas ecoldgicas, que somam R$ 15,00 por apostila. A

encadernacao sustentavel, que utiliza materiais reciclaveis e biodegradaveis,
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acrescenta R$ 6,00 ao custo. Além disso, a embalagem biodegradavel, que tem
um custo de R$ 20,00 por apostila, e a impresséo ecolégica, no valor de R$ 5,00,
completam a lista de despesas. Com isso, 0 custo total por apostila fisica é de
R$ 46,00.

Por outro lado, as apostilas na verséo online envolvem custos diferentes,
focados principalmente no desenvolvimento digital. O desenvolvimento da
plataforma, necessario para hospedar o conteldo interativo, custa R$ 15,00 por
apostila. Além disso, o desenvolvimento de recursos multimidia, que inclui os
videos, animacdes e quizzes interativos, também tem um custo de R$ 15,00.
Assim, o custo total para o desenvolvimento digital é de R$ 30,00 por apostila.
Todos esses custos podem sofrer alteragdes, dependendo de fornecedores dos

materiais, mao de obra e parcerias.

A qualidade € uma prioridade nos materiais e servicos do projeto.
Utilizamos papel reciclado certificado e tintas ecolégicas a base de agua. A
encadernacao € feita com colas naturais e capas reciclaveis ou biodegradaveis.
A impresséao ecoldgica sera realizada por uma grafica especializada, alinhada as
praticas sustentaveis. Para a versdo online, & essencial o licenciamento ou
desenvolvimento de uma plataforma digital, bem como a criacdo de recursos
multimidia interativos, que enriqguecem a experiéncia do usuario. Todos 0s
recursos, tanto fisicos quanto digitais, foram selecionados para atender as
necessidades educativas, mantendo um forte compromisso com a

sustentabilidade e a qualidade.
4 CONCLUSAO

Muito se discute sobre as mudancas na area do ensino, principalmente
sobre a necessidade de adaptar as praticas pedagdgicas. "Aprender é um
processo que envolve a transformacéo da experiéncia em conhecimento, e essa
transformacdo exige uma participacdo ativa do aprendiz.” (Kolb, 2019). De
acordo com o autor a educacdo ndo deve se limitar a transmisséo de conteudo;
0s estudantes devem ser protagonistas de seu proprio processo de
aprendizagem. Nesse contexto, as metodologias ativas surgem como
alternativa, incentivando a participacdo, a colaboracédo e o desenvolvimento do

pensamento do aluno, promovendo um ambiente de ensino mais dinamico.
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Este projeto analisou que as metodologias ativas ndo apenas incentivam
a aprendizagem, mas também aperfeicoam o processo de ensino, resultando em
um conhecimento mais profundo e relevante. A proposta de implementar
apostilas interativas no curso de Administracdo da ETEC de S&o Sebastido visa
transformar a abordagem pedagdgica atual. As apostilas interativas tém o
potencial de promover uma aprendizagem mais engajada, oferecendo recursos
multimidia, atividades colaborativas e um modelo de ensino diferenciado. Esse
modelo estimula a autonomia dos alunos e os prepara para os desafios do

mercado de trabalho.

A criagdo de uma apostila interativa visa melhorar a qualidade do ensino
na ETEC, promovendo uma aprendizagem mais ativa e eficaz. Espera-se que
com a adocao da apostila a escola se torne um exemplo de inovacdo na
educacado, criando um ambiente que prepara os alunos para um futuro em
constante mudanca. Este projeto € um compromisso com a formacdo de
profissionais mais preparados e criticos, que poderdo contribuir de maneira

significativa para a sociedade.

Espera-se que essa abordagem promova maior motivacao e interesse
pelo aprendizado, refletindo em melhores desempenhos académicos. Através da
inovacdo e da adaptacdo as novas demandas educacionais, preparando 0s

alunos para os desafios de um mundo em transformacao.
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