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WORKAHOLISM NAS ORGANIZACOES: impacto na saude dos

colaboradores e na efetividade empresarial

Maria Alice da Silval

Resumo: Este estudo tem como objetivo analisar a influéncia do workaholism na vida
dos colaboradores e o impacto desse comportamento em sua saude e efetividade,
além de contribuir por meio de um questionario validado por especialistas. A pesquisa
investiga os efeitos desse fenbmeno nas organizacdes, abordando as diferentes
definicbes e suas consequéncias, além de explorar mediacbes para intervir os
possiveis danos na vida dos funcionarios. Por meio do instrumento desenvolvido,
busca-se compreender a prevaléncia do workaholism, seus impactos na saude e no
desempenho organizacional.

Palavras-chave: Workaholism; Mediacado; Impactos; Efetividade Empresarial.

Abstract: This study aims to analyze the influence of workaholism on employees' lives
and the impact of this behavior on their health and effectiveness, as well as contribute
through a questionnaire validated by experts. The research investigates the effects of
this phenomenon on organizations, addressing different definitions and their
consequences, as well as exploring interventions to mitigate the potential damage to
employees' lives. Through the developed instrument, the study seeks to understand
the prevalence of workaholism, its impacts on health, and its effects on organizational
performance.

Keywords: Workaholism; Mediation; Impacts; Organizational Effectiveness.

1 INTRODUCAO

A principio definido como um vicio no trabalho, o Workaholism é caracterizado
por ser uma compulsdo continua pelo oficio, manifestada pela dependéncia excessiva
e persistente ao trabalho e pela inaptidao de limitar a necessidade constante de se

envolver em tarefas ocupacionais. (OATES, 1971).
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A partir dessa observacdo inicial, diversos pesquisadores expandiram
perspectiva do termo “Workaholism”, atribuindo — lhe conceitos diversificados

desenvolvendo inser¢cBes adicionais nas caracterizagdes tedricas. Inicialmente,
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origem da palavra “Workaholism” foi formada como forma de analogia para
“alcoolismo”, pois os estudiosos percebiam semelhangas entre o comportamento dos
workaholics e o padrédo de dependéncia relacionada com o alcoolismo, ou seja, nos
estagios iniciais, os pesquisadores consideravam o workaholism como uma conduta
viciosa e tratavam essa atitude como uma doenca. (FASSEL, 1990).

Consecutivamente, foi proposto uma abordagem de trés divisbes no
workaholism, composta pelo envolvimento, motivacédo e prazer no trabalho (Spence;
Robbins, 1992). No entanto, outros estudiosos contestam essa Visdo
multidimensional, propondo variadas conceitualizagbes do tema, sem aderir a uma
Gnica interpretacdo. De acordo com Sussman (2012), os workaholics sdo pessoas que
nao tem apenas uma carga elevada de trabalho, mas também pode se manifestar
quando o individuo ndo aprecia seu oficio, perdendo o interesse nas atividades que
realiza. Em resumo, com o aprofundamento da pesquisa, os estudiosos tém ampliado
sua compreensao sobre o workaholism e seu significado.

Apesar das diferentes analises, € comum que especialistas explorem as
implicacbes para a saude associadas ao workaholism, fundadas em seus préprios
entendimentos do fendémeno.

Segundo Andreassen,

O workaholism pode ter efeitos/resultados psicolégicos, fisicos e sociais
contraditérios para a pessoa em questdo e para as pessoas mais proximas a
ela. Também pode afetar negativamente o ambiente de trabalho.
(ANDREASSEN, 2014, p.1, tradu¢&o nossa).

Isso implica que, essa condicdo demonstra o desejo incessante da dedicacéo
por parte do colaborador, mesmo em detrimento a saude, comodidade e o equilibrio
nos relacionamentos que envolvem a vida profissional e pessoal do funcionario.

Estudos recentes destacam uma eminente variabilidade nos dados coletados a
partir de amostras de analise do workaholism. Na Coreia do Sul, as estatisticas
demonstraram uma relevante diversidade, com dados alternando de 6,7% (Park et al.,
2020) a 39,7% (Kang, 2020). Outro estudo realizado no Brasil apontou uma

predominéncia de 35,5% de workaholism (Galdino et al., 2021). Nesse contexto, a



partir das disparidades obtidas nos resultados, a prevaléncia do workaholism surge
como um fator surpreendente, além de ressaltar a importancia de desenvolver
medidas de avaliagdo mais ampla e precisa.

Algumas mediac¢des de classificagdo do workaholism foram elaboradas por
meédicos e pesquisadores, como a Workaholism Baterry, também conhecida como
WorkBAT desenvolvida por Spence e Robbins (1992), trata-se de uma ferramenta
criada para medir diferentes aspectos do workaholism, isso envolve a motivagéo de
trabalhar, o envolvimento no trabalho e prazer no trabalho. Segundo Aziz et al. (2013),
o envolvimento no trabalho esta associado como o engajamento psicologico de um
individuo em sua profisséo, o prazer no trabalho indica o nivel de satisfacdo emocional
que o individuo experimenta ao desempenhar suas tarefas, enquanto a motivacao
representa o impulso interno ao trabalho.

Outra medida que vem sendo utilizada é o Dutch Work Addiction Scale,
denominado DUWAS, € uma escala criada por Schaufeli, Shimazu e Taris (2009) que
avalia a capacidade do workaholism, considerando fatores como a importancia do
trabalho, a compulséo e o envolvimento exagerado ao trabalho. Ja o Bergen Work
Addiction Scale (BWAS), criado por Andreassen et al. (2012), é um teste auto
administravel que integra a teoria do vicio de Giriffiths (2005) em um “componente”
biopsicossocial. A medida é composta por sete itens, que avalia aspectos como a
variagdo no estado emocional, a tolerancia (necessidade de mais tempo para 0s
mesmos efeitos), a saliéncia (controle da atividade sobre o comportamento), o conflito
(atritos em relacionamentos sociais), a abstinéncia (sentimentos negativos ao
interromper a atividade), problemas de salude e a recaida (tendencia a voltar a padrées
anteriores). Estas sdo apenas algumas medidas disponiveis para a avaliacao,
segundo Andersen et al.,

E importante que as mediagbes do vicio em trabalho sejam vélidas e
confidveis para identificar com precisdo os viciados em trabalho, avaliar as
prevaléncias do vicio em trabalho e vincular o vicio em trabalho a varios
antecedentes e consequéncias. Ao analisar se as medidas moderam a
prevaléncia do workaholism, podemos investigar suposi¢cfes informais e
formais sobre a validade e utilidade dos instrumentos. (ANDERSEN et al.,
2023, p. 3, traducdo nossa).

O trabalho realizado de maneira copiosa pode gerar inferéncias psicologicas,

fisicas e sociais complexas para o individuo e seu circulo proximo, além de influenciar



o ambiente de trabalho (Andreassen, 2014). A visdo predominante dos efeitos
causados pelo workaholism é atualmente relacionado como uma consequéncia
prejudicial a saude e o bem-estar do colaborador, ele esta ligado a problemas da
disposicao, insatisfacdo no trabalho e na vida, conflitos entre trabalho e familia,
distarbios do sono e queda no desempenho profissional. (ANDREASSEN, 2017).

Dispor de uma rotina intensa de trabalho podem propagar diversas
consequéncias associadas a salde como cansago extremo, pressao alta, dificuldades
relacionadas ao sono, problemas estomacais, queda de cabelo e complicacdes
cardiovasculares. Além disso, trabalhar compulsivamente pode aumentar o risco de
desenvolver ansiedade e depresséo, afetando a qualidade de vida. (Griffiths et al.
2018). Sequentemente, os sintomas de um workaholic pode afetar a familia do
dependente, isso significa que, o vicio ndo se limita apenas ao atingido, mas o seu
circulo intimo também é afetado.

De acordo com Hu,

As variaveis de resultados relacionadas a familia incluem satisfagéo familiar,
satisfacdo conjugal, satisfacdo no relacionamento interpessoal e conflitos
trabalho-familia. O investimento excessivo dos workaholics em seu trabalho
faz com que eles ndo tenham tempo e energia para lidar com as relagdes
interpessoais, 0 que pode facilmente levar a baixa satisfag&o familiar, baixa
satisfacdo conjugal, baixa satisfacdo interpessoal, baixa satisfacédo familiar e
conflitos trabalho-familia. (HU, 2018, p.8, tradugdo nossa).

Esse estudo é fundamental devido a necessidade de assimilar os efeitos desse
acontecimento no bem-estar dos colaboradores e na eficiéncia dos individuos na
empresa. Ao abordar essa adversidade corporativa, torna-se crucial investigar de
maneira aprofundada, pois é significativo na literatura explorar essa teméatica, além de
desenvolver solucdes viaveis para a organizacdo. Portanto, esta pesquisa se
classifica como uma contribuicdo essencial para a compreensdo dos impactos,
destacando seus resultados nos fendbmenos mentais e emocionais nos colaboradores
e na efetividade empresarial.

A proposta deste estudo € analisar a habilidade de instituicdes em lidar com a
sindrome que afeta os colaboradores, e como isso atinge diversos individuos, além
de investigar sua produtividade a partir dessa problematica e conduzir uma mediacéo
viavel autenticado por profissionais sobre o estado psicologico dos funcionarios

prejudicados por essa situacao a partir de sua aplicacao.



O artigo propde uma investigacao sobre os efeitos na saude dos colaboradores
e na eficacia das organizacdes. Além disso, o projeto busca abordar os diferentes
conceitos associados a esse fenOmeno e suas consequéncias, destacando as
mediacdes utilizadas por especialistas como parte da metodologia adotada neste

estudo.

2 METODOS DE PESQUISA

Este estudo visa explorar o fendmeno do workaholism e suas consequéncias
relacionadas a saude a partir de validagGes de especialistas em um questionario
disponivel para ser aplicado em massa, de acordo com Faleiros et al. (2016) os
guestionarios online como instrumento de coleta de dados séo essenciais e eficazes
para o desenvolvimento do estudo, os autores destacam como essa abordagem
associada a descricdo de procedimentos metodolégicos sistematicos sdo relevantes
para garantir a qualidade das pesquisas. Além de enfatizar a necessidade de
adaptacao as novas tecnologias nos estudos futuros.

Foi utilizado como base de dados o Google Scholar, Scielo Brasil e o National
of Medicine (NIH), as palavras empregadas para a leitura de artigos foram:
Workaholism, Saude, Prevaléncia, Mediacdo e Consequéncias.

Os objetivos constituintes desta pesquisa é a validacdo de um questionario
sobre o workaholism para ser aplicado entre os colaboradores de uma organizacéo,
com foco na investigacdo de consequéncias relacionadas a saude associadas ao
workaholism, tendo isso em vista, 0 estudo € voltado para o desenvolvimento e
validacdo de uma escala de avaliagdo com base nos dados que serdo coletados.

Segundo Duarte (2004), para que as entrevistas contribuam efetivamente em
uma pesquisa qualitativa, €& fundamental o planejamento adequado dos
pesquisadores, considerando a metodologia de coleta e analise de dados em conjunto
com a subjetividade dos participantes. Além disso, o estudo aponta sugestdes sobre
0 uso de tecnologias como uma estratégia de aprimoramento na qualidade da

pesquisa.



2.1 Metodologia

Planejamento do estudo:

e Este estudo adotara uma abordagem mista;

e Serdrealizada uma validacdo de um questionario auto administravel.
Coleta de Dados:

e Sera realizada uma revisao bibliografica utilizando como base de dados
0 Google Scholar, Scielo Brasil e National Library of Medicine (NIH);

e Elaboracdo de um questionario inspirado no modelo de Griffiths (2005)
para propor uma validagdo com o objetivo de avaliar o workaholism e
suas consequéncias para a saude.

Procedimento:

e Os questionarios seréo validados por especialistas da area e serdo
conduzidas comunicagdes exercidas de forma online para possiveis
alteracoes;

e Sera garantida a confidencialidade e o anonimato dos profissionais.

A finalidade deste estudo é fornecer uma compreensao sobre a prevaléncia do
workaholism entre os colaboradores por meio de uma proposta de questionario
desenvolvido e entender suas consequéncias para a saude. Além disso, esta pesquisa
tem foco principal em contribuir para pesquisas futuras e intervengdes associada ao
workaholism. Os resultados obtidos poderéo orientar a aplicacdo da mediagdo com a
finalidade de facilitar divulgacdes de politicas e praticas organizacionais direcionadas

para a promoc¢ao do equilibrio entre a vida profissional e social do individuo.

3 REFERENCIAL TEORICO

A problematica da dependéncia excessiva no trabalho, conhecida como
workaholism, tem sido discutida de maneira abrangente na literatura. O estudo de

Oates (1971) aborda os impactos causados na saude mental e fisica dos individuos,



além de destacar a importancia de reconhecer e tratar o dependente, ressaltanto a
necessidade de politicas e intervencdes que promovam um equilibrio entre a vida
pessoal e profissional. Fassel (1990) também aponta os efeitos relacionados a saude
que o workaholism imp&e no individuo, destacando o alto custo associado ao vicio e
enfatiza a reflexdo sobre os habitos de trabalho das pessoas e a busca por medidas

de priorizacéo da saude.

Spence e Robbins (1992) fornecem um entedimento do workaholism ao debater
métodos de mediacdo do comportamento e o desenvolvimento de medidas mais
precisas para a avaliacdo desse comportamento compulsivo e ressaltar a relevancia
de compreender as dimensdes do workaholism, visando melhor resultados sobre suas
consequéncias negativas. Sussman (2012) realiza uma revisdo ampla sobre a
definicdo, origem, mediacao, prevencao e tratamento do workaholism, destacando a

necessidade de compreensao sobre esse fendmeno devido a sua complexidade.

Andreasen et al. (2014) descrevem uma analise completa do trabalho
excessivo e compulsivo e destacam a falta de clareza sobre o conceito e intervengées
para o0 seu tratamento, enfatizando a importancia de ferramentas precisas para
entender melhor esse comportamento. O estudo de Park et al. (2020) analisa como a
diferengca nas horas trabalhadas estd relacionada ao workaholism entre os
colaboradores. Os autores destacam que a irregularidade da jornada de trabalho pode
resultar em consequéncias negativas para a saude mental desses individuos. Além
disso, o estudo ressalta a ocorréncia do comportamento, enfatizando a necessidade
de a¢cbes que promovam o bem-estar dos colaboradores.

Kang (2020) estuda o desenvolvimento de um questionario aplicado na Coreia
do Sul e analisa a prevaléncia desse fendmeno utilizando dados significativos. A
pesquisa aponta a necessidade de intervencdes para melhorar a saude e a
produtividade, além de investigar as causas socioculturais que sustentam esse
comportamento. Galdino et al. (2021) conduzem uma analise sobre burnout,
workaholism e qualidade de vida de docentes de enfermagem no Brasil. A pesquisa
revela que as taxas de burnout e workaholism estéo elevadas entre os professores,

afetando sua saude e, consequentemente, a qualidade da educacéo.



Schaufeli, Shimazu e Taris (2009) exploram o desenvolvimento de uma medida
de avaliacdo, além de evidenciar as diferencas culturais na prevaléncia do
workaholism e demonstrar a necessidade de compreender as variagdes contextuais

desse fendbmeno.

Andreassen et al. (2012) apresenta no estudo o desenvolvimento de uma
escala para medir o workaholism, com o objetivo de fornecer um instrumento confiavel
e valido. Os autores enfatizam a relevancia de utilizar essa ferramenta em pesquisas
futuras para compreender melhor o impacto do vicio na vida dos individuos e nas
organizacdes. O estudo de Aziz et al. (2013), apresenta uma nova abordagem para
medir o workaholism, destacando a relacdo entre o vicio e a auséncia de equilibrio
entre a vida profissional e pessoal dos individuos. Além disso, os autores apontam a
falta de consenso sobre a definicdo do termo, propondo um método mais preciso para

a avaliacao do workaholism.

Griffiths (2005) propde implementar a ideia de um modelo de “componentes”
da dependéncia dentro de um contexto biopsicossocial, utilizando como argumento
gue os modelos compostos na abordagem biopsicossocial interagem para influenciar
a dependéncia, enfatizando que, a compreensao desses aspectos é essencial para
lidar com o problema da dependéncia. Ja Andersen et al. (2023), realizam uma revisao
sistematica e meta-analise sobre a prevaléncia do workaholism, destacando a

importancia de tratar esse problema.

Andreassen et al. (2017) analisam como as condicbes de trabalho e as
caracteristicas pessoais influenciam o workaholism entre os enfermeiros que atuam
em turnos, o estudo relaciona as variaveis do sono e enfatiza sobre possiveis
intervencdes com a finalidade de reduzir a pressdo e promover o apoio social para

amenizar esses comportamentos.

Griffiths et al. (2018) apresentam uma revisdo que explora dez mitos comuns
sobre o workaholism, oferecendo uma base cientifica para diferenciar o0s
comportamentos associados ao vicio das caracteristicas fundamentadas em um

envolvimento profissional intenso. A pesquisa detaca que, em alguns casos, 0



envolvimento excessivo no trabalho pode nédo ser viciante ou prejudicial aos

individuos.

Hu (2018) aplica uma revisédo sobre o workaholism, abordando sua definigéo,
causas, consequéncias e perspectivas futuras, analisando diferentes estudos com o
objetivo de oferecer uma compreensdo mais abrangente. Andreasen et al. (2018)
indicam a relacéo entre fatores de estresse no trabalho e a satde dos funcionarios,

com foco no papel mediador do workaholism.

Finalizando os estudos revisados, temos Scott, Moore e Micaeli (1997) que
exploram o significado e as consequéncias do workaholism, destacando a importancia
de abordagens integradas para lidar com esse fenbmeno e promover um equilibrio
para o individuo. Nos estudos revisados, ha semelhancas de opiniées entre os autores
sobre a dificuldade em estabelecer uma definicédo clara do workaholism, limitando em
seus estudos explorarem como esse vicio esta associado a diferentes aspectos, além

de criar um obstaculo para seus estudos.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

No Quadro 1 apresenta-se 0s questinamentos utilizados para esse estudo com
o0 objetivo de analisar o workaholism nas organizac¢des, as perguntas sao estruturadas
de forma organizada, permitindo uma visualizag&o clara e objetiva do instrumento.
Quadro 1 - Questionario desenvolvido para coleta de dados
OPCOES DE
RESPOSTA
16 a 19 anos, 20 a 29

anos, 30 a 39 anos, 40

SECOES PERGUNTAS TIPO DE RESPOSTA

Qual é a sua faixa .
. Multipla escolha a 49 anos, 50 a 59
} . etaria?
Sociodemograficas anos e 60 anos ou

mais.

Em qual pais/estado
. Resposta curta -
vOCé reside?

Sinto que  preciso Nunca, raramente, as
Comportamento trabalhar Escala Likert vezes, frequentemente

constantemente, e sempre




mesmo quando nao ha

uma razao para isso.

Efetuo em excesso o
meu trabalho para me

sentir produtivo(a).

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Muitas vezes, estou
tdo absorvido(a) no
meu trabalho que
perco a nocao de

tempo.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Sinto-me  culpado(a)
quando nao estou
exercendo as
atividades do meu

oficio.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Sofro dificuldade em
parar de pensar no
trabalho, mesmo

durante o tempo livre.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Continuo trabalhando
em projetos, mesmo
guando ja&  estou

cansado(a).

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

O trabalho se torna a
minha principal
prioridade, mesmo em
eventos pessoais

importantes.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Costumo trabalhar em
tarefas mesmo quando

ndo sao imediatas.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Sinto que n&o posso
parar de trabalhar,
apesar de querer parar

de fazé-lo.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Gasto mais tempo no
trabalho do que o

planejado.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
Vezes, frequentemente

e sempre




Controle

Tenho desafio em
estabelecer limites
claros para o tempo de
trabalho.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

N&o consigo reduzir o
tempo que exerco
minha fun¢do, mesmo

guando tento.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Sinto que o trabalho

controla a minha vida.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Aumento o tempo
dedicado ao trabalho

sempre que eu posso.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Tenho dificuldade em
resistir & tentacao de
verificar questdes
relacionadas ao
trabalho fora do

expediente.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Sinto que meu trabalho
exige mais tempo do

que eu posso oferecer.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Tenho dificuldade em
seguir um horario de

trabalho regular.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Continuo trabalhando
mesmo quando estou
cansado(a) ou

estressado(a).

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Evito  compromissos
sociais para me

dedicar mais no

Escala Likert

Nunca, raramente, as

vezes, frequentemente

e sempre

trabalho.

Mudo meu R
_ Nunca, raramente, as

planejamento para

exercer demandas do

trabalho.

Escala Likert

Vezes, frequentemente

e sempre




Impacto na Saude e

Negacéao

Meu trabalho tem
afetado minha saulde

fisica e mental.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

O trabalho interfere
meus relacionamentos

pessoais.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

O estresse relacionado
ao trabalho esta

afetando meu sono.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Sinto

sobrecarregado(a) por
causa da quantidade
de trabalho que eu

realizo.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Sinto  que minha
produtividade esta
diminuindo devido ao

excesso de trabalho.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Digo a mim mesmo(a)
que estou apenas
fazendo um esforgo
extra para alcancar

meus objetivos.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Desconsidero os sinais
de estresse e fadiga
associados ao
trabalho.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Digo a mim mesmo(a)
que o0 aumento de
carga de trabalho é a
UGnica maneira de
garantir meu emprego

Ou avancar na carreira.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
vezes, frequentemente

e sempre

Justifico o  tempo
€excessivo que eu estou
realizando minhas
atividades afirmando
que estou sendo

responsavel.

Escala Likert

Nunca, raramente, as
Vezes, frequentemente

e sempre




Racionalizo que

minhas acoes Nunca, raramente, as
excessivas associadas Escala Likert vezes, frequentemente
ao trabalho séo e sempre

temporarias.

Fonte: Do proprio autor, 2024.

Os instrumentos de coleta de dados para o estudo seréao elaboradas por meio
de um questionario proposto, acessivel através de uma rede de comunicacgao online.
O questionario tem como finalidade a analise do vicio em trabalho nos ambientes
internos, com o0 uso de perguntas que consideram fatores biopsicossociais abordados
por Griffiths (2005). O objetivo € a avaliacdo do grau de envolvimento dos individuos
com suas funcdes, utilizando a escala Likert para medir as respostas dos

colaboradores participantes.

O questionamento sera estruturado com opc¢des de resposta que variam entre
‘nunca”, “raramente”, “as vezes”, “frequentemente” e “sempre”, essas escolhas
permitirdo aos participantes indicarem com que frequéncia enfrentam
comportamentos associados ao vicio no trabalho. Além disso, as respostas serdo
classificadas em quatro niveis de pontuacéo: baixo, moderado, significativo e severo,
essa divisdo contribuira para a identificacdo do grau de envolvimento no trabalho,

permitindo uma visdo mais ampla sobre o fendbmeno.

O questionario contém perguntas relacionadas ao comportamento em relacéo
a funcdo e aspectos sociodemograficos, abrangendo um total de trinta questdes
separadas em quatro tépicos principais: comportamento (acfes referente ao trabalho
e a influéncia nos relacionamentos sociais), controle (administrar o tempo no trabalho
e acumulo de obrigacdes), impacto na saude (como o trabalho afeta a saude fisica e
psicologica dos participantes) e negacgéo (ignorar efeitos prejudiciais do trabalho em

suas vidas).

O instrumento foi apresentado para especialistas com o intuito de avaliar o
questionario e de garantir sua relevancia nas condicdes de diagnostico de
workaholism. A validacao foi realizada pelo Chefe da Secéo de Apoio & Saude Mental

de Sao Carlos e o Docente de Psicologia da Universidade de Descalvado, orientando



mudancas relacionadas a perguntas implicitas sobre o tema, pois essas modificacbes
sdo essenciais para evitar que individuos workaholics rejeitem a possibilidade de
diagndstico devido a resisténcia a aceitacdo dos comportamentos referentes ao termo,
dificultando a identificagdo e, consequentemente, o processo de auxilio.

Além disso, 0 questionario sofreu alteragdes para incluir questdes
sociodemogréficas, com o objetivo de oferecer uma base para a coleta e anélise de
dados. Esses questionamentos permitem um mapeamento detalhado do perfil dos
participantes, facilitando a compreenséo de fatores externos que podem influenciar no
comportamento, como caracteristicas demograficas, prevaléncia em determinada
faixa etaria e demandas profissionais. A abordagem citada auxilia no processo de
interpretacdo dos resultados, fornecendo uma visdo ampla e precisa sobre o0s

aspectos que envolvem o vicio.
5 CONSIDERACOES FINAIS

O conceito workaholism envolve diversos aspectos relacionados a vida do
individuo, e associa como esses fatores influenciam suas relacdes externas, sua
saude fisica e mental e seu desempenho no ambiente organizacional. A auséncia de
consenso entre 0s autores sobre a definicdo desse comportamento, dificulta a
construcdo de pesquisas mais clara e precisas para a compreensdao do vicio,
tornando-se um desafio para o desenvolvimento de intervengdes eficazes.

Diante disso, torna-se necessario a implementacdo de medidas dentro da
organizacéo, a fim de promover o equilibrio saudavel nas vidas dos colaboradores,
garantindo a eficacia e produtividade no ambiente corporativo. Para isso, é necessario
criar um ambiente de trabalho que favoreca a saude do colaborador sem prejudicar

sua contribuicdo para os objetivos organizacionais.
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