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Resumo

O tema intitulado “A visdo do empreendedor perante a contratagao de jovens ao
mercado de trabalho na cidade de Buritama” é um tema de grande importancia,
pois afeta tanto os jovens em busca de oportunidades quanto as empresas que
procuram talentos e renovacdo em suas equipes de trabalho. Sendo assim,
temos como objetivo identificar como os jovens perante o olhar dos
empreendedores estdo indo para o mercado de trabalho e se os mesmos estéo
qualificados ou falta qualificacdo diante do olhar dos empresarios que efetuam
as contratacdes desses jovens. Como metodologia para o desenvolvimento do
trabalho foi desenvolvida pesquisa de campo com questionario elaborado via
plataforma Google Forms o qual contou com 10 (dez) questdes de forma
dissertativa e objetiva, e que foi enviada para 30 (trinta) empresarios da cidade
de Buritama, para que pudéssemos assim compreender a realidade local e ainda
aprofundar conhecimentos, como metodologia buscamos também algumas
referéncias bibliograficas com autores renomeados, a fim de fundamentarmos
ainda mais nossos estudos a respeito do presente tema. Como resultados
esperamos alertar os jovens para que 0s mesmos possam dessa forma se
preparar melhor para entrarem no mercado de trabalho e ainda se manterem no
mundo dos negocios.
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Abstract

The theme entitled “The entrepreneur's vision regarding the hiring of young
people for the job market in the city of Buritama” is a topic of great importance,
as it affects both young people in search of opportunities and companies looking
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for talent and renewal in their teams. work. Therefore, our objective is to identify
how young people, in the eyes of entrepreneurs, are entering the job market and
whether they are qualified or lack qualifications in the eyes of the entrepreneurs
who hire these young people. As a methodology for developing the work, field
research was developed with a questionnaire prepared via the Google Forms
platform, which had 10 (ten) questions in a dissertation and objective format, and
which was sent to 30 (thirty) businesspeople in the city of Buritama, to so that we
could understand the local reality and further deepen our knowledge, as a
methodology we also sought some bibliographical references with renowned
authors, in order to further support our studies on this topic. As a result, we hope
to alert young people so that they can better prepare themselves to enter the job
market and still remain in the business world.

Keywords: Entrepreneur. Hiring. Young. Work. Business.

Introducao

Os jovens muitas vezes enfrentam desafios ao ingressar no mercado de
trabalho, como a falta de experiéncia profissional, a concorréncia acirrada e a
exigéncia de qualificacfes especificas. Além disso, questbes como a falta de
redes de contatos e preconceitos relacionados a idade podem dificultar sua
insercdo no mercado. Programas de estagio é uma das formas pelas quais as
empresas podem atrair e desenvolver jovens talentos. Estes programas
oferecem oportunidades para 0s jovens ganharem experiéncias praticas,
desenvolverem habilidades profissionais e construirem uma base para suas
carreiras.

Observando o cendrio atual, podemos definir que o nimero de jovens
gue buscam empregos € muito elevado em nossa sociedade, tanto para ajudar
na renda de sua familia quanto para suprir suas proprias necessidades. Nesse
contexto, os empreendedores recebem frequentemente curriculos dessa faixa
etaria de idade e surge a duvida se aquele individuo vai ser eficiente em sua
empresa, trazendo beneficios sem muitas divergéncias no ambiente de trabalho.

Sendo assim, buscamos trinta (30) empresas para obtermos resultados
referente a esse assunto, montamos um questionario por meio da plataforma
Google Forms com dez (10) perguntas, sendo oito (8) de alternativas e duas (2)
dissertativas, para alcangarmos respostas que agreguem em nossa pesquisa e

melhore o desempenho do jovem no mercado de trabalho.



Como objetivo do trabalho pretendemos identificar como os jovens
perante o olhar dos empreendedores estao indo para o mercado de trabalho e
se 0s mesmos estdo qualificados ou falta qualificacdo diante do olhar dos
empresarios que efetuam as contratacdes desses jovens.

Os jovens no mercado e trabalho geralmente buscam adquirir
experiéncia, desenvolver habilidades profissionais, construir uma carreira sélida
e alcancar independéncia financeira, porém, alguns ainda n&do tem maturidade
suficiente para enfrentar os desafios dentro de uma empresa, o que dificulta os
empreendedores ter o interesse de contratar individuos dessa faixa etaria, com
isso, nosso objetivo € promover ideias para a solucdo desse problema,
facilitando tanto o trabalho do empregador quanto o do empregado.

As barreiras enfrentadas pelas empresas ao recrutar jovens, as
expectativas e demandas dos jovens profissionais em relacdo as oportunidades
de emprego e questdes relacionadas a formacdo académica, habilidades
técnicas e comportamentais.

Serdo abordadas dentro do trabalho temas que irdo auxiliar na
compreensao bem como no desenvolvimento do mesmo, ao qual utilizamos
autores renomeados referente aos temas abordados que sao:
Empreendedorismo, Mercado de Trabalho, Desafio dos Jovens, Coleta e
Tabulacdo de Dados e Concluséo.

Como metodologia para o desenvolvimento do trabalho foi desenvolvida
pesquisa de campo com questionario elaborado via plataforma Google Forms
além de pesquisa bibliografica.

A pesquisa é, portanto, um campo muito importante para a localizacao
das informacdes bem como para o aprofundamento dos estudos e busca de
novas aprendizagens, sendo assim, € essencial o entendimento dos tipos de
pesquisa desenvolvidos no trabalho.

Segundo LAKATOS & MARCONI, (2010, p. 65), a pesquisa cientifica:

[...] O método é o conjunto das atividades sistematicas e racionais que,
com maior seguranca e economia, permite alcancar o objetivo —
conhecimentos validos e verdadeiros — tracando o caminho a ser
seguido, detectando erros e auxiliando as decisdes do cientista. [...]
(LAKATOS & MARCONI, 2010, p. 65)



A pesquisa cientifica consiste na realizacao de um estudo planejado com
objetivo de resolver problemas, solucionar duvidas em torno de temas que
envolvam a parte cientifica. (TOLEDO, 2021, p. 28).

Os elementos que envolvem a pesquisa muitas vezes é a forma que ira
limitar o entendimento e o aprofundamento do pesquisador, porém, vale ressaltar
que ndo had nenhuma pesquisa que ndo passe pela pesquisa bibliogréfica, afinal,
compreender e entender o que outros pesquisadores pensam a respeito do
assunto estudado se faz necessarios a qualquer situacéo estudada.

REIS, (2009, p. 36), relata sobre a pesquisa bibliogréafica:

[...] A pesquisa bibliografica tem como principal caracteristica o fato de
gue o campo onde serd feita a coleta dos dados € a propria bibliografia
sobre o tema ou o objeto que se pretende investigar. Vale notar que
todas modalidades de pesquisa exigem uma revisdo bibliografica; uma
busca de conhecimentos sobre os fendmenos investigados na
bibliografia especializada. [...] (REIS, 2009, p. 36).

Entendemos ainda que a pesquisa bibliografica busca aprofundar o grau
de conhecimento do pesquisador, oportunizando, portanto, o aprofundamento do
estudo proposto.

De acordo com PEREIRA, (2012, p. 89), a pesquisa bibliografica:

[...] Pesquisa bibliografica: Quando elaborada a partir de material ja
publicada, constituido principalmente de livros, artigos de periddicos e
atualmente e atualmente com material disponibilizado na internet. [...]
(PEREIRA, 2012, p. 89)

Sao varias as formas de se realizar a pesquisa e uma delas é a pesquisa
de campo que envolve a informagdes por meio da coleta de dados, tudo deve
ser organizado de forma planejada, e ainda contras com a classificacao de dados
e informacdes para verificar todo percursos de conhecimento extraido.

O trabalho de campo consiste na coleta de dados, que pode ser
realizada de diferentes maneiras. (TOLEDO, 2021, p. 28).

O tema "A visdo do empreendedor perante a contratacdo de jovens no
mercado de trabalho na cidade de Buritama" € um tema que tem relevancia
principalmente para que os jovens compreendam melhor sobre as situagdes que
envolvem, portanto, o inicio de sua profissionalizagao.

Para estudo e aprofundamentos dos conhecimentos, buscamos
discorrer nas sessdes abaixo sobre os seguintes assuntos: empreendedorismo
e sua importancia para a geracdo de um negaocio; mercado de trabalho; desafios

dos jovens; coleta e tabulagdo de dados e conclusao.



2. Empreendedorismo e sua importancia para a geragdo de um negoécio

Empreendedorismo tem sido uma &rea muito importante no mundo dos
negdcios, tanto € que, quando muitas das pessoas ndo conseguem empregos,
as mesmas tentam exercer formas empreendedoras para conseguir sobreviver
e assim tem uma remuneracao para que ocorra sua sobrevivéncia e até mesmo
a sobrevivéncia de seus familiares, contudo, n&o séo todas as pessoas que tem
a capacidade, a criatividade e até mesmo a vontade de empreender, afinal de
contas, empreendedorismo é essencial mas requer muitos cuidados que vao
além de simplesmente ter uma ideia para ser colocada em pratica.

BERNARDI, (2012, p. 67) relata sobre a ideia sobre o que vem a ser
empreendimento:

A ideia de um empreendimento surge da observacéo, da percepcéo e
analise de atividades, tendéncias e desenvolvimento, na cultura, na
sociedade, nos habitos sociais e de consumo. As oportunidades
detectadas ou visualidades, racional ou intuitivamente, das
necessidades e das demandas provaveis, atuais e futuras, e
necessidades ndo atendidas definem a ideia do empreendimento.
Pode surgir também mediante contato especializados nos varios ramos
de atividade, em circulos de conhecimento tecnoldgicos e de
conhecimento mercadoldgico como complementacao ou associagao. A
concepcédo de um empreendimento, por vezes, nasce de habilidades
gosto e outras caracteristicas pessoais, ate mesmo por pessoas que
nao tiveram experiéncia com o ramo, inovando ou criando novas
formas de negécios. (BERNARDI, 2012, p. 67).

Além disso, o empreendedorismo é uma fonte significativa de geracao
de empregos. A medida que uma empresa cresce, aumenta a necessidade de
contratar funcionéarios, contribuindo para a reducdo do desemprego e
proporcionando oportunidades de trabalho e desenvolvimento profissional. Outro
aspecto importante € o impacto econdmico, empreendedores impulsionam a
economia local e nacional, gerando rigueza, pagando impostos e estimulando o
consumo e producao. Isso contribui diretamente para o crescimento do Produto
interno Bruto (PIB) e para as melhorias das condi¢des de vida na comunidade.

BERNARDI, (2012, p. 35) argumenta sobre:

Num entendimento mais abrangente, a salude da empresa e a
racionalidade deveriam incorporar outros critérios, além do econémico.
Além de eficiéncia e sobrevivéncia as empresas ou organizacdes
deveriam incorporar uma significagdo. Assim, a eficiéncia dependeria
das metas e da estrutura; a sobrevivéncia dependeria do contexto
global e do ambiente; e a significagcdo dependeria do homem, o que
implica relac8es sistémico/holisticas, ou seja, visdo global, equilibrio
harmonia. (BERNARDI, 2012, p. 35).



O impacto do empreendedorismo na economia € inegavel, ele é um dos
principais motores do crescimento econdmico, da geracdo de empregos e da
inovacdo. Empreendedores trazem dinamismo a economia, criam novos
mercados e, muitas vezes, transformam industrias inteiras. O ciclo de vida de um
negocio passa por varias etapas, desde a concepc¢éao da ideia inicial, passando
pelo planejamento, captacdo de recursos, desenvolvimento do produto ou
servico, até o lancamento no mercado, crescimento, maturidade e,
eventualmente, expansao ou encerramento.

Empreender ndo é uma tarefa facil e esta repleta de desafios, como a
captacdo de recursos, a competicdo acirrada, as constantes mudancas de
mercado e a necessidade de adaptacao rapida. O empreendedorismo € mais do
gue apenas iniciar um negocio, trata-se de criar valor, enfrentar desafios com
criatividade e persisténcia, e contribuir de maneira significativa para a sociedade.
O sucesso depende ndo s6 de uma boa ideia, mas também da capacidade de
execucao, adaptabilidade e resiliéncia do empreendedor.

Podemos dizer, portanto, que o empreendedorismo é sem duvida
alguma essencial para a geracao de empregos, afinal, toda vez que se tem novos
empreendimentos novas portas sdo abertas e oportunizam novas fontes de

recursos para outras pessoas.

3. Mercado de Trabalho

O mercado de trabalho € um dos pilares fundamentais da economia,
representando o especo onde se encontram oferta e demanda por trabalho.
Nele, trabalhadores buscam oportunidade de emprego e as empresas buscam
por profissionais qualificados para desempenharem funcdes essenciais ao
funcionamento e crescimento dos negdcios.

E composto por diferentes setores e segmentos, como a inddstria, o
comeércio, 0 setor de servigos, entre outros. Cada setor tem suas proprias
caracteristicas e requisitos para os trabalhadores, a dinAmica do trabalho é
influenciada por diversos fatores, incluindo o nimero de educacéo e qualificacao
dos trabalhadores, a tecnologia disponivel, as politicas governamentais e as

condi¢cdes econbmicas gerais.



Apesar de sua importancia, o mercado de trabalho enfrenta diversos
desafios, como desemprego e desigualdade de género e raca, afetando a
dindmica do mercado de trabalho que exigem politicas eficazes para garantir que

ele funciona de maneia justa e eficiente.

Nesse contexto, o panorama atual reflete ndo apenas a quantidade de
empregos disponiveis, mas também a qualidade dessas
oportunidades. A flutuacéo dos indices de desemprego e subemprego
influencia diretamente a natureza do emprego oferecido, sendo
essencial analisar como essas condicbes podem criar obstaculos
adicionais para 0s jovens que buscam ingressar no mercado de
trabalho brasileiro. (FABRI & FEEREIRA, 2023).

E no mercado de trabalho que s&o desenvolvidos varios setores que
envolvem o desenvolvimento de um pais, e nesse mesmo ambiente é essencial
somar as forcas produtivas para favorecer o progresso de toda uma populacgéo,
sendo assim, precisamos ficar atentos e atender o resultado de forma produtiva
e favorecer os resultados de forma positiva, favorecendo a diminuicdo da
desigualdade social.

A saude do mercado de trabalho é frequentemente vista como um
indicador-chave do desempenho econdmico de um pais. Altos niveis de
emprego estdo geralmente associados a maior consumo e crescimento
econdmico, enquanto o desemprego elevado pode levar a crises econémicas e
sociais. A regulacdo do mercado de trabalho, através de leis trabalhistas e
politicas de emprego, é crucial para proteger os direitos dos trabalhadores, ao
mesmo tempo em que garante flexibilidade para as empresas.

A ansiedade, frequentemente associada as pressoes de desempenho
e 4 incerteza sobre o futuro profissional, torna-se uma presenca
constante. A necessidade de equilibrar as expectativas pessoais e
sociais com a realidade do mercado de trabalho pode criar um

ambiente propicio ao estresse e & inseguranca. (FABRI & FEEREIRA,
2023).

Portanto, o mercado de trabalho é um componente dinamico e vital da
economia, refletindo as mudancas sociais e tecnoldgicas da sociedade. A
adaptacao as novas exigéncias, o enfrentamento das desigualdades e a busca
por politicas que promovam o equilibrio entre flexibilidade e seguranca séo
desafios continuos para garantir um mercado de trabalho saudavel e inclusivo.

Porém, vale a pena ressaltar que o mercado de trabalho para os jovens

vem se tornando uma demanda muito desafiadora, afinal, ndo basta ter vontade



de ingressar no mercado de trabalho, é importante estar preparado e capacitado

para conseguir um posto nesse ambiente.

4. Desafios dos Jovens

A entrada dos jovens no mercado de trabalho € um momento crucial
tanto para os individuos quanto para a economia como um todo. Em um mundo
cada vez mais competitivo e dinamico, a transicao da vida académica para a
profissional exige preparo, flexibilidade e a capacidade de se adaptar as novas
demandas do mercado. Para 0s jovens, esse processo representa a
oportunidade de aplicar os conhecimentos adquiridos, ganhar experiéncia
pratica e comegar a construir uma carreira sélida. Ao mesmo tempo, a inser¢ao
dos jovens no mercado é essencial para a renovacao da forca de trabalho,
trazendo novas perspectivas, inovagao e energia para as empresas.

No entanto, essa entrada é frequentemente desafiadora, marcada por
guestdes como a falta de experiéncia, as exigéncias crescentes por qualificacdes
especializadas e a necessidade de desenvolver habilidades interpessoais e
técnicas. Por isso, € fundamental que os jovens estejam bem preparados, nao
apenas em termos de formacdo académica, mas também no desenvolvimento
de competéncias que lhes permitam navegar com sucesso no mercado de

trabalho moderno.

A falta de escolaridade exerce um impacto substancial na
empregabilidade dos jovens, refletindo-se nas taxas de desemprego e
nas oportunidades de carreira disponiveis. O dado fornecido pelo IBGE
ilustra claramente essa dindmica, evidenciando como diferentes niveis
de escolaridade estdo diretamente relacionados as taxas de
desemprego. (FABRI & FEEREIRA, 2023).

A falta de escolaridade esta fortemente relacionada ao desemprego
entre os jovens, criando um ciclo vicioso que dificulta a entrada e a permanéncia
deles no mercado de trabalho. A auséncia de uma educacao formal adequada
limita significativamente as oportunidades de emprego, uma vez que grande
parte das vagas disponiveis exige, no minimo, o ensino médio completo ou
algum tipo de qualificagéo técnica. A caréncia de educagdo também impede o
desenvolvimento de habilidades essenciais para o mercado de trabalho atual,

como a capacidade de resolver problemas, comunicar-se de forma eficaz e



adaptar-se a novas tecnologias. Sem essas competéncias, jovens com baixa
escolaridade se veem excluidos de setores mais dindmicos da economia, que
demandam trabalhadores preparados para lidar com processos complexos e
inovadores. Além disso, a falta de escolaridade acentua a vulnerabilidade desses
jovens ao desemprego em periodos de crise econdmica, quando as empresas
tendem a priorizar funcionarios mais qualificados e experientes. Isso gera um
efeito negativo em cadeia: a dificuldade em encontrar um emprego aumenta a
probabilidade de abandono dos estudos, perpetuando a exclusdo social e
econdmica.
Para os jovens que ndo concluiram o ensino médio, a empregabilidade
enfrenta desafios significativos, como destacado pela alta taxa de
desemprego de 15,2%. A falta desse nivel basico de educagédo pode
limitar 0 acesso a uma gama mais ampla de oportunidades de trabalho,
muitas vezes restringindo-os a setores de baixa qualificacdo e
remuneracdo. Portanto, a falta de escolaridade, especialmente em
niveis educacionais mais altos, impacta diretamente a capacidade dos

jovens de acessarem oportunidades de emprego mais qualificadas e
bem remuneradas. (FABRI & FEEREIRA, 2023).

O impacto dessa situacdo vai além dos individuos afetados diretamente.
Uma forca de trabalho jovem, mas pouco educada, enfraquece a economia como
um todo, reduzindo a produtividade e limitando o potencial de crescimento do
pais. Por isso, € fundamental investir em politicas publicas que promovam a
educacdo e a qualificacdo profissional, garantindo que os jovens tenham as
ferramentas necessarias para competir em um mercado de trabalho cada vez
mais exigente. Somente com uma base educacional solida sera possivel romper
o ciclo da falta de escolaridade e do desemprego, proporcionando aos jovens
melhores perspectivas de futuro e contribuindo para o desenvolvimento
econdmico e social sustentavel.

A inclusédo dos jovens no mercado de trabalho € um grande desafio, pois
deve proporcionar autoconfianga, aprendizado e crescimento, além de
desenvolver responsabilidades pessoais e profissionais, porém nem sempre 0
periodo de amadurecimento do jovem € condizente com a necessidade e com
as expectativas do mercado de trabalho.

O mercado de trabalho é composto por todo processo de oportunidades

oferecidas pelas organizacdes e também a oferta da procura de emprego, isso



tudo envolve as experiéncias para que as praticas sejam exercidas com a

finalidade de gerar constante habilidades e aprendizagens.

5. Coleta e Tabulagcao de Dados

5.1 A coleta de dados é utilizada para a captacdo de informagfes sobre
um determinado assunto, sdo geradas por pessoas ou pProcessos que servirdo
de ideias para planejar estratégias para o negdécio. Essa coleta pode ser gerada
por diversas maneiras, como: questionarios estruturados, entrevistas
estruturadas, experimentos controlados, analise de documento, entre outros.
Cada modalidade de pesquisa (bibliografica, de campo, documental ou
pesquisa-acao, entre outras) exige um conjunto de técnicas e instrumentos de
pesquisa ( leitura sistematizada, observacfes, entrevistas, questionarios, etc)
para a coleta de dados que se adapta melhor a fonte dos dados: autores e obras,
a realidade social, os participantes, entre outros.

Na “entrada no campo”, que caracteriza a etapa do processo de
investigacdo, o pesquisador deve ter alguns cuidados como: a
“aproximagao” com sujeitos a apresentagdo da “proposta de estudo”
ao sujeito, a “postura do pesquisador em relagdo a problematica a ser
estudada” e o “cuidado tedérico-metodoldgico com a tematica a ser
usada” [...] (REIS, 2009, p.93).

E regra béasica do método histérico que o investigador deve usar as
fontes primarias, entendendo-se como tal a informacéo original, contemporanea
primeira m&o do dado. A fonte primaria tem relacionamento direto com o evento
tal qual o registro escrito ou a informacao o que vem através da testemunha ou
do observador. O uso dessas fontes primarias tornou possivel avaliar a razédo
das decisdes do conceito.

As fontes secundarias embora registradas e preparadas por aqueles que
nao estiveram presentes aos eventos durantes sua ocorréncia, acrescem um
conhecimento posterior para assistir o pesquisador na avaliagao final do
desempenho.

As perguntas do questionario podem ser abertas, por exemplo: “qual é a
sua opiniao?” fechadas, em que a resposta esta restrita a duas escolhas, como
“sim” ou “ndo”, de multiplas escolhas, em que ha uma série de respostas

possiveis.
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A qualidade dos dados coletados é essencial, e por isso € importante
garantir que as fontes sejam confiaveis e que os métodos de coleta sejam
adequados, minimizando erros e distorgoes.

5.2 A tabulacdo de dados € uma maneira e organizar informacdes de
forma visual, acessivel e simplificada, facilitando os processos de andlise de
dados de uma empresa. Normalmente, o processo de tabulacdo envolve a
disposicdo de dados em tabelas, com linhas e colunas. Essa técnica de
organizacao torna mais facil a analise de grandes volumes de dados, como em
pesquisas quantitativas, ao categoriza-los de forma clara para os analistas.

Quando bem implementada, a tabulacdo assegura a quantidade dos
dados, deixando-os organizados, limpos e prontos para serem analisados por
especialistas. Portanto, esse € um processo fundamental para analise eficiente

de dados.

Tabulagdo. E a disposicéo dos dados em tabela possibilitando maior
facilidade na verificagéo das inter-relagdes entre eles. E uma parte do
processo técnico de analise estatistica, que permite sintetizar os dados
de observacao, conseguidos pelas diferentes categorias e representa-
los graficamente. Dessa forma, poderdo ser melhor compreendidos e
interpretados mas rapidamente. (LAKATOS & MARCONI, 2010, p
150,151).

A disposigéo visual dos dados n&do apenas simplifica o trabalho dos
analistas, mas também torna os resultados acessiveis a outros departamentos
da empresa, facilitando uma comunicacéao clara dos insights obtidos. Além disso,
uma tabulacdo bem executada assegura que os dados sejam corretamente
processados, eliminando possiveis erros e preservando a integridade das
informacdes.

Assim, a tabulacdo ndo é uma etapa secundaria, mas sim uma pratica
indispensavel no processo de trabalho de qualquer organizacao que lida com
grandes quantidades de dados. Ao garantir que as informacdes estejam
organizadas, livres de inconsisténcias e prontas para serem analisadas, ela
contribui diretamente para a eficacia operacional, a exatiddo das andlises e a
qualidade das decisfes estratégicas dentro da empresa.

Abaixo serdo demonstrados os resultados de acordo com nossa pesquisa.
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5.1 Capacitacao dos jovens dentro do mercado de trabalho

De acordo com a pesquisa, referente a capacitacdo dos jovens dentro
do mercado de trabalho, das trinta (30) pessoas entrevistadas, observamos que
a maioria dos entrevistados, 64,3% da pesquisa o que representa em média 19
entrevistados, constatou-se que 0s jovens nao estao preparados para o0 mercado
de trabalho, e apenas 35,7% que representa 11 entrevistados acreditam que sim
0S jovens estdo preparados para o mercado de trabalho, com isso acreditamos
que dentro do publico entrevistado, 0s jovens precisam se capacitar para

estarem preparados para esse ambiente.

1- Vocé acredita que os jovens dentro
do mercado de trabalho estao
capacitados?

® Sim
® Nao

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

5.2 Comprometimento dos jovens dentro das empresas

Segundo a pesquisa, das trinta (30) pessoas entrevistadas 35,7% o que
representa 10 entrevistados responderam “sim” dizendo que os jovens sao
comprometidos e 28,6% que representa 9 entrevistados responderam “nao”
afirmando que ndo sdo comprometidos, ja os outros 35,7% que representam 11
entrevistados foram dividas em varias respostas, cada empreendedor deu uma

versdo, o participante de numero 5 por exemplo respondeu: “Alguns sim mas a
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maioria ndo esta comprometida. Mas nao culpo sé os jovens, tudo comeca em
casa na criacao recebida por seus pais.” Sendo assim percebemos que apesar
de uma grande parte dos jovens serem comprometidos, ainda existe uma grande
parcela deles que precisam melhorar para ingressar com mais facilidade no

mercado de trabalho.

2- Vocé acredita que o jovem €
comprometido ou nao?

® Sim
® nio
Creio que a maiori...
@ Alguns sim.
@ Depende muito de...

@ Os que trabalhara...

® Depende

@ Alguns sim, algun...

@ Alguns estao sim, ...
12V

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

5.3 Dificuldades enfrentadas ao contratar jovens

Conforme os dados levantados, os entrevistados tiveram diversas
respostas diferentes, dos 30 participantes, 33,3% que representa 10
entrevistados responderam que a maior dificuldade ao contratar um jovem € a
guestao do uso excessivo de eletrénicos, isso se deve ao fato de ser um grupo
de pessoas que muitas vezes podem nédo focar realmente no ambiente de
trabalho. O segundo ponto mais votado foi a falta de experiéncia, podendo gerar
problema ao se adaptar as tarefas propostas. Ja a terceira maior dificuldade foi
a timidez, que atrapalha na hora da comunicagdo. As outras respostas foram

7

variadas, um exemplo € o participante nimero 17 que afirmou ser uma
dificuldade “Falta de interesse em aprender’. Dessa forma, entende-se que é
necessario a melhora dos jovens em relagdo ao uso dos eletrénicos na hora do

trabalho que tira a atencao e atrapalha no desempenho da empresa.
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3- Quais sao as maiores dificuldades
ao contratar um jovem para sua
empresa?

@ Falta de experiéncia

@ Pressao por habili...
Baixo rendimento...

@ Timidez

@ Uso excessivo de...

@ Falta de interesse...

@

@ Falta de interesse...

@ Falta de oportunid...
12V

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

5.4 Idade ideal paraingressar no mercado de trabalho

Em conformidade com a pesquisa, com nossos entrevistados obtivemos
a pergunta se eles acreditam que exista uma idade ideal para ingressar no
mercado de trabalho, 35,7% das pessoas, que representa 11 entrevistados
responderam que ndo existe uma idade ideal, 42,9% que representa 13
entrevistados responderam que entre 14 a 16 anos € uma idade adequada,
17,9% que representa 5 entrevistados falaram que 17 a 19 anos estéo propicio,
e 3,5% que representa 1 entrevistado afirmou que acima de 20 anos é uma idade
correta pra se ingressar no mercado de trabalho. Com base nos dados coletados,
podemos concluir que ndo ha consenso sobre uma idade ideal para ingressar no
mercado de trabalho, esses dados demonstram que a percepc¢éo sobre a idade
ideal para iniciar a vida profissional € subjetiva e influenciada por diferentes
fatores, como contexto social, cultural e econémico. Portanto, ndo se pode
determinar uma idade exata, pois o inicio da trajetéria profissional varia conforme

as circunstancias e escolhas individuais.
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4- Vocé acredita que exista uma idade
ideal para ingressar no mercado de
trabalho?

® Nao

® 14a16
®17a19

@ Acima de 20 anos

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

5.5 Influéncia do trabalho do jovem em relacéo ao futuro da empresa

Baseado nos dados abaixo, 71,4% dos participantes que representam
21 entrevistados responderam “sim” para a pergunta proposta, 7,1% que
representa 2 entrevistados afirmaram “ndo” e 21,4% o que representa 7
entrevistados responderam “depende”. No entanto, a maioria dos dados aponta
para a importancia do comprometimento e da responsabilidade desde o inicio da
vida profissional, evidenciando que o desempenho do jovem no ambiente de
trabalho pode, de fato, influenciar de maneira decisiva o sucesso da organizacao
no longo prazo. Sendo assim, conclui-se que tudo que é realizado dentro do
ambiente de trabalho pelo jovem, realmente influéncia no futuro da empesa,
qualquer deslize pode afetar brutalmente o ambiente de trabalho, trazendo

prejuizos ao espaco profissional.
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5- Tudo que é realizado dentro do
ambiente de trabalho pelo jovem,
influéncia no futuro da empresa?

® Sim
® Nao
@ Depende

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

5.6 Obstaculos enfrentados pelos jovens dentro da empresa

De acordo com a pesquisa, 48,1% o0 que representa 14 entrevistados,
responderam que a inseguranga no mercado de trabalho é o maior obstaculos
que o jovem enfrenta dentro da empresa, 259% 0 que representa 8
entrevistados, afirmaram que a presséo é um dos obstaculos presentes, 18,5%
0 que representa 6 entrevistados, é a questdo do conflito de geracdes os
ambientes da empresa, os outros 7,5% 0 que representa 2 entrevistados, foi
dividido entre duas respostas, a primeira é a “distragdo com a tecnologia” e a
segunda é “hoje o jovem com interesse chega a empresa melhor preparado,
porém tem pessoas que ndo se esforgam para aprender algo novo e ndo déo

resultados bons para o ambiente de trabalho”.
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6- Quais os maiores obstaculos que o
jovem enfrenta dentro da empresa?

@ Conflito de geragoes
nos ambientes da...

@ Pressao

Expectativas
tecnologicas

@ Insegurancga no
mercado de trabalho

@ Distracao com
tecnologia

@ Hoje o jovem com
interesse ele cheg...

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

5.7 Preferéncia de jovens com ou sem experiéncia dentro do mercado de
trabalho

Segundo a pesquisa das (30) trinta pessoas entrevistadas, 25% o0 que
representa 7 entrevistados, responderam que preferem contratar um jovem que
ja tenha tidos experiéncia em outros locais, ja 0s outros 75% que representa 23
entrevistados, responderam que preferem ensinar e dar novas oportunidades
para aqueles que estdo ingressando no mercado de trabalho. Sendo assim,
observa-se que os empreendedores tem maior dificuldade em lidar com pessoas
gue ja estiveram em outro ramo, isso se deve ao fato de que eles podem chegar
no ambiente com outros costumes e outras formas de producédo que pode nao
ser eficaz naquela area, com isso, € mais viavel escolher alguém sem
experiéncia e ensinar do zero. No entanto, a contratagcdo de jovens com
experiéncia também pode ser uma escolha estratégica, desde que a empresa
esteja preparada para gerenciar a adaptacao desses profissionais e maximizar

0 potencial que a experiéncia anterior pode trazer ao ambiente de trabalho.
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7- Vocé prefere contratar um jovem
que ja tenha tido experiéncias em
outros locais, outem a
disponibilidade de dar novas
oportunidades a eles ensinando
coisas novas?

@ Com experiéncia
® Sem experiéncia

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

5.8 Maneiras de lidar com os erros cometidos pelos funcionarios

Conforme os dados levantados, os entrevistados obteve respostas
diferentes, 85,7%0 que representa 26 entrevistados, responderam que ensinam
a forma correta de se fazer um servico quando cometem erros, 7,1% que
representa 2 entrevistados, brigam quando algo ndo sai com o esperado, 3,6%
representando 1 entrevistado, demite apdés um erro, ja os outros 3,6% que
também representa 1 participante, falou que “ com paciéncia, todos estamos
sujeitos a erros 0 mais importante é assumir os erros”. Com isso analisamos que,
a maior parte dos entrevistados tem a disponibilidade e a paciéncia de ensinar o
que for preciso para o melhor desempenho do jovem dentro do ambiente de
trabalho.
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8- Como voceé lida com os erros dos
novos funcionarios?

® Briga

® Ensina

) Demite

@ Com paciéncia,
todos estamos
sujeitos a erros o

mais importante €
assumir os erros.

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

5.9 OrientacOes propostas para jovens que tenham interesse em ingressar
no mercado de trabalho

9- Baseado nas respostas que obtivemos da seguinte pergunta: “O que
VOCé recomendaria para 0S jovens que querem ingressar no mercado de
trabalho?”

Entrevistado n° 8:

“Procure oportunidades de estagio ou trabalho temporario para ganhar
experiéncia pratica e construir seu curriculo”.

Entrevistado de n°® 12:

“Os jovens precisam entrar no mercado de trabalho disposto a realizar
as tarefas impostas de forma eficiente e principalmente com responsabilidade,
para que assim o desempenho da empresa melhore cada vez mais sem causar
consequéncias por falta de atencéo de sua parte e até mesmo pelo desinteresse
do funcionario”.

Sendo assim, as respostas dos entrevistados destacam a importancia
de dois aspectos cruciais para os jovens que desejam ingressar no mercado de
trabalho, o desenvolvimento de responsabilidade e comprometimento com as
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tarefas, como indicado pelo entrevistado 12, e a busca por experiéncias praticas,
como sugerido pelo entrevistado 8. Juntos, esses elementos reforcam a
necessidade de aliar pratica e atitude profissional para construir uma carreira

so6lida desde o inicio.

5.10 Critérios utilizados para os funcionarios terem uma melhor execug¢éo
nas tarefas exigidas dentro da empresa

10- Baseado nas respostas que obtivemos da seguinte pergunta “Quais
sao os critérios basicos na sua visao que o empregado deve ter para realizar um
bom trabalho?”

Entrevistado n°4:

“E importante assumir suas responsabilidades pelas suas acdes, ser
proativo ao identificar problemas, ser flexivel e agir com honestidade e respeito”.

Entrevistado n°13:

“Ser determinado atencioso e vontade de aprender”.

Portanto, conclui-se que os critérios basicos para realizar um bom
trabalho envolvem tanto habilidades comportamentais quanto uma postura ativa.
Responsabilidade, proatividade, flexibilidade, honestidade e respeito, conforme
destacado pelo entrevistado 4, sdo essenciais para lidar com desafios. Além
disso, determinacédo, atencdo e disposicdo para aprender, mencionados pelo
entrevistado 13, complementam essa visdo, formando um conjunto de

qualidades que favorecem o desempenho profissional eficiente.

Conclusao

Com base no estudo & cima, nota-se que o tema “A visdo do
empreendedor perante a contratacdo de jovens ao mercado de trabalho” é de
grande relevancia para os jovens que tenham o interesse de ingressarem no
mercado de trabalho, seja por adquirir conhecimento logo cedo ou até mesmo
ter algum tipo de remuneragéo para o auxilio na renda do ambiente que vive,
além de ajudar esse individuo a criar maiores responsabilidades e

desenvolvimento em habilidades cognitivas. Esse tema apresenta um cenario
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repleto de oportunidades e desafios, 0s jovens geralmente sdo capacitados e
comprometidos, trazem consigo a disposi¢cao para aprender e se desenvolver,
mesmo que enfrentem barreiras como a timidez, a distragcdo com aparelhos
eletrbnicos e a inseguranca. Embora ndo haja uma idade exata para ingressar
no mercado, muitos empregadores tendem a preferir jovens entre 14 e 16 anos,
buscando novos talentos que possam moldar o futuro da empresa.

A influéncia do trabalho dos jovens no desenvolvimento da empresa é
significativa, cada aprendizado ou erro pode impactar diretamente os resultados.
Por isso, muitos empregadores optam por contratar jovens sem experiéncia
anterior, acreditando que podem ensina-los desde o inicio, evitando habitos
prejudiciais que poderiam vir de experiéncias passadas. Essa abordagem
permite uma formacdo mais alinhada as necessidades da empresa, embora
também dependa da paciéncia e da disposicdo dos supervisores em lidar com
0S erros iniciais.

Uma das maiores dificuldades ao optar por contratar jovens € encontrar
o perfil adequado do jovem que se alinhe com a empresa. Os curriculos nem
sempre mostram as competéncias comportamentais essenciais para que 0 novo
profissional se adapte a cultura organizacional, por isso, o processo seletivo
precisa ir além da andlise técnica, incorporando ferramentas que possibilitem ao
empreendedor avaliar caracteristicas como resiliéncia, proatividade e disposicao
para aprender. O empreendedor deve analisar o custo de treinamento em
relacdo ao potencial de retorno futuro, avaliando se a empresa dispde de
recursos e estrutura suficientes para lidar com o tempo de adaptacéo necessario.
As novas geracdes sdo conhecidas por priorizarem aspectos como equilibrio
entre vida pessoal e profissional, desenvolvimento continuo e um ambiente de
trabalho inclusivo, empreendedores que se recusam a adaptar suas praticas
podem ter dificuldade em atrair esses talentos. Portanto, oferecer um ambiente
dindmico, que permita aos jovens crescerem e aprenderem, pode ser crucial
para o sucesso da empresa a longo prazo.

Para os jovens que desejam se inserir no mercado, é recomendavel
buscar estagios ou trabalhos temporarios como forma de adquirir experiéncia
pratica, além disso, é fundamental que eles assumam suas responsabilidades,
sejam honestos, respeitosos e atenciosos. Esses critérios basicos ndo soé

promovem um desempenho profissional eficiente, mas também ajudam a
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construir uma relacao de confianca com os empregadores. Assim, ao superarem
0s obstaculos da inseguranca e da pressao do ambiente de trabalho moderno,
0s jovens podem se destacar e contribuir de maneira valiosa para suas futuras

empresas.
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