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Resumo

O presente tema intitulado “A visdo de um empresario de sucesso e os desafios
enfrentados em sua trajetéria na industria calgcadista de Birigui e as vantagens
do selo de procedéncia de qualidade” tem por objetivo apresentar a visdo de um
empreendedor no ramo de calgados sobre como ocorreu sua trajetoria para que
0 mesmo se estabelecesse e conseguisse desenvolver uma empresa hoje
considerada bem-sucedida. Como metodologia para o desenvolvimento deste
trabalho elaboramos um questionario online que foi respondido via whatts app,
ao qual foi utilizado para levantamento de perguntas dissertativas que
envolveram o desenvolvimento do empresario em sua trajetoria até a
concretizacdo da industria calcadista, apontado, portanto seus desafios e
momentos esséncias em seu percurso. Além disso efetuamos também pesquisa
bibliografica para que pudéssemos aprofundar conhecimentos sobre o ramo de
negocios. Esperamos portanto com o presente artigo, servir de motivagao para
que outros empresarios possam se inspirar em ideias inovadoras, apresentando
os desafios bem como a persisténcia que um empresario com a visao
empreendedora deve ter para que alcance dessa forma o sucesso, afinal,
sabemos que no Brasil e principalmente na cidade de Birigui as industrias
calgadistas tem apresentado grandes influencias financeiras, bem como grandes
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arrecadagdes tributarias que contribuem direta e indiretamente para o
desenvolvimento do pais e também da nossa cidade, que é tida atualmente como
polo calgadista.

Palavras-chave: Empreendedorismo. Desafios. Planejamento. Financeiro.

Abstract

The present theme entitled “The vision of a successful businessman and the
challenges faced in his career in the Birigui footwear industry and the advantages
of the quality seal of origin” aims to present the vision of an entrepreneur in the
footwear sector on how his trajectory occurred so that he could establish himself
and managed to develop a company that is now considered successful. As a
methodology for developing this work, we created an online questionnaire that
was answered via WhatsApp app, which was used to raise essay questions that
involved the development of the entrepreneur in his trajectory until the creation of
the footwear industry, therefore pointing out his challenges and moments
essences on your journey. In addition, we also carried out bibliographical
research so that we could deepen our knowledge of the business sector. We
therefore hope that this article serves as motivation for other businesspeople to
be inspired by innovative ideas, presenting the challenges as well as the
persistence that a businessman with an entrepreneurial vision must have in order
to achieve success in this way, after all, we know that in the Brazil and especially
in the city of Birigui, the footwear industries have had great financial influences,
as well as large tax revenues that contribute directly and indirectly to the
development of the country and also of our city, which is currently seen as a
footwear hub.

Keywords: Entrepreneurship. Challenges. Planning. Financial.

Introducgao

O nosso tema intitulado “A visdo de um empresario de sucesso e 0s
desafios enfrentados em sua trajetéria na industria calgcadista de Birigui e as
vantagens do selo de procedéncia de qualidade” tem como objetivo, apresentar
a visao de um empreendedor no ramo de calgados sobre como ocorreu sua
trajetdria para que o mesmo se estabelecesse e conseguisse desenvolver uma
empresa hoje considerada bem-sucedida, servindo como instrumento motivador

para novos empreendedores.



Como justificativa do presente artigo pretende-se apontar passos a
novos empreendedores mostrando por meio da pesquisa algumas instrugoes
apresentadas pelo empresario pesquisado sobre como atuar e ndo desistir de
seus sonhos, buscando novas ideias e estratégias perante os desafios
enfrentados diariamente na busca do sucesso empresarial.

O tema ¢é relevante devido a finalidade nos permitir estudar e aprimorar
os conhecimentos, servindo como fator motivacional para que novos
empresarios possam compreender e motiva-los na criagao e na persisténcia de
seus sonhos para a criacdo ou aperfeicoamento de um empreendimento ja
existente.

O trabalho tem como metodologia a utilizagdo de um questionario online
enviado e respondido por meio do aplicativo whatts app, ao qual foi utilizado para
levantamento das respostas que fez com que compreendéssemos a trajetoria de
um empresario atuante na industria calgadista na cidade de Birigui, apresentando
os desafios e seu percurso. Além disso, contamos ainda com a pesquisa
bibliografica para aprofundamento de conhecimentos.

Para o desenvolvimento deste trabalho dividimos em sessdes que
contam com o aprofundamento dos seguintes itens: Empreendedorismo;
Desafios enfrentados pelos empreendedores; Vantagens e desvantagens do
empreendedorismo; Aspectos do planejamento financeiro; A importancia do selo
de procedéncia de qualidade; Pesquisa e coleta de dados; conclusao.

Esperamos ainda com o desenvolvimento deste artigo deixar o registro
para que outros alunos ou pesquisadores possas utiliza-lo como fonte de
inspiracao para lutar pelos seus sonhos e desenvolver as habilidades

empreendedoras mesmo tendo grandes desafios dentro de suas rotinas diarias.

2. Empreendedorismo

O empreendedorismo é um assunto de grande relevancia para o mundo
dos negécios, afinal ser empreendedor requer muitas informagdes bem como
uma variedade de tomada de decisdes, afinal empreender nem sempre vem

apenas do desejo de ter o seu préprio negdcio.



O empreendimento esta relacionado a iniciativas e também vontade de
lutar por algo que realmente acreditamos e que nada nos fara mudar de ideia até

que conseguirmos obter o sucesso almejado.

RUIZ (2018, p. 13) relata sobre o que vem a ser o empreendor:

Alguns autores entendem que os empreendedores sao fundadores de
novos negoécios ou novas empresas. Outros inserem o fator risco e
apontam que o empreendedor € uma pessoa que pode mensurar uma
situagao de risco e é capaz de minimiza-lo. E possivel diferenciar um
empreendedor de outros profissionais, como os gestores “que tem perfil
de administradores, mas n&o necessariamente sao visionarios,
criativos e inovadores” e os inventores “que sao criativos, mas nao tem
perfil de execugéo ou de administragéo”. (RUIZ, 2018, p. 13).

Empreendedores sdo todos aqueles de alguma forma transformam os
conhecimentos e inventos em aplicagdes de produtos ou servigos capazes de
satisfazer as necessidades relacionadas aos seres humanos, disseminando
produtos ou servigos para o maior numero de pessoas possiveis.

O empreendedorismo descreve que ha décadas o importante papel
econdmico dos empreendedores esta relacionado ao desenvolvimento de
inovacdes ou invengdes capazes de satisfazer as necessidades existentes dos
mais variados modelos de processos existentes.

Os empreendedores procuram além de satisfazer seus sonhos, buscam
alcangar também o lucro para que possam favorecer novos desenvolvimento de
produtos ou servigos, auxiliando ainda no desenvolvimento econémico e também
sustentavel do mundo dos negdcios.

Sendo assim, o empreendedorismo € considerado um instrumento
essencial na sociedade capaz de gerar valores e favorecer o desenvolvimento
da populacao, oportunizando a criagdo ou manutencdo de novos produtos,
trazendo constantes evolugdes na sociedade como um todo.

O empreendedor tem um perfil especifico, conforme RODRIGUES (2008,
p. 5-6) existe algumas formas as quais regulamentam o perfil de um
empreendedor.

Ao observar verdadeiros empreendedores, € possivel identificar um
conjunto de aspectos que lhes sdo muito proprios: Os empreendedores
sao peritos em identificar, explorar e comercializar oportunidades. 1.
Sao eximios na arte de criar (novos produtos, servigos ou processos).
2. Conseguem pensar “fora do quadrado”: a maioriadas pessoas, por
temer o insucesso e ser avessa ao risco, tem dificuldade em considerar
novas formas de abordar problemas e perspectivar a realidade. Quem
0 consegue fazer beneficia de uma enorme vantagem na detecgao de



novas oportunidades. 3. Pensam de forma diferente: os
empreendedores tém uma perspectiva diferente das coisas; adivinham
problemas que os outros ndo vém ou que ainda nem existem;
descobrem solugdes antes mesmo de outros sentirem as
necessidades. 4. Vém o que outros ndo vém: o empreendedor vé
oportunidades que escapam aos outros, ou a que 0s outros nao
atribuem relevancia. 5. Gostam de assumir riscos: acreditam nos seus
palpites e seguem-nos. 6. Os empreendedores competem consigo
préprios e acreditam que o sucesso ou fracasso dependem de si. Na
sua maioria ndo desistem e nunca param de lutar pelo sucesso. 7.
Aceitam o insucesso: embora nenhum empreendedor goste de falhar,
sabe que a possibilidade de fracassar ¢ inerente ao risco que qualquer
actividade empreendedora comporta. O insucesso € encarado como
uma possibilidade de aprender e evoluir e previne futuros fracassos. 8.
Observam o que os rodeia: a grande maioria das ideias e inovacdes
bem-sucedidas foram desenvolvidas a partir de uma realidade proxima
ao empreendedor — no ambito profissional, familiar, de lazer. 9. Os
empreendedores nunca se reformam (RODRIGUES, 2008, p. 5-6).

Podemos desta forma, dizer que o perfil do empreendedor tem o papel
fundamental dentro da empresa, seja ele ser responsavel e comprometido com
suas obrigagdes, ou seja ele empreendendo, inovando, transformando e
modificando situag¢des que envolvam o mundo do trabalho.

As atitudes que envolvem um empreendedor, ndo depende s6 da
conduta, mas também é preciso que o mesmo tenha um plano estratégico para
que possamos entender algumas situagdes as quais descrevemos em seguida:
- Onde estamos?

- Que empresa somos?
- Em que negdcio queremos atuar?
- Que tipo de empresa queremos ser?

Ter um planejamento estratégico € ter uma visdo de onde quer chegar,
de acordo com pequenos objetivos e estratégias para alcangar aquilo que almeja.
Na tabela abaixo sdo apresentados alguns dos fatores de como elaborar um

planejamento estratégico:



Tabela 1: Planejamento estratégico

MVV (Misséo, Visao e
Valores)

Missao: E razdo pela qual existe a empresa, qual é
seu foco principal diante do mercado de trabalho,
quais serao os produtos e servigos

Visao: O que a empresa busca alcancgar, quais
serdo suas metas e objetivos a serem compridos
em um determinado tempo

Valores: E como a empresa se comporta diante de
seus clientes e dentro da corporacdo, deve-se
passar uma boa imagem seja da forma como trata
seus clientes e dos seus

produtos e servigos

Estabelecer metas e
objetivos desejados

Objetivos onde se deseja alcangar e chegar.

Metas atividades de curta duracdo que ajuda a
atingir seus objetivos. Tem diferenga um do outro
mais estao interligados.

Analise do ambiente
interno da organizagao

Conhecer bem o ambiente, ter pessoas dispostas a
trabalhar, equipamentos de alta qualidades,
produtos de qualidades. Entender o que sera
necessario para fazer metas e objetivos de acordo
com os pontos fortes e fracos da empresa.

Monitore o ambiente
externo da companhia

Deve entender que o monitoramento externo é
distante da empresa, € estar por dentro das
mudancas de leis, os habitos de consumos, crises
financeiras, tudo que possa haver com

a economia no mercado de trabalho

Dé atencéao especial ao
publico-alvo

Procurar atender apenas um publico segmentando
ainda mais os clientes de forma que a necessidade
ou a dor seja solucionada

Dé importancia a
imprensa

De a importancia necessaria para que sua empresa
seja divulgada e bem falada para atrair clientes e
novos fornecedores




Defina as estratégias
que serao usadas

As principais estratégias que se pode usar e a
diferenciagdo ou seja fazer com que o produto ou
servigo seja unico chamando atengao dos clientes e
da midia. Outro ponto importante € o baixo custo
deixando o cliente comparar o seu baixo custo com
o precgo dos concorrentes. E o por ultimo, mas nao
menos importante manter o foco e saber que dia
apods dia vai ter que inovar para se manter com
eficiéncia no mercado

Desenvolva um plano de
acao

Plano de agéo é desenvolvido através de perguntas
que irdo te ajudar a alcangar as metas e os objetivos,
exemplo: o que sera feito? Como sera feito? Para que
sera feito? Onde sera feito?

Monitore os resultados
conquistados

Monitorar a empresa e ver se esta indo tudo
conforme planejado ou se precise de ajuste, seja o
desempenho dos colaboradores no ambiente de
trabalho até a satisfagao dos clientes.

Avalie os resultados finais
atingidos

Avaliar os resultados das estratégias deixando
registrado as informagdes, como meio de cada
planejamento que fizer em um determinado periodo,
seja curto ou longo prazo, buscar estar melhorando
e priorizando o bem da empresa e dos
consumidores.

Fonte: Rodrigues (2008).

Empreender exige muito planejamento, ndo pense que € s6 abrir uma

empresa, passar as ordens aos funcionarios que esta tudo bem, mas,

empreender requer muita responsabilidade e dedicacéo.

Além disso, o empreendedor ira precisar também de competéncias

emocionais, pois sao essenciais para que um Empreendedor consiga ter o

sucesso almejado, afinal

muitas das situagdes vivenciadas em seu

empreendimento ira direcionar a sua tomada de decisdes o0 que ira afetar sua

empresa, sendo assim abaixo, apresentamos de forma mais detalhada algumas

das situagdes:




Tabela 2: Competéncias Essenciais dos Empreendedores

- Auto-consciéncia emocional; - Auto-avaliagao
Autoconsciéncia rigorosa; - Autoconfianga.

- Autocontrole;

- Inspirar confianga;

- Conscienciosidade;
Autogestao - Adaptabilidade;

- Orientacao para o éxito;
- Iniciativa.

- Empatia;
- Consciéncia organizacional,

Consciéncia social , N )
- Orientacao para o cliente.

- Liderancga visionaria;

- Influéncia;

- Desenvolver os outros;

- Comunicacao;

Competéncias sociais |- Catalisador da mudanca;

- Gestao de conflitos;

- Criar lacos;

- Espirito equipe e de cooperacao.

Fonte: Rodrigues (2008).

2.1 Desafios enfrentados pelos Empreendedores

Sabendo que muitos empreendedores ndo tém conhecimentos
suficientes para abrir uma empresa e mesmo assim abrem, acabam passando
por desafios e deixando de tomar decisdes essenciais que podem influenciar o

seu empreendimento, como por exemplo:

- Calcular os custos antes abrir uma empresa

- Se tornar uma empresa referéncia no mercado
- Escalar o negécio

- Saber seus deveres como CNPJ

- Fazer a gestdo empresarial



- Valorizar seu tipo de servigo
- Adquirir créditos
- Inovar e diferenciar

Esses desafios que a maioria dos empreendedores passam ao comegar
a sua propria empresa, € um processo genuino o mesmo deve estar pronto para
novas responsabilidades, por mais que se tenha um desejo de abrir a sua
empresa, o empresario devera estar com sua mente sempre aberta, para que
possa refletir sobre novas ideias e segurar-se que a empresa estara sempre que
necessario inovando e buscando o melhor caminho para o seu futuro.

Outros desafios que a maioria dos empreendedores sofrem & por tentar
acertar o momento exato para que ocorra esse investimento, seja em questdes
que envolvem o estoque de matéria prima ou em aquisides de novas maquinas
que facilitara o desenvolvimento desse trabalho, e até mesmo em outros quesitos
que possam levanter outras duvidas relacionadas ao empreendimento.

Além disso o empresario precisara tomar decisdes relevantes referente
a contratacdo de funcionarios, sua remuneragdo, desenvolvimento de seu
trabalho e até mesmo a demissdo quando necessario.

Empreender é algo arriscado sem certeza se vai ou ndo dar certo, mas
0 que pode influenciar e ajudar a empresa é ter um bom planejamento, uma visao
para o futuro e principalmente saber separar as finangcas empresariais das
pessoais, seguindo essas regras € com um muita dedicacdo o empresario
podera alcangar o objetivo mais audaciosos para o seu empreendimento.

A falta de gerenciamento financeiro para o empreendimento, sem duvida
alguma é outro fator que requer muito cuidado, dedicagao e conhecimento, afinal
a falta de controle de caixa, nao relacionando as receitas com as despesas que
a empresa possui, podera fazer com que a empresa acabe quebrando.

E ndo sdo somente esses o0s problemas relacionados a falta de
planejamento efetivo, pois, se nao honrar seus compromissos com O0sS
forncedores, podera ocasionar a quebra de contratos.

Outro grande desafio € relacionado a gestao de pessoas, pois um dos
principais desafios das empresas €& o gerenciamento dos funcionarios,
colaboradores, que também despendem muitos cuidados diferenciados, afinal,

toda vez que um funcionario € demitido novo processo precisa ser reaberto para



contratagdo de um novo colaborador, fazendo que ocorra portanto a quebra de
atividade que estava ja estruturada.

Segundo o SEBRAE outros dos grandes desafios que séo citados:

Conciliar vida pessoal e profissional - Um dos grandes desafios do
empreendedor é conciliar a vida pessoal e a profissional. Sim, isso
mesmo que vocé leu. Engajados em fazer o negécio dar certo e sem
vivenciar mais aquela rotina de emprego CLT, muitos deles dedicam
boa parte do dia a esse assunto e, sem intencédo, acabam deixando de
lado a vida pessoal. No entanto, isso é algo que pode ser facilmente
resolvido quando vocé estipula uma jornada de trabalho para seguir ao
longo da semana. Assim, torna-se possivel organizar e dividir melhor
os seus horarios, ndo tendo mais que abrir mao do convivio familiar,
dos afazeres domésticos, do 6cio, do lazer etc. Lidar com burocracia -
Abrir um negécio requer lidar com uma parte burocratica que, por mais
que desagrade muita gente, ndo é possivel evitar, ja que é o que
garante a legalidade dele. E o caso da criagdo de um CNPJ, da
obtencao de licengas e de alvaras de funcionamento, da realizacao da
inscricdo municipal, do cadastro no sistema de emiss&o de notas fiscais
da sua cidade etc. Para completar, apds a abertura da empresa, vém
as questdes relacionados a tributagdo, aos servigos contabeis, a
oficializacdo de contratos com fornecedores e parceiros e por ai vai.
Resumindo: é um desafio que requer capacidade de adaptacao,
planejamento e proatividade. No entanto, vocé nao precisa passar por
ele sozinho. Sempre da para contar com o Sebrae PE para ter o suporte
necessario, nao sé nesses momentos, mas também para identificar as
melhores linhas de crédito para o seu empreendimento, colocar em
pratica estratégias de marketing, aperfeicoar a sua gestao financeira,
pensar em inovagdes para expandir os seus servigos, implementar
praticas sustentaveis etc. Aprofundar-se sobre o mercado Fora o que
ja foi dito, ha o desafio de se aprofundar no mercado. Entender o setor
no qual vocé quer atuar, qual a melhor pracga para estar presente (online
e/ou offline), conhecer quais sdo os seus concorrentes (e os pontos
fortes e fracos deles), saber o funcionamento dos diferentes canais de
venda e compreender mais sobre marketing (digital, de relacionamento,
endomarketing etc.). Tudo isso requer uma capacitagdo recorrente e
duradoura. Afinal, o mercado esta sempre passando por mudangas e é
preciso identifica-las para se manter inovando e fornecendo novos
beneficios ao publico. Nesse ponto, o Sebrae PE também pode ser de
grande auxilio, ja que fornece cursos, eventos, conteudos, consultorias
e muito mais para ajuda-lo a se aprofundar nas tendéncias do ramo, a
empreender com seguranca, a superar barreiras € a melhorar os
processos internos do seu negocio. Montar um bom time de
colaboradores - Como ja mencionamos, a maioria dos negocios conta
com colaboradores, mesmo que em um nuamero reduzido. A questao &
que, para quem nunca teve experiéncia como empreendedor ou sequer
esteve em uma posigao de gestao, a escolha dos funcionarios se torna
uma tarefa delicada, pois requer tempo para realizar o processo
seletivo e uma avaliagdo minuciosa dos candidatos para que uma boa
equipe seja montada no fim. Para resolver essa questao, vocé pode
planejar as etapas do recrutamento de talentos (analise de curriculos,
dindmicas, entrevistas, testes de habilidade etc.) ou solicitar indicacdes
de profissionais a conhecidos e colegas do ramo. Uma terceira solugédo
€ contratar uma agéncia especializada em seleg¢ao de funcionarios para
comandar essa atividade e repassar para vocé apenas os candidatos
escolhidos — algo muito comum em companhias de pequeno porte que



nao contam com um departamento de Recursos Humanos. (Fonte:
SEBRAE, p 1617-18-19)

Conforme concluimos a pesquisa vimos que de acordo com o Sebrae ha
diversas maneiras de ser um empreendedor, mas muitos que tentam ser, acaba
deixando de lado outros pilares que sdo importantes em suas vidas, como familia,
saude e lazer prejudicando sua vida pessoal e social, € importante se dedicar um

tempo ao trabalho, sim, mas saber que a vida nao se resumi so a trabalho.

2.2 Vantagens e Desvantagens do Empreendedorismo

Todos aqueles que desejam em ser empreendedores pensam somente
nas vantagens e acabam esquecendo das desvantagens. Mesmo sabendo que
possam passar por dificuldades sendo elas: fornecedores confiaveis,
posicionamento no mercado, altas concorréncias e uns dos principais deles o
nao planejamento financeiro, ignorando muitos pontos negativos e sé focando
nos pontos positivos.

Ter vantagem daquilo ou de alguém, é vocé sair na frente dos
concorrentes e escalar ainda mais 0 seu negdcio, ja as desvantagens seria na
questdao de fornecedores, fechar contratos, garantir descontos para atrair
clientes, outro quesito muito discutido seria a parte de conseguir clientes e
garantir um pedaco do mercado criando assim uma rede de contatos
importantes.

Segundo Bernardi (2003, p. 66), vantagens e desvantagens de ser um
empreendedor s&o:

As principais vantagens almejadas ao iniciar um empreendimento
seriam: A necessidade de realizagdo; implementagao de ideias;
independéncia; fuga da rotina profissional; maiores responsabilidades
e riscos; prova de capacidade auto realizagdo; maior ganho; status; e,
por fim, controle da qualidade de vida. Bernardi (2003, p. 67) revela
que “o empreendedor enfrenta problemas vindos dos lugares mais
inesperados e inusitados, €& surpreendido frequentemente e,
dependendo da origem, pode até estar despreparado para tais
situacdes”. De resto, assegura que as vantagens advindas com o
empreendimento apresentam custos elevados. Tendo como base a
obra do autor supracitado, foi possivel identificar como possiveis
desvantagens a solidao — tanto com relagéo aos familiares quanto junto
a classe de trabalho; status — item relacionado a imagem apresentada
pela empresa e seu proprietario junto a sociedade; sacrificios pessoais;
segurangca — devido as oscilagbes apresentadas no mercado;
responsabilidade e pressdo — nesse ponto, as decisbes acabam por
despertar no empreendedor pressdo pessoal; atritos e conflitos; e,



custo de oportunidade. Aos olhos de Maximiano (2006) existem
inimeras vantagens para um empreendedor que deseja iniciar seu
préprio negécio. E € com base neste estudo realizado pelo autor que
se observa vantagens por ele identificadas, tais como: a) Autonomia —
a qual apresenta como principal caracteristica a liberdade para decidir
quais agbes devem ser tomadas e de que forma; b) Desafio — é
responsavel por desencadear no empreendedor sentimento de auto
realizagdo a cada obstaculo ultrapassado; c) Controle financeiro — o
que possibilita controle total sobre o empreendimento e sobre o
resultado obtido. Com base no estudo realizado por Maximiano,
verifica-se a necessidade de destacar as possiveis desvantagens
advindas no decorrer do tempo, como: a) Sacrificio pessoal — principal
responsavel pela tensdo nas relagdes familiares, grande parte das
vezes sdo consumidas varias horas para administrar um
empreendimento; b) Sobrecarga de responsabilidade — a posigéo
ocupada pelo empreendedor acaba sendo o ponto de confluéncia de
problemas dentro da empresa; c) Pequena margem de erro — devido
ao tamanho do empreendimento, muitas vezes decisées tomadas de
forma errbnea levam a empresa a faléncia. (BERNARDI, 2003, p. 66).

Dentre as muitas vantagens e desvantagens que tem o empreendedor,
podemos destacar algumas as quais sdo consideradas como vantagens:
autonomia para a tomada de decisdo das formas que quer gerir seu
empreendimento, horario de trabalho flexivel, controle dos resultados diarios,
impactos sociais entre outros.

Ja as desvantagens também existem no campo que é desenvolvido o
empreendedorismo e o qual optamos por destacar: sacrificio pessoal,
sobrecarga das responsabilidades do desenvolvimento da empresa; pequena
margem de erro — afinal o empreendedor ndo pode correr este risco ainda mais
quando tem pessoas que dependem de sua ideia e do seu negadcio dar certo para
o seu pleno desenvolvimento; sobrecarga de trabalho, responsabilidade total das
suas acdes empreendedoras, entre outras.

Empreender € uma jornada de o empresario devera enfrentar grandes
barreiras e fazer com os seus negdécios ocorra de forma a gerar sucesso € ainda
obter lucros, porém vale destacar que nenhum empreendedor pode pensar em
uns negdcios com data de inicio e fim, afinal aquele que empreende, compreende

que ele sera o maior investidor de seu negocio.



3 Aspectos do planejamento financeiro

Um planejamento financeiro é uma ferramenta usada na administragao
e tem como objetivo organizar as finangas, isso pode ajudar alcangar um
determinado sonho seja profissionalmente ou pessoal.

Gitman (1997, p.588), "as empresas utilizam-se de planos financeiros
para direcionar suas agdes com vistas a atingir seus objetivos imediatos e a longo
prazo onde um grande montante de recursos esta envolvido"

Nesse caso, pensando pelo lado profissional, esse processo pode
calcular quanto de financiamento sera necessario para dar continuagcdo nas
atividades de uma companhia, e definir em quando e como sera a necessidade
dos recursos gerenciados durante ao longo prazo.

Sabemos, que aqueles que se iniciam ao mercado de trabalho, ao
decorrer do crescimento da empresa acaba nao sabendo fazer um planejamento
financeiro. Nesse caso, pode ocorrer varias consequéncias, podendo dificultar o
gerenciamento de ganhos e despesas, de maneira onde a empresa poderia
saber como esta o fluxo de caixa e como ira ficar apés um breve periodo.

Portanto, vale ressaltar que as pequenas empresas que acabam
misturando suas finangas pessoais com as empresariais acabam gerando um
colapso por nao saber administrar seus recursos financeiros € no fim nao
conseguem manter a empresa sustentavelmente saudavel.

Sem um procedimento confiavel para estimar as necessidades de
financiamento, uma companhia pode acabar nao tendo fundos suficientes para
pagar seus compromissos, como juros sobre empréstimos, duplicadas a pagar,
despesas de aluguel e despesas de servigos publicos, essa situacdo acontece
muito com aqueles empreendedores que ndo tem a menor ideia ou
conhecimento suficiente para fazer um planejamento financeiro.

No planejamento financeiro existe trés modalidades principais que
envolvem o planejamento financeiro, sendo eles: planejamento financeiro
pessoal, planejamento financeiro familiar e planejamento financeiro empresarial:
- Planejamento financeiro pessoal: o planejamento financeiro pessoal, é
administrado por uma pessoa, por mais que esse individuo faz parte de uma

familia, uma parte de seu dinheiro é administrada por si, onde consegue pagar



suas contas, comprar aquilo que te da o direito. Desse modo, esse planejamento
€ um fator importante que deve estar na educagao diante que os pais dao,
colocar esse tipo de ensinamento na rotina dos filhos faz com eles cresgam
sabendo lidar suas finangas e serem organizados.

- Planejamento financeiro familiar: o planejamento financeiro familiar, € onde as
finangas sado divididas entre as pessoas da casa, onde se ajudam com a questao
das contas, boletos, compras, onde normalmente € divido igualmente entre
todos, uma forma de ajuda na casa onde ndo ira pesar para ninguém, um
exemplo disso é quando a partir de uma certa idade do adolescente arruma um
servico e com isso passa ajudar na parte financeira.

- Planejamento financeiro empresarial: Em terceiro lugar € o planejamento
financeiro empresarial, ele trabalha a parte financeira da empresa, nesse caso
0s encarregados sdo os empresarios. Nesse planejamento vocé precisa saber
separar as contas da sua empresa das contas pessoais, sem essa organizagao
isso pode causa problemas. Esse planejamento € essencial para expansao e
abertura de empresas pois intriga o plano de negdcios, diante disso vocé tem
que estar preparado e pronto para contas da empresa diferente do pessoal que
vocé consegue escolher as contas mais importantes a se pagar, na empresa isso
nao é possivel.

Dentro desses trés tipos de planejamento financeiro, eles podem ser
divididos ao longo prazo ou curto prazo, dependendo de como pretende
administrar suas financas, sabendo-se qual é o objetivo principal ou a meta a se
cumprir, isso vai depender de como sera feito.

Planejamento financeiro de longo prazo: é desenvolvido pensando em periodos
de 5 anos ou mais, tem o foco de alcancar as metas do futuro. Um exemplo é
uma casa propria, um automével, crescimento de uma empresa.

- Planejamento financeiro de curto prazo: dura um periodo de 1 ano, tende de
atingir as metas que serdo breve, como a conta de luz, agua, cartdes de créditos,
as parcelas, os empréstimos, tudo isso em um curto prazo de pagamento.

Com isso, falar sobre o planejamento financeiro muitas das vezes € um
assunto muito delicado e muitas vezes preocupantes, por isso, se faz necessario
que tanto as entradas de recursos, bem como as saidas de recursos sejam,

portanto, muito bem organizados e direcionados, para que desta forma possa



evitar conflitos ou agdes que possam a vir prejudicar o direcionamento da

empresa.

4. A importancia do selo de procedéncia de qualidade

O selo de procedéncia de qualidade € um selo criado por meio da
associagao comercial da cidade de Birigui que teve como intuito proporcionar um
selo que obtivesse assim a garantia da qualidade e da procedéncia dos produtos
industrializados pelos empresarios da cidade.

Esse selo acaba sendo uma referéncia a mais para os empresarios bem
como para 0s consumidores, visto que para que esses empresarios tenham esse
selo de procedéncia de qualidade, os mesmos nado s6 devem confeccionar
produtos de qualidade, mas também garantir conforto, para utilizagdo de seus
produtos e ainda garantir a satisfagdo e a integridade das relagdes sociais,
econdmicas e financeiras de seus proéprios funcionarios.

Em busca de um diferencial as empresas procuram incansavelmente
meios de atrair mais clientes, e com o selo de indicacido de qualidade acaba
gerando uma credibilidade maior para a empresa, trazendo para até os clientes
mais exigentes uma seguranga no produto, comprando um produto de altissima
qualidade e procedéncia.

Segundo o Instituto Federal de Sdo Paulo (21 de margo de 2023)

O reconhecimento dessa Indicagdo Geografica pelo Instituto Nacional
da Propriedade Industrial (INPI) é a culmindncia de um trabalho que
comegou com um estudo histérico da cidade, no qual foi constatada a
tradigdo das fabricas de calgado infantis, suas inovagodes, geracao de
emprego, desenvolvimento da economia local e do proprio territorio,
sendo assim um potencial produto para obtencdo do selo de IG. A
indicagao de procedéncia (IP) valoriza e reconhece a procedéncia dos
produtos e as caracteristicas que os tornaram unicos. Trabalhar a
origem e vinculo com o territério tem potencial para aumentar o seu
valor agregado, preservar suas particularidades, estimular os
investimentos na localidade, fortalecer o vinculo de confianga com o
consumidor, alcangar maior competitividade no mercado nacional e
internacional, promover o turismo da regido e a interagcao entre os
agentes da cadeia produtiva. (Professora Andréia de Alcantara Cerizza)

O selo de procedéncia garante aos consumidores que o produto ou
servigco que esta garantindo é de qualidade e procedéncia, gerando um maior



desempenho na hora das vendas, deixando os clientes cada vez mais

interessados e confiantes no produto e servico.

5. Pesquisa e Coleta de Dados

A pesquisa e a coleta de dados sao essenciais para os estudos
levantados dentro da propria pesquisa, que se tem como finalidade, levantar
dados de um grupo ao qual esteja sendo efetuado o estudo e que posteriormente
seja utilizado para a analise de dados.

Segundo a autora Maria Cristina Piana, (2006) a coleta de dados é
apresentada como uma forma de pesquisa de campo, descrita da seguinte
forma:

Segundo José Filho (2006, p.64) “o ato de pesquisar traz em si a
necessidade do dialogo com a realidade a qual se pretende investigar
e com o diferente, um dialogo dotado de critica, canalizador de
momentos criativos”.

Porém, nao existe pesquisa sem o apoio de técnicas e de instrumentos
metodoldgicos adequados, que permitam a aproximagéo ao objeto de
estudo.

Nesse sentido, para Demo (2002, p.16), em termos cotidianos,
pesquisa ndo é um ato isolado, intermitente, especial, mas atitude
processual de investigacao diante do desconhecido e dos limites que a
natureza e a sociedade nos impdem. Faz parte do processo de
informacgao, como instrumento essencial para a emancipagéao.

Nesse contexto cientifico, a pesquisa possui aspectos tedricos,
metodoldgicos e praticos, transpondo o reducionismo do empirismo. A
realidade é interpretada a partir de um embasamento tedrico, sem a
pretensdo de desvendar integralmente o real e possui um caminho
metodolégico a percorrer com instrumentos cientificamente
apropriados (José Filho, 2006, p.65).

Portanto, esse processo que vai coleta as entrevistas de pessoas para a
investigacdo de uma pesquisa, a partir dessas respostas que vamos analisar e
estudar as informacdes para responder uma hipotese, buscar a solugao de um
problema e até mesmo observar novas tendéncias no mercado. Nao adianta
também ter o questionario perfeito se a coleta for feita de maneira incorreta que
vai invalidar os resultados. Uma falha ou erro na pesquisa pode prejudicar as
outras etapas de uma pesquisa.

Para desenvolver uma pesquisa de campo deve saber qual metodologia
estabelecer, nesse caso sdo dividas em duas: qualitativa e quantitativa. -

Pesquisa qualitativa: E aquela que examina informagdes mais subjetivas e em



profundidade. Ela busca compreender os fenbmenos, opinides das pessoas,
interpreta os significados padroes que estdo presentes nos dados, os dados na
pesquisa ndo sdo numeéricos e sim com informacodes textuais.

- Pesquisa quantitativa: Busca responder questionamentos com base em dados.
Ou seja, € um estudo estatistico que vai explicar numericamente as hipéteses ou
respostas das pessoas levantadas diante do estudo, a questdo € mais objetiva
com respostas fechadas.

No caso nossa coleta de dados foi utilizada a metodologia pesquisa
qualitativa, desenvolvemos um questionario online para a empresa que
escolhemos para usar como base para nosso trabalho, foram feitas 10 perguntas
das quais tenha haver sobre o empreendedorismo e os desafios que a empresa
calcadista enfrenta no mercado de trabalho. Abaixo apresentamos os dados

obtidos da pesquisa:

5.1. Como a ideia de iniciar a empresa surgiu?

Aideia de fundar nossa empresa nasceu durante a pandemia de Covid19
em 2021, quando nos encontramos desempregados e enfrentando desafios
financeiros. Sentimos a necessidade de buscar uma nova fonte de renda e

transformamos essa adversidade em uma oportunidade empreendedora.

5.2. Quais foram os principais obstaculos enfrentados ao iniciar a empresa

em Birigui?

Ao comecar a operar em Birigui, nos deparamos com uma das principais
dificuldades ao trabalhar pela internet: o prazo de recebimento. Isso afetou
significativamente nosso fluxo de caixa, ja que o aumento nas vendas nao se
refletiria imediatamente nos recebimentos, levando de 2 a 3 semanas para serem

concretizados.



5.3. Quais foram os sacrificios necessarios para estabelecer a empresa?

Embora tenhamos recebido apoio de familiares com experiéncia no setor
de calgados, o processo exigiu uma dedicacdo intensa de nossa parte. Isso
incluiu dedicar tempo em dias de semana, finais de semana e até feriados para

garantir o sucesso do empreendimento.

5.4. Como vocé imagina que seria o impacto se a empresa tivesse crescido

em uma cidade maior?

Embora Birigui ofereca uma infraestrutura favoravel para
empreendedores de calgados, como varias fabricas e lojas de materiais, acredito
que o crescimento em uma cidade maior poderia acelerar nossa expansao. Isso
se deve a disponibilidade de matérias-primas e tecnologias que muitas vezes

demoram a chegar em cidades menores.

5.5. A visao de sucesso da empresa se concentra apenas no aspecto

financeiro?

Nao, nossa visdo de sucesso vai além do aspecto financeiro. Além do
crescimento financeiro, valorizamos a satisfacdo dos clientes, a qualidade dos
produtos, o impacto positivo na comunidade e o desenvolvimento de uma equipe
comprometida e feliz. Acreditamos que o sucesso verdadeiro abrange todos

esses aspectos.

5.6. A empresa tinha um plano de crescimento ou uma expectativa de

crescimento quando comegou?

Desde o inicio, tinhamos uma base de planejamento para orientar nosso
crescimento. No entanto, houve momentos em que o crescimento superou
nossas expectativas, enquanto em outros ndo conseguimos atingir nossas metas

devido a fatores externos, como o inicio do ano ou a pandemia de Covid-19.



5.7. Quais sao as estratégias sustentaveis da empresa?

Nossa empresa concentra-se em produzir calgcados duraveis e de alta
qualidade, incentivando os consumidores a fazerem compras conscientes e a
manterem seus calgados por mais tempo. Além disso, buscamos
constantemente maneiras de reduzir nosso impacto ambiental em todas as

etapas do processo de produgao.

5.8. Vocé se orgulha do que a empresa se tornou? Mudaria algo?

Estamos extremamente orgulhosos do progresso que alcangamos até
agora. Cada erro e acerto foram oportunidades de aprendizado que nos
ajudaram a crescer e aprimorar nosso negocio. Embora sempre haja areas para
melhorias, estamos comprometidos em continuar evoluindo e nos tornando uma

empresa ainda mais forte e sustentavel.

5.9. Quais conselhos vocé daria para novos empreendedores no setor de

calcados?

E fundamental cuidar da precificacdo, do controle de estoque e do
gerenciamento financeiro desde o inicio. Esses aspectos sédo frequentemente
fonte de problemas para empresas, e uma gestéo eficaz pode garantir uma base

soélida para o crescimento futuro.

5.10. Qual é a visao futura da empresa?

Atualmente, dependemos principalmente de marketplaces para nossas
vendas, mas nossa visdo futura inclui a expansdao para o e-commerce.
Planejamos aproveitar as estratégias de marketing digital, como o trafego pago,
para impulsionar nosso crescimento e alcangar novos publicos. Estamos
comprometidos em tornar nossa marca cada vez mais reconhecida e acessivel

a todos.



Dando continuidade da nossa coleta de dados via WhatsApp, temos 5
perguntas que foram feitas a respeito das vantagens e desvantagens no

empreendedorismo.

5.11. Quais sao as vantagens e desvantagens de ser um empreendedor

atualmente?

A maior vantagem de ser um empreendedor € a possibilidade de
transformar uma ideia em um negdcio rentavel e escalavel. Em um emprego
tradicional, uma pessoa com ensino superior pode ganhar entre R$1.600 a
R$8.000, dependendo da profissdo, exceto em areas como a medicina, onde os
salarios sdo mais elevados. Porém, como empreendedor, mesmo com atividades
simples, como vender balas no sinal, se vocé souber calcular os custos e
administrar bem, pode chegar a ganhar entre R$4.000 e R$8.000. E Além disso,
o empreendedor tem a autonomia de gerir seu proprio tempo, podendo ajustar
sua rotina conforme suas necessidades. Por exemplo, se precisar levar o filho ao
meédico, ndo precisa prestar contas a ninguém; ele simplesmente faz o que for
necessario. Essa liberdade de agdo e a capacidade de crescimento sao
caracteristicas fundamentais do empreendedorismo. Embora seja possivel se
manter financeiramente como empreendedor, a verdadeira oportunidade esta em

crescer e alcangar novos patamares na vida.

5.12. Como a autonomia no empreendedorismo contribui para sua

satisfagao pessoal e profissional?

A autonomia no empreendedorismo oferece liberdade para tomar
decisdes e gerir o proprio negocio, mas também apresenta desafios, como a
instabilidade financeira. Por exemplo, no inicio do ano, as vendas podem cair
porque as pessoas estao gastando em viagens, festas e outras atividades. Além
disso, lidar com fornecedores e funcionarios pode ser complicado, exigindo
habilidades de gestdo de pessoas. A principal dificuldade €& a falta de

estabilidade; um dia o negdcio pode estar indo bem, mas no outro podem surgir



problemas inesperados. Como empreendedor, € necessario estar preparado
para essas oscilagbes e saber como reagir rapidamente. Essa falta de
previsibilidade pode ser estressante, mas a autonomia também traz a satisfagao

de ser o proéprio chefe e de poder crescer de acordo com o préprio esforgo.

5.13. Quais sao as principais motivagdoes para alguém se tornar um

empreendedor? Quais foram as suas principais motivagées?

A principal motivagao para se tornar um empreendedor € a busca por
autonomia, tanto pessoal quanto profissional. A liberdade de tomar decisdes
alinhadas com os proprios valores e propdésitos é algo que atrai muita gente. Por
exemplo, se eu quisesse langcar um produto, teria a liberdade de fazer isso de
acordo com minhas crengas e ética. Como cristdo, por exemplo, eu nunca
langaria um produto que fosse contra meus principios. Mas, se eu fosse
empregado de alguém e me pedissem para desenvolver algo que eu néo
concordo, poderia ser demitido se recusasse. No empreendedorismo, essa
liberdade de escolha € muito importante. Além disso, o empreendedorismo
impulsiona o desenvolvimento pessoal. Como vocé esta a frente do negdcio,
enfrenta muitos desafios que exigem solucao rapida e criativa. Esses problemas
surgem constantemente, e lidar com eles te ensina a ser mais resiliente e a
aprimorar suas habilidades de gestao. Outro ponto motivador é o equilibrio entre
a vida pessoal e profissional. Embora existam momentos de trabalho intenso,
como quando o negdcio precisa de mais dedicagao, ha também a flexibilidade
de ajustar seu horario de acordo com suas necessidades. Vocé pode, por
exemplo, ir ao dentista a tarde ou evitar horarios de pico na academia, porque
tem a liberdade de gerir seu tempo. Ter essa autonomia e estar envolvido em
algo que realmente importa para vocé aumenta a motivagao e o engajamento no
trabalho. Quando vocé esta comprometido com o que faz, as coisas fluem melhor

e o trabalho se torna mais gratificante.



5.14. Como a alta competitividade no mercado pode dificultar o crescimento

e a sobrevivéncia de novos empreendedores?

A alta competitividade no mercado pode ser um grande obstaculo para
novos empreendedores, especialmente em setores onde ja ha muita
concorréncia. Por exemplo, na industria de calgados em Birigui, onde atuo, o
mercado € altamente competitivo, e isso afeta diretamente os preg¢os. Quando
ha muitos fornecedores oferecendo os mesmos produtos, os precos caem e,
consequentemente, o lucro também diminui. Isso torna dificil sustentar um
negocio. Além disso, entrar em um mercado ja saturado € extremamente
desafiador. Quando ja existem muitos vendedores estabelecidos, como é o caso
de plataformas como Shein e Shopee, é dificil se destacar e conquistar uma fatia
do mercado. Isso pode levar a longos periodos sem vendas, mesmo quando se
tem um bom produto. Outro fator importante € o acesso a recursos, como méao
de obra qualificada e materiais. Em um ambiente competitivo, esses recursos
podem ser escassos ou caros, o que dificulta ainda mais o crescimento do
negocio. Por isso, € crucial que novos empreendedores estejam constantemente
inovando e buscando maneiras de se diferenciar. Sem essa inovacédo e a
capacidade de se adaptar as mudangas do mercado, € facil ficar para tras e ndo

conseguir sobreviver em um ambiente tdo competitivo.

5.15. Quais sao os principais riscos financeiros associados ao

empreendedorismo?

Os principais riscos financeiros do empreendedorismo estao
relacionados a imprevisibilidade do mercado e a gestdo do fluxo de caixa. Um
dos maiores problemas € que o mercado pode mudar rapidamente devido a
crises econdmicas, mudancas nas tendéncias de moda ou nas preferéncias dos
consumidores. Por exemplo, um produto que € viavel hoje, como canecas
Stanley, pode perder popularidade de repente, deixando vocé com um grande
estoque que se torna dificil de vender. Outro risco significativo é a gestédo do fluxo
de caixa. Como empreendedor, vocé n&o tem garantia de receita constante, o

que pode dificultar o pagamento de despesas operacionais, como salarios de



funcionarios e fornecedores. Se o fluxo de caixa nao for bem gerido, pode levar
ao endividamento. Quando o negdcio ndo gera a receita esperada, pode ser
necessario buscar empréstimos ou usar cartdes de crédito para cobrir despesas,
0 que pode levar a um ciclo de endividamento crescente. Se ndo houver uma
gestao financeira cuidadosa, esses riscos podem comprometer seriamente a

sobrevivéncia do negdcio.

Conclusao

Com o decorrer das pesquisas, concluimos que ser empreendedor em
Birigui requer muita atencdo e competéncias, mas também pode ser muito
interessante, tanto na parte que envolve a liberdade de horario, visto que se nao
ter alguém a quem obedecer diretamente ou melhor dizendo, ser o préprio
responsavel pela sua empresa pode ser muito melhor do que ter um horario para
cumprir e alguém para obedecer. Porém, poucos tem a coragem e a disposigcao
de se comprometer e ir a fundo no seu proprio empreendimento.

Conforme foi dito na pesquisa de campo o0 nosso entrevistado relatou
a seguinte questao, “A sociedade prefere muito mais ter um chefe e um horario
a cumprir do que comecar a empreender em seu sonho, mesmo tendo tantas
pessoas querendo ter a liberdade financeira poucas tem a coragem de largar
tudo e ir buscar essa tal de liberdade financeira.” Entdo podemos basear a nossa
opinido em base nessa pesquisa onde poucos moradores estdo dispostos a
batalhar pelo sonho mais muitos querem obter os resultados de forma menos
desafiadoras.

E importante destacar as vantagens e desvantagens do
empreendedorismo como um todo, de acordo com a pesquisa citada, a
sociedade tende a idealizar o empreendedorismo, focando apenas em seus
beneficios e nas vantagens, porém o empreendedorismo nada mais é do que
enfrentar altos e baixos ao longo do caminho, lidar com dificuldades e
insegurancas, e aceitar que a possibilidade de que muitas das falhas podem ser
constantes dentro dos empreendimentos.

Ja a respeito da pesquisa sobre as Vantagens e Desvantagens do

empreendedorismo, evidenciamos que todos aqueles que sonham em se tornar



um empresario de sucesso, inevitavelmente passardo por momentos de
dificuldades, no entanto, esses desafios ndo devem ser vistos sé como
obstaculos e sim como forma de exigir mais de si proprio e crescer mentalmente
para assim alcancar os desejos finais. Portanto, empreender requer a
capacidade de conduzir-se corretamente, superando os obstaculos que surgirem
no caminho.

Vale destacar um dos pontos com grande importancia da pesquisa que
se refere aos aspectos do planejamento financeiro. Este é o ponto de partida
essencial para que uma empresa comece a se desenvolver e crescer, 0
planejamento financeiro requer atengao e cautela, ja que um pequeno detalhe
pode gerar conflitos e comprometer a saude da empresa como um todo.

Assim, ter um planejamento bem estruturado é de fundamental
importancia para qualquer empreendedor, especialmente no contexto atual, onde
decisdes incertas podem surgir e um planejamento inadequado pode impedir a
empresa de alcancar suas metas e cumprir seus deveres. Nossa analise
apresenta os principais aspectos do planejamento financeiro e oferece alertas
sobre como prevenir possiveis obstaculos.

Embora seja muito atrativo, o fato de ser empreendedor gera
responsabilidades, de forma que pegar uma fatia do mercado para abrir um
empreendimento seja muito complexo pelo fato de exigir muitos estudos e
analises; pois, as pessoas que sonham em crescer, mas nao dao contam de focar
no seu crescimento pessoal, dificimente irdo conseguir crescer
profissionalmente, porque é diante dos seus esforgcos e dedicagao, que alcangara
aquilo que deseja, se buscamos crescer no mercado de trabalho para se tornar
alguém na vida e ser vencedor para um breve futuro incentivar a nova geragéo,
primeiro temos que comecar a parar de dar desculpas e sair da zona de conforto,
dificil sempre vai ser, mas oque vai decidir se vai ou nao dar certo é se entregar
ao seu sonho e torna-lo em realidade.

Concluimos portanto que “a visdo de um empresario de sucesso e 0s
desafios enfrentados em sua trajetdria na industria calcadista de Birigui e as
vantagens do selo de procedéncia de qualidade” € sem duvida alguma uma
atividade que envolvem nao apenas a capacidade dos empreendedores, mas

também a vontade de crescer, desenvolver e até mesmo quando quebrar, ter



forgas para levantar e tentar novamente, pois ser um empresario de sucesso
requer muito mais que coragem e competéncia, requer dedicagdo e
comprometimento diario, onde a cada novo dia, um novo desafio, e uma nova
conquista, é assim que o empresario de sucesso enfrentara toda e qualquer

trajetoria, acreditando em si, na sua equipe e utilizando todo seu potencial.
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