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RESUMO

O presente trabalho aborda o desenvolvimento e implementagdo de um
aplicativo moével denominado Bluery, projetado para auxiliar responséveis por pessoas
com Transtorno do Espectro Autista (TEA) na gestdo de informacdes e na organizacao
de suas rotinas diarias. O projeto aborda a necessidade de uma ferramenta integrada
e personalizada que atenda as demandas especificas desses cuidadores. A partir da
andlise das necessidades dos usuarios e da criagdo de protétipos, o app foi testado e
ajustado conforme o feedback recebido, utilizando o framework agil SCRUM para
garantir transparéncia e adaptacdo continua ao longo do desenvolvimento. Os
resultados obtidos demonstram que o Bluery efetivamente facilita a gestdo de dados
cruciais para o desenvolvimento e o bem-estar de individuos com TEA, atendendo as
expectativas dos usuarios e contribuindo para um ambiente mais inclusivo. Conclui-
se que o aplicativo ndo apenas melhora a vida dos cuidadores, mas também impacta
positivamente a qualidade de vida dos autistas, reforcando a importancia de sua
implementacédo frente a crescente demanda por solugdes tecnoldgicas no cuidado ao
TEA.

Palavras-chave: Transtorno do Espectro Autista. TEA. Gestdo de Cuidados.

Organizacdao. Aplicativo Mével.



ABSTRACT

The present study addresses the development and implementation of a mobile
application called Bluery, designed to assist caregivers of individuals with Autism
Spectrum Disorder (ASD) in managing information and organizing their daily routines.
The project highlights the need for an integrated and personalized tool that meets the
specific demands of these caregivers. Based on an analysis of user needs and the
creation of prototypes, the app was tested and adjusted according to the feedback
received, using the agile SCRUM framework to ensure transparency and continuous
adaptation throughout the development process. The results obtained demonstrate
that Bluery effectively facilitates the management of crucial data for the development
and well-being of individuals with ASD, meeting user expectations and contributing to
a more inclusive environment. It is concluded that the application not only improves
the lives of caregivers but also positively impacts the quality of life of those with autism,
reinforcing the importance of its implementation in response to the growing demand

for technological solutions in ASD care.

Keywords: Autism Spectrum Disorder. ASD. Care Management. Organization. Mobile

Application.
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1. INTRODUCAO

O Transtorno do Espectro Autista (TEA) é uma condigdo neurobiologica
complexa que afeta o comportamento, a comunicagcao e a interacao social. Nesse
contexto, o aplicativo movel Bluery surge como uma plataforma digital projetada para
facilitar a gestéao de informacdes e o gerenciamento do desenvolvimento de individuos
no espectro autista, oferecendo um recurso préatico e eficaz para um desafio

crescente.

s

A problematica central abordada por este projeto é a falta de ferramentas
integradas e personalizadas que atendam as necessidades especificas dos
responsaveis por pessoas com TEA. Pois muitas familias enfrentam dificuldades na
organizagdo e no acesso a informacgdes criticas sobre o desenvolvimento e o bem-

estar dos individuos sob sua tutela.

Um sistema ou aplicativo que centralize e organize essas informacoes,
facilitando o acompanhamento terapéutico, a comunicacdo com especialistas e 0
planejamento de atividades diarias, poderia contribuir significativamente para a
qualidade de vida dessas familias e a inclusédo das criancas na sociedade. O app visa
preencher essa lacuna, proporcionando um diario digital que organiza e armazena

dados de maneira sistematica e acessivel.

Justifica-se a criacdo da aplicacdo pela crescente demanda por solucdes
tecnologicas que facilitem a vida dos cuidadores e melhorem a qualidade de vida de
individuos atipicos. A literatura existente destaca a importancia de ambientes
estruturados e a utilizacdo de ferramentas para auxiliar no desenvolvimento de

habilidades de pessoas autistas.

Este trabalho pretende descrever o desenvolvimento e a implementacao do
Bluery, bem como avaliar sua eficacia em melhorar a gestao de informacdes e o0 apoio
as familias de pessoas no espectro, por meio de uma metodologia que inclui a andlise
das necessidades dos usuarios, desenvolvimento de prototipos, testes de usabilidade
e ajustes baseados no feedback dos utilizadores, garantindo que a plataforma atenda

de forma eficaz as suas necessidades. Sendo assim, espera-se que o aplicativo ndo
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apenas facilite a vida dos cuidadores, mas também contribua para um ambiente mais

inclusivo e acolhedor para os individuos no espectro.



18

2. PROPOSTA DE PROJETO

2.1. Problema

O foco desta pesquisa esta ligado a série de desafios enfrentados pelos
responsaveis de individuos com Transtorno do Espectro Autista na gestdo e
acompanhamento de suas rotinas diarias, 0os quais incluem a documentagcédo e
acompanhamento do desenvolvimento da pessoa, bem como a gestdo de

comportamentos desafiadores e a falta de recursos de suporte adequados.

No contexto do autismo, a rotina refere-se a adesédo a padrdes regulares de
acOes e atividades, como horarios especificos para refeicdes, atividades diarias ou a
execucao de certas tarefas de forma consistente. Para muitas pessoas com autismo,
seguir uma rotina familiar proporciona uma sensacdo de controle e seguranca em
meio a estimulos sensoriais e sociais desafiadores. Em contextos especificos, o

rompimento da rotina diaria pode desencadear crises.

Os responsaveis por pessoas com TEA precisam registrar e monitorar diversos
aspectos do desenvolvimento, como progressos em terapias e consultas médicas. A
auséncia de ferramentas organizadas para gerenciar esses avancos pode resultar na
perda de informacbes importantes e na dificuldade de acompanhar o
desenvolvimento. A falta de um sistema eficiente para o registro de marcos
importantes e obstaculos superados pode gerar lacunas na comunicacao entre 0s
responsaveis e os profissionais de saude e educacédo, comprometendo a eficacia das

intervencdes terapéuticas e educativas.

Além disso, a gestdo de comportamentos é uma tarefa diaria para os
responsaveis por individuos com TEA, considerando que eles podem apresentar
comportamentos como crises emocionais e dificuldades de comunicacdo, que
demandam estratégias especificas de manejo. A falta de suporte e de informacdes
adequadas pode aumentar o0 estresse e 0 desgaste dos cuidadores, impactando

negativamente a qualidade do processo de cuidado oferecido.
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2.2. Solucéao

Em razdo da complexidade da jornada de cuidados, tem como objetivo
desenvolver um aplicativo mobile que foque no gerenciamento e organizacao da rotina

de familias com pessoas com TEA.

O aplicativo tem como intuito, proporcionar uma plataforma que atenda de
forma especifica as necessidades dos responsaveis por individuos atipicos. Ao
oferecer recursos como as abas Gerenciamento de Rotina, Evolucdes e Ficha Geral,
busca-se simplificar e otimizar o processo de cuidados, visando tornar a jornada mais

eficaz.

2.3. Objetivos

2.3.1. Obijetivo Geral

Desenvolver um aplicativo movel que auxilie 0s responsaveis por pessoas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA) no gerenciamento e organizacdo de rotinas
diarias, centralizando informacdes importantes, como rotinas semanais, evolucées em
terapias e atividades. O aplicativo também proporciona ferramentas interativas que
facilitem o cuidado, promovendo o bem-estar e o desenvolvimento do individuo com
TEA, ao mesmo tempo em que oferece suporte personalizado para enfrentar os
desafios do dia a dia, garantindo uma experiéncia mais eficiente e acessivel para as

familias.

2.3.2. Obijetivos Especificos

1. Criar a Funcionalidade de Rotina no App: introduzir uma op¢ao que permite
aos cuidadores ajustar e controlar as rotinas diarias personalizadas para
pessoas com TEA. Essa ferramenta € essencial para garantir previsibilidade
e estabilidade na rotina dessas pessoas, 0 que torna mais facil para os

cuidadores acompanharem e realizarem as tarefas diarias.
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2. Desenvolver um Registro de Progressos: criar uma ferramenta que sirva
como uma cronologia, na qual os responsaveis consigam registrar e
monitorar as vitérias e avancos feitos pela pessoa com TEA ao longo do
tempo. Este registro sera util para acompanhar a evolucdo e trocar

informacdes importantes com profissionais de saude e educacéo.

3. Transformar a maneira de gerenciar o cuidado personalizado: disponibilizar
no aplicativo uma ficha digital detalhada, permitindo que o responsavel
registre dados importantes sobre o individuo com TEA, como hiperfocos,
estereotipias, gatilhos para crises, técnicas de entusiasmo, dentre outros. A
ficha podera ser exportada e compartilhada com pessoas temporariamente

responsaveis, garantindo cuidados mais constantes e bem informados.

4. Elaborar uma Landing Page para Propagacao do App: criar uma pagina de
destino especifica para promover o aplicativo, evidenciando suas vantagens
e caracteristicas, atraindo novos usuarios e informando sobre as solucdes

disponiveis.

5. Manter uma Presenca no Instagram para Interagir com o0s Seguidores:
interagir com a comunidade de seguidores e compartilhar contetdo util para
ajudar no Criar cuidado de individuos com TEA, bem como manter uma

comunicacao regular com os seguidores.

2.4. Legislacéo

No contexto juridico brasileiro, diversas normativas fundamentais asseguram
nao somente a protecdo de pessoas com necessidades especiais, incluindo aquelas
diagnosticadas com TEA, mas também os direitos a inclusdo e qualidade de vida,
promovendo sua plena participacdo na sociedade. Ao explorar a conformidade do

Bluery com as leis vigentes, busca-se destacar como a tecnologia pode auxiliar na
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garantia dos direitos e na melhoria da qualidade de vida dos individuos no espectro,

contribuindo para um ambiente mais acessivel a todos.

Lei n®12.764, de 27 de dezembro de 2012

Art. 1°: institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista, definindo autistas como pessoas com deficiéncia para

todos os efeitos legais.

Art. 2°: estabelece diretrizes como a intersetorialidade das acdes, participacéo
comunitaria, atencao integral a saude, inclusdo no mercado de trabalho, informacéo

publica, formacéo de profissionais especializados e incentivo a pesquisa.

Art. 3°: garante direitos como vida digna, protecdo contra abuso, acesso a
servicos de salde, educacdo, moradia, mercado de trabalho, previdéncia e

assisténcia social.

Art. 3°-A: cria a Carteira de Identificacdo da Pessoa com Transtorno do

Espectro Autista (CIPTEA) para garantir prioridade no atendimento.

Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°® 13.146, de 6
de julho de 2015)

Art. 1°: assegura e promove, em igualdade de condi¢des, o exercicio dos

direitos das pessoas com deficiéncia.

Art. 3°: define acessibilidade, desenho universal, tecnologia assistiva, entre

outros termos relevantes para a inclusao.
Art. 4°: garante a igualdade de oportunidades e proibe a discriminagao.

Art. 5% protege contra negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia e

tratamento desumano.

Constituicdo Federal de 1988

Art. 6°; estabelece a satde como um direito social.
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Art. 196: garante a saude como direito de todos e dever do Estado,
assegurando acesso universal e igualitario as acdes e servicos para promocao,

protecdo e recuperacao da saude.

Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n®8.069, de 13 de julho de 1990)

Art. 11: garante atendimento integral a saude da crianca e do adolescente pelo

Sistema Unico de Saude (SUS), incluindo atendimento especializado.

Dessa maneira, ndo ha impedimentos legais para o desenvolvimento da
aplicacdo movel. A criacdo do app € compativel com as leis vigentes, que incentivam
a inclusdo, protecdo e apoio as pessoas com TEA. A implementacédo do Bluery esta
em conformidade com os direitos e diretrizes estabelecidos pela legislacéo,

contribuindo para o cuidado e acompanhamento desses individuos e suas familias.

2.4.1 LGPD (Lei de Protecao de dados pessoais)

24.1.1. Oqueé

A LGPD, também conhecida como Lei Geral De Protecdo De Dados Pessoais,
€ a lei (n° 13.709/2018) brasileira que tem a funcdo de controlar a privacidade e o
uso/tratamento de dados pessoais. Ela € responsavel por garantir os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade, além da livre formacdo da personalidade
de cada individuo.

A carater legal, a LGPD diz respeito ao tratamento de dados pessoais, dispostos
seja em meio fisico ou digital, feito por pessoa fisica ou juridica de direito publico ou
privado, ademais, engloba um amplo conjunto de opera¢des que podem ocorrer em

meios manuais ou digitais.

2.4.1.2. Para que serve

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais entra em acdo quando ha a
presenca de qualquer atividade que utilize ou possa utilizar um dado pessoal na
execucao da sua operacao, incluindo atividades como: coleta, producéo, recepcao,

classificacao, utilizacdo, acesso, dentre diversas outras.
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Quando determinado agente cogita a utilizacdo de determinados dados, ele tem

a responsabilidade de certificar que a finalidade da operacéo esta completamente clara

e explicita, outrossim de que o0s propositos estejam especificados e informados ao(a)

titular dos dados (art. 11, 1), além de, é claro, obter sua autorizacgéo.

2.4.1.3. Principios do tratamento de dados a partir da LGPD

O tratamento de dados deve seguir boas praticas e tem o0s seguintes principios:

Finalidade: O tratamento dos dados deve ser realizado para propdésitos
legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular, ndo sendo

permitido o uso posterior de forma incompativel com essas finalidades;

adequacdo: O tratamento deve estar alinhado com as finalidades
informadas ao titular, levando em conta o contexto em que o tratamento

ocorre,

necessidade: O tratamento deve se restringir a0 minimo necessario para
atingir suas finalidades, com dados relevantes, proporcionais e néao

excessivos em relacdo ao propdésito do tratamento;

livre Acesso: Garantia ao titular de acesso facilitado e gratuito as
informacBes sobre a forma e a duracdo do tratamento dos dados, bem

como a integralidade de seus dados pessoais;

qualidade dos Dados: Garantia ao titular de que seus dados serao
precisos, claros, relevantes e atualizados, conforme a necessidade e para

o cumprimento da finalidade do tratamento;

transparéncia: Garantia ao titular de que recebera informacdes claras,
precisas e facilmente acessiveis sobre o tratamento dos dados e os
respectivos agentes envolvidos, respeitando os segredos comercial e

industrial;

seguranca: Uso de medidas técnicas e administrativas adequadas para
proteger os dados pessoais contra acessos nao autorizados e situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou

divulgacao;
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prevencdo: Adocdo de medidas para evitar a ocorréncia de danos

resultantes do tratamento de dados pessoais;

ndo discriminagéo: O tratamento de dados n&o deve ser realizado para

fins discriminatorios, ilicitos ou abusivos;

responsabilizacdo e prestacdo de contas: Demonstracdo pelo
Controlador ou Operador das medidas eficazes e comprovaveis para

garantir o cumprimento da lei e a eficacia das medidas implementadas.

2.4.1.4. Diretos do titular dos dados (artigo 18):

1.

2.

Confirmar a existéncia de tratamento de seus dados;
acessar os dados que estdo sendo tratados;
corrigir dados incompletos, incorretos ou desatualizados;

solicitar a anonimizacao, bloqueio ou eliminacdo de dados que sejam
desnecessarios, excessivos ou que estejam sendo tratados de forma

inadequada conforme a LGPD;

exigir a portabilidade dos dados para outro fornecedor de servico ou
produto, mediante solicitacdo expressa e conforme a regulamentacao da

Autoridade Nacional, respeitando os segredos comercial e industrial;

pedir a eliminacdo dos dados pessoais tratados com o seu consentimento,

exceto nas situacdes previstas no artigo 16 da Lei;

receber informacdes sobre as entidades publicas e privadas com as quais

o controlador compartilhou dados;

ser informado sobre a possibilidade de n&o fornecer consentimento e as

consequéncias dessa decisao;

revogar o consentimento, conforme o § 5.° do artigo 8.° da Lei.

Para que o agente siga em conformidade com a LGPD, existe um documento

base chamado “Guia de Boas Praticas para Implementagao na Administragcao Publica

Federal da Lei Geral de Prote¢ao de Dados”, que foi redigido em consenso aos 6rgaos
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do Comité Central de Governanca de Dados e Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados (ANPD).

O guia conta com informacdes detalhadas e especificadas a respeito dos

seguintes topicos:
e “Direitos Fundamentais Do Titular Dos Dados”;
e “Como Realizar O Tratamento Dos Dados Pessoais”;
e “O Ciclo De Vida Do Tratamento Dos Dados Pessoais”;

e “Boas Praticas Em Seguranca Da Informacéo”.
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3. FUNDAMENTACAO TEORICA

O Transtorno do Espectro Autista (TEA) é uma sindrome neuropsiquiatrica
caracterizada por manifestacdes comportamentais acompanhadas por dificuldades na
comunicacao e interacao social, padrdes comportamentais repetitivos, estereotipias e
um repertério restrito de interesses e atividade, mais conhecido como Hiperfocos, o
que interfere no desenvolvimento das criangas, podendo ser identificadas nos
primeiros 3 anos de idade e sendo algo persistente ao longo de todo a vida do
individuo (Farias et al., 2023).

O autismo é algo conhecido ha mais de cem anos, mas as formas como essas
condicdes foram descritas ao longo dessa longa trajetdria gerou diversos equivocos,
assim dificultando a participacdo e o acesso desses individuos em seus espacos de

direito.
1906

O psiquiatra suico Eugéne Bleuler introduziu o termo "autista" para descrever
pacientes com deméncia precoce (hoje conhecida como esquizofrenia),

caracterizados por isolamento social e dificuldades de comunicacéo.
1908-1911

Bleuler continuou seus estudos sobre o autismo, observando caracteristicas
como isolamento, falta de motivacao, dificuldade em expressar emocdes e problemas
no pensamento associativo. Na época, o autismo era frequentemente confundido com

esquizofrenia devido a semelhanca dos sintomas.
1943

Leo Kanner, médico austriaco, diferenciou o autismo de outros transtornos
psiquiatricos na infancia. Ele sugeriu que maes "frias" poderiam ser a causa do
autismo, uma teoria que causou sofrimento a muitas familias e que Kanner

posteriormente retratou, apontando para causas bioldgicas.
1944

Hans Asperger, médico austriaco, descreveu uma sindrome com dificuldades

nas relagbes sociais e na coordenacdo motora, mas com auséncia de prejuizos
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cognitivos evidentes. Seus estudos, escritos em alemao, foram pouco difundidos na

época.
1952

A primeira edi¢cdo do Manual Diagnoéstico e Estatistico de Transtornos Mentais

(DSM-I) classificou 0 autismo como um sintoma de esquizofrenia.
Fim dos anos 1950 e inicio dos anos 1960

A Dra. Anna Jean Ayres desenvolveu a terapia de integracdo sensorial,
inicialmente usada para criangas com dificuldades de aprendizagem, mas
posteriormente aplicada em criancas com autismo. A partir da década de 1960, o
autismo passou a ser compreendido como um transtorno biolégico presente desde o

nascimento.
1967

Bruno Bettelheim reforcou a "Teoria das Méaes Geladeiras”, que associava o

autismo a traumas familiares.
1964 - 1969

Eric Schopler criticou a “Teoria das méaes geladeiras”, propondo uma origem
bioldgica para o autismo. Ele criou o programa TEACCH, voltado para a inclusdo de
criancas autistas. Durante a mesma década, Ivar Lovaas introduziu a abordagem
ABA, focada no desenvolvimento de habilidades de comunicacao por meio de refor¢os
positivos e negativos. Em 1968, o DSM-II classificou o autismo como "Esquizofrenia
Tipo Infantil”.

Década de 1970

Na Franca, Fernanda Deligny propds a segregacdo de criancas autistas de

seus pais, reforcando a ideia das "Méaes Geladeiras".
1980

O DSM-III trouxe uma nova classificacdo para o autismo, caracterizando-o
como um Transtorno Global do Desenvolvimento (TGD), desvinculando-o da
esquizofrenia. O autismo passou a ser entendido como uma condi¢do com inicio antes

dos trés anos de idade, marcada por dificuldades de reciprocidade social,
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comunicacdo e comportamentos repetitivos. Pesquisas de neurociéncia comecaram

a associar o autismo a alteracdes cerebrais.
Década de 1980

A Dra. Lorna Wing popularizou o termo "Sindrome de Asperger", identificando
individuos com habilidades cognitivas preservadas, mas com dificuldades
significativas em interacdo social. Estudos de Margaret Bauman e Thomas Kemper
identificaram alteracdes cerebrais em pessoas com autismo, reforcando sua origem

biologica. Em 1987, o DSM-III-R removeu a associagao entre autismo e esquizofrenia.
Década de 1990

Com o DSM-IV, o autismo foi reconhecido como um dos subtipos dos
Transtornos Globais do Desenvolvimento (TGD), junto com a Sindrome de Asperger,
a Sindrome de Rett e o Transtorno Desintegrativo da Infancia. Em 1998, um estudo
gue sugeria uma relacdo entre a vacina triplice e o autismo foi amplamente

desacreditado.
Século XXI

Em 2007, a ONU instituiu o Dia Mundial da Conscientizacao sobre o Autismo,
em 2 de abril. Em 2013, o DSM-5 classificou o autismo como um Transtorno do
Neurodesenvolvimento, destacando a importancia de intervencdes precoces e
personalizadas. Ademais, o 5° Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos

Mentais (DMS) classificou 3 niveis do autismo, sendo eles:

1. Nivel 1 (autismo leve): individuos atipicos podem enfrentar desafios em
interagdes sociais, com padroes de comportamento restritivos e
repetitivos. No entanto, eles precisam de pouca assisténcia nas tarefas
diarias, a comunicagao € eficaz, porém tem dificuldades em encontrar

amigos e manter uma conversa;

2. nivel 2 (autismo moderado): enfrentam mais desafios em interagoes
sociais e demandam por uma maior assisténcia. Normalmente participam
de didlogos breves e focados em assuntos especificos. Recuse-se a olhar
nos olhos ou nao revele sentimentos durante as conversas. Podem se

sentir incomodados ao sair de sua rotina e alterar seus habitos didrios;
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3. nivel 3 (autismo severo): podem apresentar dificuldades na comunicagao
e habilidades sociais de maneira significativa. Comportamentos limitantes
e repetitivos interferem no dia a dia da pessoa. Podem ter sensibilidade
sensorial excessiva ou insuficiente. Necessitam de um grande apoio para

adquirir competéncias fundamentais para a vida diaria.

No Brasil, a Lei n® 12.764/2012, também conhecida como "Lei Berenice Piana",
estabeleceu a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos das Pessoas com TEA,
garantindo-lhes acesso a servicos de educacao, saude e assisténcia social. O DSM-
5 também modificou a classificacdo dos subtipos de autismo, introduzindo a "diade do
autismo", que inclui dificuldades na comunicacgéo social e comportamentos repetitivos

e restritos.

Atualmente, de acordo com o Centro de Controle e Prevencéo de Doencas
(CDC), em 2020, 1 em cada 36 criancas de 8 anos nos Estados Unidos foi identificada
com Transtorno do Espectro Autista (TEA), sendo a maioria do sexo masculino. O
CDC, uma agéncia do Departamento de Saude e Servicos Humanos dos EUA, tem a
missao de proteger a saude publica contra causas emergentes tanto internas quanto

externas.

A prevaléncia de pessoas com TEA vem aumentando consistentemente ao
longo dos anos. Em 2004, o CDC estimava que 1 em cada 166 criancas tinham TEA.
Em 2012, esse numero subiu para 1 em 88, e, em 2018, passou para 1 em 59. Em
2020, a estimativa era de 1 em 54. O relatério mais recente do CDC, publicado em 2
de dezembro de 2021, baseado em dados de 2018, apontava que 1 em cada 44
criancas de 8 anos era diagnosticada com TEA. No entanto, dados atuais indicam um

aumento, com 1 em cada 36 criancas sendo diagnosticada com TEA.

Englobando tais dados para o Brasil, com uma populacdo de 203 milhdes,
informagdes baseadas no Censo de 2022, estima-se que cerca de 5 milhdes de
pessoas sdo autistas no pais (Braz, 2023). Essa evolucdo evidencia o crescente

namero de diagnosticos de autismo ao longo das ultimas décadas.
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3.1. Rotina

Durante a pandemia de Covid-19, o impacto psicoldgico na populacéo brasileira
foi algo evidente. O niumero de pessoas afetadas psicologicamente superou 0 nimero
de infectados, com estimativas sugerindo que até um terco da populacédo pode ter
apresentado consequéncias psicologicas ou psiquiatricas. Para as criancas, a
suspensao das aulas presenciais, atividades extracurriculares e cuidados rotineiros
de saude prejudicou seu bem-estar fisico e mental, tornando-as especialmente

vulneraveis as consequéncias do isolamento.

Criancas com necessidades especificas de saude, como aquelas com TEA,
sofreram um impacto ainda mais severo durante a pandemia (Pinheiro et al., 2021).
Essas criancas, que apresentam dificuldades de comunicacdo social, prosperam
melhor em ambientes estruturados, como escolas e espacos de apoio social. Um
estudo publicado no Brazilian Medical Students Journal revelou que pais de criancas
com TEA relataram mudancas significativas no comportamento de seus filhos durante
a pandemia, incluindo irritabilidade, ansiedade, obsessao, hostilidade e impulsividade.
Todos os participantes mencionaram que a ruptura na rotina elevou os niveis de
estresse, distracdo, incapacidade de concentracdo, além de provocar depresséo e
ansiedade.

Outro estudo, realizado com familias de criancas com TEA de 4 a 9 anos,
matriculadas em escolas de um municipio do Grande ABC-SP, destacou que o maior
desafio enfrentado no inicio da pandemia foi adaptar-se a nova rotina e a
impossibilidade de sair de casa. A maioria das criangas com TEA demonstra

desconforto diante de mudancas bruscas, e essa situacdo foi um grande obstaculo.

Além disso, a sobrecarga emocional nas familias de criancas e adolescentes
com TEA durante o isolamento foi notério. Pais e responsaveis por essas criangcas
mostraram sintomas mais graves de depressdo, ansiedade e estresse em
comparacdo com os pais de criangas sem TEA. Varios estudos indicam que essas
adaptacdes a rotina imposta pela pandemia foram extremamente desafiadoras, e a
manutencdo da saude mental, incluindo a regulacdo do humor e da ansiedade, se

tornou uma grande dificuldade.
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A resisténcia a mudanca € uma caracteristica comum entre muitas pessoas
autistas, o que torna a manutencdo de rotinas essencial para o seu bem-estar. A
interrupgéo de terapias e a auséncia de interagdbes em ambientes externos, como
escolas e outros espacos sociais, desestabilizam essa rotina, contribuindo para a
desorganizacdo comportamental. Portanto, é crucial garantir que os servigos de apoio
sejam facilmente acessiveis para evitar impactos a longo prazo na saude mental de

pessoas com TEA e seus familiares.

3.2. Evolucobes

O cuidado de individuos com Transtorno do Espectro Autista (TEA) exige um
grande investimento de tempo e energia por parte dos familiares, o que pode impactar
significativamente sua qualidade de vida. Conforme destacado por Arruda et al.
(2018), a demanda por cuidados continuos pode levar a sobrecarga e a necessidade

de apoio especializado.

Nesse contexto, a assisténcia multidisciplinar se mostra fundamental,
proporcionando um cuidado integral que abrange as diversas necessidades do
individuo com TEA e de sua familia. A avaliacdo do desenvolvimento infantil desde os
primeiros anos de vida é crucial, permitindo a detec¢éo precoce de possiveis atrasos

e a intervencéo terapéutica adequada.

A familia desempenha um papel central no processo de cuidado, sendo a
primeira a identificar sinais de desenvolvimento atipico. No entanto, a adaptacdo a
nova realidade pode ser desafiadora, exigindo apoio emocional e orientacao
profissional. E fundamental que os familiares sejam informados sobre os recursos

disponiveis e as estratégias para lidar com as demandas do dia a dia.

A integralidade do cuidado, que envolve a familia, a escola e os profissionais
de saude, € essencial para promover a qualidade de vida e o desenvolvimento pleno
do individuo com TEA. O trabalho em equipe permite a criagdo de um plano de

cuidado individualizado, considerando as especificidades de cada caso.
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3.3. Comorbidades

A ideia surgiu de Dianne Feinstein em 1970 para explicar a unido de duas
doencas em um unico individuo. Recentemente, essa expressao tem sido empregada
de forma mais especifica, descrevendo a conexdo ndo causal de duas ou mais
doencas em uma Unica pessoa. Portanto, as comorbidades sé&o condi¢des médicas
ou psiquiatricas, que sao identificadas quando uma mesma pessoa recebe

diagnosticos de duas ou mais condicbes ao mesmo tempo.

Segundo Bianchini e Souza (2014), as comorbidades mais frequentes incluem
epilepsia, disturbio do sono, TDAH, ansiedade, estereotipia, comportamento infrator e
DI. Em alguns artigos, também foi identificada a deficiéncia auditiva associada a
outras condicfes de saude. De acordo com os resultados, é indicado que a deficiéncia

intelectual é a comorbidade mais comum.

3.3.1. Seletividade Alimentar

A seletividade alimentar, caracteristica comum nos primeiros anos de vida,
apresenta-se de forma mais severa em individuos com Transtorno do Espectro Autista
(TEA). Essa condicdo, marcada pela restricdo alimentar, pode ocasionar déficits

nutricionais e comprometer o crescimento e desenvolvimento.

Conforme Campello et al. (2021), a seletividade alimentar no TEA esta
intrinsecamente ligada a alteracbes no processamento sensorial, resultando em
hipersensibilidade a caracteristicas sensoriais dos alimentos, como textura, sabor e
aroma. Essa hipersensibilidade manifesta-se clinicamente como falta de apetite,

recusa alimentar e desinteresse pela comida.

Em decorréncia dessa condi¢do, individuos com TEA frequentemente
desenvolvem preferéncias alimentares restritas, priorizando alimentos com alta
densidade energética e cores vibrantes, em detrimento de alimentos ricos em fibras,
como frutas, legumes e verduras. Essa restricdo alimentar crénica pode culminar em
caréncias nutricionais e comprometer o funcionamento fisiolégico do organismo. E
preciso que todas as pessoas responsaveis e envolvidas na educacdo alimentar e
nutricional da crianca (pais, professores, estagiarias e merendeiras) se empenhem

para proporcionar melhores resultados em relacéo a alimentagéo desses individuos.
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3.3.2. Hiperfoco

Hiperfoco é quando a concentragéo esta em apenas um determinado assunto,
tépico ou tarefa. De acordo com Rissato (2024) ela ocorre quando “uma pessoa fica
em absorgao total em determinada atividade ou informagao.”. Todos temos um
momento de foco total, porém no autismo, assim como ocorre com a seletividade
alimentar, o hiperfoco se torna algo persistente. Pessoas com TEA podem
demonstrar um foco intenso por horas, dias e até mesmo semanas, demonstrando

um nivel de atencéo impressionante.

E necessario destacar que quando se fala de hiperfoco, necessariamente
esta se referindo ha algo relacionado a um transtorno do neurodesenvolvimento.
No autismo, o hiperfoco € uma forma de fascinio ou fixacdo, se tornando algo tao
interessante que as coisas que estao acontecendo ao redor nao interessam. I1sso
ocorre devido a hiperexcitacdo do cérebro, e assim o hiperfoco vira um refagio nos
momentos de estresse ou desconforto, atuando como um regulador emocional
(Rissato, 2024).

Estudos demonstram que o hiperfoco, pode ser direcionado para o
desenvolvimento de habilidades especificas. A capacidade de concentrar-se
intensamente em um estimulo pode facilitar a aquisicdo de conhecimentos e o
refinamento de destrezas, tornando-se um recurso valioso para intervencdes

terapéuticas e educacionais.

3.3.3. Estereotipias

A estereotipia € caracterizada por movimentos ou vocalizagdes repetitivos,
ritmicos e aparentemente sem propoésito, que podem afetar significativamente o
desenvolvimento de individuos com autismo. Segundo Barros e Fonte (2016), essa
condigéao resulta de um disfuncionamento no sistema de controle de comportamentos,
impulsos e motivagdes. As estereotipias podem manifestar-se de diversas formas,
desde movimentos mais leves, como balancar o corpo ou estalar os dedos, até

comportamentos mais intensos, como bater a cabeca ou morder.
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Laznik (2004) aprofunda a compreensdo da estereotipia no contexto do
autismo, descrevendo-a como uma forma de automutilacdo que pode surgir nos
primeiros anos de vida. Para a autora, essas condutas repetitivas servem como uma
forma de lidar com estimulos sensoriais excessivos ou desconfortaveis, atuando como

uma espécie de mecanismo de defesa.

Bueno (2003) complementa essa perspectiva, destacando que as estereotipias
ocorrem de forma inconsciente, ou seja, o individuo ndo tem controle consciente sobre
esses comportamentos. Essas condutas, embora possam parecer estranhas para o
observador, desempenham um papel importante na regulacéo interna do individuo

com autismo.

4. PESQUISA DE CAMPO

4.1. Questionario

4.1.1. 12 Questao

A primeira pergunta do formulério indaga se os entrevistados conhecem ou
sabem o que é o TEA. Dos 111 participantes, 109 responderam a essa pergunta.
Dentre eles, 3,6% afirmaram conhecer ou saber o que é o TEA, enguanto

aproximadamente 6,4% declararam que ndo sabem (figura 1).

1. Vocé conhece ou sabe o que é TEA (Transtorno do Espectro Autista)?

Figura 1 - Primeira pergunta do formulario

109 respostas

® sim
® Nzo

]
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Fonte: ferramenta Google Forms, 2024

4.1.2. 22 Questao

A segunda pergunta questiona se 0 entrevistado conhece ou convive com
alguma crianca atipica. Cerca de 64,2% afirmaram conhecer ou ter convivéncia com
uma pessoa que possui TEA, enquanto 35,8% responderam que nao tém esse
contato. Embora a maioria dos participantes saiba o que é o TEA, conforme apontado
na primeira questdo, quase metade ndo convive regularmente com alguém
diagnosticado. Essa pergunta foi crucial, pois a equipe buscava respostas de pessoas
com convivéncia diaria com individuos no espectro autista, a fim de obter informacdes

mais detalhadas e especificas para o desenvolvimento de ferramentas de gestdo de

cuidados.
2. Vocé conhece ou convive com alguma crianca que apresenta esse
transtorno?

Figura 2 - Segunda pergunta do formulario

109 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: ferramenta Google Forms, 2024

4.1.3. 3° Questao

A terceira pergunta, uma continuagdo da anterior, busca saber se, caso o
entrevistado ndo tenha convivéncia diaria com uma pessoa atipica, ele conhece
alguém que tenha contato direto com uma pessoa com TEA. Aproximadamente 92,3%
responderam que sim, conhecem alguém nessa situacao, enquanto 7,7% afirmaram

gue ndo. Essa questdo € importante porque, mesmo que o entrevistado néo tenha
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contato direto, ele podera responder as proximas perguntas com base nas
experiéncias relatadas por quem convive diariamente com uma pessoa no espectro
autista.

3. Se ndo, vocé conhece alguém que conviva com uma crianga que possuli
TEA?

Figura 3 - Terceira pergunta do formulario

78 respostas

® Sim
® Nao

A

Fonte: ferramenta Google Forms, 2024

4.1.4. 4° Questéo

Esse questionamento, pergunta sobre a funcdo do software oferecer um
espaco para armazenar laudos e documentos das pessoas com TEA. E apesar de
esta funcionalidade ndo estd mais no escopo do projeto, teve um alto indice de
aceitacdo de acordo com o grafico abaixo (imagem 4). Cerca de 76,1% dos
entrevistados falaram que a pessoa atipica possui laudo, 22% responderam que nao

sabem e 1,8% disseram que a pessoa nao tem laudo.

4, A crianga possui laudo?
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Figura 4 - Quarta pergunta do formulario

109 respostas

® Sim
® Nao

Nao sei (ndo possuo convivéncia)

Fonte: ferramenta Google Forms, 2024
4.1.5. 5° Questéao

A quinta pergunta do questionario explora a relagdo entre o entrevistado e a
pessoa com condicdo atipica. As respostas mostram uma variedade de vinculos:
36,5% dos entrevistados indicaram que conhecem a pessoa de maneira geral,
enquanto 14,1% revelaram que sdo professores ou professoras. Além disso, 20%
mencionaram que a pessoa € um familiar, e 8,2% disseram que é a mae, enquanto
4,7% identificaram a pessoa como o pai. Outras respostas incluiram relagdes como
sobrinha, primo(a) e tio(a). Esses dados ilustram a diversidade de conexdes e a
complexidade das relacdes que influenciam a compreenséo e o apoio a individuos

com condic¢des atipicas.
5. Caso haja convivéncia com a crianga, qual a sua relagdo com ela?

Figura 5 - Quinta pergunta do formulario

85 respostas

® Pai

® Mae
Familiar

@ Professor

@ Conhecido

_4
l .
® Prima
@ Sobrinha

13V

Fonte: ferramenta Google Forms, 2024
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4.1.6. 7° Questéao

A analise da sétima questéo, referente ao uso de ferramentas tecnoldgicas para
gestdo de cuidados, revelou um cenario de baixa adesdo. Dos 109 participantes,
apenas 7,3% declararam utilizar tais ferramentas diariamente. A maioria (70,6%)

informou que ndo auxiliam na gestédo de cuidados do individuo atipico.

Os dados indicam uma lacuna significativa na ado¢céao de tecnologias para a
gestdo de cuidados no grupo pesquisado. A despeito da crescente digitalizacado da
sociedade e da disponibilidade de ferramentas especificas para esse fim, a

preferéncia por métodos tradicionais de gestao prevalece.

7. Com que frequéncia vocé utiliza ferramentas tecnoldgicas para auxiliar no

cuidado da crianca?

Figura 6 - Sétima Pergunta do formulario

109 respostas

@ Diariamente

® Semanalmente
Ocasionalmente

@ Raramente

@ N3o auxilio nos cuidados

N4

Fonte: ferramenta Google Forms, 2024

O instrumento de pesquisa foi composto por 12 questdes, sendo 7 no formato
de mudltipla escolha e 5 abertas, que permitiram uma maior profundidade nas
respostas dos participantes. A variedade de respostas obtidas nas questdes
dissertativas indica a necessidade de uma sintese para melhor compreender as

principais ideias e tendéncias.

1) Personalizagédo e Adaptacéo

Os usuarios demonstraram grande interesse em funcionalidades que permitam
personalizar e adaptar o aplicativo de acordo com as necessidades individuais. Entre

as sugestoes, destaca-se a possibilidade de configurar o aplicativo para diferentes
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graus de suporte e registrar hiperfocos especificos, proporcionando uma abordagem

mais individualizada e eficaz.

2) Comunicacao e Interacao

Recursos relacionados a comunicacao nao verbal, interacédo social e expressao
criativa foram apontados como fundamentais. Ferramentas que facilitem a
comunicagdo com criangas nao verbais e atividades que promovam a interag&o social
sao essenciais para o desenvolvimento das habilidades comunicativas das criangas
autistas. Apesar disso, essas funcionalidades estendem a proposta inicial do

aplicativo, que seria voltado apenas para os responsaveis utilizarem como auxilio.

3) Suporte e Orientacao

Foi evidenciada a necessidade de recursos que oferecam suporte e orientacao
tanto para os responsaveis quanto para educadores e profissionais que trabalham
com individuos autistas. Isso inclui dicas praticas para o dia a dia, orientacdes sobre
como lidar com diferentes comportamentos e acesso a informacdes de fontes
confiaveis, como médicos especialistas. A conexao com outras familias e profissionais
qgue lidam com o TEA também foi destacada, embora essa abordagem se aproxime

de uma rede social, o que poderia trazer complicacdes.

4) Registro e Acompanhamento

Os usuarios consideraram essencial a funcionalidade de registrar e
acompanhar a evolucdo da crianca com TEA em diversas areas, como
desenvolvimento, conquistas e dificuldades. Isso permitiia uma visdo ampla do
progresso do individuo ao longo do tempo, facilitando ajustes nas estratégias de

cuidado e intervencdo conforme necessario.

5) Rotina e Desafios com a Crianga Autista
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Além das funcionalidades desejadas no aplicativo, o levantamento de dados
também revelou pontos importantes sobre a rotina e os desafios enfrentados pelos

responsaveis por individuos autistas.

Em grande parte, as respostas destacaram a importancia de estabelecer uma
rotina de qualidade, proporcionando momentos de seguranca e principalmente
previsibilidade. No entanto, eles também reconheceram os desafios associados a
isso, incluindo a necessidade de lidar com comportamentos complicados, dificuldades
de comunicacdao e interacado social, e a pressao de conciliar as obrigacdes diarias com

as necessidades da crianca.

Em suma, observou-se que a falta de compreensdo e apoio da sociedade
também foi mencionada como um desafio significativo, sendo destacada a importancia
de conscientizar e educar as pessoas sobre o TEA e as necessidades das criancas
autistas. Além disso, a falta de recursos e acesso a servicos especializados foi
apontada como uma barreira para muitas familias, ressaltando o quanto ferramentas

como o Bluery poderiam ser Uteis e relevantes.

4.2. Entrevistas individuais

Além do formulario direcionado para o publico geral, cada integrante do grupo
realizou uma pesquisa de campo com o0 objetivo de entender mais acerca das
dificuldades enfrentadas por cada um daqueles que de alguma maneira se
relacionam, especialmente, com pessoas no Transtorno do Espectro Autista. Por isso,
buscou-se compreender os fatos a partir da visdo de quem esta mais perto, bem como
maes e profissionais que auxiliam nos cuidados. A seguir, encontram-se os resultados
obtidos.

4.2.1. Entrevista com Alessandra Estribita (Pedagoga)
1. Profissionais que Auxiliam em Sala de Aula

) Alguns municipios contam com apoio de universidades e profissionais
capacitados para auxiliar em sala de aula, especialmente em Sao Paulo, onde existem

salas especiais e auxiliares de vida escolar.
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2. Utilidade do Aplicativo para Professores

° A aplicacdo seria muito Util, substituindo anamnese escrita por

informagdes mais detalhadas e organizadas sobre a crianca.
3. Procedimento para Receber Crianca Autista

° Na educacédo infantil, a insercdo dos pequenos €é gradual e

personalizada, utilizando recursos como cartdes de comunicacao para criancas nao

verbais.
4. Lidar com Crises
° Profissionais usam varias técnicas, como musica e siléncio, para

acalmar a crianca durante crises, adaptando-se as necessidades individuais.
5. Registro da Evolucédo da Crianca

° A evolucéo é registrada em sistemas especificos e relatérios individuais,

destacando a importancia de terapias e intervencdes médicas.
6. Sugestdes para o Aplicativo

) O aplicativo deve ajudar na realizagcdo de diagndsticos precoces,
oferecer davidas frequentes e evitar trocas de informac6es nédo verificadas entre pais.

4.2.2. Entrevista com Priscila (Psicopedagoga Especialista em TEA)
1. Atendimento de Crian¢cas com TEA
) Requer paciéncia e uma abordagem individualizada.
2. Facilitar o Acompanhamento pelos Pais

° Orientagcbes claras e personalizadas, recursos educacionais e

terapéuticos, e um ambiente de apoio sdo essenciais.
3. Desenvolvimento da Crianca

) Intervencbes  precoces, terapias especializadas, programas

educacionais inclusivos e apoio emocional e social sdo fundamentais.

4. Facilidades em Consultas Médicas
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° Histérico médico completo, ferramentas de avaliagcdo especificas e

comunicacao eficaz entre profissionais e familiares.
5. Funcionalidades Uteis na Agenda

) Lembretes de consultas, organizagcdo do histérico médico, registro de

sintomas e progresso, e compartilhamento de informacdes com outros profissionais.

4.2.3. Entrevista com Jenifer Neves (Responsavel)
1. Utilidade do Aplicativo

) Um aplicativo que registra toda a histéria da crianca e permite
compartilhar essa informacdo com novos profissionais seria extremamente (til,

economizando tempo e esforco.
2. Registro de Evolugao

) Funcionalidades como checklists e registros de estereotipias ajudariam

0S pais a monitorarem o progresso e entender melhor os comportamentos da crianca.

4.2.4. Entrevista com Conselita (Responsavel)
1. Diagndstico e Equipe Multidisciplinar

) Diagnéstico fechado com apoio de uma equipe multidisciplinar, incluindo

fonoaudidlogos, psicologos, fisioterapeutas e terapeutas ocupacionais.
2. Facilidades em Consultas

) Terapias de transi¢cdo e necessidade de repassar todo o histérico em

novas clinicas.
3. Sugestdes para o Software

° Integracdo com a equipe pedagodgica e armazenamento de laudos e

historicos da crianca.

4.2.5. Entrevista com Nayra (Responsavel)

1. Necessidades das Maes
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° Previsibilidade, informacdes praticas, armazenamento de laudos e
documentos, lembretes de medicacdo, registro de emoc¢des e comportamentos

diarios, e cronograma de atividades.

Estas analises e entrevistas revelam uma visao abrangente das necessidades
e expectativas dos usuarios, destacando a importancia de personalizacéo, suporte e
registro detalhado para melhorar a qualidade de vida das pessoas com TEA e de suas

familias.
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5. METODOLOGIA

5.1. Divisao de papéis

5.1.1. Metodologias Ageis

Devido a vasta extensao do projeto, optou-se pela escolha de uma metodologia
agil com o propésito de alavancar e organizar o desenvolvimento. Para obter
eficiéncia, o framework escolhido foi o SCRUM, que visa a organizacao de um projeto
complexo a partir da execucdo de diversas dinamicas, papéis e cerimdnias no
decorrer de ciclos. Seu surgimento deu-se na década de 1990, com o termo inspirado
em uma jogada de rugbi na qual 8 jogadores se reinem para retirar os obstaculos a
frente do jogador que correra com a bola, representando de modo claro a importancia
da comunicagéo de toda a equipe na resolucédo de determinados problemas. Seus

principais pilares séo:

e Transparéncia: todos possuem uma visao clara do projeto;
e inspecdo: constante acompanhamento através de dindmicas e reunides;

e adaptacao: atualizagcdes e melhorias constantes.

Outro ponto importante, sdo os valores do Scrum, que se baseiam em: foco,
coragem, comprometimento, respeito e abertura, conceitos autoexplicativos. A

esséncia desse framework se da em alguns principios, eles sao:

I. Controle dos processos empiricos: todas as decisbes sao

fundamentadas em observacgao e experimentacéao;

[I. auto-organizacgdo: os times devem ser auto-organizaveis e ter a clara

visdo de que a responsabilidade € compartilhada;

lll. colaboragcé&o: o trabalho em equipe sempre, possibilitando um melhor

desenvolvimento;

IV. priorizagdo baseada em valor: a priorizacdo do desenvolvimento de

cada funcionalidade deve seguir um padrao de agregar valor ao produto;
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time-boxing: garantia de um tempo determinado para execucdo de um

conjunto de tarefas;

desenvolvimento interativo: o processo sofre um refinamento a cada
ciclo fechado, buscando sempre a melhoria e o desaparecimento de erros

NO Processo.

Cerimobnias e dinamicas

Por fim, para que o Scrum tome forma, existem as chamadas cerimdnias que

formalizam os pilares do framework.

Product Backlog - tudo se inicia com a visdo do produto, em que o Product
Owner descreve o0 que e onde ele quer chegar, além da visdo macro e da

lista de funcionalidades necessarias, que é o artefato Product Backlog;

sprint planning - serve para determinar qual o objetivo da Sprint e quais

User Stories (funcionalidades) serdo desenvolvidas;
sprints - ciclos de desenvolvimento que duram em média 2-4 semanas;

daily scrum - uma reunido diaria que faz 3 perguntas, porém para o projeto
presente, sera necessaria apenas uma, “Existe alguma circunstancia que
impeca a mim ou ao time atingir a meta do Sprint?”. Para o projeto em

guestao, as reunides serdo nos dias de segunda, quarta e sexta;

sprint review — reunido que tem o intuito de verificar e adaptar o produto

que esta sendo desenvolvido;

sprint retrospective — reunido que tem como objetivo verificar
necessidades de adaptacdes e melhoria no processo de trabalho como um

todo.

Todas as dindmicas citadas serdo implementadas no desenvolvimento do

projeto, contando com o auxilio do quadro Kanban e de alguns principios da

metodologia de mesmo nome.

Quadro Kanban
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E um quadro com o fluxo de trabalho, com os respectivos cartbes que
representam as atividades, sua origem € japonesa e significa literalmente “cartdo” ou

“sinalizagéo”. E comum, por exemplo, possuir as colunas “fazer’, “fazendo” e “feito”,

apesar de ser possivel organizar de outras maneiras.

Metodologia Kanban

A ideia de que ao terminar determinada tarefa, o responsavel pode puxar outra
do backlog, adiantando os processos e resultando em uma entrega mais eficiente nao

sobrecarregada.

5.1.2. Funcdes

A equipe do projeto Bluery é composta por seis participantes, cada qual com

suas funcgdes, sendo eles:

° Giovanna Neves Rodrigues: desempenha o papel de lider e
organizadora do projeto, ademais com atuacdo principal na area de programacao,

abarcando tanto o front-end quanto o back-end;

° Jhennyfer Diane Despesi de Souza: atua como corresponsavel pelo
desenvolvimento da monografia e desempenha um papel ativo na programacao web,

além de contribuir com os testes de software;

° Jodo Vitor Dias Conrado Silva: atua como um dos responséveis na
construcdo da monografia, além de contribuir como programador liderando o front-

end, bem como os testes de qualidade e seguranca do software;

° Julia Gabriella Lima Dias: responsavel direta pela publicidade do

projeto, além de contribuir na area de design e prototipagem das telas;

° Rafaela Estribita Chagas: atua como uma das responsaveis na
construgcdo da monografia, além de ser responsavel direta pelo design e prototipagem

das telas do projeto. Contribui também com os testes de qualidade e seguranca.

° Maria Clara Andrade Passos: corresponsavel pelo design e

publicidade do projeto.
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5.1.3. Divisao

Para que o framework seja executado de uma melhor maneira, ha a divisdo

entre trés papéis principais, 0s quais sao:

° PO (Product Owner): a funcdo do PO se insere ao modo que ele se
reconhece como o dono do produto, tendo clareza em relacdo as funcionalidades
necessarias e requisitos que o produto deve atender. Na equipe Bluery, este papel é
desempenhado pela integrante Giovanna Neves Rodrigues;

° Scrum Master: tem o principal papel de garantir os valores e bom
andamento do Scrum, auxiliando diretamente na resolucédo de problemas internos da
equipe e buscando implantar um time auto-organizavel e multidisciplinar. Na equipe
Bluery, este papel € desempenhado por dois integrantes, Giovanna Neves Rodrigues

e Jodo Vitor Dias Conrado Silva;

° time de desenvolvimento: por fim, ha o time de desenvolvimento,
formado por varios profissionais de diferentes areas. Além de executar as tarefas, o
time deve buscar ser independente e claro em todos 0s seus processos. Todos 0s

integrantes da equipe desempenham este papel.

5.2. Cronograma de entrega

O diagrama de Gantt € uma ferramenta de gestdo de projetos utilizada para
organizar e planejar atividades em uma linha do tempo, se apresentando como um
grafico de barras horizontal, onde cada barra representa a duracdo de atividade

especifica no projeto, listada no eixo vertical.

Para o desenvolvimento do aplicativo Bluery, decidiu-se utilizar o modelo por
diversos fatores. Primeiramente, ele permite um planejamento mais detalhado das
etapas necessarias, como design, desenvolvimento, testes e lancamentos. Além
disso, o diagrama facilita a visualizag&o dos recursos, 0 monitoramento do progresso
do projeto e promove coordenacgao eficaz entre os membros da equipe, facilitando o
planejamento, a execugdo e o controle de todas as atividades relacionadas ao

desenvolvimento da aplicagédo mobile.
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A seguir, encontra-se o diagrama, fracionado em 3 partes, para uma melhor

visualizacdo dos processos:

Figura 7- Diagrama 01: mar¢o a junho

Fonte: os autores, 2024

Figura 8 - Diagrama 02: julho a setembro

© Loz rnpeiny Setamien 2024

Fonte: os autores, 2024
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Figura 9 - Diagrama 03: outubro a dezembro

Fonte: os autores, 2024

5.3. Carga horéria

Para organizar e detalhar os custos do projeto Bluery, optou-se por realizar uma
estrutura detalhada dos recursos humanos, carga horaria e custos fixos envolvidos ao
longo dos 10 meses de desenvolvimento do projeto. A seguir encontram-se

detalhadas as informagoes:

5.3.1. Recursos Humanos e Custos
I. Giovanna Neves Rodrigues — R$32.660,00

o Product Owner (PO): R$7.500,00 (160h mensais) - R$47/h (3h x 40
semanas = R$8.880,00);

. gerente de projetos: R$10.120,00 (160h mensais) - R$64/h (2h x 40
semanas = R$5.120,00);

o desenvolvedora full stack: R$3.100,00 (160h mensais) - R$19,30/h (1h
x 8 semanas = R$154,40);
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o desenvolvedora mobile: R$6.600,00 (160h mensais) - R$41,30/h (15h
x 30 semanas = R$18.585,00).

Il. Jhennyfer Diane Despesi de Souza — R$9.810,00

o Documentadora de Sistemas: R$3.000,00 (160h mensais) - R$18,75/h
(4h x 40 semanas = R$3.000,00);

. desenvolvedora full stack: R$3.100,00 (160h mensais) - R$19,37/h (4h
x 8 semanas = R$620,00);

o desenvolvedora mobile: R$6.600,00 (160h mensais) - R$41,25/h (5h x
30 semanas = R$6.190,00).

I1l. Jodo Vitor Dias Conrado Silva — R$9.850,00

. analista QA: R$3.800,00 (160h mensais) - R$23,75/h (3h x 40 semanas
= R$2.850,00);

o documentador de sistemas: R$3.000,00 (160h mensais) - R$18,75/h
(4h x 40 semanas = R$3.000,00);

. scrum master: R$8.000,00 (160h mensais) - R$50,00/h (2h x 40
semanas = R$4.000,00).

IV. Maria Clara Andrade Passos — R$4.725,00

o designer digital: R$3.200,00 (160h mensais) - R$20,00/h (4h x 40
semanas = R$3.200,00);

. gestora de marketing: R$6.100,00 (160h mensais) - R$38,12/h (1h x
40 semanas = R$1.525,00).

V. Julia Gabriella Lima Dias — R$4.725,00

. designer digital: R$3.200,00 (160h mensais) - R$20,00/h (4h x 40
semanas = R$3.200,00);
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. gestora de marketing: R$6.100,00 (160h mensais) - R$38,12/h (1h x
40 semanas = R$1.525,00).

VI. Rafaela Estribita Chagas — R$4.725,00

. designer digital: R$3.200,00 (160h mensais) - R$20,00/h (4h x 40
semanas = R$3.200,00);

. gestora de marketing: R$6.100,00 (160h mensais) - R$38,12/h (1h x
40 semanas = R$1.525,00).

5.3.2. Custos Fixos
. Registro da Marca: R$440,00;
o escritorio: R$13.000,00 (R$1.300,00 x 10 meses);
. adgua + luz: R$9.000,00 (R$900,00 x 10 meses);
. notebooks (material da equipe): R$21.000,00;

o internet: R$5.000,00 (R$500,00 x 10 meses);

5.3.3. Custos de mantenimento
o hospedagem play store: R$100,00 a cada 2 anos;
o hospedagem I0S: R$536,15 por ano;

. servicos em nuvem: para um aplicativo de pequeno porte com cerca
de 10.000 usuarios, o custo médio de manter um banco de dados e armazenamento
de documentos seria aproximadamente entre $20 e $40 por més, considerando um
provedor de servicos em nuvem como AWS, GCP ou Azure — R$216,63,00/més (na

cotacao atual).

5.3.4. Custos Totais
° Sem custos fixos: R$66.495,00 + 20% = R$79.794,00;

° com custos fixos: R$114.935,50 + 20% = R$137.922,00.
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5.3.5. Projecdes Financeiras
o Valor (100% de lucro, sem custos fixos): R$159.588,00;

. valor (100% de lucro, com custos fixos): R$175.844,00.

5.4. Fluxograma

O fluxograma do processo do TCC encontra-se dividido em 4 partes, para

melhor visualizacéo:

Figura 10 - Fluxograma parte 01

Brainstorm de
idéias para temas

L3 Execucdo do Didrio de Bordo.

Fonte: os autores, 2024



Figura 11 - Fluxograma parte 02
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Fonte: os autores, 2024
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Figura 12 - Fluxograma parte 03
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Fonte: os autores, 2024
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Figura 13 - Fluxograma parte 04
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6. INICIALIZACAO

6.1. Empresa

6.1.1. Resumo Executivo

A empresa busca, através de uma aplicacédo de software mobile, promover uma
vasta gama de funcionalidades, aprimorando a organizac&o nos processos de cuidado
voltados a pessoas com TEA (Transtorno do Espectro Autista). Sobretudo, temos
como foco proporcionar um ambiente de trabalho &gil, mitigando etapas, utilizando
recursos e colocando em pauta causas pouco declaradas e discutidas que impactam
diretamente as pessoas como um todo, tanto em nossa empresa, quanto 0S N0SS0S
clientes. Buscamos um desenvolvimento constante desde as pequenas etapas até

chegar a larga escala.

Trabalhando no setor de organizacdo, com foco nos responsaveis de pessoas
com TEA oferecemos solu¢des praticas, com embasamento em problemas reais e em

pesquisas da saude.

6.1.2. Descrigao da empresa

A “Bluery — diario azul LTDA” (Sociedade Limitada). Trabalha em cima da
problematica nos processos de gestdo de cuidados de pessoas com TEA e cria
solugdes modernas e eficazes para a garantia de uma excelente organizagao tanto no
meio diario recorrente, quanto no armazenamento de documentos. Vale dizer que
todas as solucbes sdo desenvolvidas com linguagens e frameworks extremamente
atuais (como JavaScript, React Native, etc...), que focam na dindmica do usuario, e

reducado dos custos, quando comparados a linguagens menos atuais.

Ademais, a empresa busca, acima de tudo, entender as necessidades reais
das pessoas incluidas na problematica em questédo, contando com uma diversidade
de levantamento de dados gqualitativos e quantitativos enquanto ao desenvolvimento
de novas funcionalidades. Fator que também foi extremamente presente na criacao

da ideia, com a analise de situagdes vivenciadas por membros.
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6.1.3. Razao Social

Razao social nada mais € do que o nome de registro de uma empresa ha Junta
Comercial. Ele ird aparecer na nota fiscal, em escrituras e outros documentos

importantes. Dessa maneira: Bluery - Diario Azul Ltda.

6.1.4. Nome Fantasia

Ja o nome fantasia, se refere aquele o qual o publico ira reconhecer e utilizar
para se referir a empresa/marca. Sua criacdo é mais voltada para a visédo do publico.

Dessa maneira: Bluery.

6.2. Ildentidade visual

6.2.1. Nome Empresarial

O nome "Bluery" é originado da fusdo das palavras "blue" (azul) e "diary"
(diario), refletindo a esséncia e os valores fundamentais da empresa. A cor azul,
presente no nome, simboliza calma, estabilidade e confianca, caracteristicas
essenciais para a comunidade autista. Além disso, o azul é associado a serenidade e
a comunicacao clara, elementos fundamentais para o desenvolvimento e bem-estar

das pessoas no espectro autista.

A palavra "diary" remete a ideia de um registro organizado e sistemético de
informacd@es, indicando a funcgéo principal da plataforma desenvolvida. Assim, o nome
"Bluery" ndo apenas evoca a cor azul, central para a causa autista, mas também
sugere a utilidade pratica da plataforma como um diario digital que armazena e

organiza informacdes relevantes para os responsaveis por individuos autistas.

Portanto, a escolha do nome reflete a unido entre a cor azul e a ideia de um
diario, além dos objetivos e compromissos da empresa em promover a
conscientizacdo, compreensao e apoio a comunidade autista, contribuindo para uma

sociedade mais inclusiva e empatica.
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6.2.2. Slogan
"Bluery: O Diéario do seu Mundo Azul".

Este slogan encapsula a esséncia e a misséo da aplicacdo em fornecer uma
plataforma que funcione como um diario digital, adaptado as necessidades da
comunidade autista. A expressao "Mundo Azul" faz alusdo a cor simbdlica da causa
autista, enquanto "Diario" sugere a organizacao e o registro metddico de informacoes

essenciais para o cuidado e desenvolvimento das pessoas no espectro autista.

Nosso nome combina a simbologia do azul, que transmite serenidade e
confianga, com a funcionalidade de um diario, proporcionando uma ferramenta
inovadora para 0s responsaveis pela prestacao de cuidados. A plataforma ndo apenas
armazena e organiza informacfes relevantes, mas também representa uma
abordagem moderna na gestdo do cuidado relacionado ao Transtorno do Espectro
Autista (TEA).

O slogan destaca o compromisso da empresa em simplificar e agilizar a coleta
e organizagao de dados cruciais, redefinindo os processos convencionais de cuidado.
Ao introduzir novas praticas e tecnologias, tem-se por objetivo atender de maneira
eficaz as necessidades especificas da comunidade autista. Dessa forma, "Bluery: O
Diario do seu Mundo Azul" reflete a dedicacdo da empresa em promover a
conscientizacdo, compreensao e apoio a comunidade autista, contribuindo para uma
sociedade mais inclusiva, empatica e capacitada para atender as necessidades
individuais das pessoas no espectro autista.

6.2.3. Tipografia

Figura 14 - Tipografia Raleway (Logotipo)

—RY

Fonte: Google Fonts, 2024

Thin 100

A tipografia escolhida para complementar o logotipo, Raleway, esta disponivel

no Google Fonts e é uma elegante e moderna sans-serif desenvolvida pelo designer
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Matt Mclnerney. Criada em 2010, ela é amplamente elogiada por sua clareza,
legibilidade e estética contemporanea. Com linhas finas e elegantes, a Raleway
apresenta uma aparéncia limpa e sofisticada. Sua forma geométrica e proporcdes
bem equilibradas conferem-lhe uma presenca marcante em qualquer projeto, desde

cabecalhos de sites até materiais impressos.

O conjunto de caracteres da fonte inclui uma variedade de pesos, desde o fino
até o extra negrito, permitindo uma flexibilidade significativa no design. Além disso,
possui uma gama completa de caracteres especiais e simbolos, garantindo sua

utiidade em uma variedade de contextos.

Figura 15 - Tipografia Poppins (Corpo)

Bluery

Fonte: Google Fonts, 2024

A tipografia Poppins, disponivel no Google Fonts, € uma sans-serif criada pela
Indian Type Foundry em colaboracédo com a designer Ninad Kale. Lancada em 2014,
a Poppins rapidamente ganhou popularidade devido a sua aparéncia moderna,
versatilidade e excelente legibilidade em diferentes tamanhos. Ela apresenta uma
estética geométrica limpa, com linhas suaves e proporcdes equilibradas. Sua forma
arredondada e aberta contribui para uma aparéncia amigavel e contemporanea,

tornando-a adequada para uma ampla gama de aplicacdes de design.

Uma das caracteristicas distintivas da Poppins é a variedade de pesos
disponiveis, desde o leve e fino até o extra negrito, proporcionando uma grande
flexibilidade para criar hierarquia visual e énfase nos designs. Além disso, a tipografia
inclui uma ampla gama de caracteres especiais, tornando-a adequada para uso em

varios idiomas e contextos multiculturais.



60

6.2.4. Paleta de cores

Marca:
) #C6D4E1: um azul claro suave e sereno.
° #0F5F96: um tom de azul profundo e confiavel.
° #051E30: azul marinho escuro, transmitindo solidez e profissionalismo.
Base:
° #F8F8F8: um branco suave, ideal para fundo.
° #BDBB8AD: um tom neutro de bege claro.
° #379D72: um verde vibrante que representa energia.
° #DAD218: amarelo brilhante e destacavel.
° #D21313: vermelho intenso e marcante para énfase.
Figura 16 - Paleta de cores
e a
Cores
Marca
#C6D4E1 #0F5F96 #051E30
Base
#F8F8F8 #BDB8BAD #379D72 #DAD218 #D21313
. /

Fonte: os autores, 2024

6.2.5. Psicologia das cores

A escolha da cor azul ndo é apenas estética, mas também fundamentada na

psicologia das cores, refletindo uma profunda consideracéo pelos efeitos emocionais
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gue as cores podem ter sobre as pessoas, em especial para pessoas envolvidas na

causa autista.

O azul é amplamente reconhecido por suas qualidades calmantes e
tranquilizadoras. Estudos apontam que o tom possui 0 poder de reduzir o estresse,
promover a sensacao de seguranca e estabilidade, e estimular a comunicacéao clara
e eficaz. A presenca dessa coloracdo pode criar um ambiente acolhedor e

reconfortante, ajudando a minimizar a ansiedade e a facilitar a comunicagao.

Outra cor essencial é o fundo branco levemente amarelado. Considerado
neutro na psicologia das cores, 0 branco transmite sensacdes de tranquilidade,
limpeza e organizacdo. Essa tonalidade tem o poder de acalmar e evocar
pensamentos de competéncia, pureza e frescor. O branco amarelado foi escolhido
para o fundo por sua leveza, evitando a sensacéo de peso associada ao branco puro.

Dessa maneira, a escolha das cores ndo apenas refor¢a sua identidade visual,
mas também demonstram uma profunda compreensdo e consideracdo pelas
necessidades emocionais e psicoldgicas dos responsaveis da comunidade autista,

evidenciando o compromisso da empresa em criar um ambiente inclusivo e acolhedor.

6.2.6. Logotipo

Criado em 1963 pelo Autism Society, o quebra-cabeca é considerado o simbolo
mais antigo para representar o autismo. Contudo, é questionado por alguns autistas,
pois entendem que o quebra cabeca passa a ideia de que é complexo entender quem

vive no espectro, trazendo mais prejuizo, do que beneficios a causa.

Porém, ao trazer este elemento para a logo da empresa, tem-se como objetivo
transmitir que cada individuo - a pec¢a - é Unico dentro de um grande espectro - o
guebra-cabeca como um todo - (AUTISMO EM DIA, 2023).

Um dos principios estabelecidos pela equipe para a criacdo da logotipo foi que
ela deveria transmitir uma sensacédo "divertida" ao seu publico-alvo, mantendo o
profissionalismo e os valores da empresa. Com isso, 0 elemento se faz divertido no
seu formato, trazendo curvas e ondulacdes diferentes e animadas. Assim, trazendo
caracteristicas profissionais nas suas cores: azul e branco, que juntos transmitem as

sensacoes de seguranca, estabilidade, tranquilidade, limpeza e organizacgéo.
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Figura 17 - Logotipo

Fonte: os autores, 2024

6.3. Missao, Visao E Valores

6.3.1. Missao

Aprimorar a organizacdo dos responsaveis de pessoas com Transtorno de

Espectro Autista (TEA), com foco no gerenciamento de processos e cuidados.

6.3.2. Visao

Ser uma empresa que promove um futuro mais estruturado e compassivo no

ambito do Transtorno do Espectro Autista (TEA), tornando-se referéncia na gestao de

cuidados.
6.3.3. Valores
1. Pessoas: Na nossa empresa, nos dedicamos a criar oportunidades para

gue pessoas com TEA possam alcancar todo seu potencial.

2. Compassividade: Buscamos entender as necessidades e
particularidades do sujeito no espectro, disponibilizando meios adaptados e
objetivos.

3. Integridade: Temos como foco garantir respeito e justica a todas as

partes envolvidas nos processos.
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4, Mudanca: Estamos comprometidos a agregar valor a causa do
Transtorno do Espectro Autista (TEA), liderando o processo de transformacéo

continua de uma sociedade com um olhar mais consciente.

6.4. Quadro Canvas

O quadro Canvas, ou Business Model Canvas, € uma ferramenta de
planejamento estratégico que permite visualizar e descrever de forma concisa o
modelo de negocios de uma empresa. Ele é composto por nove elementos principais
que capturam as principais areas de um negdécio, desde a proposta de valor até a
estrutura de custos. Esses elementos fornecem uma visdo abrangente e estruturada
para entender como a empresa cria, entrega e captura valor. A seguir, encontra-se o

guadro Canvas do projeto Bluery:

Figura 18 - Business Model Canvas

Atividades Propostas de Segmento de
clientes

valor

* Perfil social
* Suporte

« Ficha geral (pessoa

com TEA) .
* Experiéncia do
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s Divulgagdo marcos chave usudrh_:v
* Clinicas e (pessoas com TEA) : Orga_nlzqgﬁo - Usudrio final:

t d » Rotina semanal e Confiabilidade 5 ]
cen .ros e . Gestdo de esponscvelsTEi
EPO'O. ot informacées Software mobile H=ssoczicotm

.
Redes sociais
Lojas de
* Desenvolvedores aFiIicctivos
¢ linguagens e Revi
evistas
frameworks Sites
Estrutura de Custos Fontes de Receitas

* Modelo Fremmium
e Parcerias com clinicas (antncios)
* Bringuedos e jogos (anancios)

R$ 137.922,00.
Sociedade

Fonte: os autores, 2024

6.5. Plano de negdcios
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Para entender como o Business Model Canvas se aplica ao projeto Bluery, &
fundamental explorar suas diversas dimensdes estratégicas que moldam o modelo de
negécios da empresa. Para o projeto, o Canvas € dividido em vérias se¢fes que
detalham aspectos cruciais do negdécio, desde como a empresa cria valor para seus
clientes até como gera receita e administra seus custos. A seguir, encontra-se cada

secdo com detalhes.

1) Como (Proposta de Valor)?

Nesta secdo, focamos na proposta de valor do aplicativo para gestdo de
informacBes e acompanhamento de rotinas diarias de pessoas com Transtorno do
Espectro Autista (TEA):

Parcerias: no contexto deste projeto, as parcerias estratégicas sao
fundamentais para fortalecer a oferta de valor aos clientes. Isso pode incluir
colaboracbes com instituicbes de pesquisa em autismo, organizacdes sem fins
lucrativos, especialistas em desenvolvimento infantil e provedores de servigos de

saude.

Atividades: sdo as principais atividades que a equipe precisa realizar para
entregar sua proposta de valor de maneira eficaz. Isso envolve desde o
desenvolvimento continuo do aplicativo até atividades de marketing, suporte ao cliente

e atualizacdes baseadas no feedback dos usuérios.

Recursos-Chave: esses sao 0s recursos essenciais que sao utilizados para
operar e entregar a proposta de valor. Isso inclui recursos fisicos, como servidores e
equipamentos de TI; recursos intelectuais, como propriedade intelectual e algoritmos
de inteligéncia artificial; recursos humanos, como desenvolvedores e especialistas em
autismo; e recursos financeiros para sustentar as operagdes e 0 crescimento do

projeto.

2) Oqué?

Aqui descrevemos o0s produtos e servigcos especificos oferecidos pelo

aplicativo:
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Proposta de Valor: o aplicativo oferece uma plataforma movel especializada
para gestdo de informacdes e acompanhamento de rotinas diarias de pessoas com
TEA. Isso inclui funcionalidades como ficha de informag8es detalhadas do individuo
com autismo, acompanhamento da evolu¢cdo ao longo do tempo, organizagdo de
documentos importantes e configuracdes personalizadas para adaptar o aplicativo as

necessidades especificas de cada usuario.

3) Paraquem? (Segmentos de clientes)

Esta secao identifica os segmentos de clientes aos quais o aplicativo se destina

e como ele cria valor para cada grupo:

Relacionamento: descreve como a equipe estabelece e mantém
relacionamentos com seus clientes ao longo do ciclo de vida do usuario. Isso pode
incluir suporte personalizado, atualizacdes regulares do aplicativo, comunicacao
através de canais preferidos pelos usuarios (como e-mail ou redes sociais) e feedback

continuo para melhorias futuras.

Segmento de clientes: o aplicativo foca em atender responsaveis por pessoas
com TEA, incluindo pais, cuidadores, profissionais de saude e educadores. Cada
segmento possui necessidades especificas relacionadas ao manejo do autismo, e o
aplicativo adapta sua proposta de valor para melhor atender a cada grupo atraves de

funcionalidades personalizadas e suporte dedicado.

Canais: séo os diferentes canais utilizados para alcancar os clientes e entregar
a proposta de valor. Isso inclui midias sociais, campanhas de marketing digital, sites,
escolas especializadas, eventos de conscientizacdo sobre autismo e plataformas de

distribuicdo de aplicativos moveis.

4) Quanto (Fontes de Receita e Estrutura de Custos)

Esta secao aborda como o projeto gera receita e administra seus custos para
garantir a viabilidade financeira do negdcio. E necessario que a empresa identifique e
quantifique seus valores para gerenciar sua companhia, somando os custos fixos,

variaveis, custos pessoais, relacionados a marketing, entre outros valores.
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Fontes de Receita: O aplicativo gera receita através de diversas fontes, como
assinaturas premium, venda de servicos adicionais dentro do aplicativo, parcerias
estratégicas e potenciais acordos de licenciamento de tecnologia. O modelo freemium
permite aos usuarios o acesso a funcionalidades basicas gratuitamente, incentivando
a adocado inicial e convertendo usuarios em assinantes pagos para recursos

avancados.

hY

Estrutura de Custos: S&o os custos associados a operacao do projeto,
incluindo salarios da equipe, custos de desenvolvimento de software, despesas de
marketing e publicidade, infraestrutura de Tl e custos administrativos gerais. A gestao
eficiente desses custos € essencial para manter a sustentabilidade financeira e o

crescimento continuo do projeto.

6.6. Concorrentes

Para compreender o posicionamento estratégico do aplicativo Bluery no
mercado, € essencial analisar os concorrentes diretos e indiretos que oferecem
solucdes similares ou complementares para o publico-alvo, composto principalmente
por responsaveis por pessoas com TEA. Esta andlise permite identificar as lacunas
no mercado, as oportunidades de inovacdo e os diferenciais que podem ser

explorados.

6.6.1. Concorrentes Diretos

A concorréncia direta refere-se a produtos ou servigcos que possuem o0 mesmo
objetivo e publico-alvo que o nosso aplicativo. Neste contexto, foram identificados
poucos concorrentes diretos para a Bluery, o que destaca a originalidade e a
necessidade da nossa solugcdo. Embora existam aplicativos com a mesma tematica,
a maioria foca em aspectos infantis, concentrando-se em diferentes etapas do

desenvolvimento e oferecendo funcionalidades variadas.

7

O unico concorrente direto identificado é a plataforma Tismoo.me, que se

direciona aos responsaveis por individuos autistas no geral, ndo somente criancas.
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A plataforma permite organizar arquivos, criar e seguir grupos, tirar davidas e
conectar-se com outras pessoas que podem contribuir nos processos de cuidado e
desenvolvimento. Embora ofere¢ca algumas funcionalidades similares, como a
organizacdo de informacgbes, o Bluery se diferencia ao integrar um diario digital
detalhado e focado em proporcionar uma gestdo sistematica e pratica para 0s

responsaveis.

6.6.2. Concorrentes Indiretos

A concorréncia indireta surge de aplicativos focados no desenvolvimento
educacional e cognitivo de criangcas com TEA, pois 0s responsaveis podem buscar
solugbes que ndo apenas auxiliem nos cuidados, mas no caso dos pequenos, que
também fornecam recursos pedagdgicos para o aprendizado de conceitos basicos
como silabas, cores, acdes e sentimentos. Entre os aplicativos que mais se destacam

nessa area estao:

e Matraquinha;

¢ Rotina Divertida — autismo.

Além de aplicativos especificos para criancas com TEA, outro tipo de
concorrente indireto sdo as agendas, tanto fisicas quanto virtuais. Estas ferramentas
sdo amplamente utilizadas para o armazenamento de registros diarios e
monitoramento de atividades, um aspecto essencial da funcionalidade do Bluery. As
agendas permitem que 0s responsaveis mantenham um controle detalhado das
atividades diarias e do progresso realizado, porém, carecem das funcionalidades

integradas e especificas oferecidas pela nossa plataforma.

A analise dos concorrentes diretos e indiretos evidencia que, embora existam
solugdes parciais no mercado, o Bluery se destaca pela combinacdo Unica de
funcionalidades que atendem de forma abrangente e integrada as necessidades dos
responsaveis por pessoas com TEA, sejam elas criancas ou ndo. No proximo tépico,

detalharemos as funcionalidades do aplicativo, demonstrando como ele se posiciona
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como uma ferramenta indispensavel para a gestéao e suporte no cuidado de individuos

autistas.

6.7. Inovagéo

Tendo em vista que grande parte dos softwares existentes no mercado focam
no desenvolvimento direto do individuo no espectro, nosso aplicativo se dedica a
apoiar 0s responsaveis por meio de uma gestdo eficiente e abrangente das
informacdes essenciais. Esta proposta visa garantir uma melhor qualidade de vida e

suporte, tanto para os cuidadores como para quem esta sendo auxiliado.

O levantamento das funcionalidades foi realizado por meio do quadro Moscow,
uma estrutura que as categoriza conforme sua prioridade, baseando-se em seus

quatro pilares:

1) Must have (deve ter): funcionalidades essenciais para o desenvolvimento
inicial do projeto, como a ficha do individuo com TEA e a evolucao;

2) should have (deveria ter): funcionalidades importantes que podem ser
adiadas para versdes subsequentes, como 0 armazenamento na nuvem e

o calendario na Home;

3) could have (poderia ter): funcionalidades adicionais que podem ser
incluidas se houver tempo e recursos, como integracdo com a equipe

pedagogica;

4) won't have (néo terd): funcionalidades que ndo serdo desenvolvidas nesta
fase do projeto, mas que podem ser consideradas futuramente, como

melhorias estéticas especificas.

Esta ferramenta auxilia na organizacao e priorizacéo das atividades da equipe
de desenvolvimento, garantindo que as funcionalidades essenciais sejam
implementadas primeiro para atender as necessidades dos usuarios de forma eficaz.

A seguir, encontram-se detalhadas as principais funcionalidades do aplicativo:
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6.7.1. Versao 1.0 (Must Have)
Ficha da Pessoa com TEA

Esta funcionalidade centraliza as principais informacdes, dados pessoais e
laudos do individuo portador do Transtorno do Espectro Autista (TEA). Permite um

registro completo e organizado das informacdes essenciais do usuario.
Evolucéo

Exibe o acompanhamento e as evolu¢gbes do usuario com TEA ao longo do
tempo. Detalha as datas, eventos e progressos ocorridos, permitindo a criagcado de

blocos para melhor organizacéo e interacdo do usuéario com os dados.
Home / Rotina

Tela inicial do aplicativo que apresenta a funcionalidade da rotina. Oferece
acesso rapido e exibe lembretes das tarefas que precisam ser realizadas diariamente,

contribuindo para a organizacédo do usuario.
Configuracdes / Perfil do Responsavel

Area dedicada as configuracdes do aplicativo, oferecendo funcionalidades para
customizacéao e modificacdo de aspectos diversos. Inclui o perfil do responsavel, onde

informacdes pessoais podem ser editadas conforme necessario.

6.7.2. Verséao 2.0 (Should Have)
Tela de Login com o Google

Permite o acesso rapido e facil através da conta do Google, facilitando o

salvamento e sincronizagao das informacdes do usuario.
Armazenamento de Documentos na Nuvem

Garante a seguranca e acessibilidade dos documentos armazenados, utilizando

servicos de armazenamento em nuvem para proteger as informacdes do usuario.
Telas do Sistema

Desenvolvimento de interfaces simples e interativas, proporcionando uma

experiéncia intuitiva e agradavel para o usuario.

Documentos
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Exibe documentos importantes como Registro Geral, laudos médicos, receitas
de tratamento médico, entre outros. Permite o upload de novos documentos,

garantindo acesso facil e rapido a informacdes criticas.
Calendario na Home

Integra um calendario mensal na tela inicial do aplicativo, auxiliando na

organizacdo de compromissos, consultas e outras atividades importantes.
Integracdo com a Equipe Pedagogica

Permite que diferentes profissionais tenham acesso as informacdes do usuario
através de perfis vinculados ao ID, facilitando a comunicacédo e colaboracdo entre

equipe multidisciplinar.
Lembretes

Notificacbes para lembrar o usuario de eventos cruciais como consultas

meédicas, administracdo de medicamentos e outras atividades diarias relevantes.
Design

Interface com design simples, profissional e atrativo, alinhado com os valores

da empresa e promovendo uma experiéncia visualmente agradavel para o usuario.
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7. DESENVOLVIMENTO

7.1. Levantamento de requisitos

7.1.1. Requisitos Funcionais
RF1 - Autenticacéo de Usuério:
e O aplicativo deve permitir login e cadastro de usuarios;

e deve suportar a recuperacéo de senha.

RF2 - Gestao da Ficha da Pessoa com TEA:

e O aplicativo deve permitir a criacao e edi¢ao do perfil, incluindo informacdes

pessoais e detalhes da pessoa com TEA (Transtorno do Espectro Autista).

RF3 - Rotina e Tarefas:

e O aplicativo deve permitir a visualizacao, criacao e edicao de rotinas diarias

e semanais;

e deve exibir tarefas diarias com a possibilidade de edigéo.

RF4 - Registro de Evolucgdes:

e O aplicativo deve permitir o registro e visualizacdo de evolucdes da pessoa
com TEA;

e deve suportar a adicdo de novas evolugdes por meio de pop-ups ou telas
dedicadas.

RF5 - Configuracgoes:

e O aplicativo deve permitir a alteracdo de informacbes do perfil e

configuracéo de preferéncias do usuario;

e deve oferecer acesso a termos de uso e informagdes sobre o projeto.
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7.1.2. Requisitos Nao Funcionais
RNF1 - Usabilidade:

e O aplicativo deve ter uma interface amigavel, intuitiva e visualmente

atraente;

e deve proporcionar uma navegacao clara e intuitiva.

RNF2 - Desempenho:
e O aplicativo deve ter um carregamento rapido e eficiente das telas;

e deve-se garantir uma autenticacao rapida e segura.

RNF3 - Seguranca:

e Os dados dos usuarios devem ser armazenados de forma segura, com

protecdo contra acesso ndo autorizado;

e deve garantir a encriptacdo dos dados sensiveis.

RNF4 - Confiabilidade:
e O aplicativo deve estar disponivel e funcional em tempo integral;

e deve garantir a integridade e a consisténcia dos dados armazenados.

RNF5 - Escalabilidade:

e O aplicativo deve ser capaz de suportar um aumento no numero de

usuarios e dados sem comprometer o desempenho.

RNF6 - Compatibilidade:

e O aplicativo deve ser compativel com os principais sistemas operacionais

moveis, como iOS e Android.
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RNF7 - Manutenibilidade:

7.2

O aplicativo deve ser facil de manter e atualizar, com uma arquitetura de

codigo bem organizada.

Diagramacao

7.2.1. Diagrama de Casos de Uso

O Diagrama de Casos de Uso é uma ferramenta utilizada na analise de

requisitos de sistemas. Ele descreve as funcionalidades do sistema do ponto de vista

dos usuarios (atores) e como eles interagem com o sistema através de casos de uso.

1)

2)

Atores: representados por figuras humanas, indicam os diferentes tipos de
usuarios ou sistemas externos que interagem com o0 sistema, como

"Usuario", "Administrador", "Desenvolvedor";

casos de uso: representados por elipses, mostram as diferentes
funcionalidades ou servicos que o sistema oferece, como "Registrar-se",

"Fazer login", "Registrar rotina";

linhas de associacao: Conectam atores a casos de uso, mostrando quais

atores podem realizar quais funcionalidades;

extend: Indica que um caso de uso € uma extensao de outro, por exemplo,

"Registrar rotina" pode ser uma extensao de "Fazer login".

Atores

Usuério / Cliente responsavel;
administradores do APP;

desenvolvedores.

Casos de uso
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Usuario:

Registrar-se;

e fazer login;

e registrar rotina;
e registrar ficha;

e criar evolucéo;

e editar perfil.

Administradores do APP:
e Dar suporte ao USUario;
e analisar problemas;

e reportar problema a equipe de administradores.

Desenvolvedores:

e Verificagdo das versoes;
e verificar problema;

e corrigir problemas;

e devolver as atualizacdes para a andlise dos administradores.

Descricéo dajornada
Usuério - Cliente

e Registrar-se: o0 usuario baixa o aplicativo pela primeira vez e cria uma

conta fornecendo seu e-mail e criando uma senha;

e fazer login: o usuario faz login no aplicativo utilizando o e-mail e a senha

registrados;

e adicionar informacdes do dependente com TEA: o usuério adiciona as

informacgdes requisitadas de seu dependente para prosseguir;
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registrar rotina: o usuario acessa a tela principal (HOME) e cria uma rotina
inserindo um titulo, uma descri¢éo e o horario. Finaliza e salva clicando no

botao “Salvar”;

registrar ficha: o usuario clica no botao “Ficha” localizado no menu inferior

e cria a ficha inserindo as principais informacdes sobre o autista,

criar evolugcédo: o usuario clica no botdo “Evolug¢ao” localizado no menu
inferior e cria uma evolugéao inserindo informacdes pertinentes, escolhendo

a cor do card e podendo adicionar uma imagem;

editar perfil: o usuario edita seu perfil atualizando suas informacdes;

Administrador

Dar suporte ao usuario: o administrador verifica as solicitacées de suporte
recebidas através do menu de suporte do aplicativo, atende ao usuario via
e-mail e conversa com o usuario, fornece instrucdes e resolve o problema

relatado;

analisar problemas: o administrador recebe um relatério de problema
enviado por um usuario por meio da secao "Relatar Problema", analisa o
problema e encaminha a equipe de desenvolvimento. A equipe de
desenvolvimento corrige o bug e envia uma atualizacdo ao administrador

para revisao;

reportar problema a equipe de desenvolvedores: o administrador entra
em contato com a equipe de desenvolvedores e detalha o problema para

gue ele possa ser solucionado.

Desenvolvedor

verificagcdo das versdes: o administrador aprova e libera a nova versao
do aplicativo na App Store e no Google Play. Os usuérios atualizam o

aplicativo e o problema é resolvido;
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e verificar problema: os desenvolvedores analisam o(s) problema(s)
enviados pelos administradores e buscam as solu¢des mais viaveis para

soluciona-lo(s);

e corrigir problemas: os administradores encontram uma solugéo e a partir
disso, procuram a melhor ferramenta para solucionar a problematica,

encontrando-a, eles resolvem o problema;

e devolucdo da versdo para analise: os desenvolvedores testam e
devolvem a nova verséo para os administradores para que eles a analisem

e disponibilizem para os usuarios.

4) Diagrama

A seguir encontra-se o diagrama estruturado.
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7.2.2. Diagrama de Classe

O Diagrama de Classes e Objetos UML é uma representacao estética da

estrutura de um sistema. Ele mostra as classes do sistema, seus atributos, métodos

e os relacionamentos entre elas. E uma ferramenta essencial no design orientado a

objetos. Seus componentes séo:

e classes: representadas por retangulos com trés compartimentos (nome,

atributos, métodos). Exemplo: a classe "Usuario” com atributos "Email",

"Senha", "Nome";
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e relacionamentos: linhas que conectam as classes, indicando diferentes
tipos de associacbes como associacdo simples, agregacdo, composicao e

heranca;

e multiplicidade: especifica quantas instancias de uma classe podem se
relacionar com instancias de outra classe, por exemplo, um "Dependente”

pode ter varias "Evolucfes”;

e detalhamento de atributos e métodos: cada classe detalha seus
atributos (propriedades) e métodos (comportamentos), por exemplo, a

classe "Dependente” pode ter o método "Criar evolucao".

Figura 20 - Diagrama de Classes e Objetos
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7.2.3. Diagrama de Atividades

O Diagrama de Atividades é usado para modelar o fluxo de trabalho de um

processo ou sistema. Ele representa a sequéncia de atividades realizadas e como

essas atividades estédo conectadas, destacando decisdes e paralelismos. Dentre seus

componentes, encontram-se:

atividades: representadas por retangulos com bordas arredondadas,
indicam agOes ou tarefas executadas, como "Registrar rotina" ou "Fazer
login™;

fluxo de controle: Setas que mostram a sequéncia em que as atividades

sdo executadas;

nés de decisdo: losangos que representam pontos onde uma decisao é
tomada, permitindo que o fluxo siga diferentes caminhos;

nés de inicializagdo/finalizacao: circulos que indicam o inicio e o fim do
fluxo de atividades;

paralelismo: barras que mostram atividades que podem ocorrer

simultaneamente.

A seguir encontra-se detalhado o diagrama:
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Figura 21 - Diagrama de Atividades

Fonte: os autores, 2024

7.3. Banco de dados

7.3.1. Modelo Entidade Relacionamento

O Modelo Entidade - Relacionamento (MER) é um procedimento de
modelagem de dados que permite identificar e descrever os componentes de um
sistema. E amplamente utilizado durante a fase de design de banco de dados para
criar um esquema logico que organiza dados de maneira estruturada. Dentre seus

componentes estao:

e Entidades: representam objetos reais ou conceitos do sistema, como
"Usuario”, "Dependente”, "Evolucao";
e atributos: séo caracteristicas ou propriedades das entidades, como

"Nome", "Email", "Data de Nascimento";

e relacionamentos: definem como as entidades interagem entre si. Por

exemplo, um "Usuério” pode administrar varios "Dependentes"”;
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e cardinalidade: indica o numero de instancias que participam de um
relacionamento, por exemplo, um "Dependente” pode participar de muitos

"Eventos", mas um "Evento” pertence a um Unico "Dependente"”.

A seguir encontra-se detalhado o modelo:

7.3.2. Entidades e Atributos

1) Usuario

e Id (PK);
e e-mail;
e senha;
e nome.

2) Dependente
e |d (PK);
e nome;
e data_Nasc;
e grau_Autismo (FK para Grau_Autismo);
e user_id (FK para Usuario);

e dica_Crise;

e foto;

3) Grau_Autismo
e Id (PK);
e label.

4) Estereotipia

e 1d (PK);



5)

6)

7)

8)

9)

e label;

e dependente_id (FK para Dependente).

Seletividade_Alimentar
e Id (PK);
e label,

e dependente_id (FK para Dependente).

Atividade_Adicional
e Id (PK);
e |abel;

e dependente_id (FK para Dependente);

Dificuldade
e Id (PK);
® nNome,;

e descricao;

e dependente_id (FK para Dependente).

Acompanhamento
e Id (PK);
e label,

e dependente_id (FK para Dependente).

Alergia

e 1d (PK);
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10)

11)

12)

13)

nome,

dependente_id (FK para Dependente).

Medicacéao

Id (PK);
nome;
descrigéo;

dependente_id (FK para Dependente).

Contato_Dependente

Id (PK);
nome;
telefone;

dependente_id (FK para Dependente).

Evolucéo

Id (PK);

titulo;

descricéao;

cor_id (FK para Cor);

dependente_id (FK para Dependente);

data.

Cor

Id (PK);

nome.
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14) Evento
e Id (PK);
e titulo;

e descrigao;

e horario;
e [sUnico;
e data;

e dependente_id (FK para Dependente).

15) Dia_Semana
e Id (PK);

e label.

16) Evento_Repete
e Dia_Semana_id (FK para Dia_Semana);

e evento_id (FK para Evento).

17) Comorbidade
e Id (PK);
® nNome,;

e dependente_id (FK para Dependente).

7.3.3. Relacionamentos
1) Usuario - Dependente
Relacionamento: um usuario pode administrar um ou muitos dependentes.

Cardinalidade: (1,n).
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Descricdo: cada dependente é administrado por um Unico usuario.

2) Dependente - Grau_Autismo
Relacionamento: um dependente pode possuir um Unico grau de autismo.
Cardinalidade: (1,1).

Descricdo: cada dependente possui um grau de autismo que o classifica em

um nivel especifico.

3) Dependente - Estereotipia

Relacionamento: um dependente pode possuir nenhuma ou muitas

estereotipias.
Cardinalidade: (O,n).

Descricao: cada estereotipia é associada a um unico dependente.

4) Dependente - Seletividade_Alimentar

Relacionamento: um dependente pode possuir nenhuma ou muitas

seletividades alimentares.
Cardinalidade: (0,n).

Descricao: cada seletividade alimentar é associada a um Unico dependente.

5) Dependente - Atividade_Adicional

Relacionamento: um dependente pode possuir nenhuma ou muitas atividades

adicionais.
Cardinalidade: (O,n).

Descrigédo: cada atividade adicional é associada a um unico dependente.

6) Dependente - Dificuldade
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Relacionamento: um dependente pode possuir nenhuma ou muitas

dificuldades.
Cardinalidade: (0,n).

Descricdo: cada dificuldade é associada a um Unico dependente.

7) Dependente - Acompanhamento

Relacionamento: um dependente pode possuir nenhum ou muitos

acompanhamentos.
Cardinalidade: (0,n).

Descricdo: cada acompanhamento é associado a um Unico dependente.

8) Dependente - Alergia
Relacionamento: um dependente pode possuir nenhuma ou muitas alergias.
Cardinalidade: (0,n).

Descricdo: cada alergia é associada a um unico dependente.

9) Dependente - Medicacéo

Relacionamento: um dependente pode possuir nenhuma ou muitas

medicacoes.
Cardinalidade: (O,n).

Descricdo: cada medicacdo € associada a um Unico dependente.

10) Dependente - Contato_Dependente

Relacionamento: um dependente pode possuir nenhum ou muitos contatos de

dependente.
Cardinalidade: (0,n).

Descrigcédo: cada contato de dependente € associado a um Unico dependente.
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11) Dependente - Evolucao

Relacionamento: um dependente pode possuir nenhuma ou muitas

evolucoes.
Cardinalidade: (0,n).

Descricdo: cada evolucéo é associada a um unico dependente.

12) Evolucéo - Cor
Relacionamento: uma evolucdo possui uma unica cor.
Cardinalidade: (1,1).

Descrigcdo: cada cor est4 associada a uma Unica evolugao.

13) Dependente - Evento
Relacionamento: um dependente pode possuir nenhum ou muitos eventos.
Cardinalidade: (O,n).

Descri¢cdo: cada evento é associado a um Unico dependente.

14) Evento - Dia_Semana

Relacionamento: um evento pode se repetir em nenhum ou muitos dias da

semana.
Cardinalidade: (O,n).

Descricado: cada dia da semana pode ter muitos eventos repetidos.

15) Evento_Repeticdo - Dia_Semana

Relacionamento: um evento repetido esta associado a um unico dia da

semana.

Cardinalidade: (1,1).
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Descricdo: Cada dia da semana esta associado a muitos eventos repetidos.

16) Evento_Repeticao - Evento
Relacionamento: um evento repetido estd associado a um Unico evento.
Cardinalidade: (1,1).

Descricao: cada evento pode ter muitos eventos repetidos.

17) Dependente - Comorbidade

Relacionamento: um dependente pode possuir nenhuma ou muitas

comorbidades.
Cardinalidade: (O,n).

Descri¢cdo: cada comorbidade é associada a um Unico dependente.

7.3.4. Diagrama Entidade Relacionamento

O Diagrama Entidade - Relacionamento (DER) nada mais € do que uma
representacdo grafica detalhada do MER. Ele serve para visualizar as entidades do
banco de dados, seus atributos e os relacionamentos entre elas. Seus componentes

sao:

Retangulos: usados para representar entidades como "Usuario",

"Dependente", "Evento”;

e celipses: utilizadas para mostrar atributos das entidades, como "Nome",
"Email", "Data";
e losangos: representam o0s relacionamentos entre as entidades, como

"Possui” entre "Dependente” e "Evento”;

e linhas: conectam entidades a relacionamentos, indicando associacoes. A
cardinalidade (1:1, 1,N) mostra quantas instancias de uma entidade se

relacionam com instancias de outra entidade.

A seguir encontra-se detalhado o diagrama:



Figura 22 - Diagrama Entidade Relacionamento
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{_) Dia_Semana [FK)
) Evertto id (FK)

7.4. Descritivo do sistema

7.4.1. Projeto App

O Bluery é um aplicativo movel voltado para a organizacdo de informacdes
sobre o desenvolvimento, salude e bem-estar do individuo autista. Ele permite que os
usuérios registrem dados de maneira sisteméatica e acessivel, proporcionando um

diario digital que centralize e organize essas informacdes.

7.4.2. Finalidade do Sistema

A finalidade do Bluery é proporcionar uma plataforma simples e eficaz para que
0S usuarios possam realizar 0 gerenciamento e organizacdo de rotinas diarias,

centralizando informacg@es importantes, como terapias, ficha de satde e atividades.
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7.4.3. Descritivo
a) Plataformas/Ambientes utilizados para o desenvolvimento do(s) software(s):

e ambientes de desenvolvimento: Visual Studio Code como editor de

cadigo fonte utilizado para o desenvolvimento multiplataforma;

e controle de versdes: GitHub e GitHub desktop para o versionamento do

codigo e colaboracdo em equipe;

e plataformas suportadas: Android e iOS.

b) Linguagens de programacao utilizadas:

e JavaScript: principal linguagem utilizada no desenvolvimento do aplicativo.

c) Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD)

e SGBD: Firebase Firestore utilizado como banco de dados em tempo real

para armazenar e sincronizar dados entre usuarios e dispositivos;

e plataforma: Firebase, uma plataforma de backend oferecida pelo Google
que integra diversas funcionalidades, incluindo banco de dados,

autenticacdo de usuarios e armazenamento.

d) Frameworks utilizados:

e React Native: utilizado para o desenvolvimento da interface do usuério,
permitindo a criacdo de apps mdveis nativos com uma Unica base de
codigo;

e EXpo: conjunto de ferramentas e biblioteca simplifica o desenvolvimento e

deploy de aplicativos React Native;

e React Navigation: biblioteca utilizada para a navegacao entre telas e

estruturagéo das rotas do aplicativo;

e Firebase: integracdo com servigcos de back-end.
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e) Integracdo com APIs
e Google Fonts: utilizada para importacéo de fontes do Google;
e Firebase Auth API: para autenticacdo de usuarios;

e Firebase Firestore API: para operagfes de banco de dados.

f) Demais informacdes importantes sobre a programacéao do software:

e seguranca: a verificacdo de usuérios é feita via Firebase Authentication, e
os dados sao armazenados no Firebase Firestore e no Firebase Storage;

e responsividade: o aplicativo é projetado para ser responsivo, adaptando-

se a diferentes tamanhos e orientacfes de tela;

e versfes: a integracdo continua ¢é feita via GitHub, garantindo

versionamento e colaboracéo eficiente entre os membros da equipe.

7.4.4. Projeto Website

O projeto da Landing Page € uma pagina web desenvolvida para apresentar e
promover o aplicativo movel Bluery. O site é projetado para ser uma vitrine digital,
destacando o propdésito, as principais funcionalidades e a importancia do Bluery de
forma clara e acessivel. A Landing Page serve como um ponto de partida para novos

usuarios que desejam conhecer e baixar o aplicativo.

7.4.5. Finalidade/Propdsito

A Landing Page tem como finalidade apresentar o projeto ao publico,
destacando suas principais funcionalidades e beneficios. Além disso, a pagina oferece
um meio facil de acesso ao aplicativo no Google Play Store, incentivando o download
e a utilizagcéo. O foco principal é fornecer informacgdes de maneira direta e visualmente

atraente, sem a necessidade do app para acessar esses informes.

7.4.6. Descritivo

a) Plataformas/Ambientes utilizados para o desenvolvimento do software
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Ambiente de Desenvolvimento: Replit, uma plataforma que permite a
criacdo e desenvolvimento de codigos diretamente no navegador,

facilitando o desenvolvimento e a colaboracéao;

plataforma Suportada: web, com foco na compatibilidade com todos os

navegadores modernos.

b) Linguagens de Programacéao Utilizadas

HTML (Hypertext Markup Language): utilizado para estruturar o contetdo

da pagina, organizando elementos essenciais;

CSS (Cascading Style Sheets): utilizado para estilizar a pagina,
controlando o layout, tipografia e outros aspectos visuais, com 0 objetivo
de fornecer um design atraente;

JavaScript: utilizado para adicionar interatividade a pagina, como botfes
gue direcionam 0s usuarios ao conteudo da pagina ou ao aplicativo no

Google Play Store.

c) Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD)

SGBD: por se tratar de uma pagina web informativa e estética, ndo ha

necessidade de armazenamento de dados em banco de dados.

d) Frameworks Utilizados

Frameworks: o projeto ndo utiliza frameworks avancados, pois o foco é

uma pagina web simples e informativa.

e) Integracdo com APIs

Google Fonts API: utilizada para importar e estilizar fontes.

f) Demais Informacdes Importantes sobre a Programacéo do Software:
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e design responsivo: a pagina € projetada para ser responsiva, garantindo

uma boa experiéncia de usuario em dispositivos moveis e desktops;

e acessibilidade: a estrutura do HTML e a estlizagdo em CSS foram
desenvolvidas visando a acessibilidade, assegurando que a pagina seja

utilizavel por todos, incluindo pessoas com deficiéncia;

e preparada para futuras atualizacdes: embora a pagina seja simples, ela

foi estruturada de forma a facilitar futuras atualizagdes.

7.5. Projeto web
7.5.1. Proposito

A Land Page é uma péagina web desenvolvida com o objetivo de apresentar o
Bluery, destacando seu valor e propdésito. Ela busca engajar visitantes ao comunicar
de forma clara os beneficios do aplicativo, além de atrair e converter usuarios

interessados, gerando oportunidades de interacdo e aprofundamento sobre o produto.

7.5.2. Telas
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Figura 23 — Landpage parte 1
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7.6. Projeto mobile

7.6.1. Proposito

A proposta é criar uma ferramenta digital que centralize as necessidades
diarias, facilitando o planejamento e o monitoramento dos cuidados de forma
integrada.

7.6.2. Telas

Da esquerda para a direita: Figuras 26, 27 e 28 - Telas de transi¢éo, escolha (cadastro/login) e

cadastro.

Junte-se a nés!
Nome Tutor
Nome Tutorado
BLUERY | =
O didrio do seu mundo azul.

Senha

O diario do seu mundo azul.

Eu concordo com os Termos e Condigoes

Fonte: os autores, 2024

7.6.2.1. Tela de Transicao
Ator Principal: usuario (responsavel pelo individuo com TEA).
Descricédo: exibe uma tela de carregamento enquanto o aplicativo € aberto.

Pré-condi¢des: o aplicativo deve estar instalado no dispositivo do usuario.
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Fluxo Béasico
1. O usuario abre o aplicativo;

2. a tela de transicdo € exibida enquanto os componentes do app sao

carregados;

3. o aplicativo redireciona o usuario para a tela de escolha de login/cadastro.

Pd6s-condicbes: o aplicativo esta carregado e pronto para uso.

Caso de teste

01. Testes de unidade: testa métodos e funcdes individuais de classes,

componentes ou médulos usados pelo software;

02. testes de regressao: apds ajustes, garantir que funcionalidades anteriores

do login continuem funcionando.

7.6.2.2. Tela de Escolha Cadastro / Login
Ator principal: usuério (responsavel pelo individuo com TEA).

Descricao: permite que o usuario escolha entre realizar o cadastro ou o login

caso ja tenha uma conta.

Pré-condicdes: o aplicativo deve estar carregado.

Fluxo Bésico
1. Duas opcgdes: "Login" e "Cadastro”;
e se escolher "Login", sera direcionado para a tela de login;

e se escolher "Cadastro", ir4 para a tela de cadastro.
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Pos-condicbes

e O usuario ira para a tela que escolher.

Caso de teste:

01. Testes de unidade: testa métodos e funcbes individuais de classes,

componentes ou médulos usados pelo software;

02. testes de regressao: apos ajustes, garantir que funcionalidades anteriores

do login continuem funcionando;

03. testes de usabilidade: avaliar se a interface é facil de usar e se 0s erros sao

tratados de forma clara.

7.6.2.3. Tela de Cadastro
Ator principal: usuério (novo responsavel pelo individuo com TEA).

Descricao: a tela de cadastro permite que 0 novo usuario crie uma conta no
aplicativo, fornecendo informac¢des basicas como nome, e-mail e senha. Ele

também precisa aceitar os termos de uso para concluir o cadastro.
Pré-condicdes:
e O usuario ndo possui uma conta cadastrada no sistema;

® 0 usuario tem acesso a internet.

Fluxo Basico
1. O usuario seleciona a opc¢éo de "Cadastro" na tela inicial,

2. o sistema exibe a tela de cadastro, solicitando os seguintes campos: Nome

completo, E-mail e Senha,;
3. 0 usuario preenche os campos;
4. o usuario deve marcar o checkbox indicando que aceita os termos de uso;
5. o0 usuario clica no botdo "Cadastrar";

6. o0 sistema valida os dados e cria uma nova conta;
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0 usuario é direcionado para a tela principal (Home/Rotina) apos o

cadastro.

Pd6s-condicbes

O usuario tem uma conta registrada no sistema e esta autenticado.

Fluxo Alternativo (Erro de cadastro)

1.

2.

O usuério insere um e-mail ja cadastrado ou uma senha invalida;

o sistema exibe um pop-up informando que houve um erro no cadastro e

orienta o usuario a corrigir as informacdes.

Caso de teste

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

Testes de unidade: testa métodos e funcdes individuais de classes,

componentes ou médulos usados pelo software;

testes de integracdo: garantir a integracdo entre o front-end e a logica de
registro no backend;

testes de regressao: Garantir que mudancas ndo quebrem funcionalidades

anteriores;

7

testes de usabilidade: verificar se 0 processo de registro € intuitivo e

acessivel;
teste de confiabilidade: garante a integridade dos dados;

teste de carga: testa a quantidade de usuarios que consegue aguentar de

uma so vez;
teste de stress: coloca o software em situacdes inesperadas;

Testes de Performance: Avaliar o tempo de resposta para o registro de

NOVOoS USUarios.



101

Da esquerda para a direita: Figuras 29, 30 e 31 — Tutorial menu, tutorial rotina e tutorial ficha.

"

M | 0
I
—_—
Bem-vindo(a) a Bluery!
Organize seu dia Ficha Personalizada

Estamos aqui para ajudd-lo a
organizar, acompanhar e Planeje e visualize suas Registre informagoes
facilitar o cuidado didrio de atividades didrias de forma importantes de seu dependente
quem vocé ama. Explore nossas pratica, com o opgdo de editar e compartilhe-as rapidamente
funcionalidades e veja como o ou adicionar compromissos com profissionais ou
Bluery pode transformar sua futuros faciimente. cuidadores.
rotina. Vamos comegar?

0 - 0 -

Fonte: os autores, 2024
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Da esquerda para a direita: Figuras 32 e 33 — Tutorial evolucdes e tutorial configuracfes

m

Explore o famoso

Acompanhe as mundo azul
Evolugoes

Clique em nossa logo e acesse
Registre momentos especiais e informagées e cartilhas para
conquistas. Acompanhe o compreender melhor o universo
progresso de forma simples e do Transtorno do Espectro
organizada. Autista (TEA) e como fazer a

diferenga no cuidado didrio.

< <

Fonte: os autores, 2024

7.6.2.4. Telas de Tutorial
Ator principal: usuario (responsavel pelo individuo com TEA).

Descricdo: sete telas onde havera um tutorial para o usuario quando entrar

pela primeira vez no app.

Pré-condicdes: o usuario deve estar cadastrado no aplicativo.

Fluxo Basico

1. Tela1 - tutorial do menu inferior;

2. botao “proximo” direciona para a proxima tela;
3. tela 2 - tutorial da funcionalidade “rotina”;

4. botao “préximo” direciona para a préoxima tela;
5. tela 3 - tutorial da funcionalidade “ficha geral”;

6. botdo “proximo” direciona para a proxima tela;
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7. tela 4 - tutorial da funcionalidade “evolugdes”;
8. botao “proximo” direciona para a proxima tela;
9. tela 5 - tutorial da funcionalidade “configura¢des”;

10. botdo “préximo” direciona para a primeira tela do aplicativo (home/rotina).

Fluxo Alternativo

1. Caso o usudario queira voltar, basta clicar nas setas superiores nos cantos

esquerdos ou direitos.

Pos-condicbes

e O usuéario ir4 para a tela de home/rotina, que € a primeira e principal tela
do aplicativo.

Caso de teste
1. Testes de unidade: testar a exibicdo de cada secédo do guia;

2. testes de usabilidade: avaliar a clareza das informacdes e a facilidade de

navegacao no guia;

3. testes de compatibilidade: garantir que o guia funcione em diferentes

dispositivos e navegadores.
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Da esquerda para a direita: Figuras 34 e 35 — Representacéo do scroll das Telas Home / Rotina

9:41

»*

all ¥ @

o

Domingo Segunda - feira

café
Casa da vovd

café Café
Casa da vovd Casa

Terga - feira

Quarta - feira

De Julho de 2024
Quinta - feira

Sexta - feira

Suas tarefas de hoje

Sabado

Eventos especificos

25/12/2024 31/12/2024 31/12/20
) 00:00 00:00 00:00
Rotina semanal
Natal Ano novo Ano

) Casa da vovs Casa da vovo Casa da
Domingo

15:00
café

15:00 15:00

Café Café
Casa da vovo Casa da vovd Casa Editar rotina

(e
Segunda - feira

Fonte: os autores, 2024

7.6.2.5. Tela Home/Rotina

Ator Principal: usuario (responsavel pelo individuo com TEA).

Descricdo: a tela de Home ou Rotina exibe ao usuario as atividades do dia que

estdo associadas a rotina da pessoa com TEA. O usuério pode visualizar as

atividades, edita-las ou adicionar novas atividades.

Pré-condicdes

e O usuario ja esta autenticado no sistema;

e existe uma rotina cadastrada para a pessoa com TEA.

Fluxo Béasico

1. O usuario acessa o aplicativo e € direcionado para a tela Home/Rotina;

2. 0 sistema exibe as atividades da rotina diaria da pessoa com TEA;

3. o0 usuario pode clicar em uma atividade para visualizar detalhes ou editar a
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atividade;

4. se 0 usuario quiser editar uma atividade, ele clica em "Editar”, modificar as

informacgdes e salva;

5. o sistema atualiza a rotina e exibe a nova lista de atividades.

Pos-condicbes

e O usuario visualiza a rotina e pode interagir com as atividades, editando e

adicionando novas tarefas.

Fluxo Alternativo (Sem atividades registradas)
1. O sistema informa que ndo ha atividades registradas para o dia;

2. 0 usuario pode adicionar novas atividades a rotina.

Caso de teste

01. testes de Unidade: testa métodos e fungdes individuais de classes,

componentes ou médulos usados pelo software;

02. testes de Integracdo: garantir que a interacdo entre o front-end e a logica

de registro no backend esteja em conformidade;

03. testes de Usabilidade: avaliar se a funcionalidade é facil de usar e

configurar;

04. teste de carga: testa a quantidade de usuarios que consegue aguentar de

uma so vez;
05. teste de stress: coloca o software em situacdes inesperadas;

06. teste de regressao: apos ajustes realizados no software, esse teste garante

gue nenhuma funcionalidade, que ja esteja rodando, seja afetada;

07. teste de confiabilidade: garante a integridade dos dados.
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Da esquerda para a direita: Figuras 36, 37 e 38 — Tela Editar Rotina

all T . 9:41 ol 7 -
. Domingo
«
il

Escola
Editar 07:45 Aula com o Professora Silvia m
Domingo ’ Parquinho
12:00 Farquinho depois da escola 2]
Segunda - feira
Segunda - feira
Terga - feira
Terga - feira . .
Quarta- feirs Certe;ze; de que deseja excluir o
evento?
Quarta - feira
Quinta - feira
Sexta - feira Quinta - feira
Sébado Sexta - feira
Eventos especificos Sébado
25/12/2024  Notal 0] Eventos especificos
12:00 Matal na casa da tia Joana
25[12/2024 Natal o}
12:00 Natal na cosa da tia Joana

Adicionar evento

Adicionar eventc

Fonte: os autores, 2024
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Da esquerda para a direita: Figuras 39 e 40 — Pop-up Adi¢édo de Evento

9:41 ull 7 -

Adicionar evento

Titulo*

Digite o titulo

Descri¢do

Digite a descrigcéo

Tipo de Evento

Evento Unico Evento ]

Recorrente

Dia da semana*
Selecione ofs) dia(s) ~
Hordrio*

08:04 ®

9:41

3
]

Adicionar evento

Titulo*

Digite o titulo

Descrigéo

Digite a descri¢do

Tipo de Evento

Evento

Evento Unico
Recorrente

g

Dia da semana*

Selecione o(s) dia(s) v

[ Domingo Segunda - feira

Terga - feira Quarta - feira

Quinta - feira Sexta - feira }

Sabado
Horario*
08:04 ®

Fonte: os autores, 2024

7.6.2.6. Tela de edicdo de rotina

Ator Principal: usuério (responsavel pelo individuo com TEA).
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Descricdo: permite que o usuario edite e adicione novos eventos a sua rotina

semanal.

Pré-condigcbes

e O usuario deve estar autenticado no aplicativo.

Fluxo Béasico

1. O usuario acessa a tela de rotina e clica em “Editar rotina”;

2. o0 sistema exibe os dias da semana;

3. o usuario clica em “Adicionar novo evento”;

4. um card com campos editaveis exibe as sec¢odes:
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a) titulo;
b) descricéo;
c) dia da semana;
d) horario;
e) evento unico ou especifico.
0 usuéario escolhe o dia da semana no menu suspenso;

0 usuério escolhe um dia especifico se for um evento que acontecera

apenas naquele dia por meio de um menu suspenso;
0 usuario clica em “Adicionar evento”;
0 evento é adicionado a rotina;

0 usuario pode excluir um evento clicando no icone de lixeira ao lado do

evento, sendo exibido um pop-up de confirmagao antes da excluséo.

Pos-condicbes

A rotina é atualizada com os novos eventos.

Caso de teste

01.

02.

03.

04.

05.

06.

Testes de Unidade: testa métodos e fungdes individuais de classes,

componentes ou médulos usados pelo software;

testes de Integracdo: garantir que a interacdo entre o front-end e a l6gica
de registro no backend esteja em conformidade;

testes de Regressao: garantir que mudangas ndo afetem funcionalidades

anteriores;

teste de carga: testa a quantidade de usuarios que consegue aguentar de

uma so vez;
teste de stress: coloca o software em situacdes inesperadas;

testes de Usabilidade: verificar se o processo de registro é intuitivo e

acessivel;
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07. teste de confiabilidade: garante a integridade dos dados;

08. testes de Performance: avaliar o tempo de resposta para o registro de um
novo evento na rotina.

Da esquerda para a direita: Figuras 41, 42 e 43 — Tela de informacg®es sobre o autismo

TEA

Transtorno do Espectro Autista

Ola! Bem-vindo @ nossa rapida
seg¢do sobre o mundo azul do
Transtorno do Espectro Autista
(TEA). Sabemos que cada jornada
€ Uunica, e nosso objetivo & ajuda-
lo a navegar por ela com mais
clareza, empatia e confianga.
Vamos juntos aprender mais?

Oque é o TEA?
Caracteristicas

Como & feito o diGgnoéstico?

L

Direitos e Recursos

O cotidiano das pessoas com TEA
e seus responsdéveis pode
apresentar desafios especificos
que, muitas vezes, nGo s@o
percebidos. Para ajudar, as
cartilhas disponiveis a seguir
fornecem recursos e orientacgdes
para que familiares, amigos e
cuidadores apoiem o autista no
enfrentamento dessas
dificuldades, promovendo a
construgdo de uma rotina
saudavel e funcinal.

~
A Alimentagéo da Crianga com
Transtorno do Espectro Autista
(TEA)

Cartilha DSM-5 e o Diagnoéstico
de TEA

Cartilha de Higiene Bucal

Guia para Leigos sobre o
Transtorne do Espectro Autista
(TEA)

Cartilha Autismo: Uma Realidade

e I SISl o

A Alimentagdoe da Crianga com
Transtorno do Espectro Autista
(TEA)

Abaixo estdo nossas principais
referéncias! Clique para acessar
mais informagoes:

Cartilha DSM-5 e o Diagndstico
de TEA

® Autismo e Realidade

Cartilha de Higiene Bucal

Autismo Legal

Guia para Leigos sobre o
Transtorno do Espectro Autista
(TEA)

B &8

Fonte: os autores, 2024

Autismo Azul e de Todas as
cores - Guia basico para pais e
profissionais

8] |B] |8

7.6.2.7. Telade informacdes sobre o TEA
Ator Principal: usuario (responsavel pelo individuo com TEA).

Descricdo: essa tela € acessada a partir da Home, onde quando 0 usuario
clicar na logo, que esta no canto superior esquerdo da tela, encontrara uma
série de conteudos relacionado ao autismo, como cartilhas, artigos cientificos
e perguntas constantes.

Pré-condicdes

e O usuario deve estar autenticado no aplicativo.
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Fluxo basico

1. Na Home, o usuario ira clicar na logo, localizada no canto esquerdo

superior da tela;

2. acessa a tela, podendo dar scroll na tela para visualizar todas as

informacoes;

3. botbes azul: descem um campo de informacBes com as respostas das

perguntas;
4. botbes brancos: direcionam o usuério para uma cartilha

5. botbes azuis com bordas pretas: direcionam o utilizador para artigos

cientificos;

6. basta clicar na seta, localizada no canto superior esquerdo da tela, e o

usuario voltara para a home.

Caso de teste

1. Testes de unidade: testa métodos e funcgbes individuais de classes,

componentes ou médulos usados pelo software;

2. testes de regressao: ap0Os ajustes, garantir que funcionalidades anteriores

continuem funcionando;

3. testes de usabilidade: avaliar se a interface é facil e clara de usar.
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De cima para baixo: Figuras 44 — Menu fixo na secao inferior

%
(1}
X X

GG B

B
(s W

Fonte: os autores, 2024

7.6.2.8. Componente de Menu Fixo na secdao inferior
Ator Principal: usuario (responsavel pelo individuo com TEA).

Descricdo: menu fixo com botdes para ficha, Home, evolugéo, documentos e

configuragdes. Todas as telas podem ser acessadas a partir deste menu.
Pré-condicdes

e O usuario deve estar autenticado no aplicativo.

Fluxo basico
7. Casa - home/rotina;
8. documento - ficha;

9. estrela - evolugao.
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Da esquerda para a direita: Figuras 45, 46 e 47 — Tela de evolucdes, adicdo de evolucdes e

evolucdes arquivadas.

9:41 all = . 9:41 ol 5 - 9:41 ol = .

» < ** ¢ 3
* + Evolucdes *
Evolugbes

Evolugdes arquivadas
Descrig@o da evolugao

quinta-feira, 1l de julho Titulo da evolugdo Novembro de 2024

Titulo

16 15

Descrigéio Comeu Comeu

Ontem pela noite... Comeu brocolis

magna aliqua. Ut enim ad minim

Data da evolugéo

veniam.”
05/11/2024 14 09
Cantou Comeu
Foto da evolugdo Galinha pintadinha... Comeu brocolis
< 2
J
Outubro de 2024
Coloragdo do card 25

Falou

Falou “fome”...

Yy
| +Evolucio | [ESGCINCLENENLITELER
. vy
*
G B

Fonte: os autores, 2024

04
Encostou Cortou cabelo

Conseguiu encostar.. |Deixou cortar o cab...
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Da esquerda para a direita: Figuras 48 e 49 — Pop-up de visualizar evolucfes e pop-up de

excluséo de evolugéo.

9:41 il ¥ = 9:41 ull ¥ =

< «* < »

Evolugdes arquivadas

Evolugdes arquivadas

Novembro de 2024 Novembro de 2024
Sabado, 16 de novembro
16 15
Comeu Chuchu Dancou Comatl
D
Ontem pela noite ele foi navé e Certeza de que deseja excluir
experimentou chuchu, o que ele E a evolugGo?

nunca tinha feito porque néo
queria nem chegar perto do

| o
@ Outubro de 2024

25

Excluir

Falou

Falou “forme”...

04
Encostou

04

Encostou Cortou cabelo
Conseguiu encostar.. |Deixou cortar o cab..

Cortou cabelo
Conseguiu encostar.. |Deixou cortar o cab...

Fonte: os autores, 2024

7.6.2.9. Tela de Evolugdes
Ator Principal: usuario (responsavel pelo individuo com TEA).

Descricao: a tela de evolugcdes exibe registros sobre o progresso da pessoa
com TEA, permitindo ao usuério adicionar novos registros e visualizar os ja

existentes em formato de cards.
Pré-condicdes
e O usuario ja esta autenticado no sistema;

e ha registros de evolucéo cadastrados para a pessoa com TEA.

Fluxo Béasico

1. O usuario acessa a tela de evolugdes pelo menu;
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2. 0 sistema exibe cards com as evolucdes ja registradas;
3. o0 usuario pode clicar em um card para visualizar mais detalhes;
4. o usuario clica no botdo "Adicionar" para inserir uma nova evolucgéo;
5. o0 sistema solicita as seguintes informagdes:
a. Titulo;
b. descricao;
c. data;
d. imagem,;
e. cor associada.
6. 0 usuario preenche os campos e clica em "Salvar";

7. o0 sistema armazena a nova evolugao e a exibe na lista de cards.

Pos-condicbes

e Uma nova evolucéo é registrada e exibida ao usuario.

Fluxo Alternativo (Sem evolucgdes registradas)
1. O sistema informa que ndo ha evolucgdes registradas;

2. 0 usuario pode adicionar a primeira evolucao.

Caso de teste

01. Testes de unidade: testa métodos e funcgbes individuais de classes,

componentes ou médulos usados pelo software;

02. testes de integracdo: garantir que o histérico de atividades se conecte

corretamente a outros componentes, como o0 armazenamento de dados;
03. testes de usabilidade: avaliar a clareza e navegabilidade do historico;
04. teste de confiabilidade: garante a integridade dos dados;

05. teste de carga: testa a quantidade de usuarios que consegue aguentar de
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uma so vez;
06. teste de stress: coloca o software em situacdes inesperadas;

07. teste de regressao: apos ajustes realizados no software, esse teste garante
que nenhuma funcionalidade, que j& esteja rodando, seja afetada.

7.6.2.10. Tela de Adicao de Evolucéo
Ator Principal: usuério (responsavel pelo individuo com TEA).

Descricéo: a tela de adicdo de evolugdo permite que o0 Usudrio registre novas
evolucbes da pessoa com TEA, incluindo detalhes como descricdo, data e

imagem.
Pré-condicdes

e O usuario ja esté autenticado no sistema.

Fluxo Béasico
1. O usuario acessa a tela de evolucdes e clica em “Adicionar evolugao”;
2. 0 sistema exibe campos para o usuario preencher:

a. Titulo da evolucéo;

b. descricéo;

(@]

upload de imagem;
d. escolha da cor do card,;
e. selecao da data.
3. o usuario preenche os campos e clica em "Salvar";

4. o sistema salva a evolugéo e a exibe na tela de evolugoes.

Pos-condicbes

e A nova evolucao é salva e exibida no sistema.
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Caso de teste

01.

02.

03.

04.

Testes de unidade: testa métodos e funcdes individuais de classes,

componentes ou médulos usados pelo software;

testes de integracdo: garantir que a interacao entre o front-end e backend

esteja em conformidade;
teste de confiabilidade: garante a integridade dos dados;

testes de Performance: avaliar o tempo de resposta para o registro de uma

nova evolugao no histérico de marcos importantes.

7.6.2.11. Tela de Evolucdes Arquivadas

Ator Principal: usuério (responsavel pelo individuo com TEA).

Descricdo: a partir do ultimo carrossel disponibilizado na tela “evolugdes” o

usuario tera acesso a tela de “evolugbes arquivadas”. A tela mostrara, em

ordem cronoldgica, da evolucdo mais recente para a mais antiga em forma de

calendério, todas as evolugdes registradas desde o primeiro registro do

utilizador, por meio de cards clicaveis.

Pré-condicdes

O usuério deve estar autenticado no sistema.

Fluxo Béasico

1.

Pela tela de “Evolugcdes” o usuario sera levado para a tela de “Evolugdes

arquivadas’;

a tela permite visualizar os cards em forma de calendario por meio de um

scroll;

se o utilizador clicar em um dos cards, 0 mesmo ira se expandir em um pop-

up, assim podendo fazer uma visualizagdo mais detalhada da evolugéo:
a. Data da evolucéo;

b. titulo da evolucéo;
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c. descricao;
d. imagem;
e. opcéo de excluir evolugao;
f. voltar.
Pos-condicbes

e O usuério visualiza a linha do tempo de evolucdo de seu dependente e
pode visualizar de forma mais detalhada cada evolugéo, bem como exclui-

las.

Fluxo Alternativo (excluséo)

1. Caso o0 usuario, no pop-up de visualizagdo, clique em excluir, ele seré

direcionado para outro pop-up de confirmacao de exclusao de evolucao;

2. e apos a verificacdo para excluir a evolucao, um pop-up de acao verificada

sera direcionado ao usuario.

Caso de teste

01. Testes de unidade: testa métodos e funcbes individuais de classes,

componentes ou médulos usados pelo software;

02. testes de integracdo: garantir que a interacao entre o front-end e backend

esteja em conformidade;
03. teste de confiabilidade: garante a integridade dos dados;

04. testes de regressao: garantir que mudancas nao afetem funcionalidades

anteriores.
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Da esquerda para a direita: Figuras 50, 51 e 52 - Tela de ficha geral, e representacao do scroll

da tela de visualizagéo da ficha preenchida.

9:41 il ¥ @. 9:41 all ¥ .
. . ' N
F|Chu gerul FIChq gerC‘l Nome completo da pessoa com TEA:

Nome do responsavel:

Idade:

‘ I Carterinha CIPTEA ‘ l Carterinha CIPTEA Data de Nascimento:

Género:

Dados Basicos
Dados Bésicos \
Ficha de Salide N Ficha de Saide
Nome completo da pessoa com TEA:

Dados para contato Dados para contato
Nome do responsavel:

2 A 7 &

(L] Idade:

B
Data de Nascimento:
| £ G

Fonte: os autores, 2024
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Da esquerda para a direita; Figuras 53, 54 e 55 - Representacao do scroll da tela de visualizacao

%M all = -

*x

Ficha geral

O >
' I Carterinha CIPTEA

Ficha de Saade

Grau de autismao

Dicas para crises

Dica:

Medicagbes:

~

de ficha preenchida

Seletividade Alimentar:

Atividades Adicionais:

Dificuldades:

Alergias:

Comorbidades

Esteriotipias:

9:41 all T @

e

Ficha geral

O d
( ) Carterinha CIPTEA

Dados Basicos

Ficha de Sadde

Acompanhamentos: Dados para contato

Centatos:

Nome:

Dados para contato

4

)

Telefone:

1\

—J

= 5]
w * G

Fonte: os autores, 2024
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Da esquerda para a direita: Figuras 56, 57 e 58 - Representacao do scroll da tela de edicédo da

ficha.

Alividodes Adicionais:

9:41 ol T -
Ficha de Saude Criar atividade adicional
Dicas para crises: Dificuldades:
Criar dificuldade
Alergias
< Criar dica Criar alergia
7 ) i
Medicagaes: Comorbidades:
O ® ., Criar comorbidade
( ) Carterinha CIPTEA Seletividade Alimentar Esteriotipios:
\ 7 Criar seletividade alimentar LN
- N Atividades Adicionais: Acompanharmanto:
Dados Bdsicos: Criar atividade adicional (B N RS
Nome (‘(‘:I'I'\;’)\A”T(\ da pessoa com TEA: Dificuldades:
Criar dificuldade
Nome do responsavel: Contatos:
Alergias
Nome:
— Criar alergia
Comorbidades:
Telefone
Data de Nascimento: Criar comorbidade
Esteriotipias:
Género: Adicionar Contato
Criar esteriotipia
" Acompanhamento:
Grau de autismo:
ekl aidond Erioracompanhamento
A J

Fonte: os autores, 2024

7.6.2.12. Tela de Ficha Geral
Ator Principal: usuério (responsavel pelo individuo com TEA).

Descricdo: permite que o usuario visualize e edite as informagfes da pessoa

com TEA e do responsavel
Pré-condicdes
e O usuario deve estar autenticado no aplicativo;

e a ficha precisa ser preenchida antecipadamente.

Fluxo Béasico
1. O usuario acessa a tela de ficha geral;

2. o0 sistema exibe trés botbes dropdowns:
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a. Dados basicos;

b. ficha de saude;

c. dados para contato;

0 usuario pode clicar nos icones para fazer upload de imagens;

apos clicar nos dropdowns, aparecera uma série de informacdes sobre o

dependente registrado;
botédo de edicao: Direciona o usuario para a tela de edicdo da ficha;

botéo de download: baixar a ficha para exportagdo em formato PDF.

Pos-condicbes

As informacgdes da ficha sdo atualizadas.

Caso de teste

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

Teste de unidade: testa métodos e funcbes individuais de classes,

componentes ou médulos usados pelo software;
teste de carga: verifica 0 comportamento sob um volume esperado de uso.

teste de stress: avalia o sistema sob condi¢cbes extremas para determinar

seus limites de funcionamento;
teste de confiabilidade: garante a integridade dos dados;
teste de usabilidade: avalia a facilidade de uso do sistema;

teste de portabilidade: verifica a capacidade do software de ser transferido

para diferentes ambientes de hardware ou software;

testes de regressao: se houver necessidade, garantir que mudancas nao

afetem funcionalidades anteriores;

testes de integracdo: garantir que a interacao entre o front-end e backend

esteja em conformidade.
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7.6.2.13. Tela de edicao de Ficha
Ator Principal: usuario (responsavel pelo individuo com TEA).

Descricéo: atela de edicao de ficha permite que o usuério edite as informacdes
da pessoa com TEA, incluindo dados como nome, idade, condi¢cdes médicas e

outras informacdes relevantes.
Pré-condicdes
e O usuario ja esta autenticado no sistema;

e existe uma ficha cadastrada para a pessoa com TEA.

Fluxo Basico

1. O usuario acessa a ficha da pessoa com TEA através do menu;
2. o sistema exibe as informacdes atuais da pessoa;

3. o usuario clica no botédo "Editar" ao lado do campo desejado;

4. os campos preenchidos ficaram editaveis;

5. campo de “Ficha de saude”

a. se 0 usuario ja ndo adicionou alguma informacgao nos campos, um botédo
acinzentado nomeado de “adicionar” vai ser disponibilizado para o

usuario colocar alguma informacéao;

b. se o campo ja estiver preenchido, vai aparecer um botao de “deletar” e

outro de “adicionar”, caso queira adicionar alguma informacgao extra;
6. 0 usuario faz as alteracfes necessérias e clica em "Salvar";

7. o0 sistema atualiza a ficha com as novas informagdes.

Pos-condicbes

e As informacdes da pessoa com TEA séo atualizadas no sistema.

Caso de teste



01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.
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Teste de unidade: testa métodos e funcbes individuais de classes,

componentes ou médulos usados pelo software;
teste de carga: verifica o0 comportamento sob um volume esperado de uso;

teste de stress: avalia o sistema sob condi¢gbes extremas para determinar

seus limites de funcionamento;
teste de confiabilidade: garante a integridade dos dados;

teste de portabilidade: verifica a capacidade do software de ser transferido
para diferentes ambientes de hardware ou software;

testes de regressdo: se houver necessidade, este teste garantirAd que

mudancas ndo afetem funcionalidades anteriores;

testes de integracdo: garantir que a interacao entre o front-end e backend

esteja em conformidade.

Da esquerda para a direita: Figura 59, 60 e 61 — Telas de configuragdes, perfil e termos de uso

9:41 wll T == 9:41 N 9:41 all = -

»
| < »
o

Termos de uso

Configuracoes

1. Aceitagéo dos Termos

r h Ao baixor, instalar, ooessar ou usar o
L E’ Termos de uso J AL software Bluery, vocé concorda em
{ cumprir e estar legalmente vinculodo aos
‘/ ® Configuragio de perfi \‘ gy) seguintes Termos de Uso. 5@ wocé ndo
L ) concorda com estes termos, nGo deve
e ~ Perfil utilizar o software,
‘ 288 Sobre nés ‘
_ Y, 2. Licenga do uso
7 N
‘ # Tutorial ‘ [ /) 2.1 Concessdo de Licenga
N - Sujgita ao cumprimento destes Termos de
Uso, a Bluery - Didrio Azul Ltda, concede a
vorc& uma licenga limitoda, nao exclusiva,
[ /) intransferivel e revogavel porg usor o

software Bluery apenas para fins pessogis

: nﬁocoﬁqerc\:icis

2.2 Restrigdes do Uso

Vocé concorda em ndo (a) copiar,
modificor ou criar obros derivadas do
software; (o) reclizar engenhaoria reverso,
descompilor, ou tentor extrair o codigo-
forte do software; {c) alugaor, arrendar,
sublicencior, ou distribuir o software para
terceiros.

3. Atualizagdes
A Bluery - Digrio Azul Lico. pode fornecer

Fonte: os autores, 2024
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7.6.2.14. Tela de Configuracdes
Ator principal: usuério (responsavel pelo individuo com TEA).

Descricdo: permite que o usudrio altere as configuracdes de perfil, senha, veja

os termos de uso e acesse informagdes sobre a empresa.
Pré-condicdes

e O usuario deve estar autenticado no aplicativo.

Fluxo Basico
1. O usuario acessa a tela de configuracoes;
2. o0 sistema exibe as seguintes opc¢des:

a. termos de uso;

=

configuracéo do perfil;
C. sobre nos;

d. tutorial;

e. sair,

3. o0 usuario seleciona a opcado desejada e realiza as a¢des correspondentes.

Pos-condicbes

e As configuracdes sdo atualizadas de acordo com as acfes do usuario.

Caso de teste

01. Testes de unidade: testa métodos e funcdes individuais de classes,

componentes ou médulos usados pelo software;

02. testes de regressao: apos ajustes, garantir que funcionalidades anteriores

continuem funcionando;

03. testes de usabilidade: avaliar se a interface é facil e clara de usar.
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7.6.2.15. Tela de Configuracdes do Perfil
Ator principal: usuario.

Descrigédo: ajustar algum erro ou engano realizados na hora do cadastro de
perfil.

Pré-condicao

e O utilizador deve ser autenticado no aplicativo.

Fluxo Basico

1. O usuario podera editar os campos de:
a. nome - tutor;
b. nome - tutorado;
c. e-mail;

2. o0 botado “salvar” ao fim da tela salvara as novas informagdes no banco de

dados.

Caso de teste

01. Teste de integracdo: garante que os componentes individualmente, assim

como 0s seus codigos, funcionem em conjunto;

02. teste de unidade: testa métodos e funcbes individuais de classes,

componentes ou modulos usados pelo software;
03. teste de confiabilidade: garante a integridade dos dados;
04. teste de usabilidade: avalia a facilidade de uso do sistema;

05. teste de portabilidade: verifica a capacidade do software de ser transferido

para diferentes ambientes de hardware ou software;

06. testes de regressao: se houver necessidade, garantir que mudancas nao

afetem funcionalidades anteriores.
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7.6.2.16. Tela de termos de uso
Ator Principal: usuario (responsavel pelo individuo com TEA).
Descricao: visualizagdo dos termos de uso da empresa.
Pré-condicao

e O usuario pode ter acesso mesmo ndo sendo cadastrado, por meio do

cadastro ele tera acesso a mesma tela.

Fluxo basico
1. O usuario visualiza o texto;

2. no fim da tela, o botdo “ok” levara o usuario de volta para a tela de

configuragoes.

Caso de teste:

01. Testes de unidade: testa métodos e funcbes individuais de classes,

componentes ou médulos usados pelo software;

02. testes de regressao: apos ajustes, garantir que funcionalidades anteriores

continuem funcionando;

03. testes de usabilidade: avaliar se a interface é facil e clara de usar.
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Da esquerda para a direita: Figuras 62, 63 e 64 — Tela de “sobre nés” e representagdes do scroll

9:41 ol T -

~L

U

o
BLUERY

O didrio do seu mundo azul

Sobre noés

A "Bluery - diario ozul LTDA" (Sociedade Limitada)
trabalha em cima da problematica nos processos
de gestOo de cuidados de pessoas com TEA e cria
solugoes modernas e eficazes para a garantio de
uma excelente organizago tanto no meio diario
recorrente, quanto no armazenamento de
documentos. Vale dizer que todas as solugdes so
desenvolvidos com linguagens e frameworks
atuais (como JavaScript, React Native, etc.), que
focam na dindmica do usudrio, e redugto dos
custos, quando comparados a linguagens menos
atuais.

Além disso, buscamos acima de tudo entender os
necessidades reais dos pessoas incluidas na
problemdatica em questdo, contando com uma
diversidade de levantomento de dados
qualitativos e  quantitatives,  dliado  ©o
desenvolvimento continuo de melhorias. Fator o
qual também fol extremamente presente na
criago da ideio, com a andlise de situagoes
vivenciadas por membros, familicres e amigos.

7.6.2.17. Tela “Sobre No6s”

de tela

Missdo:

Aprimorar a organizagdo dos responséveis de
pessoas com Transtormno de Espectro Autista
(TEA), com foco no gerenclamento de
processos e cuidados.

Visao:

Ser umd empresa que promove um futuro mais
estruturado e compassivo no dmbito do
Transtorno do Espectro Autista (TEA), tornando-
se referéncia na gestdo de cuidado.

Valores:

. Pessoas: No nosso eampresa nos dedicamos a
criar oportunidades para gue pessoas com
TEA possam alcangar toda seu potencial

2. Compassividade: Buscamos entender as
necessidades & particuloridodes do sujeito no
espectro, disponibilizande meios adaptados e
objetivos.

w

. Integridade: Temos comoe foco garantic
respeito e justica & todas as partes envolvidas
NoS Processos.

IS

. Mudanga: Estamos cormprometides a agregar
valor & causa do Transtorno do Espectro
Autista (TEA), liderando o processo de
transformago continua de uma sociedade
com um olhar mais consciente.

Equipe:

o

Fonte: os autores, 2024

w

. Integridade: Temos comao foco garantic
raspeito e justica & todas as partes envolvidas
NOS ProCessos.

IS

. Mudanga: Estamos comprometidos a agregar
valor & causa do Transtorno do Espectro
Autista (TEA), liderando o processo de
transformagéo continua de uma sociedade
com um olhar mais consclente.

Equipe:

Descrigéo da equipe

o/\ °/\ o/\
Nome Nome Nome
Fungdo Fungdo Fungdo
Nome Nome Nome
Fungéo Fungdo Fungdo

Ator Principal: usuario (responsavel pelo individuo com TEA).

Descricdo: uma tela de visualizacdo, onde o usuario podera conhecer

pouco mais sobre a empresa.

Pré-condicao

O utilizador deve ser autenticado no aplicativo.

Fluxo Basico

1.

um

O usuario encontrara um seta na parte de cima da tela, onde ele sera

redirecionado a tela de “configuragdes”.

Caso de teste
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01. Testes de regresséao: apos ajustes, garantir que funcionalidades anteriores

continuem funcionando;

02. testes de usabilidade: avaliar se a interface é facil e clara de usar.

Da esquerda para a direita: Figuras 65 e 66 — Telas de Login e esqueceu a senha

< <
Que bom que vocé voltou! Esqueceu a senha?
Insira o seu e-mail e vocé recebera um link
[ E-mail: ] cle redirecionando de nova senha

G _w» (= )

Esqueceu a senha?

Fonte: os autores, 2024

7.6.2.18. Tela de Login
Ator Principal: usuario (responsavel pelo individuo com TEA).

Descricao: A tela de login permite ao usuario acessar o aplicativo através da
insercéo de suas credenciais (e-mail e senha). Caso o usuario ndo possua uma
conta, ele pode escolher ir para a tela de cadastro. Também ¢é oferecida a
opc¢ao "Esqueci a senha” para redefinir a senha através do envio de um link por

e-mail.
Pré-condicdes

e O usuario ja possui uma conta registrada no sistema;
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0 USuario tem acesso a internet para autenticacao.

Fluxo Basico:

1.

2.

O usuéario abre o aplicativo e é direcionado para a tela de login;
0 usuario insere 0 e-mail no campo designado;

0 usuario insere a senha no campo correspondente;

0 usuério clica no botéo "Entrar";

o sistema valida as credenciais;

0 sistema autentica o usuario e o direciona para a tela principal

(Home/Rotina).

Pd6s-condicbes

O usuario € autenticado e tem acesso as funcionalidades do aplicativo.

Fluxo Alternativo (Esqueceu a senha)

1.

2.

O usudério clica no botdo "Esqueci a senha";

o sistema redireciona o usuario para a tela de recuperacéo de senha;
0 usuario insere o e-mail associado a conta;

o sistema envia um e-mail com o link para redefinir a senha;

0 usuario segue o link e redefinir sua senha;

apos redefinir a senha, o usuario retorna a tela de login e insere as novas

credenciais.

Fluxo Alternativo 2 (Erro de credenciais)

1.

2.

O usuario insere o e-mail e senha incorretos;

0 sistema exibe um pop-up solicitando a corre¢céo dos dados e orientando

para verificar as informacdes inseridas.
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Caso de teste

1. Testes de unidade: testa métodos e funcdes individuais de classes,

componentes ou modulos usados pelo software;

2. testes de integragcdo: garantir que a tela de login se comunique

corretamente com o backend (API, banco de dados);

3. testes de regressao: apos ajustes, garantir que funcionalidades anteriores

do login continuem funcionando;
4. teste de confiabilidade: garante a integridade dos dados;

5. testes de usabilidade: avaliar se a interface é facil de usar e se 0s erros sao

tratados de forma clara;

6. teste de carga: testa a quantidade de usuarios que consegue aguentar de

uma so vez;
7. teste de stress: coloca o software em situacdes inesperadas;

8. testes de Performance: Verificar o tempo de resposta para o login.
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8. TERMOS E CONDICOES DE USO
8.1. Aceitacado dos termos

Ao baixar, instalar, acessar ou usar o software Bluery, vocé concorda em
cumprir e estar legalmente vinculado aos seguintes Termos de Uso. Se vocé nao

concorda com estes termos, nao deve utilizar o software.

8.2. Licencado uso

Concesséo de Licenca: sujeito ao cumprimento destes Termos de Uso, a
Bluery - Diario Azul Ltda. concede a vocé uma licenca limitada, ndo exclusiva,
intransferivel e revogavel para usar o software Bluery apenas para fins pessoais e nao

comerciais.

Restricdes de Uso: vocé concorda em néo (a) copiar, modificar ou criar obras
derivadas do software; (b) realizar engenharia reversa, descompilar, ou tentar extrair
o codigo-fonte do software; (c) alugar, arrendar, sublicenciar, ou distribuir o software

para terceiros.

8.3. Atualizacdes

A Bluery - Diario Azul Ltda. pode fornecer atualizacdes, correcdes de bugs ou
outras modificacbes do software periodicamente. Essas atualizacdes podem ser
instaladas automaticamente, e vocé concorda em receber essas atualizagdes como

parte do seu uso continuo do software.

8.4. Propriedade intelectual

Todos os direitos, titulos e interesses relacionados ao software, incluindo, sem
limitacdo, todos os direitos autorais, patentes, segredos comerciais, marcas
registradas e outros direitos de propriedade intelectual sdo de propriedade exclusiva
da Bluery - Diario Azul Ltda. Estes Termos de Uso ndo concedem a vocé qualquer

direito de propriedade intelectual sobre o software.
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8.5. Coleta de dados e privacidade

Coleta de Dados: a Bluery - Diario Azul Ltda. pode coletar informacdes sobre
o uso do software, incluindo dados técnicos e informacdes relacionadas ao

desempenho, para melhorar a funcionalidade do software.

by

Politica de Privacidade: o uso do software estd sujeito a Politica de
Privacidade da Bluery - Diario Azul Ltda., que pode ser acessada em Politica de

Seguranca da Informacéo.

8.6. Limitacédo de responsabilidade

Em nenhuma circunstancia a Bluery - Diario Azul Ltda. sera responsavel por
quaisquer danos diretos, indiretos, incidentais, especiais, consequenciais ou punitivos
decorrentes do uso ou da incapacidade de usar o software, mesmo que a Bluery -

Diario Azul Ltda. tenha sido avisada da possibilidade de tais danos.

8.7. Garantialimitada

O software € fornecido "como estd", sem garantias de qualquer tipo, expressas
ou implicitas, incluindo, mas ndo se limitando a, garantias de comercializacao,

adequacao a um proposito especifico ou ndo violagéo.

8.8. Rescisao

Estes Termos de Uso séo efetivos até serem rescindidos. A Bluery - Diario Azul
Ltda. pode rescindir estes Termos de Uso a qualquer momento, sem aviso prévio, se
voceé violar qualquer uma das disposi¢des aqui contidas. ApGs a rescisdo, vocé deve

cessar todo o uso do software e destruir todas as copias do software em sua posse.

8.9. Disposicdes gerais

Legislacdo Aplicavel: estes Termos de Uso serdo regidos e interpretados de

acordo com as leis do Brasil, sem consideracao aos conflitos de leis.



133

AlteracGes aos Termos: a Bluery - Diario Azul Ltda. reserva-se o direito de
modificar estes Termos de Uso a qualquer momento. As modificacdes serao efetivas
quando publicadas no aplicativo da Bluery - Diério Azul Ltda. ou quando notificadas

a vocé por qualquer outro meio.

Acordo Integral: estes Termos de Uso constituem o acordo integral entre vocé
e a Bluery - Diario Azul Ltda. em relacdo ao uso do software e substituem todos o0s

entendimentos ou acordos anteriores, escritos ou orais, relativos ao assunto.

8.10. Contato

Se vocé tiver duvidas sobre estes Termos de Uso, entre em contato com a

Bluery - Diario Azul Ltda. em bluerydiary@gmail.com.



mailto:bluerydiary@gmail.com
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9. RELATORIO DE PROTOCOLOS DE SEGURANCA

9.1. Politicade seguranca Bluery

9.1.1. Introducéo

A seguranca da informacdo € fundamental para a integridade,
confidencialidade e disponibilidade dos dados e sistemas da Bluery - Diario Azul Ltda.
Esta politica define as diretrizes para proteger as informagfes da empresa contra

acesso nao autorizado, uso indevido, divulgacao, alteracdo e destruicéo.

9.1.2. Obijetivo

O objetivo desta politica € estabelecer um conjunto de regras para garantir a
protecdo das informacdes da Bluery - Diario Azul Ltda., minimizando riscos e

assegurando o cumprimento das leis e regulamentacfes aplicaveis.

9.1.3. Escopo

Esta politica se aplica a todos os funcionérios, contratados, prestadores de
servigos, parceiros e terceiros que tenham acesso aos sistemas e informacdes da
Bluery - Diario Azul Ltda.

9.1.4. Diretrizes Gerais

Confidencialidade: todas as informacfes sensiveis devem ser acessiveis
somente a individuos autorizados. O compartilhamento de informacdes deve ser

limitado ao minimo necesséario.

Integridade: as informacOes devem ser protegidas contra alteracbes nao
autorizadas. Sistemas de controle de versdes e backups regulares devem ser

implementados para preservar a integridade dos dados.

Disponibilidade: as informacdes e os sistemas devem estar disponiveis para
0S usuarios autorizados sempre que necessario, com medidas de contingéncia em

vigor para garantir a continuidade dos negocios.
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9.1.5. Classificacéo da Informacao

As informacOes da Bluery - Diario Azul Ltda. devem ser classificadas em

diferentes niveis de sensibilidade, como:
e publica: informacgBes que podem ser divulgadas ao publico sem restrigdes;

e confidencial: informacdes que podem causar danos a empresa se divulgadas

indevidamente;

e restrita: informacgBes altamente sensiveis que exigem o mais alto nivel de

protecao.

9.1.6. Controle de Acesso

Autenticacdo e autorizagdo: todos os usuarios devem ter credenciais Unicas
e seguras. O acesso aos sistemas e dados deve ser concedido com base na

necessidade de saber e no principio do menor privilégio.

Gerenciamento de senhas: senhas devem ser complexas e trocadas

regularmente. E proibido o compartilhamento de senhas.

9.1.7. Seguranca Fisica

Controle de acesso fisico: somente pessoal autorizado pode acessar areas

onde informacdes sensiveis sdo armazenadas ou processadas.

Protecdo de equipamentos: todos os dispositivos devem estar fisicamente
seguros, especialmente quando transportados.

9.1.8. Seguranca dos dados.

Medidas robustas de seguranca devem ser adotadas para a protecdo dos
dados armazenados e transmitidos pelo aplicativo. Incluindo a criptografia de dados,

a autenticacao segura e medidas contra 0 acesso nao autorizado.

A implementacédo de controles de acesso garante que apenas pessoas

autorizadas possam visualizar, acessar ou modificar informagdes sensiveis.
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9.1.9. Uso de Dispositivos e Rede

Dispositivos pessoais: 0 uso de dispositivos pessoais para acessar

informagdes da empresa deve ser limitado e autorizado pela equipe de TI.

Rede segura: a conexdo a redes publicas ou desconhecidas para acessar
informacdes da empresa deve ser evitada. Redes virtuais privadas (VPNs) devem ser

usadas quando necessario.

9.1.10. Resposta a Incidentes

Relatério de incidentes: todos os incidentes de seguranca devem ser
reportados imediatamente ao departamento de Tl ou ao responsavel pela seguranca

da informagao.

Gestdo de incidentes: a equipe de resposta a incidentes deve investigar,

documentar e mitigar os efeitos de qualquer incidente de seguranca.

9.1.11. Conformidade

Conformidade: a Bluery - Diario Azul Ltda. deve assegurar o cumprimento de

todas as leis e regulamentacdes aplicaveis relacionadas a seguranca da informacao.

9.1.12. Finalidade e Limitacéo.

A finalidade para qual os dados serdo coletados e utilizados dentro do
aplicativo, como para gerenciamento de fichas, registros de evolucgdes e rotinas, deve
ser definida com clareza. Além das certificacdes que devem haver para que os dados
nao sejam utilizados para outros fins além dos informados e consentidos pelos

responsaveis.

9.1.13. Revisdo da Politica

Esta politica deve ser revisada anualmente, ou sempre que necessario, para

garantir sua eficacia e conformidade com as mudancas legais e tecnoldgicas.
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9.2. Termos de uso

9.2.1. Oqueé

Em um cenario de constantes inovacfes tecnologicas, 0s termos de uso sao
criados para assegurar que o cliente utilize o sistema de forma segura, além de
garantir ao empresario a protecdo juridica necessaria quanto as suas

responsabilidades perante o consumidor.

Os termos de uso orientam como os clientes devem utilizar o produto ou
servico. De acordo com a Lei N°12.965/2014, é obrigatdrio que a plataforma contenha
regras claras sobre conduta, condi¢ces de acesso, proibi¢cdes, protecdo a propriedade
intelectual, entre outros aspectos. Trata-se de um contrato de adesao que estabelece

as normas para o uso dos servicos oferecidos, prevenindo possiveis disputas futuras.

Além disso, o prestador de servi¢os delimita as circunstancias em que sera ou
nao responsabilizado, garantindo protecdo tanto para a empresa quanto para o
usuario, evitando que haja expectativas equivocadas em relacdo a prestacdo dos

Servicos.

9.2.2. Para que serve

Ele é criado exclusivamente pelo prestador de servigos, sem que o consumidor
tenha a possibilidade de discutir seu contetdo. Portanto, € importante destacar as
clausulas gue limitam os direitos do consumidor, de forma transparente e acessivel.
Os termos de uso devem ser elaborados com extremo cuidado, especialmente no que
se refere ao contetido das clausulas. Para evitar a nulidade do contrato por préticas
abusivas, é crucial que as clausulas sejam equilibradas e moderadas. Caso o usuario

encontre um artigo abusivo, ele podera recorrer a justica.

O documento € apresentado ao usuario durante a instalacdo de um aplicativo
ou ao acessar um novo software no computador. Ele é desenvolvido para fornecer
uma assisténcia legal as empresas, a0 mesmo tempo em que assegura os direitos
dos usuarios. Dessa forma, os usuarios compreendem as permissodes e limitagdes de
uso do software e possuem um documento formal para reivindicar seus direitos caso

ocorram violagoes.
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10. RELATORIO DE TESTE DE SOFTWARE

10.1. Configuracéo

10.1.1. Sobre os dados

O teste de software € uma parte crucial do desenvolvimento de um software.
Ele ir4 testar e verificar se o software consegue entregar corretamente tudo que ele
propde. Tais testes sdo realizados em qualquer parte do software, desde uma

funcionalidade especifica até seu funcionamento como um todo.

Para a testagem do software como um todo, os testes a seguir seréo

utilizados:

01. Teste de caixa-preta: teste entradas e saidas;
02. teste de caixa-branca: testa questdes internos e externos;

03. teste de caixa-cinza: avalia tanta aspectos internos e externos, como

questdes de entradas e saidas;

Para testes mais especificos, como a verificacdo de uma funcionalidade ou de

uma pagina especifica do aplicativo, a aplicacdo desses testes torna-se indispensavel:

01. Teste de unidade: testa de modo individual cada componente de acordo

com o funcionamento do codigo;

02. teste de integragao: garante que os componentes individualmente, assim

como o0s seus codigos, funcionem em conjunto;

03. teste de regressao: apos ajustes realizados no software, esse teste garante

gue nenhuma funcionalidade, que ja esteja rodando, seja afetada;

04. teste de performance: testa o tempo de carregamento de resposta da

pagina;
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05. teste de carga: testa a quantidade de usuarios que consegue aguentar de

uma so vez;
06. teste de stress: coloca o software em situacdes inesperadas;
07. teste de confiabilidade: garante a integridade dos dados;

08. teste de portabilidade: avalia a portabilidade da aplicacdo em diferentes

ambientes, desde de teste de hardware até os de software.

10.2. Execucéao

Ha duas formas de realizar o processo de testagem, sendo eles o método
manual e o modo automatizado. No manual, profissionais que estdo na linha de
producdo realizaram este teste pessoalmente, seguindo todos os passos, podendo
assim estar sujeito a falhas humanas. Ja o teste automatizado, precisara do auxilio de
softwares externos para a realizacao de testes progressivos, sendo mais eficientes e
agil.

Os principais testes realizados foram os testes manuais. A seguir, estdo tabelas
onde descrevem os testes realizados, principalmente, pela equipe. Foram testados,
essencialmente, a experiéncia de jornada do aplicativo, na qual confere se todas as
telas estdo em conformidade com o descrito e interligadas corretamente. Nas tabelas,
ha informacfes como a descricdo da tela, o teste utilizado, a data do teste, os
resultados esperados, os reais resultados, se a tela funciona como o esperado ou se
falhou e caso a tela falhe é necesséario descrever o que é necessario modificar no
topico de notas adicionais. ApGs os testes, todas as falhas e modificac6es necessarias

foram efetuadas e ajustadas.
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Tabela 1 - Legenda das siglas dos testes

LEGENDAS Descriglio do Teste

UN - Unidade Vverificar o funcionamento isolado de métodos e funcées de cada funcionalidade.

RE - Regressao Garantir que alteragdes no sistema néo causem falhas nas funcionalidades existentes.

N - Integragdo validar a comunicagao entre frontend e backend e garantir que as interagoes entre componentes funcionem como esperado.
CA[sT - Carga e Stress Avaliar o comportamento do sistema oo lidar com alto volume de usudrios ou operacées simultaneas.

CO - Confiabilidade validar que os dodos armazenados permanegam consistentes e disponiveis mesmo apods varias operagdes.
PO - Portabilidade Garantir que as funcionalidodes sejom executadas em diferentes dispositivos e navegadores.

US - Usabilidade Avaliar a interface do sistema, garantindo que seja intuitiva e facil de usar para todos os perfis de usudrios.
PE - Performance Avaliar o tempo de resposta das funcionalidades para garantir eficiéncia e rapidez.

CB - Caixa Branca Teste entradas e saidas.

CP - Caixa Preta Testa questdes internos e externos.

CC - Caixa Cinza Avalio tanta aspectos internos e externos, como questoes de entradas e saidas.

Fonte: os autores, 2024

Tabela 2 - Teste da tela de direcionamento login/cadastro

PLANEJAMENTO E EXECUGAO DE CASOS DE TESTE

TiTULO DE TESTE PRIORIDADE 1D DO CASO DE TESTE NUMERO DO TESTE DATADOTESTE
Escolha e direcionamento para cada ALTO CT-001 1

DESCRIGAO DO TESTE TESTE PROJETADO POR TESTEEXECUTADO POR DATA DE EXECUGAO
Os testes desta funcionalidade vao Jhennyfer Despesi Jhennyfer Despesi

contemplar os diferentes inputs

DESCRIGAO DO TESTE DEPENDENCIAS DE TESTE COMDIGOES DE TESTE TELAS INCLUSAS

Os testes desta funcionalidade vao
contemplar os diferentes inputs
resultados que sto esperados e
gerados pela execugac.

m DMRII;AGDO PASSO DATA DO TESTE RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS REAIS PASSE [ FALHA NOTAS ADICIONAIS |

Ambiente de Teste: App Expo.
Banco de Dados e Autenticagto: Firebase.
Conexo com Internat: Sim.

Tela de Carragamenm. Tela de Escolha
(Loginfcadostra)), Tela de Cadastro, Tela de Login

Acessar o botGo de login na tela

UNOT . . - nf13/2024 Direcicnamento para tela de login | Direcionaments para tela de login 1fo
Escolha (login/cadastro) fal; pa 9 5 pal ogl /
gy | A°8s0r © botdo de login na tela 11f13/2024 Direc to para tela de login | Direci o para tela de logi o
- . - irecionamento para tela de login recionamente para tela de login
Escolha (login/cadastra) Pt 9l " pa =z
Acessar o botGo de cadastro na Direcionomento para a tela de Direcionamento para o tela de
UNO1 ; coade 1/27/2024 P P 1o
tela "Escolha’ (Iogln ,fouduslru) cadastro cadastro
Acessar o botdo de cadastro na Direcionamento para a tela de Direclonamento para a tela de
INO1 . . X 1/27/2024 ifo
tela "Escolha’ (Iogln .fondnslm) cadastro cadastro

Fonte: os autores, 2024



Tabela 3 - Teste da tela de cadastro (parte 1)

PLANEJAMENTO E EXECUGAO DE CASOS DE TESTE

141

TiTULO DE TESTE

‘Cadastro de Usuario

DESCRIGAD DO TESTE

Os testes desta funcionalidade vao
contemolar os diferentas inouts &

DESCRIGAD DO TESTE

Os testes desta funcionalidade vao
contemplar os diferentas inputs &
resultados que sdo esparados 8
gerados pala execugdo.

|m DESCRIGAO DO PASSO

Acessar o botdo de cadastro na

UNO1

tela ‘Escolha (login/cadastra)”
m Acessar o botdo de cadastro na

L tela ‘Escolha (login/cadastra)”
Preencher campos de input

REOI  (Nome do tutor, nome do
tutorado, email, senha, confirmar
Preencher campos de input

cPol  (Nome do tutor, nome do
tutorado, email, senha, confirmar

usol Abrir os termos de uso

Co01  Abrir os termos de uso

POOI Abrir os termos de uso

CPOI Aceitar os termos de uso

PRIORIDADE 1D DO CASO DETESTE
ALTO CT-003

TESTE PROJETADO POR

Giovanna Neves & Jhannyfer Despesi
DEPENDENCIAS DE TESTE

Ambiante de Testa: App Expa.
Banco de Dados e Autenticagdo: Firebase.
Conexdo com Internet: Sim.

DATA DO TESTE| RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS REAIS

10/28/2024

10/28/2024

10/28/2024

10/28/2024

10/28/2024

10/28/2024

10/28/2024

10/28/2024

Diracionamento para tela de caodastro

Diracionamento para tela de caodastro

Os campos aceitam os valores
separadaments sem as informagdes
se mesclares

Os campos aceitam os valores
separadaments sem as informagdes
se mesclares

A tela de termos de uso abre
coretamente e ha a opgdo de fechar
aaba

A tela de termos de uso abre
coretamente e ha a opgdo de fechar
aaba

A tela de termos de uso abre
coretamente e ha a opgdo de fechar
aaba

O checklist esta funcionando de
acordo com o asperado

NUMERO DO TESTE
1
TESTE EXECUTADO POR

Giovanna Neves e Jhennyfer Despesi

CONDIGOES DE TESTE

Diracionamento para tela de cadastra

Diracionamento para tela de cadastra

Os campos aceitam os valoras
separadaments sem as informages
se mesclares

Os campos aceitam os valoras
separadaments sem as informages
se mesclares

A tela de termos de uso abre
corretamente e ha a opgdo de fechar
aaba

A tela de termos de uso abre
corretamente e ha a opgdo de fechar
aaba

A tela de termos de uso abre
corretamente e ha a opgdo de fechar
aaba

O chacklist esta funcionando de
acordo com o asparado

DATADOTESTE
28/10/2024 e13/1f2024
DATA DE EXECUGAD

28/10/2024 e13/1f2024

TELAS INCLUSAS

Tela de Caregamento, Tela de Escolha (Login/Cadastro)),
Tela de Cadastro, Tela de Termas

PASSE | FALHA NOTAS ADICIONAIS

]
]
]
]
]
]
]

1o

Fonte: os autores, 2024




Tabela 4 - Teste da tela de cadastro (parte 2)

142

col

uson

CPOl

usol

conl

REOL

CPOI

usol

col

REOL

ccol

cPOl

Aceitar os termos de uso

Aceitar os termos de uso

Clicar no bot6o cadastrar

Clicar no botéo cadastrar

Clicar no botéo cadastrar

Clicar no botéo cadastrar

Clicar no botdo cadastrar

Clicar no botdo cadastrar

Clicar no botGo cadastrar

Clicar no botdo cadastrar

Clicar no botto cadastrar

Clicar no botto cadastrar

10/28/2024

10/28{2024

nfi3f2024

nfi3f2024

nf13f2024

nf13f2024

nf13f2024

nf13f2024

nf13f2024

nfi3f/2024

nfiaf2024

nfi3faoza

0 checklist estd funcionando de
acordo com o asperado

0 checklist estd funcionando de
acordo com o asperado

O software verifica s& os campos
estda preenchidos

O software verifica & os campos
estda preenchidos

O software verifica se 0s campos
estdo preenchidos

O software verifica se 0s campos
estdo preenchidos

O software verifica s& o5 campos
estdo preenchidos e s8 ndo estiveram,
&le impede que o usudrio prossiga &
envia um pop-up notificondo a
cormecdo necessaria

O software verifica se os campos
estdo preenchidos e se ndo estiveram,
ele impede que o usudrio prossiga
envia um pop-up notificando a
comecdo Necessaria

O software verifica s& os campos
estha preenchidos & s& ndo estiveram,
ele impede que o usudrio prossiga e
envia um pop-up notificando a
cormrecdo necessaria

O software verifica s& os campos
estdo preenchidos & s& ndo estiveram,
ele impede que o usudrio prossiga e
envia um pop-up notificondo a
comrecdo nacessaria

O software verifica s& os campos
estdo preenchidos e s& nda estiveram,
ele impede que o usudrio prossiga e
envia um pop-up notificando a
comecdo necessaria

O software notifica case alguma
intarmagao esteja faltando

‘0 checklist estd funcionando de
acondo com o esparado

0 checklist estd funcionando de
acordo com o esparado

0 software verifica & os campos estdo
preanchidos

0 software verifica & os campos estdo
preanchidos

0 software verifica se os campos estGo
preanchidos

0 software verifica s& os campos estdo
preanchidos

0 software verifica & os campos estdo
preanchidos & se ndo astivarem, sla
impeda que o usudrio prossiga & envia
um pop-up natificando a correcdo
necassarna

0 softwoare verifica se os campos estGo
preanchidos & se ndo astivarem, sla
impeda que o usudrio prossiga e envia
um pop-up notificando a corregdo
necassana

0 software verifica & os campos estdo
preanchidos & s& ndo astivarem, ela
impeds gque o usuario prossiga & envia
um pop-up notificando a corregdo
necassaria

0 software verifica & os campos estdo
preanchidos & se ndo astivarem, ela
impede gue o usudrio prossiga e envia
um pop-up notificando a corregdo
necassaria

0 software verifica & os campos estdo
preanchidos & s& ndo astiverem, sla
impeds que o usudrio prossiga & envia
um pop-up natificando a coregdo
necassaria

O software notifica case alguma
informagdo esteja faltanda

10

1o

1o

1o

1o

1o

10

1o

10

1o

1o

1o

Fonte: os autores, 2024



Tabela 5 - Teste da tela de cadastro (parte 4)

O software notifica case alguma

O software notifica caso alguma

uson Clicar no bot@o cadastrar nf13/2024 1o
s inforrmagdo esteja falttando informogo estejo faoltondo /

O softw tifi | O software naotifi

cO0l  Clicar no botde cadastrar niz/2024 |- are netion oaHn iguma © software natifica caso alguma 1o
inforrmagdo esteja falttando informogo estejo faoltondo
O softw tifi | 0 software notifi

REOl  Clicar no botde cadastrar nizj2024 | are notiica caso aiguma O software natfica casa alguma 1o
informagao esteja faltando informagao estejo faltondao
O softw tifi | 0 software notifi

ccol  clicar no botde cadastrar nizj2024 | are notiica caso aiguma O softwara natfica casa aiguma 1o
inforrmagdo esteja falttando informogo estejo faoltondo

crol Clicor o BatAo cokastno Il,fl3,l'202-1- o] suhwnrela naotifica coso o usudrio ndo O snftwura. naotifica caso o usudrio ndo o
tenha aceito o termos de uso tenha oceito os termos de uso
O software notifica coso o usudrio nao | O software notifico caso o usudrio nao

Usol  Clicar no batde cadastrar 132024 ! _ 1o
tenha aceito os termaos de uso tenha oceito os termos de uso
O software notifica coso o usudrio nao | O software notifico caso o usudrio nao

co0l  Clicar no botfo cadastrar 1f13/2024 ! ) 1fo
tenha aceito os termos de uso tenho oceito os termos de uso

REOI Clicor o BatAo cokastno Il,fl3,l'202-1- o] suhwnre.a naotifica coso o usudrio ndo O snftwura_ naotifica caso o usudrio ndo o
tenha aceito os termos de uso tenho oceito os termos de uso

ccal Clicor o BatAo cokastno Il,fl3,l'202-1- a sullwnrr:.i notifica coso o usudrio ndo O snft\m:lra_ notifico coso o usudanio ndo o
tenha aceito os termos de uso tenha oceito os termos de uso
O software confere se o senha & igual | O software confere s2 a senha & igual

crl Clicar ne botfio cadastrar n1z3/2024 = ambos 0s compos de senha e 2 ombos os campos de senha e 1o
confirmar senha confirrnar senha
O software confere se o senha & igual | O software confere s2 a senha & igual

uso Clicar no botGo cadastrar N1z 2024 = ambos os compos de senha & & ambaos os campos de senha 8 1o
confirmar senha «confirmar senha
O software confers se o senha & igual | O software confere se a senha & igual

CO0l1  Clicar no botdo cadastrar N1z 2024 e ambos os compos de senha e & ambos os campos de senha e 1o
confirmar senha confirrnar senha
O software confere se o senha & igual | O software confere s2 a senha & igual

REO1 Clicar no botGo cadastrar |u|3.1'm2.1. = ambos o5 compos de senha e & ambos o8 campos de senha & 1o
confirmar senha confirrnar senha
O software confere se o senha & igual | O software confere s2 a senha & igual

cCcol Clicar no botGo cadastrar Iljl3,l'202d- 2 ambos 05 compos de senha e & ambos o campos de senha e 1o
confirmar senha «confirmar senha
Fonte: os autores, 2024

Tabela 6 - Teste da tela de cadastro (parte 5)

O softw tif ja tenih O software natifi ja tenha

CPOI  Clicar no botdeo cadastrar 1/12/2024 ara netiicn eo=n 0 jotanha gothware notiica zasa o |3 banha 1o
uma conta crinda no mesmo email uma conta crioda no mesmo el
O softw tif ja tenih O software natifi ja tenha

USOl  Clicar no botdo cadastrar 1/12/2024 ara netion eo=n @ jo tanha gothware notiia easa o |3 banha 1o
uma conta crioda no mesmao email uma conta crioda no mesmo el
O softw tif ja tenih O software natifi ja tenha

co0l  Clicar no botdo cadastrar 1/12/2024 ara netion eo=n @ jo tanha gothware notiia easa o |3 banha 1o
uma conta crioda no mesmao email uma conta crioda no mesmo el
O softw tif ja tenih 0 software naotifi ja tenha

REDI  Clicar no botdo cadastrar 1/12/2024 re netmon cosn o jotenha gottware notmea zasa o 13 tenha 1o
uma conta crioda no mesmao email uma conta crioda no mesmo el

cool T T T njizj2024 O software notifico coso o ja tenha O software notifico caso o j& tenha o

uma conta crioda no mesmao email

uma conta crioda no mesmo el

Fonte: os autores, 2024




Tabela 7 - Teste da tela de “esqueceu senha” (parte 1)

PLANEJAMENTO E EXECUGAO DE CASOS DE TESTE

144

TITULO DE TESTE

Esqueceu a senha

DESCRIGAO DO TESTE

Os testes desta funcionalidade vao
contemplar os diferentes inouts e

DESCRIGAC DO TESTE

Os testes desta funcionalidade wao
contemplar os diferentes inputs e
resultados que sdo esperados &
gerados pela execugdo.

m DESCRIGAO DO PASSO

Acessar o botdo de "Esquecei a

PRIORIDADE

MEDIA

ID DO CASO DE TESTE

CT-004

TESTE PROJETADO POR

Jhennyfer Despesi

DEPENDENCIAS DE TESTE

Ambiente de Teste: App Expo.

NOMERO DO TESTE
1
TESTE EXECUTADO POR

Jhennyfer Despesi

CONDIGOES DE TESTE

Banco de Dados e Autenticagdo: Firebase.

ConexGo com Internet: Sim.

DATA DO TESTE RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS REAIS

Direcionamento para tela de’

Direcionamento para tela de”

DATA DO TESTE
nf13/2024
DATA DE EKECUQ‘D

nf13f2024

TELAS INCLUSAS

Tela de Carregamento, Tela de Escolha

(Login/Cadastro)), Tela de Login, Tela de esqueceu a

senha

I’.ISSE,r FALHA NOTAS ADICIONAIS

para definir uma nova senha

para definir uma nova senha

unat senha” na tela Login® Rl Esqueci a senha’ Esqueci a senha” Ui
crol Pre_encher o campo de input (e- 32024 [s} sjstemu sﬂlic\trcl ‘gue o usudrio [s} sjstemu SﬂliC\tVCI ‘que o usudrio 1o
mg.l) insira seu e-mail insira seu e-mail
e Pregnchel o campo de input (e- aj2024 0 s_\stemu sulic\t_u ‘gue o usudrio 0 s_\stemu sulic\t_u ‘que o usudrio \/o
mq||) insira seu e-mail insira seu e-mail
con Pregncher o campo de input (e- 32024 [s} sjstemu sﬂlic\trcl ‘gue o usudrio [s} sjstemu SﬂliC\tVCI ‘que o usudrio 1o
mail) insira seu e-mail insira seu e-mail
REOI Pre:_anchel o campo de input (e- 32024 O s_\stemu sﬂllc\t_u ‘que o usudrio O s_\stemu SﬂlIC\t-CI ‘que o usudrio o
mail) insira seu e=mail insira seu e-mail
ol Prei_an(:her o campo de input (e- 32024 0 s_\stemu sﬂllc\t_u ‘que o usudrio 0 s_\stemu SﬂlIC\t-CI ‘que o usudrio o
mail) insira seu e=mail insira seu e-mail
Fonte: os autores, 2024
“ ”
Tabela 8 - Teste da tela de “esqueceu senha” (parte 2)
PO clicar em Trocar” nhzf2024 O sistema envia um e-mail com um O sistemna envia um e-mail com um 1o
link de redefinicdo de senha link de redefinigdo de senha
usol Clicar em Trocar” nhaf2024 O sistema envia um e-mail com um O sistemna envia um e-mail com um 1o
link de redefinigo de senha link de redefinigo de senha
cool Clicar em Trocar” nhaf2024 O sistema envia um e-mail com um O sistema envia um e-mail com um 1o
link de redefinigo de senha link de redefinigo de senha
REO! Clicar em Trocar” nhaf2024 O sistema envia um e-mail com um O sistemna envia um e-mail com um 1o
link de redefinigo de senha link de redefinigo de senha
ccol Al W13/2024 O sistema envia um e-mail com um O sistema envia um e-mail com um 1o
link de redefinigo de senha link de redefinigo de senha
o - O sistema pede o preenchimento do O sistema pede o preenchimento do
CPO1  Clicar em "Trocar” 1/13/2024 pece op N pede op N 1/o
input com e-mail para validagao input com e-mail para validogao
o - O sistema pede o preenchimento do O sistema pede o preenchimento do
Us0l  Clicar em "Trocar” 1/13/2024 pece op N pede op N 1/o
input com e-mail para validagao input com e-mail para validogao
o - O sistema pede o preenchimento do O sistema pede o preenchimento do
CO0l  Clicar em "Trocar” 1/13/2024 pece op N pede op N 1/o
input com e-mail para validagao input com e-mail para validogao
o - O sistema pede o preenchimento do O sistema pede o preenchimento do
REO1  Clicar em "Trocar’ 1/13/2024 pece op N pede op N 1/o
input com e-mail para validagao input com e-mail para validogao
o - O sistema pede o preenchimento do O sistema pede o preenchimento do
ccol  clicar em "Trocar” nfizf202a pedeop pmemadel’ pecs op! imen 1o
input com e-mail para validagao input com e-mail para validogao
q - O usudrio segue o link no e-mail 0 usudrio segue o link no e-mail
ER Clicar em “Trocar* n/13/2024 para definir uma nova senha para definir uma nova senha e
o - ‘O usudrio segue o link no e-mail O usudrio segue o link no e-mail
UsOl  Clicar em “Trocar” nf13/2024 9 °d 1o




Fonte: os autores, 2024

Tabela 9 - Teste da tela de “esqueceu senha” (parte 3)

Coan

coal

Coal

Clicar em Trocar nj1z/2024
Clicar em “Trecor” 132024
Clicar em “Trocar” nj1z/2024
Clicar em Trocar” nj1z/2024
Clicar em Trocar” nj1z/2024
Clicar em Trocar” nj1z/2024
Clicar em “Trecor” 132024

nj1z/2024
Clicar em Trocar”

nj1z/2024
Clicar am “Tracor”

nj1z/2024
Clicar em Trocar”

nj1z/2024
Clicar em “Trocar”

132024
Clicar em “Trocar”

nj1z/2024
Clicar em Trocar”

nj1z/2024
Clicar am “Tracor”

nj1z/2024
Clicar em Trocar”

nj1z/2024
Clicar em “Trocar”

132024
Clicar em “Trocar”

nj1z/2024
Clicar em Trocar”

nf1z/2024

Clicar sm “Tracor”

O sisterno pade o presnchimanio do . O sisterna peda o presnchimento dio

Input com e-mall para volldagio

O usutrio segue o link no a-maoil
poro dedink wma rovo senha

O usuiwio segue o link no a-mal
porn dedinic LMa novo senha

O usutrio segue o link no a-mal
poro definic Lma navo senha

O usuirio segue o link no a-mal
porn definic LMa nava senha

O usutrio segue o link no a-mail
porn dedinic Lma nowo senha

O usutrio segue o link no a-maoil
poro dedink wma rovo senha

D usuie Insere urm e-maill &
prossegua

O usutrio insere um e-mail &
prossegua

O usuiwio insere urn e-mail @
prossegua

O usutrio insere wm e-mail @
prossegua

O usutwie insere um e-mail a
prossegua

D usuie Insere urm e-maill &
prossegua

O usutrio insere urm el irsdalido
@ o sisterma notitica ale

O usstrio insare urm - maill irealkdo
@ 0 sisterma notiico ale

D usutnie Insere urm e el irvsalkdo
@ o sisterma notitico ele

O usuiwio Insere wm e-mail irsalido
@ o sisterma notifica ale

O usutrnio insere urm el iredalido
@ 0 sistema notitica ale

O usutrio insere urm e-miaill insdlido
@ o sisterma notitica ale

Input com a-mail pana valkidogsa

O usutiie segue o Nk o a-mal
para dalinir uma nosa senho

O usutine segue o bnk na e—-mall
para dafinir uma nova senha

O usuarnio segue o bnk na o-mal
pam dafinir uma nova senha

O usuano segus a bnk na e-mal
par dafinir uma nova senha

O usuano segue o bnik na e—mal
para dafinir uma nova senba

O usutiie segue o Nk o a-mal
para dalinir uma nosa senho

D usano insere wm a-moil e

prossegua

O usuano Insere LM a-mol o
prassegua

D U Insere wm a-mol e
prossegua

D usano insere wm a-mol e

prassegua

O usuano Insere Lm a-miol &
prossegua

D usano insere wm a-moil e

prossegua

O usuano insere Wi a-miol imealica
@ 0 sistema rotifica ol

O ussane insere wm a-mol imalica
@ o sistema nothico oo

O usano iInsere wm a-mol meolica
@ O sistema notifica ele

O usuano insere um a-moil imealida
@ 0 sistema rotifica ele

O usuano insere wm a-moil mealica
@ 0 sistema notifica ele

O usuano insere um a-moil imealida
@ 0 sistema rotifica ol

Fonte: os autores, 2024
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Tabela 10 - Teste da tela de Login (parte 1)

PLANEJAMENTO E EXECUGAO DE CASOS DE TESTE

146

CPM

usol

con

RED

ccol

SEDT

cPm

uson

con

RED1

| STEPID

uson

TITULO DE TESTE
Login de usudrio

DESCRIGAC DO TESTE

Os testes desto funcionalidade vao
contemnolar og diferentes inouts e

DESCRIGAD DO TESTE

Os testes desta funcionalidase veo
contemnplar os diferentes inputs e
resultodos que 500 esperados &
gerados pela execugio.

DESCRIGAC DO PASSO

Acessar o botdo de login na tela
“Escolha (login/cadastra)’

Preencher campos da input (E-
mail & senha)

Preencher campos da input (E-
mail & senha)

Preencher campes de input (E-
mail & sanha)

Preencher campos de input (E-
mail & sanha)

Preencher campos da input (E-
mail & senha)

Preencher campes de input (E-
mail & sanha)

Clicar em visualizar senha

Clicar em visualizar senha

Clicar em visualizar senha

Clicar arm visualizar senha

PRIORIDADE ID DO CASO DE TESTE
ALTO CT-002
TESTE PROJETADD POR
Jhennyter Despesd
IDEPENDENCIAS DE TESTE

Amblente de Teste: App Expo.
Bonco de Dodos & Autenticogao: Firebaose.
Conexnne com Intemet: Sim.

DATA DO TESTE| RESULTADOS ESPERADOS

132024

nfiz/z024

nfiz/2024

nfizf2024

nfiz/2024

nfizf2024

132024

nfizf2024

nfiz/2024

nfiz/2024

nfizf2024

Direcionamento para tela de login

Os compos aceftam o3 valores
separodamente serm as
informagaes se mesclarem
Os compos aceftam as valones
separodaments sam as
informaogaes se mesciarem
0% cOMmpos aceitam os valonas
separodamente sem as
informagaes se mesclarenn
Os compos aceftam os valores
separodamente serm as
informagdes se mesclarem
Os compos aceftam os valores
separodamente serm as
informagdes se mesciaren
0% cOMmpos aceitam os valonas
separodamente sem as
informagdes se mesciarenn

Poegivel visualizogdo da senha
codastroda

Possivel visualizogdo do senha
codastrada

Possivel visualizogto do senha
codastrada

Possivel visualizogdo da senha
codostroda

NOMERO DO TESTE

TESTE EXECUTADO POR

Jhennyter Despesl e Jodo Diog

CONDMGOES DE TESTE

RESULTADOS REAIS

Direcionaomento para teba de login

O3 compos oceltom os valores
separadomente sem os
Informagbes se mesclarem
O3 campos aceltom os valores
separadomente semm os
Informaghes se mesciarem
08 campos aceitom os valores
separadomente sem oz
Informaghes se mescharsm
Os compos oceltom os valores
separadomente semn oz
Informagbes se mesclarem
O3 compos aceitom os valores
separadomente sem os
Informaghes se mescharsm
08 campos aceitom os valores
separadomente sem oz
Informiaghes se mescharsm

Possivel visualizogdo da sanha
codastrasa

Possivel visuolizogdo da senho
codastrasa

Possivel visuolizogdo do senho
codastrasa

Possivel visualizagao da senha
codostrodo

DATA DO TESTE
/132024
DATA DEEEXECUGAD
/132024
TELAS INCLUSAS
Tela de Camegamento, Tela de Escolha
(Legin/Cadastra) ), Tela de Login, Botdo - Esqueceu
senha
o
fo
1fo
fo
1fo
fo
fo
fo
1fo
1fo
fo

Fonte: os autores, 2024



Tabela 11 - Teste da tela de Login (parte 2)

147

ccol

SED

con

RED

cCcol

SED

co0

RED

cCol

SED

Clicar em visualizar senha

Clicar em visualizar senha

Clicar no bobdo “Entrar”

Clicar no bobdo “Entrar”

Clicar no bobdo “Entrar”

Clicar no bobdo “Entrar”

Clicar no botdo “Entrar®

Clicar no botdo “Entrar®

Clicar no botdo “Entrar®

Clicar no botdo "Entrar”

Clicar no botdo "Entrar”

Clicar no botdo “Entrar”

Clicar no bobdo “Entrar”

Clicar no bobdo “Entrar”

Clicar no bobdo “Entrar”

nfizf2024

njizf2024

nfizfz024

nfizfz024

nfizfz024

nfiafz024

nfiafz024

nfiaz024

nfizf2024

nfizf2024

nf1zf2024

njizf2024

nfizfz024

nfizfz024

nfizfz024

Pozgivel visualizagdo da senha
codastroda

Poasivel visualizagdo da senha
codastrodao

O gistemna walilda as credenciaie

O sistema valida as credenciais

O sistema valida as credenciais

O sistema valida as credenciais

O sistema vwalida as credenciais

O sisterno walida as credenciais

O slsterna autentica o usudrio e ele
& direcionado para a tela principal
[Horme/Rotina)

O slsterna autentica o usudrio & ele
& direcionado para a tela principal
[Horme/Rotina)

O slsterna autentica o usudrio & ele
& direcionado para a tela principal
[Home/Rotina)

O slsterna autentica o usudro e ele
& direcionado para o tela principal
[Horme/Roting)

O slsterna outentica o usudro e ele
& direcionado para a tela principal
[Horme/Roting)

O slstamna autentica o usudrio e ele
& direclonado para o tela principal
(Home/Rotina)

O sisterna verifica se os dodos
Inzeridos estdo cormetos

Posshvel visualzagdo da senho
codostrada

Posshvel visuolzagdo da senho
codostrada

O sistema valida os credenciole

O ststemna valida os credenciols

O ststemna valida os credenciols

O sistemna valida os credenciols

O sistemna valida os credenciols

O ststema valida as credenciols

O slsterna autentico o uswdrio e ele
& direcionodo para a tela principal
{Home/Rotina)

O slsterna autentico o uswdrio e ele
& direcionodo para a tela principal
{Home/Rotina)

O slsterna autentico o uswdrio e ele
& direcionodo para a tela principal
{Home/Rotina)

O sisterna autentico o uswdrio e ele
& direclonodo pora a tela principal
(Home/Rotina)

O slsterna autentico o uswdrio e ele
& direclonodo para a tela principal
{Home/Rotina)

O slsterna autentico o uswdrio e ele
& direclonodo para a tela principal
(Home/Rotina)

O sistemna verifica se os dodos
Inzeridos esto cometos

1jo

1fo

1fo

1fo

1fo

ifo

1o

/o

1jo

1jo

1fo

1fo

Fonte: os autores, 2024




co01

COo01

Clicar no botdo “Entrar”

Clicar no botdo “Entrar”

Clicar no botdo “Entrar”

Clicar no botdo “Entrar”

Clicar no botdo “Esqueceu a
sanha’

Clicar no botdo “Esqueceu a
senho”

Clicar no botdo “Esqueceu a
senho’

Clicar no botdo “Esqueceu a
senha’

Tabela 12 - Teste da tela de Login (parte 3)

njizfz024

njiafz024

njizfz024

njizf/z024

nf1zfr024

nizfro24

njizfz024

njiafz024

Ermn coso de preenchimento
Imcormeto, o sistena exdbe uma

mensagem notificondo a

B e TR
Em coso de preenchimento

Imcorreto, o sigtamia exdba urma

mensagem notificondo a
Lanriblommada Ao s
Em coso de preenchimento

Incormeto, o sistemno exibe uma
mensagem notificondo a
B L L EPR

Em coso de preenchimento

Imzorreto, o sfstemno exdbe urma

mensagem notificando a
B L L EER

Direcionamento para tela de
recuperagdo de senha

Direcionaomento para tela de
recuperagio de senha

Direcionamento para tela de
recuperagio de senha

Direcionamento para tela de
recuperagio de senha

Fonte: os autores, 2024

Ermn caso de preenchimento
incornrato, o slistema exibe uma
mensagen notificando a

sl M e e e

Ern caso de presnchimento
incorrato, o slstema exibe uma
mensagern notificondo a

R L P

Ermn caso de presnchimento
incomreto, o sistermna exibe uma
memnsagem notificando a

samebblomsm e, sloe s e

Erm coso de presnchimento
inconreto, o sistema exibe uma
mensagen notificando a

samebblomsm e, sloe s e

Direclonamento para tela de
recuperojio de senho

Direclonamento para tela de
recuperogio de senha

Direclonarmento para tela de
recuperogio de senha

Direclonomento para telo de
recuperofio de senho

1fo

ifo

ifo

ijo

1jo

1/o

1fo

ifo



Tabela 13 - Teste da tela de Home/rotina

PLANEJAMENTO E EXECUGCAO DE CASOS DE TESTE

149

TiTULD D TESTE
T 1]

DIS0ECAD DO TESTE

05 lasies desnn fundionalidads v
conamelor os cilerentas inouls o

DESORGAD DO TISTE

O Tirsle chaston funcionolitaoe s
SOMBIMENE 06 cilananas Fpuls &
rasLiloes quUe SO0 Sperac &

GUIBC0E Pakl acugin

m::nm;l.nmum

ugp  Meessartala principol

“Horme/Roting”
ygp  VSWaEaCac da rotna jo
ragistrodo
| Vsuokzogto da rotna j
ragistrodo
pegy | VSuolzogto da rotna jo
registrodo
wis A0 da roting &
ualirog oo da robino |

registrodo

CAJSTD Wisuakzogao da rotina (&

1 ragistroda
Visualirog oo oo roting (&

FEQI I
registrodo

usgy  Visuaiagto da robing fo
ragistroda

pegy | ViSUCITOCOE ol roting ja
ragistroda
wisualizagao da roting |
registrodo

ppq  VSUOIEAGAC oo rotna fo
ragistroda

uspy  Visuaknogoc da verdos am
toemato scroll

ppgy  Visuakizogoc da everdos am
Toernato scroll

= Visuaknog oo da averios am
toemato scroll
Visuaknog oo da averios am

D

Toernioto scrodl

FRICRIDADD D D0 DASD DE TESTE
WEDHA CT-005
TISTE PROJITADD FOR
Ihaniyter DS pas
DEPEMOERCEAS DE TESTE

Aviienbe oo Tashe: Anp Expo.
Bonco da Dodos @ Aulenticagd: Frebosa.
COnamio Com Ilames Sim

DATA DO TESTE RESLLTADDS ESPERADOS

nfizfanae

nfizfan2e

nfizfanae

nfizfanae

N304

nfizfanae

nfizfanae

nfizfan2e

nfizfanae

nfizfanae

N304

nfizfanae

nfizfanae

132004

nfizfanae

O Lo i eEDd cURenTEnd ne
SIS & & direcionacks pora a tela

principal

O st el o oRividades do
foting didnia oo passca com TEA

O sisteima el o oiadades do
foting didnia oo passca com TEA

O sitaim ael o othadodes do
fiting ditrio oo passoa com TEA

O sisteimo el o6 otiadades do
foting didnia oo passca com TEA

O sisteima el o oiadades do
foting didnia oo passca com TEA

O sitaim ael o othadodes do
reting ditrio oo passoa com TEA

) SELRIMG INOFT s ndo T
alivicksies FRgEIGon por o o

O Sisteima inlorma g ndo hi
athicades regiaiados pora o dia

) SSRGS IPArTT s N
alivicdds reginados pora o dia

O Sistaima inlorma s ndo hi
athicades regiaiados pora o dia

A Taa SDrEsEna Do Of svanlos,
possbililondo passy pona o lado

AT CPTGSRL Do O SR,
poasibililonds posed pand o kado

A Taka SDIEsEna Do Oof svanlos,
possbililondo passy pona o lado

A Taa SDrEsEna Do Of svanlos,
possbililondo passy pona o lado

RPRIR D TESTE
I
TESTE CEDOUTADD FROR

Srannyler Daspssi @ 380 Do

COMDIQOES DE TISTD

O UG i esbd cRanlnda fo
sistera @ & difecionacs poro a tela
princaal

O SEiame el o atiadades do
refing cana 0 passod com TEA
saim aspecilicogias 06 Canciene

netennann,

Ch SR axie o iidodes do
ritin chAri oo passcn com TEA
S ST s i SO e
SR anlha On Ot o
ritin chAri oo passcn com TEA
T ST aE O S ae

AP
O SR anlha On Ot i
roting charnio do pasecs com TEA
S ST s i SO e

PP
O IR el o athidodes do
refing cidria 0o passoa com TEA
saim aspecilicogias 06 Canachene

e e enns

SR anlha On athaceies o
ritin chAri oo passcn com TEA
T ST s O S a
e

C SR DTG g N
olivicares FegaInados poro o dio

O SEFIRITG IO s N
alividades regiinadas pora o dia

RN IR e i e
olivicdkadis reghinados pora o dia

O SEFIRITG IR e N
alividades regiinadas pora o dia

A 16k apresenia todas of eanlos,
possibiitando passar pona o lodo

AT Pt Tos Of i,
possibiitanda possar pon o kdo

A 16k aprEsena todas of eanlos,
possibiitando passar pona o lodo

A 16k apresenia todas of eanlos,
possibiitando passar pona o lodo

DATA DO TISTE
a0
DATA DEEEDCUGAD

Wi

THLAS ICLUSAS

Tadts da CoFTagamants, Tao da Escala
(Login/Cadastea]], Telo da Login Telo Home) Rotng

Fonte: os autores, 2024
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Tabela 14 - Teste da tela de edicéo de rotina (parte 1)

PLANEJAMENTO E EXECUGAO DE CASOS DE TESTE

TiTULG OE TESTE FSORIDADE 0 DOCASO DE TESTE MOSIERD DO TESTE DATADO TESTE
Esquocey o senha MDA CT-DOG 1 12/ 2024
DESE Rt RO DO TESTE TESTE PROJET ADD POR TESTE EXECUTADO POR DATADE EXECUGAD
O testes desta funcionalidode via
Jhenmyier De: = dhernyfer Despesi e Jodo Dios nhzj2o2a
contermolor os diferenbes nouwts & = gl fiaf
DESe Ri Ao TESTE [CEPEME BN AS BE TESTE GONDIGHES DE TESTE TELAS INCLUSAS
O testes desta funcionalidocs vaa arty e Taste .
Arrhianty este: App Expa.
contermpior os diferentes inputs & £ Bodos Eaummfﬂ o Firaboss Talo de Caregamenio, Telo de Escolha (Login/ Codastma],
resuitocos Quie S50 Espemdos o P . o 5 S : Telo de Login, Tela Home (Rating, Tela de edigto da Rotina
gerodos peio saougao. Fom Iriemet S
I I
m I:Encnqiunnmw DaTA DO TESTE RESUNLTADDS ESPERADOS RESULTADOS REAIS m HOTAS ADICIONAIS
O sisterno exibe os dios do © sistena exibe os dios da
uem Cliear arr Editar roling” nfafme SEHTIANG samana 1fa
O sistermio axibe o5 dios do © sistama exibe os dios da
REO Cliear erm Editor reting” Tifrafices semana semana 1o
O sisterno exibe os dos do O sisterna exibe os dios da
el Clicar arm Editar roling N/l semara samang o
Clicar erm "Adicionar now nfxafict O usuario clico em “Adicionar novo | O uswério clioa em “Adicionar novo o
avente” eveta” maanto”
Clicar erm Adicionar nove 5 O usutiro clica em “Adicionor novo | O usuério choa em "Adicionar novo
REDT 3 Tfrafa s . . 1o
el evento ovento
Clioar e "Adicionar nawvd y 1
penl . T fcafaene O usuario clico em “Adicionar novo | O uswério clioa em “Adicionar novo o
evento overta” owanto”
. Clicar em "Adicionar mowe - O wsufino clica em “Adicionar navo | O uswéric clica em "Adicionar novo
L] 3 nfafadee . . 1o
evento’ evento waant
e Clicar em "Adicionor neve: nfafic O usudrio clica em “Adicionor nevo | O uswério cioa em “adicionar novo W
EvEnlaT evento” ovento”
Clioar arm "Adicionar o urmicard com compas aditveis & | Um cord com compos editavels &
uem N nfiafioee b P 1fa
evente exibido oxibido
Clicar erm “Adicionar mowe " Urmi cord com compas aditivels & | Um cord com compos sditaveis &
REDT . nfafaces ]
el endbido exibado
Clioar arm "Adicionar mowve: Um cord com compos editdves & Um cord com compos edibaueis &
PEOI N n/raf2cy P P i
evento’ enibidio excibido
Clicar erm “Adieionar move Umi cord com compaos editdveis @ | Um cord com compos sditaeeis &
mol 5 njiafzo2s H ¥ 1o
avento endbido exibado
Clioar e "Adicionar Have Um cord com compas editdves & Um cord com compos edbaveis &
CRICPO1 N nfafxaae P a 1o
aventn enibido ericeda

Fonte: os autores, 2024



Tabela 15 - Teste da tela de edi¢é@o de rotina (parte 2)
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caletm

o2

Freencher indos os Inputs
exbides na telafTitula,
Drescrictio, Dia da semana,
Hortiio & tipo do evento)
Preencher todes os inputs
exbides na telafTitule,
Descricte, Dia da semana,
Hordrio & tipo do evento)
Preencher todes os inputs
exibidos na telaf Titulo,
Drescrigio, Dia da semanda,
Hortino & po do evento)
Preencher todes o8 inputs
exbides na telafTituls,
Descricio, Dia da sermand,
Horfiro & lipo o eventa)

Clipar em "Adicionar nove
eventn”

Clipar em "Adicionar nove
eventn”

Clicar em "Adicionar nove
evantn”

Clioar &m "Adicionas Hove
evento”

Clioar &m "Adicionas Hove
evento”

Clicar am "Adicionar move
evento”

Cliear am "Adicionas Hove
(=0

Cliear am "Adicionas Hove
(=

Clipar em "Adicionar nove
evento”

Clicar em "Adicionar nove
vl

Clicar em "Adicionar nove
vl

Clioar &m "Adicionas Hove
evento”

Clicar am "Adicionar move
evento”

nfiafxona

nfafzazs

nfiafzo2a

nfiafza2s

nfafxooe

nfafxooe

nfafzazs

nfiafza2e

nfiafza2e

nfiafzo2a

nfiafza2s

nfafxooe

nfafxooe

nfafzazs

nfiafza2e

nfiafza2e

nfiafzo2a

urmi card com compos aditdves &
enibido @ o wsudno deve preencher
todas os inputs disponivais na telo

Um card com compas editdvess &
enibido & o usuaro deve preencher
todias os inputs disponivais na telo

U card com compas editdvess &
endbidc @ o usutno deve preencher
todos os inputs disporiveis na tela

Urn card com campas adittveis &
exibida & o wsubno dove preencher
tocias os inputs disponivais na teio

O usufrio escolbe o dio da
SETIONG N MENU SUSDEnso

O usuano escalhe o dio da
SEITIONG N0 MENU SUSEenss

O wsudrno escolhe o dio da
SEITIONG NG MENU SUSEEnss

O wsudrno escolhe o dio da
SEITIONG N0 MENU SUSEenss

O wsudrio escolha um dia

especifics se far um ewento que
acontecend apenas naquale dio
Ouséroescalbaumda
espacifics se for um evento que
gcontecend apenas naquele dio
O wsudrio escolhe um dia

espacifics se for um evento que
acontecend apenas naquale dio

T PPTRP P

O usuArnio escolbe um dia

egpeciiics se for um evento que

Chcor em espago vozio da telo
ST QU DCOITO proKmeas

Chcor em espago vozio da telg
ST QU DCOITO Do KM

Chicor em espage vozio datela
ST QU DCOITO Prokmeas

Clicor em espage vozio da tela
SEM Qe ooona prolemas

Umi card com compos sdtavels &
exibido @ o usuino deve preencher
‘todos os inputs dispanives no tela

Um card com compos editGveis ¢
exibiclo @ 0 uSLANo dave prearchar
tados os imputs dispaniveis no teia

Um card com compos edtaves ¢
exibido @ o usudric dave preanchar
‘todes os inputs dispaniveis na tela

Um cord com compos edibtveis &
exinido o nu:uﬂindwnpfun:hnr
buc\orsn:mm: ﬂl.'mm-;’-ﬂﬂ“-ﬂ

O uswério escolhe o dia da
SEITIING N M SUSpEnsD

O usuaric escoihe o dia do
SEITIING NG M SUSpensD

© uswdric escoine o dia do
SEITIING N MAEn SUSHEnsD

© uswdric escoine o dia da
SEITIING NG M SUSpensD

O usudrio escolhe um dio
especifico se for um evento que
ocontecerd openas nogqueke dia

O usudrio escolhe um dio
especiico sa for um avento que
ocontecera apenas nogquels dia

O uswario escolhe um dio
especiico s for um avento que
ocortecera opanas noqueke dia

i s el s e e

O usuaric escodne um dio
especifico e for umn evento que
ocortecert apenas noqueks dia

0 ustdrio escoine um dio
especifico se for um evento que
ocontecerd openas noquelks dia

Clicar em espogo vozio da telo sem |

Clicar em espogos vazios da tela
sem que ocoma problemas

1o

1o

1o

1

1o

1o

1o

1

1

1o

1

1o

1o

1

Camigir emo em imitogses de
wspago de teio

Carrigir e am limitoges de
espogo de tela

Carigir e am imitogses de
aspago da taio

Comigir emo em imitogses de
aspago da taio

‘Comigir smo am imitogses de
espogo de tela

‘Comigir smo am imitogses de
aspogo da talo

Camigir emo em imitogses de
wspogo de teio

Fonte: os autores, 2024




Tabela 16 - Teste da tela de edi¢é@o de rotina (parte 3)
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cafsTon

calsToz

Us03

Ushd

Clicar erm "Adicionar meve

SRRl

Clicar &rm "Adicionar nove

avento

Clicar arm "Adicionas fHowd

SRRl

Clicar em “Adicionar nove

avento

Clicar &rm "Adicionar nove

avento

Clicar em “Adicionar nove

avento

Clicar érm "Adicionas Hove
SUann”

Clicar érm "Adicionar nowe
evento”

Clicar erm "Adicionar nowe

avento

Clicar érm "Adicionas Hove

avento

Clicar &rm "Adicionar nove

avento

Acessar o tela de "Rotina”

Aceszar o tela de Rotina”

Aceszar o tela de Rotina”

n/ia/zaae

nia/zaae

n/ia/zaae

n/ia/zaae

nfrafza24

n/ia/zaae

nia/zaae

nfrafzae

nia/zaae

nja/z0ae

n/ia/zaae

nfrafzae

nfizf2024

nf13f2024

Clicor em espaga vazic datelo
SENT) QU DCOITO Prolemas

Chcor em espago vazio da telo
ST QU CTCATO Erolemeas

Chicor em espago vazio datelo
SEIT1 QB CTOTO Erakemaas

Clicor em espago vazio da telo
ST QUE COOTO Erokemas

Clicor em espaga vozio datelo
SENT) QU DCOITO Prolemas

Clicor em espago vazio da telo
ST QUE COOTO Erokemas

Chcar am eipaga vozio datela
sem que pooro prokemaos

Clicor em espaga vazio datelo
SENT1 GUE DCOITO Prolemas

Chcor em espago vazio da telo
ST QU CTCeTO Erolemeas

Clicor em espaga vazic datelo
SENT) QU DCOITO Prolemas

O wsuano clicoem “Adicionar
evento” @ o evento & odicionada &
rotina

O usufrio pode axciuir um avento
clicando na kcona da lxeira oo

lodo do evenic, sendo exdbida um
pap-up de canfirmagao artes da

O sisterno wolida se o uswario
preanchau todos o5 campos

O sisterno walido se o uswario
preencheu tDoos oS CETPos o,
caso ndo tenha sido preenchido,
send enviods um pop-up exigndo
o pregnchimento cometo

Ciicar em espogt wario do balo
S8 quUE cooma proftiemas

Ciicar em espogo vazio da belo
50T QUE oComa prolemas

Ciicar em espogo vazio da belo
50T QUE oComa prolemas

Clicar em espago wario do belo sam |

Clicar em espago wazic datain
S2M QUE oCOoma profemas

O usudric chica am "Adicionar
ovento” @ o eventa @ odicionado 4
rating

Dusudrio pode enciuir um evento
clicanda no icone de limina oo

loda do eventa, senda exibido um
pop-up de confirmarg Ao antes da

O sisterna valida se o wswano
presncheu tados o5 campas

O sisterna valida se o uswarnia
Preencheu todos 05 COmpas @,
caso ndo tenha sido preenchida,
Sarf enviodo WM pop-up edgindo
© presnchimenta corrata

i

ia

i

1

i

W

o

W

1o

Camigir aro ami limitogdes de
espogo de telo

Comigir ero em imitogées de
aspogo de telo

Comigir ero em imitogoes de
espogo de telo

':Of'lgl' emoam ime tnl':\:lﬂ': =13
espogo de tela

‘Comigir aro am imitogoes de
aspogo de talo

Taste de funcionalidade de
ECICINGr ST M Fotind.

Teste de funcionalidode de
axciusan de swento com

combermacsa.

Teste de validog o dos compes
preanchidas.

Teste de validogoo de
preenchimento de campos
abrigotérios.

Fonte: os autores, 2024




Tabela 17 - Teste da tela “evolugdes”

PLANEJAMENTOE EKECUQ.&O DECASOS DETESTE

153

usal

REOI

usa

uso3

usod

REC2

Tinao oL TesTE
Evolugios

DESCRIGAD DO TESTE

Ors testes dioesta furscionalidoda wio

CONbETEHAr o5 Siferantas INpJis &

DESCRIGRD DO TESTE

Ors tesbes desta funcionalidoda wio

conbarmgpiar o diferentas inputs @
resulodos que S80 esperndos @
Eacas Pk aencuio.

mcuq.i.omrm

Acessar o toka de "Evolugdes”

Exibir cands dos evolugtes

Clicor no botéo "+ Evolug tes”

Clicor em "Adicionar”

Acessar o tek "Evalugdes
Amquivodas”

Mavegar entre cards wtilzonds
sobos

PRIOEDADE 10 DO CASO DE TESTE
BEDA CT-D07
TESTE PROJTADO POR
Jranrigfer Despssl
DEPENDENCIAS DE TESTE

Amnbicrio oo Taste: App Expa.
Barco da Daoas & AUterticocan: Frebasa.
Coneedo com inbamned Sim

nhafaog4

nhafaog4

nfizfaoas

nfizfaoas

32004

nfizfaoas

O USLN0 OCES5a O tele principal do
softwana @ Cieo e Evolug s

O SlSA0mD caiba CaRdS Cam a%
oumuCHcs [0 rgsradas

O usuirio clica no bobdo s
Evolugdsas” @ @ redirecionodo poro a
e da non swolugbo

O shstemi salicho informogies poro
O Ml v o

O usuinio clico no botdo Evclugdes
orgquivodoes” @ @ redirecionodo para
0 tela de evolugdas orguivodos

O USUIn CiiCO Mas SO10s 06
NVEGEGAn & & Covd atusal misda
pan a prasima] onterones

lMERD DO TESTE
1
TESTE EXECUTADO POR

Fnanripfer Despesl @ Jodo Dias

COMMGOES DE TESTE

DATA TESTE| RESULTADDE ESPERADOS RESULTADOE REAIS

O usLiwio OCeSs O ek principal do
SOthwong @ clion em Evolug o™

O sistoma edbE Cards com as
aunluGhes [0 regironos

Orusudsio dico mo bobdo s
Evolugdss™ @& redirecicnodo poro o
el e oD areciug S

O sistema solicita informogies paro
O Mo g B

O usuirio clico o Dobto Eralugdes
orguivodos” @ & redirecionodo poro
0 bala de evolugdss orguivodos

O usL CiiCO NOS SOt0s o0
NOSJOAn & O coFd atual muda
para o primimod onterkones

DATA DO TESTE

12/ 3004

DATA D EXECUG A

W13/ 2004

TELAS INCLUSAS

Tala de Comagamanta, Taa da Escolha

(Login/ Codestra] ], Tk oa Login, Teio
Homaj Bvolucdas

ROTAS ADICIONAIS

TRSI0 04 NVREIE 00 POND O 160 0
LA

Toso o Dnhl;m da cards dos
SIS

Tosto oo ravegos S0 pora odiclonar
PRIV GUDILG

Taste oa funcionalidada da
cionar nowa snalspdo.

TRSIO 030 NAVBROE 00 PN 1k 06
evelLghas OFoUomas.

Tasto oo ravegog &0 anire o8 cands
LS ON SO035.

Fonte: os autores, 2024
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Tabela 18 - Teste da tela de “+ evolugdes”

PLANEJAMENTO E EIECUQED DE CASOS DETESTE

Tinaooe TesTE PRICEIDADE 1D 00 CASO DE TESTE wlmarso oo TESTE DATA DO TESTE
& awaluspdes” BEDIA CT-D07 1 W13/ o0
DESCRIGAD DO TESTE TESTE PROJETADD POR TESTE EXECUTADD POR DATA DE EXECUG A
D teestees desta funcicralidodo wio -

Jnaniraar ey | Jnianirigfer Despeesl @ Jodo Dios W2 30z4
conbamgiar o diferantas inputs & Y — g e _I'
oEscRIGAD DO TESTE DEPENDENCIAS OE TESTE CONDICEES DE TESTE TELAS INCLUSAS

05 Testes esta funcionalidoda vao
ORI o Cifeantes Inputs &
resulndos que sio esperndos @
ganaoas pak aEncisdn.

L0 DESCRIGAD DO PASSO

usal

Ambierie 0o Tasie: App Expo
Banon da Daoas & AUGnongnn: FArabass.
\Coniaedio coem Inbamnet Sim

TESTE| RESULTAD-DS ESPERADOS RESULTADDS REAIS

Taka de Caragamants, Teid da Escolha
(Login/Codostra] ], Taka oa Login, Tain
Homay Evolugas

PASSE [ FALHA |HOTAS ADICIONAIS

BATA

Havegogdo iniciol obda

. - f ™
Acessar o tela de ™+ Evolugdes™. | T/13/2024 Lo A— !
Presncher os inputs na tedo de "+ Inputs: Tibdko, descrgio, oot "

REM o e nfiafzas  |Ragsma putc TIAC, & o
Evolugtes” T, COr.

Pean verificar o redirecionamento e A Tl redireCiong porn O WSUalEognag Yo
apds salvar uma evolugdo. ' = das evolugies. An
Cli babis "Sabsar” "

L] iear n-u- parc nhafanad Interogan Botéo sohva cometomento os dodos. u'o
conchuir o negestro.

o Oy o i sk el "

cafcral ‘\l’cic!urq.ln o boto "Sahvar” estd 1hafzne4 Tacrnica parag sakar auesioda 1o
funcional (Caivo Freto). Coffatomenta.

Parsisténcio dos dodos ol N

cafsTal REgistior uma novo evalugo nhalaoas Codostro 11}

cordrmaca.

Fonte: os autores, 2024

Tabela 19 - Teste da tela de “evolugdes arquivadas”

PLANEJAMENTO E EXECUGAO DE CASOS DE TESTE

TITULO DE TESTE PRIORIDADE ID DO CASO DETESTE MUMERD DO TESTE DATA 0 TESTE
Evolugdes arquivadas MEDIL CT-D08 1 /122024
DESCRIGAD DO TESTE TESTE FROJETADD POR TESTEEXECUTADD POR DATA DE EXECUGAD
O testes desta funcionalidode wio :
Jhennyler Despesi Jhenir Dspeesi @ Jodo Dios Wz 2024
cortemolor os diferantes nouts " > ler
DESCRIGAD DO TESTE DEPEMDENCIAS DE TESTE CONDIGDES DE TESTE TELAS INCLUSAS
O testes desta funcionalidade wio .
. Ambients de Teste: App Expo. Tela de Carregamento, Tela de Escolha
conternplor os diferentes inputs & . e 3
Banco de Dados e Autenticogda: frebase. (Login/ Cadastra)] ). Tela de Login, Tela
resultodos que sho esperodos & N R
. Conexdo com intemet: Sim. Horme, ugtes, Tela de evolugdes arquivadas
gerodos pelo execugio.
DESCRIGAD DO PASSD RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS REAIS PASSE [ FALHA |NOTAS ADICIONAIS
Acesso 4 telo de “Evolugtes Pala LECId.E. Lvul.u"des + & possivel Peta tela mllmllul;nrs. & passivel
usol c nfizfaoze que o uswdrio vejo o tela de que o Usufirio veja a teka de 1o Hovegogaa inicial validada,
TPUNCCRE = Evolugies arquivadas” “Evolugtes orquivados’.
O usuano clica emum card, que se O wsudrio choa em um cord, que se
Nt a d
INO1 Clicar em algurm dos cords. N30z expandind erm um pap-up, expandird em wm pop-up. 1o E:CII;\:IDE-U"H’HCI; B0 Ear
confirmaodas.
permitindo visualimg o detalhoda. | permitinds vissalizogio detalhado.
Visualizor as Informagaes '-'I!IJD!I!CI’! I:xtu'ueeuulul;\:lq Eibulo, i M.IDCII'. IT)uI.cl de evolugan, titulo, . Exibighe da dados sm
REQ1 detolhadasdo cord nfizfaoze descrigln, imagem, opgto de descrigho, imagem, opgoo de 10 canferrmidade corm o e
) exchar @ batdo 0K exchiir o botdo "0k P
O usuane clica em Exchia e o
- - O sistema ndo apresento o pop-up . . .
Clicar em "Excluir e walidar o . 5 -
PEDI ' uhajzoze  [sistemo exibe um pop-up de de confirmagén oo cicar em n Adicionar funcionalidade de pop-up
redirecionamento ao pop-up. confirmogaa para exchesds da —— para confirmag o
. . O usudrnio clica em Exchir ¢ o
Clicar em "Excluir & walidar o i (=} -2 ek - de
PEDZ ; nfigfa0z4 | sisterna exibe um pop-up de gt i g 2/ © pop-up funciona cometarmente
redireciomamento ao pop-up. cenfirmagdn para exchusts da confirmagdo oo clcar em "Excluic.
il .
—— Ap clicar em "0K, o sistema fecha o Ao clicar em "Of7, o sisterna fecha o
Clicar em "0K" e retomar & tela N . . — Hovegooio B comportameants do
PEOZ B . N30z pop-up e redireciona o uswanho pana | pop-up & redireciona o usudrio para /0 bt validadas
el L il il B o bteda de "Evolugdes arquivadas”. a telo de Evolugbes arquivadas™. )
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Fonte: os autores, 2024

Tabela 20 - Teste da tela de “ficha geral”

PLANEJAMENTO E EXECUGAO DE CASOS DE TESTE

T oe TESTE FRIGRIDADE O D ST DE TESTE rimarRn Do TESTE DATA DG TESTE
Fichio garal MEDL CT-008 I n/iai a0
DESCRIGAD D0 TESTE TISTEPROJITADD POR TESTE [XECUTADO POR DATA DX EXECUGAD
O tesies s td Sunchonolidocks wio 1 1
Jhanniler Daspss Jnaninytar D @ Joado Dios n/iai 202
contemoior of dilarentes inouts e e i ch 5 f
DESCRIGAD DO TESTE DEPERDEMCIAS DL TESTE CONDIGOTS DE TESTE TELAS INCLUSAS
O lesies desta funcionolidoca wio
K et o Teste: App Expo. Tk cha Covragomants, Talo e Escolna
contempior of dilarentes inputs e - A F {Lagin/Cadastra}], Tk da Login, T
E e S0 asperncas o nco oo Dodes @ Autenticngdo: firebosa Login{Codastre]], Tela da Login, Telo Home)Ficha
Conaniio com INamst Sim Garal

gerados pakl asecugio.

m DESCRIGAD DO FASSD l!!-'..ll'l'l.bb!-i!lﬂmt RESULTADOS REAIS HOTAS ADCIOMALE

O Lesudnio ocessa 0 telka principal do | O usudnio ocessa o tela principal do

US| Acesscr o tela de Ficho Geaf. | TfISf soltvwona & cico em Ficha Ganal” softwang & cico am Ficha Geeol e Havegega inicicl val
visugizor os batees dropd - ggs'.nmﬂ n-m'.rdr:mnﬁnr:F gsismmmbﬁtr\:abmb:i -
down: odos bisicos, Ficha e deopdown: Dodos basicos, Fic £ .
REM  sogoos oficionaisnotelode 132004 o - ; = 110 Euibigfio coratn dos componentas.
N . S0, DOGcs pong COnimD, & oS s0lck, DOd0s pan ConMoRn, @ as
LI seqbes odidonois St o CIONOIS.
e ottt e opomscos niroppsarat-  [opoeaceen iremopacapas
- i - .
Ll 13/ 2004 1o Dodos FEIOINoCGas Coraomanta
m-lrdnrrr:cq:nsprb— AIEY preanchicas sobne o depandanta 9o preanchidos sobve o depandenta do
bkl [T [E-T.
Clicar no bobdo de edgdo @ o — - - 4 _— . .
SIS dNecion o usudnio pang | O sisbema direciono o usLano porn £ HOVEQoGHo pond edi
FEOl  wolidor redirecionomaento paroa | T3/ 2004 1o
L mha a ekl da el oo ficha o el da edigho do ficho luncionondo comaiomanta

tela de edigto doficha
Clicar no bobdo exportar &

poOl  verificor o downilood da ficha erm | T3 2004
foerreato POF.

0 usudnio pods bolsor aficho pora | O usudnio poda boisor g Ticha pors Exportagio e POF confimmocs sem
oenOmnG B0 oo POF. GapOntagio em fomoto FOF. Qa5

Fonte: os autores, 2024
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Tabela 21 - Teste da tela de “edicao de ficha”

PLANEJAMENTO E EXECUGAO DE CASOS DE TESTE

TiITULO DE TESTE PRICRIDADE It DO CAE0 DE TESTE HOMERD DO TESTE DATA DO TESTE
Edigaio da ficha METIA cT-ain 1 nj1zja02a
BESERIGAD BO TESTE TESTE PROJETAD S POR TESTE EXECUTADO POR BATA BE EXECUGAD
0s testes desto funoenalidode wao Jhannyter Despesi Jhenmyder Despesi @ Joto Dios nj1zja02a
contemoiar os diferentes inouts o
DESCRIGAD DO TESTE DEPENDENCIAS DE TESTE COMDIGHES DE TESTE TELAS INGLUSAS
Os testes desto funcionalidode wao
Ambients de Testa: App Expa Teio de Corregarments, Tela de Escalha
cortemplar os diferentez inputze | e edos & Autenticogéio: Firebasa (Login/Codastro)), Teda de Login, Telo HomelFicha
resultndos que 560 esperodos @ - ot ) rh y ain.
‘ConeAo oom Inteemet: Sim. Goral, Telo de edigaon da ficha
geIoodos pain mscugon.
m mq}uwmw DATA DO TESTE| RESULTADDS ESFERADDE RESULTADDE REAIS m HOTAS ADICITHARE
- r— 0 sistena exbe os infarmagdes O sistemo eobe os indormogtes
usol Cliear arr “Ficha Geral nhajaazs atunis do dependente. I——— Dodas eaibedns coeretomaente.
D usudrio clico no bottic Editar’ e @ | Drusudnio clica no botao “Editor” e &
PED Clicar arm "Editar. iafaaze direcionodo poro o tela de edigoc | direcionoda poro o beio de edigao Redirecianomento confirmade.
da ficho. da fachia.
. 5 O sistema permite que 05 compas | O sistemo penmite que os compas
RED] Validear edi ndmmmpm. 1320z Camipos habilitod adigd
! e haf presnchidos se tormerm adittveis. proenchidos se tomem edboeeis u Rados pars sdigac.
G 1l ] i 5
Dusudarnio oz os aterogdes O sistemio ndo wolido 52 os compos riar volidagte para variicar sa o
PED2 Forer alterogdes & salvar. nhajaaze . . compas abrigoténios estio
necessarios @ clicoem "Sahkar’. estdo preenchidos =
preenchicas.
O usudio fozas akeroctes validogao pora verificor soos
PED2 Frarer alteragies & salvar. whajaaze : E. c ‘Smvomento com volidogoes compas cbrigotérios estdo
necessanos e clicoem "Sakear’. =
preenchidos
- N 0 sisterna exibe um pop-up poma
CAJSTD Clicar no icone de exchisio e At N —— ECI!G Ff:n\m,a o sistemio exbe nao axbe o pop-up Implementar pop-up de
1 confirmar eschlisio. - pas [paro confirmar esci usa;. confirmog oo paro exclusao.
indormmogto & exchulda.
- i 0 sisterma exibe UM pop-up pora O sistema exibs WM pop-up poo
CAJSTD Clicar noloone de exclusio & P PP O sisberno exibe um pop-up para P "
N II,I'I!,I'IIN confirnar exsclusoo; omso pasitivo, o confimor exciusdo; coso postivo, 0
1 confirmar exchsdo. confirmar exclusao.
informogao & excluido. informagao & exchuida
REC2 Clicar mo ieone de fechar & 1132024 0 sisterna fechao o compo que o O sisterno fecha o compo que o Aqtio de fechor realiroda
walidar encemamento da adigio. usuano estd editando. usLario estd edbonda. cometaments.
Salwar ngqlmmr"mg & retornar 4 1W13/2024 O sisterma direciona o wsudno pom O sisterno direciono o usuano pana Novegogdo de retoemo d belo
tela da ficka, otelo da ficha. ateiode ficha. principal realizodo cometomentes.

Fonte: os autores, 2024

Tabela 22 - Teste da tela de “configuragdes”

PLANEJAMENTO E EXECU(}E\O DE CASOS DE TESTE

TiTULO DE TESTE PRIORIDADE ID B0 CASO DETESTE NUMERD DO TESTE DATA DO TESTE
Configurogbes MEDIA CT-01 1 13/2024
DESCRIGAD DO TESTE ‘TESTE PROJETADO FOR TESTE EXECUTAGO POR DATA DE EXECUGAD
0Os testes desta funcionalidode vio Ihennyler Despesi Ihennyler Despesi & Jodo Dias n1z/2024
contemplar o diferentes inputs &

DESCRIGAO DO TESTE DEPENDENCIAS DE TESTE CONDIGOES DE TESTE TELAS INCLUSAS

Os testes desta funcienalidode wio
contamplar 08 diterentas inputs &
resultodos que sHo esparados &
gerodos pela execucio.

m DESCRIGAD DOPASSO

Acessar a tela de

Arnibiente de Teste: App Expo.
Banco de Dados & Autenticogao: Firebase.
Conexdo com Internet: Sim.

DATA DO TESTE| RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS REAIS

O zigtema direciona o uswario para

Tela de Carregomento, Tela de Escolha
{Login/cadaestra)), Tela de Login, Tela
Home/Configuragtes

PASSE [ FALMA | NOTAS ADICIONAIS

O sigterna direciona o ussdrio parg Novegogio cofreta para a tela de

L “Configuragtes™ HiE o telo de configuragies. o tela de configuragies. S configuaghes.
O sigtema exibe trés COMpos para | O sistemao exibe [rés COMPoE pan
Exibicao dos campos de novegogho: Termes de use, navegagho: Termos de uso,
PEO] navegagao nao tela de hi3fz024 configuraghes de perfil @ sobie nds, | configuragoes de peril & solire nbs, 1o ExiDiGO0 cometa dos campos.
configuragdes. o de um botdo para deslogar do | ok de urm botdo para deslogar do
sistemm. gistema.
Exibe urm alert paro a confirmogdo | Exibe um alert para a confirmogan
REO1 Clicar no botdo "Sair’. nfi3/2024 da zaida do sisterna com os opgdes | da saida do sistema com os opghes /o Alert esibido cormetomenis.
“Cancelar” & Sin. “Concelar & Sin.
PED?  Confirmaor osoidado sistama. 1fisf2024 O usudrio confinma e é desiogodo | O usLANo confinma & & deslogado 1o Processo de deslogaments

o0 gigtemio oo gistenmo funcionando corretaments.




Fonte: os autores, 2024

Tabela 23 - Teste da tela de Termos de Uso

PLANEJAMENTOE EXECUQﬁO DE CASOS DE TESTE

TiTULO DE TESTE
Termnos de uso

DESCAIGAD DO TESTE

Oz tesies desta funcionalidode wio

contemnplar o diferentes inouts e

DESCRIGAD DO TESTE

O testes desta luncionalidode wio

contemplar os diferentes inputs e
resultados que sfo esperados &
gerados pelo execugio.

£ DESCRIGAD DO PASSO

us0l

REOI

PEDI

PEO2

REO2

Acessor a telo de
“Configurogtes”.

Clicar am “Termos de uso’.
Clicar em “Termos de uso” parg

copiar o e-mail.

Exibigdo do alert apds copia do
e-mail.

Clicar em "0K" para voltar 4 tela
de configuragtes.

1D DO CASO DE TESTE
MaEDLA CT=-0E2

TESTE PROJETADC POR

Jhenryter Despesi
DEFENDEMCIAS DE TESTE

Amibiente de Teste: App Expe.
Banco de Dados & Autenticogio: Firebose.
COonexan com Intemet Sim.

[DATA DO TESTE| RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS REAIS

nfiaf2024

nf1af2024

nia/2024

nia/2024

nfiaf2024

O gistermna direciono o usudrio para
a iela de conigurag Ges.

O usUGHo visualzg o tealo.

O usudrio pode chioar no e-mail
disponivel no texto e
automaticaments ele serd copiodo

S
E exibide umn alert informando que o
e-mail lei copiode.

Mo Tim da tela, o botde 0K levard o
usUAM0 de volla para a tela de
configuragies.

1
TESTE EXECUTADO POR

Jhenmyfer Despes @ Jodo Dios

CONDIGOES DETESTE

O sigtema direciona o usudrio para
a telo de configuragdes.

O USLSio visaliza o texto.

O usudrio pode clicar no e=rmail
disponivel no texto e
autormaticaments &le serd copido

P S S
E exibido um alert informando gque o
e=rnail ol copiodo.

Mo firn o telo, o betdo "0k levard o
UG de volta para o tela de
conliguragies.
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DATA DO TESTE
nji3/z2024

DATA DE EXECUGAD
n/13/2024

TELAS INCLUSAS

Tela de Caregamento, Tela de Escolha
{LoginfCodastra)), Tela de Login, Tela
Home|Cenfiguragses, Tela de Termos de usa

PASSE [ FALHA |NOTAS ADICIONAIS

Navegaghe COMeto para a tela de

1o
! configuractes.

1fo Testo exbido coretarmnente.

o AcHo de copia luncionands
"~ cofretamente.
1fo Alert exibido corretamante.

Funcionalidode de retomao para

1o
configuragies funcionanda.

Fonte: os autores, 2024

Tabela 24 - Teste da tela de Configura¢des de Perfil

PLANEJAMENTO E EXECUGAO DE CASOS DE TESTE

TITULD DETESTE
Conliguragde de peril

DESCRIGAD DO TESTE

Os testes desta luncionalidode wio
contemplar o8 dilerantes inputs &

DESCRIGAD DO TESTE

02 testes desta funcionalidode vao
contempilar os diferentes inputs e
resuliados que sdo esperados e
gerndos pelo execugin.

m DESCRIGAD DO PASSO

usol

REOL

REOI

PEDI

PEO2

Acessoratelo de
“Configurogtes”.

Clicar em "Configuragoes de
peerfir”.

Clicar em "Configuragoes de
peerfil”.

Clicar emn “Editar”.

Acessar atela de alterogGo de
senha.

I DO CASD DE TESTE
MEDIA CT=-m2
TESTE PROJETADD POR
Jhennyler Despesi
DEPENDENCIAS DE TESTE

armbiente de Teste: App Expo.
Banco de Dodos @ Autenticogdo: Firebase.
Canexis com Internat: Sim.

DATA DO TESTE| RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS REAIS

1132024

1/13/2024

1/13/2024

1/13/2024

1/13/2024

O sigherna direciona o usudrio para
atela de configuragheas.

O usudrio & direcionado para a tela
de peril onde poderd edilar SUas
inlormagtes.

O usudrio & direcionodo para a tela
de peril onde poderd edilar SUas
inlormagdes.

O3 inpuls e tormam editfveis e o

wsudnio pode modificar suos
informagies

O usudrio & direcionodo para a tela
de alteragdo de senia.

NUMERC DO TESTE
1
TESTEEXECUTADOD POR

Jhennyler Despesi @ Jodo Dios

COMDIGOES DE TESTE

O sisterna direciona o usudrio para
a tel de configuracdes.

O usudnio & direcionodo para o teda,
s conseqUe editar s
informagbes mesmo serm habilitar a
aamana

O usudrio & direcionode & consague
somente visualizar.

0= inputs S8 tormam editiveis & o
usudrio pode modilicar suas
infOrFAEGHes.

O usudnio & direcienado para a tela
de alteragdo de senha

DATA DO TESTE
1132024
DATADE EIEEI.#M

113/2024
TELAS INCLUSAS

Tela de Camegamento, Tela de Escalha
[Login/ Codastra) ), Tela de Login, Tela
Home/Canfigurngdes, Telo de Termos de uso

PASSE | FALHA | NOTAS ADICIONAIS

Havegogds correta para o tela de

/0
! conhguragdes.
W 08 eampos astdo adittveis mesmo
/
’ sem clicor no icone de edicho.
2o Os compos ndo estbo editdveis
o Funcionalidode de edigho
/
) funcionondo coretamente.
G Funcionalidode de alteragtio de
/

senha funcionando corretamente.

Fonte: os autores, 2024
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Tabela 25 - Teste da tela de “Sobre nos”

PLANEJAMENTO E EXECUGAO DE CASOS DE TESTE

TITULO DE TESTE PRIORIDADE  IDDO CASD DE TESTE NUMERD DO TESTE DATA DO TESTE
Sobre nds MEDIA CT-013 1 nfiafam24
DESCRIGAD DO TESTE TESTE PROJETADO POR TESTE EXECUTADO POR DATA DEEXECUGAD
L Jhenmyler Despesi Jhenryler Despesi & Jofo Dios n/iaf a4
contemplar os dilerentes inouls &
DESCRIGAD DO TESTE DEPENDEMCIAS DE TESTE CONDIGOES DE TESTE TELAS INCLUSAS
O testes desta funcionalidade veo
contarmplar ag d:: e‘ﬂ{;g 2 :E Ambiente de Teste: App Expo. Tela de Camagameants, Tela de Escalha
Aempar o r iy
es,ultodpg wies e r.u_:-:e Banco de Dodos & Autenticagdo: Firebase, {Login/Codastre] ), Tela de Login, Tela
i 08 cue i
pe Conexdo com intarnet: Sim Home/Conliguragbes, Tela de Sobre nos

gerados pelo execuGho.

DESCRIGAD DO PASSO DATA DO TESTE RESULT ADOS ESPERADOS RESULTADOS REAIS PASSE | FALHA |NOTAS ADICIOMAIS

STEP

o Acessar atela de Wiaf2024 O gigterma direciono & utudro para | 0 sisterna direciong o usudrio para il Neveggagdo corrata pard o bela de
|
“Configuragbes’. & tela de configuiaches. o tela de configuroghes. ! configuragies
. O usudrio visualizo oz informogdes O usudrio visualiza os inforrme ] " Funcionolidode de exbigde de
REOl  Clicar em “Sobre nds” nfajozs | i ! o o f e exibi
o empresa & do eguipe. dio empresa @ do equipse. informagdes funcionanda,
O USUdEo encontrand umd seland | O usudno ancontia a S&la na pame
FEO1 Clicar em "Sobre nds™ | Clicar em nhaf2024 parte de cima G4 tek, onde elé sard | dé cima da teld, mas ndo & W A propriedade de navegagas ndo
“s=to no canto superior da tela”. redirasianadn para o telo de redirecionode para o tela de : eahf vincLlada cormetarm et
“gewrfigurag b configuragies.
O USLGHD BRCONUAIS UM SR RS | L et
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Tabela 26 - Teste da tela de informacdes

PLANEJAMENTOE EXECU(}E\O DE CASOS DE TESTE
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11. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

11.1. Resultado da fundamentacao teorica

O referencial tedrico apresenta uma linha do tempo que retrata, ao longo das
décadas, a evolucao histérica do termo “autismo”. Inicialmente, esse termo foi utilizado
para se referir a pessoas com deméncia e frequentemente associado a esquizofrenia.
Pesquisadores chegaram a atribuir a origem do autismo a criagdo por maes
consideradas “frias”, alegando que sua conduta seria a causa do transtorno. Durante
esse periodo, individuos autistas eram frequentemente tratados como indigentes e

considerados indignos de respeito e de acesso a cuidados de saude de qualidade.

Atualmente, embora as causas do Transtorno do Espectro Autista (TEA) ainda
sejam desconhecidas, o DSM-V classificou o autismo como um Transtorno do
Neurodesenvolvimento. Essa classificacdo ressalta a importancia de intervencdes
precoces e individualizadas. O aumento do nimero de diagndsticos ao longo dos anos
reflete maior conscientizacéo sobre o TEA: em 2004, estimava-se que 1 em cada 166
criangas apresentavam o transtorno, enquanto dados mais recentes indicam que 1 em

cada 36 criancas é diagnosticada.

O reconhecimento precoce desempenha um papel fundamental na promocao
da qualidade de vida e na busca pela independéncia das pessoas com TEA. Por essa
razdo, torna-se essencial aprofundar os estudos e disseminar informagdes sobre o
tema. E importante destacar que cada individuo dentro do espectro possui
caracteristicas Unicas, incluindo rotina, personalidade, comorbidades, seletividades,
hiperfocos e estereotipias. Essa diversidade reforca que o espectro abarca uma ampla
gama de experiéncias, tornando fundamental o respeito as particularidades de cada

pessoa.

11.2. Resultado da pesquisa de campo

A pesquisa de campo e as entrevistas realizadas no ambito deste Trabalho de
Concluséo de Curso foram inicialmente centradas nos pais de criangas com TEA.

Contudo, ao longo do desenvolvimento do projeto, identificamos a necessidade de
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ampliar o foco para incluir pais de individuos com autismo em qualquer idade. Essa
expansao é fundamental para capturar uma gama mais ampla de experiéncias e
desafios enfrentados pelas familias ao longo de diferentes fases da vida de uma

pessoa autista.

E importante destacar também que, quando o formulério foi elaborado, o
projeto incluia a funcionalidade de armazenar laudos e documentos relacionados a
pessoa com TEA. No entanto, com base nas respostas obtidas e na andlise teérica,
foram identificadas outras problematicas mais urgentes. A coleta e andlise das
respostas foram fundamentais para verificar a validade e relevancia do tema escolhido

para o projeto.

Ademais, os resultados mostraram que apesar de pais e responsaveis usarem
tecnologias no auxilio dos cuidados de seus dependentes, ndo existe nenhuma
ferramenta como a que oferecemos. Ferramentas ja existentes focam em um publico
de idade especifica, como criancas. Com isso, viu-se a necessidade da criacdo de

uma aplicacdo que englobasse todas as idades e caracteristicas desse publico.

As entrevistas auxiliaram na construgdo das funcionalidades. Sendo assim,
realizamos perguntas para pessoas gue estdo diretamente ligadas com a causa, como
profissionais da salde e da educacao, e responsaveis de pessoas com TEA, onde
eles foram questionados se uma ferramenta como a descrita as ajudaria na gestédo de
comportamentos de pessoas com autismo. De maneira geral, observa-se que um
aplicativo com essa proposta e recursos seria de grande ajuda para todos que
participam da vida do individuo com TEA, seja para o0 responsavel conseguir se
organizar melhor quanto a documentacéo ou para os profissionais multidisciplinares
conseguirem ter acesso as informacdes de um modo mais preciso e claro, sem ter

que recorrer a novos questionarios e laudos a todo momento.

11.3. Resultados da metodologia

A metodologia adotada para o desenvolvimento do projeto foi o SCRUM, que
se destaca pela organizacdo de projetos complexos por meio da execucdo de
dindmicas estruturadas, definicdo de papéis e realizacdo de eventos ao longo de



161

ciclos. Essa abordagem foi fundamental para manter o grupo alinhado e produtivo,

permitindo uma comunicacao eficaz e o cumprimento de prazos.

As sprints, com duragéo de 15 dias, ajudaram a organizar as tarefas em blocos
bem definidos, com o planejamento realizado no Sprint Planning ao final de cada ciclo
e antes do inicio do proximo. Durante o periodo letivo, a realizac&o de reunides diarias
(Daily Scrum) mostrou-se inviavel; no entanto, nas férias, elas foram implementadas
e tiveram um papel crucial para garantir a clareza e a frequéncia na comunicagao

sobre o andamento do projeto.

Além disso, as Sprint Reviews e Sprint Retrospectives desempenharam um
papel essencial na adaptacdo e no aprimoramento do software. Esses eventos
permitiram ajustes importantes em funcionalidades e na estrutura do projeto,

alinhando-o as necessidades identificadas ao longo do desenvolvimento.

Com a definicao clara dos papéis de Product Owner (PO) e Scrum Master, 0
projeto foi conduzido com transparéncia, inspecédo continua e foco em adaptacdes
necessarias, assegurando o cumprimento dos prazos e a qualidade do produto final.
Em suma, a metodologia SCRUM foi determinante para o sucesso do projeto,
proporcionando um ambiente colaborativo e eficiente, que impulsionou o

desenvolvimento do aplicativo de forma organizada e assertiva.

11.4. Resultados dos testes

A testagem das funcionalidades do aplicativo Bluery foram realizadas com o
objetivo de validar cada componente, identificar possiveis problemas e garantir uma
experiéncia satisfatoria para os usuarios. O processo envolveu a avaliacao detalhada
das principais telas e a¢des do aplicativo, destacando aspectos essenciais para a

rotina e o acompanhamento de pessoas com TEA e seus tutores.

As principais funcionalidades avaliadas incluem:

° Rotina: Testada para validar a funcionalidade de adicionar, visualizar e

excluir eventos, incluindo informacdes como data, horario e descricdo. Essa tela
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demonstrou-se eficaz em ajudar os usuarios a organizarem suas tarefas diarias e a

manterem a rotina planejada.

) Evolucbes: Avaliada quanto a capacidade de registrar evolucdes por
meio de textos e fotos, além de permitir a exclusdo de registros existentes. A tela
adicional “+ Evolugdes” foi testada para assegurar a correta visualizagao de registros

arquivados, organizados por data.

) Ficha: Verificou-se a eficacia no registro de informac¢des do tutor e do
dependente, incluindo a edi¢do de dados, upload de documentos, e o registro de fotos,

como a carteirinha CIPTEA do tutorado.

° Configuracdes: Testada para validar alterac6es no perfil do usuario,

exibicdo dos termos de uso e informagdes sobre a empresa e seus integrantes.

Os resultados foram amplamente positivos, com as funcionalidades
apresentando um bom desempenho e cumprindo os objetivos estabelecidos. Algumas
falhas menores foram identificadas durante o processo, mas corrigidas rapidamente,
0 que reforgou a robustez do sistema.

Entre os desafios enfrentados, o prazo reduzido para a testagem e a
indisponibilidade ocasional da equipe foram os mais significativos. Apesar disso,
esses fatores ndo causaram grandes impactos no desenvolvimento ou na validagéo
do projeto, evidenciando a eficiéncia do planejamento e a capacidade de adaptacao

da equipe.

De forma geral, o Bluery apresentou um desempenho consistente, com
funcionalidades ageis e eficazes que atendem as necessidades da comunidade do
espectro autista. O aplicativo cumpre seu objetivo de oferecer suporte pratico no dia

a dia de familias e tutores, consolidando-se como uma ferramenta util e inovadora.

Com a implementacédo continua de melhorias baseadas nos feedbacks obtidos,
o Bluery esta preparado para proporcionar ainda mais beneficios a sua comunidade-
alvo, reforgcando seu papel como um aliado no bem-estar e no desenvolvimento das

pessoas com TEA.
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12. CONSIDERACOES FINAIS

Os objetivos propostos neste projeto foram alcangados, uma vez que as
pesquisas realizadas apresentaram resultados significativos para a construcdo do
aplicativo Bluery. O desenvolvimento do projeto foi guiado pela busca de promover
bem-estar, organizacdo e gerenciamento eficiente de informag¢des para usuarios

envolvidos na causa do Transtorno do Espectro Autista (TEA).

Durante os 10 meses de desenvolvimento, foram coletados dados valiosos que
ajudaram a moldar o aplicativo de forma a proporcionar uma experiéncia confortavel
e funcional. O obijetivo foi criar um espaco seguro para que 0S usuarios pudessem
compartilhar rotinas e registrar momentos marcantes em suas vidas e na de seus
dependentes. Além disso, questionamentos foram levantados junto ao publico-alvo,
permitindo a inclusdo de solucbes praticas que melhorassem a organizacdo e o

gerenciamento de informacdes pessoais e familiares.

Embora o prazo tenha sido desafiador para a criacdo e o desenvolvimento de
um projeto com o escopo de uma startup, a equipe demonstrou grande sincronia e
colaboracdo. As funcbes foram distribuidas estrategicamente, mas também houve
integracao entre os setores, o que resultou em um trabalho coeso e um produto final

eficaz e intuitivo, alinhado aos objetivos propostos.

A primeira versdo da aplicacao entrega as principais funcionalidades essenciais
para atender as necessidades do publico-alvo. Contudo, a equipe ja planeja evoluir o
projeto com a implementacdo de novas funcionalidades, como um sistema de
arquivamento de documentos, que visa facilitar ainda mais o dia a dia do usuario,
aprimorando a organizacdo de dados. Além disso, ha a intencdo de apresentar o

software em feiras e eventos, com o objetivo de ampliar seu alcance e impacto social.

Dessa forma, o Bluery representa uma importante ferramenta para o
acompanhamento, organizacdo e registro de informacdes relacionadas ao TEA. O
projeto ndo so6 busca resolver problemas praticos, mas também contribuir para o bem-
estar emocional dos usuarios, promovendo uma experiéncia inovadora e acolhedora.
Este é apenas o inicio de um caminho promissor, e a equipe permanece
comprometida em continuar inovando e atendendo as necessidades de sua

comunidade.
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