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EPIGRAFE

Faca o que for necessario para ser
feliz. Mas nao se esqueca que a felicidade
€ um sentimento simples, vocé pode
encontra-la e deixa-la ir embora por nao
perceber sua simplicidade.

Martha Medeiros



RESUMO

O “Recicladao” é um app capaz de fazer a comunicacao entre os clientes e
empresas, com o objetivo de dar um destino adequado aos residuos. A questao do
lixo, no atual contexto, é de que este é capaz de prejudicar o ecossistema, animais e
até a saude dos seres humanos. O aplicativo se mostra relevante quando se trata da
questao de que pode ser feito o envio de qualquer tipo de residuo, isso porque
diversas empresas estarao dentro da plataforma; essa disponibilidade acaba sendo
bastante util e pratica para os cidadaos, além das empresas que disponibilizam seus
servicos e lucram com a plataforma. A ideia de fazer o contato entre cliente e
empresa foi do grupo em si, o principal material utilizado como referéncia foi o site
“‘Recicla Sampa” que disponibiliza os horarios de coleta de lixo apdés vocé colocar
um enderego especifico. O método utilizado para a criagdo desse projeto foi a
SCRUM que é a separagao de cada processo do trabalho, em pequenos sprints que
duram de 2 a 4 semanas, fazendo com que a organizagao fosse uma parte tranquila
dentro do projeto. Conclui-se que o app Recicladao, além de ser inovador, é capaz
de preservar a saude de milhares de pessoas (indiretamente), pois o lixo que teria

um destino provavelmente incorreto, sera enviado e utilizado das mais diversas

formas por empresas privadas do setor de reciclagem.

Palavras-chave: Saude, Residuo, Reciclagem.



ABSTRACT

“‘Recicladao” is an app that allows customers and companies to communicate
with each other, with the goal of ensuring that waste is disposed of properly. The
issue with waste in the current context is that it can harm the ecosystem, animals,
and even human health. The app is relevant when it comes to the fact that any type
of waste can be sent, because several companies will be on the platform; this
availability ends up being very useful and practical for citizens, in addition to the
companies that provide their services and profit from the platform. The idea of
establishing contact between customers and companies came from the group itself;
the main material used as reference was the “Recicla Sampa” website, which
provides garbage collection times after you enter a specific address. The method
used to create this project was SCRUM, which is the separation of each work
process into small sprints that last from 2 to 4 weeks, making organization a smooth
part of the project. It is concluded that the Recicladdo app, in addition to being
innovative, is capable of preserving the health of thousands of people (indirectly), as
the waste that would probably have an incorrect destination will be sent and used in

the most diverse ways by private companies in the recycling sector.

Keywords: Health, Waste, Recycling.
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1 INTRODUGAO

Este projeto propde o desenvolvimento de um aplicativo com o intuito de
facilitar a comunicagao entre clientes e empresas no contexto do envio de residuos
para reciclagem. Sua importéncia se da em diversos aspectos fundamentais, nos
quais se destacam principalmente, a gestédo eficiente dos residuos, que sera feita
por parte das empresas que os dejetos serdo destinados; a facilitagdo do contato
entre os clientes e as empresas por meio do aplicativo e o impacto ambiental
reduzido, onde o lixo destinado as empresas terdo alguma fung¢do, podendo variar
de acordo com os objetivos de cada institui¢ao.

Algumas consequéncias positivas de forma indireta podem também ocorrer,
como a geragcdo de empregos dentro das empresas, devido ao alto fluxo de lixo
sendo enviado e, por consequéncia, impactos socioeconémicos benéficos aos
envolvidos. Outra importante funcdo que o app exercera, de forma indireta, é a
diminuicdo da geragao de residuos, ja que o lixo reutilizado tem a capacidade de
suprir as demandas, sem que outro produto seja produzido (esta consequéncia sera
executada em baixa escala, por conta de fatores externos, como falta de divulgagao

do projeto, por exemplo).

2 PROPOSTA DO PROJETO

2.1 Problematica
No meio ambiente, a area de atuacdo desse projeto, existem diversos

problemas visiveis, como:

Infraestrutura Deficiente:

Muitas cidades possuem uma infraestrutura inadequada para a coleta de lixo,
incluindo a falta de caminhdes, contéineres e pontos de descarte adequados.

Com isso, é possivel verificar a necessidade de melhorias no processo de
educacdo ambiental, referente ao descarte adequado do lixo. O indice de
Sustentabilidade da Limpeza Urbana indica que 24% dos domicilios brasileiros nao
contam com coleta de lixo (BRKAMBIENTAL, 2020).
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Descarte Irregular:

O lixo é frequentemente descartado de maneira irregular em terrenos baldios,
rios e areas publicas, o que resulta em problemas de saude publica, poluicao
ambiental e enchentes.

Cerca de 43% de todo o lixo gerado no pais tiveram descarte irregular, aponta
a pesquisa Panorama dos Residuos Soélidos no Brasil 2023, lancada pela
Associacao Brasileira de Residuos e Meio Ambiente (ABREMA). O numero
corresponde a 33,3 milhdes de toneladas de residuos solidos urbanos indo parar em
lixdes, valas, terrenos baldios e cérregos urbanos, ameagando a saude publica e o

meio ambiente.

2.2 Solugao

Apds esse levantamento de problematicas envolvendo o ramo de atuagéo
desse projeto, € possivel concluir que este solucionara boa parte dos problemas
anteriormente apresentados. Esse projeto tem como principal objetivo criar uma
ponte entre o cliente e as entidades de coleta de lixo. Com isso, sera possivel,
facilitar o processo de descarte apropriado do lixo por parte do cliente e garantir o
destino adequado para diversos tipos de lixos reciclaveis. Portanto, essa proposta
ajudara tanto na educagdo ambiental e valorizagdo do trabalho de coleta e
reciclagem de lixo, como também na diminuigdo dos problemas de saude publica e
poluicdo ambiental, tal, como alagamentos e inundag¢des, contaminacao de rios e

mares.

2.3 Objetivo Geral
Criar uma plataforma eficiente que proporcione a interacdo entre
consumidores e empresas de reciclagem, facilitando o acesso aos servigos de coleta

e reciclagem e, assim, garantir o destino adequado ao lixo.

2.4 Objetivos Especificos

a) Organizar informagdes sobre empresas de coleta e reciclagem de lixo;
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b) Permitir que entidades de coleta/reciclagem de lixo criem perfis para
divulgacgao;

c) Valorizar o servigo prestado por empresas de coleta de lixo;

d) Desenvolver um ambiente para o relacionamento cliente-empresa;

e) Incorporar um sistema de geolocalizagdo para busca de pontos de coleta e
reciclagem;

f) Desenvolver um site Landing Page para divulgag¢ao do aplicativo.

3 METODOLOGIA

A metodologia usada neste Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) foi o
Método SCRUM, que consiste em uma abordagem altamente eficaz para
gerenciamento de projetos, notavel por sua capacidade de dividir as atividades em
ciclos interativos denominados "Sprints". Durante esses periodos, as equipes
planejam e executam tarefas de forma colaborativa e focada, com o objetivo de
atingir metas de forma eficiente e rapida. Além de ser reconhecida como uma
metodologia agil, o SCRUM tem se destacado por sua capacidade de adaptabilidade
e entrega continua de valor.

No contexto desse TCC, a adogao do SCRUM se revela nao apenas
vantajosa, mas essencial. Dada a complexidade e diversidade dos processos
envolvidos, a metodologia oferece uma abordagem pragmatica, permitindo uma
gestdo mais eficaz do trabalho em equipe. A decomposigdo das atividades em
etapas menores nao apenas facilita a execucéo das tarefas, mas também promove
uma organizagao mais clara e a capacidade de priorizar os aspectos mais cruciais
do projeto.

Especificamente no desenvolvimento do aplicativo, o SCRUM desempenha
um papel critico. Ao estruturar o processo de desenvolvimento em etapas bem
definidas, a metodologia facilita ndo apenas a identificacdo precoce de possiveis
falhas, mas também a integracao agil do feedback do usuario. Isso resulta em um
ciclo de desenvolvimento mais eficiente e iterativo, garantindo a entrega de um
produto que ndo apenas atende, mas supera as expectativas do publico-alvo.

Por fim, a metodologia SCRUM né&o apenas oferece uma estrutura solida

para o0 gerenciamento de projetos, mas também promove uma cultura de
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colaboragédo, adaptagdo e entrega continua de valor. Ao adotar o SCRUM, é

possivel esperar nao apenas resultados mais eficientes, mas também uma equipe

mais coesa e orientada para o sucesso. Os processos da metodologia SCRUM,

utilizados pelo grupo durante a confec¢ao do projeto foram:

3.1

Product Backlog: sera util para a fazer uma lista de priorizacdo das
tarefas, pode ser aplicado em todos os processos de desenvolvimento
do projeto (programagéo, monografia etc.)

Sprint Planning: sera util no desenvolvimento, selecionando itens do
Product Backlog para trabalhar durante o sprint. A escolha dos itens
sera feita durante uma série de reunides definindo o que pode ser
entregue durante o sprint e como sera feito.

Sprint. tratando-se do projeto de execugdo do que ja foi definido
previamente, sera de suma importancia que esses sprints sejam
entregues dentro do prazo e sejam bem-feitos.

Incremento de Produto Potencialmente Entregavel: no final de cada
sprint, a equipe ira produzir um incremento de produto potencialmente
entregavel, ou seja, uma versao funcional e testavel do produto que
atenda aos critérios de aceitagao definidos.

Revisao da Sprint: no final do processo de execugao das tarefas, todas
serdo devidamente revisadas, isso inclui a parte de monografia e
correcao de bugs dentro da programacao do app.

Retrospectiva da Sprint. apés a Revisao da Sprint, a equipe realizara
uma retrospectiva para revisar o processo de desenvolvimento,
identificando o que funcionou bem e o que pode ser melhorado, e

ajustara os processos para o proximo sprint.

Divisao de Papéis

Tabela 1 - Divisao de Papéis.

Divisdo de Papéis

Responsaveis Apoio Adicional




Design Miria Nunes Elias Fernandes

Programacéo Gustavo Silva Pedro Silva

Documentagao Elias Fernandes Vinicius Paes

Fonte: De Autoria Propria (2024)

3.2 Cronograma de Entrega

Figura 1 - Cronograma de Entrega.

ATOS - Procedimentos scrita da Justificativa senvolvimento do
Metodoldgicos video PITCH

23 de agosto, 19:00
ATO8 - Procedimentos

Metodologicos

00

ATO8 - Procedimentos
Metodologicos

00 Escrita dos objetivos
! erais e especificos

ATO8 - Procedimentos
Metodologicos

|0 o

Desenvolvimento do
FRONT END

Fonte: De Autoria Propria (2024)

3.3 Carga Horaria

Tabela 2 - Carga Horaria.

CARGA HORARIA
HORAS POR DIA PERIODO TRARSS o
DESIGN 4 horas 40 dias 160 horas
PROGRAMACAO 5 horas 80 dias 400 horas
DOCUMENTACAO 4 horas 60 dias 240 horas

Fonte: De Autoria Prépria (2024)
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3.4 Fluxograma do Processo

Figura 2- Fluxograma do Processo.

%ﬂﬂco

4l

Feira de TCC I

Fonte: De Autoria Propria (2024)
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O fluxograma do processo é uma representagao grafica que utiliza de formas
geomeétricas e setas para retratar as etapas de uma atividade, possibilitando uma
visdo clara e objetiva do fluxo do trabalho (PRADA, 2020).

4 INICIALIZAGAO

4.1 Recicladao
Razao Social: Recicladao Solugbées Ambientais Ltda.

Nome Fantasia: Recicladdo ®

4.2 Missaol/Visao/Valores

Missao

Criar uma conexao entre o cliente e as empresas/organizagcées de coleta e
garantir o destino correto dos dejetos, contribuindo para a diminuigdo dos problemas

de poluicdo ambiental.

Visao
Criar uma comunidade onde os clientes, remotamente, enviem residuos para
empresas/organizagbes qualificadas para garantir seu destino adequado,

contribuindo assim para conservagcao do meio ambiente.

Valores
e Compromisso
e Respeito ao Meio Ambiente
e Facilidade e acessibilidade.

e Confianga
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4.3 Identidade Visual

4.3.1 Paleta de cores

Figura 3- Paleta de Cores.

Paleta de Cores

FF9F22

FFFFFF FFF6ES D4B98F

Fonte: De Autoria Propria (2024)

4.3.2 Tipografia
Figura 4 - Tipografia.
Tipografia
Literata  Arimo
Literata Arimo
Literata Arimo

Fonte: De Autoria Propria (2024)

As fontes Literata e Arimo foram escolhidas com o mesmo propdsito dentro do

projeto: apresentar um tom de minimalismo e seriedade ao nosso app. Isso mostra
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que o simples ato de selecionar a fonte a ser utilizada pode ser bastante significativo
dentro dessa dindmica, pois o design do nosso app (incluindo a tipografia) tem a

intenc&o de passar os valores da empresa.

4.3.3 Psicologia das Cores

Laranja

A cor laranja é capaz de trazer uma sensagao de entusiasmo e alegria, 0 uso
desta, dentro da aplicacéo, tem a intengdo de engajar o usuario com um ambiente
acolhedor durante a navegacao, trazendo uma sensacgao de simpatia em relagdo ao

aplicativo.

Verde

O verde dentro da proposta é principalmente associado a natureza, ecologia e
ao meio ambiente. Ela é uma das cores mais utilizadas dentro do aplicativo, tendo o
intuito de enfatizar a importancia dos topicos ja citados anteriormente, fazendo com

que o usuario se sinta conectado, de certa forma, com a natureza como um todo.

Bege
O bege transmite calma e passividade. Essa cor é muito utilizada nos
ambientes cotidianos, em cortinas e tapetes, pois esta proporciona a sensag¢ao de

aconchego e conforto. Ela foi usada como cor de fundo em todo o software.

Vermelho

O vermelho é uma cor com tom quente, representando intensidade, vibracéo
e outras sensacoOes. Ele é regularmente utilizado em restaurantes, pois cria a uma
sensacao estimulante de excitacao, atividade e intensidade nos clientes favorecendo

essas entidades. Ele foi empregado em pequenos icones dentro do projeto.

Branco

O branco esta associado a paz, saude e espiritualidade. E responsavel por
ressaltar a importancia das outras cores, sendo também encarregado de ser uma
cor neutra e de uso bastante maleavel sob toda a interface. Utilizada no aplicativo,

em sua maioria, como cor dos titulos e blocos de texto.
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Preto

O preto € uma cor poderosa e neutra. Essa cor por ser neutra, assim como o
branco, ela facilita a combinacao de cores. Na maioria das vezes utilizado em
tipografias por conta de sua facil legibilidade. Ele foi usado como cor para blocos de

texto e pequenos icones.

4.3.4 Logo

Figura 5 - Primeira logo.

Fonte: De Autoria Propria (2024)

Figura 6- Segunda logo.

Fonte: De Autoria Propria (2024)

4.4 Custo do projeto
4.4.1 Salario dos integrantes

Designers:

Designer 1: R$2.000,00
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Designer 2: R$2.000,00
Designer 3: R$2.000,00

Total dos salarios dos designers: R$ 60.000,00 (periodo de dez meses)

Desenvolvedores
Desenvolvedor 1: R$2.500,00
Desenvolvedor 2: R$2.500,00

Total dos salarios dos desenvolvedores: R$ 50.000,00 (periodo de dez meses)

4.4.2 Softwares utilizados

Microsoft Word - Documentacao.

React Native — Programacéao.

Replit - Programacao.

Teams - Comunicagao entre os integrantes.

Visual Studio Code - Programagao.

Expo - Programacao.

WhatsApp - Comunicagao entre os integrantes.

Google — Pesquisa das informacgdes.

Google Forms - Criagao dos formularios da pesquisa de campo.
Bootstrap - Programacao.

Canva — Design.

Figma — Design.

Firebase — Programacao.

GitHub - Programacéo.

LucidChart - Criagao dos diagramas e fluxograma.

(TODAS AS PLATAFORMAS UTILIZADAS SAO GRATUITAS)
Preco do dominio: R$49.99

Preco de utilizagdo do play store: US$ 25 (R$134,26)
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4.4.3 Gasto com computadores e periféricos

Wifi utilizado durante o periodo de construg¢ao do projeto

A média de uma conta mensal de wifi da operadora Ol de 500 mega é de R$
89,90. Quando multiplicamos esse valor por dez (periodo de meses do projeto),
obtemos o valor de R$ 899,00.

Depreciagao de computadores e periféricos

O periodo de vida util de computadores e periféricos € de cinco anos, com
uma taxa anual de 20%. O projeto tem o periodo de dez meses, sendo assim, a taxa
de depreciacao é de cerca de 1,7% ao més.

Os valores dos PCs utilizados no projeto sdo de: R$5.000,00; R$3.500,00 e
R$ 2.500,00. sendo assim o célculo da depreciagéo ficaria da seguinte forma:

5000 * 1,7% = 85,00/ més = 850,00 em 10 meses

3500 * 1,7% = 59,50/més = 595,00 em 10 meses

2500 *1,7% = 42,50/ més = 425 em 10 meses

Total: R$ 1870,00
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4.5 Quadro Canvas

Figura 7 — Quadro Canvas

THE BUSINESS MODEL CANVAS

PARCERIAS ATIVIDADES PROPOSTA DE VALOR RELACIONAMENTO SEGMENTO DE CLIENTES

e Associar e conectar * Seguranga « Aplicativo
prestadores de servigo

com usudrios e clientes * Honestidade
¢ Fidelizagdo de finais.

* Parcerias

clientes * Preucupagao com o
meio ambiente

* Praticidade

RECURSOS PRINCIPAIS * Confianca CANAIS

¢ infraestrutura de TI ® Recomendacio de

clientes ja fidelizados
* Manutencéo do APP

* Divulgacao online

ESTRUTURA DE CUSTOS FONTES DE RECEITA

RS 202.208,23 * Taxa de servico e uso do aplicativo

* AdMob

Fonte: De Autoria Propria (2024)

O Quadro Canvas é uma metodologia, geralmente utilizada no meio
empresarial, que tem o objetivo de permitir a visibilidade de um negdcio, através de
um planejamento estratégico visual composto por nove blocos que se interligam
(MARKETING, 2022).

Parcerias: as principais parcerias seriam as com empresas que ja estao
cadastradas no App e com empresas que usufruem dos servigos oferecidos por ele.
E em outras palavras, elas seriam permutativas.

Atividades: a atividade do aplicativo seria conectar clientes com empresas do
ramo que sao qualificadas, que irdo destinar os residuos de forma adequada e
eficiente.
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Recursos principais: 0s recursos consistem na infraestrutura de Tl e os
programadores da equipe de suporte e manutengdo do App, para garantir a
eficiéncia e qualidade do software a longo prazo.

Proposta de valor: a proposta de valor da plataforma segue as diretrizes dos
valores da empresa.

Relacionamento: o0 meio de comunicagao mais relevante que teremos com
NOSSOS usuarios sera o proprio aplicativo e o suporte que é oferecido para os nossos
clientes.

Canais: os principais canais de atracao e fidelizagao de clientes € por meio
de divulgacédo online (Instagram, Facebook e sites com o mesmo segmento) e a
recomendagao de clientes ja fidelizados.

Segmento de clientes: o software abrange clientes B2B (empresas que
prestaram servigos através do aplicativo) e B2C (usuarios que contrataram servigos
através do aplicativo).

Fontes de receita: a monetizagado se da pelo custo de uso e pela taxa de
servico que é cobrada das empresas ao se cadastrarem no App. O custo para se
cadastrar e usufruir da plataforma é de R$ 250,00 anuais e 4% do valor da venda de
servicos pela plataforma. Também monetizaremos o software através de AdMod
(anuncios que sao criados e pagos por anunciantes que querem promover produtos
Ou Sservigos aos usuarios através de um Site ou App).

Estrutura de custos: valor final do projeto R$ 112.304,26

5 PESQUISA DE CAMPO

Para a comprovacdo da viabilidade do App Recicladao, foi realizada uma
pesquisa de campo para verificar a viabilidade do projeto entre o publico-alvo.

Apoés a realizacdo da pesquisa através do Google Forms, foi comprovada a

viabilidade do projeto a partir de perguntas que constituiam em descobrir a opiniao
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dos usuarios em relagao a ideia proposta. Assim, ao analisar os resultados obtidos,

€ perceptivel a aprovagao publica perante o projeto.

5.1 Analise de resultados

Figura 8- Formulario - Questao 1

Vocé tem o interesse de reciclar?

100 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: De Autoria Propria (2024)

Como é possivel analisar que, das 100 respostas obtidas, 95% se interessam
com a ideia de reciclar, ou seja, isso mostra que esse tema tem uma grande

relevancia.

Figura 9 - Formulario - Questao 2

Vocé costuma reciclar?

100 respostas

® Sim
@® Nao

@ Gostaria, mas nao consigo

Fonte: De Autoria Propria (2024)
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Como podemos ver, a maioria costuma reciclar, e 38% gostariam de reciclar,

mas ndo conseguem e o resto ndo recicla e ndo se interessa.

Figura 10 - Formulario - Questéo 3

Vocé ja precisou de uma cagamba, mas nao conseguiu achar?

100 respostas

® sim
@ Nao

Fonte: De Autoria Propria (2024)

Mais da maioria ndo precisou de uma cagamba e ndo achou, mas 46%
precisaram e nao acharam. Logo, nosso projeto tem a proposta de corresponder a

demanda dessas pessoas.

Figura 11 - Formulario - Questao 4

Onde vocé mora, ha algum centro de reciclagem?
100 respostas

® Sim
® Nao
@ Nao sei
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Fonte: De Autoria Propria (2024)

Segundo os dados, 44% sabem que existe um centro de reciclagem perto de
suas moradias, 43% nao sabem e 13% tém certeza. Entdo, nosso projeto permitira
que esses 56% que nao sabem e nao tém certeza, encontrem um centro de

reciclagem proximo de sua casa.

Figura 12 - Formulario - Questéo 5

Vocé ja se deparou com algum entulho na rua sem estar em uma cagamba?
100 respostas

® Sim
@® Nao

Fonte: De Autoria Propria (2024)

Podemos concluir que 95% ja se deparou com entulho na rua sem estar em
uma cagamba, ou seja, esse entulho jogado, ndo sera reciclado, gerando uma

degradagédo no meio ambiente.

Vocé acha que se tivesse um aplicativo ou um site que fornecesse numeros de
empresas de reciclagem ou de cagambas, seria util? Justifique sua resposta por
favor.

Essa pergunta gerou 78 respostas.

Fazendo uma breve analise das 75 respostas, € possivel notar que quase
todas as respostas sao positivas em relagdo a proposta do projeto, sendo que
algumas delas ainda dao sugestbes, que podem ou nao ser uteis para futuras
decisdes do grupo em relagado ao projeto. Muitas das pessoas que responderam ao

forms ainda disseram que fazem a separacdo do material reciclavel, porém a
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praticidade para “se livrar’ do lixo faz com que, muitas das vezes, esse material ndo

seja descartado corretamente.

Figura 13 - Formulario - Questéao 7

Vocé contrataria um servigo que coletasse seu lixo organico e reciclavel na sua casa?
100 respostas

® sim
® Nzo

N&o tenho certeza

Fonte: Prépria (2024)

Nessa Ultima pergunta, podemos notar que a maioria das pessoas
contratariam um servico que coletasse seu lixo de forma organizada e o reciclasse.
Logo, esse projeto, que propde a facilitacdo do processo de reciclagem, atenderia a

demanda requisitada por elas.
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6 CONSTRUGAO DO PLANEJAMENTO DO SISTEMA

Figura 14, 15 e 16 — Telas de Loading, escolha entre Cliente e Prestador de Servigos e cadastro.

3

_RECICLADAD

S

Bem-vindo ao App

Bem-vindo ao App Recicladao

~ RECICLADAD Recicladao

e 0Ol4a, como vai? Caso ja tenha uma
Vocé é Cliente ou Prestador de :

conta no App do Recicladéo cliqgue em
Entrar, se ndo, cligue em Cadastrar-se.

Servigos? Selecione aqui

Cliente

Prestador de servigos

Entar

Fonte: De Autoria Propria, 2024.

As imagens acima representam as primeiras telas do aplicativo “Recicladao”,
que possibilitam ao usuario entrar (como cliente ou prestador de servigos) em sua

conta ou cadastrar-se , caso ainda ndo tenha criado sua conta.
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Figura 17, 18 e 19 — Telas de Login, e cadastro no aplicativo.

) _ ' Cadastre-se no Recicladao
Conecte-se ao Recicladao

Conecte-se ao Recicladao | Nome |

gulimapg06@gmail.com

[ Email ] [ ............ J

S |

E |

Senha J

Entrar A senha deve conter no minimo 6 caracteres, uma letra
maidscula, uma letra mindscula, um nimero e um caractere

Entrar Esqueci a senha @

S e - —
ou
_ .

Fonte: De Autoria Prépria, 2024.

As duas primeiras imagens ilustram um usuario tentando conectar em uma
conta ja existente; a terceira imagem trata-se de uma tela de cadastro que devem
ser inseridos: nome, email e senha (a senha precisa ter no minimo 6 caracteres,

uma letra maiuscula, uma minuscula, um numero e um “‘@”).
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Figura 20, 21 e 22 — Telas de “Home”, busca de pontos de coleta e reciclagem e conta do cliente.

Perfil da Conta

Papel, papeléo e etc. Digite o enderego ou CEP @
E g . -

gulimapg06@gmail.com

o |
i Foisnda @
GreenPaper Recicle+ EcoPapel Islandia Suécia
Solutions Papelao Brasil e Q Favoritos
Reino Unido '
il Coletas Solicitadas
G ca
Plasticos
Oceano
Atlantico w  aes € Sobre o App
E Norte "2 paquist
EcoPlast PlastiRecicla Replastic [> sair da Conta
Reciclagem Ltda. Solucoes 5
Ambientais o
Brasil
Angola
Bolivia ; |
Sema Mad
Organicos e O o e L
Atlantico Sul Africa
do Sul
Argentina.
BioCiclo Com EcoVida Organix Trans
postagem Residuos formacoes Oceano
Antértico
Godgle!
ATUALIZAR LOCALIZAGAO
a Q & @ Q & a Q &
Home Busca Conta Home Busca Conta Home Busca Conta

1 @] < x I @] < x

Fonte: De Autoria Propria, 2024.

A primeira imagem apresenta as empresas disponiveis no catalogo do app. A

segunda tela apresenta a aba de pesquisa do app, onde podem ser pesquisadas as

empresas pelo nome e também aparecerao empresas proximas ao local designado

pelo cliente. A terceira tela apresenta opg¢des relacionadas ao usuario, sendo:

favoritos, coletas solicitadas e sobre o app; também esta disponivel a opc¢ao de sair

da conta (log out).
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Figura 23, 24 e 25 - Telas de acesso as informagbes da empresa e favoritagéo.

£o0

Meus Favoritos

EcoPlast Reciclagem
Plasticos

GreenPaper Solutions GreenPaper Solutions

Telefone: (41) 3333-7777 Telefone: (41) 3333-7777 PlastiRecicla Ltda.
Plésticos

Endereco: Rua Verde, 789, Endereco: Rua Verde, 789,

Curitiba, PR & Curitiba, PR @

Horérios de Funcionamento: Horérios de Funcionamento:
8h - 20h 8h - 20h

Recicle+ Papelao
Papel, papelao e etc.

Fonte: De Autoria Propria, 2024.

A primeira tela mostra informagdes relacionadas a empresa selecionada,
como telefone, enderecgo,etc. A segunda tela indica quando o usuario quiser deixar
salva a empresa, bastando clicar no icone de coragao. A terceira imagem apresenta

as empresas “favoritadas” pelo cliente.
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Figura 26 e 27 — Telas de solicitagao da coleta e confirmagao da coleta.

Solicitagdo da Coleta

‘ Gustavo Silva Lima

-
‘ Rua Francisco Coelho Santos

»
‘ Caixas de papeldo

.
[

Sucesso

)
‘ (11) 98557-4321 Solicitagao salva em ambas as tabelas!
L

0K

Confirmar Coleta

Fonte: De Autoria Propria, 2024.

As duas primeiras imagens sao referentes a um cliente fazendo uma

solicitagcao de coleta para alguma empresa.



Figura 28, 29 e 30 — Telas da lista de coletas solicitadas.

Solicitagdes de Coleta Solicitagdes de Coleta
Coletas Pendentes Coletas Pendentes
Empresa: GreenPaper Solutions Nenhuma coleta pendente no momento.

Tipo de Residuo: Caixas de papeldo
Quantidade: 1 Kg Coletas Aceitas

Endereco: Rua Francisco Coelho Santos
Empresa: GreenPaper Solutions

Cancelar coleta Tipo de Residuo: Caixas de papeldo
Finalizar coleta

Coletas Finalizadas

Coletas Aceitas

Nenhuma coleta aceita até o momento.

Coletas Finalizadas Nenhuma coleta finalizada ainda.

Nenhuma coleta finalizada ainda.

Solicitagoes de Coleta

Coletas Pendentes
Nenhuma coleta pendente no momento.
Coletas Aceitas
Nenhuma coleta aceita até o momento.

Coletas Finalizadas

Empresa: GreenPaper Solutions
Tipo de Residuo: Caixas de papeldo

Excluir Coleta

Fonte: De Autoria Propria, 2024.

34

As trés telas mostram o status de todas coletas feitas pelo usuario

(pendentes, aceitas e finalizadas).
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Figura 31, 32 e 33 — Telas de cadastro da empresa e “Login” da empresa.

Cadastre sua Empresa

[ Nome da Empresa

Login da Empresa Login da Empresa

€ Descrigéo

@ Endereco [! Email } Usudrio ndo encontrado.

] % info@greenpapersolutions.com| ‘

CNPJ [ & Senha

ou

Horario de Funcionamento

Cadastre-se

[
[
[
C
[ Telefone
[
[
[

Fonte: De Autoria Propria, 2024.

A primeira tela é referente ao cadastro de uma empresa dentro do aplicativo,
a segunda apresenta a opgédo de login para empresa (caso ja tenham conta) e a
terceira apresenta um caso no qual a conta da empresa nao seja localizada dentro

do Firebase do aplicativo; exibindo a mensagem “usuario ndo encontrado”.
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Figura 34 e 35 — Telas de solicitagdes enviadas a empresa.

Solicitagdes de Coleta Solicitagoes de Coleta

Nenhuma coleta solicitada.
Nome: Gustavo Silva Lima
C

oletas Finalizadas

Coletas Finalizadas )
Nenhuma coleta finalizada.

Nome: Gistavo

Quantidade: 1

Tipo de Residuo: Papel

Data: 2024-11-22701:53:28.576Z

Excluir Coleta

Fonte: De Autoria Propria, 2024.

As duas telas mostram as solicitacdes realizadas pelos clientes na perspectiva da
empresa
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Figura 36, 37 e 38— Telas de lista de solicitagbes feitas pelo cliente.

Detalhes da Solicitagao

Nome: Gustavo Silva Lima

Enderego: Rua Francisco Coelho Santos
Tipo de Residuo: Caixas de papeldo
Quantidade: 1 Kg

Telefone: (11) 98557-4321

Alert

Solicitagdo aceita e removida com
sucesso!

Fonte: De Autoria Propria, 2024.

A primeira imagem é uma confirmagdo para ver se os dados inseridos pelo
cliente estdo corretos ou ndo, caso estejam basta clicar em confirmar, a segunda

imagem é uma mensagem confirmando a agao realizada anteriormente.
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Figura 39, 40 e 41 — Tela do perfil da conta e sobre o aplicativo.

Perfil da Conta Sobre o App
@ 0 “Recicladao” é um software de

reciclagem para dispositivos moéveis
Empresa que permite a comunicagao entre

cliente, sendo o consumidor, e

prestadores de servigos de coleta de

Sobre 0 A X St S
o 42 lixo reciclavel. Esse aplicativo pode
] ser utilizado tanto por clientes, como
& sign out por empresas que fazem prestagao
da coleta.
A &

Home Conta

I @] < x 1 @] < *

Fonte: De Autoria Propria, 2024.

A primeira imagem mostra opg¢des disponiveis na aba perfil da empresa,
sendo: Sobre o app e Sign out. A primeira opgao direciona para a segunda tela e a

segunda sai da conta.

7 LEVANTAMENTO DE REQUISITOS

Os requisitos sao fundamentais para que uma solugcao seja operacional, de
forma eficiente para solucionar um problema proposto com base nas demandas do
publico-alvo. Ou seja, sem os requisitos funcionais (RF) e ndo funcionais (RNF)
determinados, € impossivel criar um sistema que seja funcional para a utilizagdo de

um usuario.

7.1 Requisitos Funcionais

Os requisitos funcionais sao as fungbes que o sistema deve fornecer para
atender as necessidades dos usuarios.

RF1 - Ao executar o app aparecera uma tela de “preloader’ com o logo do

“Recicladao”.
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RF2 - Essa tela se trata de uma tela Login do app, aparecerao dois botdes,
um “Entrar” e outro “Cadastrar-se”.

RF3 - Ao clicar no botdo entrar, sera aberta uma tela que dara a opgao de
conectar uma conta ja existente dentro do app. Para conectar a conta € necessario
colocar o e-mail e senha.

RF4 - Também na tela de conectar uma conta ja existente (entrar) havera um
botdo “Esqueceu sua senha?” que quando clicado abrira uma aba para redefinir a
senha.

RF5 - Dentro dessa aba de redefinicdo de senha, basta o usuario inserir o
e-mail previamente cadastrado e clicar no botao “Enviar”.

RF6 - Quando clicado o botdo Enviar aparecera um aviso sera exibido,
dizendo para checar as instrugdes de troca senha dentro do e-mail e um bot&o
escrito “Confirmar” que deve ser clicado somente quando o usuario tiver confirmado
a mensagem enviada para o e-mail.

RF7 - Se o usuario no botdo Confirmar (dentro da tela de troca de senha) sem
ter confirmado antes dentro do e-mail, ocorrera um erro dizendo que nao foi
confirmada ainda a mensagem.

RF8 - Se quando clicado o botdo Confirmar e o sistema verificar que o e-mail
ja foi confirmado o usuario avancara para a tela de redefinigdo de senha, na onde é
necessario inserir uma nova senha com no minimo 8 caracteres, digita-la novamente
embaixo para confirmar e por fim clicar no botao “Redefinir sua Senha”.

RF9 - Apods ter redefinido a senha aparecera uma mensagem na tela
confirmando que a senha foi redefinida, basta entao clicar em “Ok” que o usuario
sera redirecionado para a tela de login do app.

RF10 - Ao clicar no botdo “Cadastrar-se” o usuario sera redirecionado a uma
tela onde ele pode criar sua conta. Para fazer esse cadastro € necessario inserir
nome, e-mail e senha.

RF11 - Quando os dados forem inseridos e o usuario clicar no botao
“Cadastrar-se” sera redirecionado para uma tela de confirmacao da criagdo da conta
(para fazer essa confirmagao sera enviado uma mensagem ao respectivo e-mail que
0 usuario inseriu).

RF12 - Durante a navegacao do app aparecera uma barra com 3 opcdes:

Home, Busca e Conta.
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RF13 - A partir do momento em que o app ja estiver conectado a uma conta, o
usuario entrara em uma tela referente a aba home (a principal tela do app) onde
aparecerao diversos carrosséis com diversas empresas de coleta de lixo, esses
carrosseéis serao divididos em categorias, cada uma delas sera um correspondente a
um tipo de lixo.

RF14 - Quando o usuario clicar em alguma das empresas abrira uma tela, que
terao algumas informacdes destas, como titulo, descricado da empresa e imagem.

RF15 - Dentro dessa tela da empresa também ha um botdo que redireciona o
usuario para o WhatsApp, onde devem ser feitas as transacgoes.

RF16 - Quando a aba busca for aberta aparecera um mapa da sua
localizac&o atual e os pontos de coleta proximos, além de uma barra de pesquisa
que se pode colocar filtros ou pesquisar o nome de alguma empresa em especifico.

RF17 - Quando a pessoa digitar o nome da empresa e confirmar a pesquisa
aparecera uma lista com as empresas que tém o nome referente a sua pesquisa.

RF18 - A aba conta quando for aberta, exibira diversas opcoes
disponibilizadas pelo app, sendo:

RF19 - Enderecos- Da a opcédo de o usuario adicionar um novo endereco,
para que fique salvo dentro do app ao clicar no botao adicionar, nesta tela também
serao exibidos outros enderecos adicionados anteriormente (se tiver cadastrado
algum).

RF20 - Favoritos- Nesta tela aparecerdo empresas que o usuario deseja
deixar salvas, para futuras transagdes ou outro intuito.

RF21 - Informagdes da Conta- Dentro dessa tela € possivel trocar as
informacdes da conta, como o nome, e-mail e senha.

RF22 - Ao clicar no bot&o Alterar Informacgdes (referente a tela Informagdes da
conta) aparecera uma mensagem na tela do usuario perguntando se deseja que as
alteragbes sejam salvas.

RF23 - Se o0 mesmo clicar no botdo “sim” a mensagem sumira e serao salvas
as alteracoes.

RF24 - Se clicado no botdo “cancelar” o usuario voltara para a tela inicial e
nenhuma alteracao tera sido feita.

RF25 - Sobre o app- Essa guia do app fala um pouco sobre o projeto do

“‘Recicladao” e seus objetivos.
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RF26 - Sign out- Ao clicar aparecera uma mensagem escrita “Vocé tem
certeza de que quer sair de sua conta?” aparecerdo duas opgodes: “Sair” e
“Cancelar”.

RF27 - Ao clicar no botdo “Cancelar” a mensagem sumira e o usuario
continuara na aba de conta.

RF28 - Se clicado “Sair’ o app automaticamente redireciona o usuario para a
tela de login, dando a opcao de Entrar e Cadastrar-se.

RF29 - Modo Escuro- Trata-se de um simples switch que ficara localizado na
aba de Conta, quando ligado ao Modo Escuro sera ativado, e se clicado novamente,
desativado.

RF30 - Mudar Idioma- Um botdo que quando clicado, abrira outra tela
contendo diversos outros idiomas.

RF31 - Quando selecionar o idioma aparecera uma mensagem escrita
“‘Deseja salvar as alteragbes?” e aparecerao duas opgoes: “Confirmar” e “Cancelar”.

RF32 - Se for selecionado o botdo Confirmar, o idioma do app sera alterado.

RF33 - Clicando em Cancelar, nenhuma alteracédo sera feita e a mensagem

sumira. O usuario continuara na tela de idiomas.

7.2 Requisitos Nao Funcionais

Os requisitos nédo funcionais sdo a forma como o software realizara as
operacoes definidas pelos requisitos funcionais.

RNF1 - Manutencgao: o sistema deve ser facil de manter e atualizar.

RNF2 - Desempenho: o app deve ser capaz de funcionar sem travamentos na
maioria dos dispositivos Android, como tablets e celulares.

RNF3 - Portabilidade: o aplicativo pode ser utilizado em diversas versées do
Android e a mesma conta pode ser conectada em diversos dispositivos.

RNF4 - Filtragem de busca (restrigdo): ndo ha como fazer uma pesquisa de
empresas baseadas em filtros, apenas com o nome da mesma.

RNF5 - Compatibilidade (restricdo): o App s6 sera compativel em Android.

RNF6 - Segurancga (restricao): o aplicativo ndo tem nenhum servico de

criptografia de dados e seguranga em funcionamento.
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8 DIAGRAMAS

Dentro do ambito da gestdo de projetos, os diagramas sao representacdes
visuais que auxiliam na organizag¢ao, planejamento e acompanhamento das etapas
de um projeto. Os diagramas proporcionam diversas vantagens ao serem utilizados,
como, facilitar a visualizagdo de processos, auxilio no controle do projeto e melhoria
no planejamento (CAMARGO, 2018).
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8.1 Diagrama de Caso de Uso

O diagrama de caso de uso, funciona como um mapa das interagdes entre os
usuarios (atores) de um sistema e as funcionalidades que ele oferece. Essa
representacdo grafica é importante para entender como as interagées dentro do
projeto funcionarao (SOFIA, 2024).

Figura 42 - Diagrama de Caso de Uso.

Recicladdo

A Verificar Senha
__ <<incluir>>
Fazer Login -

-
<<estender>>
-

Exibir Erro de
Login

Presta Servigos
Prestador de servigos

<<incluir>>

. <<incluirs>
. ~
<<incluir=>
I "
Pagamento

Fazer
Pagamento

Verificar
Saldo
Disponivel

. y <<incluir>
Realizar pedido <<incluir>>— e

Cliente

Se o Usuirio
clicar no link de
ajuda, ir para
Ajuda de Perfil

I
<<estender>>
L -

Acessar Ajuda
de Perfil

Configurar Perfil

Extension Points
Ajuda de Perfil

Exibir
Informagdes de
Privacidade

—<<estender>>_

Fonte: De Autoria Prépria, 2024.
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Os diagramas de objetos em UML permitem capturar o estado de um sistema

em um determinado momento. Ao contrario dos diagramas de classes, que definem

a estrutura e os relacionamentos entre as classes, os diagramas de objetos mostram

instancias dessas classes, ou seja, objetos reais que existem no sistema em um

determinado momento (IBM, 2021).

Figura 43 — Diagrama de Objetos.
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8.3 Diagrama de Classes
O diagrama de classes é a base da modelagem orientada a objetos.

Representa a estrutura estatica do sistema, mostrando as classes, suas
propriedades, operagdes (métodos) e os relacionamentos entre elas descrevem o

que deve estar presente no sistema a ser modelado (DOUGLAS, 2016).

Figura 44 — Diagrama de Classes.

Usuario Administrador
-::::‘L:_st:;‘;lrmg -nomeAdm: string
Cliente -esladl_-ogin'. string ﬂ | -email: string
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-endereco: strin ]
-email: string 9 +atualizCatalogo(): bool
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Prestador de servigo
+cadastro() .
+login() -nomeEmpresa: string
+atualizarPerfil() -endereco: string
-email: string
1 -servicoOferecido: string
+cadastro()
+login()
0.* +atualizarPerfil()

Pedido
: 1
-numPedido: int Detalhes do Pedido

-dataCriacao: string
-dataEnvio: string

-numPedido:int

-nomeCliente: string )
-numCliente: string ‘ 1 possui 1 | -numProduto: int 0.*
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-notaFiscal: interiro

+finalizarPedido()
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1
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-numRegiacEnvio: int

+atualizarinfoEnvio()

Fonte: De Autoria Propria, 2024.
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8.4 Diagrama de Atividades

Os Diagramas de Atividade permitem a visualizagdo do comportamento de um
sistema, descrevendo a sequéncia de atividades em um processo. Eles s&o bastante
semelhantes ao fluxogramas, que sao graficos de fluxo que mostram o andamento
de uma determinada tarefa (IBM, 2021).

Figura 45 — Diagrama de Atividades.
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Fonte: De Autoria Propria, 2024.
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8.5 Modelo de Entidade Relacionamento — MER
O Modelo de Entidade Relacionamento (MER) tem o objetivo de descrever os
objetos (também chamados entidades) envolvidos em um dominio de negdcios, com

seus devidos atributos e como eles se relacionam entre si (JOEL, 2014).

Entidades e Atributos
Usuario:

ID_Usuario (PK)
Nome

Email

Telefone

Endereco

Centro de Reciclagem:
ID_Centro (PK)

Nome

Endereco

Telefone

Horario de Funcionamento

Servico de Coleta:

ID_Servigo (PK)

Tipo de Residuo (Ex: Papel, Plastico, Vidro)
Descricao

Preco

Coleta:

ID_Coleta (PK)

Data e Hora

Status (Ex: Agendado, Em Progresso, Concluido)
ID_Usuario (FK)

ID_Servico (FK)

Localizagao:

ID_Localizagao (PK)

ID_Centro (FK)

Avaliacao:
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ID_Avaliacéo (PK)
Nota (1 a 5)
Comentario

Data

ID_Usuario (FK)
ID_Centro (FK)

Tipo de Material
ID_Tipo_Material (PK)

Nome

Relacionamentos

Usuario - Coleta

Um usuario pode ter varias Coletas.

Uma Coleta pertence a um unico Usuario.

Servigo de Coleta - Coleta

Um Servigo de Coleta pode estar associado a varias Coletas.

Uma Coleta esta associada a um unico Servigo de Coleta.

Centro de Reciclagem - Localizagao

Um Centro de Reciclagem pode ter varias Localizagbes (caso tenha varias
filiais).

Uma Localizagdo pertence a um unico Centro de Reciclagem.

Usuario - Avaliacao

Um usuario pode fazer varias Avaliagoes.

Uma Avaliagao é feita por um unico Usuario.

Centro de Reciclagem - Avaliagéo

Um Centro de Reciclagem pode ter varias Avaliagdes.

Uma Avaliagao é sobre um unico Centro de Reciclagem.

Centro de Reciclagem-Tipo de Material

Um centro de reciclagem pode aceitar varios tipos de materiais, e um tipo de
material pode ser aceito por varios centros.

Cardinalidade: N



49

8.6 Diagrama Entidade Relacionamento - DER

Enquanto o MER é um modelo conceitual, o Diagrama Entidade
Relacionamento (DER) é a maneira de representar, de forma grafica, as informacgdes
do processo descrito por modelo (JOEL, 2014).

Figura 46 — Diagrama Entidade Relacionamento.
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Fonte: De Autoria Prépria, 2024.

9 DESCRITIVO DO FUNCIONAMENTO DO SOFTWARE

9.1 Projeto

O “Recicladao” € um software de reciclagem para dispositivos mdéveis que
permite a comunicacao entre cliente, sendo o consumidor, e prestadores de servigos
de coleta de lixo reciclavel. Esse aplicativo pode ser utilizado tanto por clientes,
como por empresas que fazem a prestacao da coleta.

Através do "Recicladao”, o cliente tera acesso as informacdes das empresas
cadastradas no aplicativo, assim podendo solicitar uma coleta em sua casa. Se for

de sua preferéncia ir pessoalmente a esses locais, o cliente pode utilizar o aplicativo
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para buscar pontos de reciclagem perto de si. Ja as entidades que prestardo a
coleta do lixo reciclavel, poderao utilizar o aplicativo para criar seus perfis com suas

informacdes e para atender os servigos solicitados pelos clientes.

9.2 Propésito

O objetivo do “Recicladao” é servir como um ambiente simples e organizado
para a comunicagao entre cliente e prestadores de servigo, permitindo assim que,
sem sair de sua residéncia e de forma facilitada, o cliente consiga realizar a pratica
da reciclagem, contratando um servigo de coleta que encaminhe seu lixo para o
destino correto. Com isso, o0 propodsito desse aplicativo € diminuir os problemas de
saude publica e poluigdo ambiental, valorizar o trabalho de catadores e conscientizar

0S usuarios sobre os cuidados com o meio ambiente.

9.3 Descritivo

9.3.1 Plataformas

No desenvolvimento desse software foi necessario seguir algumas etapas, o
que garantiu com que a ideia pensada pelo grupo fosse executada acertadamente.

Primeiramente, foi necessario coloca-la em pratica, de forma a conseguir
visualiza-la por meios de prototipos, que sido representagdes visuais de como o
software sera, o que permite que designers e desenvolvedores testem e validem
suas ideias antes de desenvolverem ela oficialmente. A ferramenta que foi utilizada
para a prototipacdo dessa ideia foi o Figma, uma plataforma que permite a
construgdo de design de interfaces e protétipos langada em 2016 por Dylan Field e
Evan Wallace (ALURA, 2024).

Logo apéds a criagado do protétipo, foi realizada a programagéo do aplicativo.
Essa é uma etapa muito importante no desenvolvimento de um software, pois € nela
que os desenvolvedores, baseando-se em todos os aspectos pensados
anteriormente, criam o aplicativo em si, com todas as funcionalidades e integragdes
necessarias. Na programacao desse software foi usado o VS Code, um editor de

cbdigo aberto desenvolvido pela Microsoft.
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9.3.2 Linguagem De Programacgao

As linguagens naturais sdo formas de comunicacdo entre pessoas. As
linguagens de programacdo também sdo formas de comunicagcdo, s6 que suas
interacbes sao feitas entre pessoas e maquinas. A linguagem utilizada na
programagao do “Recicladdo” foi o JavaScript, originalmente utilizada na
programacgao web, permitindo a criagao de itens complexos. Essa linguagem foi
trabalhada através do framework React Native, uma estrutura de aplicativo mével,
baseada em JS, que possibilita desenvolver aplicativos moveis para varias

plataformas usando a mesma base de cddigo.

9.3.3 SGBD

O Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD), em suma, é um
conjunto de softwares que tem como objetivo gerenciar bases de dados. O principal
objetivo do SGBD ¢é proporcionar ao usuario uma interface onde seja possivel incluir,
alterar ou consultar dados. O grupo optou por utilizar o Firebase como SGBD para o
projeto, pois esse atende as necessidades do grupo, como, ser gratuito, pode ser

usado via navegador e facilidade de uso.

9.3.4 Frameworks

Os Framework sao um conjunto de codigos prontos, que podem ser
reutilizados, servindo como estrutura para auxiliar no desenvolvimento de softwares.
Esses codigos contém funcionalidades ja determinadas para agilizar o processo de
programacgao. O Framework utilizado no desenvolvimento desse aplicativo, como ja

dito anteriormente, foi o React Native.

9.3.5 API

APls séo ferramentas que possibilitam que dois componentes de software se
comuniquem utilizando um conjunto de definicdes e protocolos. As APIs que serao
utilizadas no projeto sdo ambas oferecidas pelo Google: Maps e Servigo de Login. A
primeira dentro do app tem a funcdo de oferecer mapas dinamicos, que serao
utilizados durante o uso do app em diversos momentos; O Servigo de Login do
Google esta presente na interface de “Login” e cadastro porque torna a experiéncia

de entrar com uma conta mais pratica e dinamica.
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10 POLITICA DE SEGURANGA

10.1 Pesquisa

LGPD

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) é uma legislacao
brasileira que estabelece regras para a coleta, o uso, o armazenamento e a protegcéo
de dados pessoais. Tem como objetivo garantir os direitos fundamentais de
liberdade e privacidade, além de promover a responsabilidade legal por eventuais

danos causados pela utilizagao indevida desses dados.

Para que serve a LGPD?

e Protecdo da privacidade: garante o tratamento adequado e transparente
dos dados pessoais e o impede de ser mal utilizado ou exposto;

e Transparéncia: exige que entidades de qualquer porte informem
claramente como estdo processando, usando e compartilhando dados
pessoais e permitem que pessoas exercitem seus direitos;

e Responsabilidade: impde obrigagdes as organizagbes que processam
dados pessoais, incluindo proporcionar a eles medidas de protegao e
responsabilizar os daqueles incidentes;

e Modernizagdo da legislagao: alinha-se a legislacdo brasileira com as
melhores praticas de protecdo de dados do mundo e garante o aumento
da confianga dos consumidores e a promocao de praticas inovadoras e

responsaveis.

Para implementar a LGPD na politica de seguranga da sua organizacgao, é
necessario ter em mente os seguintes aspectos a seguir: coleta, armazenamento e
processamento de dados pessoais. Como finalidade a adequacdo, necessidade,
qualidade dos dados, segurancga, prevengdo e responsabilizagdo. Seguranga da
informacéao: Implementagao de procedimentos e controles para proteger informagdes
pessoais contra acesso nao autorizado, perda, dano e outras violagdes.

Gerenciamento de dados: Cria um gerenciamento de dados para monitorar os dados
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em uma organizagao. Por fim, a LGPD possui um monitoramento de ponta e uma

equipe capacitada para manter a seguranca dos dados.

10.2 Cartilha de Segurancga

A cartilha de segurancga, dentro do ambito da internet, € um documento que
serve para passar orientagdes de como um usuario, ou administrador, devem seguir
dentro de um determinado sistema, para que dessa possam ser evitados problemas,
como roubo de dados, fraudes, instalacdo de malwares etc.

Para que uma cartilha de seguranga possa ser colocada em pratica, €
necessario, primeiramente, desenvolver uma cartilha eficaz, que esteja com
informacgdes relevantes, fontes confiaveis e estar descrita de maneira clara. Outra
parte importante da implementacdo da cartilha € instruir usuarios/funcionarios a
utilizarem, isso pode ser feito através da divulgacéo desta para o publico-alvo. E de
suma importancia a implementacdo das cartilhas de seguranca por parte das
instituicbes, para que cada vez menos usuarios/funcionarios cometam erros que
possam afetar negativamente o uso, ou até mesmo, vida pessoal da pessoa (caso

de golpes financeiros).

10.3 Termos de Uso

Termo de Uso é o nome dado para importantes documentos que estabelecem
as regras de utilizacdo de um determinado software, plataforma ou site. Esses
documentos contém descricbes amplas sobre o software, produto/servico, empresa
pertencente, direitos autorais, modo de uso, limitacdes, responsabilidades ao utilizar
o software etc. Seu objetivo € determinar normas de utilizacdo do software pelo
usuario/cliente e delimitar seus direitos e as responsabilidades do proprietario do
software, evitando assim descumprimentos de termos e garantindo a seguranga das
informacoes.

A criagdo de Termos de Uso € de grande importancia para assegurar que uma
empresa esteja dentro das legislagbes aplicaveis e é sempre recomendado ter o
auxilio de um profissional conhecedor dessas. E fundamental que a linguagem dos
termos esteja simples e direta, pois assim, quaisquer pessoas, sendo ou nao
conhecedor de questdes juridicas, possa compreender sem dificuldade as devidas

regulamentacgdes.
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Os Termos de Uso e as Politicas de Seguranga estdo, em varios pontos,
ligados, pois, como dito anteriormente, os termos de uso evitam o descumprimento
de termos e regras, ou seja, garantem que as politicas de seguranga das

informacgdes sejam seguidas de forma correta.

10.4 Modelo de Politica de Seguranca

Politica de Seguran¢a da Informacgao

1. Apresentacao

A protecdo da informagdo € essencial para assegurar a integridade,
confidencialidade e disponibilidade dos dados e sistemas da Recicladdo Solucdes
Ambientais LTDA.

Este documento estabelece as orientagcdes necessarias para resguardar as
informagdes da empresa contra acessos indevidos, uso improprio, divulgagado nao
autorizada, modificagdo e destruigéo.

2. Propdsito

O proposito deste documento é criar um conjunto de normas que garantam a
seguranga das informagdes da Recicladdo Solugdes Ambientais LTDA, reduzindo
riscos e promovendo o cumprimento das leis e regulamentos pertinentes.

3. Abrangéncia

Esta politica é aplicavel a todos os colaboradores, contratados, prestadores
de servigos, parceiros e terceiros que tenham acesso aos sistemas e informacdes da
Recicladdo Solugdes Ambientais LTDA.

4. Diretrizes Gerais

Confidencialidade: As informagdes sensiveis devem ser acessadas apenas
por pessoas autorizadas. O compartilhamento desses dados deve ser restrito ao
essencial.

Integridade: E fundamental proteger as informacdes contra modificacdes ndo
autorizadas. Para garantir a integridade dos dados, € necessario implementar
sistemas de controle de versdes e realizar backups regulares.

Disponibilidade: As informagdes e os sistemas devem estar sempre
acessiveis aos usuarios autorizados, quando necessario, € medidas de contingéncia

devem ser estabelecidas para assegurar a continuidade das operagoes.
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5. Classificacdo da Informagao

As informacdes da Recicladdao Solugcbes Ambientais LTDA devem ser
categorizadas em diferentes niveis de sensibilidade, conforme segue:

Publica: Dados que podem ser divulgados ao publico sem restri¢coes.

Confidencial: Informagbes que, se divulgadas de forma inadequada, podem
causar danos a empresa.

Restrita: Dados altamente sensiveis que requerem o maximo nivel de
protecao.

6. Controle de Acesso

Autenticacao e Autorizacao: Todos os usuarios devem ter credenciais Unicas e
seguras. O acesso aos sistemas e dados deve ser concedido com base na
necessidade de saber e no principio do menor privilégio.

Gerenciamento de Senhas: Senhas devem ser complexas e trocadas

regularmente. E proibido o compartilhamento de senhas.

7. Seguranga Fisica

Controle de Acesso Fisico: Somente pessoal autorizado pode acessar areas
onde informacgdes sensiveis sdo armazenadas ou processadas.

Protecao de Equipamentos: Todos os dispositivos devem estar fisicamente
seguros, especialmente quando transportados.

8. Uso de Dispositivos e Rede

Dispositivos Pessoais: O uso de dispositivos pessoais para acessar
informacgdes da empresa deve ser limitado e autorizado pela equipe de TI.

Rede Segura: A conexdo a redes publicas ou desconhecidas para acessar
informagdes da empresa deve ser evitada. Redes virtuais privadas (VPNs) devem
ser usadas quando necessario.

9. Treinamento e Conscientizagao

Todos os funcionarios devem participar de programas regulares de
treinamento em seguranga da informac&o para entender suas responsabilidades e
as melhores praticas.

10. Resposta a Incidentes

Relatério de Incidentes: Todos os incidentes de seguranga devem ser
reportados imediatamente ao departamento de Tl ou ao responsavel pela seguranga

da informacéao.
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Gestado de Incidentes: A equipe de resposta a incidentes deve investigar,
documentar e mitigar os efeitos de qualquer incidente de seguranca.

11. Conformidade e Auditoria

Conformidade: A Recicladdo solugbes ambientais LTDA deve assegurar o
cumprimento de todas as leis e regulamentagdes aplicaveis relacionadas a
seguranga da informacéao.

Auditorias Regulares: Auditorias internas e externas devem ser conduzidas
regularmente para garantir a aderéncia a esta politica.

12. Revisao da Politica

Esta politica deve ser revisada anualmente, ou sempre que necessario, para

garantir sua eficacia e conformidade com as mudancas legais e tecnolégicas.

Aprovado por: Miria Vivian Oliveira Nunes
Data de Aprovacéao: 16/09/2024
Revisao: 18/09/2024

10.5 Termos de Uso de Software

Ultima Atualizagéo: 17 de setembro de 2024

1. Aceitacao dos Termos

Ao baixar, instalar, acessar ou usar o software Recicladao, vocé concorda em
cumprir e estar legalmente vinculado aos seguintes Termos de Uso. Se vocé néo
concorda com estes termos, ndo deve utilizar o software.

2. Licenca de Uso

2.1 Concesséao de Licenga: Sujeito ao cumprimento destes Termos de Uso, a
Recicladdo Solugdes Ambientais Ltda. concede a vocé uma licenga limitada, nao
exclusiva, intransferivel e revogavel para usar o software Recicladao apenas para
fins pessoais e ndo comerciais.

2.2 Restricbes de Uso: Vocé concorda em nao (a) copiar, modificar ou criar
obras derivadas do software; (b) realizar engenharia reversa, descompilar, ou tentar
extrair o codigo-fonte do software; (c) alugar, arrendar, sublicenciar, ou distribuir o
software para terceiros.

3. Atualizacdes
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A Recicladdo Solugdes Ambientais Ltda. pode fornecer atualizacoes,
corregbes de bugs ou outras modificagdes do software periodicamente. Essas
atualizagdes podem ser instaladas automaticamente, e vocé concorda em receber
essas atualizagdes como parte do seu uso continuo do software.

4. Propriedade Intelectual

Todos os direitos, titulos e interesses relacionados ao software, incluindo, sem
limitacdo, todos os direitos autorais, patentes, segredos comerciais, marcas
registradas e outros direitos de propriedade intelectual sdo de propriedade exclusiva
da Recicladdo Solugbes Ambientais Ltda. Estes Termos de Uso ndo concedem a
vocé qualquer direito de propriedade intelectual sobre o software.

5. Coleta de Dados e Privacidade

5.1 Coleta de Dados: A Recicladao Solugdes Ambientais Ltda. pode coletar
informagbes sobre o uso do software, incluindo dados técnicos e informacdes
relacionadas ao desempenho, para melhorar a funcionalidade do software.

5.2 Politica de Privacidade: O uso do software esta sujeito a Politica de
Privacidade da Recicladdo Solugbes Ambientais Ltda., que pode ser acessada em
[link para a Politica de Privacidade].

6. Limitagdo de Responsabilidade

Em nenhuma circunstancia a Recicladdo Solucbes Ambientais Lida. sera
responsavel por quaisquer danos diretos, indiretos, incidentais, especiais,
consequenciais ou punitivos decorrentes do uso ou da incapacidade de usar o
software, mesmo que a Recicladdo Solu¢gdes Ambientais Ltda. tenha sido avisada da
possibilidade de tais danos.

7. Garantia Limitada

O software é fornecido "como esta", sem garantias de qualquer tipo,
expressas ou implicitas, incluindo, mas nao se limitando a garantias de
comercializagao, adequacao a um propésito especifico ou nao violagao.

8. Rescisao

Estes Termos de Uso sdo efetivos até serem rescindidos. A Recicladéo
Solugdes Ambientais Ltda. pode rescindir estes Termos de Uso a qualquer
momento, sem aviso prévio, se vocé violar qualquer uma das disposi¢gdes aqui
contidas. Apos a rescisao, vocé deve cessar todo o uso do software e destruir todas
as copias do software em sua posse.

9. Disposicbes Gerais
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9.1 Legislagao Aplicavel: Estes Termos de Uso serdo regidos e interpretados
de acordo com as leis do Brasil/Sao Paulo, sem consideragao aos conflitos de leis.

9.2 Alteracbes aos Termos: A Recicladdo Solugdes Ambientais Ltda.
reserva-se o direito de modificar estes Termos de Uso a qualquer momento. As
modificacdes serdo efetivas quando publicadas no site da Recicladao Solucdes
Ambientais Ltda. ou quando notificadas a vocé por qualquer outro meio.

9.3 Acordo Integral: Estes Termos de Uso constituem o acordo integral entre
vocé e a Recicladdo Solugdes Ambientais Ltda. em relacdo ao uso do software e
substituem todos os entendimentos ou acordos anteriores, escritos ou orais,
relativos ao assunto.

10. Contato

Se vocé tiver duvidas sobre estes Termos de Uso, entre em contato com a
Recicladdo Solugdes Ambientais Ltda. em [endereco de e-mail ou endereco fisico

para contato].
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11 POLITICA DE TESTES
11.1 Iniciagao
11.1.1 Plano do projeto

11.1.1.1Projeto
O “Recicladao” é um aplicativo de contratacdo de servicos de coletas de
material reciclavel. Seu principal objetivo € ser uma plataforma eficiente que

proporciona e facilita a interacdo entre empresas de reciclagem e consumidores.

11.1.1.2 Objetivo

A proposta € incentivar a conscientizacao e praticas sustentaveis de descarte
de residuos. Com o objetivo de facilitar o acesso aos servicos das empresas de
coleta e reciclagem, o aplicativo oferece um espacgo claro e acessivel para as
empresas divulgarem seus servigos. Os usuarios, por sua vez, conseguem requisitar

coletas de lixo adequadas para suas necessidades de descarte.



11.1.1.3Escopo

Figura 47 — Escopo do projeto.
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O escopo de projetos € um importante componente da gestdo de processos

que, basicamente, descreve todo o trabalho necessario para entrega de algum
produto, servi¢o ou resultado (PRADA, 2019).

11.1.1.4Exclusées

As funcionalidades que foram excluidas durante o desenvolvimento da ideia

foram:

e Abordagem didatica: conteudos explicativos dentro do aplicativo;

e Sistema de pagamento: area onde o cliente podera realizar o pagamento

da coleta dentro do aplicativo;
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11.1.1.5Funcionalidades Incluidas

As funcionalidades ja presentes dentro do aplicativo sao:

Funcionalidades cliente:

e Sistema de localizagao dindmico;

e Modo noturno;

e Diferentes idiomas disponiveis;

e Exclusao de conta;

e “Esqueceu a senha?”;

e Funcao de entrar e cadastrar na app;
e Alterar dados da conta;

e Salvar as empresas favoritas;

e Salvar um ou mais enderecos;

e Sair da conta;

e Barra de pesquisa para buscar empresas;

e Catalogo de empresas na tela inicial.

Funcionalidades Empresa:

e Alterar informacdes da empresa;

e Adicionar informacdes sobre a empresa;
e Alterar idioma;

e Sair da conta;

e Modo Escuro;

e \/isualizar as coletas solicitadas.

11.1.1.6 Funcionalidades N&o Incluidas
Algumas das principais funcionalidades nao incluidas no projeto no presente

momento, mas que o grupo tem a pretensao de adicionar em outro momento, sio:

e Modo para deficientes visuais (TalkBack);
e Suporte dentro do aplicativo;

e Feedback dos clientes a respeito dos servigos prestados;
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e Modo Daltonismo;

Expansao dos servigos para outras regioes;

e Aumento do repertorio de idiomas disponiveis no aplicativo.

11.1.1.7 Limitagbes

As limitacbes do projeto foram, falta de comunicagdo para a realizacdo de

tarefas dentro do prazo estimado, limitagbes de hardware com o intuito de realizar as

etapas do projeto, como documentagao, design e desenvolvimento.

11.1.1.8Restricbes

O usuario pode criar contas colocando email, nome e senha, assim podendo

armazenar dados, mas nao pode acessar o banco de dados do aplicativo.

11.1.1.9Equipe

Elias De Almeida Fernandes, Gustavo Silva Lima, Miria Oliveira Nunes, Pedro

Silva Lima, Vinicius Fernandes Paes.

11.2 PLANEJAMENTO

11.2.1 Casos de Teste

Serao desenvolvidos casos de teste para cada funcionalidade do sistema:

Testes de Unidade

Funcionalidades cliente:

Sistema de localizagao dinamico: funciona adequadamente;
Modo noturno: funciona adequadamente;

Diferentes idiomas disponiveis: funciona adequadamente;
Exclusdo de conta: funciona adequadamente;

“Esqueceu a senha?”: funciona adequadamente;

Funcédo de entrar e cadastrar na app: funciona adequadamente;
Alterar dados da conta: funciona adequadamente;

Salvar as empresas favoritas: funciona adequadamente;

Salvar um ou mais enderecos: funciona adequadamente;
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Sair da conta: funciona adequadamente;
Barra de pesquisa para buscar empresas: funcionam adequadamente;

Catalogo de empresas na tela inicial: funciona adequadamente.

Funcionalidades Empresa:

Alterar informagdes da empresa: funciona adequadamente;
Adicionar informacgdes sobre a empresa: funciona adequadamente;
Alterar idioma: funciona adequadamente;

Sair da conta: funciona adequadamente;

Modo Escuro: funciona adequadamente;

Visualizar as coletas solicitadas: funciona adequadamente.

Testes de Integragao

Funcionalidades cliente:

Sistema de localizagao dindmico: funciona adequadamente junto com as
unidades;

Modo noturno: funciona adequadamente junto com as unidades;
Diferentes idiomas disponiveis: funciona adequadamente junto com as
unidades;

Exclusao de conta: funciona adequadamente junto com as unidades;
“‘Esqueceu a senha?”: funciona adequadamente junto com as unidades;
Funcao de entrar e cadastrar na app: funciona adequadamente junto com
as unidades;

Salvar as empresas favoritas: funciona adequadamente junto com as
unidades;

Salvar um ou mais enderecgos: funciona adequadamente junto com as
unidades;

Sair da conta: funciona adequadamente junto com as unidades;

Barra de pesquisa para buscar empresas: funcionam adequadamente
junto com as unidades;

Catalogo de empresas na tela inicial: funciona adequadamente junto com

as unidades.

Funcionalidades Empresa:
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Alterar informagdes da empresa: funciona adequadamente junto com as
unidades;

Adicionar informagdes sobre a empresa: funciona adequadamente junto
com as unidades;

Alterar idioma: funciona adequadamente junto com as unidades;

Sair da conta: funciona adequadamente junto com as unidades;

Modo Escuro: funciona adequadamente junto com as unidades;

Visualizar as coletas solicitadas: funciona adequadamente junto com as

unidades.

Testes de Sistema

Funcionalidades cliente:

Sistema de localizagdo dindmico: funciona adequadamente junto com o
sistema;

Modo noturno: funciona adequadamente junto com o sistema;

Diferentes idiomas disponiveis: funciona adequadamente junto o sistema;
Exclusédo de conta: funciona adequadamente junto com o sistema;
“Esqueceu a senha?”: funciona adequadamente junto com o sistema;
Funcao de entrar e cadastrar na app: funciona adequadamente junto com
o sistema;

Salvar as empresas favoritas: funciona adequadamente junto com o
sistema;

Salvar um ou mais enderegos: funciona adequadamente junto com o
sistema;

Sair da conta: funciona adequadamente junto com o sistema;

Barra de pesquisa para buscar empresas: funcionam adequadamente
junto com o sistema;

Catalogo de empresas na tela inicial: funciona adequadamente junto com

o sistema.

Funcionalidades Empresa:

Alterar informacdes da empresa: funciona adequadamente junto com o

sistema;
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Adicionar informagdes sobre a empresa: funciona adequadamente junto
com o sistema;

Alterar idioma: funciona adequadamente junto com o sistema;

Sair da conta: funciona adequadamente junto com o sistema;

Modo Escuro: funciona adequadamente junto com o sistema;

Visualizar as coletas solicitadas: funciona adequadamente junto com o

sistema.

Testes de Aceitacao

Funcionalidades cliente:

Sistema de localizagao dinamico: passa no teste de aceitagdo: passa no
teste de aceitagao;

Modo noturno: passa no teste de aceitacao;

Diferentes idiomas disponiveis: passa no teste de aceitacao;

Exclus&o de conta: passa no teste de aceitagao;

“Esqueceu a senha?”: passa no teste de aceitagao;

Funcéao de entrar e cadastrar na app: passa no teste de aceitacao;
Alterar dados da conta: passa no teste de aceitacao;

Salvar as empresas favoritas: passa no teste de aceitagao;

Salvar um ou mais enderecgos: passa no teste de aceitacao;

Sair da conta: passa no teste de aceitacao;

Barra de pesquisa para buscar empresas: passa no teste de aceitagao.

Catalogo de empresas na tela inicial.

Funcionalidades Empresa:

Alterar informacgdes da empresa: passa no teste de aceitagao;
Adicionar informagdes sobre a empresa: passa no teste de aceitagao;
Alterar idioma: passa no teste de aceitagao;

Sair da conta: passa no teste de aceitacao;

Modo Escuro: passa no teste de aceitacao;

Visualizar as coletas solicitadas: passa no teste de aceitagao.

11.3 Etapa de Configuracao
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11.3.1 Plataformas e Sistemas Operacionais
e Plataformas Mdveis: Android e iOS;
e Sistemas Operacionais para Testes:

o Android (diversas versdes, como 10, 11, 12);

o iOS (versbes mais recentes).

e Ambientes de Navegacao (para aplicagdes web ou integracdo com API):

o Google Chrome: Para testes de integracdo com APIs ou

funcionalidades web no React Native.

11.3.2 Hardware Necessario
e Dispositivos moveis:
o Smartphones Android (diversas marcas e tamanhos).
e Computadores:

o PCs com Windows para testes em desktop.
o Componentes que atendam os requisitos funcionais dos fabricantes.
o Emuladores/Simuladores:

o Android Studio (para emular diferentes dispositivos Android).

11.3.3 Ferramenta de Desenvolvimento
Visual Studio Code (VS Code): Principal editor de codigo utilizado para
desenvolver e testar o projeto React Native. Conta com extensdes para suporte a

React Native, ESLint, Prettier, e depuracao de codigo (debug).

11.3.4 Cypress, framework de testes automatizado

O Cypress é uma ferramenta desenvolvida para tornar mais simples o
processo de criagdo, execugao e depuracao de testes. Além disso, permite que os
desenvolvedores utilizem JavaScript, oferecendo uma API que facilita essa etapa do
desenvolvimento de software.

Outro ponto importante € que o Cypress disponibiliza uma interface interativa,
na qual é possivel visualizar os testes em tempo real. Dessa forma, a medida que o
script é escrito, ele pode ser acompanhado, auxiliando o Analista de Testes (QA) a

identificar as partes do codigo que precisam de ajustes.
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Tipos de Testes:

e Testes de integracdo: verificagdo se as diferentes partes da aplicagao
funcionam em conjunto;

e Testes de interface do usuario: testara a interface para garantir que os
usuarios possam interagir com a aplicagédo sem problemas de navegacéo;

e Testes de performance: testara a performance da aplicagcédo e identificar
gargalos que podem afetar a experiéncia do usuario, como a velocidade
de carregamento;

e Testes de regressao: verificagcdo se as novas funcionalidades planejadas
nao vao impactar negativamente;

e Testes de acessibilidade: testara a aplicagao para certificar-se de que ela
esteja em conformidade com as diretrizes de acessibilidade da web;

e Testes de seguranca: ira identificar as vulnerabilidades que podem ser

exploradas por hackers.

11.3.5 Expo, framework de testes manuais
O Expo é uma ferramenta utilizada no desenvolvimento mobile com React
Native que permite o facil acesso as APIs nativas do dispositivo sem precisar instalar

qualquer dependéncia ou alterar cédigo nativo.

11.3.6 Sites e Servigos de Testes
e GitHub Actions | GitLab CI/CD: Para configurar integragao continua (Cl) e
realizar testes automaticos em diferentes sistemas operacionais e
dispositivos méveis emulando Android e iOS;
e f[irebase Test Lab: Para rodar testes automatizados em dispositivos
Android reais na nuvem, garantindo que o aplicativo se comporte

corretamente em diversos tipos de hardware.

11.4 Descritivo
Tela selegao cliente ou prestador de servigo
Nessa tela o usuario deve escolher entre as opc¢des de cliente ou prestador de

servico, ambos representados por dois botdes presentes na tela.



68

Imagem 1- tela cliente ou prestador de servigos

Tela login ou cadastro

Ap06s ter sido selecionado cliente ou prestador de servico na tela anterior, o
usuario sera redirecionado para essa tela. Nessa o app dara as seguintes opgoes:
“Entrar” e “Cadastre-se”; se ja tiver uma conta no app basta clicar em “Entrar’ caso

contrario, clique em “Cadastre-se”.

Imagem 2: tela login ou cadastro

Tela Login
O usuario deve inserir seu e-mail e senha para conectar a uma conta ja

existente, também na tela estdo opcdes como “esqueceu a senha” e ver senha.

Imagem 3- Tela Login
Tela Cadastro
Caso nao tenha conta, devera ser utilizada essa tela para criar uma, dados
como nome, e-mail e senha devem ser definidos (senha contém requisitos), caso
queira ser redirecionado para a tela de login, um botdo esta também disponivel

nessa tela.

Imagem 4- Tela Cadastro

Tela Home
Principal tela do app, onde serao exibidas empresas qualificadas de coleta e

reciclagem dos mais diversos tipos de lixo.

Imagem 5- Tela Home
Tela Busca
Essa pode ser util para encontrar empresas especificas através do nome da

empresa.
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Imagem 6- Tela de busca

Tela Conta

Essa tela contém diversas opgdes relacionadas a conta do usuario, sendo:
Enderecos, Favoritos, Coletas Solicitadas, Informagdes da Conta e Sobre o App,
quando cada uma dessas opg¢des sao clicadas, novas telas serdo abertas com

conteudo referentes a opgdes presentes na tela anterior.

Imagem 7- Tela conta



11.5 Etapa de Execugao

Figura 46 — Modelo de Planejamento e Execugdo de Casos de Teste.

MODELO DE PLANEJAMENTO E EXECUGCAO DE CASOS DE TESTE

¢ -5~z -z H

AOCE T8 " T3

- 82

i

TR DE TESTE

Coso de teshes projedo TCC

BESCRICAD Bey TESTE

PEORDADE
BADD

I D3 CASD DE TESTE

ET2

TESIE PROUETADS POR

Tesies am amiblente de dessrmolvimenio & de perls diferenses de Lsudrias

GESCRICAD DOy TESTE

Ho coso de jesie, efopao de

plnr:pm:r.'ohum especificodos os
seguinies festes de softwaore: infegrogio;

inferfoce;

Drecionamenio dos rolas de
nevegochn edd ncona

Dracionamenio de pogincs aidd

Tuncional

Criagae da poitiidads do wubhe

= codasirar

Criagdo da positiidade do wubhe
lagar &m sua conba codasiraca

Inegracas da bileless Reast-

Nenvigation

Integracie da biblioteca Expo

Rouler

Inlegracds da biblieleca google

Friaps

Infegrosdo de senll view nos cords

INtegacae de fuxs de Navegagsa

adequada, com foco &m

elementos inferatives jeama batdes

& fniks).

Integracae da Leginiidade do
texta.

Integiocds da bibhoteca Fredon

Inlegiacae da biblioteca Fredone

LEEEEA R ]
LEEEE AR T
LEEEE R L]
LEEEE AR T
LEEEE R L]
LEEEEA T L ]
LEEEEA T T 1]

LEEEEA R ]

LEEEEA T T 1]

LEEEEA R ]

LEEEEA T L ]

LEEEEA R ]

DEFENDIENCIAS DE TESTE

Infrosesinaturg - harchaons -
softwarnes

Ao clicaor no botdo X fol
direcionado pom o feia ¥

Ap focar i incore ke
direcionado posmo o felay

Ao entrar na jela de cadasing,
& presncher os campos
carefomenie, o LsLaNo

criar sua consa
Ao entrar na jela de de login,
& preencher os cCompos
corelomanie, o LsLaNG
Dockend enirornng conha
00 baiwar a dependéncia
@ReactMovigation, usa-lo
pom novegacso enfhe telos

a0 boivor a dependéncio
@Expo-router, & usodo pora
ravegopso ente beins

oo baixar o dependéncio
‘@googie maps, & Lodana

gealocoizngas

AD ormstor os cond X ale s
move

Ap focar ne incone K. no 1ob
bor ser drecionodo para a
feloy

legitimidode do hexfos

a0 boinar o dependéncia
@reactnative:

e firessore, Lenio poro o
autentificol;oo da crogdo de
perfi com
reaelserwimEmailAnd Fosse
ard

00 boivar o dependéncio
@reactnative-

fireiona firesfore, Lsalo poro o
ouientificol;oo do ciogdo de
perfl com
signinwithEmal AndP omwond

HOMERD DO TESTE

TESIE EXECIMADD FO&

Gusiavo Siva Lima

CONEICOES DE TESTE

O hestes forom execulados
Em armibiente: de
desarvolvimanto

RESULTADOS REAIS

oo realizor o feshe fol
verificodo gue o
direcionomanio do Dosdo

funcionou

oo realizor o feshe fol
vertficodo que o
direcionamenis do drower
funcionou

oo realiror o feshe fol
verificodo que o codasino
funcionou

aa realizor o feste fol
verificodo gue o login
funcicnou

oo realiror o feshe fol
verificodo que o o biblioheco
i funcionou

oo realivor o feste fol
wertficodo que o uso do Expo
Router funcionau

oo realizor o teste fol
verfficodo que o uso da
google mops funcionou

oo realizor o teste fol
vesrtficodo que o uso da scroll
wiew' funcionou

oo realizor o teste fol
vertficodo gue o o bibliohsca
funclanou

oo realizor o teste fol
veriicodo gue o o biblioheca
funcionou

oo realiror o feshe fol
verificodo que o wso da
creaielserWihEmaoll AndPasne
ood funcicnou

oo realizor o teste fol
verificodo que o uso da
sigrinWi thEmal AnciP osewond
funcionou

Fonte: De Autoria Propria, 2024.

DUATA DO TESTE
D01 204
DAIA BE EXECUCAD

V14202

OOWTROLE DE TESTE

pozel fokha 0

poze1 fokha 0

poe 1 fokho
@

posse 0 foiho

pome 1 foiha
@

posz= 1 foha
L]

pome 1 ioiha
[}

posse O fokha

posze 1 fokho
L]

posz= 1 fokho
@

posze 1 fokho
@

Desisinlor o oplicativo & intalor
1 novomente com expo rouler

70

CHAVE FROTA A
BAINGY
AEDIA



71

12 CONSIDERAGOES FINAIS

O projeto “Recicladao” surge como uma iniciativa para enfrentar os desafios
associados a gestao inadequada de residuos solidos. Seu principal objetivo é criar
um ambiente digital eficiente, acessivel e intuitivo que facilite a comunicagéao direta e
produtiva entre clientes e empresas especializadas em coleta e reciclagem de
materiais. Por meio dessa interagao, o projeto busca ndo apenas simplificar o
acesso aos servigos de coleta de lixo, mas também incentivar mais pessoas sobre a
importancia de destinar corretamente os residuos, contribuindo para a diminuicdo de
problemas ambientais, como a poluicdo de solos, rios e ruas da cidade.

Dessa forma, o aplicativo é capaz de suportar uma grande quantidade de
empresas que coletem varios tipos de materiais reciclaveis. Oferecendo uma ampla
rede de empresas cadastradas, permitindo buscas por tipo de material, localizagao
e servigos. O Recicladao oferece recursos como agendamento de coletas, alertas
em tempo real e integragdo com mapas, permitindo localizar pontos de coleta
préximos e proporcionando maior praticidade ao cliente. Com foco na experiéncia do
usuario, a plataforma combina tecnologia e sustentabilidade, promovendo uma
gestdo responsavel de residuos e incentivando praticas mais conscientes para

preservar o meio ambiente.
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