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RESUMO

Este trabalho analisa a viabilidade e os impactos da privatizagdo da Companhia
Paulista de Trens Metropolitanos (CPTM) no estado de Sdo Paulo. A pesquisa
guestiona se a transferéncia da gestdo para o setor privado poderia resultar em
melhorias na eficiéncia, seguranca e acessibilidade do servico, ou se acarretaria
problemas semelhantes aos observados em outras experiéncias de privatizagdo no
Brasil e no exterior. Para isso, o estudo compara modelos de gestdo publica e
privada em sistemas de transporte e investiga exemplos internacionais, como Hong
Kong, Seul e Rio de Janeiro. Esses casos ilustram os beneficios e os desafios
associados a privatizacdo, incluindo possiveis aumentos tarifarios e impactos na
qualidade do servico. Além disso, a analise considera o contexto socioeconémico de
Sao Paulo, onde grande parte da populacdo depende do transporte publico para
acessar oportunidades e servicos. A metodologia inclui uma analise comparativa dos
impactos da privatizacdo e uma revisdo bibliografica sobre o tema. Os resultados
pretendem oferecer uma base para decisdes politicas mais informadas, destacando
0s potenciais beneficios e riscos para 0s usuarios e a sociedade.

Palavras-chave: Privatizacdo, CPTM, Transporte Publico, Gestao Privada, Impacto

Socioecondmico.

ABSTRACT

This study analyzes the feasibility and impacts of privatizing the Companhia Paulista
de Trens Metropolitanos (CPTM) in the state of S&o Paulo. The research investigates
whether transferring management to the private sector could improve service
efficiency, safety, and accessibility or if it would bring about challenges similar to
those observed in other privatization experiences in Brazil and abroad. To address
this, the study compares public and private management models in transportation
systems and examines international examples, such as Hong Kong, Seoul and Rio
de Janeiro. These cases Iillustrate the benefits and challenges associated with
privatization, including potential fare increases and impacts on service quality.
Additionally, the analysis considers Sdo Paulo’s socioeconomic context, where a
large portion of the population relies on public transportation for access to
opportunities and essential services. The methodology includes a comparative
analysis of the impacts of privatization and a literature review on the topic. The
results aim to provide a foundation for more informed policy decisions, highlighting
potential benefits and risks for users and society.

Keywords: Privatization, CPTM, Public Transportation, Private Management,

Socioeconomic Impact.



INTRODUCAO

A discussao sobre a privatizacdo de servigos publicos essenciais, como o transporte,
tem sido tema de intensos debates ao redor do mundo. No Brasil, essa tematica
ganha relevancia na medida em que as disparidades socioecondmicas acentuam a
importancia de um transporte acessivel e eficiente para a populacéo de baixa renda.
A Companhia Paulista de Trens Metropolitanos (CPTM) desempenha um papel
fundamental na mobilidade dos cidadados da regido metropolitana de Sao Paulo,
conectando bairros periféricos e cidades vizinhas ao centro urbano. Contudo, a
gestdo publica da CPTM enfrenta desafios de manutencdo e pontualidade, que

impactam a qualidade do servico.

Nesse contexto, o governo de S&o Paulo, sob a lideranca de Tarcisio de Freitas, tem
proposto alternativas para modernizar e expandir o sistema de transporte publico,
com foco na CPTM. As propostas incluem desde a privatizacdo parcial das
operacbes até a integracdo aprimorada com o sistema de metr6. A experiéncia
internacional em cidades como Hong Kong, Seul e Rio de Janeiro serve como
referéncia para avaliar os potenciais beneficios e desafios da privatizacdo. Em locais
onde a iniciativa privada participa do transporte publico, observa-se a adocao de
inovacdes tecnoldgicas e melhorias na eficiéncia operacional; porém, ha também
exemplos de aumento de tarifas e diminuicdo na qualidade dos servicos em alguns

casos.

A presente pesquisa tem como objetivo central investigar a viabilidade da
privatizacdo da CPTM, avaliando se essa mudanca pode, de fato, aprimorar a
eficiéncia, seguranca e acessibilidade do servico prestado a populacao,
especialmente para aqueles que mais dependem do transporte publico. Ao comparar
modelos de gestdo publica e privada, e ao analisar experiéncias de outras cidades,
esta pesquisa busca contribuir para um debate fundamentado e abrangente sobre os

impactos sociais e econémicos de uma possivel privatizagéao.

A proposta de privatizagdo do metré em Séo Paulo

Em 2023, com a entrada de Tarcisio de Freitas no governo de Sdo Paulo, o tema
das privatizagBes voltou ao centro das discussfes publicas. Desde sua campanha,
uma de suas principais propostas foi a desestatizacdo de servigos essenciais, com

destaque para o setor de transportes, incluindo a Companhia Paulista de Trens



Metropolitanos (CPTM). O objetivo de Tarcisio, seguindo a linha de governos
anteriores, € transferir a operacéo de parte das linhas para a iniciativa privada, com
a promessa de melhorar a eficiéncia e a qualidade dos servicos oferecidos a
populacdo. (FERNANDES, 2023)

A CPTM atualmente possui 196 Km de linhas e 57 estacdes operacionais, atende 18
municipios e se apresenta como elo fundamental do ecossistema da mobilidade
dentro da Regido Metropolitana de S&o Paulo, promovendo constantemente obras
de melhoria e modernizagdo do sistema ferroviario por ela administrado. (CPTM,
2024)

Em 2022, a CPTM registrou um prejuizo de R$ 432 milhdes, enquanto o Metr6 teve
um prejuizo de R$ 1,16 bilhdo. Isso ocorre porque a principal fonte de receita dessas
empresas € a tarifa, um modelo que se mostrou insustentavel, especialmente com a
gueda no numero de passageiros durante a pandemia. Até hoje, o numero de

passageiros nao voltou aos niveis pré-pandemia. (FREITAS, 2024)

A principal motivacao por trds da intencdo do governo Tarcisio de privatizar todas as
linhas do Metr6 e da CPTM ¢€ a situagao financeira precaria das empresas estatais,

gue tem se deteriorado nos ultimos anos. (FREITAS, 2024)

A privatizacdo é o processo pelo qual o governo transfere a propriedade ou a
gestdo de empresas e servicos publicos para a iniciativa privada. Isso pode ocorrer
por meio da venda de estatais, concessdes ou parcerias publico-privadas. (SOUSA,
2024)

Segundo FREITAS, 2024 Tarcisio de Freitas adotou uma estratégia de concessao
do transporte publico que envolve a privatizacdo de uma linha ja em operacdo em

conjunto com a concessao de uma nova extensao.

Dessa forma, a empresa privada assume a administragcdo de uma linha existente
para gerar recursos enquanto inicia a constru¢cdo de uma nova linha. Em fevereiro
deste ano, o governo realizou o leildo do Trem Intercidades (TIC) Campinas,
juntamente com a concesséao da Linha 7 (Rubi) da CPTM. O consorcio formado pelo
Grupo Comporte e pela fabricante chinesa de trens CRRC Sifang foi o vencedor do

leildo. Além disso, a Linha 6 (Laranja), em construcao, ja nascera privatizada.

Em repostagem em CNN Brasil, 2023 uma declaracao relevante foi feita pelo entéo

vereador Tarcisio de Freitas, que reforca a necessidade de uma analise



aprofundada sobre a viabilidade desse processo. Durante greves que contestavam a
privatizacdo dos servicos publicos de transporte, houve um contraste evidente:
enquanto os metrds puablicos foram interrompidos, as empresas privadas
continuaram operando normalmente. Esse fato foi utilizado por Tarcisio como um
indicativo de que o setor privado apresentava maior resiliéncia em momentos
criticos, sugerindo que o caminho da privatizacado poderia trazer maior eficiéncia e
confiabilidade ao transporte publico. Contudo, ele também pontua que essa
observacéo inicial deve ser complementada por estudos mais detalhados, a fim de

determinar se a privatizacao seria, de fato, a solucéo definitiva.

Entretanto, uma analise mais detalhada pelo repérter SAULO PEREIRA
GUIMARAES do OUL, 2023 revela com dados disponiveis que essa Visdo n&o
corresponde a realidade. No caso dos trens, as linhas privatizadas registraram 42
falhas em 2023, enquanto as operadas pela estatal CPTM tiveram 30 falhas. Ja no
metrd, as linhas estatais tiveram 80 falhas, enquanto as linhas 4 e 5, que séo
privatizadas, registraram 12 falhas. Apesar desse contraste, é ressaltado que as
linhas privatizadas sao mais novas e, portanto, estdo em melhores condic¢des, o que

também influencia o ndmero menor de falhas.

O processo de privatizacdo no Brasil tem sido amplamente defendido pela midia
dominante como a solucdo para crises econdmicas e a melhoria dos servicos
publicos. No entanto, surge a pergunta: a quem realmente beneficia esse modelo?
Conforme destaca Brasil de Fato, 2024 o modelo neoliberal, ao “impulsionar o
desmonte e o sucateamento dos servicos publicos, prioriza os interesses de elites
econbmicas e negligencia as necessidades da maioria da populagao”
(KONCHINSKI, 2024)

No caso da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos (CPTM), esse
questionamento se torna especialmente pertinente. A privatizacdo é frequentemente
apresentada como uma solucao para os desafios operacionais e para alcangcar uma
suposta eficiéncia. Mas sera que essa alternativa realmente traria beneficios para o
publico em geral? Ou seria mais uma medida voltada a setores especificos, que
veem no lucro a principal motivacdo? As dificuldades das empresas estatais, longe
de serem meramente uma questdo de gestdo publica, podem refletir um efeito de

politicas que propositalmente enfraquecem esses servi¢cos, tornando-os menos



capazes de atender as necessidades dos cidadaos e mais atrativos ao setor privado
(KONCHINSKI, 2024)

Ao visualizar exemplos de sistemas de transporte de alta qualidade ao redor do
mundo, duas se destacam por sua eficiéncia e organizacdo: Toquio e Seul cada um

com diferentes modelos de gestéo.

Metré em Téquio

O metr6é de Téquio € um dos mais extensos e movimentados do mundo, abrangendo
cerca de 286,2 km de linhas que se estendem por toda a cidade e areas vizinhas.
Com 13 linhas principais, operadas por duas empresas — Tokyo Metro (privada)
quanto pela Toei Subway (publica) — o sistema € interconectado com outras formas
de transporte publico, como trens suburbanos e 0nibus, proporcionando uma
cobertura abrangente e facilitando a mobilidade dos moradores da cidade. (NSC
TOTAL, 2024)

Um dos aspectos culturais que mais surpreende 0s visitantes estrangeiros no Japao
€ a precisdo dos horarios do sistema ferroviario. A tabela de horéarios é definida
levando em consideracdo os segundos e, caso haja qualquer atraso, mesmo que
seja de pouquissimo tempo, 0s passageiros sdo notificados por meio de avisos
sonoros. Ja na parte subterranea de Toquio, ha inUmeras linhas de metré que ficam
diariamente lotadas. (NSC TOTAL, 2024)

O metrd transporta aproximadamente 9 milhdes de passageiros por dia, totalizando
cerca de 3 bilhdes de passageiros anualmente. Os horarios de pico do Japéo séo
conhecidos mundialmente pela grande lotacdo das plataformas e vagdes. No
entanto, nos ultimos anos, com o trabalho remoto e maior flexibilidade nos horarios

de entrada e saida, a situacao foi ligeiramente abrandada. (NSC TOTAL, 2024)

A distancia entre as estacfes € percorrida em poucos minutos e o acesso a diversas
partes da cidade € facilitado. Além disso, € muito conveniente fazer a baldeacéao
entre diferentes linhas de metr6 e também entre linhas de trem. Por isso, o metrd é
amplamente utilizado ndo apenas para chegar ao trabalho ou a escola, mas também

para outras atividades, como compras, lazer e turismo. (NSC TOTAL, 2024)



Uma das caracteristicas mais marcantes do metré6 de Téquio € a utilizacdo de
tecnologia avancada. Sistemas automatizados de controle de trens, sinalizacéo
digital, e aplicativos moveis para orientagcdo dos passageiros sao apenas algumas
das inovagfes que tornam o metr6 de Toquio um exemplo de modernidade. (NSC
TOTAL, 2024)

Além disso, a infraestrutura é constantemente atualizada para melhorar a
acessibilidade, incluindo elevadores, escadas rolantes e plataformas elevadas para
facilitar o embarque e desembarque de passageiros com mobilidade reduzida. (NSC
TOTAL, 2024)

Metro Seul

O Metrdé de Seul, localizado ao Noroeste da Coréia, € um sistema de transporte
ferroviario publico, gerido pela Seoul Metro e Korail, com quase 330km de extenséo,
9 linhas e 300 estacbes. Circula pela maior parte da regido metropolitana de Seul,
incluindo as conexdes com o Aeroporto Internacional de Incheon, todas as cidades-
satélite da capital e outras pertencentes a provincia de Gyeonggi. E utilizado
cotidianamente por quase um terco de sua populacdo de 24 milhdes de habitantes
da area metropolitana. O horario normal é das 05:30 a 01:00 da manha, e o bilhete

mais basico custa 1350 wones (1€ aprox). (MAPA-METRO, [s.d])

Todas as estacdes contam com mapas que indicam as saidas, as avenidas, ruas, as
saidas que possuem escadas rolantes ou elevadores e inclusive onde e a que
distancia ficam os banheiros e lavatérios (que por sua vez, para admiracdo dos

turistas, estdo sempre em condicdes impecaveis de limpeza). (MAPA-METRO, [s.d])

Outra caracteristica do metrd de Seul que simplifica muito seu uso é a codificacdo
de cor uniforme e reiterada das linhas individuais dos trens, estacoes, cartdes e vias
e conexao, pois isso ajuda os visitantes estrangeiros a se orientarem quando ainda

nao conhecem a lingua nem os caracteres coreanos. (MAPA-METRO, [s.d])

Quanto a seguranca dos passageiros, quase todas as estacdes do metr6 contam
com paredes de cristal na borda da plataforma ondem chegam os trens, e as portas
apenas abrem em sincronizagcdo com as portas dos trens, depois que estes chegam.

Estas paredes, além de proteger os passageiros do som e da poeira, ela, sobretudo,



impede a aglomeracéo de pessoas quando alguém esta preso entre a plataforma e o
trem. (MAPA-METRO, [s.d])

Todas as estacbes possuem cobertura de Internet 4G de banda larga. As placas e
mapas estdo tanto em coreano como em inglés. As telas LCD e os anuncios dentro
dos vagbes também estdo em ambos idiomas. Nas estacfes principais, também

estardo disponiveis em mandarim e em japonés. (MAPA-METRO, [s.d])

Ainda de acordo com o MAPA METRO, [s.d], os vagdes possuem ar condicionado e
assentos climatizados, que no inverno, aquecem automaticamente, oferecendo um
servico eficiente, rapido e seguro. Todas essas coisas fazem com que o Metré de
Seul seja considerado como o melhor do continente asiatico, e um dos melhores do

mundo

Metré Hong Kong

Na WIKIPEDIA, [s.d] encontramos a explicacdo que Mass Transit Railway (MTR;
Chinés: #i#) é o sistema de metré6 de Hong Kong, China. Inaugurado em 1979, o
sistema agora inclui 218,2 km de extensdo com 155 estacoes, incluindo 87 estagbes
metroviarias e 68 paradas de VLT.O sistema MTR € operado pela MTR Corporation
Limited (MTRCL), uma empresa privatizada em parte e um dos sistemas mais

rentaveis do mundo, com uma taxa de cobertura de 186%.

A privatizacao ocorreu em 2000, quando o governo de Hong Kong vendeu uma parte
de suas acdes ao publico, mantendo uma participacdo majoritaria de cerca de 75%.
Isso significa que, embora o MTR seja listado na bolsa de valores e tenha acdes

privadas, o governo ainda exerce influéncia significativa. (WIKIPEDIA, [s.d])

Sob a politica de transportes do governo, o sistema MTR € um modo comum de
transporte publico em Hong Kong, com mais de cinco milhdes de viagens feitas em
um dia util. Ele consistentemente atinge uma taxa de pontualidade de 99,9% das
viagens realizadas. Em 2014, o MTR possuia uma participacdo de 48,1% do
mercado de transportes publicos, tornando-se a opcao de transporte mais popular
em Hong Kong. A introducdo do cartdo inteligente Octopus deu-se em setembro de

1997, refor¢cando ainda mais a facilidade de deslocamento pelo sistema.

A construcdo do MTR foi motivada por um estudo, divulgado em 1967,

encomendado pelo Governo de Hong Kong, a fim de encontrar solugbes para o



problema crescente dos congestionamentos rodoviarios causados pela expansao da
economia do territério. A constru¢cdo comecou logo apos sua divulgacéo e a primeira
linha foi inaugurada em 1979. O MTR tornou-se imediatamente popular para a
populacdo de Hong Kong; como resultado, linhas subsequentes foram construidas
para cobrir mais regides do territorio. Ha debates continuos sobre como e para onde
expandir a rede do MTR. (WIKIPEDIA, [s.d])

Situagéo atual do metrd

No dia 14 de outubro de 2024, a linha 9 Esmeralda da CPTM, que opera sob um
modelo de privatizacédo, foi palco de um grave incidente quando um trem pegou fogo
enquanto transportava passageiros. O evento alarmante ocorreu durante a manha,
em um horério de pico, gerando uma resposta rapida das equipes de emergéncia.
(PODER360, 2024)

Esse trem fazia parte da Linha 9-Esmeralda, uma das mais importantes para a
mobilidade urbana da cidade, conectando a regido de Osasco até o extremo sul,
proximo ao Grajau. A linha atravessa importantes polos como Faria Lima, Berrini,
Vila Olimpia, Santo Amaro e Morumbi, locais com alta demanda de passageiros
diariamente. No entanto, recentemente, a Linha 9-Esmeralda vem sendo

amplamente criticada por uma série de problemas operacionais. (SARUBBI, 2024)

Desde 2021, quando o entdo governador Jodo Doéria optou pela privatizacdo das
linhas 8-Diamante e 9-Esmeralda, anteriormente administradas pela CPTM, a linha
tem enfrentado crescente insatisfacdo entre 0s usuarios e dendncias de
precariedade por parte dos proprios funcionarios. Antes da privatizacdo, a Linha 9
era uma das mais bem avaliadas da rede publica de transportes, mas, em menos de
um ano, se tornou alvo de queixas constantes, a ponto de muitos passageiros
preferirem alternativas, mesmo que menos eficientes, para evitar o uso da linha.
(SARUBBI, 2024)

O incidente mais recente, um principio de incéndio no trem “Alfa 13", que esta em
operacdo ha menos de oito meses, foi visivel de pontos distantes da Marginal
Pinheiros. Ainda segundo o jornal digital PODER360, 2024 os relatos iniciais
indicam que o incéndio comecou no sistema elétrico do trem, o que provocou
fumaca e chamas visiveis, causando panico entre os passageiros. Gracas a rapida

atuacdo dos maquinistas e da equipe de seguranca, a evacuacao foi realizada de



forma eficiente, evitando ferimentos mais graves. No entanto, alguns passageiros

relataram dificuldades respiratéorias devido a fumaca e ao estresse da situagao.

Esse ndo foi um caso isolado, mas parte de uma série de problemas recorrentes
que a linha tem enfrentado. Mesmo assim, tanto o governo estadual quanto a
administracdo municipal, cujos representantes geralmente ndo utilizam esse tipo de
transporte, ttm minimizado a situacdo, considerando que ndo houve um acidente
fatal até o momento. (SARUBBI, 2024)

Essa situacdo levanta questbes sobre os impactos da privatizagdo em setores
essenciais e sobre a continuidade dos servigcos publicos. Diversos exemplos em Sao
Paulo demonstram que algumas privatizacbes anteriores resultaram em falhas
significativas na prestacdo dos servi¢cos. Enquanto a rede publica de transporte luta
para manter sua qualidade sem o suporte necessario, problemas de infraestrutura e
gestdo se tornam cada vez mais frequentes, impactando diretamente a vida de

milhdes de paulistanos que dependem do sistema diariamente. (SARUBBI, 2024)

O Bilhete Unico, principal meio de pagamento do transporte publico em S&o Paulo,
movimenta milhdes de reais mensalmente. No entanto, a distribuicdo desses
recursos segue uma logica controversa. Em Sao Paulo, o sistema de transporte é
uma estrutura complexa e fragmentada, que inclui servicos publicos, linhas
privatizadas e contratos de terceirizacdo. Embora a Prefeitura e o Governo do
Estado sejam responsaveis pela operacdo dos 6nibus e da maior parte do metr6 e
da CPTM, quatro das treze linhas de metrd e trem estdo sob administracéo privada,
geridas por empresas do Grupo CCR. (UOL, 2023).

Quando um usuario carrega o Bilhete Unico, o valor arrecadado é depositado em
uma conta central, e somente depois € dividido entre as diversas empresas que
operam o sistema. A distribuicdo segue uma ordem de prioridade. A SPTrans,
empresa da Prefeitura, recebe mais de 50% do valor total, 0 que se justifica pela
abrangéncia da rede de 6nibus em comparacdo com as linhas de metr6 e trem. No
entanto, as quatro linhas seguintes que mais recebem recursos sao justamente as
operadas por empresas privadas: a ViaQuatro, que administra a Linha 4-Amarela, e
a ViaMobilidade, responséavel pelas linhas 5-Lilas, 8-Diamante e 9-Esmeralda. As
nove linhas publicas restantes, operadas pelo metrd e pela CPTM, recebem apenas
0 que sobra. (UOL, 2023).



Surpreendentemente, essas linhas privatizadas, apesar de receberem maior parte
dos recursos, transportam significativamente menos passageiros do que as publicas.
Em um ano, o metrdé e a CPTM transportaram mais de 1,2 bilhdo de passageiros,
enquanto as linhas do Grupo CCR somaram 508 milhdes. Em termos financeiros, as
linhas publicas receberam cerca de 450 milhGes de reais, enquanto as privatizadas
obtiveram mais de 2 bilhdes de reais (UOL, 2023).

Esse modelo de repasse € respaldado por contratos entre o governo e a CCR, que
incluem clausulas de garantia de lucro para as empresas privadas. Caso as
operadoras considerem que ndo alcancaram o lucro previsto, podem solicitar uma
compensacao do governo. Durante a pandemia, por exemplo, a queda no nimero
de passageiros resultou em menores receitas, levando as empresas a cobrarem do

Estado o prejuizo acumulado (UOL, 2023).

Essa situacdo levanta um debate sobre os impactos de uma possivel ampliacdo da
privatizacdo no sistema de transporte publico, como propde o atual governador de
S&o Paulo. Caso o sistema seja completamente privatizado, os custos poderao
recair sobre os usuéarios por meio do aumento da tarifa ou serem cobertos pelo
orcamento publico, o que significa, em Ultima andlise, que a conta seria paga por
todos os contribuintes. (UOL, 2023).

Em consulta ao Governo do Estado e as secretarias responsaveis, incluindo a
SPTrans, o Metrd e a CPTM, o portal UOL questionou a metodologia de célculo
desses repasses. A resposta oficial afirmou que o0s pagamentos seguem as

prioridades estabelecidas nos contratos de concessao (UOL, 2023).

Resisténcia dos trabalhadores frente & privatizacao

No dia 20 de setembro, trabalhadores do Metr6 de S&o Paulo aprovaram em
assembleia a adesdo a greve marcada para o dia 3 de outubro 2023, unindo-se a
mobilizacdo previamente aprovada pelos trabalhadores da Companhia Paulista de
Trens Metropolitanos (CPTM). A paralisacao foi convocada como forma de protesto
contra o projeto de privatizacdo das empresas publicas do estado de Sao Paulo,
com foco nas linhas de metr6 e trem operadas pela CPTM. (LEMOS, 2023)

Durante uma audiéncia publica realizada na Assembleia Legislativa do Estado de

Sao Paulo (Alesp), a presidenta do Sindicato dos Metroviarios, Camila Lisboa,



anunciou a decisao da categoria, enfatizando que as linhas privatizadas 8-Diamante
e 9-Esmeralda, anteriormente conhecidas pela qualidade dos servicos sob a
administracdo da CPTM, tinham apresentado uma deterioracdo significativa apoés
serem transferidas para a gestdo privada. Camila argumentou que o objetivo da
greve era unir as forcas dos trabalhadores do metré e da CPTM, demonstrando uma
oposicdo organizada ao projeto de privatizacdo e enviando uma mensagem ao
governador Tarcisio de Freitas. (LEMOS, 2023)

Entretanto, a situagdo em torno das privatizagbes propostas por Tarcisio de Freitas
gerou polémica e intenso debate. O plano de governo registrado por ele no Tribunal
Superior Eleitoral (TSE) ndo menciona diretamente a privatizacdo do Metrd, da
CPTM ou da Sabesp. As Unicas referéncias a concessdes e privatizacdes estdo
ligadas a aeroportos e portos, levantando questbes sobre a transparéncia e a
clareza das propostas apresentadas durante a campanha eleitoral. (GONCALVES,
2023)

A declaragéo de Tarcisio de que “o plebiscito foi nas urnas” sugere que ele acredita
que sua vitoria eleitoral legitimou suas inten¢fes de privatizacdo, mesmo que essas
intencdes ndo tenham sido explicitamente delineadas no plano de governo. Essa
afirmacdo pode ser vista como uma tentativa de legitimar suas acbes frente a

resisténcia de trabalhadores e a populacdo em geral. (GONCALVES, 2023)

CONSIDERACOES FINAIS

A andlise sobre a privatizacdo da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos
(CPTM) e seus impactos na qualidade do servico de transporte publico revela um
cenario complexo e multifacetado. A proposta de privatizacdo, defendida pelo
governo de Sdo Paulo sob a lideranca de Tarcisio de Freitas, surge como uma
resposta as dificuldades financeiras e operacionais enfrentadas pelas empresas
estatais de transporte. A privatizacdo, embora apresentada como uma solugéo para
a modernizacdao e eficiéncia do sistema, esta longe de ser uma garantia de sucesso.
Exemplos internacionais, como os de Seul e Téquio, demonstram que a privatizacéo
pode resultar em sistemas mais eficientes, com altos indices de pontualidade e
inovacdo tecnolégica, mas também evidenciam que o0 sucesso desse modelo
depende de uma série de fatores, incluindo o controle governamental e a gestao

integrada dos servigos.



No caso da CPTM, a experiéncia das linhas privatizadas, como a Linha 9-
Esmeralda, tem gerado um crescente descontentamento entre os passageiros, que
enfrentam problemas de infraestrutura, falhas operacionais e até incidentes graves,
como o incéndio ocorrido em 2024. Esses eventos indicam que a privatizagao, por si
s6, ndo é uma panaceia para os problemas estruturais enfrentados pelo sistema.
Pelo contrario, quando a privatizacdo ndo € acompanhada de um rigoroso controle
de qualidade e uma fiscalizacao eficiente, pode resultar em uma queda na qualidade
do servico, prejudicando a experiéncia dos usuérios e gerando novos desafios

operacionais.

Além disso, o modelo neoliberal que impulsiona a privatizacédo dos servi¢os publicos
no Brasil levanta questbes sobre a equidade e a justica social. A busca pela
eficiéncia operacional e pelo lucro privado ndo pode ofuscar as necessidades da
populacdo que depende do transporte publico para sua mobilidade diéria,
especialmente os mais vulneraveis economicamente. A privatizacdo, em muitos
casos, prioriza a reducao de custos e 0 aumento de lucros, muitas vezes a custa da

qualidade do servico e do acesso universal.

A comparacdo com sistemas de transporte bem-sucedidos, como os de Toquio e
Seul, destaca que a eficiéncia ndo é um produto exclusivo da privatizacao, mas de
um modelo de gestdo que prioriza a inovacao, a tecnologia e 0 compromisso com a
qualidade do servico, independentemente da natureza da gestdo (publica ou
privada). Portanto, a privatizagdo da CPTM e do transporte publico em Sao Paulo
deve ser analisada com cautela, considerando ndo apenas o0s beneficios
econdbmicos, mas também os impactos sociais que podem advir de um modelo que
nao assegure a continuidade e a universalidade do servigo, essencial para a

populacao paulista.

Em sintese, a privatizacdo da CPTM ndo pode ser encarada como uma solucdo
simples ou automética para os problemas do sistema de transporte publico de Séo
Paulo. Uma analise mais aprofundada, que leve em conta tanto as experiéncias
internacionais quanto as particularidades locais, é fundamental para entender se a
mudanca na gestéo trara, de fato, melhorias concretas ou se sera mais uma medida
que beneficia o setor privado em detrimento das necessidades da populacdo. A
solucéo para os problemas do transporte publico em Sdo Paulo pode estar em um
modelo hibrido de gestdo, que combine o melhor da iniciativa privada e do controle



publico, garantindo tanto a eficiéncia operacional quanto a qualidade e a

acessibilidade dos servicos para todos.
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“Para o fechamento de notas foi dado maior peso na apresentagcao oral na feira
tecnologica da Etecamp, com isso, levando-se em conta maior consideracédo de nota
final pela defesa e demonstracdo da apropriacdo da pesquisa pelo grupo. Deixo
assim registrado que embora possam haver pendéncias e alguns erros no artigo,
seja de parte escrita ou norma, a avaliacdo levou em conta o desenvolvimento
integral realizado pelos alunos, considerando inclusive como primeira experiéncia
realizada em pesquisa cientifica sendo de nivel do ensino basico” Prof. André
Zanatto.



