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“Aprender a controlar seu orgamento é o modo mais pratico

de cortar gastos e comecar a investir.”

DOUGLAS GONCALVES
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RESUMO

Este projeto aborda o tema da Educacgao Financeira, destacando a dificuldade que
muitos jovens enfrentam na administracao de suas financas, especialmente apos a
conclusdo do Ensino Médio. Essa falta de conhecimento pode levar a uma vida

financeira desorganizada, resultando em dividas e investimentos fracassados.

Com o objetivo de promover essa aprendizagem, a equipe V-RAM desenvolveu um
aplicativo que disponibiliza médulos de ensino, onde serdo abordados assuntos
como rendas, despesas, economia, emergéncias, entre outros. Ao final de cada
moédulo, haverd um quiz para avaliar o aprendizado; aqueles que alcancarem a
pontuacdo minima receberdo um "PARABENS!" e poderdo avangcar para 0S
proximos modulos, enquanto 0s que nao atingirem a pontuacdo necessaria

precisarao refazer o quiz.

Além disso, o aplicativo fornecera uma planilha para monitoramento de gastos, que
estara disponivel apos a conclusdo bem-sucedida do ultimo modulo, permitindo que
0s usuarios acompanhem suas financas de forma pratica. Eles poderdo enviar
feedback, acompanhar seu progresso e fazer ajustes no aplicativo conforme

necessario.

O objetivo do aplicativo ndo é apenas informar, mas também engajar 0s jovens em
praticas financeiras que promovam a responsabilidade, preparando-os para tomar

decisoes financeiras mais conscientes no dia a dia.

Palavras chave: Aplicativo. Educacao. Financas. Jovens. Responsabilidade.
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ABSTRACT

This project addresses the topic of Financial Education, highlighting the difficulty
many young people face in managing their finances, especially after finishing high
school. This lack of knowledge can lead to a disorganized financial life, resulting in
debts and failed investments.To promote this learning, the V-RAM team developed
an app that provides teaching modules covering topics such as income, expenses,
savings, emergencies, among others. At the end of each module, there will be a quiz
to assess learning; those who achieve the minimum score will receive a
"CONGRATULATIONS!" and can proceed to the next modules, while those who do
not reach the required score will need to retake the quiz. In addition, the app will offer
a spending monitoring spreadsheet, available after successfully completing the last
module, allowing users to track their finances practically. They will be able to send
feedback, track their progress, and make adjustments to the app as needed.
The goal of the app is not only to inform but also to engage young people in financial
practices that promote responsibility, preparing them to make more conscious

financial decisions in their daily lives.

Keywords: App. Education. Finances. Responsibility. Youth.
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1.INTRODUCAO

Todos sabem que o dinheiro é algo fundamental para nossas vidas considerando
gue vivemos em um sistema capitalista. De acordo com isso, a habilidade de
entender como lidar com ele eficientemente se torna algo de suma importancia.
Porém, a educacado financeira é algo escasso nas salas de aula brasileiras, e
guando ela acontece de verdade, muitas vezes é rasa. Segundo Campo Grande
News, 2024

De acordo com a pesquisa “Pulso 2023, divulgada pelo
Instituto Ipsos no inicio de 2024, 61% dos brasileiros nao
conseguem guardar dinheiro para investimento ou poupanga.
Apenas 34% conseguem fazer uma reserva e 5% néao

souberam ou nao responderam a questao.

Isso nos mostra que a falta da educacéao financeira nas escolas tem impacto na vida
de muitos brasileiros. Também podemos considerar como fator o fato de que a
cultura brasileira muitas vezes trata como tabu falar com criancas e jovens sobre
dinheiro e como cuidar dele, é o que a Warren Magazine (2022) informa, por conta
disso a investidora realizou uma pesquisa para saber como os pais falam sobre
educacéo financeira para seus filhos, “uma das bases para uma boa relagdo com o

dinheiro é a transparéncia”.

Com isso em mente, ndés da equipe V-RAM criamos V-RAM Finans, um aplicativo
com o intuito de fomentar a procura do publico-alvo (jovens brasileiros estudantes do
Ensino Médio) a estudarem as bases da educacéao financeira voltadas a vida adulta.
V-RAM Finans também possui o diferencial de usar uma linguagem mais jovial para
mostrar para os adolescentes que educacdo financeira ndo precisa ser téo

complicada assim enquanto, ao mesmo tempo, atrai eles a usarem a plataforma.
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1.1.PROBLEMATIZACAO

Infelizmente, os alunos que saem do Ensino Médio ndo recebem nenhum ensino
sobre Educacéo financeira, ja que a maioria das escolas ndo disponibilizam esse
tipo de tema, mesmo a educacéo financeira ter sido inclusa na BNCC desde 2018

para o Ensino Médio de acordo com o site Saberes e Praticas.

Promulgada [...] 2018 (ensino médio), a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), [...] com o objetivo de garantir os direitos de aprendizagem e
desenvolvimento de todos(as) os(as) estudantes brasileiros(as) da
educacdo basica, em conformidade com o Plano Nacional de Educacao
(PNE).

Com a falta de conhecimento, até mesmo dos familiares considerando que a cultura
do Brasil trata falar de dinheiro com criancas algo negativo, a maioria dos jovens
acabam crescendo sem saber como administrar o seu dinheiro, caindo em dividas,

nao criando poupancas e fazendo investimento errados.

1.2.HIPOTESES

e E se fosse possivel desenvolver um aplicativo educativo e interativo para
fomentar o conhecimento sobre educacéo financeira?

e E se criassemos um sistema de acompanhamento personalizado para ajudar
a todos a atingirem suas metas financeiras?

e E se existisse um aplicativo que permitisse o aprendizado sobre educacéo

financeira de forma descontraida?

1.3.JUSTIFICATIVA

A relevancia investigada € a de um jovem que ndo tem conhecimento sobre
investimentos ou como fazer a melhor escolha para sua renda. Portanto, a
disponibilizacdo de conceitos que possam orientar ou educar seria extremamente

valiosa.

A tecnologia atual tem o potencial de guiar os jovens interessados em aprender
sobre esse assunto, pois é onde eles estdo mais envolvidos e focados nos dias de

hoje.


http://basenacionalcomum.mec.gov.br/abase/
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1.4.0BJETIVOS

1.4.1.GERAL

e Criar uma plataforma com o intuito de ensinar e incentivar, principalmente os
jovens, a aprender sobre educacao financeira de um jeito descontraido,

utilizando de linguagem jovial.

1.4.2.ESPECIFICOS

e Ensinar conceitos béasicos de finangas: Desenvolver conteddos e atividades
gue ensinem aos jovens os fundamentos da educacdo financeira, como
orcamento pessoal, economia, poupanca e investimentos, de maneira
acessivel e pratica.

e Aplicagdo pratica de conhecimentos: Criar ferramentas interativas, como
simuladores financeiros, planilhas de orcamento e desafios, para que 0s
jovens possam aplicar os conceitos financeiros aprendidos em situacdes do
dia a dia, estimulando a tomada de decisdes financeiras conscientes.

e Promover a conscientizacdo financeira: Incentivar habitos financeiros
saudaveis, como o planejamento financeiro de longo prazo, controle de
gastos e construcdo de reservas de emergéncia, por meio de metas e

recompensas dentro da plataforma.

1.5.PERTINENCIA, RELEVANCIA, VIABILIDADE

1.5.1.PERTINENCIA
A proposta de desenvolver um aplicativo sobre educacao financeira é pertinente pois
ela esta relacionada com o curso técnico, onde aprendemos programacao mobile,

banco de dados, design grafico etc.

1.5.2.RELEVANCIA
Além de ser relevante para 0 nosso curso, ja que envolve o que aprendemos,
aproposta de criar um app que ensine educacao financeira de forma simples

também é importante pois o tema em si € algo considerado isso para a maioria.
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1.5.3.VIABILIDADE

Analisamos a proposta e o0 que seria necessario criar, e chegamos a concluséo de
gue a criacdo e desenvolvimento de um aplicativo sobre educacao financeira com
linguagem facil seja sim, viavel. Planejamos implementar um sistema de assinatura

completamente opcional para arrecadar dinheiro para manter o aplicativo.

GASTOS Preco (anual) - US$ Gasto anual Gasto unico
Taxa Apple Store 5 99.00 X
Taxa Play Store™ 5 25.00 X
Dominio™ b 20.00 X
Hospedagem KVM VPS 4™ | § 30.00 X
Email Profissional*™* b 15.00 X
Certificado SSL Wildcard™ | $ 450.00 X
)
N
Total S
Gy
*Valor anico ** Valores podem variar de acordo com a escolha de plano

Imagem 1 - Tabela Viabilidade

1.6.ESTUDO DE CENARIO

Acredita-se que sites/aplicativos nesse segmento tenham aparecido por meados dos
anos 2000 a 2010, quando uma parte da sociedade comegou a se preocupar com o
ensino financeiro e a tecnologia de smartphones ja estava mais em evidéncia,

facilitando a criagao de aplicativos/sites.

Hoje em dia muitos jovens que estdo saindo do Ensino Médio estdo preocupados
com seu futuro e muita das vezes nao sabem lidar com a parte financeira, por isso, 0
foco esta nos jovens, na faixa de idade de 14 a 18 anos. O foco esta sendo regional,
jA& que assim podemos fazer algo mais efetivo, muitos dos concorrentes sao

regionais, como por exemplo, Sebrae e Bradesco.

A Fundacédo Bradesco oferece cursos sobre educacao financeira, ensinando os
jovens como analisar seus gastos, investir etc. E evidentemente, que este programa

passou por atualizagbes conforme os anos, ja que para ter um ensino/sistema de
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qualidade € necessario acontecer atualizacbes que fazem esses sistemas se

tornarem melhores.

2.DESENVOLVIMENTO

2.1.METODOLOGIA

A metodologia adotada neste trabalho busca desenvolver um aplicativo movel
focado em educacéao financeira para adolescentes (V-RAM Finans), com o objetivo
de conscientizar e ensinar conceitos financeiros basicos. A pesquisa € de natureza
aplicada, pois visa a criacdo de uma solucao pratica que contribua para a melhoria
da educacéo financeira desse publico-alvo. Para tanto, a metodologia foi composta
por diversas etapas que envolveram a coleta de dados, analise e desenvolvimento

da ferramenta.
Tipo de Pesquisa

A pesquisa adotada € quantitativa, pois se baseia na coleta de dados numéricos a
partir de um questionario estruturado, com o0 objetivo de analisar a percepcéo e as
necessidades dos adolescentes em relacdo a educacéo financeira. A pesquisa € de
campo, realizada por meio de um questionario online, aplicavel a adolescentes em
diferentes faixas etarias, com a intencdo de levantar informacdes sobre o nivel de

conhecimento e as dificuldades enfrentadas por esse publico.
Instrumentos e Coleta de Dados

Para a coleta de dados, foi utilizado um questionario online, desenvolvido com base
nas variaveis relacionadas ao conhecimento financeiro dos adolescentes. O
guestionario foi disponibilizado por meio de plataformas digitais, como Google
Forms, e enviado a um publico de adolescentes, que responderam a perguntas
fechadas e algumas perguntas abertas sobre seus hébitos financeiros,
conhecimento sobre orcamento pessoal, poupanga e consumo. O questionario foi
distribuido de maneira acessivel e com a devida autorizacdo dos responsaveis,

garantindo o sigilo e a confidencialidade dos dados coletados.
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Abordagem do Estudo

A abordagem adotada foi explicativa, com o objetivo de entender as causas e 0s
efeitos do baixo nivel de educacdo financeira entre os adolescentes, e como a
criacdo de um aplicativo poderia atuar como uma solugéo para esse problema. O
estudo seguiu um formato de estudo de caso, uma vez que foi focado em uma
amostra especifica de adolescentes e teve como base o contexto real de suas
necessidades educacionais.

Analise de Dados

A analise dos dados coletados foi realizada por meio da construcdo de graficos e
tabelas, utilizando ferramentas como Excel ou Google Sheets. A partir dessa
analise, foram identificadas as principais lacunas de conhecimento financeiro entre
os adolescentes, bem como suas preferéncias em relagdo ao contetdo educacional.
Os resultados quantitativos obtidos permitiram uma compreensao mais clara sobre o
perfil do publico-alvo, o que ajudou a direcionar o desenvolvimento do aplicativo,
focando nas necessidades mais urgentes e nas preferéncias identificadas na

pesquisa.
Tipo de Pesquisa Aplicada

O trabalho € de pesquisa aplicada, pois busca desenvolver uma solucéo prética para
um problema especifico: a falta de conhecimento financeiro entre adolescentes. A
solucdo proposta, no caso, é o desenvolvimento de um aplicativo movel de
educacéo financeira, que visa ndo apenas informar, mas também engajar o publico
por meio de uma abordagem interativa e gamificada, com contetdos educacionais

acessiveis e voltados para a realidade financeira dos adolescentes.

Entre os dias 18/06/2024 e 02/08/2024, foi realizada, por meio de um questionario

online, uma pesquisa de campo feita pelas redes sociais no link <Link formulario>.

Obtivemos um total de 207 respostas ao longo do periodo, mais informacgdes sobre a

pesquisa sdo apresentadas no Tépico APENDICE C.
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2.2.PESQUISA DE CAMPO

3. Voceé acredita que a educacgao financeira é
um tema relevante?

Gréfico 1 - Questdo 3 - Pesquisa de Campo

De acordo com a pesquisa, 100% dos contribuintes responderam que acreditam que

o tema Educacéao Financeira € um tema relevante.

4. Vocé ja aprendeu sobre educagao
financeira na escola e/ou em casa?

0,
32% * Sim, nos dois
13% » Sim, somente na escola

® Sim, somente em casa

* Nao

Gréfico 2 - Questédo 4 - Pesquisa de Campo
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5. Vocé ja procurou estudar sobre educacao
financeira sozinho(a)?

/"\

® Sim, na internet e em livros

* Sim, apenas na internet

- ® Sim, apenas em livros
* Nao
2

Gréfico 3 - Questdo 5 - Pesquisa de Campo

Com os resultados obtidos, verificamos que 38,6% dos contribuintes responderam
gue aprenderam sobre educacdo financeira apenas em casa, porém em outra
pergunta 44,4% das respostas foram que aprenderam apenas na internet. Um dado
gue chamou a atencéao foi a presenca de 31,9% dos contribuintes terem respondido
gue ndo aprenderam sobre educacédo financeira e 33,3% responderam que nhao

procuraram saber sobre o tema.
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6. Vocé acredita que sabe administrar seu
dinheiro de forma correta?

0%

\ * Sim, administro sem

dificuldades

® Sim, porém administro com
dificuldades

- ® N3o, mas gostaria de saber
» N3o, e ndo me importo

Gréfico 4 - Questédo 6 - Pesquisa de Campo

7. Voceé acredita que uma plataforma sobre
educac¢ao financeira seria util para vocé?

2%

4

Gréfico 5 - Questdo 7 - Pesquisa de Campo

Seguindo com a analise dos dados obtidos, tivemos um total de 40,6% das
respostas para a opcao “Nao, mas gostaria de saber” a respeito da questdo se o
contribuinte acreditava que sabia administrar seu dinheiro de forma correta, com isso

no grafico 7 vemos que obtivemos uma boa avaliacdo pois 93,7% das respostas
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para a questdo se uma plataforma sobre educacdo financeira fosse util para o

contribuinte.

8. Quais recursos vocé acredita que seriam
mais importantes para a plataforma?

Outros ™%

Planilha de gastos mensais
Opg¢do de aumentar/diminuir a letra
Modo escuro
Interface minimalista
Imagens demonstrativas
Glossario de termos financeiros
Grafico llustrativo com dados do didrio de...

Didrio de Finangas

Grafico 6 - Questdo 8 - Pesquisa de Campo

9. Quais sao as principais dificuldades que
vocé tem em relagao ao mundo financeiro?

N3o tenho dificuldade

Tenho dificuldade ao planejar minhas finangas
futuras

Tenho dificuldade de organizar as contas

Tenho medo de gastar eacabo nao gastando
nada

N3o tenho autocontrole eacabo gastando muito

0 10 20 30 40 50 60 70 80 S0 100

Gréfico 7 - Questdo 9 - Pesquisa de Campo
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Nas questdes onde os contribuintes poderiam marcas mais de uma opcao
perguntamos a eles quais recursos que seriam importantes ter na plataforma V-RAM
Finans, com 72,8% tivemos a opcao Diario de Financas e com 66,5% tivemos a
opcdo Graficos ilustrados para o Diario de Financas, perguntamos também quais
eram as principais dificuldades que o0s contribuintes tinham sobre o mundo
financeiro, com 44,4% das respostas o0s contribuintes afirmaram que tem
dificuldades para planejar suas financas futuras e com 35,3% afirmaram que né&o

tem autocontrole e acabam gastando muito.

Por fim tivemos a Questdo 10, onde os contribuintes poderiam informar quaisquer
sugestbes para nossa plataforma, porém 95% das respostas para essa questao ou

foram nulas (pois a questdo era opcional) ou foram respostas como “N&o” ou

sindbnimos.

Com base na analise da pesquisa de campo, € possivel perceber como a educacéo
financeira € importante e necessaria na vida de todos, além de que um aplicativo
gue possa fomentar e numa possivel atualizagdo futura ensinar os usuarios sobre

educacao sera muito necessario.

2.3.APRESENTACAO DA EQUIPE

NOME: Ana Julia Furno;

IDADE: 17 anos;

FUNCAO: Back-End.

Imagem 2 - Foto
Integrante 1
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NOME: Matheus Machado Borges Fernandes Lassi;

IDADE: 17 anos;

FUNCAO: Banco de Dados, Documentagao.

Imagem 3 - Foto
Integrante 2

NOME: Murillo Anderson Alves da Silva;

IDADE: 17 anos;

| &4 FUNCAO: Back-End.

Imagem 4 - Foto
Integrante 3

NOME: Rebeca Helena Simon;

IDADE: 18 anos;

FUNCAO: Front-End.

Imagem 5 - Foto
Integrante 4

NOME: Vitoéria Matilde Stati Palmeira;

IDADE: 18 anos;




Imagem 6 - Foto
Integrante 5
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FUNCAO: Documentac&o.

2.4.FERRAMENTAS UTILIZADAS

Java

Imagem 7 — Ferramenta 1 utilizada

Imagem 8 — Ferramenta 2 utilizada

Imagem 9 - Ferramenta 3 utilizada

= axlos

Imagem 10 - Ferramenta 4 utilizada

Escolhemos utilizar a linguagem JAVA para a
programacao Back-end do nosso projeto por ser uma
linguagem muito utilizada no mercado, além de ser
uma linguagem apresentada ao nOSSO Ccurso no

decorrer dele.

Escolnemos REACT NATIVE para a programacéao
mobile do nosso projeto, por ser uma framework
muito utilizada no mercado, além de ser apresentada

ao curso de Desenvolvimento de Sistemas

Escolhemos MYSQL para a programacdo do banco
de dados do nosso projeto, por ser uma linguagem

muito utilizada no mercado, além de ser apresentada

ao curso de Desenvolvimento de Sistemas.

Escolnemos AXIOS para auxiliar na programacéao
Back-End do nosso projeto por ser uma API utilizada
no mercado e por ter pessoas com conhecimento

para utilizar no nosso projeto.
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2.5.ETAPAS DE DESENVOLVIMENTO

Cronograma - 12 Semestre

12 Bi mestre | 22 Bimestre
02/abr 11/abr 30/abr| 07/mai 14/mai| 28/mai 11/jun 18/jun 25/jun

Defini¢io do Tema TCC
Objetivo Geral
Problematizagdo
Organizagio ambiente Gerenciamento de Projetos |

Pesquisa Materiais sobre o assunto

Criagdo do Mapa da Empatia
Relacionamento com ODS/ONU

Inicio desenvolvimento material escrito
12 Prévia do TCC

Identificar Metodologias de Pesquisa
Andlise dos dados de Pesquisa

22 Prévia do TCC

Imagem 11 - Tabela 1 Planejamento

Cronograma - 22 Semestre

| 32 Bimestre 42 Bimestre
Material Técnico 06/ago| 13/ago| 20/ago| 03/set 17/set 24fset| 22/out| 29/out| 05/nov| 12/nov| 03/dez| 07/dez
Diagrama de Contexto
Diagrama de Caso de Uso
Descricdo dos Diagramas de Caso de Uso
Levantamento de Requisitos
Mapa do Site / Warkflow do App
32 Prévia do TCC
Criag3o do Pitch
Desenvolvimento do Banner
Canvas
48 Prévia do TCC

Entrega da Monografia TCC | |
Banca de TCC
Feira de TCC

Imagem 12 - Tabela 2 Planejamento

3.CONSIDERACOES FINAIS

O V-RAM Finans apresenta-se como uma ferramenta inovadora e valiosa para
jovens estudantes, oferecendo beneficios significativos que vdo além de
proporcionar autonomia e seguranca financeira. O aplicativo ensina os jovens de
forma descontraida e leve, entregando contetdo O V-RAM Finans apresenta-se
como uma ferramenta inovadora e valiosa para jovens estudantes, oferecendo
beneficios significativos que vao além de proporcionar autonomia e seguranca
financeira. O aplicativo ensina os jovens de forma descontraida e leve, entregando

contetdo de qualidade com uma linguagem clara e acessivel.

Um dos grandes diferenciais do V-RAM Finans em relagcdo a outras iniciativas de

educacdo financeira estd em sua linguagem jovial e marcante, que estabelece uma
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conexdo mais préxima com o publico-alvo. Apesar de ainda ndo possuir exemplos
concretos de impacto positivo, o potencial de transformacao do aplicativo € evidente,
considerando a falta de educacéao financeira formal para jovens no Brasil.

No modelo atual, 0 V-RAM Finans € gratuito e baseado em doacfes opcionais. No
entanto, para garantir sua sustentabilidade a longo prazo, estao previstos planos de
monetizacdo futura, incluindo conteldos pagos, andncios e parcerias com
instituicbes financeiras. Essa estratégia busca manter o aplicativo disponivel nas

plataformas digitais por mais tempo e alcangar maior impacto.

Entre os principais desafios enfrentados, destaca-se 0 aspecto técnico,
especialmente no desenvolvimento e programacao do aplicativo, bem como as
dificuldades financeiras para disponibiliza-lo e manté-lo ativo em plataformas como
Google Play e Apple Store. O custo médio estimado para manutencéao do aplicativo
varia entre R$1.000 e R$2.000 mensais. Atualmente, o suporte e as melhorias no

app sao realizadas exclusivamente pelos membros que idealizaram o projeto.

Por fim, para que os usuarios percebam mudancas consistentes em suas financas,
recomenda-se que dediqguem tempo regularmente ao aplicativo e a estudos sobre
financas, utilizando os modulos e testes propostos. Em média, interacdes de 3 a 4
semanas, com sessdes alternadas, jA sdo suficientes para obter resultados

significativos.

O V-RAM Finans reforca a importancia da educacéao financeira e se posiciona como
uma solucdo pratica, acessivel e transformadora, com o potencial de impactar
positivamente a vida de jovens em todo o pais.com uma linguagem clara e

acessivel.
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APENDICE A - ODS

EDUCAGAODE
QUALIDADE

|

Imagem 13 - Imagem ODS

Escolhnemos a ODS 4, educacdo de qualidade, pois
acreditamos que uma educacdo de qualidade vai além das
matérias béasicas. Sendo assim, educacdo financeira se
enquadra como um fator para se ter uma educacdo de
qualidade, ja que & uma matéria que ensina habilidades
necessarias para o gerenciamento do dinheiro, coisa
importante para alcangar uma qualidade de vida boa

considerando que nosso atual sistema gira em torno dele.



' LD )
f = ) Centr
-}J - Faula Souza

APENDICE B — MAPA DA EMPATIA

nome:Cleber Idade:_ 17

- Ele se sente preocupado e frustravo em
= relagdo ao seu futuro. Ele queria ser médico,

mas o vestibular é muito dificil e também néo
i tem dinheiro para isso.

R Ele sente preocupado em relacdo aoc mundo,

el porque ele vé o tanto que as pessoas tentam e

B nao conseguem.
trall 0 que
] . ) . PENSA E SENTE?
Seus pais, familiares, amigos e e L
professores. T .

Oboticario, Renner e Cacaushow. e e
Whatsapp, Instagram, TikToker e

oque "~ oque
Youtube. S
Cleber ouve as pessoas dizendo que é OUVE? VE?
facil guardar dinheiro e que ecomizar 4
é a chave, porém Cleber ndo
consegue economizar o suficiente e o
porque ele ndo tem uma renda alta. Pt . »
0 que -
FALA E FAZ?
Ele fala que vai fazer de tudo para conseguir passar em medicina.
L Ele encoraja seus amigos a esttudarem bastante e a seguir seus
o sonhos.
Pl i Ele tenta a0 maximo estudar para conseguir passar, mas tem medo
- adl de nao saber lidar com seu dinheiro na hora que ele precisar.,

Imagem 14 - Mapa Empatia 1

Nome: THAYSSA QUEIROZ  Idade: 16

. O mundo para a thayssa & um lugar cheio de desafios;
. Conseguir estudar sua mde e cuidar da casa e dos seus 3 irmdos + novos;
.. Conseguir vencer na vida e conseguir dar uma condigao da vida melhor para sua familia.
Thayssa assiste tv e é . 0 que
apaixonada por telenovela, PENSA E SENTE?
assiste com sua av6, como a
condigdo financeira da familia
ndo permite thayssa ter um e <l
telefone/celular, entdo ela usa D L LJUC
de vez em quando o de sua OUVE? VE?
mae b :
£ um mundo onde néo sio
valorizadas, precisam lutar o " . R
dobro para poder sobreviver, 0 que
ela estuda em escola publica FALA E FAZ?
e = Thayssa anda com um grupinho de CDF "5 da sua escola,

- para ela, eles sdo ¢ melhor grupo de pessoas para se andar
e e conversar ajudar em casa, ¢ a atividade em seu catidiano.
L Thayssa tem grande talento e super estudiosa, esta sempre
_and estudando E lendo livras da biblioteca de sua escola
e De forma responsével e focado, ndo gosta de perder tempo
2 com coisas fateis.
il Ler, estudar, ver jornal e novela com sua avé, gosta também
- deter um tempo de brincar com seus irmaos.

Imagem 15 - Mapa Empatia 2
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E um mundo que impde muito pressdo
nos jovens. Tem amigos que vivem na

mesma realidade que ele.

Ele vé pessoas desistindo de seguir seus
sonhos pois é muito dificil e falta de

recursos complica tudo.

Cleber vé seus amigos que tem bicos,
gastando todo o seu dinheiro pois ndo

sabem economizar.

~ Amaede thayssa é sua

inspiracdo, thayssa é
influenciada pela ideia de
sempre estar ajudando sua
familia
Thayssa usa roupas que o
pouco dinheiro pode
comprar, mas tem grande
paixado nas roupas de marcas
caras como zara, gutti e louis
vuitton
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APENDICE C - FORMULARIO

Formulario de Pesquisa de Campo realizado no periodo entre 18/06/24 até 02/08/24
e obtido um total de 207 respostas. Feito e divulgado pelas redes sociais no modo
de questionario on-line.

Utilizamos o link <https://forms.gle/nsnegx1kodRbfisH8> para realizar a pesquisa, foi
divulgado nas redes sociais de todos os integrantes além do canal ACOLHIMENTO
no Teams da ETEC Praia Grande.

Abaixo segue as perguntas com as alternativas que utilizamos para realizar nossa
pesquisa de campo, perguntas que contém alternativas “bolinhas” indicam perguntas
nas quais so poderiam marcar uma unica alternativa e perguntas que contém
alternativas “quadradinhos” indicam perguntas nas quais poderiam marcar mais de
uma alternativa.

Questédo 1 - Qual sua faixa etaria? (Obrigatoria)
e Crianca (6 - 12 anos)
e Adolescente (13 - 17 anos)
e Jovem Adulto (18 - 25 anos)
e Adulto (26 - 64 anos)
e |doso (65+ anos)
Questédo 2 - Qual seu género? (Obrigatoria)
e Masculino
e Feminino
e Prefiro ndo informar

Questédo 3 - Vocé acredita que a educacéo financeira € um tema relevante?
(Obrigatéria)

e Sim
e Nao

Questéo 4 - Vocé ja aprendeu sobre educacéo financeira na escola ou/e em casa?
(Obrigatéria)

e Sim, nos dois


https://forms.gle/nsnegx1kodRbfjsH8
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e Sim, somente na escola

e Sim, somente em casa
e Nao

Questao 5 - Vocé ja procurou estudar sobre educacao financeira sozinho(a)?
(Obrigatéria)

e Sim, na internet e em livros
e Sim, apenas na internet

e Sim, apenas em livros

e Nao

Questéo 6 - Vocé acredita que sabe administrar seu dinheiro de forma correta?
(Obrigatéria)

e Sim, administro sem dificuldades
e Sim, porém administro com dificuldades
¢ Na&o, mas gostaria de saber

¢ Na&o, e ndo me importo

Questédo 7 - Vocé acredita que uma plataforma sobre educacéo financeira seria util

para vocé? (Obrigatdria)
e Nao
e Sim

Questédo 8 - Quais recursos vocé acredita que seriam mais importantes para a
plataforma? (Obrigatdria)

= Diario de finangas

= Graficos ilustrativos com dados do diario de financgas
= Glossario de termos financeiros

= Imagens demonstrativas

» Interface minimalista

= Modo escuro
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Opcéo de aumentar ou diminuir a fonte das letras
Planilha de gastos mensais

Outro:

Questéo 9 - Quais sdo as principais dificuldades que vocé tem em relacdo ao mundo
financeiro? (Obrigatéria)

N&o tenho autocontrole e acabo gastando muito
Tenho medo de gastar e acabo ndo gastando nada
Tenho dificuldade de organizar as contas

Tenho dificuldade ao planejar minhas finangas futuras

Nao tenho dificuldades

Questédo 10 - Vocé possui alguma sugestéao para a plataforma? (Opcional)



] i

DO ESTADO
sk pauls She oo

Centrog
Faula Souza

APENDICE D - DIAGRAMA DE CONTEXTO

Usuario

Acessar mbdulos
Baixar planilha

Cadastrar conta
Visualizar progresso

Responder quiz

Acessar pontuacdo

Enviar feedback

Excluir conta

Sistema V-RAM Finans

Gerenciar modulos

Acessar feedback

Administrador

Imagem 16 - Diagrama de Contexto
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APENDICE E - DIAGRAMA DE CASO DE USO
Cadjéiff?ogm \
=
S— H%—

usudrio

Admlnlﬂlradnr

Acessar
pontuacéo
de qui

Baixar a
planilha

Enviar
feedback

Visualizar
progresso

Imagem 17 - Diagrama de Caso de Uso
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APENDICE F — DESCRICAO DIAGRAMA DE CASO DE USO

Diagrama de caso de uso: Fazer cadastro/login
Ator: Usuario

Visdo Geral: Ao entrar no aplicativo o usuério podera fazer seu cadastro se ainda
nao possuir uma conta. Se o0 usudario ja tiver feito seu cadastro, ele podera fazer
login e acessa-la.

Diagrama de caso de uso: Excluir conta
Ator: Usuario

Visao Geral: O usuério que possuir uma conta cadastrada podera exclui-la
permanentemente se desejar.

Diagrama de caso de uso: Acessar modulos
Ator: Usuario

Visdo Geral: O usuario que possuir uma conta cadastrada podera acessar os
modulos de ensino.

Diagrama de caso de uso: Fazer quiz
Ator: Usuario

Visao Geral: Quando o usuério chegar no final de cada modulo, ele fara um quiz,
caso o usuario falhe, ele tera que refazer o quiz, até chegar em uma pontuacao
adequada.

Diagrama de caso de uso: Acessar pontuacao de quiz
Ator: Usuario

Visao Geral: Quando o usuério finalizar um quiz, ele podera acessar a sua
pontuacao.
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Diagrama de caso de uso: Baixar a planilha
Ator: Usuario

Visdo Geral: Quando o usuario completar o quiz final, ele podera fazer o download
da planilha.

Diagrama de caso de uso: Enviar feedback
Ator: Usuario

Visdo Geral: O usuario podera enviar feedback sobre o aplicativo, indicando se esta
satisfeito ou se tem sugestdes de melhoria. Esse feedback podera ser enviado como
um comentario, que seréa disponibilizado em uma secao especifica do aplicativo e
encaminhado ao sistema.

Diagrama de caso de uso: Visualizar progresso
Ator: Usuario

Visao Geral: O usuario podera visualizar seu progresso nos médulos, que ficara
disponivel em formato de barra de progresso.

Diagrama de caso de uso: Acessar feedback
Ator: Administrador

Visado Geral: O administrador tera acesso aos feedbacks enviados pelos usuarios
do sistema. Com esses feedbacks, sera possivel avaliar se os usuarios estéao
satisfeitos com o aplicativo e se tém sugestdes de melhoria. Caso haja sugestfes, o
administrador verificara a viabilidade de atendé-las em futuras atualizacoes.

Diagrama de caso de uso: Gerenciar contetudos
Ator: Administrador

Visao Geral: O administrador podera gerenciar os conteidos dos médulos de
ensino, que serao divididos em tépicos. Em cada topico, havera um tipo de contetudo
diferente, abordando as diversas dificuldades na educacéao financeira. O
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administrador também podera atualizar os contetdos conforme necessario, incluindo
novidades e novos conceitos.
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APENDICE G - LEVANTAMENTO DE REQUISITOS

Requisitos Funcionais

F1 | Realizar cadastro do usuario Oculto ( )

Descricdo: O sistema deve permitir que oS usuarios insiram, alterem,

revisem e deletem seus dados.

Requisitos Nao-Funcionais

Nome Restricao Categoria | Desejavel | Permanente
NF1.1. E-mail valido Seguranca | () (X)
NF1.2. senha criptografada. Seguranca | () (X)
NF1.3. Permite que os usuarios | Seguranca | (x) ()

preencham um perfil
detalhado com
informacdes financeiras
como receitas, despesas

e preferéncias.

Requisitos Funcionais

F1 | Registrar progresso usuario Oculto ()

Descricdo: O sistema deve fazer todas essas alteracfes do usuario até os

desenvolvedores para interagdo
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Requisitos N&o-Funcionais

Nome

Restricao

Categoria

Desejavel | Permanente

NF1.1.

O sistema deve exibir o
progresso do usuéario em
formato de barra de

progresso.

Interface

()

)

NF1.2.

O wusuario deve poder
acessar maodulos
educativos sobre financas

em formato interativo.

Interface

()

()

NF1.3.

O sistema deve mostrar a
pontuacdo do usuario e
conquistas por quizzes

realizados.

Interface

()

()

NF1.4.

O sistema deve oferecer
ao usuario o link do
download de uma planilha
para controlar gastos

financeiros (Excel).

interface

()

(x)

NF1.5.

O sistema deve permitir
gue 0S usuarios enviem
feedbacks para a
administracdo através de

um comentario.

Esses requisitos

Intreface

()

(x)
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fornecem uma viséo clara
e direta das
funcionalidades

necessarias para 0

sistema.

Requisitos Funcionais

F2 | Realizar atendimento a duvidas

Oculto ()

Descricdo: Educacéo financeira para todos os usuarios.

Requisitos Nao-Funcionais

Nome

Restricao

Categoria

Desejavel | Permanente

NF2.1.

Fornece conteddo
educacional sobre tépicos
financeiros, como
orcamento, poupanca,
investimentos e
planejamento de

aposentadoria.

Interface

0 (x)

NF2.2.

Oferece recomendacdes e
sugestbes personalizadas
com base no perfil e

objetivos do usuério.

Interface

() 0

NF2.3.

Permite que o0s usuarios

acessem foruns e

Interface

(x) 0
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comunidades para
compartilhar experiéncias
e fazer perguntas a outros
usudrios e especialistas.
Requisitos Funcionais
F3 | Realizar Integragao Oculto ()
Descricdo:Integragdo com instituicdes financeiras
Requisitos Nao-Funcionais
Nome Restricao Categoria | Desejavel | Permanente
NF3.1. Visualize saldos () (x)
atualizados em tempo
real.
NF3.2. Envie avisos sobre (X) ()

pagamentos de contas,
datas de vencimento de
contas e outras

informacdes relevantes.
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Progresso
Usudrio PK | id_progresso
PK | id_usuario TG FK | id_usuario Modulo
—_— <
IR s
nome_usuario FK | id_modulo PK | id_modulo
email_usuario FK | prontuacao_quiz T nome_modulo
senha_usuario status_progresso descricao_modulo
foto_usuario conteudo_modulo
Desempenho
PK | id_desempenho
FK | id_usuario Quiz
1l I —
FK [ id_quiz PK | id_quiz
FK )_quiz i 1" FK | id_modulo
)_quiz
B3
nome_quiz

descricao_quiz

Resposta

Pergunta PK | id_resposta

PK | id_pergunta i ke FK | id_pergunta
FK | id_quiz texto_resposta

texto_pergunta

tipo_pergunta

Imagem 18 - Modelo Légico Banco de Dados
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Imagem 20 - Tela Inicial App
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JUSTIFICATIVAS
Passado

Jovens podem
aprendersobre
investimentos usando
tecnologia, que é
acessivel e relevante
para eles.

%. PRODUTO

Aplicativo V-RAM Finans:
Plataforma educativacom
maodulos, quiz e ferramentas
de controle financeiro para
jovens

anm @TAKEHOLDERS

@‘OBJ SMART

Criarum app educativo e
interativo para ensinar finangas
basicas 2 jovens de 142 18
anos.

BENEFICIOS
Futuro

- Preparacdo parz 2 vida
adulta: lovens aprenderio a
gerenciar finangas e evitar
dividas.
- Conscientizag3o financeira:
Habitos saudveis coma
planejamento e reservas de
emergencia.

-InclusZo digital: Ferramenta
acessivel & alinhads 25
demandas tecnologicas.

E]] REQUISITOS

- Cadastro usudrio

- Registrar progresso
usudrio

- Atendimento a dividas

- Integracio

Fatores externos

Q) PREMISSAS

Jovens tém pouco
conhecimento sabre
investimentos. Atecnologia
& amplamente. usada por
Jjovens.

Atecnologia pode ser uma
farramenta eficaz para educs-
lossobre investimentos.

ﬂ RISCOS

Sustentabilidade financeira:
Aviabilidade de mantero
aplicativo alongo prazo.
Bzixaades3o 2o aplicativo: A
falta de engsjamento por
parte dos jovens, sendo
influenciada pela resisténcia
em sprender sobre finangas

oa " oa EQUIPE
[ W ]

Vitaria Matilde
Rebeca Helena
Ana Furno
Matheus Machado
Murillo Andersan

GRUPO DE
ENTRE GAS

PP

| Ana: Badoend

| Murilla: Backend
Mztheus: Documentacio &

| Bancode dados

| Vitariz: Documentacio

Clj Rebeca: nd

*— 08—

LINHA DO TEMPO
-Pesquisa de Campa (junho
2024)
-Desenvolvimento do
Prototipo (agosto 2024)
-Testes e Feedback
[setembro 2024)

-Langamento Inicial
[dezembro 2024)

@ RESTRICOES

Adoglo: Resisténcia dos jovens 2o aprender sobre finangas.

Limitagfies financeiras: Deszfios para manter o 2pp a longo prazo.

$

$ CUSTOS

Jund Funarohin dunise

Imagem 21 - Canvas

Project Model Canvas
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