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RESUMO

A ergonomia é utilizada para que ocorra uma melhora no ambiente de trabalho,
tendo como retorno uma produtividade muito maior e a melhor relagdo entre o
funcionario e empresa. Sua aplicacdo permite mostrar como funciona o corpo humano
e suas limitagcdes que precisam ser respeitadas para prevenir alteracdes da saude,
esclarecendo quais sdo as mudancas necessarias para estabelecer um equilibrio
entre corpo e mente no sentido de remover habitos que passam despercebidos e so
notados quando geram efeitos negativos ndo s6 na postura mas como na satde como
um todo, podendo ser entre: isolamento social, amputacdes, lesdes e mortes. Tendo
iSso em vista, 0 objetivo do movimento é analisar os componentes que necessitam de
alteracdoes e adequar eles aos funcionarios, garantindo um ambiente de trabalho

seguro e agradavel.



RESUME

Ergonomics is used to improve the work environment, with a much higher
productivity and a better relationship between the employee and the company in return.
Its application allows you to show how the human body works and its limitations that
need to be respected to prevent health changes, clarifying what changes are
necessary to establish a balance between body and mind in order to remove habits
that go unnoticed and only noticed when they generate negative effects not only on
posture but also on health as a whole. it can be between: social isolation, amputations,
injuries and deaths. With this in mind, the objective of the movement is to analyze the
components that need changes and adapt them to employees, ensuring a safe and

pleasant work environment.
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1 INTRODUCAO

Até pouco tempo atras, o homem era visto apenas como um produtor, ele tinha
gue se adaptar a tarefa ou maquina que lhe era instruida, sem que seus superiores
levassem em conta suas caracteristicas individuais e as insalubridades do ambiente

de trabalho.

Conforme a evolucdo se mostrou mais presente 0S meios corporativos
comecam a entender que no trabalho ndo se obtém tamanha lucratividade sem levar
em consideracdo o bem-estar e motivagdo do trabalhador. A partir desse ponto o
homem ¢é visto como peca fundamental do sistema, ressignificando o termo

“funcionario”.

Com a repercussao do tema, as empresas comegaram a Se preocupar mais
com a qualidade de vida no trabalho. Assim surgiu a Ergonomia como ferramenta de
estudo do corpo humano e suas adaptagcbes aos ambientes.

A ergonomia é utilizada para que ocorra uma melhora no ambiente de trabalho,
tendo como retorno uma produtividade muito maior e a melhor relacdo entre o
funcionario e empresa. Sua aplicacao permite mostrar como funciona o corpo humano
e suas limitagdes que precisam ser respeitadas para prevenir alteracdes do bem-estar,
esclarecendo quais sdo as mudancas necessarias para estabelecer um equilibrio
entre corpo e mente no sentido de remover habitos que passam despercebidos e so
notados quando geram efeitos negativos ndo s6 na postura mas como na saude como

um todo.

O seguinte trabalho apresenta 6 partes, a histéria da ergonomia; seus avancos
na tecnologia e em seguida iremos apresentar as faces da ergonomia e como ela pode
ser desenvolvida em diferentes partes, sendo elas a aplicacdo da ergonomia no

trabalho; a ergonomia fisica; cognitiva e organizacional.



2 EVOLUGCAO HISTORICA DA ERGONOMIA

As lesBes por esforgos repetitivos ou condi¢des desfavoraveis no trabalho séo
problemas reconhecidos desde a pré-histdria e antiguidade, mas com a mao de obra
escrava o0 problema era resolvido apenas com a substituicdo de um individuo por

outro.

O interesse pela ergonomia teve seu inicio na Europa, tendo como maior
destaque Leonardo Da Vinci (1452-1519), ele aplicou sua metodologia em suas obras
assim contribuindo com grandes estudos anatémicos e fisiologicos, 0 mesmo
participou de autépsias e produziu em torno de 600 folhas com desenhos detalhados
da anatomia humana para analisar a forma que cada corpo reagia de acordo com a

causa da morte, fornecendo um grande material de estudo da area.

Bernardino Ramazzini (1633-1714), foi um meédico italiano e o primeiro a
escrever detalhadamente sobre doencas e lesdes relacionadas ao trabalho, em seu

livro publicado em 1700 “Doenga dos Trabalhadores” (“De Morbis Artificum”).

[...] os governos bem constituidos tém criado leis para conseguirem um bom
regime de trabalho, pelo que € justo que a arte médica se movimente em favor
daqueles que a jurisprudéncia considera de tanta importancia e empenhe-se,
como até agora tem feito, em cuidar da salde dos operarios, para que
possam, com a seguranc¢a possivel, praticar o oficio a que se destinaram o
mesmo visitou locais de trabalho de seus pacientes e verificava as condicdes
em que eles estavam submetidos para identificar a causa dos problemas que
eles estavam enfrentando. (RAMAZZINI, 1700, p.3)

No Século XVIII e XIX com a grandeza da mao de obra e o desenvolvimento
de novas fabricas no periodo da revolucéo industrial os trabalhadores eram expostos
a condicdes insalubres, assim a ergonomia comeca a se mostrar necessaria por causa
dos problemas enfrentados pelos trabalhadores ingleses (condi¢cdes de trabalho,

doencas e acidentes).

A ergonomia comeca a ter os tracos que conhecemos a partir de um bidlogo
polonés Wojciech Jastrzebowski (1799-1882), que utilizou a palavra pela primeira vez.
Em seu artigo, de 1857, “Ensaio de ergonomia ou ciéncia do trabalho baseado nas
leis objetivas da ciéncia da natureza”. O mesmo abordou a ciéncia do trabalho, leis e
principios afirmando que, se as for¢as e as faculdades concedidas ao homem fossem

usadas corretamente, poderiam tornar o trabalho mais util.



Durante a segunda guerra mundial Medical Research Council comegou a
investigar as fabricas de municBes e suas condi¢bes de trabalho, a pesquisa
possibilitou mais uma descoberta no campo da ergonomia, mas, o interesse era
apenas para melhorar a eficiéncia e produtividade dos trabalhadores. Outros estudos
procuraram analisar e resolver problemas de postura e danos fisicos relacionados ao

manuseio dos armamentos nas fabricas e durante os combates.

Hywel Murrell (1908-1984) atuou no exeército britdnico durante a segunda
guerra mundial, ap6s o fim da guerra, se mudou pra marinha e se dedicou a estudar
0S movimentos relacionados ao manuseio de armamentos e munigao, em 1949 Murrell
definiu a palavra ergonomia como “o estudo da relagdo entre o homem e o ambiente
de trabalho” e reuniu um grupo de pessoas em Londres com opinides e analises
semelhantes sobre o tema. Posteriormente, a partir deste grupo criou a HUMAN
RESEARCH SOCIETY que se transformou na ERGONOMIC RESEARCH
SOCIETY (Sociedade de Pesquisa em Ergonomia).

Ao contrario de muitas outras ciéncias cujas origens se perdem no tempo e
no espaco, a ergonomia tem uma data "oficial" de nascimento: 12 de julho de
1949. Nesse dia, reuniu-se pela primeira vez, na Inglaterra, um grupo de
cientistas e pesquisadores interessados em discutir e formalizar a experiéncia
desse novo rumo de aplicacéo interdisciplinar da ciéncia. Na segunda reunido
desse grupo, ocorrida em 16 de fevereiro de 1950, foi proposto o neologismo
ergonomia formado pelos termos gregos ergon que significa trabalho e nonos,
que significa regras, leis naturais (MURREL, 1965) apud ( IIDA, 2005, p.5)

No inicio dos anos 50, ele montou um departamento de ergonomia na Inglaterra
e no fim da década o assunto comecou a se espalhar nos EUA e por outros paises

industrializados.

Alphonse Chapanis (1917-2002) é considerado o pai e fundador da ergonomia,
foi professor da Universidade John Hopkins, no Departamento de Psicologia e
Ciéncias. Em 50 anos de carreira ele contribuiu inUumeras vezes no estudo da saude
do trabalhador, principalmente em relacdo a seguranca em aeronaves, etiquetas de
seguranca, daltonismo, visdo noturna, fala digitalizada e a interagcdo do homem com

0 computador.
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3 ERGONOMIA NO AMBIENTE DE TRABALHO

Ergonomia no ambiente de trabalho € garantir que os trabalhadores tenham
uma ergonomia melhor no ambiente de trabalho, sempre foi um dos grandes
problemas para a equipe de Recursos Humanos. Com a necessidade de migracao
para o modelo de home office, esta muito alinhado com esta preocupacéo e ficou
ainda mais desafiador para as empresas.

Essas normas foram criadas para que os colaboradores tenham menos riscos
no trabalho e possam ter conforto para executar seus trabalhos. Isso faz com que as

chances de desenvolvimento de doencgas ocupacionais sejam reduzidas.

O objetivo da ergonomia no ambiente de trabalho é proporcionar o maior bem-
estar aos trabalhadores, com isso os ganhos da empresa com a produtividade tendem

a ser mais consideraveis.

3.1 O QUE E ERGONOMIA NO TRABALHO?

E uma ciéncia que estuda e desenvolve normas que buscam proporcionar aos
funcionarios um ambiente compativel para que as necessidades emocionais, fisicas,

mentais e emocionais sejam reduzidas.

A ergonomia aplicada possibilita que os trabalhadores utilizem os recursos
disponiveis. Dessa forma os funcionarios melhoram suas performances e cuidam da

sua saude.

3.2 QUAL A IMPORTANCIA DA ERGONOMIA NO TRABALHO

A ergonomia € importante porque trata-se de uma ferramenta que garante o

cuidado com a saude fisica e mental.

Sua implementacao e o acompanhamento trazem resultados positivos para as

empresas, e acaba aumentando a capacidade produtiva dos funcionarios.
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3.3 COMO A ERGONOMIA CONTRIBUI COM AS EMPRESAS E SEUS
FUNCIONARIOS?

Prevencado de lesdo por esforco repetitivo (LER): € uma das doencas
ocupacionais mais recorrentes. Pode ser tdo grave ao ponto de levar a aposentadoria

por invalidez.

Prevencado de doencas psicossociais: doencas psicossociais geralmente sao
desencadeadas em ansiedade e depresséo, mas transtornos alimentares e patologias
cardiacas sao frequentes devido ao nivel de estresse.

3.4 NR-17 E A ERGONOMIA NO TRABALHO

A NR17 (Norma Regulamentadora N°17) criada em 1978 pelo MTE (Ministério
do trabalho e emprego) faz com que as empresas reduzam a exposi¢cdo dos

funcionarios a riscos ergonémicos.

Exige que os funcionarios realizem a Analise Ergonémica no Trabalho (AET). Com os
resultados coletados, a empresa recebera um laudo que contribuira com a reducao

dos riscos no ambiente de trabalho.

Logo apods, depois de todas medidas tomadas e todas informacdes
documentadas na propria AET, fica mais facil da empresa entender quais sdo as

relacdes existentes entre os acidentes ocupacionais.

Vale destacar que o ndo cumprimento da NR17 pode gerar problemas para ambas as
partes. As empresas que nao utilizarem a ferramenta serdo notificadas para que as
mudancas sejam implementadas, elas possuem um prazo de 60 dias para fazer as
correcdes, mas caso elas néo forem feitas a empresa receberda uma multa, podendo

responder judicialmente.

Os colaboradores que ndo cumprirem as regras da norma correm o risco de

serem demitidos por justa causa.
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3.5 PRINCIPAIS BENEFICIOS DA ERGONOMIA NO AMBIENTE DE TRABALHO
PARA O COLABORADOR

Fortalecimento do trabalho em equipe;

Maior bem-estar;

Reducéo de estresse;

Prevencéo de Disturbios Osteomusculares relacionados ao Trabalho;
Melhor qualidade de vida;

Prevencao de Lesdes por Esfor¢co Repetitivo;

Reducéo das chances de desenvolvimento de doencgas psicossociais.

3.6 PRINCIPAIS BENEFICIOS DA ERGONOMIA NO AMBIENTE DE TRABALHO
PARA EMPRESA.

Queda na taxa de absenteismo;

Reducéo de atestados médicos;

Cultura fortalecida;

Ambiente de trabalho que engaja e motiva;
Reducao no turnover;

Diminuic&o no cansaco fisico e mental dos colaboradores;
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4 ERGONOMIA FISICA

Diante de uma forma ampla, ergonomia fisica pode ser descrita como uma area
da otimizacdo do trabalho que foca nos aspectos anatbmicos, fisiol6gicos e
biomecanicos, cuidando de questdes que podem envolver: musculatura, articulacoes,
postura, entre outros. Ela é usada para ajustar o ambiente de trabalho as
caracteristicas gerais dos colaboradores, dessa forma, reduzir o risco de lesdes,
melhorar o conforto e aumentar a eficiéncia com a realizagdo de estudos de trés
fatores: Fisiologia, Antropometria e Biomecanica. Segundo a obra publicada em 2005

de Itiro Lida "Ergonomia: Projeto e Producéao”

[...] A ergonomia fisica trata das intera¢des entre o corpo humano e seu
ambiente de trabalho, considerando fatores como postura, forca e repeticéo
de movimentos para otimizar a salde e a produtividade do trabalhador.".
(ITIRO LIDA, 2005, p.3)

Antropometria. “A antropometria trata das medidas fisicas do corpo humano”.
(LIDA, 2005, p. 97). Segundo ltiro, ela é caracterizada por oferecer informacdes a

respeito das dimensdes e distribuicdo das massas corporais.

Biomecanica. “Biomecanica ocupacional € uma parte da biomecanica geral,
que se ocupa dos movimentos corporais e forgas relacionadas ao trabalho”. (LIDA,
2005, p. 159). Sendo responsavel pela investigacdo e analise fisica dos sistemas
biologicos, compreendendo assim, os efeitos das forgcas mecanicas exercidas sobre 0

corpo humano.

Fisiologia é um ramo da biologia que estuda as multiplas funcées moleculares
e mecanicas dos seres vivos. Em resumo, a fisiologia estuda o funcionamento do
organismo. A fisiologia humana é usada para compreender os impactos do trabalho
na vida do ser humano. Segundo Dul e Weerdmeester (2004, p.9), “A fisiologia pode
estimar a demanda energética do coracao e dos pulmdes, exigida para um esforgo

muscular”.
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4.1 COMO IMPLEMENTAR A ERGONOMIA FiSICA NO TRABALHO

Ainda segundo ltiro Lida (2005, p.142) “O espago de trabalho € um volume
imaginario, necessario para o organismo realizar os movimentos requeridos durante
o trabalho”. Quando falamos sobre espaco de trabalho na ergonomia, é de suma
importancia ressaltar a necessidade de fornecer um ambiente que possa permitir
realizagcao de movimentos fluidos e naturais. Considerar o ambiente de trabalho como
um “volume” pode facilitar as atividades do trabalho, para assim, promover a saude,

seguranca e eficiéncia no ambiente laboral.

Depois de um estudo sobre os postos de trabalho, um bom planejamento deve
ser feito para direcionar a tomada de decisdo do setor responsavel pela ergonomia

fisica. As mais comuns sao:

A. Garantir boa iluminac&o: E fundamental que toda organizacio garanta
um ambiente de trabalho muito bem iluminado. Onde o funcionario
possa enxergar bem e nao ter visdo prejudicada devido ao esforco dos
olhos. Alguns exemplos de doencas que sao ocasionadas por forcar a

vista sao:

a. Conjuntivite: Inflamacdo da membrana que reveste a parte
anterior do olho. Pode ser infecciosa e alérgica. Se manifesta por

vermelhidao, secrecao, inchaco, etc...

b. Catarata: Caracterizada pela opacidade do cristalino, que pode

levar a diminuicdo da visao.

Entre 2010 e 2013 foram registrados cerca de 555.740 casos nos Estados
Unidos, sendo essa a condicdo a mais diagnosticada nas emergéncias oftalmoldgicas.
Ja no Brasil, em 2023 foram registradas aproximadamente 887.237 operacfes de
facoemulsificacdo com implante de lente intraocular, marcando um aumento continuo

devido aos casos de catarata no pais.
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A. Checar o uso de equipamentos: A verificagdo recorrente da utilizagédo
dos equipamentos, como computadores e maquinas devem ser
checados periodicamente para garantir que estdo adequados as
caracteristicas anatdmicas. Um exemplo disto sdo as cadeiras usadas
pelos colaboradores para evitar problemas de coluna. Alguns exemplos

de doencas relacionadas a coluna sao:

a. Escoliose: Encurtamento da coluna causado por uma curvatura

lateral.

b. Cifose: Curvatura fisiol6gica na coluna toracica. Ocasionando na

popular (corcunda).

Segundo o uma matéria conduzida pelo Hospital de Clinicas da UNICAMP em
14 de junho de 2023 por Edimilson Montalti. Ambas as condigbes podem ser
influenciadas por fatores como ma postura e podem exigir intervencdes como

fisioterapia, uso de coletes, ou em casos mais graves, até mesmo a cirurgia.

A. Incentivar habitos saudaveis: Incentivos a boa alimentacdo e a
pratica de exercicios fisicos sdo muito importantes. Alguns exemplos de

doencas relacionados a péssimo habitos saudaveis séo:

a. Obesidade: Acumulo de gordura no corpo causado quase

sempre por um consumo de energia na alimentacao.

b. Hipertens&o: E uma doenca que ataca 0S vasos sanguineos,

coracao, cérebro, olhos e pode causar paralisa¢ao dos rins

Em suma, a ergonomia fisica age como uma disciplina essencial para promover
condicBes de trabalho seguras e saudaveis, sempre focando na adaptacdo dos
ambientes de trabalho e equipamentos as caracteristicas fisicas e fisiologicas dos
colaboradores. Ao abrandar os riscos ergonémicos através de medidas preventivas
como ajustes na iluminagcédo, adequacao de equipamentos e melhoria de habitos
saudaveis, ndo apenas se evita o surgimento de problemas de salude, como também

pode-se potencializar o bem-estar e a produtividade do ambiente de trabalho.
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5 ERGONOMIA COGNITIVA

A Ergonomia Cognitiva é foco, concentracao, raciocinio e atengéo sao fatores

extremamente importantes no desenvolvimento das atividades de qualquer empresa.

Geralmente, gera um desequilibrio que leva os colaboradores a exaustéo. I1sso
acaba afetando ndo s6 os colaboradores como a empresa em Si, erros mais
frequentes, quando o colaborador ndo consegue mais suportar a pressao,
colaboradores cansados afetando a criatividade, ambiente sem comunicagao entre si

e gerar poucos feedbacks.

A ergonomia cognitiva estuda e implementa solucdes para que o trabalho nao
se torne um sacrificio. S8o acdes implementadas para melhorar a relagdo do
colaborador com a empresa, melhorando suas atividades e sua comunicagdo com

seus colegas de empresa.

“Entender as interagdes humanas com sistemas complexos é fundamental
para projetar solugdes que sejam intuitivas e que se alinhem com raciocinio.”
David D. Woods, Behind Human Error (1995, p.30)

5.1 ERGONOMIA COGNITIVA E AS PRINCIPAIS COISAS QUE TRABALHAM

Atencéo, percepcédo, memaria, emocgdes, afetos, raciocinio, resposta motora,
foco para analisar o colaborador diante das solicitagdes de atividades que requerem
esfor¢co mental e inteligéncia.

5.2 QUAIS SAO OS RISCOS COGNITIVOS DENTRO DE UMA EMPRESA?
Elevada carga de trabalho;

Transtornos psicolégicos;

Perda de foco;

Aprendizado dificultado; Perfil indeciso.

[...] Os designs eficazes devem ser baseados em uma compreensdo das
capacidades e limitagbes cognitivas dos usudrios, garantindo que as
interfaces sejam intuitivas e acessiveis.” Yvonne Rogers, Jenny Preece, e
Gregory Schmidt (2015, p.12)
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5.3 ALGUMAS FORMAS QUE EMPRESAS INCREMENTAM A ERGONOMIA DE
FORMA ACESSIVEL

Ajuste do lugar de trabalho: Garantir para os seus empregados que cadeiras, mesas

€ monitores possam ser ajustados para a altura e postura do seu funcionério.

Suportes para os pulsos de seus funcionarios: Usar apoios de pulso em teclados e

mouses para evitar esforcos.

Descansos programados: Incentivar pausas para o funcionario descansar e reduzir 0s

esforcos diarios reduzindo estresse e cansago.

Feedback dos funcionarios: Solicitar feedbacks dos funcionarios com melhorias para

a ergonomia e sugestdes para serem implementadas.

Organizacao do espaco de trabalho: Manter diariamente a organizacao do local para
reduzir a necessidade de mais trabalho e desgaste fisico.

Treinamento de postura: Incrementar treinamentos de postura para seus funcionarios

sobre postura correta ao sentar e postura em publico.

. lluminacdo adequada: Manter a iluminacdo adequada para o funcionario nao

forcar as vistas e criar problemas de visdo ou cansar os olhos.

. Suportes para as costas: Almofadas que mantenha a postura e néo dificulte a

postura do funcionario evitando dores e ficar corcunda.

6 ERGONOMIA ORGANIZACIONAL

A ergonomia organizacional se trata sobre gerir o bem estar do trabalhador em

seu ambiente de trabalho, lidando com a saulde fisica, a postura e a saude mental.
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Dando importancia a qualidade no trabalho e de vida do trabalhador, e como o préprio
nome diz, a ergonomia Organizacional busca trazer a organizagdo no ambiente
profissional, se importando com as instalacbes da empresa, e a forma que o

profissional trabalha.

6.1 PRINCIPAIS TOPICOS DA ERGONOMIA ORGANIZACIONAL
* Aumento da produtividade.

*» Solugao de problemas.

* Qualidade funcional.

* Redugéao de problemas de saude.

6.2 RESULTADOS DA ERGONOMIA ORGANIZACIONAL
A muitos beneficios em aplicar a ergonomia nas empresas, e elas séo:
Produtividade

A produtividade aumenta pois o trabalhador estara preparado e motivado a

fazer seu cargo com exceléncia e perfeicéo.
Diminuicdo de faltas

O cuidado com a saude tanto mental quanto fisica, diminui as faltas no trabalho,
pois o trabalhador na maioria das vezes estara saudavel e mentalmente bem para se

locomover a empresa e prestar um servico de qualidade.
Reducéao de acidentes

Os acidentes também irdo diminuir, pois o profissional sempre estara seguro e

confiante em seu ambiente de trabalho.

Reducdao da rotatividade

A insatisfacdo por conta de condi¢cdes ruins de trabalho pode levar os
funcionarios a deixarem a empresa, por iSSo € importantissimo investir em um

ambiente confortavel e seguro.



19

E com esses beneficios e vantagens o colaborador se motiva a ter um
rendimento melhor na empresa, e a mesma também se beneficia de obter resultados

melhores de seus funcionarios.
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7 REALIDADE VIRTUAL NAS EMPRESAS

Quanto mais a tecnologia avancga, maiores sao as oportunidades para a
ergonomia. Hoje, além de contar com moéveis e objetos ergondmicos tradicionais,
como cadeiras, mesas, apoiadores para 0s pés e antebracos, assim como
mousepads ergondmicos, que evitam possiveis tendinites ou até algum mal jeito na
mao e pulso, com esses moveis e objetos ergondmicos é possivel que a equipe
tenha um desenvolvimento maior e melhor sem se esforcar muito, eles podem ter
também uma adaptacao rapida e consequentemente melhores condicdes de
trabalho ao investir na eficacia das inovacdes que estdo presentes no mercado.

A Ford é um exemplo de empresa em que ja investe em tecnologias de
realidade virtual para garantir a ergonomia dos colaboradores que atuam na linha de
montagem. Além de ter um ambiente de trabalho estruturado de forma ergonémica
para melhor eficiéncia e eficacia do trabalho, a empresa faz simulacdes virtuais do
trabalho dos operadores para entender aspectos como postura, frequéncia de
movimentos, interferéncias manuais e capacidade de carregamento, e analisar os

riscos dessas atividades para a saude do colaborador do setor de producéo.

7.1 INOVACOES DE TECNOLOGIA NA ERGONOMIA

Outra forma de compor a ergonomia da sua empresa esta em apostar em
inovacBes como 0 exoesqueleto, um novo traje de trabalho para aqueles que atuam
no chdo de fabrica. Conhecido como armadura, ele serve para facilitar o
desenvolvimento de movimentos que exigem grandes esforcos, absorvendo o peso
do tronco, dos bracos ou do corpo todo, eliminar a fadiga muscular do trabalhador e
melhorar o processo de producédo. Além disso, para agueles que atuam em escritorios
e passam a maior parte do dia sentados, existem armaduras como um cinturdo
abdominal lombar, que ajudam a manter a boa postura durante a sua jornada de

trabalho.

Dentre tantos exemplos de ergonomia a “Sala do Siléncio” (dentro da empresa
Google) é um deles, como o proprio nome ja diz, ela € uma sala dedicada aqueles que
precisam de concentracdo para o desenvolvimento de seus projetos e seus design é
extremamente peculiar, esta sala esta localizada no quinto andar na empresa que se
encontra em S&o Paulo, ela foi projetada especificamente para ser silenciosa; possui

cabines telefénicas reutilizadas, para quem precisa fazer ligacdes sem atrapalhar os
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demais e esta cheia de panelas e vacas amarelas penduradas pelo teto, fazendo
referéncia a brincadeira “vaca amarela”, que incentiva o siléncio e traz um ar divertido

a sala.

Bem-estar € a saude no seu sentido mais amplo, de maneira ativa e em todos
0S seus aspectos, € 0 conjunto das coisas necessarias para se sentir bem e é o estado
em que a satisfacao e a felicidade predominam.

O modo como se dispOe estes objetos ativara os cinco sentidos e trara essa
sensacao de bem-estar através deles.

Um outro detalhe importante € a disposicdo dos materiais. Os sofas possuem
muitas almofadas e as cadeiras de madeira dao ao sentido tatil uma boa sensacéo
gue, segundo llse, ajuda na memadria, porque a textura dos objetos é algo que se

guarda facilmente em sua memoria.

Todos estes aspectos, na visdo de Crawford (textura, disposicao dos materiais,
contraste e iluminagéo), sdo pontos muito importantes para acentuar a imaginacao e
ja que este € um dos objetivos das sedes do Google, este desing esta completamente

apropriado para este fim.

7.2 AVANCOS TECNOLOGICOS DA ERGONOMIA

A ergonomia vem sendo bastante debatida diante da nossa realidade,
analisando de forma significativa as vantagens econdémicas e financeiras obtidas pelo
uso da tecnologia em conformidade com a diminuicdo dos riscos ergonémicos para
os trabalhadores, melhorando assim as condicfes de trabalho e beneficios para todos

os envolvidos.

Os principais objetivos sdo analisar o processo de trabalho perante o uso das
tecnologias e ergonomia associadas, identificar os elementos que compdem o

aumento das doencas ocupacionais causadas por movimentos muito repetitivos.

Artigos foram escritos em resumo sobre a associacdo da tecnologia na
construcdo de equipamentos e vestimentas facilitando os processos de trabalho, com
o simples fato de que muitas das vestimentas usadas pelos colaboradores podem ser
inapropriadas pelo tipo de servico prestado ou também pode atrapalhar na execucao

do trabalho, fora que elas também podem atrapalhar ao invés de ajudar na
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produtividade e conforto do colaborador enquanto trabalha, fazendo assim com que
talvez fique impossibilitado de fazer algum tipo de movimento pelo simples fato da
roupa em que o funcionario esta utilizando para trabalhar possa ser curta, justa ou até

talvez de um tecido fragil, onde poderia rasgar facilmente.

Dentro do mercado de trabalho, empresas tém investido na implantagéo de novas
tecnologias, o que leva o trabalhador a se aprofundar sobre os novos equipamentos
e ao empregador dentro da tecnologia oferecer um trabalho seguro com produtos
ergonomicamente testados e dentro dos padrdes aceitaveis para as devidas funcoes.

"Alguns procedimentos e cuidados basicos proporcionam as pessoas
o0 desempenho de suas atividades de trabalho e de estudo de forma mais
confortavel." - Radio USP (Carlos Simon Farah, 2021)

Os estudos revelaram o uso pelas empresas de técnicas usando a tecnologia
no auxilio a ergonomia e diminuicdo de doencas ocupacionais. Com o0 uso da
nanotecnologia aplicada aos tecidos os deixaram mais suaves e macios, trazendo
além da modernidade, a seguranca ergondémica e por consequéncia a melhora da
gualidade de vida no trabalho, as doencas decorrentes da ma postura tém sido
diminuidas apés o uso da tecnologia, como a introducdo das massagens vibratérias

rapidas que séo inseridas nos intervalos dos funcionarios.

Com os avancos na tecnologia sobre a ergonomia, cada vez mais foi
crescendo o0 numero de empresas que comecaram a visar por mais cuidado com os
seus colaboradores por maior produtividade deles, o Banco Bradesco por exemplo é
uma delas, com muitos beneficios para seus colaboradores, tais como, plano de
saude, plano odontologico, seguro de vida, vale alimentacdo e refeicdo, vale
transporte/fretado, sala de descompressédo dentre muitos outro, mas ainda assim o
fato é que, o avanco na ergonomia € surpreendente, a ergonomia é algo que levamos
para toda a vida, desde uma ma postura até uma boa postura no seu trabalho ou
gualquer outra atividade prestada. O assunto sobre ergonomia € um assunto que
levamos em consideracao por ser tratado sobre a saude dos trabalhadores, néo
somente por uma postura, mas sim por talvez um tratamento inadequado do seu
supervisor para com o colaborador que possa ter o deixado chateado assim
diminuindo a produtividade desse mesmo colaborador, porém de alguns anos para ca
nosso avanco tecnolégico cresceu, assim como a satisfacdo do colaborador com a

Sua empresa.
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