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1. INTRODUCAO

As novas tecnologias apareceram, os dados, as informacdes precisam ser mais
rapidas para as tomadas de decisdes empresariais e de negocios, o Business
Intelligence (BI) surge como ferramenta para coletar dados, analisa-los e transforma-
los em informacéo para as organizacdes. Com isso, 0s sistemas de Bl concedem as
organizacbes conhecimento sobre os negocios internos contribuindo para que os
gestores optem pela decisdo mais acertada. A partir disso, aderem-se relevantes os
estudos sobre a tecnologia de Bl oferecida as organizagfes que buscam uma maior
guantidade e qualidade de informacdes relevantes ao processo decisorio, contribuindo
ao sucesso e continuidade destas organizacoes.

Neste contexto, as forcas que impulsionam a globalizacdo e a
internacionalizacdo das empresas sdo o himero crescente de paises que adotaram a
ideologia do mercado livre, os avancos nas comunicacdes, a transferéncia do
processo de centro de gravidade econdbmico para 0s paises que estdo em
desenvolvimento e, principalmente, as novas oportunidades de mercado.

Desenvolver novos insights e apresentar caminhos tecnoldgicos para o
aumento de faturamento de empresas brasileiras auxilia na manutencéo de empresas
consolidadas no mercado externo, como a Braskem, para inovacfes e ampliacées do
Market Share na cadeia global.

O objetivo central deste trabalho esta na identificacdo de estratégias e
ferramentas que potencializem e desenvolvam o comércio exterior com mercados
potenciais, como o da Colémbia, para o segmento de mercado de resinas

termoplasticas - Polipropileno e Polietileno.

2. REFERENCIAL TEORICO

Menezes (2005), salienta que com o avanco tecnolégico na parte de
informatica, como surgimento de internet, das tecnologias de informacé&o, houve uma
explosédo na questdo de documentacao digital, além de informacfes disponiveis em
meios digitais. A quantidade de dados disponiveis em suporte digital também

aumentou, convertendo 0 acesso aos usuarios da rede mundial de computadores



mais rapido e dinamico, quando comparado ao passado recente, por volta dos anos
de 1990-2000, antes do boom tecnolégico.

Com a globalizacdo, muitos usudrios passaram a transmitir, compatrtilhar e a
ter acesso aos dados e informagdes de mesma categoria adquirindo desta forma o
conhecimento tacito ou explicito que, segundo Nonaka e Takeuchi (1997), ambos as
definicbes ndo sdo separadas, e sim, mutuamente complementares, desta forma,
ambos os conhecimentos adquiridos interagem nas atividades criativas e experiéncias
entre os seres humanos.

Passos (2005) salienta que a Inteligéncia Competitiva € um componente crucial
da emergente economia do conhecimento e quando se analisa os passos de um
determinado concorrente, a metodologia permite que as empresas antecipem futuras
direcdes e tendéncias do mercado, ao invés de meramente esperar que o mercado
proporcione situacdes negativas. A Inteligéncia Competitiva (IC) pode demandar
algumas situacfes especificas para as empresas como coleta, andlise e
gerenciamento de informacdes externas que podem afetar os planos, decisdes e
operacbes de sua empresa. De forma contrastante, a IC € o processo de
aprimoramento de competitividade no mercado por meio de um mais amplo
entendimento — e, mesmo assim, inequivocamente ético — dos competidores de uma
empresa e do ambiente competitivo. Especificamente, IC se caracteriza pela coleta e
andlise legais de informacfGes a respeito das capacidades, vulnerabilidades e
intencbes de competidores no mundo dos negécios.

Segundo Petrini (2006) o termo Business Intelligence se trata da extracao do
poder da informacdo para estruturar processos para 0 gerenciamento da ampla
quantidade de informac@es disponiveis buscando criar vantagens competitivas a partir
da melhor gestdo do negdcio, ou seja, a utilizacdo de dados, informacdes e
conhecimentos, torna-se necessario para o melhor atendimento e busca de novas
alternativas viaveis ao desenvolvimento de acdes comerciais, econdmicas, nos
modelos de negocios, como, por exemplo, o0 B2B - Business to Business.

Desta forma, considerar que o Bl € a mesma coisa que inteligéncia competitiva
traz uma constatacdo falsa, conforme Marcial (2013), enquanto esta Ultima tem no
homem seu elemento principal de producdo da informagcdo, o Bl depende

essencialmente de equipamentos e aplicativos tecnolégicos.



O destacamento do resultado obtido pelo Bl serve de insumo para a producao
de Inteligéncia, ou seja, nota-se que o0 Bl se restringe a analise dos dados
armazenados nos sistemas operacionais e negociais da organizacao. Utiliza-se de
aplicativos (data warehouse, data mining, ETL - extract, transform and load) para
identificar modelos de comportamento a partir da analise de diversas variaveis. Além
da utilizacdo de dados estruturados, refere-se a informacdes internas da organizacao,
ao contrario da Inteligéncia Competitiva que possui o seu foco na informacédo externa
a organizacdo, como oportunidades externas.

Uma das oportunidades que o Business Intelligence se conecta € o Business
Process Model (Figura 1), ou seja, o processo formativo do Bl, com o alinhamento de
informacdes relevantes e estratégicas da organizacdo ou concorréncia (Data
Sources), a partir de uma coleta, organizacdo, compartilhamento e transformacgdes
dos dados (Data Warehouse - Extract - Transform e Load) para uma mineracéo
fidedigna (Data Mining) para geracdo de andlises (Data Analysis) na melhoria da

tomada de decisdo (Decision Making) do nivel estratégico da empresa. (Lucas, 2018)

Figura 1 - Business Intelligence Process (Processo de Inteligéncia de Negocios)
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Posto isto, a segmentacdo de mercado internacional, a maior dimensao do
processo continuo de estratégia de desenvolvimento para grande parte das empresas
determina o desenvolvimento do concorrente e as mudancas nas ideias de negdcio,
orientacdo das acdes, escopo, organizacdo de principios, convergéncia de normas
(SHIMAKABURO, 2014), para o pleno desenvolvimento e saude financeira
empresarial.

Destarte, as proporcdes que cada um representa, Colémbia e Brasil convergem
em estratégias comuns para a insergao internacional, como, por exemplo, em adeséo
aos regimes globais - meio ambiente, direitos humanos, seguranca e COmeércio - e em
participaces em encontros mundiais. As diplomacias dos paises enfrentam os
problemas, tais como: cambios internacionais e globais, o peso da visdo economista
na insercao internacional, a subordinacao de diretrizes da politica macroeconémica, a
centralizacdo alcancada pela politica doméstica no processo de formacao da politica
exterior. Além disto, o distinto alcance dos aparatos diplomaticos dos paises contrasta
com a visao universalista prépria da diplomacia brasileira, haja que, o pais assume
uma posicao forte e ofensiva como player e comerciante global e, no pais colombiano,
uma forte politica limitada no mundo andino. E, pode-se notar que, as diferentes
relacbes com os paises da América do Norte, especialmente, os Estados Unidos da
América, trazem, esta visdo distorcida de ambos os paises. (Ramirez, 2006 -
Traduzido pelo autor)

As mudangas proporcionadas pela Inteligéncia competitiva e Business
Intelligence fortalecem as relacdes comerciais do Brasil com outros paises da América
Latina, inclusive com a Coldémbia.

Terceira maior economia da América do Sul, a Coldmbia é um importante
destino de investimentos brasileiro: cerca de 102 empresas brasileiras estao
estabelecidas na Coldmbia, atuando em segmentos bastante diversificados, como
agribusiness, financeiro, cosmeéticos, infraestrutura, siderargico, quimico e TICs
(Tecnologias de Informacédo e Comunicacgéo). (Ministério das Relagbes Exteriores,
2014)

Durante o periodo de 2020 e 2023, o numero de empresas brasileiras
instaladas no pais vizinho dobrou, o que demonstra elevada confianga do setor
privado no potencial da economia colombiana. Estudo da Apex-Brasil (2014) aponta
a Coldombia como segundo destino de interesse para internacionalizacao de empresas

brasileiras de pequeno e médio porte, atrds somente dos Estados Unidos.



Em 2015, foi assinado o Acordo de Cooperacéo e Facilitacdo de Investimentos
(ACFI), ratificado pelo Brasil em abril de 2018. A internalizacdo pela Colémbia
contribui para que o ACFI a promocéao do investimento e a geragcdo de ambiente de
negécios ainda mais confiavel e amigével aos investidores dos dois paises. Desta
forma, a inteligéncia de negdcios pode ser complementar ao desenvolvimento de
melhorias nas tomada de decisdes coerente aos mercados emergentes da Ameérica
Latina.

O Acordo de Complementacdo Econémica Coldombia-MERCOSUL (ACE 72),
assinado em 2017 e em vigor desde 2018, representou avanc¢o importante, ao ampliar
a liberalizacdo do comércio com a Colémbia para 97% da pauta tarifaria, beneficiando
especialmente os setores téxtil, siderurgico, automotivo e petroquimico, sendo a pauta
de exportacoes brasileiras diversificadas.

O Brasil negocia com o0 pais vizinho iniciativas com o objetivo de facilitar o
aproveitamento de todo o potencial do intercambio bilateral de bens, servicos e
investimentos. Nesse sentido, foi assinado em julho de 2018 Acordo de Servigos
Mercosul-Colombia, e tém avancado as negociacdes bilaterais para assinatura de
Acordo para evitar a Dupla Tributacéo. (Ministério das Relacdes Exteriores, 2023).

O comércio bilateral reflete a aproximacao entre os dois paises: o intercambio
comercial entre Brasil e Colémbia alcancou US$ 6,11 bilh6es em 2023, cerca de 15%
superior ao registrado em 2017 (US$3,95 bilhdes).

Entre os principais produtos exportados pelo Brasil estdo os automoveis,
produtos laminados, planos de ferro ou aco, polimeros de etileno, propileno e estireno,
preparacdes para elaboracdo de bebidas e pneus novos. E, 0s principais produtos
importados da Colémbia estdo os polimeros de etileno, propileno e estireno e
inseticidas, formicidas e herbicidas. (Ministério das Relacfes Exteriores, 2023).

Estudo do ano de 2024 da inteligéncia de mercado realizado pela Apex-Brasil
identificou que o Brasil é o terceiro maior fornecedor colombiano, ficando somente
atras dos Estados Unidos e da China. O Brasil, por sua vez, é o quinto destino das
exportagdes colombianas, demonstrando a grande interdependéncia comercial dos
dois paises. Entre os produtos mais exportados para a Colémbia, destacam-se

aqueles dos setores petroquimicos. (Apex 2024).



De acordo com o estudo de 2024, o Brasil tem uma vantagem em relacéo a
competitividade de precos devido a proximidade com a Colémbia, viabilizando custos
menores de transporte, mesmo com uma extensao fronteirica amazonica de 1.644,20
km (GOV, FUNAG) e, com os limites fronteiricos préximos ainda existe uma enorme
distancia comercial. Os meios de transportes entre ambos séo precarios, as rotas
aéreas nao sdo frequentes, a infraestrutura fluvial quase néo existe, os custos de
transportes maritimos sé@o altos e o livre transito entre as fronteiras dos cidad&os
proporcionam delongas dos procedimentos aduaneiros.

Os custos altos e os desembaracos aduaneiros das exportacdes - transportes,
embarque, impostos pela industrializagdo dos produtos; e das importacées - impostos,
desembarque da carga no porto ou no aeroporto até a entrega final, sdo problemas
recorrentes no comércio exterior entre Brasil e Coldmbia. (Ramirez, 2006 -Traduzido
pelo Autor).

Desta maneira, tanto Brasil como a Colémbia buscam aprofundar o intercambio
de negécios em diversos segmentos para usufruir desta oportunidade econémica e
importante para o desenvolvimento dos paises da América Latina.

A pesquisa datada de 2021 da APEX recomenda, para tanto, que as empresas
invistam no posicionamento, desenvolvimento de estratégias de publicidade e
apresentacao de beneficios e das diferentes tecnologias que oferecem.

Os dados compartilhados e negécios de inteligéncia competitiva, business
intelligence, podem abranger os setores de oportunidade; estudos setoriais; requisitos
de acesso; regulamentos e incentivos ao investimento; oportunidades de investimento
oriundas de programas de governo e reformas; servicos, suportes e outras
ferramentas disponiveis para empresas com interesse e potencial para comércio,
investimento e internacionalizacdo; e estatisticas de comércio e investimento. (APEX,
2021).

3. METODO

Com a pesquisa de mercado envolvendo os dados da plataforma do Ministério
das Relacdes Exteriores, oriundo da plataforma SISCOMEX e de outras fontes de
dados, como 0 ACOPLASTICOS (Colémbia), dos relatérios anuais aos stakeholders
da Empresa Brasileira - Braskem S.A, e da empresa colombiana - Esenttia S.A, pode-

se obter insights, analise do business intelligence em questdes exploratorias de novos



negocios envolvendo dois paises da Ameérica Latina que possuem limites fronteiricos:
Brasil e Coldbmbia, trazendo a internacionalizacdo e os dados comparativos da
possibilidades comerciais do periodo de 2020 ao ano de 2023, para a avaliacédo e
mudanca de postura no setor petroquimico, principalmente, quando trata-se de
resinas termoplasticas como Polietileno (PE) e Polipropileno (PP). Com a analise dos
dados estruturados, a empresa brasileira podera expor a utilizacdo com maiores
informagdes, conhecimento do mercado interno colombiano, e, desta forma, aplicar
0s conceitos de business intelligence, inteligéncia competitiva para aumentar a fatia

de mercado inexplorada de forma intensa.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados da Empresa brasileira, Braskem ®, no grafico | - Valor de
Mercado & Receita Liquida, obtida nos dados do Relatorios Anuais Integrados de
2020 até o ano de 2023, demonstram uma variagdo negativa nos ultimos anos, ou
seja, no acumulado de receita liquida, o decréscimo esta em 5,60%, ou seja, as
mudancas sdo necessarias nos mercados internos e os mercados abrangentes, como
a Colébmbia que, invariavelmente, abrange uma grande fatia do mercado na América
Latina e pelo étimo ponto geografico e estratégico para exportacdes neste segmento
de resinas termoplasticas - PE e PP, torna-se um grande player a ser combatido.

Grafico | - Valor de Mercado & Receita Liquida
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Fonte: Elaboracao propria a partir dos Relatérios Integrados da Braskem -
2020-2023



Os dados obtidos do SISCOMEX por intermédio dos graficos Il e Ill, onde o

Brasil, por exemplo, em produtos primarios de etileno, substrato inicial da cadeia

reativa do polietileno e utilizado na resina termoplastica de PE exportou uma

guantidade inferior, ou seja, 16,5% a menos, em valores - 157 milhdes de dolares,

quando comparado a caracteristica, FOB - free on board, entre os anos de 2023 e

2022.
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Para o ano de 2023, constata-se que os valores dos polimeros de etileno
exportados lograram uma queda brusca de 27% com relacdo ao ano de 2022, o que
impacta diretamente em negdcios nao concluidos e determinantes para uma maior
porcentagem de Market Share da Braskem perante as operagbes LATAM - Latin

America.

Figura 2: Polimeros de etileno, em formas primarias

Destinos do produto

Jan-Set / 2024 2023

Colémbia

Pericdo Total/2023
Valor FOB USE 32,4 Milhces
Variagdo absoluta  USS -12 Mihdes
Varlagio -27%
Participagdo 4,075%
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|
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Visualizagao: | Geogrdfica | Treemap

“Varagdes em relagio ac mesmo més do ano anterion

Fonte: SISCOMEX

No caso da Braskem, em 2023, houve aumento da oferta de produtos, com a
continua entrada de novas capacidades de PE e PP em operacéo nos Estados Unidos
e na China, associada ao menor nivel de consumo global, como resultado das
elevadas taxas de juros e da pressao inflacionaria persistente, com reflexo nos
spreads petroquimicos no mercado internacional que atingiram 0s menores niveis
histéricos ao longo do ano, pressionando a rentabilidade da inddstria quimica e
petroquimica global. (Relatério Integrado 2023- Braskem)

A fonte de dados obtidas da Empresa Colombiana, Esenttia S.A ®, um braco
da Ecopetrol (Empresa Colombiana de Petréleo), demonstra que a participacdo em
mercados estratégicos na América Latina gira em torno de 60%, 0 que aumenta a
presenca no Brasil e se torna um grande fator competitivo para a Empresa Braskem

guando associada ao mercado de exportacdes de resinas termoplasticas.

11



O impacto atual e bem designado nas estratégias de penetracdo de mercados
da Esenttia, conforme o informe de sostenibilidad 2023, conduziu para resultados
significativos na importacdo de resinas de Polietileno e Polipropileno pelo Brasil
determinando no maior recorde de vendas da Empresa colombiana.

Os dados extraidos dos demonstrativos dos resultados de exercicios (estados
financieros) de 2023/2022 & 2022/2021 resumidos no grafico IV, indicam que a receita
liguida da empresa Esenttia superou 126%, ou seja, aproximadamente 54,7 milhdes
de dolares, o que explica os investimentos elevados como a entrada do projeto de
ampliacdo da planta em 70 mil toneladas de polipropileno e proporciona uma mudanca

estratégica e tenaz para melhorar os indices econdmicos empresariais.

Gréfico IV
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Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados obtidos em Informes de

Sostenibilidad - Esenttia

A expansao da producdo de Polipropileno pela Empresa Esenttia S.A consta
no relatério da ACOPLASTICOS (Asociacion Colombiana de Industrias Plasticas,) de
capacidade instalada para a producéo de resinas plasticas no triénio de 2021-2023 -
figura 3, no qual os homopolimeros e copolimeros alcangaram um crescimento de 70
mil toneladas, ou seja, um acréscimo de 14% na implementacdo de novos negocios

com resinas de PP, principalmente, as exportagoes.
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Figura 3: Capacidade Instalada para a producéo de resinas plasticas, triénio
2021-2023 - Colédmbia.

Miles de toneladas

RESINA 2021 2022 2023
Policloruro de vinilo 502 502 502
Poliestirenos 2/ 110 110 110
Polietileno de baja densidad 66 66 66
Polimeros de propileno 3/ 500 500 570
Resinas poliester insaturadas 65 65 65
Otras resinas */ 62 62 62
TOTAL 1.305 1.305 1.375

Fonte; ACOPLASTICOS e Produtores Nacionais.

Por um lado, nota-se que a Coléombia, importa grande quantidade de resinas
de Polietileno, com uma fatia de 51% das toneladas importadas, quando comparada
aos outros tipos de resina. Enquanto a resina de Polipropileno e seus copolimeros
representa uma pequena fatia (9%) das importacdes, assim, as estratégias comerciais
adotada por outros paises geram insights e modelos de negdcios relevantes para o
aumento de vendas de resinas de PP, de acordo com a figura 4.

Figura 4: Participacao Percentual de Importacéo das principais resinas, triénio
2021-2023.
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Fonte: ACOPLASTICOS e Produtores Nacionais.
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A destinacdo das resinas plasticas seja de Polipropileno, Polietileno, dentre
outras, possui um destino incontestavel, o Brasil. Em virtude da proximidade
operacional, custos produtivos e logisticos, a fatia no mercado representa 48% (figura
5), ou seja, quase a metade da capacidade produtiva da Colémbia, vincula-se ao
comeércio interno brasileiro, além de outros paises da América Latina, representando

outros, 20% do segmento de mercado.

Figura 5: Participagdo Percentual dos principais destinos de resinas plasticas,
triénio 2021-2023.

Venezuela

4%
Argentina_____
4%

Estados Unidos./
%

Fonte: ACOPLASTICOS e Produtores Nacionais.

Com relacdo as exportacdes colombianas, em termos de toneladas, e
percentualmente, pondera-se a segunda maior quantidade exportada (figura 6) como
a resina de polipropileno e seus copolimeros, com o percentual de 40% e polimeros
de etileno com participacdo minoritaria (2%). Demonstra-se o fator de aumento na
capacidade produtiva instalada de polipropileno dentro do pais colombiano, de acordo
com a figura 3, e fortalece a presenca de empresas, como a Esenttia S.A, em
mercados estratégicos, como o Brasil com operacbes e uso de inteligéncias
competitivas e de Business Intelligence em paises consumidores e produtores de
plasticos. No caso do mercado de polietileno, considera-se um consumo externo bem
menor por parte da capacidade produtiva e exportacdes nao tao significativas, sendo
utiizada de grande forma no mercado interno colombiano para atender os

consumidores.
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Figura 6: Participacdo Percentual em toneladas de exportacdes das principais
resinas, triénio 2021-2023.
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Fonte; ACOPLASTICOS e Produtores Nacionais.

5. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A finalizacédo dos levantamentos de dados sobre as empresas Braskem S.A &
Esenttia S.A, demonstra que as organizacdes possuem modelos de negdcios
similares e com as suas capacidades produtivas em processo de reformulacéo
operacional. Entretanto, o Business Intelligence, surge como uma alternativa para as
empresas coletarem mais dados e informacdes para a aplicagdo de conhecimento e
aumentar o Market Share, ou seja, a fatia do mercado com a finalidade de lucro.

O Business Intelligence com a aplicagcdo de modelos de dados estatisticos,
mineracdo de dados factiveis e de fontes confiaveis como as demonstradas durante
a execucao deste trabalho, proporciona, por exemplo, a alavancagem do escritorio na
Colombia da Braskem, para conectar, entender melhor com os clientes da concorrente
e, consequentemente, ofertar maiores volumes de resinas termoplasticas de
Polipropileno, por exemplo, no pais colombiano e filtracdo de clientes em potenciais e
determinantes para o retorno de maiores receitas liquidas no Brasil.

A inteligéncia competitiva resulta com os metodos mais complexos de
gerenciamento de informacdes externas, vulnerabilidades, e intencbes de
competidores, como, por exemplo, neste artigo, o aprimoramento na Esenttia S.A da
capacidade produtiva de resinas termoplasticas, como o Polipropileno que impacta,
diretamente, os resultados financeiros e amplia o poder da Empresa perante aos

mercados estratégicos e volateis exteriores, no caso, o mercado brasileiro de resinas
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par conflagrar uma vantagem competitiva superior aos produtores nacionais
brasileiros.

Os dados sobre a exportacdo, importacdo de resinas termoplasticas de
polipropileno e polietileno auxiliam nos insights e melhorias dos processos de
negocios envolvendo os dois paises: Brasil e Colédmbia, para que fluxo de negdcio
aprimore e seja mais rentavel, quando orientados pelo ACE 72 - Mercosul - Colémbia,
no estabelecimento de uma area de livre comércio e integracdo entre os setores
econdmicos, tecnoldgicos, com investimentos diversos, o que, por exemplo, estimula
as tarifas sobre os NCMs de 3902.10.00 (Polipropileno), 3901.10.00 (Polietileno de
Densidade Inferior a 0,94) e 3901.20.00 (Polietileno de Densidade igual ou superior a
0,94), com o intuito de fortalecimento de subsidios e cooperacdo econémica, sendo
as tarifas preferenciais recebidas pelo Brasil da Coldmbia com 100% em isencéo
tributaria.

A segmentacéo de mercado internacional focada nas resinas termoplasticas de
PP e PE entre Brasil e Colémbia resulta no alto fluxo de negdcios, quanto nos outros
paises da América Latina e, consequentemente, mercados mais estaveis e rentaveis.

Os numeros de receita liquida elevados, como a da Braskem, proporcionam ao
Governo Federal Brasileiro, lucros e aplicacdes financeiras maiores e aplicacdes dos
resultados financeiros em diversas areas, como: servi¢cos, saude pela participacao

minoritaria, ativa e consultiva no corpo diretivo empresarial.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O Business Intelligence é uma ferramenta tecnolégica e que capta diversas
informagdes em conjunto com a inteligéncia competitiva para analises, gerenciamento
de dados, informagfes e conhecimento de mercados distintos com a finalidade de
aumentar o Market Share e, no caso da Braskem S.A®, aumentar o poderio de Player
Global e dominar o mercado na América Latina, assim como a empresa colombiana
concorrente -Esenttia S.A®, no aumento da cadeia produtiva e exportacdo para o
Brasil .

A implementacdo do Business Intelligence resulta no fator determinante para
as empresas serem diferenciadas nos negoécios internacionais e melhorar a
rentabilidade com fatores chaves, com o conhecimento tacito e explicito aplicados nos

setores de Inteligéncia empresarial distintos e auxiliando os tomadores de decisdes
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através das transformacfes dos processos de negocios com informacgdes relevantes
para o nivel estratégico orientar a cadeia produtiva e colaborativa da corporacéao.
Com uma tecnologia inovativa e palpavel para os investimentos e andlises
internas, o Business Intelligence auxilia na tratativa de melhores oportunidades de
negocios, conhecimentos abrangentes das linhas de produtos, melhores
entendimentos do mercado atuante com uma cronologia mais adequada aos
resultados adquiridos, além da andalise de dados da concorréncia e diretrizes de
perdas de lucratividade, receita liquida nos mercados internos e externos, como no
trabalho citado, as resinas termoplasticas de Polipropileno e Polietileno das empresas
concorrentes na América Latina - Brasil e Colémbia, trazendo as oportunidades de

esclarecer as incognitas e implementar novas solu¢cdes e oportunidades de negocios.
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