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RESUMO

Este Trabalho de Graduacéo (TG) aborda o tema "Autismo no Mercado de Trabalho:
Importancia e Incluséo". O objetivo é analisar o Transtorno do Espectro Autista
(TEA), suas caracteristicas, legislagbes aplicaveis e o papel dos Recursos Humanos
na inclusao laboral. O estudo destaca os desafios enfrentados por autistas na busca
por emprego, propondo estratégias para ambientes mais acessiveis e inclusivos.

Palavras-chave: Autismo, Inclusdo, Mercado de Trabalho, Recursos Humanos,
Legislacao.



ABSTRACT

This Undergraduate Work (TG) addresses the topic "Autism in the Job Market:
Importance and Inclusion". The objective is to analyze Autism Spectrum Disorder
(ASD), its characteristics, applicable legislation and the role of Human Resources in
labor inclusion. The study highlights the challenges faced by autistic people when
searching for a job, proposing strategies for more accessible and inclusive
environments.

Keywords: Autism, Inclusion, Labor Market, Human Resources, Legislation.
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1 INTRODUGAO

O mercado de trabalho contemporaneo enfrenta um desafio fundamental:
reconhecer e valorizar a inclusdo de pessoas com autismo. Este trabalho tem como
objetivo explorar a importancia da participacdo de individuos com Transtorno do
Espectro Autista (TEA) no ambiente profissional, destacando como sua inclusédo
pode enriquecer o mercado de trabalho e promover uma diversidade que beneficia

tanto as organizagdes quanto os profissionais.

A inclusdo de pessoas com autismo no mercado de trabalho € mais do que
uma questdo de justica social; € uma oportunidade de aproveitar as habilidades e
talentos unicos que esses individuos podem oferecer. Pessoas com TEA possuem,
frequentemente, caracteristicas diferenciadas, como atengédo aos detalhes, padrées
elevados de concentracao e foco, que podem contribuir significativamente para
setores que demandam precisdo e analise critica. No entanto, sua inclusdo ainda
enfrenta barreiras, como a falta de compreensao sobre o transtorno e a auséncia de

adaptacdes adequadas no ambiente de trabalho.

A promocgédo da inclusdo também requer que as empresas adotem praticas
que vao além do cumprimento da legislagcdo. Nesse sentido, o papel dos
profissionais de Recursos Humanos (RH) é essencial para criar um ambiente
verdadeiramente acessivel e inclusivo. Os profissionais de RH desempenham um
papel estratégico ao sensibilizar as equipes, implementar politicas inclusivas,
oferecer treinamentos especificos e adaptar processos para garantir que as

diferencas sejam respeitadas e valorizadas.

No segundo capitulo, sera abordado o Transtorno do Espectro Autista,
fornecendo um breve histérico sobre sua descoberta, os critérios diagnosticos e os
diferentes niveis de suporte. Compreender esses aspectos € essencial para
identificar as necessidades especificas e as caracteristicas das pessoas com TEA.
O terceiro capitulo examinara os direitos das pessoas com deficiéncia, com énfase
na Lei Berenice Piana, legislagdo que assegura a protecdo e a promogédo dos

direitos dos autistas, e na Lei Brasileira de Incluséo.

No quarto e ultimo capitulo, o foco sera a importancia da inclusdo das

pessoas com autismo no mercado de trabalho, destacando como os profissionais de
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RH podem contribuir para superar as barreiras existentes. Sera discutido como a
presenca de individuos com TEA pode trazer habilidades e perspectivas unicas,
beneficiando as organizacbes e promovendo um mercado de trabalho mais

equitativo e diversificado.

Este trabalho busca ndo apenas destacar a relevancia da inclusao de
pessoas com autismo, mas também apresentar um olhar pratico sobre as condi¢cdes
necessarias para que essa inclusao ocorra de maneira eficaz, contribuindo para um
didlogo mais informado e para a construgdo de ambientes corporativos mais

acolhedores e justos.
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2 DO TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA

O termo autismo, derivado da palavra grega "autos" que significa "por si
mesmo", sugere a ideia de individualidade e autossuficiéncia. O Transtorno do
Espectro Autista (TEA) é caracterizado por dificuldades persistentes na interagéao
social e de comunicacao, além da presenca de padrdes restritivos e repetitivos de
comportamento (American Psychiatric Association, 2014).

Popularmente, acredita-se que pessoas com autismo apresentam
caracteristicas faciais distintas, uma percepgéao errénea, ja que o autismo ndo é uma
doenga e ndo se manifesta através de sintomas fisicos. A socidloga e ativista autista
Judy Singer, em seu livro "Neurodiversity: The Birth of an Idea" (1999), argumenta
que o autismo nao deve ser visto como uma deficiéncia a ser corrigida, mas como
uma forma valida de ser e existir no mundo. Ela promove a importancia do
reconhecimento da neurodiversidade, valorizando as diferentes maneiras pelas
quais as pessoas percebem, pensam e experimentam o mundo.

Segundo Singer (1999), o autismo é uma variacdo natural da condi¢cao
humana que traz uma gama unica de habilidades, perspectivas e contribuigbes para
a sociedade. Ela defende a valorizacdo e o respeito pelas diferencas
neurocognitivas, promovendo a inclusdao e aceitagdo dos autistas em todos os
aspectos da vida, incluindo educacédo, trabalho e relagdes sociais. Essa visao
desafia concepgbes estereotipadas e patologizantes do autismo, buscando uma
sociedade mais inclusiva e acolhedora para todos, independentemente de sua
neurodivergéncia.

O autismo pode se manifestar de diferentes formas, variando em niveis de
suporte e intensidade, € comum classifica-los como nivel 1 de suporte, nivel 2 de
suporte e nivel 3 de suporte. No autismo nivel 1 de suporte, a pessoa pode ter
dificuldades de comunicagao social e interagdo social, mas consegue se adaptar a
ambientes e situagdes novas. No autismo nivel 2 de suporte, ha maiores desafios na
comunicagao e interacdo social, além de dificuldades na realizagcdo de atividades
cotidianas. No autismo nivel 3 de suporte, a pessoa pode apresentar atrasos
significativos no desenvolvimento cognitivo e linguistico, além de comportamentos
repetitivos e estereotipados.

O DSM-5 (Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, 52 edigéo)

destaca que as principais caracteristicas do autismo séao:
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As caracteristicas essenciais do transtorno do espectro autista sao prejuizo
persistente na comunicagéo social reciproca e na interagao social (Critério
A) e padroes restritos e repetitivos de comportamento, interesses ou
atividades (Critério B). Esses sintomas estdo presentes desde o inicio da
infancia e limitam ou prejudicam o funcionamento diario (Critérios C e D). O
estagio em que o prejuizo funcional fica evidente ir4 variar de acordo com
caracteristicas do individuo e seu ambiente. Caracteristicas diagnésticas
nucleares estdo evidentes no periodo do desenvolvimento, mas
intervengdes, compensacdes e apoio atual podem mascarar as dificuldades,
pelo menos em alguns contextos. Manifestagdes do transtorno também
variam muito dependendo da gravidade da condi¢cdo autista, do nivel de
desenvolvimento e da idade cronolégica; dai o uso do termo espectro. O
transtorno do espectro autista engloba transtornos antes chamados de
autismo infantil precoce, autismo infantil, autismo de Kanner, autismo de alto
funcionamento, autismo atipico, transtorno global do desenvolvimento sem
outra especificagéo, transtorno desintegrativo da infancia e transtorno de
Asperger. (DSM-5, 2014, p.53).

O autismo é um transtorno do neurodesenvolvimento e ndo uma doencga, nao
apresentando caracteristicas fisicas distintas. A variagcdo do nivel de suporte do
autismo (1, 2 e 3) implica diferentes niveis de desafios na comunicagao, interacao
social e desenvolvimento cognitivo.

A Classificacéo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF)
categoriza o autismo no capitulo das fungées mentais globais, incluindo fungdes
especificas como linguagem, memoéria e calculo, que influenciam as funcgbes
psicossociais. A CIF destaca a analise singular do individuo com TEA, considerando:

° Funcionalidade: Fun¢des do corpo, estruturas do corpo,
atividades e participacédo contextual.

° Incapacidade: Deficiéncias, limitagcdes de atividade e restricbes
de participagao.

O termo "espectro" abrange as diversas manifestagdes comportamentais do
transtorno, que podem incluir comprometimentos linguisticos ou intelectuais,
associagdes com outros transtornos, e variagdes influenciadas por fatores genéticos,
ambientais ou médicos. Essas manifestacbes variam em termos de gravidade,
influenciando a escolha de profissbes adequadas. O hiperfoco, caracteristica do
autismo, pode ser vantajoso em trabalhos que exigem atencgéo aos detalhes (Varella,
2021).

Para promover a inclusdo de funcionarios com autismo no ambiente de
trabalho, é necessario fornecer suporte adequado e adaptar o ambiente, valorizando
habilidades individuais e oferecendo ajustes razoaveis para aumentar a eficiéncia e

produtividade. Avaliar individualmente as habilidades e limitagdes de cada pessoa €
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fundamental, buscando um trabalho adequado as suas caracteristicas e interesses,
e criando um ambiente de trabalho acolhedor e inclusivo.

O Autismo, ou Transtorno do Espectro Autista, inclui transtornos
caracterizados por déficits em interacdo social e praticas elaboradas, podendo
manifestar comportamentos além do esperado para a idade ou apresentar atrasos
em seu desenvolvimento. Tais caracteristicas podem ser graves, iniciando-se
precocemente e, com o tempo, levando a mais problemas gerais e disseminados
tanto na aprendizagem quanto na adaptacéo.

Segundo o manual da American Psychological Association (APA), o
Transtorno do Espectro Autista pode ser definido como um disturbio de
desenvolvimento neurolégico que deve estar presente desde a infancia,
apresentando comprometimentos de ordem soécio comunicativa e comportamental
(APA, 2013).

De acordo com a definigdo estabelecida pelo DSM-V (2014), Transtorno do

Espectro Autista (TEA) é a terminologia que abrange as seguintes caracteristicas:

[...] déficits persistentes na comunicagdo social e na interagdo social em
multiplos contextos, incluindo déficits na reciprocidade social, em
comportamentos nao verbais de comunicagao usados para interagao social
e em habilidades para desenvolver, manter e compreender relacionamentos.
Além dos déficits na comunicagao social, o diagnostico do Transtorno do
Espectro Autista requer a presenga de padrbes restritos e repetitivos de
comportamento, interesses ou atividades (DSM-V, 2014, p.32).

Tendo isso em vista, € fundamental discutir os direitos das pessoas com

espectro autista, especialmente no contexto do mercado de trabalho.

2.1 BREVE HISTORICO DA DOENCA E SUA DESCOBERTA

Em 1911, o estudioso Eugen Bleuler foi o primeiro a intitular o termo
"autismo", que na literatura médica era descrito como uma condi¢gdo associada a
dificuldades de interacdo social. Posteriormente, em 1936, o pesquisador Jean
Piaget afirmou que o autismo representa o primeiro estagio no desenvolvimento da
inteligéncia das criangas consideradas normais. Ele narrava que essa inteligéncia

iniciava-se a partir de fendmenos sensitivo-motores sem direcéo:

Acreditava que o autista ndo possuia a percepgao dos
objetivos e problemas que precisavam de solugao; logo, seu
pensamento ndo era adaptado a realidade externa, criando um
mundo de fantasias e sonhos (STELZER, 2010, p.08).
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A condicdo do transtorno autista foi inicialmente descrita pelo médico
psiquiatra e pesquisador austriaco Dr. Leo Kanner, em 1943. O médico relatou 11
casos de criangas portadoras do que denominou "um disturbio inato do contato
afetivo". Segundo Kanner (1943, p. 242, 245, 246):

O transtorno fundamental, proeminente e 'patognomdnico’ esta
na incapacidade das criangas de se relacionarem de maneira
normal com as pessoas e situagdes desde o comego da vida.
Seus pais se referiam a elas como tendo sido sempre
‘autossuficientes'; 'como dentro de um casulo'; 'mais felizes
quando deixadas sozinhas'; 'agem como se as pessoas nao
estivessem ali'; 'completamente alheias a tudo a sua volta'; 'dao
a impressdo de sabedoria silenciosa'’; 'ndo conseguem
desenvolver a quantidade tipica de consciéncia social'; 'agem
quase como se estivessem hipnotizadas'. Nao se trata, como
nas criangas ou adultos com esquizofrenia, de desvio de uma
relacao inicialmente presente; nao é um 'afastamento’ de uma
participagdo que antes existia. Desde o inicio ocorre uma
soliddo autista extrema, que, sempre que possivel,
desconsidera, ignora, se fecha para tudo o que provém de fora
da crianga. O contato fisico direto ou um movimento ou ruido
que ameace perturbar essa solidao sao tratados 'como se nao
estivessem ali' ou, se isso ja ndo for suficiente, sdo sentidos
dolorosamente como uma interferéncia angustiante.

Conforme observa-se na citacdo acima, o Transtorno do Espectro Autista
(TEA) é caracterizado pela dificuldade fundamental das criangas em estabelecer
relagbes sociais desde o inicio da vida. Ao contrario de outras condigées em que ha
um afastamento progressivo das interagbes, no autismo, essa incapacidade de
interacao esta presente desde os primeiros momentos, sendo descrita pelos pais
como um comportamento de autossuficiéncia ou isolamento. Essa soliddo autista,
que frequentemente desconsidera ou ignora estimulos externos, reflete a dificuldade
em desenvolver uma consciéncia social tipica, um trago que marca profundamente o
desenvolvimento das criangas com TEA.

Ainda segundo Kanner (1943, p. 242, 245, 246):

Essa insisténcia nas mesmas coisas levou varias criancas a
ficarem imensamente perturbadas ante a visdo de alguma
coisa quebrada ou incompleta. Uma grande parte do dia era
passada demandando n&do s6 a mesmice da formulacdo de
uma solicitacdo, mas também a mesmice da sequéncia dos
eventos.

Conforme destaca a citacdo, a necessidade de repeticdo e rotina € uma
caracteristica comum em criangas com Transtorno do Espectro Autista (TEA). A
insisténcia em manter as coisas inalteradas pode gerar grande desconforto quando
algo foge ao esperado, como a visdo de algo quebrado ou incompleto. Essa busca

por constancia ndo se limita apenas a objetos fisicos, mas também a repeticao de
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padrées de comportamento e a sequéncia exata dos eventos diarios, refletindo a
dificuldade dessas criangas em lidar com mudancas e variagdes no ambiente, o que
pode provocar uma forte sensagao de perturbacéao.

Por fim, Kanner (1943, p. 242, 245, 246) conclui:

O pavor a mudanga e a incompletude parece ser um fator
importante na explicagdo da repetitividade mondtona e na
resultante limitacdo na variedade da atividade espontanea.
Uma situagdo, uma realizagcdo, uma sentenga nado séao
consideradas completas se ndo forem compostas exatamente
pelos mesmos elementos que estavam presentes no momento
em que a crianga se defrontou com elas pela primeira vez. Se
um minimo ingrediente é alterado ou removido, a situacéo total
ja ndo é mais a mesma e ndo é aceita como tal, ou é
experimentada com impaciéncia 'ou até mesmo com uma
reacdo de profunda frustragéo.

Apds Kanner, surgiram varios outros pesquisadores e médicos que se
dedicaram ao estudo do tema, com destaque para Hans Asperger (1944), médico
pediatra que redigiu o artigo cientifico intitulado "Psicopatologia Autista da Infancia",
cujas ideias se assemelhavam aos termos utilizados por Kanner. Na década de
1970, familiares e profissionais de saude passaram a identificar o autismo como uma
enfermidade de desenvolvimento neuroldgico, caracterizada por déficits no
desenvolvimento social, linguagem e habilidades de comunicagao, resisténcia a
mudanca e estereotipias.

Ja em 1980, a Academia Americana de Psiquiatria e a Organizacédo Mundial
da Saude divulgaram o Manual Estatistico DSM-IIl e a Classificagao Internacional
das Doencas — CID, incluindo o autismo em seus quadros (APA, 2014). Na década
de 1990, a maioria dos teoricos acreditava que o autismo era uma doenca
neurolégica organica (Stelzer, 2010). Este modelo é utilizado até os dias de hoje
como tratamento comportamental em todo o mundo, incluindo o ABA (Applied
Behavioral Analysis) e o TEACCH (Treatment and Education of Autistic and Related
Communication Handicapped Children) (Stelzer, 2010, p. 31).

Com o passar do tempo, a sindrome recebeu diversas denominacodes, sendo
a mais recente dada por Coleman e Gillberg, que a definiram como "desordens

autistas" (Stelzer, 2010). Assim, a norma aponta:

Embora uma etiologia especifica nao tenha sido identificada,
estudos sugerem a presenga de alguns fatores genéticos e
neurobioldgicos que podem estar associados ao autismo, tais
como anomalia anatémica ou fisioldgica do sistema nervoso
central (SNC) e problemas constitucionais inatos
predeterminados biologicamente. Fatores de risco
psicossociais também foram associados (BRASIL, 2014, p.13).
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No Brasil, o diagnostico de autismo é dado através da Classificagao
Internacional de Doengas — CID-10 da Organizagdo Mundial da Saude — OMS,
publicada em 1993 e adotada no pais em 1996, e do Manual de Diagndstico e
Estatistico de Transtornos Mentais — DSM-IV, da Academia Americana de
Psiquiatria, que denomina o autismo como "Transtornos Invasivos do
Desenvolvimento", caracterizados por alteragdes nas interagdes sociais reciprocas,
modalidades de comunicagao, interesses e atividades restritos, estereotipados e

repetitivos.

2.2 CRITERIOS DE DIAGNOSTICOS E NiVEIS DO AUTISMO

O Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-V) é uma
referéncia fundamental para o diagndéstico do autismo. Atualizado pela Associacao
Americana de Psicologia (APA) em 2013, esta quinta edigdo substituiu o DSM-IV.
Cada edigdo do DSM inclui informacdes importantes, como estatisticas sobre
aspectos clinicos e prevaléncia de transtornos mentais, tornando-se uma ferramenta
vital para psiquiatras e pesquisadores (Silva, 2020).

O DSM ¢é utilizado por profissionais de saude para diagnosticar transtornos
mentais e comportamentais, pois abrange uma ampla gama de diagndsticos e
diretrizes para transformagdes comportamentais e mentais. Inclui o "Transtorno do
Espectro Autista", fornecendo diretrizes claras e padronizadas para identificar e
avaliar sintomas relacionados ao TEA, assegurando maior precisdo e consisténcia
nos diagnosticos (Matos; Matos, 2005).

A Classificagao Internacional de Doengas (CID-10), criada em 1992 e
atualmente em sua décima edigdo, € a segunda referéncia importante para o
diagnostico do autismo, regulada pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS). A
CID-10 foi desenvolvida para abranger todas as doencas, incluindo os transtornos
mentais relacionados ao TEA (Silva, 2020).

A CID-11, adotada em janeiro de 2022 apds ser apresentada na Assembleia
Mundial da Saude em maio de 2019, introduziu mudancas significativas. No Brasil, o
CID-10 é utilizado para laudos médicos, enquanto nos consultorios e pesquisas
académicas se emprega o DSM-V. Com a nova classificacdo, a sindrome de
Asperger deixa de existir como categoria isolada, sendo considerada uma das

manifestagcbes do TEA: Transtorno do Espectro do Autismo sem deficiéncia
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intelectual (DI) e com comprometimento leve ou ausente da linguagem funcional
(Guinho, 2017).

O DSM-V atualiza o TEA com base no nivel de suporte que uma pessoa
necessita, ou seja, quanto apoio é necessario para viver. Nesta quinta edigéo, o
termo Transtornos Globais do Desenvolvimento foi alterado para Transtorno do
Espectro do Autismo (Silva, 2020).

De acordo com o DSM-V, o TEA é caracterizado por déficits significativos,
como na comunicagao social verbal e n&o verbal e na interagdo social, resultando
em atrasos na fala. Outros sintomas podem ser mais leves, como dificuldades em
iniciar ou manter interagdes sociais. Outro grupo de déficits inclui comportamentos e
interesses restritos e repetitivos (APA, 2013).

O nivel de suporte TEA de uma pessoa aumenta conforme suas
necessidades individuais sdo atendidas e diminui conforme essas necessidades
diminuem. Portanto, o nivel 1 (suporte leve) pode ser descrito da seguinte forma: se
nao houver suporte, a principal dificuldade esta na comunicagcdo, mas isso nao
impede interacbes sociais. O nivel 2 (suporte moderado) requer muito apoio,
apresentando caracteristicas do nivel 3 de suporte, mas com menor intensidade nos
principais transtornos de comunicagao e deficiéncia de linguagem. O nivel 3 de
suporte é considerado critico na vida diaria, apresentando déficits nas habilidades de
comunicagao tanto verbal quanto ndo verbal, necessitando de suporte exclusivo
para se comunicarem. Nesse nivel, € necessario um suporte mais dedicado e uma

equipe multidisciplinar de profissionais da saude (Silva, 2020).
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3 DOS DIREITOS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

A Constituicdo Federal serve como base para o ordenamento juridico vigente,
determinando que todas as outras leis estejam em conformidade com os seus
principios fundamentais. Um dos aspectos cruciais da Constituicdo de 1988 ¢é a
garantia dos direitos fundamentais, que devem ser assegurados a todos os
cidadaos. No artigo 5° a Constituicdo expressamente estabelece que todos devem
ter igualdade de condicbes e de direitos, independentemente de quaisquer
especificidades que os distingam (BRASIL, 1988).

A necessidade de protegao legal das pessoas com deficiéncia é destacada
por Martha Nussbaum, que defende essa protecdo como essencial para uma

sociedade justa e digna.

Uma abordagem satisfatéria da justica humana requer reconhecer a
igualdade na cidadania para pessoas com impedimentos, inclusive
impedimentos mentais, e apoiar apropriadamente o trabalho de sua
assisténcia e educacéo, de tal maneira que também ajudem a lidar com os
problemas causados pelas deficiéncias associadas. Além disso, requer
reconhecer as muitas variedades de lesdo, deficiéncia, necessidade e
dependéncia que um ser humano “normal”’ igualmente experimenta, e,
dessa forma, a grande continuidade que existe entre as vidas “normais” e as
daquelas pessoas que padecem de impedimentos permanentes
(NUSSBAUM, 2013, p. 121).

Dessa forma, cabe ao Estado assegurar esses direitos, que frequentemente
nao sado garantidos para individuos que necessitam de tratamento especial, como
ocorre com pessoas que possuem alguma deficiéncia.

Tal responsabilidade do Estado esta claramente estabelecida na Lei de Apoio

as Pessoas com Deficiéncia, vigente desde 1989, cujo artigo 2° estabelece:

Art. 2° Ao Poder Publico e seus 6rgdos cabe assegurar as pessoas
portadoras de deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos basicos,
inclusive dos direitos a educagdo, a saude, ao trabalho, ao lazer, a
previdéncia social, ao amparo a infancia e a maternidade, e de outros que,
decorrentes da Constituicdo e das leis, propiciem seu bem-estar pessoal,
social e econdmico (BRASIL, 1989).

A identificacdo da deficiéncia deve ser feita por uma equipe multidisciplinar,
que analisara as funcdes e estruturas corporais, aspectos psicoldgicos, as limitacoes
na execugao de atividades e as restricbes na participagao social do individuo (Brasil,
2015).

Apds a constatacao da deficiéncia, o individuo estara amparado pelas normas

de protecdo que visam assegurar sua inclusdo e prevenir a discriminagao social.



21

Em verdade, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia acaba por consolidar
ideias constantes na Convencdo de Nova York, tratado internacional de
direitos humanos do qual o Pais €& signatario e que entrou no sistema
juridico com efeitos de Emenda a Constituigdo por forga do art. 5.°, § 3.°, da
CF/1988 e do Decreto 6.949/2009. O art. 3.° do Tratado consagra como
principios a igualdade plena das pessoas com deficiéncia e a sua inclusdo
com autonomia, recomendando o dispositivo seguinte a revogacéo de todos
os diplomas legais que tratam as pessoas com deficiéncia de forma
discriminatoria (TARTUCE, 2017, p. 121).

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, ao incorporar e consolidar os
principios estabelecidos na Convencao de Nova York, reflete um avanco significativo
na legislacao brasileira. A Convengao, um tratado internacional de direitos humanos
ratificado pelo Brasil, foi integrada ao sistema juridico nacional com status de
Emenda a Constituicdo, conforme disposto no art. 5.°, § 3.°, da CF/1988 e no
Decreto 6.949/2009.

O artigo 3.° do tratado estabelece como principios fundamentais a igualdade
plena e a inclusdo com autonomia para as pessoas com deficiéncia, além de
recomendar a revogagao de todas as normas legais que perpetuem a discriminagao
contra essas pessoas. Dessa forma, o Estatuto ndo apenas alinha a legislagao
nacional aos compromissos internacionais, mas também promove uma abordagem
mais justa e inclusiva, eliminando praticas discriminatérias e assegurando direitos de

forma equitativa.

3.1 DA LEI BERENICE PIANA

No Brasil, a Lei n.° 12.764, de 27 de dezembro de 2012, estabeleceu a
Politica Nacional de Protegdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro
Autista (TEA), conhecida como Lei Berenice Piana. Esta foi a primeira lei no pais a
ser aprovada por meio de uma iniciativa popular. Berenice Piana, uma mae dedicada
e perseverante, lutou pela inclusdo social de seu filho, diagnosticado com autismo,
em uma sociedade que até entdo carecia de legislagao especifica para proteger e
promover o desenvolvimento pessoal das pessoas com TEA. Sua determinacgao
resultou na criagcdo de uma lei que assegura direitos sociais aos individuos com
autismo.

A Lei n.° 12.764 considera como pessoas autistas aquelas que apresentam

uma condigao clinica caracterizada por:

| — deficiéncia persistente e clinicamente significativa da comunicagao e da
interacdo sociais, manifestada por deficiéncia marcada de comunicacao
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verbal e ndo verbal usada para interagédo social; auséncia de reciprocidade
social; faléncia em desenvolver e manter relagdes apropriadas ao seu nivel
de desenvolvimento;

Il — padrbes restritivos e repetitivos de comportamentos, interesses e
atividades, manifestados por comportamentos motores ou verbais
estereotipados, ou por comportamentos sensoriais incomuns; excessiva
aderéncia a rotinas e padrbes de comportamento ritualizados; interesses
restritos e fixos (BRASIL, 2012, s.p.).

A Lei, em seu art. 2°, define as Diretrizes da Politica Nacional de Protecao dos

Direitos das Pessoas com Transtornos do Espectro Autista. Entre outras

disposigdes, ela assegura 0 acesso a empregos e servigos que promovam igualdade

de oportunidades. Importa destacar que a lei considera todos os individuos com TEA

como deficientes para todos os efeitos legais, o que implica que a condi¢cado de

deficiéncia é aplicavel as pessoas com autismo.

Entre as diversas garantias previstas pela Lei n® 12.764/2012, os artigos 3° e

4° destacam-se por:

Art. 3° Sao direitos da pessoa com transtorno do espectro autista: | - a vida
digna, a integridade fisica e moral, o livre desenvolvimento da
personalidade, a segurancga e o lazer; Il - a prote¢do contra qualquer forma
de abuso e exploragao; Ill - 0 acesso a agdes e servigos de saude, com
vistas a atencgdo integral as suas necessidades de saude, incluindo: a) o
diagndstico precoce, ainda que nado definitivo; b) o atendimento
multiprofissional; ¢) a nutrigho adequada e a terapia nutricional; d) os
medicamentos; e) informagdes que auxiliem no diagndstico e no tratamento;
IV - 0 acesso: a) a educacado e ao ensino profissionalizante; b) a moradia,
inclusive a residéncia protegida; c) ao mercado de trabalho; d) a previdéncia
social e a assisténcia social. Paragrafo unico. Em casos de comprovada
necessidade, a pessoa com transtorno do espectro autista incluida nas
classes comuns de ensino regular, nos termos do inciso IV do art. 2°, tera
direito a acompanhante especializado.

Art. 4° A pessoa com transtorno do espectro autista ndo sera submetida a
tratamento desumano ou degradante, ndo sera privada de sua liberdade ou
do convivio familiar nem sofrera discriminagao por motivo da deficiéncia
(BRASIL, 2012, s.p.).

Além das disposi¢cdes ja mencionadas, a lei referida também estabelece, em

seu artigo 7°, que o gestor escolar ou diretor ndo pode negar a matricula de uma

crianga com TEA ou qualquer tipo de deficiéncia. A recusa pode resultar em uma

multa cujo valor varia de trés a vinte salarios minimos.

Dessa forma,

Art. 7° O gestor escolar, ou autoridade competente, que recusar a matricula
de aluno com transtorno do espectro autista, ou qualquer outro tipo de
deficiéncia, sera punido com multa de 3 (trés) a 20 (vinte) salarios-minimos.
§ 1° Em caso de reincidéncia, apurada por processo administrativo,
assegurado o contraditério e a ampla defesa, havera a perda do cargo
(BRASIL, 2012, s.p.).

a Lei Berenice Piana é uma das principais ferramentas para a

inclusdo e garantia de uma vida digna para as pessoas com deficiéncia. Ela
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promove a efetivacdo do pleno exercicio da cidadania e o respeito a dignidade
desses individuos, reforgando a importancia de uma sociedade inclusiva e justa.

A lei estabelece que o individuo com Transtorno do Espectro Autista (TEA) é
considerado uma pessoa com deficiéncia para todos os efeitos legais. E importante
destacar que, por se tratar de uma lei federal, sua validade se estende a todo o
territorio brasileiro (Aydos, 2019). Assim, a Lei Berenice Piana garante a inclusao de
pessoas com TEA no mercado de trabalho por meio da Lei de Cotas brasileira
(Alvarenga, 2017).

A Lein® 12.764/12 é reconhecida como um marco significativo para a vida dos
individuos com autismo e para aqueles que convivem com esses grupos. Ela trouxe
a tona a importancia das politicas publicas voltadas para esse segmento,
abrangendo um extenso rol de direitos com o objetivo de superar as barreiras que
dificultam a inclus&o social (Costa; Fernandes, 2018).

Nesse contexto, o artigo 3° estabelece de forma clara quais sédo os direitos

assegurados as pessoas com autismo (Brasil, 2012, s.p.):

[...] a vida digna; a integridade fisica e moral; & seguranca; ao lazer; acesso
integral aos servicos de saude, a qual inclui diagndstico precoce,
atendimento multiprofissional, a obtencdo de medicamentos, nutrientes
adequados; a educacédo em instituicdo de ensino regular ou especial; a
moradia; ao mercado de trabalho; a previdéncia e assisténcia social; ao
meio de transporte adequado para efetivagdo do direito a educagéo e do
acesso a saude.

Adicionalmente, a Lei n° 12.764 reconhece a necessidade de “estimulo a
inser¢cdo da pessoa com Transtorno do Espectro Autista no mercado de trabalho,
respeitadas as peculiaridades da deficiéncia”, conforme previsto no Estatuto da
Crianca e do Adolescente — ECA (Brasil, 2012). A aplicagédo da Lei n°® 12.764 ja esta
sendo observada na forma de legislacbes estaduais € municipais que estdo sendo
discutidas e implementadas em todo o pais, desempenhando um papel crucial na

regulagao e operacionalizagado da legislagéo federal.

3.2 LEI BRASILEIRA DE INCLUSAO

No que tange ao direito ao trabalho, a Constituicdo Federal de 1988, em
conjunto com a Lei Brasileira de Inclusao (Lei n° 13.146/2015), veda qualquer tipo de
discriminagdo no ambiente de trabalho em razao de deficiéncia. O artigo 7°, inciso

XXXI, da CF/88 estabelece, de forma expressa, a "proibicdo de qualquer
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discriminagdo no tocante a salario e critérios de admissdo do trabalhador portador
de deficiéncia", assegurando a igualdade de oportunidades e condigbes laborais
para pessoas com deficiéncia.

Nesse contexto, em 2011, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) constatou
que aproximadamente 15,6% da populagédo global possui algum tipo de deficiéncia
(World Health Organization, 2011, p.27). Diante dessa realidade, reforca-se a
necessidade de uma legislagao abrangente e especifica para garantir a inclusao.

Nesse sentido, a Lei n°® 8.213/91, em seu artigo 93, incisos | a 1V, estabelece
um percentual obrigatorio de reserva de vagas para trabalhadores com deficiéncia

em empresas privadas, visando promover a inclusdo no mercado de trabalho.

Art. 93. A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta obrigada a
preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos
com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia,
habilitadas, na seguinte proporgao:

I - até 200
2T ag] ol g=Te F=To (oL T PP PP PP PP PPPPPPPP 2%;

Il - de 201 a
B00. ettt a e 3%;

i - de 501 a
1000 e 4%;

v - de 1.001 em diante

................................................................................ 5% (BRASIL, 1991, s.p.).

Dessa forma, a Constituigdo Federal estabelece o compromisso de proteger
as pessoas com deficiéncia no ambiente de trabalho, assegurando que suas
limitacbes fisicas n&o sejam incompativeis com o exercicio de suas atividades
profissionais. Além disso, € imprescindivel garantir um ambiente adequado que
promova o tratamento igualitario, valorizando a diversidade e efetivando os direitos
desses trabalhadores.

Nesse contexto, a insercdo de pessoas com Transtorno do Espectro Autista
(TEA) no mercado de trabalho tem ocorrido principalmente por meio do sistema de
cotas, que é parte das politicas publicas de inclusdo. No entanto, apesar da
legislagdo vigente, observa-se que sua aplicacdo ainda ndao € completamente
efetiva.

Assim, o Estado deve assumir a responsabilidade de fiscalizar o cumprimento
dessas cotas, garantindo que as medidas legais sejam realmente implementadas e
que as pessoas com deficiéncia, incluindo aquelas com TEA, tenham acesso a

oportunidades justas no mercado de trabalho.
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Em 2024, foi sancionada a Lei 14.992, que visa ampliar o acesso de pessoas
com Transtorno do Espectro Autista (TEA) ao mercado de trabalho. A medida, que
teve aprovagao no Senado em agosto, estabelece a integracdo de dados do Sistema
Nacional de Cadastro da Pessoa com Autismo (SisTEA) com o Sistema Nacional de
Empregos (SINE), facilitando a oferta de vagas especificas para esse publico. Para
o relator, senador Weverton (PDT-MA), a legislagdo € um passo crucial para
combater a exclusdo de cerca de 85% dos autistas adultos no mercado de trabalho
(Radio Senado, 2024).

Além disso, os municipios que aderirem ao Sine deverdao implementar
iniciativas para promover a inclusdo de pessoas com deficiéncia de maneira geral,
como feiras de emprego e acbes de sensibilizacdo de empregadores. A lei foi
originada do PL 5813/23, de autoria da deputada Iza Arruda (MDB-PE), aprovado

em 2024 pela Camara e Senado (Agéncia Camara, 2024).
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4 AUTISMO NO MERCADO DE TRABALHO: IMPORTANCIA E INCLUSAO

Conforme observado por Stravogiannis (2021), a inclusdo € um tema de
grande relevancia para pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA),
abrangendo desde a infancia, com o inicio da vida escolar, até o ingresso e
permanéncia no mercado de trabalho. No entanto, ainda persistem inumeras
dificuldades, especialmente no que diz respeito ao desenvolvimento de acgdes
inclusivas e praticas pedagogicas tanto nas escolas quanto nas organizagoes,
visando criar condi¢gdes para incluir a crianga no ambiente escolar, bem como o
jovem e o adulto com TEA no mercado de trabalho.

Bidart e Santos (2021) ressaltam que, apesar do numero significativo de
estudos focados em criangas autistas, € crucial refletir sobre o envelhecimento
desses individuos e suas necessidades, buscando promover maior integracdo e
autonomia em suas vidas. De acordo com Conceigao et al. (2021), a inclusdo das
pessoas com autismo deve ocorrer em todas as fases da vida, pois isso possibilita o
desenvolvimento de sua autonomia e de suas potencialidades ao longo do tempo.

E importante distinguir os conceitos de insercdo e inclusdo ao analisar o
mercado de trabalho para pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA). De
acordo com o Dicionario Aurélio Online, "inserir" significa "colocar algo no interior"
(Dicionario Online de Portugués [DICIO], 2022a), enquanto "incluir" refere-se a "fazer
parte de um grupo ou pertencer a uma classe de pessoas" (Dicio, 2022b). Assim, a
abordagem deste estudo foca na inclusao, entendida como o processo em que a
sociedade se adapta para acolher pessoas com deficiéncia, enquanto estas também
se preparam para desempenhar papéis sociais.

A inclusdo social, portanto, € um processo de via dupla, que envolve a
cooperagao entre as partes para solucionar problemas, encontrar solugdes e garantir
a igualdade de oportunidades para todos, conforme proposto por Sassaki (1997).

Quando o tema ¢é a inclusao de profissionais com deficiéncia no mercado de
trabalho, ainda se observa a presenga de preconceitos e discriminagbdes. Segundo
Assis e Freitas (2014), apesar da Lei de Cotas (art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de
julho de 1991), o processo de inser¢cao dessas pessoas nas organizagoes enfrenta
diversas barreiras, desde a contratagcdo e valorizacdo até a retencdo desses

trabalhadores. A Lei de Cotas estabelece que o percentual de reserva de vagas para
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pessoas com deficiéncia varia conforme o numero de funcionarios: empresas com
100 a 200 empregados devem reservar 2% das vagas, aquelas com 201 a 500
empregados, 3%; entre 501 e 1.000 funcionarios, 4%; e empresas com mais de
1.001 funcionarios devem destinar 5% das vagas para esse grupo (Ministério da
Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, 2020).

A partir dos pontos abordados, percebe-se que as legislagdes vigentes, como
a Lei Berenice Piana (Lei n° 12.764/2014), a Lei n°® 8.213/91 e a Constituicao
Federal, garantem o direito a inclusdo das pessoas com Transtorno do Espectro
Autista (TEA) no mercado de trabalho, reconhecendo-o como um direito fundamental
de todo individuo.

Ainda assim, essa legislagao é alvo de preconceito, como indicam Miranda e
Vicente (2012), visto que ha profissionais que interpretam a lei como um privilégio
para as pessoas com deficiéncia, reforcando percepg¢des equivocadas sobre a
incluséo no ambiente de trabalho.

O processo de inclusdo de pessoas com Transtorno do Espectro Autista
(TEA) no mercado de trabalho é caracterizado por uma série de desafios e
interrupgdes. As barreiras enfrentadas por essas pessoas resultam tanto de
dificuldades estruturais quanto de questbes inerentes ao quadro do TEA e de
aspectos culturais (Leopoldino; Coelho, 2017).

E evidente que a realidade enfrentada pelas pessoas com Transtorno do
Espectro Autista (TEA) € de exclusdo, decorrente da falta de informacdo e da
exigéncia de muitos requisitos para a contratagdo no mercado de trabalho.
Conforme mencionado, é importante ressaltar que as pessoas com TEA nao sao
incapazes de desempenhar funcdes laborais, mas necessitam de suporte adequado
para enfrentar as dificuldades especificas relacionadas ao seu transtorno.

Com o objetivo de conseguir a contratacdo e considerando os diversos
requisitos solicitados pelas empresas, o autor Grimm (2015) destaca algumas

exigéncias profissionais que se destacam entre varias outras, como:

Atitude positiva: senso de humor, alegria, otimismo. ¢ Facilidade de
comunicagao: exceléncia em escrita e expresséo verbal, vocabulario amplo
e boa diccdo. Saber comunicar-se de maneira eficaz. + Habilidade com
computadores e dispositivos mdveis: saber usar os recursos presentes em
ambos. « Etica no trabalho: acompanhado de comprometimento tanto com o
trabalho como com o regimento interno da empresa. * Honestidade e
integridade. + Pontualidade: ndo apenas nos horarios de expediente
(entrada / saida), mas também para cumprimentos dos compromissos no
prazo estipulado. * Flexibilidade e adaptagao: Disposi¢ao e disponibilidade
para novos projetos, capacidade de se adaptar e aprender coisas novas.
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Motivagéo diante de desafios * Habilidade para gerenciar: saber organizar
as tarefas e delegar fungdes. Saber administrar mais de um projeto /
atividade simultaneamente. Conseguir identificar prioridades e maximizar o
uso do tempo. « Competéncia técnica: qualificagdo profissional (variavel
conforme o cargo). ¢« Capacidade analitica na solucdo de problemas:
criatividade, coragem para arriscar novas solugbes. < Motivagao,
determinagdo, persisténcia e iniciativa: dedicagdo e proatividade. -
Eficiéncia: cumprimento de prazos, organizagao, disponibilidade, interesse
em coisas e tarefas novas. ¢ Disposicdo e vontade de aprender novas
habilidades, de adquirir mais capacitagdo. ¢ Habilidades interpessoais:
gentileza, respeito e acessibilidade. Saber se vestir adequadamente para
cada situagdo, além de cuidar da aparéncia fisica (cabelo, barba,
maquiagem etc.). *+ Habilidade para trabalhar em equipe: saber interagir,
compartilhar e ouvir, além de estar aberto a novas ideias. * Lealdade: n&o
criticar a empresa, supervisor, cargo. Nao compartilhar informagdes da
empresa (SCHMIDT, 2015, p.15)

Geralmente, os candidatos que possuem um maior numero de habilidades
exigidas acabam garantindo a vaga de emprego. No entanto, quando se trata de
pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA), torna-se evidente que elas
podem apresentar dificuldades em atender a muitos dos critérios estabelecidos
pelas empresas.

Dessa forma, as possibilidades de insercdo no mercado de trabalho
tornam-se significativamente mais limitadas. No entanto, considerando os aspectos
positivos e negativos, a Lei n® 12.764, de 27 de dezembro de 2012, destaca a

necessidade de:

[...] estimulo a inser¢do da pessoa com transtorno do espectro autista no
mercado de trabalho, observadas as peculiaridades da deficiéncia [...] o
acesso: a educacgao e ao ensino profissionalizante; a moradia, inclusive a
residéncia protegida; ao mercado de trabalho; a previdéncia social e a
assisténcia social (BRASIL, 2015, p.1).

A preparacao insuficiente das empresas para acolher e incluir pessoas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA) € um desafio destacado por Leopoldino e
Coelho (2017). Muitas organizagdes ainda apresentam atitudes preconceituosas e
estereotipadas em relagdo a essas pessoas, o que dificulta tanto a contratagao
guanto a permanéncia no emprego.

Carneiro (2012) aponta que a inclusdo de pessoas com deficiéncia intelectual
no mercado de trabalho enfrenta obstaculos distintos quando comparada a de
pessoas com deficiéncia fisica. Enquanto as adaptagdes no ambiente laboral podem
remover barreiras fisicas, individuos com deficiéncia intelectual podem necessitar de

suporte para compreender e desempenhar suas fungdes. Essas especificidades
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tornam o processo de inclusdo mais complexo, o0 que pode explicar a baixa
representatividade desse grupo no mercado de trabalho.

A discriminacédo e o estigma também sao desafios enfrentados por pessoas
autistas no ambiente corporativo. Oliveira (2013) ressalta que ainda ha uma série de
preconceitos e esteredtipos negativos, os quais frequentemente resultam na
exclusao dessas pessoas do mercado. A falta de abordagens eficazes para lidar
com a inacessibilidade e as barreiras atitudinais pode prejudicar a inclusao,
permanéncia, produtividade e desenvolvimento profissional dos individuos com
deficiéncia. Quando esses aspectos sdo negligenciados, as consequéncias se
refletem tanto no individuo quanto na organizagéo, comprometendo a qualidade e
eficiéncia do ambiente de trabalho, como destaca Souza (2021).

Outro ponto importante é a questdo da remuneracdo e valorizagao
profissional. Leopoldino e Coelho (2017) indicam que pessoas com autismo
frequentemente recebem baixos salarios e tém poucas oportunidades de progressao
na carreira, o que afeta negativamente sua produtividade.

A inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho enfrenta
muitos desafios, sendo um deles o estigma associado a contratagdo. Muitas vezes,
a inclusdo é motivada apenas pela obrigatoriedade legal que exige que empresas
com mais de 100 funcionarios contratem pessoas com deficiéncia, conforme
observam Palacios et al. (2022). No Brasil, estimativas indicam que ha cerca de 2
milhdes de pessoas com autismo, das quais aproximadamente 85% dos adultos com

TEA estado desempregados (Palacios et al., 2022).

4.1 DIFICULDADES E BARREIRAS PARA A INCLUSAO DE PESSOAS COM
AUTISMO NO AMBIENTE CORPORATIVO

Pessoas com deficiéncia frequentemente enfrentam grandes obstaculos para
se inserir no mercado de trabalho, o que motivou a criacao da Lei de Cotas (Lei
8.213) em 1991, destinada a promover sua inclusdo nas empresas. No caso
especifico das pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA), sua recorrente
exclusdo do ambiente profissional — evidenciada por dados da National Autistic
Society (2016), que apontam que apenas 12% dos autistas adultos com alto grau de
funcionamento estdo empregados em tempo integral — levou a inclus&o deste grupo

na Lei de Cotas em 2012. Sendo o autismo uma condi¢ao descoberta relativamente
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recente, persiste um grande desconhecimento sobre o transtorno, que costuma ser
interpretado apenas com foco nas dificuldades de interagdo social e comunicagao
que afetam esses individuos (Amy, 1995; Yuan, 2017).

Apesar da oportunidade de reducdo de custos com mao de obra, muitas
empresas ainda hesitam em empregar pessoas autistas. Isso se deve a relevancia
da socializagdo em diversas fungbes. De acordo com a reportagem da Oi Educa
(2014), situagdes cotidianas, como o horario do almogo ou reunides de equipe,
podem representar desafios significativos para esses individuos, uma vez que a
interag&o social é muitas vezes complicada para eles (Yuan, 2017).

Conforme mencionado por Solomon (2013), cada pessoa autista apresenta
um conjunto unico de fragilidades e habilidades, podendo ser excepcionalmente
capaz em uma area e ter dificuldades em outra. John Elder Robison, um defensor do
movimento de autismo e autor de "Olhe nos meus olhos", exemplifica essa realidade
ao mostrar sua grande competéncia na elaboragado de seu livro, a0 mesmo tempo

em que enfrenta desafios em expressar emog¢des humanas. Ele relata:

Eu nem entendia o que significava olhar nos olhos de alguém. E, no
entanto, ficava envergonhado porque as pessoas esperavam que eu O
fizesse, e eu sabia disso, mas ndo o fazia. Quando fiquei 12 anos mais
velho, ensinei a mim mesmo a agir de modo ‘normal’ (Robison, 2013, p.
390).

Embora individuos autistas possam ter dificuldades em interagdes sociais,
cabe a organizagdo criar um ambiente que os faga sentir-se confortaveis e
acolhidos, designando um mentor que possa apoia-los nessa adaptacédo. Dessa
forma, assim como John Elder, eles podem desenvolver habilidades que facilitem
suas relagdes no ambiente de trabalho.

De acordo com Sassaki (2003, p. 27): “uma sociedade inclusiva significa a
construcdo de uma sociedade que seja realmente para todas as pessoas,
independentemente de sua cor, idade, género, tipo de deficiéncia e qualquer outro
atributo pessoal”.

As discussdes sobre a inclusao de pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho ndo s&o novas, mas € evidente que ainda ha um longo percurso a ser
percorrido para alcangcar um cenario adequado. Observa-se que os investimentos
publicos direcionados ao desenvolvimento humano desses profissionais sao
escassos, 0 que afeta a inclusdao plena no ambiente de trabalho das empresas

contratantes, a promogao da liberdade no local de trabalho, a progressao na carreira
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e a equidade salarial em comparagdo aos colegas sem limitagdes visiveis.
Entretanto, discursos e iniciativas que incentivam as organizagdes a refletir sobre os
beneficios da inclusdo de pessoas com deficiéncia tém se fortalecido. Isso ocorre
tanto pela busca por inovagédo quanto pela necessidade de aceitagao social, levando
as empresas a diversificarem seus quadros funcionais com individuos que
contribuam para a criagdo de ambientes mais plurais, promovendo assim a
diversidade e a inclusao (Sassaki, 2003).

De acordo com a ONU (2018), ha cerca de um bilhdo de pessoas com
deficiéncia no mundo, sendo que 785 milhdes estdo em idade ativa; no entanto,
apenas 26,9% delas estdo empregadas. No Brasil, conforme observado por
Leopoldino (2015), houve avancgos significativos na inclusdo de individuos autistas,
tanto no ensino médio quanto nas universidades. Esses progressos sao atribuidos
ao aumento dos diagnosticos na infancia, especialmente entre as familias que tém
condicdes financeiras de proporcionar acesso precoce a terapias que favorecem
tanto o desenvolvimento cognitivo quanto a socializagao.

Tais diagnosticos, aliados ao acesso a tratamentos adequados desde cedo,
podem contribuir para a criagdo de programas de inclusdo em algumas empresas
voltados para profissionais com Transtorno do Espectro Autista (TEA). Atualmente,
diversas organizagdes reconhecem como vantajosas certas caracteristicas e
habilidades tipicas do espectro, incluindo competéncias em informatica, robdtica,
desenvolvimento de sistemas complexos e analise de dados (Basto, 2021).

A adaptacdo do ambiente de trabalho para receber profissionais autistas é
uma necessidade importante a ser atendida. Esse ajuste é fundamental para criar os
suportes materiais e psicossociais que favorecem a inclusdo. Variaveis como
estacao de trabalho, mobiliario, iluminacao e niveis de ruido podem ser modificadas,
assim como a forma de comunicagdo e a clareza nas descricoes das tarefas a
serem executadas. A implementagcdo de mentores tem se mostrado uma pratica
eficaz de apoio (Hedley et al., 2017; Garcia-Villamisar; Wehman; Navarro, 2002).
Para que esse processo seja bem-sucedido, é essencial contar com a colaboragao
de profissionais da empresa, incluindo supervisores e colegas de trabalho
(Leopoldino; Coelho, 2017).

O neuropediatra Clay Brites identifica a desinformagdo como um dos
principais obstaculos enfrentados por pessoas com transtorno do espectro autista

(TEA). Ele ressalta que "a disseminacdo de conhecimento ajuda a reduzir
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preconceitos e resisténcia". Brites afirma que concepcdes errdbneas, como a ideia de
qgue o autismo é apenas um problema emocional, ou que a solugcéo esta apenas em
proporcionar carinho ou remover certos alimentos, prejudicam significativamente o
entendimento do transtorno (Brites, 2002).

No contexto brasileiro, as dificuldades sdo acentuadas pelo preconceito e
pela falta de conhecimento sobre o TEA (Minatel; Matsukura, 2015), além da
precariedade da estrutura existente e das limitagdes nos sistemas de educagao
(Rodrigues; Moreira; Lerner, 2014; Neves et al., 2014; Lima; Laplane, 2016), saude
(Spinola, 2014; Oliveira et al., 2017) e justica (Silveira, 2011; Spinola, 2014; Serra,
2017). A baixa taxa de autistas inseridos no mercado de trabalho e a escassez de
suporte para sua inclusao ressaltam a urgéncia de implementar politicas especificas.

Para discutir politicas publicas voltadas a inclusdo de autistas no mercado de
trabalho, Leopoldino e Coelho (2017) conduziram um ensaio tedrico com revisao de
literatura, cujas conclusbes indicam que intervengdes eficazes podem ampliar
significativamente as oportunidades de inclusio, especialmente por meio de politicas
publicas focadas neste grupo.

A inclusdo de pessoas autistas no mercado de trabalho deve ser encarada
como um processo que envolve agdes coordenadas, baseadas em politicas publicas
relacionadas ao tema. Este processo deve englobar: a preparagao dos individuos; o
encaminhamento para o mercado de trabalho; as adequagdes necessarias no
ambiente laboral; e o acompanhamento integral desde a contratacdo até o
desenvolvimento do trabalhador no local de trabalho (Leopoldino; Coelho, 2017).

Capacitar individuos com Transtorno do Espectro Autista (TEA) para o
mercado de trabalho, visando seu sucesso e satisfacdo em suas funcdes, € uma
necessidade importante (Hensel, 2017; Katz; Dejak; Gal, 2015). A inclusdo de
pessoas autistas no ambiente profissional ndo deve ser interpretada como
exploracdo, mas sim como uma oportunidade de promover a autonomia. E
fundamental que esses individuos tenham a chance de aplicar suas habilidades e
levar uma vida plena, livre de barreiras e com qualidade (Leopoldino, 2015).

Um dos principais obstaculos enfrentados pelas pessoas com TEA ¢é a
dificuldade em conseguir um emprego e manté-lo a médio ou longo prazo. Apesar
de seu nivel de escolaridade e qualificagdes, apenas uma pequena fracdo dos
individuos com TEA esta empregada. Os desafios podem incluir a falta de

habilidades sociais, comportamentos repetitivos e dificuldades na comunicacdo nao
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verbal. E importante lembrar que o espectro do autismo é amplo e nem todos
apresentam as mesmas caracteristicas (Cone, 2018; Hensel, 2017).

De acordo com as pesquisas realizadas por Coleman e Adams (2018) sobre
os desafios enfrentados por jovens com TEA ao tentar entrar no mercado de
trabalho, 59% dos participantes afirmaram que a dificuldade em passar nas
entrevistas € o maior desafio que enfrentam. Outros 39% mencionaram n&o saber
qual posicéo solicitar, enquanto 22% relataram incertezas sobre suas preferéncias
profissionais. Além disso, 28% indicaram a falta de transporte proprio como um
obstaculo para a busca de emprego. As dificuldades em entrevistas muitas vezes se
relacionam com os desafios de comunicacdo e sociabilidade que os adultos com
TEA enfrentam.

Os desafios especificos enfrentados por adultos com TEA na busca por
emprego sao variados. Eles podem incluir dificuldades na compreensao de tarefas
que consideram complexas, problemas de concentragdo, resisténcia a mudangas
constantes em procedimentos e rotinas, além de dificuldades em lidar com situacdes
inesperadas. Também podem ter dificuldade em administrar multiplas tarefas, se
comunicar e interagir socialmente com colegas, e gerenciar sensibilidades sensoriais
no ambiente de trabalho. Se algumas dessas dificuldades forem intensas, isso pode
levar a inadequagao de certos tipos de trabalho para esses individuos. Por exemplo,
muitos ndo se adaptam bem a fungdes que exigem respostas rapidas, como caixas,
cozinheiros, gargons ou recepcionistas, e ambientes barulhentos, como restaurantes
e fabricas, podem ser particularmente desafiadores (Baldwin; Costley; Warren,
2014).

Segundo Leopoldino (2015), a produgdo académica brasileira sobre a
inclusdo de pessoas com TEA no mercado de trabalho € quase inexistente. Esta é
uma questdo complexa e recente, com muito desconhecimento sobre o tema,
especialmente no Brasil. Embora alguns profissionais com TEA tenham o potencial
para realizar diversas atividades, os gestores ainda enfrentam barreiras para

explorar essas oportunidades (Bravim, 2017).
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4.2 CONTRIBUICOES PARA O PROCESSO DE INCLUSAO DE AUTISTAS NO
MERCADO DE TRABALHO

A abordagem que considera o trabalhador de maneira atenta, priorizando
suas caracteristicas e necessidades, comegou nas empresas com um foco na
ergonomia, na seguranga do trabalho e nas questdes de qualidade de vida. No
entanto, a atencdo as caracteristicas comportamentais de pessoas com Transtorno
do Espectro Autista (TEA) € uma pratica relativamente nova (Basto, 2021).

A implementacao de politicas publicas para facilitar a entrada de autistas no
mercado de trabalho € uma tendéncia global, especialmente em razado da elevada
taxa de exclusao desses individuos em diversos paises (Seaman; Cannella Malone,
2016; Smith et al., 2015; Buescher et al., 2014; Burgess; Cimera, 2014; Roux et al.,
2013; Burke et al., 2010; Hendricks; Wehman, 2009). Apds anos da promulgagao de
leis pertinentes, o Brasil reconheceu a necessidade de “promover a insergdo de
pessoas com transtorno do espectro autista no mercado de trabalho, levando em
conta as particularidades da deficiéncia” por meio da Politica Nacional de Protecao
dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista (Brasil, 2012). Contudo,
a auséncia de recursos e estruturas de servigos para a implementagdo dessas
politicas limitou sua efetividade.

Considerando as politicas ja adotadas e as demandas das pessoas com
autismo, é possivel identificar quatro grandes eixos de politicas publicas voltadas
para a inclusdo no mercado de trabalho: Preparagcédo para o exercicio profissional,
Incentivo a contratagdo; Fomento a pesquisa cientifica; e Coleta de informagdes
precisas sobre o tema (Leopoldino, 2015).

Para individuos com TEA, a inclusdo no ambiente de trabalho resulta em
ganhos significativos, como aumento da autonomia, melhoria na performance
cognitiva, elevacdo da qualidade de vida, melhor situacdo financeira e maior
aproveitamento das habilidades adquiridas em terapias e estudos (Hedley et al.,
2017; Leopoldino, 2015; Robertson, 2009; Garcia Villamisar; Hughes, 2007;
Garcia-Villamisar; Wehman; Navarro, 2002).

Tais beneficios se refletem nas familias dos autistas, que muitas vezes

enfrentam estresse emocional e financeiro, além de preconceitos e isolamento social
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(Obeid et al., 2015; Gomes et al., 2015; Mcstay et al., 2014; Horlin et al., 2014;
Orsmond et al., 2013; Divan et al., 2012).

Para as empresas, ha um potencial de ganho em marketing, acesso a
incentivos governamentais, quando disponiveis, e a capacidade de atender a
exigéncias legais, como cotas para deficientes, além de explorar o potencial dos
autistas em fungdes especificas (Scott et al., 2017; Leopoldino, 2015; Austin; Sonne,
2014; Rosqvist; Keisu, 2012; Robertson, 2009; Brasil, 1991).

Para aumentar a empregabilidade das pessoas com TEA, € necessario um
esforgo conjunto das familias, empresas e sociedade, com orientagdes adequadas
para criar um ambiente que favoreca a compreensao e inclusao frente aos desafios
enfrentados por essas pessoas (Cone, 2018; Hensel, 2017; Leopoldino, 2015). A
conscientizagdo sobre as capacidades de trabalho desses individuos é crucial; eles
nao devem ser esquecidos pelo mercado, mas sim ter oportunidades de entrada e
crescimento (Baron-Cohen, 2003; Brizea, 2019; Katz; Dejak; Gal, 2015; Mahoney,
2017; Van Wieren; Reid; Mcmahon, 2008). A identificagdo de vocacgdes, habilidades
e fortalezas antes do inicio de uma funcéo pode facilitar a inser¢gao de jovens com
TEA no mercado de trabalho, permitindo uma melhor adequacdo de suas
caracteristicas ao cargo (Cone, 2018).

Ana Tersa Basto (2019) destaca que todos os gestores enfrentam desafios na
gestdo de pessoas, seja com um jovem aprendiz, estagiario, colaborador sem
diagndstico ou uma pessoa com TEA. O suporte de um intermediario experiente
pode proporcionar maior seguranga e conforto na administracdo, seja através de
uma empresa, do departamento de Recursos Humanos ou até mesmo de um
profissional da empresa que compreenda a questdo. Sem esse suporte, a inclusao
pode ser complicada e desafiante para todos os envolvidos.

E vital desmistificar a ideia de que o autismo é uma deficiéncia intelectual,
esclarecendo que o Transtorno do Espectro Autista inclui sindromes como a de
Asperger, frequentemente associadas a individuos com inteligéncia acima da média,
capazes de realizar atividades produtivas e contribuir significativamente para o
mercado de trabalho (Veras e Castro, 2021).

Becker (2019) examinou o impacto da deficiéncia no emprego e nos salarios
por hora no Brasil, utilizando dados da Pesquisa Nacional de Saude de 2013, que
distingue entre pessoas sem deficiéncia, pessoas com deficiéncia que limitam

atividades e aquelas que nao apresentam limitacdes. Os resultados revelaram que
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os empregadores tendem a contratar pessoas com deficiéncia sem limitagdes para
posicdes melhor remuneradas, desde que nao haja necessidade de adaptagdes na
infraestrutura ou na rotina de trabalho. A autora ressalta a necessidade de uma
politica que atenda as especificidades e niveis de comprometimento das deficiéncias
no contexto do mercado de trabalho e da formagdo dessas pessoas. Assim,
considerando que individuos com TEA podem requerer adaptacdes especificas em
seu ambiente de trabalho — como flexibilidade de horarios, prazos, materiais,
vestuario, espaco fisico e formas de comunicagdo — a pesquisa de Becker (2019) e
outros estudos apontam para a urgéncia de melhorias nas politicas voltadas a esse
contexto.

O estudo de Baldwin, Costley e Warren (2014) destaca a diversidade de
ocupacgdes exercidas por adultos com TEA, servindo como um alerta contra a
estereotipagem das habilidades e interesses desse grupo. Os autores compartilham
experiéncias de profissionais com TEA entrevistados na Australia sobre suas
vivéncias no mercado de trabalho. Entre os feedbacks positivos estdo: “Isso me
ajudou a lidar com muitas pessoas e aprendi bastante”; “Posso escolher uma
formagao profissional que aprimora minha compreensédo sobre como os humanos
pensam e agem”; “Posso me expressar através das minhas habilidades”; e “Sinto
que estou conquistando algo e estou motivado, entdo ndo estou deprimido”. Por
outro lado, entre as experiéncias negativas, destacam-se: “Nao consigo aplicar meu
diploma em neurociéncia”; “Ndo estou sendo remunerado de acordo com minha
especializacdo”; “E frustrante que as pessoas me vejam apenas como uma
secretaria, sem reconhecer meu potencial cientifico”; e “Muitas das tarefas que
realizo ndo me desafiam intelectualmente”.

E crucial intensificar os esforcos direcionados aos lideres organizacionais em
geral, buscando disseminar conhecimentos sobre como interagir e articular
ambientes de trabalho adequados, além de normativas de comportamento e
comunicagdo com profissionais com TEA. Ou seja, € necessario educar 0s
empregadores sobre as dificuldades que esses individuos podem enfrentar ao
atender a determinados padrdes e auxiliar a disseminar respostas adequadas e nao
discriminatorias entre seus funcionarios (Van Wieren; Reid; Mcmahon, 2008).

E sabido que esses tipos de acompanhamento nas empresas, especialmente

em um pais como o Brasil, ndo séo tarefas faceis e podem gerar custos, seja por
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meio da terceirizagcdo ou pelo treinamento de colaboradores internos, que também
necessitardo de capacitagao sobre o tema (Basto, 2021).

A literatura demonstra, de maneira empirica, a importancia da inclusédo de
autistas no mercado de trabalho. Além disso, evidéncias significativas podem ser
extraidas dos relatos de individuos que expressam seu entusiasmo e conquistas
(Aydos, 2016).

Até o presente momento, a pesquisa académica sobre o0 mercado de trabalho
para pessoas com TEA ainda é escassa, apresentando muitas lacunas a serem
exploradas. Assim como no ambiente académico, a sociedade esta se
conscientizando mais sobre a questdo a medida que o acesso aos diagndsticos
aumenta, resultado do maior fluxo de informagdes provenientes de estudos

cientificos, médicos e do publico em geral (Basto, 2021).

4.3 O PAPEL DOS PROFISSIONAIS DE RH NA INCLUSAO

O conceito de inclusdo fundamenta-se na aceitagdo e valorizacdo das
diferencas individuais como atributo, no direito de pertencimento e na equiparacao
do valor das minorias em relagado a maioria (Sanfelice; Bassani, 2020).

No ambito organizacional, cabe as areas de Recursos Humanos (RH) a
responsabilidade de sensibilizar, preparar e sustentar as liderangas e o corpo social
para a inclusdo de pessoas com deficiéncia (Fraga et al., 2022; Neves, 2020; Ferrari,
2021; Ladeia, 2010; Paniza; Moresco, 2022). Além disso, a essas areas € atribuido o
papel de idealizar e implementar politicas e praticas de gestdo que promovam uma
cultura de inclusdo, desenvolvimento e carreira para esses grupos historicamente
marginalizados (Fraga et al., 2022; Neves, 2020).

Dessa forma, no cenario atual de valorizagdo da gestdo da diversidade,
exige-se especial atengao das areas de RH e de seus profissionais, que precisam
estar preparados e atentos aos seus deveres e a legislagdo. Esse aspecto tem sido
crucial para viabilizar a inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho
(Bodart; Romano; Chagas, 2016; Hammes; Nuernberg, 2014; Neves, 2020).

No contexto dos processos de Recursos Humanos, observa-se a crescente
necessidade de atencdo a um grupo social que nao percebe as mesmas
oportunidades em relagdo aos demais no que se refere a insergéo (recrutamento e

sele¢do), a remuneragdo, ao desenvolvimento de carreira e a legitimidade
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(participacédo em decisbes e relevancia de opinido) (Punch; Hyde; Power, 2007;
Sheridan; White; Mounty, 2010).

O préprio processo de recrutamento pode constituir a primeira barreira, uma
vez que, em alguns casos, essa minoria ja enfrenta dificuldades desde a qualificagao
formal (Lunardi, 2001; Skliar, 2013; Ribeiro; Carneiro, 2009). Dados do IBGE (2019)
indicam que aproximadamente 67,6% da populagdo com deficiéncia possui baixa
instrugdo ou ensino fundamental incompleto, percentual significativamente superior
ao de 30,9% entre pessoas sem deficiéncia, o que frequentemente reforca
argumentos organizacionais de que a falta de qualificagdo € um empecilho a
contratacao de pessoas com deficiéncia.

Hammes e Nuernberg (2014) também ilustram esse aspecto ao destacar a
baixa empregabilidade de pessoas com deficiéncia, apontando que, por vezes, as
organizagbes mantém uma postura rigida em relagdo aos requisitos das vagas
oferecidas, o que prejudica a inclusao desses profissionais.

Além disso, nota-se o despreparo de muitas areas de Recursos Humanos,
apesar de a Lei n. 13.146/2015 estabelecer normas sobre a atuagdao desses
profissionais no processo de recrutamento e selecdo de pessoas com deficiéncia. A
legislagdo prevé que a inclusdo deve ser realizada em condigbes de igualdade,
respeitando as normas trabalhistas e previdenciarias e com a garantia de
acessibilidade, tecnologia assistiva e adaptag¢des razoaveis no ambiente de trabalho.
Esse processo deve ser pautado por preceitos éticos e pela combinacdo de método,
conhecimento e sensibilidade (Bodart; Romano; Chagas, 2016; Hammes;
Nuernberg, 2014).

As areas de Recursos Humanos precisam estar preparadas para lidar com
essa diversidade, utilizando métodos de recrutamento eficazes para minorias,
incluindo as pessoas com deficiéncia. Bodart, Romano e Chagas (2016) sugerem
que esses profissionais estabelecam uma relagdo direta com comunidades,
organizagcbes e grupos ligados a essa populagdo, buscando promover um
recrutamento sem preconceitos ou discriminagéo.

O processo de selecdo, por sua vez, também deve ser transparente na
divulgacado das vagas e dos perfis necessarios (Dutra et al., 2020), e deve incluir
parcerias com instituicdes especializadas na preparacao de pessoas com deficiéncia

para o mercado de trabalho, conforme destacam Amancio e Mendes (2023).
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Uma vez realizada a contratacdo, é fundamental que o RH implemente acdes
de integracdo, com ambientes de trabalho adequados e o acolhimento do
colaborador com deficiéncia junto a equipe, promovendo um clima inclusivo e
minimizando eventuais situagdes de discriminagao (Amancio; Mendes, 2023).

Apdés a insercdo no ambiente organizacional, as ag¢des de RH devem
continuar oferecendo oportunidades de capacitacdo e desenvolvimento que
envolvam tanto aspectos remuneratorios, devido a predominancia de vagas de baixa
qualificacdo e salarios reduzidos, quanto possibilidades de ascensao profissional
(Dutra et al., 2020).

Ha, nesse cenario, uma expectativa de que as areas de Recursos Humanos
assumam um papel estratégico, embora ainda se observe uma tendéncia de
atuacdo tradicional (Sant’anna; Diniz; Paiva, 2018). A transformagao dessa area
deveria centrar-se em praticas voltadas para a sustentabilidade organizacional,
como indicado por Jabbour e Santos, citados por Fraga et al. (2022), englobando
também a gestao da diversidade.

Portanto, a atuacéo dos profissionais de Recursos Humanos no processo de
inclusdo é de extrema importancia para fomentar uma cultura organizacional
acolhedora e acessivel para pessoas com deficiéncia. A responsabilidade do RH vai
além da simples adequagao a legislacdo vigente, como a Lei n° 13.146/2015,
exigindo uma postura proativa na criagdo de um ambiente de trabalho inclusivo. As
areas de RH devem nao apenas atrair, mas também apoiar esses profissionais com
politicas que promovam o desenvolvimento, a ascensio na carreira e a igualdade de
oportunidades. Ao integrar praticas inclusivas e sustentaveis, o RH nao s6 contribui
para a diversidade e a valorizagdo das diferengas, mas também para o

fortalecimento da responsabilidade social e da imagem institucional da organizagéo.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A inclusédo de pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) no mercado
de trabalho € um tema de crescente relevancia para a promocéo de uma sociedade
mais justa e diversificada. Ao longo deste trabalho, foi discutida a importancia de
adaptar ambientes corporativos e sensibilizar a sociedade sobre as habilidades e
potenciais que as pessoas com TEA podem oferecer. Embora existam legislagdes,
como a Lei Brasileira de Inclusdo e a Lei Berenice Piana, que asseguram direitos e
oportunidades para pessoas com deficiéncia, ainda ha desafios na aplicagao pratica
desses direitos. Barreiras como a falta de informacéao, o preconceito e a auséncia de
apoio especializado limitam a participacdo plena dos autistas no ambiente de
trabalho.

O papel dos profissionais de Recursos Humanos é essencial nesse processo,
pois cabe a eles implementar politicas inclusivas e criar estratégias para um
recrutamento justo e adaptado as particularidades dos candidatos com TEA. Para
que a inclusdo seja efetiva, € necessario um comprometimento amplo, que envolva
desde gestores até a equipe de trabalho, promovendo um ambiente acolhedor e
respeitoso.

Portanto, é evidente que a insergdo de autistas no mercado de trabalho n&o
beneficia apenas os individuos diretamente envolvidos, mas também as
organizacgdes e a sociedade como um todo. A inclusdo promove um espaco onde a
diversidade ¢é valorizada, contribuindo para a constru¢do de uma cultura
organizacional mais rica e inovadora. Este trabalho espera contribuir para uma visao
mais ampla e profunda da importancia de se criar condi¢gdes equitativas para a

participacao de todos, independente de suas diferencas.
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