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INTRODUÇÃO 



1.  UNIVERSIDADES CORPORATIVAS  

–

–

–



palavras “universidade” e “corporativa” é muito pouco perto do que se pode alcançar. 

1.1. Objetivo Geral 

1.2. Objetivos Específicos 











1.3. Situação Problema 



1.4. Justificativa 

periódicas em suas formas de se “autogerir”

profissional qualitativa e pertinente para sua cultura organizacional através das “Soft 

Skills”, ferramentas de análise, treinamentos com certificação, maneiras de 

abordagem em ambiente profissional entre muitas outras “trilhas”



1.5 Metodologia  

 Pesquisas bibliográficas:

 Desenvolvimento das ferramentas da administração (Análise SWOT, 

5W2H e Mapa de Empatia): 

 Pesquisas de campo (Amostragens estatísticas com a comunidade): 

–

 Entrevistas com profissionais da área e acesso a protótipos: 

– –

 



2. REFERENCIAL TEÓRICO 

2.1 Gestão Empresarial 

–

–

http://www.fia.com.br/


–

–

–

–

tema, Sílvio Luíz Johann, explora muito bem o tema em seu livro: “Gestão da Cultura 

al”. 

http://www.fia.com.br/


–

–

–

–

–
–

2.2 Desenvolvimento Pessoal e Profissional: papel do gestor 



GRACIETTI (2023) cita que “O mercado de trabalho e a

”

nome “desenvolvimento pessoal” dá a impressão de que se refere a 

“softs

skills”





2.3 Gerações: ovens no mercado de trabalho



– –

– –

– –

– –



2.4 Universidades Corporativas 

(2000) “A universidade corporativa –

–

sucesso. ”





há se um aspecto de ensino com “doutrinação” den



Universidades nos Estados Unidos, fomentaram em seu livro “Comportamento 

– ca” uma visão abrangente e 







3. APLICAÇÃO DAS FERRAMENTAS DE GESTÃO, PESQUISA E ENTREVISTA 

– –

3.1. Análise do Resultado da Pesquisa Pública 

–



ao assunto “Gênero”: compõe mais da metade – –

 

 

 

 

 

 

 

 

–



–

–

–



–

–

–



–



“universidades corporativas”. Algumas respostas foram:

 “Acho pode envolver organizações”

 “Escolas, faculdades e/ou instituições que tem parceria ou algo do tipo com 

para os alunos”

 “É um programa de aprendizado com ferramen

desenvolver e qualificar os estudantes para o mercado de trabalho “

 “São universidades que tem vínculos com empresas”

 “Não sei”

 “Algum tipo de dados informativos”



conhecimento global das empresas: “Marque uma resposta de acordo com sua 

am a seu respeito."”

– –

–



3.2. Mapa de Empatia 

 

 

–



3.3. Análise SWOT 

 

 

–



3.4. Análise 5W2H 

A ferramenta 5W2H tem o objetivo de traçar um plano de ação com base na 

resposta de sete perguntas que serão feitas sobre o processo de execução do projeto 

como mostra a seguir:

–



3.5. Estudo de Caso e Entrevista Aplicada 

Perguntas realizadas na entrevista

















4. APLICABILIDADE 

4.1. Resumo Geral da Proposta 

4.2. Perspectiva do Perfil Empresarial 



–

– –



– –

–



4.3. Perspectiva do Perfil do Usuário 

–

–

–



–

–



–

–



5. RESULTADOS ESPERADOS 



6. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

–

–

“MasterMind”



REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS 

O Perfil das Universidades Corporativas no Brasil

Acesso em:

Desenvolvimento pessoal e profissional: como se 
relacionam?

Acesso em:

“Comportamento humano no trabalho: uma 
abordagem psicológica”

Gestão Empresarial: o que é, como funciona e como 
aplicar.
Acesso em:

Gestão de Pessoas: enfoque nos papéis profissionais.

Desenvolvimento profissional: o que é, importância e papel 
da empresa.

Acesso em:

Gestão da Cultura Corporativa: como as organizações de 
alto desempenho gerenciam sua cultura organizacional

Gestão de Pessoas e Talentos

Educação Corporativa

Gerações no mercado de trabalho: como cada uma se comporta?

Acesso em:

Comunicação Global: A Mágica da Influência

UNIVERSIDADES 
CORPORATIVAS: EDUCAÇÃO OU DOUTRINAÇÃO?

–
Acesso em:

http://www.scielo.br/j/ram/a/hJqNvxpqgQgwFRPs9LwHDZb/?lang=pt
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