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RESUMO

SCARMAGNANI, Diogo. Sistema de Agendamento de Barbearia. Orientador: Marcelo
Buscioli Tendrio. Ano. 2024. 45 f. Trabalho de Conclusédo de Curso (Tecnologia em
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas) - Faculdade de Tecnologia de Presidente
Prudente, Presidente Prudente, SP, 2024.

Este trabalho apresenta o desenvolvimento de um sistema de agendamento voltado
para barbearias, com o objetivo de otimizar o gerenciamento de horarios e melhorar
a experiéncia dos usuérios, incluindo clientes e barbeiros. O sistema foi implementado
utilizando a arquitetura de software do tipo Trés Camadas, seguindo principios do
Clean Architecture, e foi dividido em backend e frontend. O backend foi desenvolvido
em ASP.NET Core, hospedado no Railway, utilizando PostgreSQL como banco de
dados relacional, enquanto o frontend foi implementado com React e Vite, hospedado
no Netlify. O sistema permite que clientes realizem login, pesquisem servicos e
horarios disponiveis, e agendem servicos de forma simples e intuitiva. Para os
barbeiros, oferece funcionalidades para login, cadastro de servicos e consulta de
agendamentos, garantindo um gerenciamento eficiente. O diagrama de casos de uso
e a modelagem de classes auxiliaram no planejamento e constru¢ao da aplicacéao,
reforcando o alinhamento entre requisitos e funcionalidades. Durante a implantagéo,
foram utilizados servicos de hospedagem modernos, garantindo acessibilidade e
escalabilidade. O desenvolvimento seguiu boas praticas de organizacéo, com divisdo
clara das responsabilidades: a camada Domain contém as entidades; a camada
Repository gerencia a interacdo com o banco de dados; a camada Service realiza a
abstracdo e manipulacdo de dados; e a camada Endpoint fornece os endpoints para
comunicacao externa. Conclui-se que o sistema proporciona uma solugéo pratica para
0 gerenciamento de agendamentos em barbearias, beneficiando tanto os clientes
guanto os barbeiros, com destaque para sua simplicidade de implantacao e utilizac&o.

Palavras-chave: agendamento; barbearia; sistema web; ASP.NET Core; React.
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1. INTRODUCAO

Nos ultimos anos, o setor de servigos tem buscado inovacdes tecnoldgicas que
otimizem o atendimento ao cliente e promovam uma gestdo mais eficiente dos
negdécios. Um dos segmentos beneficiados por essa evolucao € o de barbearias, onde
sistemas de agendamento se tornam essenciais para organizar horarios, evitar

conflitos na agenda e melhorar a experiéncia do cliente.

Este trabalho apresenta o desenvolvimento de um sistema de agendamento
para barbearias, que visa facilitar tanto o gerenciamento de servicos por parte dos
barbeiros quanto o processo de marcacao de horarios pelos clientes. O sistema foi
concebido para operar de forma préatica e intuitiva, garantindo uma experiéncia
satisfatoria aos usuarios. Nele, os clientes podem se cadastrar, consultar servicos
disponiveis, e agendar horarios com os barbeiros. J& os barbeiros podem gerenciar
suas informacgBes, como horarios de trabalho e servigos oferecidos.

A pesquisa e o0 desenvolvimento desse sistema foram motivados pela
crescente demanda por solu¢des que combinem eficiéncia operacional e facilidade de
uso, especialmente para pequenos negécios. A implementacdo dessa ferramenta
objetiva ndo apenas resolver problemas praticos do dia a dia de uma barbearia, mas

também contribuir para a modernizacao de processos nesse setor.

A estrutura desta monografia estd organizada em capitulos que detalham a
abordagem adotada. O Capitulo 1 introduz o tema, delimita 0 escopo e apresenta 0s
objetivos e a justificativa do trabalho. O Capitulo 2 descreve o produto desenvolvido,
destacando suas funcdes, publico-alvo e limitagbes. O Capitulo 3 apresenta os
requisitos especificos do sistema, incluindo diagramas e especificagdes técnicas. Por
fim, o Capitulo 4 aborda o projeto do software, com modelagens, diagramas e layouts

que ilustram as escolhas arquiteturais e funcionais.

1.1 OBJETIVO

Este documento tem como objetivo principal apresentar uma Especificacdo de
Requisitos de Software (ERS) para o sistema de agendamento de barbearias, com
base nas diretrizes da norma IEEE 830/1998. Ele detalha os requisitos funcionais e



nao funcionais do sistema, de forma a alinhar as expectativas entre o cliente, os
analistas e os desenvolvedores, além de garantir uma compreenséo clara do escopo
e da utilizagéo do software.

Adicionalmente, este trabalho buscou proporcionar ao autor um
aprofundamento técnico e pratico no desenvolvimento de sistemas web, contribuindo
para o aprimoramento das habilidades em programacédo com C#, ASP.NET Core,
React e TypeScript, bem como no entendimento e transformacgéo de requisitos em
solucbes tecnoldgicas. Este aprendizado consolida ndo apenas competéncias
técnicas, mas também a capacidade de andlise critica e resolucdo de problemas,

fundamentais para a atuacao profissional na area de desenvolvimento de software.

1.2 ESCOPO

O produto de software a ser desenvolvido, denominado iCorte, tem como
objetivo principal facilitar o gerenciamento de agendamentos e servicos em
barbearias. O sistema busca automatizar tarefas operacionais, como a organizagao
da agenda, o registro de servigos e a comunica¢cao com os clientes, permitindo uma
gestdo mais eficiente e transparente.

Este software foi projetado para eliminar as dificuldades enfrentadas na
organizacdo manual de horarios, reduzir conflitos de agendamento e melhorar a
experiéncia tanto dos clientes quanto dos profissionais. Além disso, 0 sistema
oferecera funcionalidades adicionais, como o controle financeiro e a visualiza¢do de
dados estatisticos relevantes para a barbearia.

O que o sistema fara?

« Permitir que clientes agendem servigos online, consultando horarios
disponiveis.

« Registrar e organizar servigos oferecidos pela barbearia.

« Gerenciar perfis de usuarios (clientes, barbeiros e administradores) com
permissodes especificas.

o Oferecer relatérios e métricas relacionadas aos agendamentos e
faturamento.

« Gerenciar pagamentos relacionados aos servicos agendados.

O que o sistema nao fara?



« Nao incluira funcionalidades para marketing avancado, como campanhas de
e-mail ou publicidade integrada.
« Nao suportara, inicialmente, a integracdo com sistemas externos de

pagamento automatico, limitando-se ao registro manual.

Objetivos especificos

« Automatizar 100% do processo de agendamento de servicos.

« Reduzir o tempo gasto no gerenciamento de agendas em até 50%.

o Melhorar a experiéncia do cliente, oferecendo maior flexibilidade e
conveniéncia.

« Fornecer uma interface amigavel e acessivel tanto no ambiente web quanto
em dispositivos méveis.

o Aumentar a capacidade de gerenciamento da barbearia por meio de relatérios

intuitivos e detalhados.

1.3 DEFINICOES, SIGLAS E ABREVIACOES

e ERS: Especificacdo de Requisitos de Software;

e ORM: Object-Relational Mapping (Mapeamento Objeto-Relacional);

¢ DTO: Data Transfer Object (Objeto de Transferéncia de Dados);

e API: Application Programming Interface (Interface de Programacdo de
Aplicacdes);

¢ ASP.NET Core: Framework de desenvolvimento para aplicacdes web da
Microsoft;

e Vite: Ferramenta de build e desenvolvimento rapido para frontends
modernos;

e CRUD: Create, Read, Update, Delete (Criar, Ler, Atualizar, Deletar);

e Git: Sistema de controle de versé&o distribuido;

e GitHub: Plataforma de hospedagem de cddigo baseada em Git;

e Deployment: Processo de colocar uma aplicagdo em um ambiente onde ela

pode ser usada por usuarios finais;
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e Build: Processo de transformar codigo-fonte em um executavel ou pacote
pronto para deployment;

e Railway: Plataforma para hospedagem de aplicacdes web e bancos de
dados;

¢ Netlify: Plataforma para hospedagem e deploy de aplicacdes frontend;

e EF Core: Entity Framework Core (Framework de ORM para .NET);

e REST: Representational State Transfer (Transferéncia Representacional de
Estado);

e TCC: Trabalho de Concluséo de Curso;

¢ IDE: Integrated Development Environment (Ambiente de Desenvolvimento
Integrado);

e UML: Unified Modeling Language (Linguagem de Modelagem Unificada);

e SQL: Structured Query Language (Linguagem de Consulta Estruturada).

1.4 VISAO GERAL

Esta ERS estd organizada em capitulos, cada um contendo informacgdes
detalhadas sobre os aspectos fundamentais do sistema em desenvolvimento. A
estrutura foi elaborada para garantir clareza e facilidade de entendimento por todos
os stakeholders envolvidos no projeto.

A seguir, apresentamos um resumo de como o documento esta estruturado:

« Capitulo 2: Este capitulo fornece uma visao geral do sistema, apresentando
uma perspectiva do produto, suas principais func¢des, o perfil dos usuarios que
utilizardo o software, caracteristicas gerais do desenvolvimento e os requisitos que
foram adiados para versoes futuras.

e Capitulo 3: Neste capitulo, sdo detalhados os requisitos do sistema,
incluindo os requisitos de interface externa, o diagrama de casos de uso, as
especificacoes de cada caso de uso fundamental e os diagramas de atividades
associados.

e Capitulo 4: Este capitulo descreve o projeto do software, incluindo os

diagramas de interacéo (sequéncia), o diagrama de classes, a modelagem da base
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de dados, o diagrama de pacotes da arquitetura l6gica e outros layouts relevantes
para a implementac&o do sistema.

Cada secéo foi planejada para oferecer uma viséo clara e abrangente sobre
0S aspectos técnicos e funcionais do software, assegurando que as informacodes
sejam acessiveis e Uteis tanto para desenvolvedores quanto para gestores e usuarios

finais.
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2. DESCRICAO GERAL DO PRODUTO

Este capitulo fornece uma visdo geral do sistema de agendamento de
barbearias, abordando suas principais funcionalidades, publico-alvo e aspectos gerais
do seu desenvolvimento.

O sistema foi concebido para facilitar o gerenciamento de agendamentos e
otimizar a interacdo entre clientes e barbeiros. Ele permite que os usuarios se
cadastrem como clientes ou barbeiros, possibilitando que cada perfil desempenhe
funcdes especificas:

e Clientes: podem navegar pelos servicos oferecidos, consultar a
disponibilidade dos barbeiros e agendar horéarios de forma prética.

e Barbeiros: tém a capacidade de cadastrar seus servigos, configurar seus
horarios de trabalho e gerenciar os agendamentos realizados pelos clientes.

Além disso, o sistema conta com um mecanismo de avaliacdo para que 0s
clientes possam atribuir notas e comentarios aos servi¢os recebidos, promovendo
uma dindmica de reputacdo. Embora uma funcionalidade de chat tenha sido planejada
para facilitar a comunicagéo direta entre clientes e barbeiros, sua implementagéo foi
adiada para versoes futuras.

O desenvolvimento deste sistema foi fundamentado em tecnologias modernas
e robustas, incluindo ASP.NET Core no backend, React com TypeScript no frontend,
e 0 banco de dados PostgreSQL. A infraestrutura foi hospedada utilizando Railway
(backend e banco de dados) e Netlify (frontend), garantindo confiabilidade e
escalabilidade para o ambiente de producéo.

Essa descricdo geral fornece o contexto necessario para a analise e
detalhamento dos requisitos especificos no préximo capitulo, ressaltando o potencial

do sistema como uma solucao pratica e escalavel para barbearias de diversos portes.

2.1 FUNCOES DO SISTEMA

Funcbes Basicas
F_BO1l: Cadastrar Conta: Permite ao usuario criar uma conta no sistema

como cliente ou barbeiro.
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Dados de entrada: Nome, sobrenome, telefone, género, email, senha.
Regra de negdcio: Senha que atenda aos requisitos minimos de seguranca.

Dados de saida: Conta criada com sucesso, acesso autorizado ao sistema.

F_BO02: Cadastrar Barbearia: Permite o registro de informacdes de uma
barbearia vinculada ao barbeiro.

Dados de entrada: Nome, descricdo, telefone comercial, email comercial,
endereco.

Regra de negodcio: Descricdo é opcional; telefone e email comerciais
podem ser os mesmos do perfil de cliente.

Dados de saida: Barbearia cadastrada com sucesso, acesso autorizado a

parte exclusiva a barbeiros.

Fun¢gdes Fundamentais
F _FO1l: Login: Permite que o usuario acesse 0 sistema utilizando suas
credenciais.
Dados de entrada: Email e senha.
Regra de negocio: F_BO1 precisa ja ter sido executada.
Dados de saida: Login efetuado e cookie com token de autenticacéo

recebido e persistido do lado do cliente.

F_F02: Cadastrar Servi¢cos: Habilita o barbeiro a incluir e gerenciar os
servigcos que oferece.

Dados de entrada: Nome do servico, preco, tempo de execucao.

Regra de negocio: F_B02 precisa ja ter sido executada.

Dados de saida: Servigo criado com sucesso.

F_FO03: Agendar Servico: Permite ao cliente selecionar um servico,
escolher um horario disponivel e realizar o agendamento.

Dados de entrada: Servico que deseja agendar, data, horario de inicio,
forma de pagamento.

Regra de negdécio: F_SO01 precisa ter sido checado.

Dados de saida: Servigo agendado com sucesso.
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Funcdes de Saida

F_SO01: Pesquisar Servigcos e Horarios Disponiveis: Permite ao cliente
visualizar os servigos disponiveis e os horarios associados.

Dados de entrada: Data e servigo(s) desejado(s).

Regra de negdcio: Servico precisa existir.

Dados de saida: Exibe os intervalos de horarios disponiveis para aquele(s)
servico(s) escolhido(s).

F_S02: Meus Agendamentos: Exibe uma listagem dos agendamentos
realizados ou a realizar, funcionando como um relatério para o barbeiro.

Dados de entrada: Data.

Regra de negécio: F_B02 precisa ter sido executada.

Dados de saida: Lista com agendamentos existentes.

2.2 CARACTERISTICAS DO USUARIO

O sistema foi desenvolvido para atender dois perfis principais de usuarios:
Clientes e Barbeiros.

¢ Clientes: Os clientes representam o publico mais amplo do sistema. Eles sao
individuos alfabetizados que possuem acesso a dispositivos conectados a internet,
como smartphones, tablets ou computadores. Nao é exigido conhecimento técnico
especifico em informatica, ja que o sistema foi projetado para ser intuitivo e acessivel,
permitindo que qualquer pessoa consiga navegar e realizar agendamentos com
facilidade.

e Barbeiros: Os barbeiros, além de possuirem caracteristicas similares as dos
clientes, como acesso a dispositivos conectados a internet e alfabetizacgéo,
necessitam de habilidades especificas relacionadas ao exercicio da profissdo. Eles
também devem ser capazes de cadastrar seus servicos e gerenciar horarios no
sistema, tarefas que demandam um entendimento basico de informatica e operagéo
de aplicativos.

O design do sistema prioriza a usabilidade e a simplicidade, reduzindo a

necessidade de treinamento técnico especifico para ambos os perfis.
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2.3 LIMITES, DEPENDENCIAS E SUPOSIC;()ES
Limites

1. O sistema foi projetado para ser 100% web, sendo assim, depende de
conexdao estavel com a internet tanto para clientes quanto para barbeiros. A auséncia

de conectividade pode limitar a experiéncia de uso e o0 acesso as funcionalidades.

2. O desempenho do sistema esta diretamente ligado a infraestrutura de
hospedagem (Railway para backend e banco de dados, e Netlify para o frontend).
Qualquer indisponibilidade desses servicos pode impactar no funcionamento do

sistema.

3. Nao ha suporte nativo para funcionamento offline ou integracdo com

dispositivos especificos, como impressoras de recibo ou leitores de QR Code.

Dependéncias

1. O sistema utiliza tecnologias modernas como ASP.NET Core, React com
TypeScript e PostgreSQL, o que requer que qualquer futura manutencdo ou

atualizacao seja feita por profissionais com conhecimento nessas tecnologias.

2. A hospedagem na plataforma Railway e Netlify € uma dependéncia critica.
Caso o suporte a essas plataformas seja descontinuado, sera necessario migrar o

sistema para outros provedores compativeis.

3. A experiéncia dos usuarios esta atrelada ao navegador utilizado. O
sistema é compativel com os navegadores modernos mais populares (Google
Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge), mas problemas de compatibilidade podem

ocorrer em navegadores obsoletos.
Suposicoes
1. Supbe-se que o0s usuarios do sistema (clientes e barbeiros) tenham

acesso a dispositivos conectados a internet, como smartphones, tablets ou

computadores, e que possuam niveis basicos de alfabetizacéo digital.
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2. E assumido que o proprietario do sistema (o préprio desenvolvedor) sera
responsavel por monitorar, corrigir falhas e realizar upgrades na infraestrutura e nas

tecnologias utilizadas.

3. A escalabilidade do sistema dependerd do aumento dos recursos
alocados nas plataformas de hospedagem, conforme o numero de usuarios e a

demanda cresgcam.

4. Nao foram implementadas funcionalidades avancadas de seguranca,
como autenticacdo multifator. Supde-se que as praticas basicas de seguranca, como

a utilizacdo de senhas fortes, serdo seguidas pelos usuarios.

Esse conjunto de limites, dependéncias e suposicdes define o contexto em
que o sistema foi desenvolvido e devera operar, garantindo que as expectativas

estejam alinhadas as capacidades atuais do software.

2.4 REQUISITOS ADIADOS
Os seguintes requisitos foram identificados como funcionalidades

importantes, mas que serdo adiados para versées futuras do sistema:

F_FO04: Avaliar Servicos — Permitir que os clientes avaliem os servicos
recebidos, atribuindo uma nota e comentarios, para ajudar outros usudrios na escolha

do barbeiro e para o barbeiro acompanhar sua reputacéo.

F_FO5: Chat Entre Cliente e Barbeiro — Implementar um sistema de
comunicacdo direta entre cliente e barbeiro, permitindo tirar davidas e ajustar

detalhes antes do agendamento.

Esses requisitos foram adiados devido a restricbes de tempo e ao escopo
inicial do projeto. Sua implementagédo futura dependera da andlise de viabilidade

técnica e da demanda por parte dos usuarios do sistema.
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3. REQUISITOS ESPECIFICOS

Este capitulo apresenta um detalhamento dos requisitos necessarios para o
funcionamento do sistema, garantindo que todas as funcionalidades e interacdes
descritas estejam devidamente especificadas. Ele sera estruturado em subsec¢des que
abordam os requisitos de interface externa, as especificacdes dos casos de uso e 0s
diagramas associados, fornecendo uma visao clara e organizada das necessidades

do sistema.

Cada subtitulo a seguir contém informacdes detalhadas que servirdo como

base para o desenvolvimento, implementacao e validacao do sistema.

3.1 REQUISITOS DE INTERFACE EXTERNA

3.1.1 Interfaces do Usuéario dos Casos de Uso
Figura 1l - Tela de Login

Login
Digite seu email abaixo
Email

Digite seu email

Senha Esqueceu sua senha?

Digite sua senha &

5 Fazer login com Google

MNao tem conta? Cadastre-se

Fonte: Elaborado pelo préprio autor.



Figura 2 - Tela de Cadastro do Usuéario

Novo usuario

Vamos comecar. Preencha os campos abaixo.

(& Cadastre-se com o Google

ou

MNome

Mome

Sobrenome

Sobrenome

Telefone

Telefone

Género

Género -

Email
Digite seu email

Senha

Digite sua senha &

Confirmagao

Confirme sua senha

Ja possui uma conta? Login

Fonte: Elaborado pelo préprio autor.
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Figura 3 - Tela de Cadastro do Barbeiro

Cadastrar barbearia
Vamos comegar. Preencha os campos abaixo.
Mome
Nome
Descrigio
Opcional. Ex: A sua barbearia...
Telefone Comercial
Telefone comercial
Email Comercial
Email comercial
Rua
Rua
MNamero
Numero
Complemento
Complemento
Bairro
Bairro
Cidade
Cidade
Estado
Estado *
CEP
CEP
Pais

Brasil

Fonte: Elaborado pelo préprio autor.
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3.1.2 Interfaces de Software
1. Banco de Dados:
e PostgreSQL: O sistema utiliza o banco de dados PostgreSQL, que foi
acessado diretamente via terminal para gerenciamento de tabelas e dados.
e Entity Framework ORM: Através da aplicacdo, toda comunicagao entre
a camada de Repository e a camada de Service é feita através do ORM nativo do
.NET chamado Entity Framework.
2. Sistema Operacional:
e Windows 11: Ambiente principal de desenvolvimento.
e Arch Linux (WSL): Utilizado como subsistema para gerenciar
ferramentas de desenvolvimento e banco de dados.
3. IDE e Ferramentas de Desenvolvimento:
e Visual Studio Code: IDE utilizada para codificacéo e integracdo do
sistema.
¢ GitHub: Plataforma de versionamento de codigo e colaboracdo, onde
todo o coédigo-fonte foi armazenado e gerenciado.
4. Hospedagem e Servigos Web:
e Railway: Servico de hospedagem para o backend do sistema.
e Netlify: Utilizado para hospedagem do frontend.
Esses softwares foram integrados para garantir um ambiente de
desenvolvimento &gil e eficaz, além de fornecer suporte robusto para a execucdo do

sistema.



3.2 DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Cliente

Figura 4 — Diagrama de Casos de Uso
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Fonte: Elaborado pelo préprio autor.
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3.3 ESPECIFICACOES DOS CASOS DE USO
Caso de Uso 1: Login

Descri¢cdo: Permite que um usuario (cliente ou barbeiro) se autentique no

sistema para acessar suas funcionalidades especificas.

Atores: Cliente, Barbeiro.

Pré-condicao: O usuério j deve ter uma conta cadastrada no sistema.

Fluxo Principal:

1.
2.
3.
4.

O usuario acessa a pagina inicial do sistema.
Informa suas credenciais (e-mail e senha).
O sistema valida as credenciais.

Se as credenciais forem validas, o sistema redireciona o usuério para seu

painel especifico (cliente ou barbeiro).

Fluxo Alternativo:

» Caso as credenciais sejam invalidas, o sistema exibe uma mensagem de erro

e permite nova tentativa.

Pos-condicdo: O usuario estd autenticado e pode acessar as funcionalidades

especificas de seu perfil.

Caso de Uso 2: Cadastrar Servigos

Descricdo: Permite que um barbeiro cadastre os servicos que ele oferece,

incluindo o preco e o tempo de execucgéo.

Ator: Barbeiro

Pré-condicao: O barbeiro deve estar autenticado no sistema.

Fluxo Principal:

1. O barbeiro acessa o painel de controle.

2. Seleciona a opcao “Cadastrar Servicos”.
3.
4
5

Preenche os campos obrigatorios (nome do servico, preco e duracédo).

. Confirma a acgéo.

. O sistema salva o servi¢o e exibe uma mensagem de sucesso.

Pé6s-condicédo: O servigo esta disponivel para visualizagédo pelos clientes.
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Caso de Uso 3: Agendar Servico

Descri¢cdo: Permite que um cliente selecione um servico e marque um horério
com um barbeiro.
Ator: Cliente
Pré-condicao: O cliente deve estar autenticado no sistema.
Fluxo Principal:
O cliente acessa a funcionalidade de agendamento.
Pesquisa por barbeiros e servicos disponiveis.
Seleciona um barbeiro, um servi¢co e um horario disponivel.

Confirma o agendamento.

o bk~ 0N RE

O sistema salva 0 agendamento e exibe a confirmacao.

Fluxo Alternativo:

« Caso o horario escolhido ndo esteja mais disponivel, o sistema solicita uma
nova escolha.

Pos-condicdo: O agendamento esta salvo e visivel no painel do cliente e do

barbeiro.



3.4 DIAGRAMAS DE ATIVIDADES DOS CASOS DE USO

Diagrama de Atividade - Login
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Fonte: Elaborado pelo proprio autor.
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Descricdo: Demonstra o fluxo de atividades que um usuario (cliente ou
barbeiro) realiza para autenticar-se no sistema.
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Diagrama de Atividade - Cadastrar Servig¢os
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Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Descricdo: Mostra o fluxo de atividades que um barbeiro executa para
cadastrar os servigcos 0s quais oferece no sistema.



Diagrama de Atividade - Agendar Servico

Figura 7
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Fonte: Elaborado pelo proprio autor.
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Descricao: Representa o fluxo de atividades que um cliente realiza para agendar um
servico com um barbeiro.



4. PROJETO DE SOFTWARE

4.1 DIAGRAMAS DE INTERACAO

Figura 8 - Diagrama de Interacao - Login
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Fonte: Elaborado pelo préprio autor.
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Descricdo: Demonstra o fluxo de acdes para que um usudrio (cliente ou

barbeiro) autentique-se no sistema.
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Figura 9 - Diagrama de Interacédo - Cadastrar Servigos
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Fonte: Elaborado pelo proprio autor.
Descricao: Mostra o fluxo de a¢cdes que o barbeiro executa para cadastrar os
servigcos 0s quais oferece no sistema.
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Figura 10 - Diagrama de Interacao - Agendar Servico
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Fonte: Elaborado pelo préprio autor.
Descricao: Representa o fluxo de a¢des que um cliente realiza para agendar

um servico com um barbeiro.
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4.2 DIAGRAMA DE CLASSES

Figura 11

(© user

o Profile: Profile

© BarberShop: BarberShop

o Appointments: ICollection<Appointment>
o Reports: ICollection<Report>

© Messages: ICollection<Message>

/

(© sarbershop

o Name: string

o Description: string?

o ComercialNumber: string

o ComercialEmail: string

o ImageUr: string?

o Rating: float

© Ownerld: int

o Address: Address

o RecurringSchedules: ICollection<RecurringSchedule>
o SpecialSchedules: ICollection<SpecialSchedule>
o Services: ICollection<Service>

o i ICollection< i >

o Reports: ICollection<Report>

(®) Baseuserentity

o CreatedAt: DateTime
o UpdatedAt: DateTime?
o IsDeleted: bool

1 1

(© Address . R
(© Specialschedule © senvi
Service

o Street: string o R

© Number: string © RecurringSchedule o Date: DateOnly NSy © 5

o Complement: string? o DayOfWeek: DayOfWeek e . o Title: string?

< Neighborhoos: string o DayOMeck: DayOfWeek | | 2 ot cring? = Descrigtion: string? 2 Content: sting?

© EEETh) o CloseTime: Timeonhy SlopeTimegitne0y2 o ImageUr: string? o Rating: int

o State: State it e o CloseTime: TimeOnly? o Timadt o Clientld: int

o PostalCode: string E o IsClosed: bool o Barbershopid in‘; © BarberShopld: int
o BarberShopld: int

o Country: string
o BarberShopld: int

(© Appointment

o Date: DateOnly
o StartTime: TimeOnly

o TotalDuration: TimeSpan

o Notes: string?

© PaymentType: PaymentType
o TotalPrice: decimal

o Status: AppointmentStatus
o Clientid: int

o BarberShopld: int

(@) CompositeKeyEntity

o CreatedAt: DateTime
o UpdatedAt: DateTime?
o IsActive: bool

(© Message

o Content: string

o SentAt: DateTime
o IsRead: bool

o Appointmentld: int
o Senderld: int

©) Profie

o FirstName: string
o LastName: string
© Gender: Gender

o ImageUr: string?
o _phoneNumber: string

@) Basekntity

o ld: int

o CreatedAt: DateTime
o UpdatedAt: DateTime?
o IsDeleted: bool

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Descricao: Classes base para criagdo das entidades que séo refletidas no
banco de dados da aplicacdo. A grande maioria das classes herdam a classe abstrata
BaseEntity onde encontramos propriedades padrdes Id, CreatedAt, UpdatedAt e
IsDeleted. As classes RecurringSchedule e SpecialSchedule referem-se aos horarios
disponiveis do barbeiro. As classes Report e Message sdo as classes que serao

usadas para as avaliagdes e para o chat que sao das func¢des dos requisitos adiados.



4.3 MODELAGEM DA BASE DE DADOS

%

id

[content]
sent_at

is_read
appointment_id
sender_id
created_at
updated_at
is_deleted

asp_net users

®

id

user_name
normalized_user_name
email
normalized_email
email_confirmed
password_hash
security_stamp
concurrency_stamp
phone_number
phone_number_confirmed
two_factor_enabled
lockout_end
lockout_enabled
access_failed_count
created_at

updated_at

is_deleted

Figura 12

appointments
€= ¢ id

date
start_time
total_duration
notes
payment_type
total_price
status

client_id
barber_shop_id
created_at
updated_at
is_deleted
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profiles

%

id
first_name
last_name
gender
image_url
created_at
updated_at
is_deleted

8

reports

id

title

[content]

rating

client_id
barber_shop_id
created_at
updated_at
is_deleted

special_schedules
% date

% barber_shop_id
day_of_week
notes
open_time
close_time
is_closed
created_at
updated_at
is_active

i service_appointment
¥ appointment_id
¥ service_id
8
services
% id
name
description
price
image_url
duration
barber_shop_id
created_at
updated_at
is_deleted
| |
AARA
barber shops addresses
? id 9% id
name street
description number
comercial_number complement
comercial_email neighborhood
image_url city
rating state
owner_id postal_code
created_at country
updated_at barber_shop_id
is_deleted created_at
updated_at
is_deleted

“ =

recurring_schedules

day_of week
barber_shop_id
open_time
close_time
created at
updated _at
is_active

Fonte: Elaborado pelo préprio autor.
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4.4 DIAGRAMA DE PACOTES DA ARQUITETURA LOGICA

O sistema foi projetado em Trés Camadas para seguir uma abordagem
modular e escaldvel, adotando principios inspirados na Clean Architecture no
backend. Essa divisdo em camadas facilita a separacdo de responsabilidades,
garantindo um desenvolvimento mais organizado e sustentavel. Abaixo estéo
descritas as principais camadas e seus papéis na arquitetura:

Domain: Esta camada contém as entidades do sistema, que sao
representacdes das tabelas no banco de dados. As entidades encapsulam a l6gica
central de negdcio, como regras e validacdes fundamentais, e séo utilizadas em toda
a aplicacdo como uma base para os dados persistidos.

Repository: Nesta camada, é realizada a comunicagdo com o banco de
dados por meio do EF Core. Ela € responsavel pelas operacdes de leitura, gravacao,
atualizacdo e exclusdo de dados, abstraindo a complexidade de interacdo com o
banco e fornecendo métodos que podem ser utilizados pelas camadas superiores.

Service: A camada de servicos serve como um intermediario entre o
Repository e o Endpoint. Ela é responsavel por processar as regras de negoécio
especificas, filtrar informacdes desnecessarias (como, por exemplo, IsDeleted e
UpdatedAt, que sao colunas de metadados), e transformar dados em DTOs para
serem enviados ao cliente. Além disso, 0s servicos gerenciam as operagées que
exigem multiplos acessos ao banco de dados, coordenando as chamadas ao
repositério.

Endpoints: Esta camada representa a Presentation e atua como o ponto de
interacdo entre o mundo externo (no caso do sistema, o frontend, mas também
poderia ser um servigo especifico de teste de API, como o Swagger ou o Postman) e
o backend. Responséavel por expor os endpoints da API, ela recebe requisi¢des, faz
as devidas validagcbes e as encaminha para 0s servicos correspondentes. Também
trata as respostas, garantindo que sejam adequadas para serem entregues ao cliente,
sejam mensagens de erro ou dados processados.

Essa organizacdo em pacotes visa garantir alta coesao e baixo acoplamento
entre as camadas, promovendo um design limpo, facil de manter e expansivel para
futuras implementacdes. O diagrama de pacotes reflete essa estrutura, destacando

como cada camada se relaciona e contribui para a logica geral do sistema.
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Figura 13 — Estrutura da Solution
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Fonte: Elaborado pelo proprio autor.

Descrigdo: Estrutura da Solution, destacando os layers de Application,
Domain e Presentation. Ainda ha o layer de Infraestructure, que a grosso modo
espelha as entities para conversar com a cama externa (no caso dessa aplicagao:

apenas o banco de dados) através do EF Core.



4.5 OUTROS LAYOUTS DE TELAS

Figura 14 - Tela de Exibicdo do Perfil do Usuério

Linus Torvalds
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Detalhes
Nome Linus
Sobrenome Torvalds
ID 1

Fonte: Elaborado pelo préprio autor.
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Figura 15 - Tela de Exibi¢cdo do Perfil do Barbeiro

Barbearia do Torvalds

Aqui o corte é open source!

Informacdes de Contato

Numero Comercial (11) 96543-5265
E-mail Comercial linus@torvalds.com
Endereco

Endereco Rua Linux, 180
Bairro Kernel Central
Cidade Sao Paulo
Estado SP
CEP 19180-000
Pais Brasil

Fonte: Elaborado pelo proprio autor.



Servicos

Figura 16 - Tela de Pesquisa de Servicos
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Fonte: Elaborado pelo proprio autor.
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APENDICE A - Procedimentos para Implantac&o do Sistema

Este apéndice descreve 0s passos necessarios para a implantacdo do
sistema, considerando os servigos utilizados, as configuracfes realizadas e 0s
recursos necessarios. O processo é simples e utiliza solucbes modernas de
hospedagem para backend e frontend, facilitando o acesso ao sistema por qualquer

pessoa com conexao a internet.

1. Infraestrutura Utilizada
O sistema est4 dividido em duas partes principais: backend e frontend. A
seguir estao os detalhes de cada parte e as ferramentas utilizadas para a implantacéo.

Backend
e Tecnologia: ASP.NET Core.
e Hospedagem: Railway.
e Banco de Dados: PostgreSQL (hospedado no Railway).
e Configuragao:
o O codigo do backend foi desenvolvido em ASP.NET Core, contendo
todas as APIs necessarias para o funcionamento do sistema.
o ApoOs a conclusdo do desenvolvimento, o codigo foi enviado ao
Railway, que automatiza o processo de deployment.
o O Railway gerou automaticamente uma base URL, acessivel
publicamente: https://icorteapi.up.railway.app/.
o O banco de dados PostgreSQL foi configurado diretamente no

Railway, com conexao ja integrada ao backend.

Frontend
e Tecnologia: React com Vite.
e Hospedagem: Netlify.

e Configuragéo:
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o O cadigo frontend foi desenvolvido utilizando o framework React e o
gerenciador de pacotes Vite, otimizando o desempenho e a velocidade de
carregamento do sistema.

o Apoés o desenvolvimento, o projeto foi enviado ao Netlify, que
também automatiza o processo de deployment.

o O Netlify gerou um link publico para acesso ao sistema:
https://icorte.netlify.app/.

2. Procedimentos para Implantacéo

Passo 1: Preparagcdo do Backend

1. Crie uma conta gratuita no Railway (https://railway.app).

2. Faca o upload do codigo do backend no Railway.

3. Configure as variaveis de ambiente necessarias para o funcionamento da
API (como as strings de conexdo do banco de dados).

4. Configure o PostgreSQL no Railway como um servico adicional e integre-
0 ao backend.

5. Aguarde o processo de build e deployment ser concluido pelo Railway.

6. Apos a finalizagdo, a base URL sera gerada automaticamente e estara

disponivel para uso.

Passo 2: Preparacéo do Frontend

1. Crie uma conta gratuita no Netlify (https://www.netlify.com).

2. Faca o upload do codigo do frontend ou conecte um repositorio Git
(preferencialmente GitHub).

3. Configure o arquivo vite.config.js no frontend para apontar a base URL do
backend hospedado no Railway.

4. Aguarde o processo de build e deployment ser concluido pelo Netlify.

5. ApoOs a finalizagdo, o link publico de acesso ao sistema sera gerado

automaticamente.

3. Beneficios da Arquitetura Utilizada
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Simplicidade: O processo de deployment é automatizado, reduzindo a
necessidade de configuragbes manuais.

Escalabilidade: Tanto o Railway quanto o Netlify suportam crescimento do
sistema, com opc¢des de upgrade para planos pagos conforme a demanda.

Acessibilidade: O sistema esta acessivel por meio de URLs publicas,
facilitando o acesso aos usuarios.

Custo-Beneficio: As ferramentas utilizadas oferecem planos gratuitos

suficientes para projetos iniciais.

Com os passos acima concluidos, o sistema estara pronto para uso e podera
ser acessado por qualquer pessoa com acesso a internet.



