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RESUMO

O presente trabalho se propde a contribuir para o aprimoramento da educagao
financeira nas escolas publicas através da combinagdo de um software com uma
inteligéncia artificial e propostas de metodologias de aprendizagens. Além disso,
destaca-se o uso da gamificagdo como uma estratégia envolvente para potencializar
a assimilagcdo dos conceitos financeiros pelos estudantes. Pretende-se com esta
iniciativa, capacitar os professores a ministrarem as aulas do componente e a orientar
os estudantes a desenvolverem as habilidades necessarias para navegar e
compreender a complexidade do mundo financeiro, incentivando-os a tomar decisoes
financeiras responsaveis e a alcangar estabilidade financeira a longo prazo. Por
intermédio de pesquisas e levantamentos de dados, foi possivel identificar as
necessidades e deficiéncias que podem ser aperfeicoadas dentro da implementacao
da disciplina de Educacdo Financeira nas escolas publicas com a inclusao de
tecnologias interativas e suporte da inteligéncia artificial no processo de aprendizagem
que permitam que os estudantes apliquem os conceitos aprendidos em cenarios da
vida real. Dessa forma, considera-se que o trabalho desenvolvido representa um
avancgo significativo dos recursos educacionais em aprendizagem financeira, com
potencial para impactar positivamente a habilidade financeira dos estudantes,
promovendo a construcdo de uma sociedade financeiramente autbnoma e

responsavel.

Palavras-chave: Educagcdo Financeira. Inteligéncia Artificial. Gamificagao.

Aprendizagem. Escolas Publicas.



ABSTRACT

This work aims to contribute to the improvement of financial education in public schools
through the combination of software with artificial intelligence and proposals for
learning methodologies. Furthermore, the use of gamification stands out as an
engaging strategy to enhance the assimilation of financial concepts by students. The
aim of this initiative is to enable teachers to teach the component classes and guide
students to develop the skills necessary to navigate and understand the complexity of
the financial world, encouraging them to make responsible financial decisions and
achieve financial stability at a long term. Through research and data collection, it was
possible to identify the needs and deficiencies that can be improved within the
implementation of the Financial Education discipline in public schools with the inclusion
of interactive technologies and artificial intelligence support in the learning process that
allow students to students apply the concepts learned in real-life scenarios. Therefore,
it is considered that the work developed represents a significant advance in
educational resources in financial learning, with the potential to positively impact
students' financial skills, promoting the construction of a financially autonomous and

responsible society.

Keywords: Financial Education. Artificial intelligence. Gamification. Learning. Public
schools.
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1 INTRODUGAO

Em um mundo globalizado, com o crescente acesso a tecnologia e informacgéo,
as pessoas, principalmente os jovens, estdo sendo influenciados ao habito do
consumo, levando as pessoas a assinarem cartdes de crédito, fazer empréstimos e
tomarem outras medidas que viabilizem seu consumo, levando a atual geracéo para
um caminho de decisdes negligentes e prejudiciais a longo prazo. Kiyosaki (1997)
aponta que dinheiro sem inteligéncia financeira € dinheiro que desaparece

rapidamente.

Nesse contexto, a educacgao financeira, assume-se como o primeiro passo para
mitigar o desafio da desinformagao financeira. Incorporar o componente da educagao
financeira em instituicdes de ensino publicas favorece para a formacgao de individuos
financeiramente responsaveis, capazes de gerenciar dividas e administrar suas
finangas, visto que, a auséncia desse conhecimento restringe a populagdo quanto a

participacao no sistema financeiro:

Nas ultimas décadas, diante do cenario de crescente
desigualdade e exclusdo social consequente dos modelos
politicos e econdmicos dominantes, iniciativas relacionadas as
microfinangas e, mais recentemente, a inclusdo financeira,
ganharam destaque — encaradas, muitas vezes, como
alternativas para o desenvolvimento econémico e como
ferramentas de combate & pobreza (FILHO, JUNIOR E RIGO,
2012).

O presente trabalho contempla diversos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), reforcando a importancia da educagdo financeira para a
erradicagao da pobreza (ODS 1), a promogao da educagao de qualidade (ODS 4), a
reducdo das desigualdades (ODS 10), e a construgdo de parcerias para
implementagdo desses objetivos (ODS 17). Ao integrar a educagéo financeira com
tecnologias inovadoras como a inteligéncia artificial, este trabalho visa ainda contribuir
para o crescimento econémico sustentavel e inclusivo (ODS 8), garantindo que as
pessoas, desde cedo, adquiram as habilidades necessarias para participar de maneira

plena e efetiva no sistema financeiro.

Recentemente, a integracao de tecnologias no processo de aprendizagem vem
transformando a abordagem educacional. Dentre as inovagdes tecnologicas, a
inteligéncia artificial (IA) se sobressai por oferecer um espago educacional eficiente,
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acessivel e personalizado. Com a inteligéncia artificial, € possivel utilizar recursos
personalizados para atender as necessidades de cada usuario, proporcionando uma

experiéncia pratica e eficaz.

Este Trabalho de conclusdo de curso se propde a explorar a aplicagao da
educacao financeira nas escolas publicas com o suporte de ferramentas combinadas
por inteligéncia artificial e gamificagdo. Sera investigado como os recursos de
inteligéncia artificial e gamificagdo podem servir como oportunidade de um ambiente
educacional inclusivo e individual, além de garantir que os impactos dessa abordagem

preparem os jovens desde cedo a lidar com os desafios e as armadilhas financeiras.

A estrutura deste trabalho consistira em seis sec¢des principais: a Introducéo,
que apresenta o contexto e a relevancia do tema; a Fundamentagao Teorica, que
examina a literatura existente sobre educacao financeira e o uso de |IA em ambientes
educacionais; a Metodologia, que detalha as abordagens utilizadas para a pesquisa;
o Plano de Negdcio, que descreve a proposta da empresa School Pledge; o Plano
Financeiro, que apresenta a analise financeira do projeto; e, por fim, as Consideracgdes
Finais, onde serao discutidos os resultados e suas implicacdes para futuras politicas

educacionais.

Ao concluir esta investigagéo, o objetivo € apresentar evidéncias concretas que
apoiam a integragao de ferramentas de |IA na educacgao financeira, mostrando nao sé
a sua capacidade de melhorar a aprendizagem dos alunos, mas também o seu
potencial para promover a tomada de decisdes financeiras informadas e responsaveis.
Consequentemente, este projeto académico contribuira para o discurso continuo em
torno da modernizagao do sistema educacional brasileiro, oferecendo insights valiosos
sobre como a tecnologia pode servir como um aliado estratégico no cultivo de
cidadaos financeiramente alfabetizados e bem equipados para os desafios de

amanha.
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2 FUNDAMENTO TEORICO

2.1 Desvendando a educagao financeira

A educacdo é um direito universal e continuo. Segundo Larroyo (1982), trés
fatores moldam a educacado: o pragmatico (eficacia social), o histérico-cultural
(contexto histérico) e o progressivo (avango do conhecimento). Gadotti (1991) vé a
educacédo como transformadora e critica, enquanto Brandao (1995) valoriza a troca
de saberes comunitarios. Fela (1997) destaca que a aprendizagem deve ser vivencial

e transformadora.

Nesse sentido, a Educagao Financeira (EF) é essencial para formar cidadaos
conscientes. Lucci et al. (2006) afirmam que ela permite decisbes financeiras mais
informadas, e Jacob et al. (2000) definem finangas como a administracdo de fundos.
O Brasil comecgou a focar na EF com a Estratégia Nacional de Educagao Financeira
(ENEF), criada pelo Decreto 7397/2010, que visa promover inclusdo financeira e

consciéncia critica.

A EF é vista como um processo educativo que capacita individuos a fazer
escolhas financeiras conscientes, conforme a Organizagdo para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) em 2005. Negri (2010) ressalta que a EF ajuda

a gerenciar renda e evitar o consumismo excessivo.

Assim, a EF é crucial para capacitar individuos a tomar decisdes financeiras
responsaveis. Gadotti refor¢ca que a educacao, incluindo a financeira, deve promover
a transformagao social. Assim, a democratizacdo do conhecimento financeiro ¢ vital
para uma sociedade equitativa e preparada para enfrentar os desafios

contemporaneos.

2.1.1 Investimento em educacao financeira

De acordo com Mankiw (2001), “o investimento em educacé&o é crucial para o

sucesso econdmico de um pais a longo prazo, assim como o investimento em capital
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fisico”. Isso ressalta a importancia de investir em educacao financeira, especialmente

para os jovens que estdo comegando suas vidas financeiras:

E importante estabelecer uma relagdo saudavel com as
finangas desde cedo, porque, afinal, vivemos em uma
sociedade capitalista, na qual o dinheiro € um meio para a
realizagdo pessoal. Com orientagdo, os jovens podem curtir o
presente e, ja nos primeiros ganhos, comegar a planejar e
construir o futuro com seguranga para ter a certeza de uma
vida melhor (DOMINGOS, 2011).

Investir em educagao financeira para os jovens é fundamental, pois os prepara
para lidar de forma consciente e responsavel com suas finangas ao longo da vida. Ao
compreenderem conceitos como orgamento, poupancga, investimento e crédito, os
jovens podem tomar decisdes financeiras mais conscientes, evitando endividamentos
desnecessarios e construindo uma base sélida para seu futuro financeiro. A educacgao
financeira ndo se limita a conhecimentos teodricos, mas também inclui a pratica de
habitos saudaveis relacionados as finangas; através de experiéncias praticas, os
jovens aprendem a valorizar o dinheiro, fazer escolhas conscientes e assumir
responsabilidade por suas decisbdes financeiras. Essa formacao contribui para o
desenvolvimento de habilidades como planejamento, disciplina e controle, essenciais
nao apenas para a vida financeira, mas também para o sucesso pessoal e profissional
(MANKIW, 2001). Em suma, investir em educacgao financeira para os jovens € investir

no futuro econémico e social do pais (DOMINGOS, 2011).

2.2 Endividamento

O dicionario online de lingua portuguesa define “endividamento” como
“aumento das dividas de uma pessoa, de empresa ou do governo”. Sao varios os

fatores que podem levar o consumidor ao endividamento, como:

[...] dificuldade financeira pessoal, que impossibilita o
cumprimento de suas obrigacbes, desemprego, falta de
controle nos gastos, compras para terceiros, atraso de salario,
comprometimento da renda com despesas supérfluas, reducao
da renda, doencas, ma fé, sendo todos estes fatores
agravados em época de crise econbmica do pais
(FIORENTINI, 2004 apud CLAUDINO; NUNES; SILVA, 2009,

p. 4).
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Quando se trata de endividamento, a primeira percepcédo € a de um desafio
(SKAF; CAETANO, 2016). Conforme apontado pelo Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor (IDEC), ao solicitar recursos financeiros emprestados para adquirir bens,

o individuo esta contraindo dividas.

A Confederagdo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC)
realizou uma pesquisa em fevereiro de 2021 para mostrar o nivel de endividamento
dos cidadaos. Na comparacao do més de fevereiro de 2020 mostra que a maioria dos
entrevistados estdo muito endividados, mais ou menos endividados ou pouco
endividados. Portanto, 65,1% dos cidadaos respondentes afirmam que possuem
dividas. Ja em fevereiro de 2021 a porcentagem de entrevistados que declaram

possuir dividas aumentou e alcangou 66,7%, como visto no Grafico 1.

Grafico 1 - Nivel de endividamento - comparagao anual

Nivel de Endividamento - Comparacdo Anual

Nivel de Endividamento - Fevereiro de 2020 Nivel de Endividamento - Fevereiro de 2021

0,1%  0,0% Muito endividado 0,0% 0,0%

15,0% 13,9%

Mais ou menos
endividado

® Pouco endividado

23,0%  wNio tem dividas 244%

desse tipo

m N3o sabe

W NJo respondeu

Fonte: CNC/PEIC (2021)

Além disso, a Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor
(PEIC), divulgada CNC, revelou o percentual de domicilios brasileiros com dividas, o
que evidencia a relevancia de politicas publicas e iniciativas privadas que promovam
a educacédo financeira e o acesso consciente ao crédito, visando a reducido do

endividamento e a melhoria da qualidade de vida da populagao.
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Grafico 2 - Percentual de domicilios com dividas

[l Percentual de Domicilios com Dividas (%)

Abril 2022 Abril 2023

Fonte: Elaborado pelos autores com base na PEIC, 2024.

No Grafico 2, a situacado do endividamento nos domicilios do Brasil € um reflexo
da complexa relacédo entre as condicbes econémicas do pais, o comportamento do

consumidor e a oferta de crédito.

2.2.1 Fatores causadores

O endividamento é impulsionado por diversos fatores, entre os quais se destaca
a cultura de consumo conspicuo, que prioriza a satisfacdo imediata dos desejos em
detrimento do comportamento austero em relagdo as dividas (LIPOVETSKY, 2007;
BAUDRILLARD, 2008). Durante crises financeiras, o endividamento tende a
aumentar, ja que as pessoas se tornam mais consumistas e propensas a assumir
riscos financeiros (FLORES; VIEIRA, 2014).

A falta de renda para quitar dividas sem recorrer ao crédito € outro fator crucial
(DWYER; MCCLOUD; HODSON, 2011). Baixa renda, pobreza e altas taxas de juros
praticadas pelas instituicdes financeiras também contribuem para o endividamento
(JOO; GRABLE, 2004; LEGGE; HEYNE, 2009).

Além disso, a facilidade de acesso ao crédito, com bancos e empresas de

cartao de crédito adaptando-se para facilitar esse acesso, intensifica o endividamento
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(DWYER; MCCLOUD; HODSON, 2011). Assim, a combinac&o da cultura de consumo,
a falta de educacéo financeira e a disponibilidade de crédito cria um ambiente propicio

ao endividamento.

2.2.2 Inadimpléncia

Os termos endividamento e inadimpléncia costumam ser confundidos. O
Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor (IDEC) esclarece que o endividamento
ocorre quando alguém toma empréstimos para adquirir bens, enquanto a
inadimpléncia se refere a incapacidade de pagar um compromisso financeiro até a
data de vencimento. Nunes (2008) complementa que a inadimpléncia € o né&o
cumprimento total ou parcial de uma obrigagédo no prazo estabelecido, resultando em

deébitos sujeitos a juros ou multas.

De acordo com a Serasa Experian (2018), as principais causas da
inadimpléncia no Brasil incluem o aumento do desemprego e a diminui¢gdo da renda
mensal. O desemprego, que afetou cerca de 14,1 milhdes de brasileiros no terceiro
trimestre de 2020, € um fator crucial, pois resulta na perda inesperada de renda.

Os dados recentes da Associacdo Comercial de Sao Paulo (ACSP) e do
Servigo de Protegao ao Crédito (SPC) revelam uma realidade preocupante: os jovens
estdo liderando a lista de inadimplentes e endividados no Brasil.

Grafico 3 - Jovens inadimplentes e endividados

Menos de 20 anos
5%

Entre 20 e 25 anos
25%

Menos de 35 anos
T0%

Fonte: Elaborado pelos autores com base na ACSP e SPC, 2024.
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Esses dados do Grafico 3, refletem um cenario em que os jovens estdo
enfrentando desafios financeiros significativos, possivelmente devido a uma
combinagao de falta de educacdo financeira, acesso facilitado ao crédito e
dificuldades econémicas. A pesquisa da ACSP ressalta a importancia de os jovens
aprenderem a gerenciar suas finangas desde cedo, a fim de evitar problemas futuros

com endividamento e inadimpléncia.

Além disso, os dados do SPC mostram que 19% dos brasileiros entre 18 e 24
anos estédo endividados, o que reforga a necessidade de politicas e programas que
promovam a educacao financeira e o0 acesso responsavel ao crédito para os jovens.
Investir em iniciativas que capacitem os jovens a tomar decisdes financeiras
conscientes e planejar seu futuro financeiro € essencial para garantir uma vida

financeira saudavel e sustentavel (NUNES, 2008).

2.2.3 Consumo excessivo, materialismos e comportamento

Compreender os fatores comportamentais, cognitivos e emocionais que
orientam as decisbes financeiras € complexo, envolvendo subjetividade e incerteza.
Moura (2005) ressalta que o aumento das dividas, seja por recessdo ou otimismo,
gerou maior interesse em pesquisas. O endividamento requer uma abordagem
multidisciplinar: a sociologia examina fatores sociais, a economia analisa relagbes

econdmicas e a psicologia investiga o processo de tomada de decisao e valores.

Além de fatores econémicos como crises e desemprego, o endividamento esta
ligado ao consumo excessivo, valores materialistas e comportamentos individuais.
Estudos indicam que o materialismo e o consumo excessivo sdo fundamentais para o
comportamento financeiro, especialmente entre os jovens (RIDGWAY; KUKAR-
KINNEY; MONROE, 2006; RICHINS; DAWSON, 1992). O consumo excessivo refere-
se a compras além da capacidade financeira (WU, 2006), enquanto o materialismo
envolve a importancia atribuida a posse de bens materiais para alcangar objetivos de
vida (RICHINS; DAWSON, 1992).
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2.2.4 Crédito

De acordo com Romeiro e Souza (2017), a palavra "crédito" tem origem na
Grécia Antiga, significando crer ou dar confianga, e, naquela época, o acesso ao
crédito era restrito a pessoas de boa reputacdo. O crédito € uma ferramenta financeira
que permite ao consumidor adquirir bens e servigos imediatamente, prometendo
pagamento futuro. Moura (2005) ressalta que, enquanto pode ser um recurso valioso
para quem o concede, o crédito pode se tornar um pesadelo para quem o utiliza de
forma descontrolada, comprometendo uma parte significativa da renda e ameagando
a subsisténcia. Frade e Magalhdes (2006) afirmam que o uso do crédito ndo é
intrinsecamente prejudicial; quando contratado em periodos de estabilidade
financeira, pode melhorar a acessibilidade a bens e servigcos e contribuir para o bem-
estar. No entanto, se oferecido indiscriminadamente, como em panfletos nas ruas

brasileiras, pode levar ao endividamento e a exclusao social.

Os beneficios do crédito sdo mais evidentes quando sua concessao € feita com
critérios rigorosos, avaliando se a divida ndo comprometera obrigagdes essenciais. E
crucial que o empréstimo nao se torne um habito, sendo necessario que as pessoas
avaliem a real necessidade da aquisi¢cao antes de se comprometerem. Contudo, a
facilidade de acesso ao crédito promovida pelos bancos leva muitos a financiar
compras em vez de paga-las a vista (RASSIER, 2010). Embora o crédito possa ser
lucrativo para os credores, ele se transforma em um pesadelo para consumidores que
o utilizam sem controle, comprometendo grande parte de sua renda e ameagando sua

subsisténcia.

2.2.4.1 Tendéncia publicitaria de retérica do capital

Para fazer o consumidor acreditar que precisa do empréstimo, as institui¢cdes
financeiras e empresas, utilizam publicidade agressiva que muitas vezes carece de

informacgdes basicas e pode até ser enganosa (NUNES, 2008).

A publicidade desempenha um papel crucial no endividamento dos

consumidores. Com a evolugcdo das necessidades dos consumidores, o0 mercado
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publicitario se adaptou. Hoje, a publicidade n&o apenas vende um produto, mas
também um conceito e um apelo atrelado a marca. Como destaca Bauman (2008), "a
publicidade da ao produto um apelo simbdlico, uma dimensao metafisica, intrinseca
ao objeto". Carrascoza (apud BACEGGA, 2008, p. 218) complementa: "a propaganda
se transfigura em uma justificativa para o consumo, mesmo que n&o vise a indugéo

ao consumo".

Comparando campanhas publicitarias antigas com as atuais, percebe-se uma
mudanga: as antigas eram claras e objetivas, detalhando o funcionamento dos
produtos e usando jargdes ou slogans das marcas (CARRASCOZA apud BACEGGA,

2008). Podemos exemplificar as palavras de Carrascoza nas figuras abaixo:

Figura 1 - Publicidade Apple Figura 2 - Publicidade Apple

Our most Pro camera ever
3 {

»

Fonte: Mac minds, 2013. Fonte: Macmagazine, 2022.

Na figura 1, ha um anuncio antigo do iPhone com a tipica pega publicitaria que
vigorou no ano de 2008. O anuncio exalta o produto, com expressées como “mais
rapido” e “poderoso”. Todo o conceito da pega publicitaria gira em torno do produto e
de como ele atinge perfeitamente o fim a que se destina: ser um dispositivo poderoso
e multifuncional que combina telefone, internet e iPod em um unico aparelho. Na figura
2, o mesmo produto, porém anunciado nos dias atuais, como o iPhone 14. O conceito
da peca publicitaria € totalmente diferente. Ndo ha nenhuma referéncia explicita ao
produto em si ou ao fim a que se destina. Adjetivos sdo desnecessarios. A frase
estampada indica com precisdo o que 0 anuncio se propde a vender: experiéncias e
estilo de vida. Nao é por acaso que o tema da campanha publicitaria da marca é

capturar cada momento.
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Atualmente, o objetivo da publicidade é vender ideias atreladas ao produto,
conforme Bauman (2001). Rocha (2010) chama essa nova abordagem de retdrica do
capital, que visa atingir o maior numero possivel de consumidores com propostas
inovadoras, deixando de lado questdes morais em prol de resultados financeiros. Essa
mudanga impacta especialmente os jovens, que, frequentemente desprovidos de
conhecimento financeiro, tornam-se alvos de estratégias de marketing agressivas que
incentivam o consumo desnecessario. Isso leva muitos a se endividarem rapidamente,
comprometendo sua renda futura com empréstimos e cartdes de crédito, e
perpetuando um ciclo de consumo impulsivo. A falta de educacao financeira nas
escolas agrava essa vulnerabilidade, dificultando a formacéo de habitos financeiros
saudaveis e afetando as oportunidades de crescimento e independéncia econémica
dos jovens (SCHIMIGUEL, 2011).

2.3 Orientagoes estratégicas

As orientagdes estratégicas para sair do endividamento sdo agbes adotadas
por individuos ou familias para recuperar a estabilidade financeira, sendo essenciais
para evitar inadimpléncia e prejuizos a qualidade de vida (LEGGE; HEYNE, 2009).
Um planejamento financeiro eficaz é fundamental para o sucesso pessoal e
profissional, conforme Macedo (2010), que define o processo como gerenciar o
dinheiro para atender a necessidades e objetivos. Cerbasi (2005) destaca a
importancia de gastar sem comprometer o futuro, e Santos (2014) reforga o uso de
um or¢amento mensal para garantir saldos positivos e criar uma reserva financeira.
No entanto, muitos ainda n&o controlam suas finangas, resultando em endividamento,

que pode ser evitado com educacao financeira (FRANKENBERG, 2002).

Controlar impulsos é crucial, segundo Ariely (2012), que sugere entender os
comportamentos impulsivos para evitar gastos desnecessarios. Thaler (2008) aponta
que incentivos podem ajudar em escolhas racionais, enquanto Baumeister (2002)
destaca a importancia de habitos para controlar impulsos. O Banco Central do Brasil
orienta o reconhecimento de dividas, priorizacdo de compromissos, busca de renda
extra e metas de economia (SERASA ENSINA, 2020). A renegociagao de dividas é

uma estratégia eficaz, permitindo ajustes financeiros (SOUZA, 2019). O
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acompanhamento profissional também € fundamental para reestruturacéo financeira,

ajudando a evitar novos endividamentos (SANTOS, 2018).

2.4 Poupar

Poupar é essencial para garantir estabilidade financeira e um futuro econémico
seguro, sendo um dos pilares da educacéo financeira. Katona (1975) define poupar
como depositar dinheiro no banco para se proteger contra incertezas ou adquirir bens
planejados. Os principais motivos para poupar sao a prote¢gédo contra imprevistos e a
compra de itens sem recorrer a dividas. Ramsey (2003) destaca que criar um fundo
de emergéncia e eliminar dividas sdo passos fundamentais para uma vida financeira
saudavel, mas dados do Banco Central (2022) mostram que cerca de 40% dos

brasileiros ndo possuem essa reserva.

Orman (1997) sugere a estratégia 50-30-20, onde 20% da renda é destinada a
poupanga, afirmando que poupar € sobre priorizar 0 que importa. Stanley e William
(1996) reforcam que habitos frugais e consistentes de poupanga sao comuns entre
milionarios, que evitam dividas desnecessarias. A pesquisa do Instituto de Educacéao
Financeira (IEF, 2023) revela que o uso de aplicativos financeiros pode aumentar em

até 30% a eficiéncia no controle de gastos e na formacao de reservas financeiras.

As perspectivas de Ramsey, Orman, Stanley e William oferecem diferentes
abordagens para poupar, mas todas convergem na importancia de adotar esse habito
para garantir segurancga financeira. Estabelecer metas, diferenciar entre necessidades
e desejos e utilizar ferramentas tecnoldgicas sédo praticas recomendadas. A educagéo
financeira e a conscientizagdo sdo fundamentais para que mais pessoas
compreendam a importdncia de poupar e adotem praticas saudaveis no
gerenciamento de suas finangas pessoais. Estudos mostram que uma populagéo
financeiramente educada € menos propensa a endividamentos e mais preparada para
enfrentar crises econdémicas, reforcando a relevancia das praticas discutidas, como

mostra a figura 3.



25

Figura 3 - Turma da Moénica: Poupar
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Fonte: Meu bolso feliz, 2018.

Neste quadrinho ha a preocupacao de trabalhar a educagao financeira ja muito
cedo, fazendo com que a crianga e jovem entenda a necessidade de poupar,
controlando seus recursos financeiros, ndo apenas como possibilidade de
economizar, mas principalmente como realizagdo, a longo prazo, de objetivos mais
elaborados. Ato simples, mas que pode provocar reflexdo e mudancga de atitude no

que se refere a formacgao financeira desde a infancia.

A educacao financeira tem ganhado espago no curriculo escolar, sendo cada
vez mais necessario introduzir boas praticas de orientagao financeira ja no Ensino
Fundamental. O objetivo € formar uma geragdo mais consciente e responsavel em
suas decisdes financeiras. No entanto, Parente (2013) afirma que os jovens séo
Menos Propensos a poupar em comparacgao as pessoas de meia idade, uma vez que

tém mais dificuldade em se imaginar no futuro e, consequentemente, poupam menos.

Nesse contexto, o comportamento financeiro dos jovens é afetado pela
dificuldade de se conectarem com objetivos de longo prazo, preferindo o consumo
imediato, que oferece gratificagcédo instantanea. Isso compromete o habito de poupar,
evidenciando a importancia de trabalhar esse tema desde cedo.
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2.5 Investimentos financeiros

Investimentos financeiros referem-se a aplicacdo de recursos em diferentes
ativos com o objetivo de obter retornos financeiros ao longo do tempo. Segundo
Gitman e Joehnk (2008), "um investimento é qualquer operagdo que, com base em
uma analise atual e fundamentada, se espera um retorno positivo no futuro". Essa
definicido destaca a importancia da analise e da expectativa de retorno, elementos

essenciais para qualquer decisao de investimento.

De acordo com Bodie (2014), investimento € o comprometimento de dinheiro
ou de outros recursos no presente com a expectativa de colher beneficios futuros.
Essa definicdo destaca a ideia de sacrificio presente em troca de beneficios futuros,

algo essencial para entender a natureza dos investimentos.

Investir, portanto, requer analise cuidadosa dos riscos envolvidos e uma
compreensao clara das possiveis recompensas no futuro. E uma atividade que exige

planejamento, estratégia e conhecimento do mercado financeiro.

2.5.1 Mercado Financeiro e comportamento do consumidor

O mercado financeiro é o ambiente onde ocorre a negociagdo de ativos
financeiros, como acgoes, titulos e derivativos. Ele desempenha um papel crucial na
economia, fornecendo liquidez e facilitando a alocagao de capital. Segundo Shiller
(2000), "o mercado financeiro € uma arena onde a psicologia humana desempenha
um papel significativo, influenciando as decisdes de investimento e a volatilidade dos
precos dos ativos".

Dados da bolsa de valores brasileira (B3), mostram que o numero de
investidores individuais cresceu 34% entre 2020 e 2022, indicando um aumento no
interesse pelo mercado financeiro entre os consumidores. Esse crescimento reflete
uma maior conscientizacido e educacéao financeira, bem como a facilidade de acesso

proporcionada por plataformas digitais de investimento (B3, 2022, p. 25).
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2.6 Inteligéncia artificial (IA) e a gamificagao

A Inteligéncia Artificial (IA) € um campo multidisciplinar que busca desenvolver
sistemas capazes de executar tarefas que normalmente requerem inteligéncia
humana. Turing (1950) introduziu o "Teste de Turing" como critério para avaliar se
uma maquina pode exibir comportamento inteligente equivalente ao humano,
enfatizando a importancia da imitagcdo convincente da inteligéncia. McCarthy,
considerado o "pai" da IA, definiu o termo em 1956 como "a ciéncia e engenharia de
fazer maquinas inteligentes", concentrando-se na criagdo de sistemas autbnomos. A
gamificacdo tem sido integrada ao desenvolvimento da IA criando ambientes
interativos onde algoritmos podem aprender por meio de cenarios ludicos e

desafiadores, aprimorando suas habilidades de aprendizado e tomada de decisao.

No contexto educacional, Bates (2015) caracteriza a IA como a representagao
em software dos processos mentais utilizados na aprendizagem humana. As primeiras
tentativas de replicar o ensino com IA surgiram nos anos 1980, especialmente na
matematica, mas enfrentaram desafios devido a diversidade dos estilos de
aprendizado dos alunos. No entanto, avangos recentes, como a aprendizagem
adaptativa, tém demonstrado mais eficacia. Embora o uso da IA na educacéo seja
frequentemente visto como uma ameaca ao papel dos professores, ele possui um
grande potencial para apoiar a aprendizagem. As aplicagdes de |A na educagéo
incluem a aprendizagem adaptativa, tutores inteligentes e a gamificagao, que integra
elementos de jogos para tornar o aprendizado mais interativo e motivador,

incentivando o engajamento dos estudantes de forma mais dinamica.

2.6.1 Mercado4.0e alA

O mercado 4.0, impulsionado pela Quarta Revolugdo Industrial, integra
tecnologias avangadas como IA, Internet das coisas (loT) e automagao,
transformando tanto as operagdes empresariais quanto a gestédo financeira pessoal.
Nesse contexto, a educacéo financeira precisa se adaptar para preparar os individuos

para as novas complexidades econdmicas. Schwab (2016) destaca que essa
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revolugéo esta dissolvendo barreiras entre as esferas fisica, digital e bioldgica. A 1A
personaliza o aprendizado e facilta o acesso ao ensino, com programas
personalizados aumentando a retengcdo de conhecimento em até 50% (MCKINSEY,
2018).

Oliveira e Moraes (2021) ressaltam que a IA pode melhorar a gestao financeira
ao analisar padrées de comportamento e oferecer recomendacgdes personalizadas,
com 67% dos consumidores dispostos a utiliza-la para esse fim (PWC, 2019). Além
disso, a alfabetizagdo financeira no mercado 4.0, como apontado por Lusardi e
Mitchell (2014), aumenta a compreensdao das dindmicas de mercado e riscos,
promovendo maior poupanca e eficiéncia, com a IA podendo aumentar a eficiéncia
financeira em até 40% (ACCENTURE, 2020).

2.7 Educacao financeira nas escolas publicas

A falta de educacgao financeira corresponde a uma realidade global, o que
coloca em destaque a necessidade de desenvolvimento de programas de educagao
que oferegam a populagao, principalmente as criangas, conhecimento para uma vida
financeira mais saudavel (ANDRADE; LUCENA, 2018, apud LUSARDI; MITCHELL,
2011).

Para a OCDE (2005), a educacéo financeira pode ser entendida como:

[...] o processo pelo qual consumidores/investidores
financeiros aprimoram sua compreensdo sobre produtos,
conceitos e riscos financeiros e, por meio de informacéo,
instrucdo e/ou aconselhamento objetivo, desenvolvem as
habilidades e a confianca para se tornarem mais conscientes
de riscos e oportunidades financeiras, a fazer escolhas
informadas, a saber onde buscar ajuda e a tomar outras
medidas efetivas para melhorar seu bem-estar financeiro
(OCDE 2005, p.13)

Dessa definicdo, apreende-se que a educacgao financeira € um processo no
qual os individuos buscam conhecimentos e desenvolvem comportamentos que os
levam a tomar decisdes conscientes, que visam melhorar o seu bem-estar financeiro.
Como um processo, 0 seu desenvolvimento se da ao longo dos anos, sendo de grande

importancia o seu inicio desde a infancia.
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A inclusdo de disciplinas financeiras no curriculo das escolas publicas pode
desempenhar um papel crucial na formagdo de cidadaos mais conscientes e

preparados para enfrentar os desafios econdmicos do cotidiano.

A educagdo financeira nas escolas publicas pode transformar
significativamente o comportamento dos estudantes em relagcdo ao dinheiro,
incentivando praticas de poupanca e a redugao de dividas. Segundo Lusardi e Mitchell
(2011), essa educacgéao esta associada a melhores decisdes financeiras e maior bem-
estar econdbmico. Uma pesquisa do Fundo Nacional para Educacdo Financeira
(FNDE) revelou que estudantes participantes de programas de educagao financeira
reduziram o uso de cartdoes de crédito em 15% e aumentaram a taxa de poupanga em
20%. Além disso, a inclusdo da educacéo financeira no curriculo escolar democratiza
0 acesso a conhecimentos essenciais, que tradicionalmente sao mais disponiveis as
classes favorecidas, contribuindo para a equidade social e a redugéo da desigualdade
econbmica. Com essa formacgao, os estudantes adquirem ferramentas para tomar

decisdes financeiras mais informadas e responsaveis ao longo de suas vidas.

2.7.1 No Brasil e paises

No Brasil, apenas 28% dos adultos possuem conhecimentos financeiros
basicos, enquanto a média dos paises da OCDE é de 52% (2020), o que reforca a
urgéncia de incluir a educacéo financeira desde cedo. A Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), implementada em 2017, prevé esse ensino como tema transversal,
mas enfrenta desafios como a falta de formacgao dos professores e materiais didaticos
adequados (OLIVEIRA; MORAES, 2021).

Paises como Australia, Reino Unido e Canada possuem programas
consolidados de educagao financeira. Na Australia, o "Money Smart Teaching" (2010)
aumentou a confianga financeira de 75% dos estudantes (ASIC, 2018). No Reino
Unido, 60% dos jovens se sentiram mais preparados apés a inclusdo da educagao
financeira em 2014 (ATKINSON, 2015). No Canada, o programa "Talk With Our Kids
About Money" melhorou a compreensdo de finangas pessoais em 80% dos
participantes (FCAC, 2019). Esses exemplos mostram o impacto positivo de

programas bem estruturados.



30

2.7.2 Impactos

A educacéo financeira pode ter impactos significativos na economia nacional.
Cidadaos financeiramente educados tendem a tomar decisdes mais conscientes, o
que pode levar a uma reducéo no endividamento das familias e a um aumento na taxa
de poupanga nacional. Segundo Bernheim, Garrett e Maki (2001), a educagéo
financeira na juventude esta correlacionada com uma maior propensao a poupar na
idade adulta. No Brasil, a baixa taxa de poupancga, que era de apenas 13,2% do
Produto Interno Bruto (PIB) em 2019 (IBGE, 2020), pode ser aumentada com uma

populagdo mais educada financeiramente.

Além disso, consumidores informados sdo capazes de investir melhor seus
recursos, contribuindo para um mercado financeiro mais robusto e eficiente. Uma
populagdo com maior conhecimento financeiro também é menos suscetivel a fraudes
e praticas financeiras prejudiciais, resultando em uma economia mais estavel e
resiliente. Estudos indicam que a alfabetizacdo financeira pode reduzir a
vulnerabilidade a crises financeiras, pois individuos bem informados tendem a
diversificar seus investimentos e evitar riscos excessivos (LUSARDI; MITCHELL,
2014).

A educacdo financeira é essencial para formar cidaddos conscientes e
preparados para tomar decisdes financeiras informadas. Implementar essa educacéao
nas escolas publicas pode promover equidade social, reduzir a desigualdade
econdbmica e contribuir para um sistema financeiro mais estavel e eficiente.
Comparacgdes internacionais mostram que programas estruturados e integrados séo
altamente eficazes, e o impacto positivo na economia nacional & evidente, com
cidadaos mais preparados para enfrentar desafios econémicos e financeiros ao longo

da vida.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para Fachin (2006), o procedimento metodolégico € a adequagédo da
metodologia conforme as caracteristicas que a pesquisa apresenta. Segundo Viana
(2001), a metodologia € a ciéncia e a arte que desencadeia ag¢des para o alcance dos
objetivos. As acdes devem ser definidas com pertinéncia, objetividade e fidedignidade.
Para o autor, os procedimentos metodoldgicos sdo os estudos dos métodos que
auxiliam na resolugdo dos problemas. Os procedimentos metodoldgicos utilizados
nesta pesquisa envolveram: a escolha do método e justificativa, instrumento de coleta
de dados, amostragem, aplicagéo dos instrumentos de pesquisa, tratamento e analise

dos dados.

3.1 Método escolhido e justificativa

Esta pesquisa caracteriza-se por ser descritiva, de carater exploratorio, com um
enfoque quantitativo, uma vez que, conforme Malhotra (2001, p. 106), explora um
problema ou uma determinada situagao para prover critérios em sua compreensao.
Gil (2008) afirma que este tipo de pesquisa tem a finalidade de proporcionar uma visao

geral sobre um determinado tema ou fenébmeno.

O método utilizado foi o levantamento survey, com o uso de questionarios
estruturados direcionados a trés grupos distintos: professores, estudantes e um grupo
de teste para avaliar a proposta da nossa pesquisa. A escolha desse método se
justifica pela necessidade de coletar dados diretos e especificos dos diferentes
publicos envolvidos na implementacdo da Educacéo Financeira 4.0 com o suporte de
inteligéncia artificial e gamificagdo. Segundo Malhotra (2001, p. 179), “0 método de
survey € um questionario estruturado dado a uma amostra de uma populagao e

destinado a provocar informacgdes especificas dos entrevistados.”

3.1.1 Instrumento de coleta de dados
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O instrumento de coleta de dados foi um questionario estruturado, adaptado as
particularidades de cada publico-alvo. De acordo com Malhotra (2006), o sucesso de
um questionario depende de perguntas claras e especificas que motivem os
respondentes, minimizando possiveis erros e respeitando o contexto cultural em que

a pesquisa é realizada.

Foram elaborados trés questionarios distintos: um direcionado aos professores,
um a estudantes, e um para o grupo de teste, que passou pela aplicagdo da nossa
proposta de ensino com inteligéncia artificial e gamificagdo. Cada questionario foi
aplicado de forma anénima, a fim de garantir que os respondentes se sentissem mais

a vontade, resultando em dados mais confiaveis.

O questionario dos professores buscou informagdes sobre suas percepgdes
acerca da implementacao da educacao financeira nas escolas publicas, o uso de
tecnologias e IA em sala de aula, e suas expectativas quanto ao impacto desse ensino
para os alunos. O questionario dos alunos abordou questdes relacionadas ao seu
nivel de conhecimento sobre educacdo financeira, habitos de consumo e suas
percepcdes sobre o uso de IA no ensino. Por fim, o questionario do grupo de teste
visava avaliar a eficiéncia e o impacto da nossa proposta de ensino de educacao

financeira com inteligéncia artificial.

3.2 Analise dos resultados

A analise dos resultados obtidos na pesquisa reflete as percepgcdes e
expectativas de professores e estudantes em relacdo a implementacdo da Educagao
Financeira 4.0 nas escolas publicas, com o suporte de IA e gamificagdo. Os dados
foram coletados através de questionarios estruturados aplicados a professores,
alunos e a um grupo de teste. A seguir, apresentamos os principais achados, com

referéncias aos graficos correspondentes.

3.2.1 Percepgoes dos professores
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Dos 375 professores que participaram da pesquisa, observa-se que 66,1% dos
educadores nao se sentem qualificados para ministrar a matéria de planejamento
financeiro. Esse dado indica uma lacuna significativa na formagao dos educadores em
relagdo a tematica financeira, apontando para a necessidade de capacitagdo e

formacéo continuada como mostra o Grafico 4.

Grafico 4 - Qualificagao dos professores para ministrar educagéao financeira

Os professores dentro da rede de ensino estariam gqualificados para ministrar a
matéria de Planejamento Financeiro?

375 respostas

@® Sim
@ Niao

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024

Conforme a percepgédo dos professores em relagdo ao uso de inteligéncia
artificial e gamificagc&o no ensino, 79,5% consideram essas ferramentas como valiosas
para o aprendizado dos jovens, indicando uma abertura para novas abordagens

pedagdgicas que possam engajar os alunos como visto no Grafico 5.

Grafico 5 - Uso de |A e Gamificacéo pelos Professores

Vocé considera que a Inteligéncia Artificial e a Gamificag2o sao ferramentas
auxiliadoras para os jovens nas escolas?

375 respostas

@® Sim
@ Nio

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024
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3.2.2 Percepgoes dos estudantes

Observamos as respostas de 116 estudantes sobre a importancia da educacgao
pratica financeira nas escolas. Um expressivo 88,8% dos estudantes afirmaram que
essa implementacdo seria uma forma eficaz de aprender mais sobre financgas,

evidenciando a demanda por conhecimento financeiro, como mostra o Grafico 6.

Grafico 6 - Importancia da educacéao pratica financeira

Qual método vocé acha que as pessoas podem aprender mais sobre finangas e se |_|:| Copiar
tornarem conscientes financeiramente?

116 respostas

@ Atraves de cursos, materiais didaticos e
livros especificos

@ Atraves da implementag 2o da educacio
e pratica financeira no ensino basico

0 Através somente de experiéncias
praticas

@® Naosel

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024

Os 130 alunos respondentes do grupo de teste, salientam como a gamificagédo e
a inteligéncia artificial poderiam aprimorar sua aprendizagem em educacgao financeira. A
maioria indicou que essas metodologias tornariam o aprendizado mais atraente e eficaz,

mostrando o potencial dessas ferramentas para transformar o ensino, como no Grafico
7.

Grafico 7 - Interesse em gamificagao e |A na educacgao financeira

Comao vocé aprimoraria a forma de aprendizagem de educagéo financeira em sua |_|:| Copiar
vida efou escola?

130 respostas
Alravés da gamificacgo|

{Exemplo: Duolingo, Busuu)
Através de Inteligéncia artificial

-87 (56,9%)
16 (12.3%)
(Capacitago dos professores

Pelos slides do governo [l—2 (1,5%)

Calculadora virlual,

~1(0,8%)
imposiremetro, sites onde os al (0.8%)

CMSP—11(0,8%)

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024
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3.2.3 Apoio ao projeto

Os trés questionarios desenvolvidos revelaram um forte apoio a proposta de
implementacgao da educagao financeira nas escolas publicas. Impressionantes 86,8%
dos professores, 93,1% dos estudantes e 88,5% dos alunos do grupo de teste
manifestaram apoio a iniciativa. Isso destaca a relevancia da educacao financeira para

o desenvolvimento econdmico do pais e o empoderamento dos jovens.

3.2.4 Reflexoes

Os resultados evidenciam a urgéncia de qualificar os professores e
implementar metodologias inovadoras, como a IA e a gamificagdo, no ensino da
educacao financeira. A disposicdo dos alunos para aprender e a aceitagdo dos
educadores para utilizar novas ferramentas pedagdgicas s&o sinais positivos para a
evolucdo da educacédo financeira nas escolas publicas. Assim, é fundamental que
iniciativas como a nossa sejam incentivadas e implementadas para atender as

necessidades educativas e sociais do pais.
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4 PLANO DE NEGOCIO

4.1 Estrutura do negécio

No mercado educacional, a School Pledge surge para atender uma lacuna
importante no ensino basico publico: a falta de educacéo financeira de qualidade. A
School Pledge, sob essa definigdo, busca fornecer uma estrutura enxuta e funcional
para alcancar seu objetivo de democratizar a educagdo financeira no Brasil. A
empresa sera constituida como Ltda, com quatro fundadores que atuardo em todas

as areas operacionais e administrativas da empresa.

A proposta da School Pledge é distribuir conteudos financeiros por meio de
cartilhas dinamicas e jogos interativos. Estes materiais serdo oferecidos gratuitamente
para escolas publicas, com foco inicial no municipio de Sao Paulo. De acordo com
McCarthy (1956), o conceito de empresas de servigo € baseado na "ciéncia de fazer
algo util", e essa é a miss&o da School Pledge: levar educacao financeira acessivel e
de qualidade para todos.

Para garantir o acesso ao servigo, a School Pledge usara uma plataforma
online (Apéndice F), onde professores e alunos poderdo acessar os conteudos
educativos. O app sera inicialmente desenvolvido na plataforma Canva pelos proprios
fundadores, enquanto a versao final sera produzida por um profissional de
desenvolvimento de sistemas. O processo sera simples: apds o0 acesso ao app, 0s
usuarios poderdao escolher os materiais de acordo com suas necessidades

educacionais, sendo possivel baixar cartilhas ou acessar os jogos interativos.

41.1 Organograma

Chiavenato (2001, p.251) define o organograma como uma ferramenta que
"auxilia nas divisdbes das fungdes de cada colaborador em uma empresa". O
organograma (Apéndice G) informa que o CEO estara no topo, supervisionando trés
departamentos principais: Administragdo, Desenvolvimento de Conteudo e
Operacodes. O departamento de Administragao e Finangas sera responsavel por todas
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as atividades financeiras da empresa, garantindo que os recursos sejam utilizados de
forma eficiente e organizada. O departamento de Desenvolvimento de Conteudo ficara
encarregado da criagdo e atualizagdo das cartilhas e jogos educacionais,
assegurando que os materiais estejam alinhados com as necessidades dos alunos e
as demandas do ensino publico. Ja o departamento de Operagdes cuidara da
implementagdo do projeto nas escolas publicas e do relacionamento com as
consultorias financeiras parceiras, assegurando a execugao eficaz do projeto e a
distribuicdo dos materiais. Essa estrutura organizacional permitira que cada setor
desempenhe suas fungbes de maneira integrada, contribuindo para o sucesso do

negocio.

4.1.2 Layout

Segundo Peinado e Reis (2007, p.200), "as decisées do arranjo fisico definem
como a empresa vai produzir', e o layout, ou arranjo fisico, € a parte mais visivel e
exteriorizada de uma empresa. Esse estudo é essencial, especialmente ao
implementar uma nova unidade de servigco ou ao reformular um espaco existente. Na
School Pledge, o layout (Apéndice H) sera minimalista e funcional, projetado para
facilitar o desenvolvimento e a distribuicdo de conteudos educacionais. O escritorio da
empresa sera organizado com areas especificas para criagdo de materiais, como
cartilhas e jogos educacionais, e para o gerenciamento das operagdes administrativas
e financeiras. O ambiente sera planejado de forma a otimizar a colaboragéo entre os
fundadores e a equipe, garantindo que o processo de producgéo e distribuicdo dos
materiais educativos ocorra de maneira eficiente. O foco no design simples e funcional
permitira que a School Pledge mantenha sua operagdo agil e produtiva, sem

interferéncias que comprometam a qualidade dos servigos prestados.

4.1.3 Fluxograma

O fluxograma (Apéndice |) é uma técnica de representagéo grafica que permite
visualizar e analisar sistemas e processos de forma clara e objetiva, utilizando

simbolos convencionais para ilustrar o fluxo normal de trabalho. O objetivo principal
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do fluxograma € evidenciar a sequéncia de um trabalho, permitindo uma melhor

compreensao das etapas envolvidas (OLIVEIRA, 2002).

Na School Pledge, o processo comega com o desenvolvimento dos materiais
educacionais, como cartilhas e jogos interativos. A seguir, esses materiais s&o
distribuidos para as escolas publicas parceiras. Professores e alunos podem acessar
os conteudos digitais através do site da empresa ou utilizar as cartilhas fisicas
fornecidas diretamente nas instituicbes. O fluxo operacional se divide em dois
caminhos: professores podem baixar os conteudos diretamente da plataforma ou
solicitar suporte técnico para a aplicacao dos materiais em sala de aula. Apds o uso
dos recursos, ha um processo de monitoramento para avaliar a eficacia dos materiais

e ajustar os conteudos conforme o feedback dos usuarios.

Esse fluxo permite que o processo de ensino seja simples e eficiente, com
etapas claramente definidas desde a criacdo dos materiais até sua aplicagao pratica
nas escolas, garantindo que a educacgao financeira chegue de maneira acessivel e

pratica aos estudantes da rede publica.

4.1.4 Mapa de Processos

4.1.4.1 Recursos materiais

Os recursos materiais (Apéndice J) do School Pledge sao essenciais para
garantir a operacgao eficiente dos servigos. A infraestrutura abrange o escritério, onde
sao utilizados 4 notebooks Dell para desenvolvimento e atendimento, além de um
espaco de coworking mobiliado. Também dispomos de ferramentas de design, como
a assinatura do Canva Pro, e servidores em cloud storage para o aplicativo.

4.1.4.2 Investimento Inicial

O investimento inicial (Apéndice K) para a implementagcdo do School Pledge é
de R$ 33.000,00 que inclui R$ 15.000,00 para o desenvolvimento do aplicativo e R$
18.000 para equipamentos e outras despesas iniciais. Os custos mensais fixos

totalizam R$ 14.035, que incluem manutencgdo continua do aplicativo (R$ 1.500,00),
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assinatura de ferramentas de design (R$ 35,00), marketing digital (R$ 1.000,00),
despesas com escritério (R$ 500,00), salarios dos fundadores (R$10.000) e custos
com servidores (R$ 1.000,00). Os custos varidveis por unidade de servigo sdo de R$

150,00, cobrindo a manutengao e suporte técnico.

4.1.4.3 Humanos

A equipe do School Pledge é composta por fundadores e outros colaboradores
envolvidos nas operagdes. A folha de pagamento total, contribui significativamente
para o custo fixo mensal. E a projegao inicial € atender 10 escolas no primeiro

semestre.

4.1.5 Plano de Marketing

O plano de marketing do School Pledge visa divulgar nossos servigos de
educacao financeira de maneira acessivel e impactante. Criamos um app que servira
como a principal plataforma para os clientes acessarem todos os conteudos
educacionais, incluindo materiais de aprendizagem, jogos interativos e suporte de
inteligéncia artificial. No app, os usuarios poderao encontrar também informagdes
sobre o funcionamento do servigo, precos, formas de pagamento, além dos valores e

objetivos que fundamentam nossa missao.

4.1.5.1 Briefing do produto

O processo para os clientes comecga no app, onde eles podem acessar as
aulas, agendar suas sessdes e receber um QR Code que garante o acesso ao
conteudo no dia marcado. Ao acessarem a plataforma, os estudantes e professores
serao recebidos por uma IA (Pledge) que os guiara na utilizagdo dos recursos
disponiveis, garantindo uma experiéncia de aprendizado enriquecedora. Apoés a aula,
os participantes terdo a chance de explorar pacotes de servigos adicionais que podem

aprimorar ainda mais sua educacao financeira.
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4.1.5.2 Pesquisa de Mercado

A pesquisa de mercado realizada revelou percepgbdes importantes sobre a
implementagdo da educacgao financeira nas escolas publicas. No grupo de teste de
130 alunos, a maioria apontou que a gamificagédo e a inteligéncia artificial tornariam o
aprendizado mais atraente. Essa aceitagao refor¢a o potencial do School Pledge em

transformar a educacéo financeira.

O apoio a proposta de implementacao foi forte, com 86,8% dos professores,
93,1% dos estudantes e 88,5% dos alunos do grupo de teste manifestando apoio a
iniciativa. Esses dados destacam a importancia da educacio financeira para o

desenvolvimento econdmico e o empoderamento dos jovens.

Os resultados evidenciam a necessidade de capacitar os professores e
implementar metodologias inovadoras no ensino da educagéao financeira. E a School
Pledge esta preparada para atender a essa demanda, oferecendo uma solugao
acessivel e de alta qualidade que visa empoderar os jovens e promover uma geragao

mais consciente financeiramente.

4.1.6 Analise Swot

A Analise SWOT, ou FOFA, é uma ferramenta essencial para formular

estratégias no Pledge Finance.

e Forgas: A School Pledge conta com um plano de negdcios sélido, oferece
conteudo gratuito e possui uma equipe dedicada com experiéncia em educagao
publica.

¢ Fraquezas: A empresa enfrenta desafios como baixa experiéncia em softwares
educacionais e capital inicial limitado, o que pode restringir agdes de marketing.

e Oportunidades: O mercado de educacédo financeira nas escolas publicas &
inexplorado, com potencial de crescimento. A alta demanda por educacéao
financeira e a localizagdo em areas comerciais sao vantagens.

e Ameacgas: As ameagas incluem demissdes de professores, inflagdo nos

orgcamentos escolares, novos concorrentes e a falta de tecnologia nas escolas.
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41.7 4P’s

4.1.7.1 Produto

A School Pledge oferece um servigo de educacgdo financeira acessivel,
utilizando uma plataforma digital que disponibiliza conteudos educativos, jogos
interativos e suporte por inteligéncia artificial. O objetivo é proporcionar um

aprendizado eficaz e atrativo sobre finangas.

4.1.7.2 Praga

A divulgacéao ocorrera principalmente nas redes sociais € no app da empresa,
onde os conteudos e experiéncias serao promovidos. Parcerias com escolas e
instituicdes educacionais também serdao fundamentais para a implementagdao do

Servigo.

4.1.7.3 Preco

O prego sera competitivo, visando a inclusao de escolas publicas. A expectativa
€ que as instituicbes paguem uma taxa mensal proporcional ao numero de alunos

atendidos, tornando o servigo acessivel.

4.1.7.4 Promogao

A promocao incluira campanhas de conscientizacdo sobre a importancia da
educacao financeira, além de incentivos como pacotes promocionais para as
primeiras escolas que aderirem ao programa. Também havera parcerias com

consultorias financeiras para enriquecer a oferta de servigos.
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5 PLANO FINANCEIRO

5.1 Custo do Servico

Para a operagdo do School Pledge, os custos fixos mensais incluem o
desenvolvimento e manutengéo do aplicativo, com um custo inicial de R$ 15.000,00 e
uma manutengdo continua de R$ 1.500,00. Também incluimos a assinatura de
ferramentas de design (Canva Pro) no valor de R$ 35,00 por més, marketing digital
por R$ 1.000,00 mensais. Os salarios dos fundadores somam R$ 10.000,00 mensais.
Os custos variaveis, por unidade de servigo, incluem R$ 100,00 mensais para
manutencao e atualizagdo de conteudo e R$ 50,00 para suporte técnico, totalizando
R$ 150,00 por escola atendida.

5.2 Fluxo de Caixa

As receitas projetadas para o School Pledge (Apéndice L), inicialmente, sdo de
R$ 6.000,00 por escola publica, com uma estimativa de 30 escolas atendidas no
primeiro semestre, gerando uma receita total mensal. Durante os primeiros seis
meses, as despesas fixas e variaveis resultaram em um saldo negativo no fluxo de

caixa no valor de -R$ 37.110,00 no primeiro semestre de aplicagdo do projeto.

5.3 Ponto de Equilibrio

O ponto de equilibrio é calculado a partir dos custos fixos de R$ 14.035,00.
Considerando um preco de venda de R$ 6.000,00 por unidade e custos variaveis de
R$ 150,00 por unidade, o ponto de equilibrio é determinado pela formula: R$
14.035,00 + (R$ 6.000,00 - R$ 150,00), resultando em aproximadamente 3 escolas.
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5.4 Payback

O investimento inicial estimado para o School Pledge é de R$ 33.000,00,
abrangendo o desenvolvimento do aplicativo, equipamentos e outras despesas. O
calculo do payback indica que o valor investido sera recuperado a partir do 7°

semestre, o que corresponde a aproximadamente 3 anos, como na Tabela 1.

Tabela 1 - Payback

Lucro p/ Semestre |Lucro acumulado |Total de escolas CF total RS 14.035,00
1° Semestre |[-RS 535,00 [-RS 535,00 10 CV unitdrio RS 150,00
2° Semestre | RS 2.165,00 | RS 1.630,00 12 Receita p/ escola | RS 1.500,00
3°Semestre | RS 4.865,00 | RS 6.495,00 14 Investimento inicia| RS 33.000,00
4° Semestre | RS 7.565,00 | RS 14.060,00 16
5°Semestre | RS  10.265,00 | R$  24.325,00 18 —
6° Semestre | RS 12.965,00 | RS 37.290,00 20 R*Q-CF+CV*Q=LC
7° Semestre | RS 15.665,00 | RS  52.955,00 22

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa buscou explorar a viabilidade e o impacto da
implementagdo de um aplicativo educacional que integra inteligéncia artificial (1A) e
gamificagdo no ensino de educagéao financeira para alunos de escolas publicas. Os
resultados obtidos, a partir da aplicacdo de questionarios em professores, estudantes,
e um grupo de teste, demonstram que a combinag&o de tecnologia avangada com
elementos ludicos tem um grande potencial para transformar o processo de ensino-

aprendizagem.

Os dados indicam que tanto professores quanto alunos reconhecem a
importancia de uma abordagem mais interativa e tecnoldgica no ensino de temas
complexos como a educagao financeira. A gamificagdo, que envolve a utilizagdo de
desafios praticos e recompensas no ambiente de aprendizado, mostrou-se eficaz em
aumentar o engajamento e a motivagcdo dos estudantes. O uso da IA, por sua vez,
permitiu um aprendizado personalizado, oferecendo conteudo adequado ao nivel de
conhecimento de cada aluno, o que resultou em uma maior retencéo de informacdes

e entendimento do conteudo.

O desenvolvimento do nosso aplicativo, que utiliza IA para adaptar o conteudo
e gamificagao para motivar os alunos, esta bem alinhado com as tendéncias atuais de
inovacao educacional. Conforme apontado pelas pesquisas realizadas, essa
combinagao ndo apenas moderniza o ensino de educacao financeira, mas também

cria uma experiéncia de aprendizado mais dindamica e inclusiva.

Além disso, o impacto potencial do aplicativo transcende a sala de aula e atinge
a esfera econdmica global. Ao capacitar estudantes para tomar decisdes financeiras
mais conscientes e responsaveis, o app promove uma maior estabilidade financeira
tanto em nivel individual quanto coletivo. Jovens mais preparados financeiramente
tendem a ter comportamentos econdmicos mais equilibrados, o que, por sua vez, pode
contribuir para a redugdo do endividamento e o aumento da inclusdo financeira,

impactando positivamente as economias locais e globais.

Este avanco nao so representa um diferencial no desenvolvimento econdmico,

mas também esta diretamente alinhado as ODS, visto que, ao promover a educacao
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financeira inclusiva e acessivel, o aplicativo contribui para a criagdo de uma sociedade

mais justa, equitativa e economicamente estavel.

Com base nos resultados da nossa pesquisa, acreditamos que o aplicativo
proposto tem o potencial de sucesso ao oferecer uma solugao inovadora para um dos
maiores desafios sociais e educacionais da atualidade: preparar os estudantes/jovens
para lidar com o mundo financeiro de forma consciente e responsavel. Através da |A
e da gamificagc&do, estamos criando uma ferramenta que ndo sé educa, mas também

diverte e engaja os estudantes, promovendo um aprendizado mais eficaz e duradouro.

Assim, o aplicativo se posiciona como uma solu¢ao promissora para ampliar o
alcance da educacéo financeira 4.0 nas escolas publicas, fortalecendo o papel da
tecnologia como aliada no desenvolvimento de competéncias essenciais para o futuro
dos estudantes. Continuando com a pesquisa e aprimoramento do app, acreditamos
que ele sera capaz de gerar resultados expressivos e contribuir significativamente
para a formacao de cidaddos mais preparados financeiramente, além de impactar

positivamente a economia e o desenvolvimento global, em consonancia com as ODS.
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APENDICES

APENDICE A - Questionario professores

Vocé acredita que a educacgao financeira pode ser integrada de forma eficaz no I_D Copiar
curriculo escolar?
375 respostas
@ Sim
@ Nio
Vocé presume que os alunos engajariam com o componente Planejamento LD Copiar
Financeiro?
375 respostas
@ Sim
@ Nao
Os professores dentro da rede de ensino estariam qualificados para ministrar a IO copiar

matéria de Planejamento Financeiro?

375 respostas

® Sim
@ Nao
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Vocé considera que a Inteligéncia Artificial e a Gamificagcdo sao ferramentas LD Copiar
auxiliadoras para os jovens nas escolas?

375 respostas

@® Sim
@ Néo

Em uma escala de 0 a 10, o quanto vocé classificaria a quantidade de aparelhos D copiar
tecnoldgicos da escola onde voceé trabalha?

@® 0a3-poucos

@ 4a7-meiotermo

® 8a 10 - muitos
Q ,

375 respostas

Vocé apoiaria um projeto que proporcione o desenvolvimento econémico do nosso |_D Copiar
pais através da implementagao da educacao financeira nas escolas publicas com o
auxilio de IA (Inteligéncia artificial)?

370 respostas

@ Sim, com toda certeza!
@ Nao, ndo muito.
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APENDICE B - Questionario estudantes

Vocé acredita que é importante aprender sobre dinheiro e financ¢as nas escolas? IO copiar

116 respostas

@ Sim
@ Nao

Em uma escala de 0 a 10 o quanto a educagao financeira na escola poderia te ajudar [0 Copiar
a lidar melhor com o dinheiro no futuro?

116 respostas
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@®0a3

@®4a7

®8a10
Na grade curricular da escola e/ou faculdade em que voceé estuda, ha a matéria de IO copiar
educacdo financeira?
116 respostas

@® Sim

@ Néo




A sua familia tem o habito de fazer um planejamento de suas finangas? IO copiar

116 respostas

® Sim
@ Nao
@ Néo sei

Se vocé recebesse uma quantia em dinheiro inesperada, como vocé faria o uso dele? |0 Copiar

116 respostas

Gastaria tudo de uma vez em

. 8 (6,9%)
algo que queria

Guardaria para utilizar em outro

81(69,8%
momento futuro ! .

Investiria 47 (40,5%)

N&o sei o que faria

0O que vocé acha que é mais importante: ganhar muito dinheiro ou saber como LD Copiar

administrar-lo de forma inteligente?

116 respostas

@ Ganhar muito dinheiro

@ Saber como administra-lo de forma
inteligente
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Vocé acha que os jovens sd@o mais propensos a ter dificuldades financeiras do que ID Copiar

os adultos?
@ Sim
@ Nio

116 respostas
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Qual método vocé acha que as pessoas podem aprender mais sobre finangas e se O copiar
tornarem conscientes financeiramente?

116 respostas

@ Através de cursos, materiais didaticos e
livros especificos

@ Através da implementacdo da educacdo
e pratica financeira no ensino basico

@ Através somente de experiéncias
praticas

@ Nao sei

Vocé apoiaria um projeto que proporcione o desenvolvimento econdmico do nosso [L:l Copiar
pais através da implementagao da educacao financeira nas escolas publicas com o
auxilio de IA (inteligéncia artificial)?

116 respostas

@ Sim, com toda certeza!
@ Néo, ndo muito.

]




APENDICE C - Questionario estudantes (grupo teste)

Na escola na qual vocé estuda, o professor ou a propria institui¢do disponibiliza @ Copiar
alguma plataforma de auxilio para os alunos com dificuldade na matéria?

114 respostas

® Sim
@ Nao

Como vocé aprimoraria a forma de aprendizagem de educagao financeira em sua LD Copiar
vida e/ou escola?

130 respostas

Através da gamificacdo

7 1 0,
(Exemplo: Duolingo; Busuu) 87/(66,9%)
Através de Inteligéncia artificial 16 (12.3%)
(1A)
Capacitacdo dos professores 79 (60,8%)
Pelos slides do governo 2 (1,5%)
Calculadora virtual
W1 (0.89
impostrometro, sites onde os al... 0.8%)
CMSPJ—1(0,8%)
0 20 40 60 80 100
Vocé apoiaria um projeto que proporcione o desenvolvimento econdmico do nosso LD Copiar

pais através da implementagdo da educacao financeira nas escolas publicas com o
auxilio de IA (Inteligéncia artificial) e gamificagdo?

130 respostas

@ Sim, com toda certeza!
@ Néo, ndo muito.




APENDICE D - Domicilios com dividas

. Percentual de Domicilios com Dividas (%)

Abril 2022 Abril 2023
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APENDICE E - Jovens inadimplentes e endividados

Menos de 20 anos
5%

Entre 20 e 25 anos
25%

Menos de 35 anos
70%
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APENDICE F - Plataforma (App)

SCHOOL

101 = Video "Meu futuro®, com
Ronaldo

102 - Video "Cldaddo cony
com Ronaldo

¥ dadmm

@ EDUCAGAO FINANCERA
Mostrar tudo

Simulador de

e e
)
s o

[ SYEVaL - S VP W ]

% 104 - Hora do gome @

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024
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APENDICE G - Organograma

| N
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\
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2024



APENDICE H - Layout

PLEDGE

Fonte: Elaborado pelos autores (Floorplanner, adaptagéo, 2024)
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APENDICE I - Fluxograma

......... o - I
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CUSTOS FIXOS
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62

CONSUMIDORES
FINAIS (ESTUDANTES E
PROFESSORES)

l
ey

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024




Recursos Materiais
Infraestrutura
Escritério

Notebooks
Ferramentas de Design

Servidores

APENDICE J — Recursos materiais

Descricao

Mobilidrio do espago de coworking
Dell para desenvolvimento e atendimento
Assinatura do Canva Pro

Cloud storage para o aplicativo

Quantidade

63

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024



APENDICE K - Investimentos iniciais

Descricao
Investimento Inicial
- Desenvolvimento do aplicative

- Equipamentos e outras despesas iniciais

Custos Mensais Fixos

- Manutencdo continua do aplicative
- Assinatura de ferramentas de design
- Marketing digital

- Despesas com escritario

- Salarios dos fundadores

- Custos com servidores

Custo Variavel por Unidade de Servigo

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024

Valor
R% 33.000,00
R5 15.000.00

RS 18.000.00

R$ 14.035,00
RS 1.500,00
RS 35.00

R$ 1.000,00
R5 500,00
RS 10.000.00

RS 1.080.00

R$ 150,00
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APENDICE L - Fluxo de caixa

Data | Crédito Débito Saldo
1/1/2025 | Pag ao desenvolvedor -RS 15.000,00|-RS 15.000.0¢
1/1/2025 [ Maquindario -RS 18.000.00|-R$ 33.000,0¢
1/1/2025 |Manutencdo do app -RS 1.500.00 |-RS 34.500,0¢
1/1/2025 |Salarios -RS 10.000,00|-RS 44.500,0(
1/1/2025 | Assinatura de Ferramentas de Design (Canva Pro) -RS 35,00 |-RS 44.535,0¢
1/1/2025 | Marketing Digital -RS 1.000,00 |-RS 45.535,0(
1/1/2025 | Despesas com Escritério -RS 500,00 |-RS 46.035,0(
1/1/2025 | Custos com Servidores -R$ 1.000,00 |-RS 47.035,0¢
1/1/2025 | Manutencdo e atualizagdo de conteudo -RS 100,00 |-RS 47.135,0¢
1/1/2025 | Custo com Suporte Técnico -RS 50,00 |-RS 47.185,0¢
1/1/2025 |Receita por escola RS 13.500.00 -RS 33.685.0(¢
2/1/2025 | Manutencdo do app -R$ 1.500,00 |-R$ 35.185,0(
2/1/2025 |Salarios -RS 10.000.00|-RS 45.185.0¢
2/1/2025 |Assi ura de Ferr de Design (Canva Pro) -RS 35,00 |[-RS 45.220,0¢
2/1/2025 | Marketing Digital -RS 1.000,00 |-RS 46.220,0(
2/1/2025 | Despesas com Escritério -RS 500,00 |-RS 46.720,0¢
2/1/2025 | Custos com Servidores -RS 1.000,00 |-RS 47.720,0C
2/1/2025 | Manutencdo e atualizacdo de conteudo -RS 100,00 |-RS 47.820,0¢
2/1/2025 | Custo com Suporte Técnico -RS 50,00 |-RS 47.870,0¢
2/1/2025 | Receita por escola RS 13.500.00 -R$ 34.370,0¢
3/1/2025 | Manutencdo do app -RS 1.500,00 |-RS 35.870,0(
3/1/2025 |Salarios -RS 10.000.00|-RS 45.870.0¢
3/1/2025 | Assinatura de Ferramentas de Design (Canva Pro) -RS 35,00 |-RS 45.905.0¢
3/1/2025 | Marketing Digital -RS 1.000,00 |-RS 46.905.0(
3/1/2025 | Despesas com Escritério -RS 500,00 |-RS 47.405,0¢
3/1/2025 | Custos com Servidores -R$ 1.000,00 |-RS 48.405,0¢
3/1/2025 | Manutencdo e atualizacdo de conteudo -RS 100,00 |-RS 48.505,0(
3/1/2025 | Custo com Suporte Técnico -RS 50,00 |-RS 48.555,0¢
3/1/2025 |Receita por escola RS 13.500.00 -R$ 35.055,0¢
4/1/2025 | Manutencdo do app -RS 1.500,00 |-RS 36.555,0(
4/1/2025 |Saldrios -RS 10.000,00|-RS 46.555,0(¢
4/1/2025 | Assinatura de Ferramentas de Design (Canva Pro) -RS 35,00 |-RS 46.590,0¢
4/1/2025 | Marketing Digital -RS 1.000.00 |-RS 47.590,0¢
4/1/2025 | Despesas com Escritorio -RS 500,00 |-RS 48.090.0(
4/1/2025 | Custos com Servidores -RS 1.000,00 |-RS 49.090,0¢
4/1/2025 | Manutencdo e atualizagdo de conteudo -RS 100,00 |-RS 49.190,0¢
4/1/2025 | Custo com Suporte Técnico -RS 50,00 |-RS 49.240,0¢
4/1/2025 | Receita por escola RS 13.500,00 -RS 35.740,0(¢
5/1/2025 | Manutencdo do app -RS 1.500,00 |-RS 37.240,0¢
5/1/2025 |Saldrios -RS 10.000,00|-RS 47.240,0(
5/1/2025 | Assinatura de Ferrai de Design (Canva Pro) -RS 35,00 |-RS 47.275,0¢
5/1/2025 | Marketing Digital -RS 1.000,00 |-RS 48.275,0(¢
5/1/2025 | Despesas com Escritério -RS 500,00 |-RS 48.775,0¢
5/1/2025 | Custos com Servidores -R$ 1.000,00 |-RS 49.775,0¢
5/1/2025 | Manutencdo e atualizacdo de conteudo -RS 100,00 |-RS 49.875,0(
5/1/2025 |Custo com Suporte Técnico -RS 50.00 |-RS 49.925.0(¢
5/1/2025 | Receita por escola RS 13.500.0Q -R$ 36.425,0(¢
6/1/2025 | Manutengdo do app -RS 1.500,00 |-RS 37.925,0(
6/1/2025 |Salarios -RS 10.000,00|-RS 47.925,0(
6/1/2025 | Assi ara de Ferr de Design (Canva Pro) -RS 35,00 |-RS 47.960,0(
6/1/2025 | Marketing Digital -RS 1.000,00 |-RS 48.960,0(
6/1/2025 | Despesas com Escritério -RS 500,00 |-RS 49.460,0(
6/1/2025 | Custos com Servidores -RS 1.000,00 |-RS 50.460,0¢
6/1/2025 | Manutencdo e atualizagdo de conteudo -RS 100,00 |-RS 50.560.0(
6/1/2025 | Custo com Suporte Técnico -RS 50,00 |-RS 50.610,0¢
6/1/2025 | Receita por escola RS 13.500.00 -R$ 37.110,0¢
4/1/2025 |Manutencdo e atualizacdo de conteudo -RS 100,00 |-RS 37.210.0¢
4/1/2025 | Custo com Suporte Técnico -RS 50,00 |-RS 37.260,0¢
4/1/2025 | Receita por escola RS 13.500,00 -RS 23.760,0¢
5/1/2025 |Manutengdo do app -R$ 1.500,00 |-RS 25.260,0¢
5/1/2025 |Salarios -RS 10.000,00|-RS 35.260,0(
5/1/2025 | Assinatura de Ferramentas de Design (Canva Pro) -RS 35,00 |-RS 35.295,0(
5/1/2025 |Marketing Digital -RS 1.000,00 |-RS 36.295,0(
5/1/2025 | Despesas com Escritério -RS 500,00 |-RS 36.795,0¢
5/1/2025 |Custos com Servidores -RS 1.000.00 |-RS 37.795,0¢
5/1/2025 | Manutengdo e atualizagdo de conteudo -RS 100,00 |-RS 37.895,0(
5/1/2025 | Custo com Suporte Técnico -RS 50,00 |-RS 37.945,0¢
5/1/2025 | Receita por escola RS 13.500.00 -RS 24.445,0¢
6/1/2025 | Manutencgdo do app -RS 1.500,00 |-RS 25.945,0(
6/1/2025 |Salarios -RS 10.000,00|-RS 35.945,0(
6/1/2025 | Assi ura de Ferr de Design (Canva Pro) -RS 35,00 |-RS 35.980,0¢
6/1/2025 | Marketing Digital -RS 1.000,00 |-RS 36.980,0(
6/1/2025 | Despesas com Escritério -RS 500,00 |-RS 37.480,0¢
6/1/2025 | Custos com Servidores -RS 1.000,00 |-RS 38.480,0¢
6/1/2025 | Manutencdo e atualizacdo de conteudo -RS 100,00 |-RS 38.580,0¢
6/1/2025 | Custo com Suporte Técnico -RS 50,00 |-RS 38.630,0¢
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ANEXOS

ANEXO A - Nivel de endividamento

Nivel de Endividamento - Comparacdo Anual

Nivel de Endividamento - Fevereiro de 2020 [ Nivel de Endividamento - Fevereiro de 2021
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0,1% 1 0,0% = Muito endividado 0,0% 0,0%

» Mais ou menos
endividado

® Pouco endividado
m N3o tem dividas
desse tipo

m N3o sabe

W N3o respondeu




ANEXO B - Publicidade Apple

iPhone 3G

The fastest, most powerful iPhone yet.

&
.

| Our most Pro ‘camera ever
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ANEXO C — Poupar em Turma da Ménica

SOU A MONICA, BOU A Mo»uc
DENTUCINHA & SABICHONA .. NOBSA
POR o
COTA T,
LIZ'

Mou bolso
W Feliz .,:S:?C

moubolsofeliz.com br

QUE TAL A GENTE IR ATE A ESQUINA
g TOMAR UM ‘OLVI’YI'
A MINVIA DE-~ - LARY ~A ————— — .
NADAI OOA IDIIA V

C‘DOL!NNA? I £

VOU PEDIR UM SOLVETE
com TLE (P

S BOLAG! E€STOU POU- ™\ N
ANCO! oueao 3
UMA BICICLETA
PRA BRINCAR | P
>,

QUELO UM SOLVETE O MO~
_LANGO COM UMA BOLA!
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ANEXO D - Estratégia Nacional de Educacgao Financeira

DECRETO N° 7.397, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2010.
Revogado pelo Decreto n° 10.393, de 2020.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 84,
inciso VI, alinea a, da Constituicdo, decreta:

Art. 10 O Plano de Carreira dos Servidores do Senado Federal é alterado na forma

desta Lei.

Art. 20 O Senado Federal, mediante Resolugdo, dispora sobre a progressédo e
promogao na Carreira, com base no desempenho do servidor e estimulo a
capacitagao, conforme o adicional previsto no art. 8o da Resolugdo do Senado Federal
no 7, de 2002.

Art. 30 Institui-se, no ambito do Ministério da Fazenda, o Comité Nacional de
Educacdo Financeira - CONEF, revogado pelo Decreto n° 10.087, de 2019, cuja
composi¢ado incluia diretores e representantes de varios 6érgédos publicos e da

sociedade civil.

Art. 40 Ao CONEF cabia promover a ENEF, elaborar planos e metas e estabelecer

seu regimento interno. (Revogado pelo Decreto n° 10.087, de 2019)

Art. 50 Institui-se o Grupo de Apoio Pedagogico - GAP para assessorar o CONEF,
composto por representantes de 6rgéos e entidades educacionais. (Revogado pelo
Decreto n° 10.087, de 2019)

Art. 60 A participacdo no CONEF e no GAP n&o ensejava remuneragéo. (Revogado
pelo Decreto n® 10.087, de 2019)

Art. 70 A Gratificagdo de Atividade Legislativa passa a ser calculada conforme os
fatores previstos na Resolugdo do Senado Federal no 7, de 2002.

Brasilia, 22 de dezembro de 2010.



