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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo compreender os desafios relacionados a Dengue,
analisando seu historico, modos de transmissao, impacto nos servigos de saude e
estratégias de combate, com énfase na cidade de Santa Barbara d’Oeste. Foi
realizada uma analise sobre a existéncia e a eficacia dos sistemas de gerenciamento
da doenga, identificando limitagdes, como problemas de eficiéncia e seguranga de
dados. Com base nessas observacgoes, foi proposta a criacdo de um sistema que,
aliado a metodologia Scrum, busca aprimorar a gestdo de notificagcbes SINAN,
facilitando o cadastramento de informagbes de forma mais agil e precisa,
especialmente durante surtos de Dengue. A integragcao dos dados em tempo real visa
permitir que profissionais de saude identifiquem areas de risco e coordenem acgdes
preventivas e corretivas de forma mais eficaz. O sistema proposto também contribui
para reduzir falhas nos registros e direcionar informagdes diretamente aos setores
responsaveis, como a Zoonoses. Os resultados do estudo demonstram que a
aplicacdo de metodologias ageis, combinada com um sistema bem estruturado, pode
aprimorar significativamente a gestdo da saude publica no combate a Dengue,
fornecendo um modelo eficiente e replicavel para outras regides afetadas.

Palavras Chave: Dengue; Sistemas de Gerenciamento; Cadastramento Digital.



ABSTRACT

This study aimed to address the challenges related to Dengue by examining its history,
transmission methods, impact on healthcare services, and control strategies, with a
focus on the city of Santa Barbara d’Oeste. It analyzed the existing disease
management systems and their effectiveness, identifying issues like inefficiency and
data security problems. Based on these findings, the study proposed the development
of a system, combined with the Scrum methodology, to improve the management of
SINAN notifications by making data entry faster and more accurate, especially during
Dengue outbreaks. The real-time integration of data would allow healthcare
professionals to identify risk areas and coordinate preventive and corrective actions
more effectively.The proposed system also aims to reduce errors in records and
ensure that information is directed to the appropriate sectors, such as the Zoonoses
department. The results of the study highlight that applying agile methodologies,
alongside a well-designed system, can significantly enhance public health
management in combating Dengue, providing an efficient and replicable model for
other affected regions.

Keywords: Dengue; Management Systems; Digital Registration.
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1 INTRODUGCAO

No cenario atual, observa-se uma crescente necessidade de atengdo ao controle,
monitoramento e combate a dengue. Essa demanda surge como consequéncia das
transformacdes demograficas vivenciadas por paises em desenvolvimento desde a
década de 1960, marcadas pelo intenso fluxo migratério das areas rurais para as
urbanas. Esse crescimento desordenado resultou em desafios urbanos, como a
escassez de infraestrutura basica, especialmente nas areas de habitacdo e
saneamento. (SILVA; SOUZA, 2020).

A falta de acesso a agua potavel leva ao armazenamento improvisado,
enquanto a auséncia de um sistema eficiente de gestdo de residuos contribui para a
proliferagdo de criadouros do Aedes aegypti, o principal vetor da dengue. Além disso,
a producéao de materiais descartaveis pelas industrias modernas agrava esse cenario,
enquanto a intensificacdo e frequéncia dos meios de transporte ampliam a
disseminagao dos vetores da doenga em areas interconectadas, criando desafios
adicionais para o controle e a prevengéo.

A dengue é uma arbovirose de grande relevancia global, com alto risco de
transmissao, especialmente em regides tropicais, onde o clima favorece a
multiplicagdo do mosquito vetor. Assim, a dengue se configura como um problema de
saude publica, destacando-se por sua ampla variacdo clinica, desde formas
assintomaticas ou leves até casos graves e fatais.

Nesse contexto, este trabalho propde o desenvolvimento de uma plataforma
digital para monitoramento e gestdo da dengue. A solugao visa integrar informagoes
sobre incidéncia de mosquitos, areas de risco e notificagdes de casos, fornecendo
suporte a 6rgaos de vigilancia epidemiologica, como o Departamento de Zoonoses. A
plataforma pretende agilizar a tomada de decisbes e aumentar a precisdo das agdes

de combate a doenca, contribuindo de forma significativa para a saude publica.

1.1 Objetivos do projeto

O objetivo geral deste projeto € desenvolver uma plataforma digital de gestdo e
monitoramento da dengue, com foco na otimizagao dos processos de cadastramento
e controle das notificagdes de casos, e na integragao de dados sobre a incidéncia de
mosquitos e areas de risco. O sistema tem como finalidade oferecer suporte eficaz
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aos 0Orgaos responsaveis pela saude publica, contribuindo para a prevencao e
mitigacao da dengue.

Do mesmo modo, os objetivos especificos s&o: agilizar o processo de
cadastramento e controle das notificagdes, auxiliar érgéos de saude publica na coleta,
organizacgao e analise de dados criticos sobre a doenga, promover uma comunicagao
eficiente entre as unidades de saude e os departamentos responsaveis pelo controle
de Dengue e garantir a seguranga e confidencialidade das informag¢des armazenadas

no sistema.

1.2 Justificativa do Projeto

A dengue representa um grave problema de saude publica, especialmente por ser
favorecida por condi¢cbes climaticas em areas com climas tropicais e que possuem
urbanizacdo desordenada. A falta de um sistema eficiente de monitoramento e
controle contribui para a dificuldade no enfrentamento a doenca. Nesse sentido a
utilizacao de solugdes tecnoldgicas surge como uma necessidade premente, visto que
as ferramentas digitais tem o potencial de otimizar a gestdo de dados de forma agil e
eficaz.

O desenvolvimento de uma plataforma digital especifica para o controle da
dengue visa suprir a caréncia de sistemas integrados que permitam o monitoramento
continuo da incidéncia de mosquitos, o rastreamento de areas de risco e a gestao das
notificacdes de casos. Com a automacao desses processos, sera possivel melhorar a
eficiéncia das acdes de prevengao e combate a doenca, além de fornecer uma
ferramenta util para os 6rgaos de saude publica, como o Departamento de Zoonoses,
que enfrentam desafios diarios na gestao de dados criticos.

Dentro desse cenario, € evidente a necessidade de intervengdes tecnologicas
inovadoras, que podem ser fundamentais para melhorar a eficiéncia das medidas de
controle e prevencgao da dengue. As solugdes tecnoldgicas, por meio das ferramentas
disponiveis no contexto atual, t€m o potencial de otimizar processos na area da saude,
tornando a gestao mais agil e eficiente. Essas ferramentas ndo apenas aumentam a
eficiéncia no combate a dengue, mas também auxiliam estabelecimentos de saude no
processo de cadastramento e organizagao de dados criticos sobre a doenga.

Portanto, a implementacéo dessa plataforma digital € justificada pela urgéncia
e pela necessidade de ferramentas mais modernas e eficazes para lidar com o avango

da dengue, permitindo respostas mais rapidas e precisas no controle da doencga.
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1.3 Metodologia de Pesquisa

A metodologia adotada neste projeto baseia-se na analise detalhada dos processos
atuais de controle da dengue e na identificagdo de solugdes tecnoldgicas que possam
ser aplicadas para otimizar esses processos. A pesquisa, realizada de forma
qualitativa, por meio de entrevistas com profissionais da area de saude publica,
especialmente com membros do Departamento de Zoonoses de Santa Barbara
d'Oeste, buscou entender as estratégias de controle da dengue e suas necessidades
em relagao a informatizacdo e automagao de processos.

A analise dos processos de comunicagao e gerenciamento de dados entre as
unidades de saude e o Departamento de Zoonoses, especialmente considerando o
uso de sistemas como o Sistema de Informacao de Agravos de Notificagdo (SINAN),
foi fundamental para o desenvolvimento de um modelo de integragdo e automagéao
que otimizasse o sistema de coleta e monitoramento.

Ademais, realizou-se uma revisao bibliografica abrangente sobre a dengue, a
evolugdo do combate a dengue, os desafios enfrentados pelos 6rgaos publicos e o
uso de tecnologias em sistemas de informagdes de saude. Essa revisao forneceu a
base necessaria para fundamentar o desenvolvimento da plataforma, alinhando as
melhores praticas tecnoldgicas as necessidades praticas dos gestores de saude.

Com base nessas informagdes, desenvolveu-se a plataforma utilizando
tecnologias adequadas para garantir a seguranga, a eficiéncia e a robustez do
sistema. O objetivo final foi criar uma solugdo que atendesse de forma eficaz as
necessidades reais dos 6rgaos de saude publica, contribuindo significativamente para

o controle e a prevengao da dengue.
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2 PROJETO DO SISTEMA

A dengue é uma arbovirose reemergente, que no mundo contemporaneo vem sendo
cada vez mais agravada por problemas relacionados a facilidade de proliferagéo,
muitas vezes acentuada pela dificuldade em reduzir indices de infestacao, devido a
complexidade da vida urbana em grandes metrépoles. “As arboviroses sdo doengas
causadas por arbovirus, virus transmitidos por artrépodes, como o virus da Dengue,
o Zika virus, e Febre de Chikungunya.” (DONATELI; CAMPOS; 2023, p. 1).

Conforme o Ministério da Saude (2023), essas doengas representam uma
grande ameaga a saude publica no Brasil devido ao seu carater endémico-epidémico,
que envolve epidemias de alta incidéncia e letalidade. Segundo Monteiro e Araujo
(2020), pode em casos mais severos, ocasionar em sangramento, baixos niveis de
plaquetas sanguineas, extravasamento de plasma no sangue e até diminuigao arterial,
levando a niveis letais.

Dessa forma, o combate a dengue representa um desafio para muitos paises
tropicais e subtropicais, especialmente aqueles com climas quentes e chuvas
sazonais, que favorecem a proliferagdo do Aedes aegypti, principal vetor da doenca,
responsavel pela sua transmissio aos seres humanos.

‘Do ponto de vista clinico, um grande desafio estd na suspeita adequada e
precoce do paciente com dengue, que é aspecto importante para sua evolugao
favoravel.” (MINISTERIO DA SAUDE, 2024, p. 9).

Deste modo, os impactos da dengue a saude publica sdo muitos, mas também
afetam diretamente os estabelecimentos de saude, que muitas vezes possuem um
grande aumento dos casos, sobrecarregando assim, hospitais, postos de saude e
criando desafios relacionados a necessidade de mais leitos, de mais medicamentos e
por mais profissionais de saude para lidar com a doenca.

Consequentemente, gera-se um grande gasto com produtos médicos para
auxiliar no tratamento durante a infecgdo por dengue, assim como apos o alivio dos
sintomas e nos casos de sequelas. Portanto, esses fatores contribuem para um
retardamento no atendimento aos pacientes e na diminuicdo da qualidade da
prestacdo de servicos de saude, criando também uma vasta piora na eficacia de
tratamento dessa arbovirose.

Para o Ministério da Saude (2024), €& fundamental adotar medidas

organizacionais nos servigos de saude, buscando evitar a ocorréncia de ébitos por
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dengue. Desse modo, existem tentativas que buscam diminuir ou eliminar a
proliferagdo e os sintomas da doenga, como vacinas e iniciativas governamentais, tal
como a termonebulizagdo, que utiliza de inseticida para realizagédo da eliminagao dos
mosquitos existentes em locais com grande incidéncia de casos.

Dessa forma, € possivel observar certa eficacia na utilizagdo de algumas
dessas alternativas, mas ainda ndo é possivel contornar o problema em sua
totalidade. Uma vez, que esse controle € frequentemente realizado de maneira pouco
eficiente e de forma manual por 6rgaos publicos de vigilancia epidemioldgica, como a
Zoonoses.

Logo, torna-se necessaria a intervengao tecnoldgica como forma de auxiliar no
combate a doencga. Portanto, torna-se imprescindivel utilizar as tecnologias mais
atuais pode facilitar o cadastramento de notificagdes, reduzindo o tempo necessario

para esse processo e melhorando o controle da doenca.

2.1 O Histérico da Dengue

Conforme sugerido por Dyar (1928, apud CHRISTOPHERS, 1960, p. 41), a origem da
transmissao de doencgas por mosquitos foi considerada como tendo possivelmente
comegado no continente africano. Desse modo, a dengue é uma doencga infecciosa
causada por um virus, transmitida principalmente pelo Aedes aegypti, o vetor primario
do virus.

Do mesmo modo, clinicamente a infecdo por dengue pode variar desde
sintomas leves e regulares até casos mais sérios, como manifestagées hemorragicas.
Sabe-se ainda que a dengue pode ser causada por quatro sorotipos diferentes
(DENV-1, DENV-2, DENV-3 e DENV-4) e que apresentam diferentes gendtipos e
linhagens.

Para Cassetti e Thomas (2014), por conta de existirem diversos sorotipos, nao
ha nenhuma terapéutica anti-DENV para proteger e realizar tratamento efetivo das
infeccdes ocasionadas por dengue, mesmo existindo numerosos candidatos a vacina.

Consequentemente, embora existam diversos candidatos a vacinas e testes
clinicos, nenhum é totalmente licenciado para uso, uma vez que existem diversos
desafios enfrentados para compreender os processos complexos envolvendo a
contaminacgao por diversos tipos de infecgdo, o que torna dificil prever o que uma

resposta imune protetora poderia causar.
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Adicionalmente, a dengue € uma doenga infecciosa que possui carga crescente
de casos, devido a inumeros fatores, incluindo urbanizagao, crescimento populacional
acelerado, aumento de comeércios e viagens e mudangas no comportamento humano,
aumentar os criadouros de mosquitos, tais como pneus descartados, calhas entupidas
e recipientes plasticos descartados.

Desta forma, o histérico da dengue demonstra uma alta complexidade com
desafios continuos no seu combate. A combinagao de sua origem incerta, a variedade
sorotipos virais, a falta de uma vacina eficaz e a superlotacéo de estabelecimentos de
saude, evidencia a necessidade de intervengdes constantes e inovadoras.

O avango tecnoldgico surge como uma ferramenta valiosa no combate a
dengue, contribuindo para tornar sua mitigacdo mais pratica e eficiente. Portanto, é
importante identificar e superar os desafios associados, a fim de elaborar estratégias

mais eficientes de controle e prevengao da doencga utilizando recursos tecnoldgicos.

2.1.1 O ciclo de vida do mosquito

O Aedes aegypti, conhecido como vetor transmissor da Dengue, é o principal vetor de
transmissao do virus da dengue. Seu ciclo reprodutivo dura, em média, de 7 a 10 dias
e contém quatro fases: adultos, ovos, larvas e pupas, como ilustrado na Figura 1.

Inicialmente, apds o acasalamento, a fémea do mosquito procura obter sangue
humano para se alimentar e amadurecer os ovos, que mais tarde serdo colocados em
um recipiente onde irdo se desenvolver. Esses ovos precisam ser depositados em um
local capaz de armazenar agua. O mosquito identifica esses recipientes pela presenca
de agua limpa ja acumulada.

Apds encontrar um recipiente adequado, o mosquito se dirige para uma
elevagao acima do nivel da agua para colocar seus ovos, que la permaneceréo até
que agua volte a cobri-los. Dependendo da regido em que o recipiente esta localizado,
pode ser dificil chover ou que a agua o atinja novamente. Por isso, 0 mosquito conta
com um mecanismo evolutivo que permite que os ovos resistam por um periodo meédio

de 300 a 400 dias, aguardando o contato com a agua.
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Figura 1 - Ciclo de Vida do Mosquito
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Fonte: Secretaria da Saude do Rio Grande do Sul (2024).

Ao entrar em contato com a agua, os ovos do mosquito se desprendem da
parede do recipiente e eclodem. De dentro dos ovos saem as larvas, que permanecem
na agua e evoluem por um periodo de 5 a 7 dias. Apos esse tempo, a larva se
transforma em pupa, um tipo de casulo, onde ocorre a metamorfose do mosquito. Em
cerca de 2 a 3 dias, o mosquito sai do casulo ja na fase adulta, pronto para continuar
o ciclo.

2.2 Os Desafios Encontrados em Orgaos Publicos de Satde

De acordo com Pressman e Maxim (2021, p. 88), “Antes que os requisitos dos clientes
sejam analisados, modelados ou especificados, eles devem ser coletados por meio
da atividade de comunicagdo.”. Essa abordagem destaca a importancia do dialogo
inicial com os envolvidos para garantir um entendimento claro das necessidades do

projeto.
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Seguindo essa diretriz, foi realizada uma entrevista qualitativa, aberta e
presencial com o departamento de Zoonoses de Santa Barbara d'Oeste. A entrevista
buscou compreender os métodos de analise, controle e direcionamento das equipes
de combate e analise de casos, as estratégias utilizadas para o controle de epidemias
e a colaboracdo com os estabelecimentos de saude. Essas informacbes foram
importantes para compreender os requisitos € a necessidade do sistema a ser
desenvolvido.

A pesquisa revelou que Santa Barbara d'Oeste adota diversas estratégias
eficazes para o controle de epidemias. Um exemplo significativo é o uso de
armadilhas, compostas por pequenos recipientes parcialmente preenchidos com agua
e tabuas de madeira compressa, que absorvem agua e sao utilizadas para monitorar
a oviposigao dos mosquitos.

Essas armadilhas permitem identificar areas com maior incidéncia de
mosquitos na cidade, proporcionando um direcionamento mais eficiente das equipes
de controle. Até o0 momento da pesquisa, foi observado que Santa Barbara d'Oeste
possui aproximadamente 169 armadilhas distribuidas pela cidade, o que possibilita
um controle mais efetivo das areas geograficas, que sdo constantemente monitoradas
€ mapeadas.

As armadilhas sao catalogadas pelos funcionarios da Zoonose, que realizam
coletas semanais para contagem dos ovos. Esses dados sdo ent&o registrados em
planilhas eletrbnicas, que incluem informagdes sobre a quantidade de ovos e os
bairros onde cada armadilha esta localizada. Essa pratica permite uma analise
detalhada da incidéncia de mosquitos em diferentes regides da cidade.

A catalogagao semanal desses dados desempenha um papel crucial na tomada
de decisdes, pois possibilita identificar semanas consecutivas de alta proliferagcéo de
ovos nos recipientes de madeira. Essa informacéao direciona as agdes para areas que
apresentam trés semanas seguidas de grande quantidade de ovos, facilitando uma
resposta eficaz e direcionada as necessidades de controle de epidemias na cidade.

Ainda durante a entrevista com o setor de Zoonoses de Santa Barbara d’Oeste,
foi apresentado o conceito de Notificagdo SINAN, uma ferramenta para o
cadastramento e monitoramento de doencgas de notificagdo compulséria, como a
dengue.

O SINAN é um documento abrangente, composto por diversos campos

especificos que coletam informacgdes detalhas sobre cada caso. Esses campos
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permitem o registro de dados valiosos, incluindo informagdes pessoais do paciente,
caracteristicas clinicas do caso e resultados de exames laboratoriais, que podem
confirmar se um paciente esta ou nao infectado com dengue.

De acordo com o Ministério da Saude (2009), foi desenvolvido para padronizar
a coleta e processamento de dados sobre agravos de notificacdo, auxiliando na
analise da morbidade e na tomada de decisdes em diferentes niveis governamentais.

Ademais, para o Ministério da Saude (2024, p. 55), “A dengue é uma doenga
de notificagdo compulséria, sendo obrigatoria sua comunicagéo pelos profissionais de
saude as vigilancias locais, seja de um caso suspeito ou confirmado.”, portanto, a
Notificagcdo SINAN desempenha um papel crucial, ao garantir que todas as suspeitas
e confirmagdes de dengue sejam devidamente registradas e transmitidas para as
autoridades de saude publica, garantindo adogdo de medidas de prevengao e
controle.

A implementacao desse sistema em Santa Barbara d’Oeste é realizada em
estreita colaboracdo com estabelecimentos de saude locais, como clinicas e hospitais,
que sao responsaveis por alimentar o SINAN com notificagdes regulares. Essa
parceria permite que a vigilancia epidemiolégica tenha acesso a dados sobre a
situagdo da dengue no municipio, possibilitando intervengbes em areas com maior
incidéncia de casos.

Portanto, o sistema ndo apenas assegura o cumprimento da legislacédo de
notificagdo compulsoria, mas também se torna uma ferramenta indispensavel para o
controle epidemiolégico e o combate a surtos de dengue. A integracdo dos dados
coletados pelo SINAN com as atividades do setor de Zoonoses local promove um
monitoramento continuo e detalhado, permitindo que as acbes de prevencao e
controle da dengue em Santa Barbara sejam mais direcionadas e eficientes.

A Zoonoses mantém registros semanais detalhados de casos mapeados por
endereco na cidade, proporcionando uma abordagem abrangente no controle da
manifestacdo de dengue, complementando as informacgdes obtidas pelas armadilhas.

Em seguida, com um entendimento mais solido sobre o funcionamento do
orgao de vigilancia epidemioldgica, Zoonoses, foi questionado como ocorre a
comunicagao entre esse 6rgao e as unidades publicas de saude, incluindo os canais
€ 0s processos pelos quais transitam os dados relacionados a notificacdo SINAN.

Em face desse questionamento, foi esclarecido que antigamente, o

preenchimento dessas notificacbes pelas unidades de saude era realizado
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manualmente, com os dados sendo escritos a mao, aonde uma vez por més, um
veiculo da prefeitura recolhia esses documentos e os enviava para a Zoonoses. Ja
dentro da Zoonoses, esses dados eram transcritos para outros documentos, utilizados
para mapear as regides com maior incidéncia de casos.

No ano de 2024, nas unidades de saude, os dados ainda s&o preenchidos
manualmente, mas sao posteriormente transcritos para planilhas eletrbnicas. Essas
planilhas sdo compartilhadas com a Zoonoses, que tem acesso direto aos dados. A
Zoonoses, entao, transfere esses dados para seu sistema interno, que gera graficos
semanais indicando as areas com maiores indices de casos, permitindo a tomada de
decisao para a movimentagao das equipes de controle de surtos.

Para Lippeveld et al. (2000), um sistema de informagdes de saude é uma
colegcao de componentes que trabalham em conjunto para realizar melhoria na gestéo
de servigos de saude através de suporte otimizado de informacdes.

No entanto, mesmo com a introducao das planilhas eletrénicas, as unidades de
saude enfrentam dificuldades. O preenchimento manual e a subsequente transcri¢gao
digital sdo processos trabalhosos e propensos a erros. Em complemento, os dados
sdo armazenados em servigos por assinatura, como o Google Drive, onde podem ser
interceptados, e ndo possuem histérico de edicao adequado, o que compromete a
seguranga da informagdo. Esse cenario reflete a auséncia de um sistema de
informacgé&o centralizado que permita o controle seguro e eficiente dos dados em todos
0s niveis de gestéo.

Ainda segundo Lippeveld et al. (2000), o objetivo de um sistema de informacdes
de saude nao deve se limitar a coleta de dados, mas sim a agao, ou seja, ndo apenas
"obter informacbes", mas “melhorar a acido”. Esse conceito é particularmente
relevante para os problemas enfrentados pelas unidades de saude durante periodos
de alta incidéncia de dengue. Nesse contexto, a sobrecarga de trabalho leva
frequentemente a omissao ou preenchimento incorreto de dados, comprometendo a
qualidade da informacéo e a eficacia do sistema.

Em Santa Barbara d'Oeste, por exemplo, os dados de notificacdo do Sinan
ainda sao registrados manualmente em papel e depois transcritos para planilhas
eletrénicas, o que evidencia a falta de automacéao e integragdo nos processos de
coleta e gestao de informacdes de saude, gerando desafios consideraveis.

A importancia da informagdo para todos os niveis de gestdo dos servigos de

saude desde o atendimento ao paciente até o planejamento e administragdo do
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sistema como um todo é algo destacado por Lippeveld et al. (2000), que ressaltam a
necessidade de um sistema eficiente e seguro para a gestao dessas informacoes.
Isso demonstra a necessidade de se automatizar por meio das tecnologias mais
atuais esse tipo de fluxo de informacg&o, visando maior seguranga dos dados,
facilidade, agilidade, controle a até mesmo cruzamento dos dados relacionados a
casos e armadilhas, buscando auxiliar na tomada de decisdes futuras, pelo érgéao

publico Zoonoses em parceria com a prefeitura.

2.3 Softwares Similares

Ainda é observada uma escassez de sistemas dedicados ao cadastramento de
notificagbes de casos de dengue. Diante desse cenario, foram identificadas trés
aplicagdes que sao referéncia no combate a dengue:

Sampa Dengue: uma ferramenta gratuita disponibilizada pela Administragdo Municipal
de S&o Paulo, destinada a facilitar a identificagdo precoce da dengue. Mediante um
questionario conciso e agil, o aplicativo analisa os sintomas apresentados, fornecendo
uma avaliagédo do risco de dengue com base em parametros médicos definidos pelo
Ministério da Saude. Adicionalmente, o usuario tem acesso a uma variedade de
recursos informativos acerca da dengue, abrangendo tdpicos como sintomas,
tratamento, prevengéo e outras informagdes relevantes. “O aplicativo Sampa Dengue
foi desenvolvido como uma ferramenta para profissionais de saude, para auxiliar na
classificagdo de risco e manejo clinico do paciente suspeito de dengue.”
(SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO PAULO, 2020).

Betim sem Dengue: uma aplicagéo crucial no enfrentamento da dengue em Betim,
desempenha um papel fundamental ao possibilitar a denuncia de focos da doenca
diretamente a prefeitura municipal. Portanto, o aplicativo desempenha um papel
informativo e de conscientizagdo ao educar a populagdo sobre a dengue, envolvendo-
a ativamente na luta contra a proliferagao da doenca. Desenvolvido para plataformas
Android e iOS, o Betim Sem Dengue esta acessivel tanto em smartphones quanto em
tablets. Segundo a Prefeitura de Betim (2024), o aplicativo Betim sem Dengue € uma
ferramenta que auxilia a gestdo municipal da cidade, pois permite identificar locais
com foco de dengue atraves de registros fotograficos.
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Dengue - Manejo Clinico: uma ferramenta abrangente para contribuir efetivamente no
combate a dengue. Segundo TechTudo (2024), € uma alternativa digital, como um
guia pratico para médicos, que facilita o diagndstico e tratamento de dengue, seguindo
diretrizes do ministério da Saude. Por meio de um questionario simplificado, o
aplicativo avalia o risco individual de dengue, fornecendo informagdes personalizadas
sobre a doencga, abrangendo sintomas, tratamento, medidas preventivas e orientacoes
para cuidados domiciliares. Em adi¢do, a aplicagcao emite alertas relativos aos sinais
de dengue grave, fornecendo diretrizes especificas para profissionais de saude no

que diz respeito ao manejo clinico da doenca.
Levando estes aspectos em consideracao, foi elaborada a Tabela 1 mostrando
as principais diferencas da aplicacdo, em relacdo aos aplicativos citados

anteriormente:

Tabela 1 - Comparativo de funcionalidades.

Funcionalidades Samps SLLhDELA De.ngu? ; Notifica Dengue
Dengue Dengue Manejo Clinico
Busca de Casos por X
Endereco
Cadastramento Digital X X
Integrac&o com
Sistema Zoonose = . =

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

2.4 Levantamento de Requisitos

Os requisitos de um sistema sao definidos como "as descri¢des do que o sistema deve
fazer, os servigos oferecem e as restricbes a seu funcionamento" (SOMMERVILLE,
2011, p. 47). Esses requisitos incluem a identificagdo das necessidades dos clientes,
assegurando que o sistema seja capaz de atendé-las de forma eficiente.

Nesse contexto, os requisitos desempenham um papel relevante no
desenvolvimento de sistemas alinhados aos objetivos propostos. De maneira geral,
classificam-se em dois tipos principais: requisitos funcionais, que descrevem as
funcionalidades e servigos que o sistema deve fornecer, e requisitos nao funcionais,

que especificam as restricdes e qualidades que o sistema deve atender.
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2.4.1 Requisitos funcionais

Os requisitos de um sistema podem ser definidos como "declaragdes de servigos que
o sistema deve fornecer, de como o sistema deve reagir a entradas especificas e de
como o sistema deve se comportar em determinadas situagbes" (SOMMERVILLE,
2011, p. 59).

A Tabela 2 apresenta os requisitos funcionais de um projeto, organizados em
trés colunas: identificagao, requisito funcional e prioridade. Cada requisito € associado
a um codigo unico (RF001 a RF008) e uma breve descricdo de sua funcionalidade
esperada, facilitando o acompanhamento e o gerenciamento durante o

desenvolvimento do sistema.

Tabela 2 - Requisitos Funcionais do Projeto.

Identificagdo [Requisito Funcional Prioridade

O sistera deve permitir o cadastramento digital do
documento Sinan de forma rapida e precisa, encurtando o
termpo para cadastro de notificagdes em épocas com
muitos casos.

Os dados poderdo ser consultados por qualquer unidade
de saude e vigilancia, auxiliando na tormada de decisdes
Deve ser possivel gerar relatorios que podem ser
exportados para diferentes tipos de arquivos (como por
exemplo, PDF, XLSX) para facilitar analise e
compartilhamento.

O sistema deve fornecer informacdes de forma
instantanea para a central de dados.

Deve ser implementado um mecanismo de padronizagao
visando auxiliar os usuarios responsaveis pelo
preenchimento dos dados a escrever de forma mais
precisa.

O sisterna deve possuir um historico dos documentos
registrados.

O sisterna deve implementar autenticagao para garantir
acesso sequro aos registros.

Deve possuir um filtro para pesquisa de um determinado
Sinan cadastrado.

RFO01 Essencial

RFO02 Essencial

RF0O03 Desejavel

RFO04 Importante

RFD05 Importante

RFOO06 Essencial

RFOO7 Importante

RFOO8 Importante

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Os requisitos envolvem fungdes como o cadastro digital rapido de documentos,
consulta de dados por unidades de saude, geragdo de relatérios exportaveis em
diferentes formatos, fornecimento de informacgdes instantaneas, padronizagao para

preenchimento de dados, historico de registros, autenticagdo para acesso seguro e
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filtros de pesquisa. As prioridades dos requisitos sao categorizadas como essencial,

importante e desejavel, de acordo com a criticidade de cada fungao para o sistema.

2.4.2 Requisitos nao funcionais

Um requisito ndo funcional "pode ser descrito como um atributo de qualidade, de
desempenho, de seguranga ou como uma restricdo geral em um sistema"
(PRESSMAN; MAXIM, 2021, p. 109).

A Tabela 3 apresenta os requisitos ndo funcionais do sistema, organizados em
colunas que incluem identificagao, descri¢ao da funcionalidade, categoria e prioridade.
Cada requisito recebe um codigo unico (RNFO01 a RNF006) e esta associado a
aspectos técnicos essenciais que o sistema deve atender para garantir seu bom

funcionamento e seguranca.

Tabela 3 - Requisitos Nao Funcionais do Projeto.

Identificagao Requisito Nao Funcional Categoria Prioridade

O sistema deve ser acessivel em diferentes dispositivos
RNF001 (computador, tablet, smartphone) e compativel com diversos Portabilidade Essencial
sistemas operacionais.

RNF002 O sistema deve possuir uma interface simples e intuitiva Padrdes Essencial

Os sistemas devem ser interoperaveis, permitindo a troca de dados

RNF003 de forma eficiente entre os diferentes sistemas da zoonose, postos Interoperabilidade Essencial
de saude e populagao.
RNFOO4 Conformidade com legislagdes e regulamentagdes vigentes para Legalidade Essencial

garantir a privacidade e seguran¢a dos dados dos usuarios.

O sistema devera lidar com a coleta e uso de dados, assegurando
RNF005 consentimento dos usuarios acerca de como seus dados sdo Transparéncia Essencial
utilizados.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

As categorias incluem "Portabilidade", indicando que o sistema deve funcionar
em diferentes dispositivos e sistemas operacionais; "Padrbes", para uma interface
simples e facil de usar; "Interoperabilidade", permitindo a troca de dados entre
diferentes sistemas; "Legalidade", que requer conformidade com leis de privacidade e
seguranga de dados; e "Transparéncia" garantindo que o usuario saiba como seus
dados sdo usados. Todos os requisitos sao classificados como "Essencial",
destacando sua importancia para o sucesso do sistema.

2.4.3 Recursos e Ferramentas
Esta secdo apresenta as ferramentas de programacgéo e os conceitos necessarios

para o desenvolvimento do sistema:
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Java: E uma tecnologia utilizada para o desenvolvimento de uma variedade de
aplicagdes, como aplicagdes Web, Desktop e Mobile, sendo uma linguagem orientada
a objetos, compilada e interpretada. Segundo Ascencio e Campos (2012, p. 11), "essa
linguagem de programacdo possui como principais caracteristicas: simplicidade,

orientagao a objetos, portabilidade, alta performance e seguranga".

Spring Boot: E um framework open source que facilita o desenvolvimento de
aplicativos Java de forma rapida e com a minima configuragao possivel. Ele foi criado
para simplificar a configuragdo e a implantagao de aplicativos Java, fornecendo uma
maneira eficiente de criar e executar aplicativos stand-alone, baseados em
microservigos ou aplicativos web. De acordo com Gongalves (2023, p. 22), "além
disso, o Spring Boot oferece um sistema integrado de construgéo e gerenciamento de

dependéncias, o que simplifica a gestao das bibliotecas necessarias para o projeto".

JavaScript: E uma linguagem amplamente utilizada no desenvolvimento web,
permitindo que os desenvolvedores adicionem interatividade e funcionalidades
dinamicas aos sites. Conforme Flanagan (2004, p. 19), "JavaScript € uma linguagem
de programacéo leve, interpretada e com recursos de orientagdo a objetos". Essa
linguagem desempenha um papel importante na criagdo de paginas web interativas,
possibilitando a alteragdo do conteudo de uma pagina em tempo real, sem a
necessidade de recarrega-la completamente.

React js: E uma biblioteca JavaScript de codigo aberto, utilizada para a construcdo de
interfaces de usuario, especialmente no desenvolvimento de aplicagdes web de

pagina unica.

MariaDB: E um sistema de gerenciamento de banco de dados relacional (SGBDR),
derivado do MySQL. Foi criado como uma alternativa aberta e gratuita apds a
aquisicdo do MySQL pela Oracle. O MariaDB €& mantido por uma comunidade de

desenvolvedores e oferece compatibilidade com o MySQL.

Figma: E uma ferramenta de design de interface e prototipagem baseada em nuvem,
amplamente utilizada por designers para criar interfaces de usuario (Ul), experiéncias

de usuario (UX), protétipos interativos e graficos para sites e aplicativos moveis.
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Segundo Oliveira (2022), o Figma "é um destaque em seu ramo, por ser compativel
com diversos sistemas operacionais e suportada por uma comunidade ativa que cria

sistemas de design, plugins e guias de estilo para interfaces".

Visual Studio Code: De acordo com Kahlert e Giza (2016), o Visual Studio Code "é um
editor de codigo open source para desenvolvimento moderno disponivel para diversas
plataformas, que suporta mais de 30 diferentes linguagens de programacao".
Desenvolvido pela Microsoft, € amplamente utilizado por desenvolvedores de software
devido a sua versatilidade, robustez e simplicidade, permitindo personalizacdes

conforme as necessidades dos usuarios.
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3 MODELAGEM

"A UML é uma combinac&o de varias notag¢des orientadas a objetos: design orientado
a objetos, técnica de modelagem de objetos e engenharia de software orientada a
objetos" (LUCIDCHART, 2024). Neste trabalho, a Unified Modeling Language (UML)
sera utilizada para representar os casos de uso e o diagrama de classes.

A fase de modelagem tem como objetivo documentar o sistema por meio de
diagramas ou modelos que padronizam a visualizagdo do projeto e permitem uma
compreensao mais clara das entidades representadas como objetos em sistemas
orientados a objetos. Essa abordagem melhora a comunicagdo com os clientes e

contribui para uma analise técnica mais detalhada do sistema.

3.1 Casos de Uso

"Um caso de uso conta uma jornada estilizada sobre como um usuario
(desempenhando um de uma série de papéis possiveis) interage com o sistema sob
um conjunto de circunstancias especificas" (PRESSMAN; MAXIM, 2021, p. 114).

Os diagramas de caso de uso descrevem cenarios de funcionalidades do ponto
de vista do usuario, catalogando os requisitos funcionais do sistema. Esses diagramas
retratam os atores (representados por figuras estilizadas de bonecos), as
funcionalidades (representadas por elipses contendo a ag&o descrita em seu interior)
e as relagdes (representadas por linhas conectando os elementos).

Os atores que interagem com o sistema proposto sao: funcionario e zoonoses.
O sistema em si é representado como um caso de uso explicito, sendo a plataforma
onde os casos de uso acontecem.

O funcionario € o ator que representa os utilizadores do sistema. Ele pode
realizar agdes como o cadastramento digital da notificagdo SINAN, a busca por um
endereco especifico ou a emissdo de um PDF de um determinado registro no sistema.

Ja zoonoses representa outro ator relevante, que seria o érgédo responsavel
pelo controle de zoonoses na cidade onde o sistema esta em uso. Esse ator acessa
os dados enviados ao banco de dados para auxiliar na tomada de decisdes. A Figura

2 apresenta o diagrama de caso de uso relacionado a entrada do usuario no sistema.
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Figura 2 - Diagrama de caso de uso.

Sistema cadastro SINAN

Cadastrar
SINAN

Zoonoses
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notificacéo

. ) =
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notificacées
registradas

AV,
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~

Emitir
relatério

Fonte: Elaborada pelo autor (2024).

Esse é um diagrama de caso de uso do sistema de cadastro SINAN. Nele, dois
atores estdo envolvidos: o Funcionario, que pode entrar no sistema, cadastrar
notificagdes, visualizar notificagdes registradas e emitir relatorios; e Zoonoses, que
pode filtrar notificacbes. O caso de uso "Entrar no sistema" permite acesso as
funcionalidades principais, enquanto "Filtrar notificacdo" e "Emitir relatorio" sao
extensdes opcionais que oferecem recursos adicionais, como analises detalhadas e
geragado de documentos. A documentagcdo completa dos casos de uso deste projeto

sera apresentada no subcapitulo 3.2.

3.2 Documentagao de Casos de Uso

A Tabela 4 apresenta um caso de uso denominado "Entrar no Sistema / Cadastrar
Usuario", destinado ao acesso de funcionarios ao sistema de uma unidade de saude.
Esse caso de uso detalha os passos necessarios para login ou cadastro de um

usuario, organizando as agbes realizadas tanto pelo ator (usuario) quanto pelo
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sistema durante o processo. A tabela inclui validagdes para garantir que o login seja

realizado corretamente e que 0 acesso ao sistema seja seguro.

Tabela 4 - Caso de Uso "Entrar no Sistema / Cadastrar Usuario"

Nome do caso de uso

Entrar no Sistema / Cadastrar usuario.

Atores envolvidos

Funcionario.

Objetivo

Este caso de uso descreve os passos do login e / ou
cadastro de um usuario no sistema.

Acdes do ator

Acdes do Sistema

1. O usuario fornece seu login com os dados da
unidade de salde.

2. O sistema valida se os dados da unidade de salde
existern e verifica a conta, retornando as informagdes.

3. Ao retornar com as informagdes, o banco de dados
faz a autenticagdo do usudrio em sua base de dados.

4. Apds a autenticacgdo, o sistema redireciona para a
pagina inicial do sistema.

Validacdes

Para que o login seja efetuado, o usuario deve entrar
com seu usuario e senha do estabelecimento de
salde.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

A Tabela 5 descreve o0 caso de uso denominado "Cadastrar SINAN", que

envolve os atores Funcionario e Zoonoses. O objetivo desse caso de uso é detalhar

0S passos necessarios para realizar o cadastro digital de uma notificagdo no Sistema

de Informagdo de Agravos de Notificacdo (SINAN). A tabela organiza as acgdes

realizadas pelo ator, como o preenchimento das informagdes no documento SINAN,

e as agdes executadas pelo sistema, incluindo a validagdo dos dados, o envio das

informagdes ao banco de dados e a notificagdo ao setor de Zoonoses sobre o registro

de uma nova notificacao.



Tabela 5 - Caso de Uso "Cadastrar Sinan"

Nome do caso de uso

Cadastrar SINAN

Atores envolvidos

Funcionario e Zoonoses.

Objetivo

Este caso de uso descreve os passes para realizar o
cadastramento digital de uma notificagdo SINAN.

Acdes do ator

Acdes do Sistema

1. O usuério preenche os campos do documento
SINAN, fornecendo, por exemplo, informagdes
sobre a notificagdo (data dos primeiros sintomas,
data de diagndstico etc.), sobre o paciente
{nome, nome da mae, sexo, data de nascimento
etc.), tipo de agravo ou doenga, enderego,
municipio, dentre outros dados que compdem a
ficha.

2. O sistema valida se os dados estéo corretos e
envia as informagdes para o banco de dados.

3. O sistema envia um alerta para o ator secundaro
Zoonoses, de que uma nova notificagéo foi
cadastrada.

Validacies

O usuario deve estar autenticado no sistema e deve
ter preenchido todos 0s campos corretamente.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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A Tabela 6 descreve o caso de uso "Visualizar notificagées registradas”, que

tem como ator o Funcionario. O objetivo é explicar como os documentos SINAN

registrados no sistema podem ser visualizados. A¢des do ator incluem acessar a tela

do sistema. O sistema, em contrapartida, realiza uma busca pelas notificacoes,

retornando-as para exibicdo caso existam; se ndo houver registros, exibe uma

mensagem informando que nenhuma notificagéo foi cadastrada. A validagao principal

€ que o usuario deve estar autenticado no sistema para acessar a funcionalidade.



Tabela 6 - Caso de Uso "Visualizar notificagdes registradas”

Nome do caso de uso

Yisualizar notificagdes registradas

Atores envolvidos

Funcionario.

Objetivo

Este caso de uso descreve como é feita a
visualizagdo dos documentos SINAN
registrados no sistema.

Acoes do ator

Acoes do Sistema

1. O usuario acessa a tela.

2. O sisterna faz uma busca pelas

S S

notificagdes registradas e as retorna.

3. Se houver dados, o sistema preenche a
tela com os dados para que o usuario
visualize, caso o contrario, o sistema
mostra uma mensagem de "nenhuma
notificagdo foi cadastrada por engquanto”.

Validagdes

O usuario deve estar autenticado no
sistema.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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A Tabela 7 descreve o caso de uso "Filtrar Notificagao", que detalha como um

funcionario utiliza o sistema para buscar notificagdes especificas. O objetivo é permitir

a filtragem por critérios como nome do paciente, endereco (CEP) ou data de adicéo.

O processo comega com o usuario realizando a busca pelos critérios desejados,

enquanto o sistema busca as informagdes correspondentes. Caso existam dados

relacionados, o sistema retorna as notificagdes filtradas; caso contrario, exibe uma

mensagem informando que ndo ha resultados para a busca. E exigido que o usuario

esteja autenticado no sistema para realizar essa operacgao.



Tabela 7 - Caso de Uso "Filtrar Notificagao"

Nome do caso de uso

Filtrar notificacéo.

Atores envolvidos

Funcionario.

Objetivo

Este caso de uso descreve como é feita a
filtragem por uma notificag@o em meio a
listagem de notificagdes.

Acdes do ator

Acoes do Sistema

1. O usudrio faz uma busca por uma notificagéo
especifica, pelo nome do paciente, enderego
{cep) ou mesmo pela data de adigdo (mais
novo/mais antigo).

2. O sistema faz uma busca através das
informagdes oferecidas.

3. Se houver dados, o sistema retorna as
notificagdes associadas a busca. Caso
contrario, o sistema exibe a mensagem
"Nao existe nenhuma notificagdo associada
aos dados da busca.”.

Validagoes

O usudério deve estar autenticado no
sistema.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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A Tabela 8 apresenta o caso de uso "Emitir Relatério", que descreve o processo

de geracdo de um relatério baseado em uma notificagdo selecionada pelo funcionario.

O usuario inicia o processo escolhendo uma notificacdo especifica e seleciona a

opcgao de emissao de relatério. Em seguida, o sistema exibe os formatos disponiveis,

como .xIsx ou .pdf, para que o usuario escolha o desejado. Apds a selegao, o sistema

gera o documento e oferece as opgdes de download ou envio por e-mail. Para realizar

essa operagao, € necessario que o usuario esteja autenticado no sistema e que exista

pelo menos uma notificagao cadastrada.
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Tabela 8 - Caso de uso “Emitir relatério”.

Nome do caso de uso Emitir relatdrio.

Atores envolvidos Funcionario.

Objetivo Este caso de uso descreve como é feita a
emissao de um relatdrio a partir de uma
notificagéo.

Acoes do ator Acdes do Sistema

1. O usuario seleciona uma determinada

notificacéo.

2. O usuario seleciona a opcdo de emitir relatdrio.

4. O usuario seleciona o formato desejado. (. xlsx
ou .pdf)

5. O sistema gera o documento e informa a
opgao de download ou compartilhamento
por e-mail.

6. O usuario faz o download ou compartilhamento
por e-mail do documento.

Validagdes O usudrio deve estar autenticado no
sistema e é necessario de que exista
alguma notificagéo cadastrada no sistema.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

3.3 Diagrama de Classe
Desse modo, os diagramas de classes sao utilizados em um modelo de sistema
orientado a objetos, demonstrando as associagdes entre objetos. “Esses objetos séo
categorizados em classes — um conjunto de coisas que possuem atributos similares e
comportamentos comuns.” (PRESMAN; MAXIM, 2021, p. 120).

Sendo assim, sdo diagramas voltados para representagao de entidades da vida
real em formato de objetos, que interagem entre si através de relacionamentos e
associagdes que permitem a criagao de logica e construgédo de projetos de sistemas
orientados a objetos. A Figura 3 apresenta o Diagrama de Classe do sistema proposto.
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Figura 3 - Diagrama de Classes

AgravoDoenca Municipio Endereco <<gnums> <<enums>
- <<pk>> id : String - <<pk>>id : String - <<pk>> id : Integer Zoma S
- tipoSuspetta : String - codUf : String - codDistrito : String -RURAL: char=1 - MASCUUNO : char=1
- nomeMunicipio : String - nomeBairro : String - URBANMA : char=2 - FEMININO : char=2
1 - codLogradouro : Integer - PERIURBANA : char=3 -IGNORADO : char=0
- agravoDoenca . - nomeLogradouro : String - IGNORADO : char= 9
- municipio | 1 - numResidencia : String

- complemento : String
- geoCampo1 : Float

- geoCampo?2 : Float <<gnum>>
- referencia : String Gestacao
1. - cep : String - PRIMEIRO_TRIMESTRE : char= 1
- notificacoes 1.*| -nofificacoes X t|poZO_na.: Zona - SEGUNDO_TRIMESTRE : char = 2
- codPais: String - TERCEIRO_TRIMESTRE : char= 3
Notificacao - IDADE_GESTACIONAL_IGNORADA : char= 4
p -NAO :char=5
- <<pk>>id : Integer - endereco 1 ; _
- dataNotificacao : Date - NAO—APUC’_‘ :char=6
o K - IGNORADO : char=9
- datalnicioSintomas : Date

*

) 1.* -pacientes \1.
- notificacoes - notificacoes
1.* Paciente <<gnum>>
S<epios L Shing Escolaridade
1 - numCartaoSUS : String -EF1_INCOMPLETO : char=1
R - nomePaciente : String - EF1_COMPLETO : char=2
e paciente | jataNascimento : Date - EF2_INCOMPLETA_: char= 3
-tipoSexo : Sexo - EF2_COMPLETO : char=4
) - BRANCA :char=1 - tipoGestacao : Gestacao - EM_INCOMPLETO : char=5
1 - unidadeSaude - PRETA :char=2 - tipoRacaCor : RacaCor - EM_COMPLETO : char=6
n - AMARELA : char - nomeMae : String - ES_INCOMPLETO : char=7
UnidadeSaude - PARDA : char= 4 - tipoEscolaridade : Escolaridade - ES_COMPLETO : char=8
- <<pk>>id : String - INDIGENA : char=5 - dd: String -IGNORADO : char=9
- nomeUnidade : String -IGNORADO : char=9 - telefone : String -NAO_SE_APUCA :char=10

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

O diagrama de classes apresenta a estrutura do sistema de notificacdo de
doencas, mostrando as classes principais e seus relacionamentos. As classes incluem
“AgravoDoenca”, “Municipio”, “Endereco”, “Notificacao”, “UnidadeSaude” e “Paciente”.
Cada classe possui atributos especificos e se relaciona com outras classes através
de associagdes. Este diagrama ilustra a organizagao e interconexao dos componentes

do sistema, facilitando a compreensao da arquitetura e do fluxo de dados.

3.4 Diagrama de Entidade e Relacionamento

De acordo com Sommerville (2008), a modelagem Entidade-Relacionamento-Atributo
(ERA) é considerada a técnica mais utilizada para representar entidades de dados,
seus atributos e as relagdes entre elas.

Dessa forma, o Diagrama Entidade Relacionamento (DER) é um modelo que
descreve o modelo de dados de um sistema com alto nivel de abstragdo, sendo a
principal representagcdo do Modelo de Entidades e Relacionamentos (MER).

Sua maior aplicagdo € a visualizagao entre os relacionamentos (tabelas) de um
banco de dados, onde as relagdes constroem-se a partir da associagao entre um ou
mais atributos entre esses relacionamentos (tabelas). A Figura 4 apresenta o DER do

sistema proposto:
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Figura 4 - Diagrama de Entidade e Relacionamento (DER)

(1.1)

AgravoDoenca

Corresponde

(1.n) (1.1)

<

(1.1 (1,1) (1.1

UnidadeSaude Municipio 0 Endereco

(1.1 (1.n)

Notificacao Paciente

(1,n) (1.n)

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

O diagrama apresentado descreve as diferentes entidades envolvidas no
processo, como pacientes, doencas, localidades e unidades de saude, e as relagdes
entre elas. As entidades sdo representadas por retangulos e os relacionamentos por
linhas que conectam as entidades, indicando como elas se associam. Além disso, uma
"Notificacao" "Ocorre" em um "Municipio" e "Contem" uma "UnidadeSaude". O
"Paciente" "Reside" em um "Endereco", que por sua vez "Possui" um "Municipio". As
cardinalidades indicam a quantidade de ocorréncias permitidas em cada
relacionamento, como (1,1) ou (1,n), detalhando as restricbes de cada interagéo. Este
diagrama €& importante para entender a estrutura e o fluxo de informagdes dentro do
sistema de notificagao, servindo como uma ferramenta chave para o desenvolvimento

e analise do sistema.

3.4.1 Modelo Légico
O modelo légico envolve a tradugdo do modelo conceitual (DER) para um modelo
relacional, com a definicdo de tabelas, chaves primarias e estrangeiras e algumas

outras restricdes, possuindo o objetivo de permitir a implementagdo mais direcionada
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em um SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados). A Figura 5,

representa o Diagrama Légico.

Figura 5 - Diagrama de Modelo Légico

| municipio
cod_munidpio CHAR(7)
co_uf CHAR(2)

no_nome_municipio VARCHAR(120)

>
o i
i)
A
"] notiticacaomunicipio ¥
id_notificacao_munidpio INT(11)
¥ nu_notificacao INT(11) Bt
¥ cod_munidpio CHAR(7) :
> |
—H
_| notiticacaounidade ¥ —+H

id_notifi@cao_unidade INT(11)
# nu_notifi@co INT(11)
# co_unidade_notificacao CHAR(7)
| 4
¥

e, e

|
T

r
|
|

% |
)

"] unidadesaude
co_unidade_notificacao CHAR(7) ‘
no_unidade_saude VARCHAR(120) |
>

v

| paciente v
nu_cpf CHAR(11)

nu_cartao_sus CHAR(15)
no_nome_paciente VARCHAR(70)
dt_nasdmento DATE

tp_sexo CHAR(1
"] notificacaopaciente ¥ > i

id_notifiacao_paciente INT(11)

+|  tp_gestante CHAR(1)

tp_raca_cor CHAR(1)

Sy potitacoIN(12) no_nome_mae VARCHAR(60)

Ff

» nu_cpf CHAR(11)

tp_escoolaridade CHAR(1)

> nu_ddd_residencia CHAR(2)
] _\‘;Z nu_telefone_residenda CHAR(9)
b | 2
"] notiticacao v -
nu_notifi@c@o INT(11) R EE d
dt_notificacao DATE K
| pacienteendereco ¥

dt_diagnostico_sintomas DATE
> id_padente_endereco INT(11) ‘

|
¥ cod_endereco INT(11) B

? nu_cpf CHAR(11)
i >

T
|
|
I
|
“—iH

] notificacaoagravo ¥

id_notificacao_agravo INT(11) | :] agravodoenca ¥
> ‘IL ‘ co_cid CHAR(3)
— =t
|  tp_suspeita CHAR(1)
> >

# nu_notifi@co INT(11)
» co_cid CHAR(3)

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

"] endereco

cod_endereco INT(11)
co_distrito_residencia VARCHAR(9)
no_bairro_residencia VARCHAR(60)
co_logradouro_residencia INT(11)
no_logradouro_residenda VARCHAR(55)
nu_residenda VARCHAR(6)
ds_complemento_residencia VARCHAR(30)
co_geo_campol FLOAT
co_geo_campo2 FLOAT
ds_referenda_residenda VARCHAR(70)
nu_cep_residenda VARCHAR(8)
tp_zona_residencia CHAR(1)
co_pais_residencia VARCHAR(4)

O diagrama logico de banco de dados exibe a estrutura das tabelas que

compdem o sistema de notificagdo de doencas, detalhando os atributos de cada
tabela e os relacionamentos entre elas. As tabelas principais incluem “municipio”,
“‘unidadeSaude”, ‘endereco” e outras tabelas

“notificagao”, “‘paciente”,

(“notificacacaounidade”, “notificacaoaomunicipio”, “notificacaoaopaciente”,
“notificacaoaogravo”). Cada tabela possui colunas que representam os atributos da
entidade correspondente, como cod_municipio, id_notificacao, nu_cpf, entre outros,
além de chaves primarias e estrangeiras que definem os vinculos entre as tabelas.
Esse diagrama é importante para compreender a organizagao dos dados no sistema,

auxiliando na elaboragéo de consultas SQL e na manuteng¢ao do banco de dados.
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3.4.2 Dicionario de Dados
“Um dicionario de dados é, de modo simplificado. uma lista alfabética dos nomes
incluidos nos modelos de sistema.” (SOMMERVILLE, 2008, p. 119). Assim, o
Dicionario de Dados (DD) consiste numa lista organizada de todos os elementos de
dados que sao pertinentes ao sistema. As tabelas devem conter os seguintes campos:
Entidade, Atributo, Classe, Dominio, Tamanho e Descricdo. Os dicionarios de dados
do presente projeto, estdo descritos da Tabela 9 a Tabela 19.

A Tabela 9, que representa a entidade “Notificacao”, armazena as notificagoes
de dengue, incluindo o numero unico da notificagdo, a data de geracao da notificagéo

e a data de inicio dos sintomas do paciente.

Tabela 9 - Dicionario de Dados da Entidade Notificacao.

Entidade: Notificacao
Atributo Classe Dominio | Tamanho Descrigao
nu_notificacao Determinante NUmerico Chave Priméria
dt_notificacao Simples Data Data em gue a notificagdo foi gerada
dt_diagnostico_sintamas Simples Data Data em gue 0s sintornas do paciente iniciaram

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

A Tabela 10, que representa a entidade “Municipio”, armazena dados dos
municipios, incluindo o cédigo do municipio, o cddigo da unidade federativa e o nome

do municipio.

Tabela 10 - Dicionario de Dados da Entidade Municipio.

Entidade: Municipio
Atributo Classe Dominio | Tamanho Descrigao
cod _municipio Determinante Texto 7 Chave Primaria
co_uf Simples Texto 2 Codigo da Unidade Federativa
no_nome_municipio Simples Texto 120 Nome do Municipio

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

A Tabela 11, que corresponde a entidade NotificacaoMunicipio, registra as
notificagdes de doengas associadas a municipios, vinculando o numero da notificagao

ao codigo do municipio correspondente.
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Tabela 11 - Dicionario de Dados da Entidade NotificacaoMunicipio.

Entidade: NotificacaoMunicipio
Atributo Classe Dominio | Tamanho Descri¢gao
id_notificacao_municipio Determinante Numerico Chave Primaria
nu_natificacao Determinante Numerico Chave Estrangeira da Tabela Notificagio
cod_municipio Determinante Texto 7 Chave Estrangeira da Tabela Municipio

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

A Tabela 12, que corresponde a entidade “UnidadeSaude”, armazena
informagdes das unidades de saude, incluindo o cdédigo unico da unidade de

notificagdo e o nome da unidade de saude.

Tabela 12 - Dicionario de Dados da Entidade UnidadeSaude.

Entidade: UnidadeSaude
Atributo Classe Dominio | Tamanho Descrigao
co_unidade notificacao | Determinante Texto 7 Chave Primaria
no_unidade saude Simples Texto 120 Nome da Unidade de Salde

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

A Tabela 13, que corresponde a entidade “NotificacaoUnidade”, armazena
informacdes sobre as notificagdes feitas por unidades de saude, incluindo o

identificador da notificagdo, o numero da notificagdo e o cddigo da unidade de saude

onde a notificacao foi realizada.

Tabela 13 - Dicionario de Dados da Entidade NotificacaoUnidade.

Entidade: NotificacaoUnidade
Atributo Classe Dominio | Tamanho Descrigao
id_notificacao_unidade Determinante | Numerico Chave Primaria
nu_notificacao Determinante | Numerico Chave Estrangeira da Tabela Notificacé&o
co_unidade_notificacao | Determinante Texto 7 Chave Estrangeira da Tabela UnidadeSaude

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

A Tabela 14, que corresponde a entidade “AgravoDoenca”, armazena
informagdes sobre os agravos ou doengas notificadas, incluindo o cédigo do CID

(Classificagao Internacional de Doengas) e o tipo de suspeita.
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Tabela 14 - Dicionario de Dados da Entidade AgravoDoenca.

Entidade: AgravoDoenca

Atributo Classe Dominio | Tamanho Descrigao
co cid Determinante Texto 3 Chave Primaria
tp suspeita Simples Texto 1 Tipo de Suspeita

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

A Tabela 15, que corresponde a entidade “NotificacaoAgravo”, armazena

informagdes sobre a relagdo entre notificagdbes e agravos (doencgas), incluindo o

identificador unico da notificagdo-agravo, o numero da notificagéo, e o cédigo do CID

da doenca.

Tabela 15 - Dicionario de Dados da Entidade NotificacaoAgravo.

Entidade: NotificacacAgravo
Atributo Classe Dominio Tamanho Descri¢io
id_notificacao_agravo Determinante NUmerico Chave Primaria
nu_notificacao Determinante Numerico Chave Estrangeira da Tabela Notificacio
co_cid Determinante Texto 3 Chave Estrangeira da Tabela AgravoDoenca

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

A Tabela 16, que corresponde a entidade “Endereco”, armazena detalhes dos
enderecgos dos pacientes, incluindo o cédigo do endereco, distrito, bairro, logradouro,
numero, complemento, georreferenciamento, ponto de referéncia, CEP, tipo de zona

(urbana, rural, periurbana, ignorada) e cédigo do pais de residéncia.
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Tabela 16 - Dicionario de Dados da Entidade Endereco.

Entidade: Endereco
Atributo Classe Dominio | Tamanho Descri¢ao
cod_endereco Determinante | Numerico Chave Primaria
co_distrito_residencia Simples Texto 9 Cadigo do distrito da residéncia
no_hairro_residencia Simples Texto 60 Nome do bairro de residéncia
co_logradouro_residencia Simples NUmerico Cadigo do logradouro de residéncia
no_logradouro_residencia Simples Texto 55 Nome do logradouro de residéncia
nu_residencia Simples Texto 6 Numero da residéncia
ds_complemento_residencia |  Simples Texto g  [=AMEUOREInE! deenmpennla de
N B resiaericia
CO_geo_campol Simples Decimal Campo para Georreferenciamento 1
CO_geo_campo?2 Simples Decimal Campo para Georreferenciamento 2
ds_referencia_residencia Simples Texto 7q  [FROEMSRCIG) AERoNUKE EErn6E e
- - residéncia
nu_cep_residencia Simples Texto 8 Numero de CEP
tp_zona_residencia Simples Texto 1 Tpio ceiZong, podendo sgr,1—urbana,
2-rural, 3—periurbana, 9-ignorado
) i ) ) Cadigo de pais de residéncia do paciente
cO_pais_residencia Simples Texto 4 I

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

A Tabela 17, que corresponde a entidade “PacienteEndereco”, armazena a
relacdo entre pacientes e seus enderegos, incluindo um identificador unico, o cédigo

do enderego, e o CPF do paciente.

Tabela 17 - Dicionario de Dados da Entidade PacienteEndereco.

Entidade: PacienteEndereco

Atributo Classe Dominio Tamanho Descrigdo
id_paciente_endereco | Determinante | Numerico Chave Primaria
cod_endereca Determinante | Numerico Chave Estrangeira da Tabela Endereco
nu_cpf Determinante Texto 11 Chave Estrangeira da Tabela Paciente

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

A Tabela 18, que corresponde a entidade “Paciente”, armazena informacgdes
detalhadas dos pacientes, como CPF, numero do cartdo SUS, nome, data de

nascimento, sexo, gestagao, raga/cor, nome da mae, escolaridade e telefone.
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Tabela 18 - Dicionario de Dados da Entidade Paciente.

Entidade: Paciente

Atributo Classe Dominio | Tamanho Descricao
nu_cpf Determinante Texto 11 Chave Primaria
nu cartao sus Simples Texto 15 Nimero do cartdo SUS do paciente
no_nome_paciente Simples Texto 70 Nome do paciente
dt_nascimento Simples Data Data de nascimento do paciente
tp_sexo Simples Texto 1 Tipo de Sexo do paciente, podendo ser, 1-masculino, 2-

ferninino, 3-ignorado
Tipo de gestagédo do paciente no momento de criagéo da
notificagdo, podendo ser 1-1°Trimestre, 2-2°Trimestre, 3-

tp_gsstanta Simples Texto L 3°Trimestre, 4-ldade gestacional ignorada, 5-Néo, B- Néo se
aplica, 9-ignorado.
tp_raca_cor Simples Texto 1 Tipo de Raca/Cor do pacientg, podendo ser, 1-branca, 2-
- - preta, 3-amarela, 4-parda, 5-indigena, 9- Ignorado
no_nome_mae Simples Texto 60 Nome da mae do paciente

Tipo de Escolaridade do paciente, podendo ser, 0-Analfabeto,
1-12 a 42 série incompleta do EF (antigo primario ou 1° grau),
2-42 série completa do EF {antigo primario ou 1° grau), 3-5% &
87 série incompleta do EF (antigo gindsio ou 1° grau), 4-
tp_escolaridade Simples Texto 1 Ensino fundamental completo (antigo gindsio ou 1° grau), 5-
Ensino médio incompleto (antigo colegial ou 2° grau ), 6-
Ensino médio completo (antigo colegial ou 2° grau ), 7-
Educagéo superior incompleta, 8-Educagéo superior
completa, 9-lgnorado, 10- Néo se aplica

nu_ddd residencia Simples Texto 2 DDD do telefone do paciente
nu_telefone_residencia Simples Texto 9 Numero de telefone da residéncia do paciente

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

A Tabela 19, que corresponde a entidade “NotificacaoPaciente”, armazena a
relagdo entre notificacbes e pacientes, incluindo o identificador unico da notificacao

do paciente, o numero da notificagédo, e o CPF do paciente.

Tabela 19 - Dicionario de Dados da Entidade NotificacaoPaciente.

Entidade: NotificacaoPaciente

Atributo Classe Dominio Tamanho Descrigao
id_notificacao_paciente Determinante NUmerico Chave Primaria
nu_notificacao Determinante NUmerico Chave Estrangeira da Tabela Notificacéo
nu_cpf Determinante Texto 1 Chave Estrangeira da Tabela Paciente

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

O Dicionario de Dados apresentado organiza de forma sistematica as entidades
e atributos fundamentais ao sistema, garantindo clareza e eficiéncia no gerenciamento
das informacdes. As tabelas descritas, de Notificacdo a NotificacdoPaciente, mapeiam
os elementos essenciais para o funcionamento do sistema, facilitando sua
compreensao e manutencdo. Com campos padronizados, como Entidade, Atributo e
Dominio, o dicionario assegura consisténcia no armazenamento e manipulagdo dos

dados, contribuindo para a eficacia do sistema no contexto da saude publica.
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3.5 Plano de Testes

Para obter um sistema com garantia de integridade e a prova de erros, vem a
necessidade de implementar testes, de modo a validar todo e qualquer erro que possa
ser caracterizado como uma falta de validagdo por parte dos desenvolvedores dele.
Como o projeto tem um diagrama de caso de uso definido, a implementagao segue
de acordo com cada caso de uso, validando todos as acdes que causam possiveis
falhas em cada caso. A seguir estdo as Tabelas 20 a 26 com o plano de testes de
seus respectivos casos de uso:

A Tabela 20 descreve casos de teste para o processo de login, abordando
diferentes situacdes e os comportamentos esperados do sistema. Ela inclui cenarios
como a auséncia de preenchimento de credenciais, entrada de dados invalidos (CNES
ou senha), e verificagdes de segurancga, como a validagao das permissdes atribuidas
ao usuario. Também contempla condi¢gdes como tentativas de login simultdneas em
dispositivos diferentes e o bloqueio de navegacao durante o login em execugéo,

garantindo a integridade do sistema e prevenindo falhas.

Tabela 20 - Caso de Teste Login

Caso de teste - Login
E exibido um aviso "Entre com o seu e-mail e

N&o informar o CNES e senha

senha."
Inserir somente 0 CNES E exibido um aviso "Insira a senha do Usuério "
Inserir somente a senha E exibido um aviso "Insira 0 CNES do Usuério "
Inserir um CNES invalido E exibido um aviso "Insira um CNES valido "
Inserir uma senha invalida E exibido um aviso "Insira uma senha valida."

No momento em que ocorrer o login, apenas as
funcionalidades com permissdes atribuidas
devemn ser exibidas.

E exibindo um aviso dizendo que a sesséo do
outro usuario no devido dispositivo, tera a
sesséo encerrada automaticamente.

Todos 0s componentes devem estar

Login sendo executado desabilitados para impossibilitar a navegacao
afim de evitar erros fatais.

Z—O0Oor

Verificar atribui¢cdes do usuario
(teste de seguranca)

Login com mesmo usuario em
diferentes dispositivos

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

A Tabela 21 descreve casos de teste para o processo de criagdo de conta,

destacando cenarios como a auséncia ou invalidez de informagdes obrigatérias, como
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CNES, e-mail e senha. Para cada situagéo, o sistema exibe mensagens de alerta
especificas, como “O campo CNES é obrigatério” ou “A senha deve ter pelo menos 6
caracteres.” Além disso, durante a criacao de conta, os componentes sao desativados
para evitar erros e garantir a seguranga do processo.

Tabela 21 - Caso de Teste Criagao de Conta

Caso de Teste — Criac&o de Conta
E exibido o aviso "O campo CNES é

N&o informar o CNES

Qbrigatério."
C Informar 0 CNES invalido E exibido o alerta "Digite um CNES valido.”
A KEairtormars &rmail E exibido o alerta "O campo E-mail &
D i obrigatério."
A Fisrmar aua rvdlide E exibido o alerta "Digite um endere¢o de e-mail
S i vélido.”
T Né&o informar a senha E exibido o alerta"O campo Senha é
R obrigatorio.”
O E exibido o alerta "A senha deve ter pelo menos

Informar senha invalida .
6 caracteres.

Todos 0s componentes devemn estar
desabilitados para impossibilitar a navegacao
afim de evitar erros fatais.

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

Criacédo de conta sendo
executada

A Tabela 22 apresenta casos de teste para a primeira tela do cadastro de
notificagao, abordando cenarios de auséncia ou invalidez de informagdes obrigatdrias,
como agravo/doencga, CEP, estado, municipio, unidade de saude, cédigo da unidade
de saude e data de inicio dos sintomas. Para cada falha, o sistema exibe mensagens
de alerta especificas, garantindo que todos os dados necessarios sejam fornecidos

corretamente antes de prosseguir.
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Tabela 22 - Caso de Teste Primeira tela de Cadastro de notificacéo

Caso de teste - Primeira tela de Cadastro de notificacéo

N&o inserir o Agravo/Doenca

E exibido o aviso "Selecione o agravo ou a doenga do
paciente."

N&o inserir 0 CEP

E exibido o aviso "Informe o CEP."

Inserir o CEP invalido

E exibido o aviso "Informe um CEP valido".

N&o inserir 0 estado

E exibido o aviso "Informe o estado."

N&o inserir o municipio

E exibido o aviso "Informe o municipio."

Inserir 0 municipio invalido

E exibido o aviso "Informe um municipio valido."

N&o inserir uma unidade de salde

E exibido o aviso "Informe a unidade de satide."

N&o inserir 0 codigo da unidade de salde

OV >X>0 >0

E exibido o aviso "Informe o cédigo da unidade de
saude."

Inserir o codigo da unidade de salde invalido

E exibido o aviso "Informe um codigo da unidade de
saude valido."

N&o inserir uma data de inicio dos sintomas

E exibido o aviso "Informe a data dos primeiros
sintomas."

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

A Tabela 23 detalha cenarios de teste relacionados ao preenchimento de

campos obrigatorios no cadastro de pacientes, como nome, CPF, data de nascimento,

sexo, entre outros. Para cada caso de ndo conformidade, € exibida a mensagem

correspondente solicitando a correcéo ou insergcédo de dados validos, como "Informe o

nome completo do paciente" ou "Informe o CPF valido".

Tabela 23 - Caso de Teste Segunda tela de Cadastro de notificagéo

Caso de teste - Segunda tela de Cadastro de notificacéo

N&o inserir o Nome do Paciente

E exibido o aviso "Informe o nome completo do paciente.”

Inserir o nome do paciente invalido

E exibido o aviso "Informe o nome do paciente valido"

N&o inserir o numero do cartdo do SUS

E exibido o aviso "Informe o nimero do cartéo do SUS."

Inserir o ndmero do cartdo do SUS invalido

E exibido 0 aviso "Informe o nimero do cartdo SUS vélido."

N&o inserir o CPF do paciente

E exibido o aviso "Informe o CPF do paciente."

Inserir o CPF do paciente invalido

E exibido o aviso "Informe o CPF do paciente valido"

N&o inserir a data de nascimento do paciente

E exibido o aviso "Informe a data de nascimento do
paciente."

Inserir a data de nascimento do paciente invalida

E exibido o aviso "Informe a data de nascimento do paciente
valida."

N&o inserir 0 sexo do paciente

E exibido o aviso "Informe o sexo do paciente."”

OXV—Ww>x0>X0

N&o informar o tipo de gestacéo

E exibido o aviso "Informe o tipo de gestacéo do paciente.”

N&o informar a raca do paciente

E exibido o aviso "Informe a raca do paciente."

N&o informar o nivel de escolaridade do paciente

E exibido o aviso "Informe o nivel de escolaridade do
paciente.”

N&o informar o nome da mée do paciente

E exibido o aviso "Informe o nome da mée do paciente.”

Informar o nome da mée do paciente invalido

E exibido o aviso "Informe o nome da mae do paciente
valido."

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

A Tabela 24 descreve casos de teste relacionados ao preenchimento de

campos obrigatorios na terceira tela do cadastro de notificagdes, como CEP, estado,

municipio, bairro, zona, telefone e endereco do paciente. Para cada situacao de erro
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ou dado invalido, ha mensagens de alerta exibidas, como "Informe o CEP do paciente"

ou "Informe o bairro do paciente valido".

Tabela 24 - Caso de Teste Terceira tela de Cadastro de notificagao

Caso de teste - Terceira tela de Cadastro de notificagéo

N&o informar o CEP do paciente

E exibido o aviso "Informe o CEP do paciente."

Informar o CEP do paciente invalido

E exibido o aviso "Informe o CEP do paciente vélido.

N&o informar o estado do paciente

E exibido o aviso "Informe o estado do paciente.”

N&o informar o municipio do paciente

E exibido 0 aviso "Informe o municipio do paciente."

N&o informar o distrito do paciente

E exibido o aviso "Informe o distrito do paciente."

Informar um distrito do paciente invalido

E exibido o aviso "Informe o distrito do paciente valido."

N&o informar o bairro do paciente

E exibido o aviso "Informe o bairro do paciente.”

Informar o bairro do paciente invéalido

E exibido o aviso "Informe o bairro do paciente valido."

N&o informar a zona do paciente

E exibido o aviso "Informe a zona do paciente."

N&o informar o pais do paciente

E exibido o aviso "Informe o pais do paciente."

N&o informar o telefone do paciente

E exibido o aviso "Informe o telefone do paciente."

OTV—HWL>x0O >0

Informar o telefone do paciente invalido

E exibido o aviso "Informe o telefone do paciente valido."

N&o informar o logradouro do paciente

E exibido o aviso "Informe o logradouro do paciente.”

| Informar o logradouro do paciente invalido

E exibido o aviso "Informe o logradouro do paciente valido."

N&o informar o numero da residencia do paciente

E exibido o aviso "Informe o nimero da residencia do

Informar o numero da residencia do paciente

E exibido o aviso "Informe o niimero da residencia do

Notificacéo sendo cadastrada

Todos os componentes devem estar desabilitados para
impossibilitar a navegacé&o afim de evitar erros fatais.

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

A Tabela 25 esta descrevendo

testes relacionados a funcionalidade de

notificagdes cadastradas. Inclui cenarios como internet indisponivel, auséncia de

notificacbes cadastradas, exportacdo de dados, pesquisa e visualizacdo de

notificagdes. Mensagens de erro e agdes esperadas, como exibi¢ao de avisos ("Falha

ao carregar notificagbes cadastradas") ou abertura de modais, sdo destacadas para

cada caso, além da funcionalidade de exportacdo em formato CSV.
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Tabela 25 - Caso de teste Notificagdes cadastradas

Caso de teste - Notificagées cadastradas

Internet indisponivel

E exibido o aviso "Falha ao carregar
notificagbes cadastradas, verifique o
acesso a internet e tente novamente".

N&o constar nenhuma notificacéo
cadastrada

E exibido o aviso "Atualmente ndo existe
notificacées cadastradas".

Visualizar todas as notificagdes

E exibido todas as notificacées

cadastradas qadastradas
Botéo "Cadastrar notificacéo” E exnbldq 0 modal para o cadastro das
informacdes.

N&o selecionar nenhuma notificacéao
para exportar

E exibido o aviso "Selecione ao menos
uma notifcacdo para exportar.”

Botéao "Exportar tudo (CSV)"

E baixado um arquivo CSV com os dados
de todas as notificacdes selecionadas.

Pesquisar notificacéao

E exibido o resultado da pesquisa sendo
exibidos corretamente com base no
critério de busca.

Botéo "Expandir"

E exibido o modal para a visualizacéo das
informacdes contidas no cadastro

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

fluxo esperado do sistema.

A Tabela 26 apresenta casos de teste para a funcionalidade de visualizagao
de notificagdes, incluindo cenarios como falha de conexao a internet, carregamento
da notificacao, verificagdo de dados cadastrados, e exportacdo de dados para CSV
ou PDF. Também testa a navegacéo entre telas usando os botdes "Anterior",

"Proxima" e "Fechar", garantindo que cada agao funcione corretamente e atenda ao



Tabela 26 - Caso de Teste Visualizar Notificagao

Caso de teste - Visualizar Notificacéo

SUCessOo.

Pressionar botéo "Anterior"

Deve-se dirigir para a tela anterior

Pressionar botédo "Préxima"

Deve-se dirigir para a proxima etapa do
processo.

Pressionar botédo "Fechar"

Deve-se dirigir para a tela de Notifica¢des
cadastradas

v E exibido o aviso "Falha no carregamento
'S Internet indisponivel da notificac&o, verifique a conexéao com a
u internet.”

a Carregando notificac&o E exibido um pop-up de carregamento

| selecionada sequindo das informacdes

i Todos os dados da notificacéo devem ser
Z Verificar os dados cadastrados  |exibidos corretamente conforme o

? esperado.

N Um arquivo CSV com os dados da

o |Exportar para CSV notificacéo deve ser gerado e baixado com
t SUCESSO0.

! Um arquivo PDF com os dados da

if Exportar para PDF notificacéo deve ser gerado e baixado com
c

a

¢

]

e

s

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).
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Como resultado do plano de testes implementado, o sistema foi rigorosamente

validado em cada funcionalidade critica, garantindo maior seguranca e confiabilidade.

As verificacbes realizadas para diferentes cenarios, como auséncia de dados

obrigatérios, informacgdes invalidas e falhas de conexao, asseguraram que o sistema

respondesse adequadamente a erros e prevenisse falhas operacionais. Esse

processo refor¢ca a robustez do sistema, promovendo uma experiéncia de uso mais

estavel e eficiente, além de facilitar futuras manutencdes e atualizacdes, consolidando

a qualidade do projeto desenvolvido.
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4 DESENVOLVIMENTO

Scrum é uma metodologia agil iterativa amplamente utilizada para desenvolver e
gerenciar projetos de diferentes naturezas, especialmente na area de software. Sendo
baseado no modelo incremental de desenvolvimento, o Scrum permite que o
progresso ocorra em etapas menores e entregas frequentes, priorizando os servigos
mais importantes conforme o valor atribuido pelo cliente.

Segundo Sutherland (2022), o Scrum permite as equipes se auto-organizarem
e aprimorarem a qualidade e velocidade de seu trabalho, ao mesmo tempo que acolhe
incertezas e estimula a criatividade no processo de aprendizado.

Essa abordagem incremental permite que o cliente receba partes funcionais do
software de forma agil, possibilitando feedback constante e ajustes durante o
processo. Com isso, o objetivo central do Scrum é atender as necessidades
prioritarias do cliente de maneira eficiente, rapida e com custo reduzido.

A equipe optou por utilizar a metodologia Scrum devido as caracteristicas
especificas do projeto em questdo. O Scrum oferece grande flexibilidade, permitindo
que o planejamento seja rapidamente adaptado as mudangas que podem surgir
durante o desenvolvimento. Essa metodologia foca nas entregas continuas de
incrementos de valor em ciclos curtos, o que facilita a validacido de cada etapa do
projeto.

Outra vantagem importante do Scrum € o incentivo a comunicagédo entre os
membros da equipe, garantindo alinhamento constante e transparéncia ao longo de
todas as fases do desenvolvimento. Além disso, o Scrum promove a melhoria continua
por meio das retrospectivas, nas quais a equipe pode analisar o que funcionou bem e
identificar areas que precisam ser ajustadas. Essas caracteristicas tornam o Scrum
uma escolha ideal para o desenvolvimento do projeto.

O Scrum possui algumas fases importantes para o desenvolvimento de um
projeto. A primeira é a fase de planejamento geral, onde todos os requisitos mais
importantes vado ser levantados. A segunda, trata-se da fase dos ciclos de
desenvolvimento, chamados de “Sprints”, ao qual o projeto vai ser repartido em
entregas sazonais que serao feitas ao final de cada Sprint. Por fim a ultima fase, que
encerra o projeto e entrega o produto a fim de refazer o clico.

No processo inicial do projeto, a gestéo fica responsavel por criar o backlog do

produto. O backlog é uma lista de tarefas técnicas que descrevem as funcionalidades
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de software, o ideal € que seja feita com 0 maximo de participagao do cliente possivel,
assim, garantindo que suas necessidades sejam descritas corretamente, reduzindo
assim falhas na comunicacgao entre os envolvidos.

Uma Sprint, representa um ciclo de desenvolvimento completo com um periodo
fixo, o comprimento da Sprint é definido pela gestdo do projeto, mas o comum seria
de duas a quatro semanas. Apoés o final de uma Sprint, a gestdo do projeto entrega o
progresso que foi feito ao cliente e se reune novamente para criar o proximo ciclo.

No inicio de cada Sprint, o time fica responsavel por definir as prioridades a
serem desenvolvidas do backlog durante o periodo do novo ciclo, essa etapa envolve
todos os integrantes do projeto e o cliente, que pode propor mudangas no que ja foi
desenvolvido e ou adicionar novos requisitos ao backlog. Isso ocorre por meio de
reunides entre os envolvidos, as funcionalidades escolhidas como prioridade séo
decidias com base em negociagdes. Apds o planejamento da Sprint ser concluido,
inicia-se a fase do desenvolvimento.

Todos os dias o time realiza uma reunido rapida com intuito de monitorar o
progresso realizado e localizar empecilhos ou dificuldades, nessa etapa ndo ocorre a
participagao do cliente. No fim do ciclo, todo progresso é revisado e entregue para o
cliente, e logo apés isso, ocorre um novo planejamento de Sprint e assim por diante,

até o produto ser finalizado.

4.1 Etapas de Desenvolvimento

Durante o desenvolvimento do projeto, a equipe estabeleceu a criagao de diversas
telas: visualizacdo das notificagbes cadastradas, tela de login, tela de cadastro de
notificagdes e visualizagao de notificac&o individual. Paralelamente, houve um foco no
aprimoramento tanto da documentagdo quanto do desenvolvimento do cédigo das
telas criadas. Para organizar o backlog de atividades, foram adotados prefixos
especificos: [DEV] para atividades de desenvolvimento de cddigo, [DES] para design
e [DOC] para tarefas de documentacao.

Portanto, no Scrum, a cada ciclo de uma entrega ocorre um incremento do
software, fornecendo melhorias ou acréscimo de novas funcionalidades. Assim, a
equipe priorizou entregas incrementais, agregando valor ao cliente a cada etapa do
projeto, por meio da criagdo de componentes visuais e telas utilizando o framework

React.js para o front-end. Para o desenvolvimento do backend, foi utilizado o
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framework Spring Boot, que assegurou uma comunicagao eficiente entre o front-end
e o0 backend, proporcionando uma solugao robusta e escalavel.

A equipe, composta por trés membros, foi organizada de forma a otimizar o
trabalho: dois integrantes atuaram como desenvolvedores, sendo que um acumulou a
funcdo de Scrum Master, enquanto o terceiro membro, responsavel pelo design,
desempenhou também o papel de Product Owner. Essa divisdo de responsabilidades
garantiu a comunicagédo eficiente entre os membros da equipe, melhorando o
alinhamento das expectativas e a resolucdo de eventuais problemas durante o

processo.

411 Sprint1

No dia 23 de maio de 2024, o grupo se encontrou para realizar o planejamento do
primeiro entregavel (15 dias de desenvolvimento — prazo 05 de junho de 2024). Nesta
reunido os membros definiram as atividades representadas por pontos.

De modo geral, essas atividades, ficaram concentradas em revisar algumas
telas ja existentes, a fim de organizar a criagdo de componentes, estilizagado das telas
e correcao de bugs visuais, também foi explorado a criagdo do banco de dados,
diagrama logico e dicionario de dados e por fim, foi realizado a tentativa do
desenvolvimento dos endpoints da aplicagao. A Tabela 27 apresenta detalhadamente

as atividades, seu tempo de realizagdo em dias e sua respectiva pontuagéo.

Tabela 27 - Tabela de Tarefas da Sprint 1

Atividade Pontos
[DES] Revisar Modal de Cadastro de 5
Notificacao
[DEY] Diagramacaon 13
[DES] Revisar Listagem de -
Notificacoes
[DES] Revisar Tela de Login e 13
Cadastro
[DEV] Endpoint de Notificacao 8
[DEV] Armazenamento de Dados 3
Total 50

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).
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Durante os 15 dias de desenvolvimento, a equipe realizada baixas na
pontuagado conforme as atividades eram concluidas. A Figura 5 apresenta o grafico de
Burndown da entrega 1, destacando o planejamento de baixas nos pontos e a baixas
realizadas pela equipe. Dessa forma, houve uma certa dificuldade em realizar todas
as entregas nos prazos estipulados, principalmente, tratando-se da criagdo de
endpoints e dos entregaveis relacionados a armazenamento de dados — problemas
que poderiam ser solucionados com mais comunicag¢ao interna na equipe e tambem

na criagao e pontuagao da Sprint.

Figura 6 - Grafico de Burndown da entrega 1

Trabalho restante . Diretriz
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Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

No dia 05 de junho de 2024, a equipe concentrou-se em realizar uma reuniao
presencial para a revisdo dos entregaveis. Nesta reunidao todos os membros estavam
presentes. Durante a reunido, a equipe realizou a confeccdo de um documento para
realizar autoavaliagédo, procurando detectar os pontos com acertos e erros, e juntos
propor agdes de melhoria para melhorar o desempenho dos proximos entregaveis.

Ao final, a equipe fez o seguinte resumo sobre algumas questodes:

O que deu certo: durante a sprint, diversos aspectos do projeto foram executados com
sucesso. Primeiramente, a organizagdo do Figma foi eficiente, permitindo que todos

0os membros da equipe colaborassem de maneira produtiva e visualizassem
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claramente os protétipos e designs. Além disso, a criagdo do backlog foi bem-
sucedida, proporcionando um planejamento claro das tarefas e suas respectivas
prioridades. A equipe também se destacou na elaboragdo dos fichamentos,
documentando informagdes relevantes de forma organizada e clara. A leitura de
artigos foi realizada de maneira sistematica, proporcionando um embasamento tedrico
consistente para o projeto. Por fim, a pesquisa por dados foi produtiva, garantindo que
informagdes relevantes e necessarias fossem coletadas para o desenvolvimento do

projeto;

O que deu errado: a definicdo dos papéis dentro da equipe nao foi clara, o que
resultou em confusdes e ineficiéncias no trabalho em grupo. Além disso, a equipe nao
deu a devida atencdo ao uso do Jira, o que comprometeu o acompanhamento das
tarefas e prazos estabelecidos. Outro problema significativo foi a falta de organizagao
nas datas de entrega e marcos do projeto, causando dificuldades na coordenagao das

atividades e no cumprimento dos prazos;

Acébes de melhorias: criagdo de um campo especifico para a documentagédo do TCC
no Jira, centralizando as informacgdes e facilitando a atualizacdo e o acesso a
documentagao para todos na equipe e estipulacéo clara das datas de entrega para
cada tarefa, melhorando o planejamento e execucdo das tarefas. Além disso, uma
sugestdo seria aumentar a frequéncia de reunides, para sanar qualquer problema

individual dos integrantes;

Observagbes: em primeiro lugar, foi combinado que a equipe continuaria a refinar e
detalhar o backlog, garantindo um planejamento mais preciso e eficiente. Em segundo
lugar, foi discutido que seria dado maior foco em relagao ao cumprimento de prazos
nas entregas. Por ultimo, foi discutido entre os integrantes a realizagdo de chamadas
de video, assegurando que todos os membros estivessem alinhados em relagéo ao

projeto.

4.1.2 Sprint 2
No dia 16 de junho de 2024, o grupo de encontrou para realizar o planejamento do

segundo e ultimo entregavel (1 semana para desenvolvimento — prazo de 23 de junho
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de 2024). Nesta reunido, os membros do grupo realizaram a definicdo das atividades
e suas dificuldades, representadas por pontos.

De modo geral, a Sprint foi focada na finalizagdo dos diagramas existentes no
projeto, como diagrama de classes, diagrama de estados e diagrama logico, além da
revisdo do dicionario de dados, tambem com o desenvolvimento dos Endpoints para
consumo da API, seguindo os métodos POST, para cadastro de dados, GET, para
retorno de dados, DELETE, para delecdo de dados e UPDATE, para alteracdo de
dados. Ademais, foi discutido a finalizagdo de algumas abas do projeto, tais como
secdo de interface de usuario, se¢ao de plano de testes e o desenvolvimento de
algumas telas utilizando o framework React.js. A Tabela 28 apresenta detalhadamente

as atividades, seu tempo de realizagdo em dias e sua respectiva pontuagéo.

Tabela 28 - Tabela de Tarefas da Sprint 2

Atividade Pontos
[DEV] Armazenamento de Dados o
[DEV] Endpoint de Notificacao 13
[DEV] Tela de cadastro de sinan 8
[DEV] Tela de listagem de cadastros 13
[DEV] Diagramacao 8
[DOC] Secao de interface de Usuario 3
[DOC] Secao de Plano de Testes )
Total <K

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

Durante a semana de desenvolvimento, a equipe teve baixas na pontuacio
conforme a concluséo das atividades. A Figura 6 representa o grafico de Burndown
da segunda Sprint, destacando o planejamento de baixas nos pontos e baixas
realizadas pela equipe. Também, como informado na Sprint 1, houve problemas
relacionados ao andamento das atividades planejadas, principalmente por conta da
dificuldade no aprendizado da linguagem Java e Javascript, para criacéo das telas

utilizando os frameworks Springboot e React.js.
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Figura 7 - Gréafico de Burndown da entrega 2

Trabalho restante Diretriz

Numero de pontos da historia restantes para concluir este sprint Taxa de utilizagdo ideal

50 L

40

30

Pontos da histdria

20

Jun 17 Jun 18 Jun 19 Jun 20 Jun 21 Jun 22 Jun 23 Jun 24
Data

Fonte: Elaborado Pelo Autor (2024).

No dia 24 de junho de 2024 a equipe realizou uma reunido para revisar o
entregavel. Nesta reunido todos os membros estavam presentes. Durante a reuniéo,
a equipe fez uma autoavaliacdo procurando detectar os principais pontos de acertos
e erros, e juntos, propor agdes de melhorias para o desempenho da equipe nos
proximos entregaveis. Ao final, a equipe fez o seguinte resumo sobre algumas

questdes:

O que deu certo: houve um bom trabalho em equipe entre os integrantes e tambem
houve uma boa empatia, onde mesmo com as dificuldades de cada um, foi possivel
enfrentar algumas das dificuldades impostas acerca do aprendizado de novas

tecnologias;

O que deu errado: ndo houve tanto comprometimento por parte de alguns integrantes
e a pontuagédo do backlog da Sprint foi um pouco mal direcionado, onde algumas
tarefas estavam com pontuagdes um pouco baixas, quando na verdade deveriam ter

um valor maior.

Acbes de melhorias: a sugestdo identificada dentro do grupo, foi realizar mais

reunides diarias para entender em qual tarefa cada um esta e o que esta impedindo
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com que termine de realizar a atividade, além disso, foi observado a necessidade de

cada integrante ser mais proativo em relagéo ao desenvolvimento do trabalho.

Observagbes: algumas tarefas do backlog ndo foram finalizadas por conta dos
problemas discutidos acima e entdo foram encaminhadas para uma Sprint posterior

ao desenvolvimento do presente projeto.

4.2 Interfaces de Usuario

A criagdo de uma interface amigavel ao usuario é importante para assegurar a
compreensao e a interacao eficiente com o sistema. A interface ndo é apenas um
componente visual, mas também define a forma como as pessoas interagem com o
sistema, impactando diretamente a experiéncia do usuario e a eficiéncia no uso da
aplicacao. Para que essa interacao seja clara e intuitiva, € fundamental que a estrutura

do sistema seja bem definida, incluindo os fluxos entre as diferentes telas.

4.2.1 Diagrama de Estados

“‘Um diagrama de estado modela os estados de um objeto, as agdes executadas
dependendo daqueles estados e as transicbes entre os estados do objeto.”
(PRESSMAN; MAXIM, 2021, p. 625). Portanto, diagrama de estado pode ser
entendido como um mapa das telas, descrevendo as acdes possiveis entre as
interfaces do sistema. A Figura 8, consiste em uma representagao visual do diagrama

de estados do presente projeto.
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Figura 8 - Diagrama de Estados (mapa das telas).
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.‘_“ cossnl) Inicio encerrarSessao()
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Lista de Sinans Sinan
Detalhes do
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e Emisséo de
emitirSinan{) —»| .
Sinan

A Figura 7 representa o fluxo entre as telas de um sistema, mostrando as

visualizarSinan() —»

S
@

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

transigbes possiveis a partir de agdes especificas. O usuario inicia pelo login, acessa
a tela "Inicio" e pode navegar para "Perfil", "Cadastro de Sinan" ou "Lista de Sinans".
Da lista, é possivel buscar, visualizar detalhes, compartilhar ou emitir um Sinan. Cada
estado é claramente conectado, evidenciando o caminho légico e as funcionalidades

disponiveis em cada etapa.

4.2.2 Design das Interfaces do Sistema

Uma interface bem projetada, que seja compreensivel, agradavel e intuitiva,
desempenha um papel crucial no comportamento do usuario durante sua interagao
com o sistema. Isso é importante para alcancar bons resultados em usabilidade e
eficiéncia no uso da aplicagao.

Com base nesses principios, foram elaboradas e desenvolvidas as telas do
sistema. Essas telas representam as interfaces correspondentes aos estados
definidos no diagrama de estados do sistema, assegurando a consisténcia entre o
modelo conceitual e a implementagdo pratica. Essa abordagem visa ndo apenas
facilitar a interacdo do usuario, mas também proporcionar uma experiéncia mais

satisfatoria e eficiente.
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A Figura 8 apresenta a tela de Login, onde se consegue entrar no aplicativo, e
ter privilégios de usuario, pode desfrutar do aplicativo, colocando o cédigo CNES do

estabelecimento de saude e senha pré-cadastrados.

Figura 9 - Captura da Tela de Login

NotificaDengue

Cadastrar-se

ENTRAR

Fonte: Elaborada pelo autor (2024).

Na Tela de Login, apresentada na Figura 8, o primeiro elemento € o campo
CNES, destinado a insercdo do coédigo CNES previamente cadastrado pelo
estabelecimento de saude. Em seguida, ha o campo Senha, onde os usuarios devem
inserir a senha correspondente ao cadastro. A interface também inclui o botao
"ENTRAR", que permite acessar o sistema apos a validagédo das credenciais. Por fim,
ha o botao "Cadastrar-se", que oferece uma alternativa para os usuarios que ainda

nao possuem registro, permitindo a troca da interface para a realizagdo do cadastro.

A Figura 10 apresenta a tela de cadastro, onde se completa essas informacdes
para ter acesso ao sistema com codigo CNES, e-mail e senha, sendo todas

informagdes obrigatdrias.
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Figura 10 - Captura da Tela de Cadastro

NotificaDengue

Cadastrar-se

Fonte: Elaborada pelo autor (2024).

Na Tela de Login, apresentada na Figura 10, o primeiro campo é o Campo
CNES, destinado a insercédo do cédigo CNES do estabelecimento de saude. Em
seguida, o Campo Email solicita o e-mail do usuario, enquanto o Campo Senha exige
a criacao de uma senha para acesso futuro. Apds preencher essas informacgdes, o
usuario pode clicar no Botdo "CADASTRAR", que salva os dados inseridos e, caso

aprovados, permitird o acesso ao sistema por meio de um login posterior.

A Figura 11 apresenta a tela de Visualizagdo de Notificagdes Cadastras, onde
€ possivel visualizar as notificacbes cadastradas no sistema, pesquisar por endereco,
nome do paciente, expandir uma notificagdo em especifico, exportar todas as

notificacdes, criar uma notificagado ou encerrar sessao.
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Figura 11 - Captura da Tela de Visualizagao das Notificagdes Cadastradas

NotificaDengue Pesquise por um norr ou enderegc g

Notificagdes B Exporar(csv)

# Nome do Paciente Data da Notificagdo Inicio dos Sintomas N° do Cartdo SUS CEP Enderego Cidade Agéo
12 Pedro Franco 16/06/2024 16/06/2024 N*®1234567889123456 13450-158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Bérbara d'Oeste z”
13 Pedro Franco 16/06/2024 16/06/2024 N®1234567889123456 13450-158 Rua S&o Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Bérbara d'Oeste K?I
14 Pedro Franco 16/06/2024 16/06/2024 N* 1234567889123456 13450158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste K?!
15 Pedro Franco 16/06/2024 16/06/2024 N°1234567889123456 13450-158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Bérbara d'Oeste P
16 Pedro Franco 16/06/2024 16/06/2024 N*1234567889123456 13450158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Bérbara d'Oeste 2
17 Pedro Franco 16/06/2024 16/06/2024 N*1234567889123456 13450-158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste z"
18 Pedro Franco 16/06/2024 16/06/2024 N°1234567889123456 13450158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste z"
19 Pedro Franco 16/06/2024 16/06/2024 N*1234567889123456 13450-158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Bérbara d'Oeste K"
20 Pedro Franco 16/06/2024 16/06/2024 N®1234567889123456 13450-158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste K?I
21 Pedro Franco 16/06/2024 16/06/2024 N° 1234567889123456 13450-158 Rua Séo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste “7!
22 Pedro Franco 16/06/2024 16/06/2024 N*1234567889123456 13450-158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Bérbara d'Oeste 2
21 Pedro Franco 16/06/2024 16/06/2024 N°1234567889123456 13450-158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste 2

Fonte: Elaborada pelo autor (2024).

A tela de Visualizacado de Notificagdes, apresentada na Figura 11, € composta
pelos seguintes elementos: a Barra de Pesquisa e o Botdo Pesquisar permitem ao
usuario buscar uma notificagdo especifica, seja pelo nome ou pelo enderego do
paciente. O Botado “Exportar tudo (CSV)” possibilita o download de todas as
notificagdes cadastradas no sistema, no formato CSV. Para adicionar uma nova
notificagdo, o usuario pode utilizar o Botao “Cadastrar Notificagao”, que direciona para
o formulario de cadastro. O Botao de Perfil oferece a opgao de encerrar a sessao no
sistema. Ja os Botbes de Expandir, localizados ao final de cada linha de notificacao,
permitem ao usuario expandir a visualizacdo de uma notificacao individualmente. Com

isso, € possivel realizar o download da notificagdo nos formatos PDF ou CSV.

A Figura 12 apresenta a Primeira Tela de Cadastro de Notificagcao, onde torna-
se possivel realizar o cadastramento dos dados relacionados a notificagdo, como tipo
de agravo ou doenga, CEP, Estado e Unidade de Saude relacionada a notificagao,

além do cédigo da unidade e data de inicio dos sintomas.
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Figura 12 - Captura da Primeira Tela de Cadastro de Notificagdo

DAGILEDEL TN O Pesquise por um nome de paciente ou enderego 9
#  Nome dopaciente Cadastrar nova Notificagao < idade Agio
| 12 PedroFranco Dados da Notlflca(;ao anta Barbara d'Oeste e
*Agravo/Doenga
1 13 PedroFranco [ ' anta Barbara d'Oeste 5
*CEP *Estado
| 14 PedroFranco ‘ ‘ ‘ . anta Barbara d'Oeste o
*Municipio
| 15  PedroFranco ‘ ‘ anta Barbara d'Oeste [
| 16  PedroFranco *Unidade de Saide *Cédigo da Unidade anta Bérbara d'Oeste g
. 17 PedroFranco . . anta Barbara d'Oeste e
*Data de Inicio dos Sintomas
| 18 PedroFranco . anta Barbara d'Oeste 2
| 19 PedroFranco anta Barbara d'Oeste Vi
| 20  PedroFranco anta Barbara d'Oeste e
21 PedroFranco m anta Barbara d'Oeste gl
| 22 PedroFranco N*123: 23456 13450-158 Rua Séo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste sl
21 Pedro Franco N* 123 23456 13450158 Rua Sao Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste ,‘7‘

Fonte: Elaborada pelo autor (2024).

A Primeira Tela de Cadastro de Notificagao, apresentada na Figura 12, possui
diversos campos e funcionalidades. O Campo de Selegao de Agravo Doenga permite
ao usuario escolher a suspeita doenga do paciente. O Campo de CEP é utilizado para
informar o CEP do local onde a notificacdo foi registrada, enquanto o Campo de
Selecao de Estado possibilita a escolha do estado. O Campo de Municipio serve para
informar o municipio, e 0 Campo de Sele¢ao de Unidade de Saude permite selecionar
a unidade de saude onde a notificagao esta sendo registrada. O Campo de Codigo da
Unidade ¢é utilizado para informar o cédigo CNES da unidade de saude. O Campo de
Selecao do Inicio dos Sintomas permite escolher a data de inicio dos sintomas da
doenca ou agravo. Para avangar no processo de cadastro, o Botao “Préximo” permite
ao usuario pular para a proxima sec¢ao e continuar o preenchimento do restante do

formulario.
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A Figura 13 apresenta a Segunda Tela de Cadastro de Notificagdo, onde torna-
se possivel realizar o cadastramento dos dados relacionados ao paciente, como
nome, numero do cartdo SUS do paciente, cpf, data de nascimento, sexo, tipo de
gestacéo, raga/cor, escolaridade e nome da mae.

Figura 13 - Captura da Segunda Tela de Cadastro de Notificagao

NotificaDengue Q_ Pesquise por um nome de paciente ou enderego 9

#  Nome do Paciente Cadastrar nova Notificacao < | cidade Acéo

12 PedroFranco Dados da Paciente Santa Bérbara d Oeste 2
*Nome

13 Pedro Franco ‘ ‘ Santa Barbara d'Oeste el
*NUmero Cartao SUS *CPF

14 Pedro Franco ‘ ] ‘ ‘ Santa Barbara d'Oeste Vi
*Data de nascimento do paciente

15 Pedro Franco Santa Barbara d'Oeste Pt

16 Pedro Franco *Sexo do Paciente Santa Barbara d'Oeste e

17 PedroFranco Santa Barbara d'Oeste 2
*Tipo de Gestagdo

18 Pedro Franco . Santa Barbara d'Oeste vl
*Raga/Cor *Escolaridade

19 Pedro Franco ‘ ' l ' Santa Barbara d'Oeste A
*Nome da Mée

20  PedroFranco ‘ ‘ Santa Barbara d'Oeste il

21 PedroFranco Santa Barbara d'Oeste 2

[
22 PedroFranco 16/06/2024 16/06/2024 N°1234567889123456  13450-158  Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio  Santa Bérbara d'Oeste i
21 Pedro Franco N 23456 13450-158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste 2

Fonte: Elaborada pelo autor (2024).

A Segunda Tela de Cadastro de Notificagéo, apresentada na Figura 13, contém
diversos campos para preencher as informacdes do paciente. O Campo de Nome
permite informar o nome do paciente, enquanto o Campo de Numero do Cartdo SUS
possibilita a insergdo do numero do cartdo SUS. O Campo de CPF é destinado ao
preenchimento do CPF do paciente, e o Campo de Data de Nascimento permite
informar a data de nascimento do paciente. O Campo de Sele¢éo de Sexo do Paciente
oferece opgdes para escolher o sexo do paciente, e o Campo de Selecao de Tipo de
Gestacgao deve ser preenchido caso seja aplicavel, informando o tipo de gestagao. O
Campo de Selecao de Raga/Cor permite escolher a raca ou cor do paciente, e o

Campo de Selegao de Escolaridade possibilita selecionar a escolaridade do paciente.
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O Campo Nome da Mae é utilizado para informar o nome da méae do paciente. Para
navegar entre as secgoes, o Botao “Anterior’ permite voltar a se¢ao anterior para editar
alguma informagéo, enquanto o Botdo “Proximo” leva a proxima seg¢ao para continuar

o preenchimento do formulario.

A Figura 14 apresenta a Terceira Tela de Cadastro de Notificagao, onde torna-
se possivel realizar o cadastramento dos dados relacionados ao endereco do
paciente, como cep, estado, municipio, distrito, bairro e ponto de referéncia,

complemento, zona, pais, telefone, logradouro e niumero.

Figura 14 - Captura da Terceira Tela de Cadastro de Notificagdo

LNIQOGIEDELLITEIN Q  Pesquise por um nome de paciente ou endereco g
E—
#  Nome doPaciente Cadastrar nova Notificagao < | cidade Agio
12 PedroFranco Endereco do Paciente Santa Bérbara dOeste Wl
*CEP *Estado
13 PedroFranco | | l . ‘Santa Barbara dOeste 2
*Municipio
| 14 PedroFranco ‘ ' Santa Bérbara d'Oeste 2
= *Distrito
) 15  PedroFranco 3 Santa Barbara d'Oeste P4l
16 Pedro Franco *Bairro Santa Barbara d'Oeste )
"/ 17 PedroFranco Santa Barbara d'Oeste e
Ponto de Referéncia Complemento
| 18 PedroFranco Santa Barbara d'Oeste 2
*Zona *Pais *Telefone
19 PedroFranco J . L . L ‘ Santa Bérbara d'Oeste 7
*Logradouro *Numero
1 20 PedroFranco ‘ ‘ ‘ ‘ Santa Barbara d'Oeste o
21 PedroFranco Santa Barbara d'Oeste >
Finalizar

D) 522 Pedro Franco N 13450-158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio ‘Santa Barbara d'Oeste K"

) 21 Pedro Franco N 13450-158 Rua Séo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste 2

Fonte: Elaborada pelo autor (2024).

A Terceira Tela de Cadastro de Notificagdo, apresentada na Figura 14, é
composta por varios campos destinados ao preenchimento do endereco do paciente.
O Campo de CEP permite informar o CEP do paciente, enquanto o Campo de Seleg¢ao
de Estado possibilita escolher o estado em que o paciente reside. O Campo de
Selecao de Municipio € utilizado para selecionar o municipio onde o paciente mora, e

o Campo de Distrito permite informar o distrito onde o paciente reside. O Campo de
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Bairro é utilizado para indicar o bairro onde o paciente mora. Ja o Campo de Ponto de
Referéncia é opcional e permite informar um ponto de referéncia em relagcéo a
residéncia do paciente, assim como o Campo de Complemento, que também é
opcional e serve para adicionar informacdes adicionais sobre a residéncia. O Campo
de Selecao de Escolaridade permite selecionar o nivel de escolaridade do paciente,
enquanto o Campo de Selecdo de Zona possibilita escolher a zona correspondente
ao enderego do paciente.

O Campo de Selecdo de Pais permite selecionar o pais de nascimento do
paciente, e o Campo de Telefone serve para informar o numero de telefone do
paciente. O Campo de Logradouro permite registrar o logradouro associado ao
enderecgo do paciente, e o Campo de Numero é utilizado para informar o numero da
casa do paciente. Para navegagao, o Botao “Anterior” permite voltar a se¢géo anterior
para editar algum dado, e o Botdo “Finalizar’ conclui o cadastro do paciente,

direcionando para a tela mostrada na Figura 12.

A Figura 15 apresenta o PopUp de Finalizagdo de uma Notificagcdo, que informa
ao usuario de que tudo ocorreu bem e que todos os dados associados a notificacao

foram cadastrados com sucesso.
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Figura 15 - Captura do PopUp de Sucesso no Cadastro de Notificagao

NotificaDengue Q Pesquise por um nome de paciente ou endereco g
# Nome do Paciente Data da Notificacdo Inicio dos Sintomas N* do Cartdo SUS CEP Endereco Cidade Agdo

12 Pedro Franco 4 N*123 23456 13450-158 Rua S&o Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste ,‘7'

13 Pedro Franco 0 N* 123 23456 13450-158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste el

14 Pedro Franco 16/06/2024 16/0¢ omingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Bérbara d'Oeste l

15  Pedro Franco 16/06/2024 16/0¢ omingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste el

16 Pedro Franco 16/06/2024 16/0¢ omingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Bérbara d'Oeste 2
|17 PedroFranco 16/06/2024 16/0¢ omingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste R4

Notificagao Cadastrada

18 PedroFranco 16/06/2024 16/0¢ com Sucesso! omingos, 401, Jardim Santo Antonio  Santa Bérbara dOeste T

) 19 PedroFranco 16/06/2024 16/06/2~ . T T— — ++en ~~v DOMINGos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste vl
20 Pedro Franco 16/06/2024 N* 123 23456 13450-158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste ,"
21 Pedro Franco 4 N° 123 23456 13450-158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste o
22 Pedro Franco 16/06/2024 N* 123 23456 13450-158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste v

21 Pedro Franco N* 23456 13450-158 Rua Sao Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste z’

Fonte: Elaborada pelo autor (2024).

A Tela de PopUp de Sucesso no Cadastro de Notificagao, representada pela
figura 15, possui um alerta customizado para informar o usuario de que uma

ocorréncia foi cadastrada com sucesso.

A Figura 16, Figura 17 e Figura 18, respectivamente, representam as telas de
Visualizagdo de uma Notificagdo Previamente Cadastrada, ou seja, quando se decide
selecionar uma determinada notificacdo para realizar download em PDF ou CSV, a
telas apresentadas serdo as associadas as figuras acima ja informadas. Essas telas
possuem 0S mesmos campos que as telas de cadastramento de uma notificagdo, no
entanto, sem a possibilidade de realizar a edicdo dos campos e com a adi¢gao dos
botbdes “Exportar PDF” e “Exportar CSV”.
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Figura 16 - Captura da Primeira Tela de Visualizagao de Notificagao

Notificagdo n° 1

Dados da Notificagao
*Agravo/Doenga

Dengue - A90

*CEP *Estado

13450158 Séo Paulo

*Municipio

Santa Bérbara d'Oeste

*Unidade de Salde *Cédigo da Unidade

Posto Santa Rita 3431923

*Data de Inicio dos Sintomas

16/03/2024

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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Figura 17 - Captura da Segunda Tela de Visualizagao de Notificagao

Notificagao n° 1

Dados da Paciente
*Nome

Pedro Franco

*NUmero Cartao SUS *CPF

N® 1234567889123456 192;304.213-21

*Data de nascimento do paciente

13/02/2004

*Sexo do Paciente

Masculino (M)

*Tipo de Gestagdo

Nao se aplica

*Raga/Cor *Escolaridade

Branco Ensino Médio Completo

*Nome da Mae

Joaquina Marcelita Franco

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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Figura 18 - Captura da Terceira Tela de Visualizagao de Notificagao

DIAGILEDEL TN O Pesquise por um nome de paciente ou enderego 9
# Nome do Paciente NotlﬁcaQaO nD 1 X idade Agéo
| 12 Pedro Franco EndereQO do Paciente anta Barbara d'Oeste e
*CEP *Estado
) 13 PedroFranco anta Barbara d'Oeste el
*Municipio
() 14 PedroFranco anta Barbara d'Oeste 2
B *Distrito
(1 15  PedroFranco anta Barbara d'Oeste Pl
/16 PedroFranco *Bairro anta Barbara d'Oeste 2
() 17 PedroFranco . anta Barbara d'Oeste 2
Ponto de Referéncia Complemento
| 18 PedroFranco anta Barbara d'Oeste i
*Zona *Pais *Telefone
"/ 19 PedroFranco il g anta Bérbara dOeste W
*Logradouro *Numero
| 20  PedroFranco 4 anta Barbara d'Oeste ?
) 21 PedroFranco anta Barbara d'Oeste I
() 22 PedroFranco N 123 123456 13450-158 Rua Séo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste i
21 Pedro Franco 16/06/2024 16/06/2024 N*1234567889123456 13450158 Rua Sdo Domingos, 401, Jardim Santo Antonio Santa Barbara d'Oeste 7l

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

As telas representadas pelas Figuras 16, 17 e 18 contém os mesmos campos
encontrados nas telas de cadastro de uma notificagdo. No entanto, ha a adicdo de
alguns componentes para facilitar a interacdo do usuario com o sistema. Entre eles, o
Botao “Exportar CSV”, que permite exportar a notificagcao que esta sendo visualizada
em um arquivo no formato CSV. O Botdao “Exportar PDF” também esta presente,
permitindo exportar a notificagdo em um arquivo no formato PDF. Além disso, na
ultima tela de visualizagao de notificagao (Figura 15), ha o Bot&do “Fechar”, que realiza
a acao de fechar a modal de visualizacao, retornando a tela anterior ou a interface

principal.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho apresentou a proposta de desenvolvimento de uma plataforma voltada
para o cadastramento de notificagdes no Sistema de Informacdo de Agravos de
Notificacdo (SINAN), com objetivo de otimizar o processo de registro e gestao de
casos. A plataforma possibilita a analise dos dados gerados, garantindo a seguranca
das informagbes e fornecendo informacdes valiosas para as equipes Zoonoses
tomarem decisdes estratégicas no combate a dengue.

Durante o desenvolvimento, foram utilizadas tecnologias modernas e robustas,
como o framework Spring Boot, para a criagdo de um backend eficiente, e React.js,
para a construcao de interfaces interativas e dinamicas. Essas escolhas tecnolégicas
foram fundamentais para garantir que o sistema atenda aos requisitos estabelecidos
e ofereca flexibilidade para futuras adaptacgdes.

Além de contribuirem para o aprendizado da equipe, essas tecnologias,
amplamente utilizadas no mercado, ofereceram uma experiéncia pratica alinhada as
demandas reais da area, preparando os envolvidos para futuros desafios profissionais
e desenvolvendo habilidades importantes para o mercado de trabalho. Ademais, este
trabalho destacou a importancia de integrar ferramentas digitais ao contexto da saude
publica, especialmente em desafios como o enfrentamento a dengue. As solugbes
desenvolvidas representam um avango significativo na modernizagdo do
monitoramento epidemioldgico, proporcionando maior agilidade, segurangca e
precisao na tomada de decisdes.

Ademais, o projeto abre caminhos para futuras colaboragbes com equipes de
saude e outros setores interessados, bem como para a ampliagado e melhoria continua
da plataforma. Portanto, dentre as implementacgdes futuras previstas, destaca-se o
desenvolvimento de um aplicativo voltado para a populagdo, que permitira identificar
areas com maior indice de casos de dengue na cidade e contara com funcionalidades
para que os cidadaos realizem denuncias de possiveis focos de dengue diretamente
as equipes de Zoonoses. Adicionalmente, o aplicativo emitira notificagcdes para alertar
a populagao caso estejam entrando em areas de risco com alto numero de casos
registrados.

Outrossim, outra proposta € a criacdo de um sistema complementar para
auxiliar equipes de Zoonoses no gerenciamento de suas atividades, que incluira

mapeamento de armadilhas e casos de dengue, utilizando inteligéncia artificial para
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auxiliar a equipe de Zoonoses na tomada de decisdes estratégicas, como priorizagéao
de areas para aplicacdo de medidas preventivas e controle.

Ainda, planeja-se uma ampliagdo da plataforma para o recebimento n&o
apenas de fichas do SINAN relacionadas a dengue, mas também de outras doengas
ou agravos de notificagdo compulséria, como febre maculosa, febre amarela e
doencas com caracteristicas similares. Essa expansdo permitira que a solugcao
tecnolégica contribua ainda mais para o fortalecimento do monitoramento
epidemiologico e o enfrentamento de diversos desafios de saude publica.

Por fim, reforca-se o compromisso de contribuir com solugdes tecnoldgicas
inovadoras para o enfrentamento de desafios na saude publica, especialmente no

controle e na prevencgéo da dengue.
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