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IMPLEMENTACAO DA EDUCACAO
AMBIENTAL PARA O CONSUMO

SUSTENTAVEL: estratégias aplicadas no ambiente
corporativo para um futuro sustentavel

RESUMO

No cenério atual, onde a conscientiza¢cdo ambiental e a busca por
praticas sustentaveis se tornaram essenciais para assegurar um
futuro equilibrado e viavel, a Implementacdo da Educacédo
Ambiental para o Consumo Sustentavel se apresenta como um
tema de extrema relevancia. Essa abordagem se torna ainda mais
crucial no ambiente corporativo, onde as organizacbes
desempenham um papel central na direcdo das atividades
econdmicas e na orientacdo que a sociedade adota em relacdo a
sustentabilidade. Neste estudo foi realizada uma pesquisa de
campo na qual, a partir de um formulério, obteve-se informacdes
importantes e relevantes para a pesquisa. O estudo destaca a
importéncia da educagdo ambiental na promogéo de préaticas de
consumo sustentavel nas empresas, contribuindo, em dltima
instancia, para um futuro mais sustentavel.

Palavras-chave: Consumo Consciente. Conscientizacdo
Ambiental. Responsabilidade Social. Desenvolvimento
Sustentavel.

ABSTRACT

In the current scenario, where environmental awareness and the
pursuit of sustainable practices have become essential to ensure
a balanced and viable future, the implementation of Environmental
Education for Sustainable Consumption emerges as an extremely
relevant topic. In this study, we conducted field research through
a questionnaire, obtaining important and relevant information for
our research. This approach becomes even more crucial in the
corporate environment, where organizations play a central role in
directing economic activities and guiding society's adoption of
sustainability. This summary highlights the importance of
environmental education in promoting sustainable consumption
practices within companies, ultimately contributing to a more
sustainable future.

Keywords: Conscious Consumption. Environmental awareness.
Social responsability. Sustainable development.



1 INTRODUCAO

"A educacao ambiental se configura como uma pratica pedagodgica, com isso, a motivacao
pela procura de conhecimentos e entendimentos novos se torna indispensavel para que se
realize as préaticas ambientais" (SERRA JUNIOR; SOUZA; BALDASSINI, 2024, p. 05).
Atualmente, a educacdo ambiental para o consumo sustentavel se torna cada vez mais
essencial, dado o aumento da consciéncia sobre a necessidade de praticas mais responsaveis
para garantir um futuro equilibrado e viavel. "A principal forma de se promover o consumo
sustentavel é dar a maxima e ampla informacéo sobre os beneficios e maleficios que os produtos
e servicos podem causar ao meio ambiente” (VIEIRA; CIPRIANO, 2020, p. 12).

No ambiente corporativo, essa implementacao é crucial, pois as empresas desempenham
um papel central na economia e na promoc¢éo da sustentabilidade. Embora a importancia da
sustentabilidade seja amplamente reconhecida, muitas empresas ainda enfrentam dificuldades
em adotar praticas sustentaveis, muitas vezes por falta de conscientizacdo sobre os impactos
ambientais do consumo. Isso pode resultar em um ciclo de consumo insustentavel, agravando
0s problemas ambientais globais. A implementacdo de educacdo ambiental nas empresas é
fundamental para transformar comportamentos e praticas de consumo, contribuindo para a
sustentabilidade (ROSA; SORRENTINO; RAYMUNDO, 2022).

Este estudo tem como objetivo analisar a conscientizacdo sobre o consumo sustentavel
no ambiente corporativo, identificar estratégias de educacdo ambiental eficazes e avaliar o
impacto dessas acdes no comportamento dos funcionarios e nas praticas de consumo. Além
disso, busca propor diretrizes para integrar a educagao ambiental nas empresas, com foco na
promocao da sustentabilidade. "O consumo e a producdo sustentaveis buscam produzir
mudancas significativas no comportamento humano, dirigidas para um uso responsavel e
equitativo dos recursos naturais” (VIEIRA; CIPRIANO, 2020, p. 13).

A relevancia deste estudo é clara, o consumo insustentavel nas empresas contribui
significativamente para a degradacdo ambiental, o desperdicio de recursos naturais e a emissao
de gases de efeito estufa. Dado o papel global das empresas, a implementacdo de educacéo
ambiental € fundamental para transformar atitudes e comportamentos, gerando beneficios
ambientais, econbmicos e sociais. "A prética de educacdo ambiental necessita do
estabelecimento de atividades que potencializam o desenvolvimento sustentavel, apreendendo
questionamentos acerca do uso dos recursos naturais" (SERRA JUNIOR; SOUZA; BALDASSINI,
2024, p. 06).

Neste trabalho, aborda-se a educacdo ambiental no contexto empresarial, com foco em
conscientizacdo e estratégias para promover o consumo sustentavel. Serdo analisados os

desafios e os beneficios dessa implementacdo, além de diretrizes praticas para orientar as
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empresas. O estudo inclui a analise de casos e dados de campo, oferecendo uma visdo de como

as empresas podem adotar préticas sustentaveis de forma eficaz.

2 REVISAO DA LITERATURA

A conscientizacdo e a educacdo ambiental sdo fundamentais para promover o consumo
sustentavel nas empresas. Nesta revisao, aborda-se a importancia de avaliar a conscientizagcao
sobre o consumo sustentavel, identificar estratégias eficazes de educacdo ambiental, analisar o
impacto dessas a¢cBes no comportamento dos funcionarios e desenvolver diretrizes para

incorporar a sustentabilidade nas operagdes corporativas.

2.1 Conscientizagcdo sobre consumo sustentavel no ambiente corporativo

De acordo com Nascimento (2023), os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
da ONU, especialmente o ODS 12, sédo cruciais para direcionar as ac0es corporativas rumo a
um futuro mais sustentavel e justo. O ODS 12, intitulado "Consumo e Producdo Responsaveis",
visa garantir padrées de consumo e producao sustentaveis. Ele enfatiza a necessidade de reduzir
o desperdicio de recursos naturais, promover o uso responsavel de produtos e servigcos, e
incentivar praticas empresariais que nao sobrecarreguem o0 meio ambiente, a0 mesmo tempo
em gue estimulam a eficiéncia e a inovacéao.

"A implementacdo do ODS pode gerar beneficios econémicos, sociais e ambientais,
contribuindo para o crescimento inclusivo, reducdo das desigualdades, protecdo ambiental e
promocao da paz e estabilidade” (NASCIMENTO, 2023, p. 10). Avaliar o nivel de conscientizacdo
sobre 0 consumo sustentavel nas empresas € essencial para entender como lideres e
funcionarios percebem os impactos ambientais de suas decisdes, como 0 uso de recursos
naturais, a gestao de residuos e a emissao de gases de efeito estufa.

"A implementacdo efetiva da ODS 12 requer a¢Bes coordenadas em diversas areas,
incluindo politicas publicas, praticas empresariais e comportamento do consumidor. No entanto,
varios desafios tém dificultado seu avanco” (NASCIMENTO, 2023, p. 12). "Além disso, muitos
consumidores ainda ndo estdo plenamente conscientes dos impactos ambientais e sociais de
suas escolhas de consumo, tornando dificil a ado¢do de comportamentos mais sustentaveis”
(NASCIMENTO, 2023, p. 12). Exemplos de praticas sustentaveis incluem politicas de compras
responsaveis, escolha de fornecedores comprometidos com a sustentabilidade e promocédo de

treinamentos para funcionarios sobre o consumo consciente.

"A implementacdo da ODS 12 é fundamental para garantir a sustentabilidade do nosso
planeta e o bem-estar das geracfes futuras. Embora enfrentemos desafios significativos,
como a resisténcia de certos setores da industria e a falta de conscientizacdo dos
consumidores, também existem muitas oportunidades para promover padrbes
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sustentaveis de consumo e producédo. Por meio da colaboracéo entre governos, empresas,
sociedade civil e consumidores, podemos superar desafios e aproveitar as oportunidades
gue a ODS 12 apresenta” (NASCIMENTO, 2023, p. 12 e 13).

Identificar as lacunas de conhecimento entre os colaboradores e lideres ajuda a direcionar
programas de educacédo ambiental, tornando-os mais eficazes. A falta de conscientizacdo pode
resultar em praticas insustentaveis que pioram os problemas ambientais, tornando a investigacéo

dessas lacunas uma etapa fundamental para o sucesso das agdes educativas.

2.2 Estratégias eficazes de educacao ambiental para promover praticas sustentaveis

"O green marketing tem ganhado relevancia e visibilidade nos ultimos anos e, portanto, o
namero de estudos sobre essa teméatica tem aumentado consideravelmente" (TEIXEIRA; VEIGA,
2024, p. 163). Green marketing, também conhecido como marketing verde, refere-se a praticas
empresariais que incentivam a promocao de produtos e servicos ambientalmente responsaveis,
com énfase em reduzir os impactos negativos ao meio ambiente e promover a sustentabilidade.
Ele envolve a criacdo e comunicacdo de produtos que atendem a critérios ambientais, desde a
escolha dos materiais até a producdo e descarte, com o objetivo de atrair consumidores
conscientes e contribuir para a preservacao do meio ambiente.

No ambiente corporativo, é essencial identificar e aplicar estratégias eficazes para
promover o consumo sustentavel. A literatura sugere que a educacdo ambiental, por meio de
programas de treinamento, campanhas de conscientizacdo e outras abordagens, € fundamental
para incentivar atitudes sustentaveis.

De acordo com Teixeira e Veiga (2024), as estratégias de green marketing exigem
mudancas na cultura das organizacdes, politicas e praticas operacionais. Segundo os autores
(TEIXEIRA; VEIGA, 2024), a auséncia de planejamento estratégico por parte de um grande
contingente dessas empresas limita suas a¢des na adog¢ao de préaticas ambientais e sociais. Para
Teixeira e Veiga (2024), as pequenas empresas possuem a capacidade de adaptar suas
estratégias de marketing em resposta a nova configuracdo do green marketing, devido a sua
flexibilidade e relacionamento proximo com clientes e fornecedores. Os autores afirmam que
essas acoes podem ser traduzidas em produtos verdes, resultantes de processos produtivos que
respeitam a natureza e valorizam as pessoas envolvidas (TEIXEIRA; VEIGA, 2024).

No entanto, essas iniciativas enfrentam desafios como a resisténcia a mudanca e a falta
de recursos. Superar essas barreiras € vital para que as estratégias educacionais realmente
impactem o comportamento dos funcionérios e lideres, contribuindo para uma cultura corporativa

mais comprometida com a sustentabilidade.
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2.3 Impacto da educacédo ambiental no comportamento dos funcionarios e nas praticas de
consumo

"A gestdo ambiental nas organizacfes necessita da implementacdo de préaticas e
instrumentos que criem condi¢cBes favoraveis para que as pessoas das organizacfes possam
compreender as politicas organizacionais e melhorem o desempenho ambiental” (MORAIS;
SIQUEIRA; SILVA, 2020, p. 11). "As campanhas educativas e de informacdo dentro de uma
organizacdo configuram-se como um dos fatores que contribuem para a difuséo dos principios,
politicas e a¢des organizacionais" (JABBOUR, 2013, apud MORAIS et al., p. 18). Analisar como
a educacdo ambiental influencia o comportamento dos funcionarios € um ponto crucial. A
conscientizacdo sobre os desafios ambientais e as praticas sustentaveis pode transformar as
atitudes e agOes dentro das empresas.

A implementacao de préticas de gestdo ambiental nas organizagdes é crucial para que os
colaboradores compreendam melhor as politicas e objetivos da empresa, resultando em um
desempenho ambiental mais eficaz (MORAIS; SIQUEIRA; SILVA, 2020). A educacdo ambiental
€ vista como uma ferramenta poderosa para engajar os trabalhadores, promovendo uma
mudanca de atitude em relagdo as praticas sustentaveis e ao uso consciente dos recursos
(MORAIS; SIQUEIRA; SILVA, 2020). A educacdo ambiental é um fator determinante para a
transformacéo das praticas organizacionais em direcdo a sustentabilidade (ROCHA, 2014, apud
MORAIS et al., 2020).

A literatura destaca beneficios econémicos, como economia de energia e reducdo de
custos operacionais, além de beneficios ambientais, como a reducéo de emissdes de gases de
efeito estufa e a preservagcdo dos recursos naturais. Investir na educacdo ambiental se traduz

em resultados concretos para as empresas e para o meio ambiente.

2.4 Diretrizes para integrar a educacdo ambiental nas empresas visando a
sustentabilidade

Desenvolver diretrizes claras para incorporar a educacdo ambiental nas empresas é
indispensavel para promover o consumo responsavel e sustentavel. A revisdo da literatura
aponta a necessidade de praticas estruturadas, que facilitem essa integracdo e promovam
mudancas de longo prazo. Segundo a Politica Nacional de Residuos Sodlidos (PNRS), as
empresas tém a responsabilidade de desenvolver produtos passiveis de reutilizacdo ou
reciclagem, com baixo volume de residuos. A educacdo ambiental € essencial para sensibilizar
colaboradores e consumidores sobre a importancia da reciclagem e do consumo responsavel
(MOTA, 2024, apud BRASIL, 2010).
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A implementacdo de diretrizes claras para a educacdo ambiental nas empresas pode
contribuir para o desenvolvimento de sociedades ecologicamente equilibradas e justas,
promovendo mudancas significativas no comportamento dos colaboradores (NEIMAN, 2023). A
promocao da Educacdo Ambiental nas organizacdes é vista como um meio para transformar
praticas e garantir que as acdes sejam consistentes com os valores de sustentabilidade e
responsabilidade social (NEIMAN, 2023). A PNRS (Politica Nacional de Residuos Sdlidos)
estabelece que o poder publico deve incentivar a educag¢do ambiental voltada para trabalhadores
e consumidores, com o0 objetivo de disseminar boas praticas no gerenciamento de residuos e
conscientizar sobre a importancia da logistica reversa. As empresas devem colaborar com o
poder publico e a sociedade civil para promover tais iniciativas (MOTA, 2024, apud IBRAHIM,
2014).

Sistemas de monitoramento e avaliagdo continuos sdo recomendados para que as
empresas possam ajustar suas estratégias com base nos resultados, garantindo a eficacia das
acOes ao longo do tempo. A educacado ambiental ndo s6 promove praticas empresariais mais

sustentaveis, mas também gera beneficios econdmicos, ambientais e sociais relevantes.

2.5 Importancia da Educacdo Ambiental no Contexto Corporativo

"A Educacdo Ambiental deve ser trabalhada no curriculo de forma transversal e integrada,
continua e permanente em todas as areas de conhecimento e em todos os niveis de ensino”
(BRASIL, 2012, apud MIRANDA, 2023, p. 17). No ambiente corporativo a educagcédo ambiental
vai além de programas isolados, é um processo continuo de aprendizagem que visa transformar
a cultura organizacional.

A literatura revela que empresas gque investem na educacdo ambiental de forma integrada
alcancam resultados mais significativos, tanto em termos de conscientizagdo quanto na
implementacédo de praticas sustentaveis. "A sustentabilidade ecoldgica aparece assim como um
critério normativo para a reconstrucdo da ordem econbémica, como uma condicdo para a
sobrevivéncia humana" (LEFF, 2015, apud MIRANDA, 2023, p. 21).

"O enfoque humanista, holistico, democratico e participativo é essencial para a promoc¢ao
da Educacdo Ambiental" (BRASIL, 1999, apud MIRANDA, 2023, p. 19). Uma abordagem bem-
sucedida de educacdo ambiental envolve ndo apenas treinamentos pontuais, mas também a
criacdo de uma mentalidade coletiva voltada para a sustentabilidade, com praticas de consumo
consciente enraizadas nas operagdes diarias. A longo prazo, essas acdes contribuem para a
adaptacao as regulamenta¢gbes ambientais, a inovacdo em processos produtivos e a melhoria
da reputacdo da empresa no mercado. Miranda (2023) ressalta que a Educagédo Ambiental se

consolidou como uma resposta as crescentes preocupacdes da sociedade em relacdo as
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guestbes socioambientais, promovendo uma conscientizagdo necessaria para a mudanca de
habitos.

Segundo Miranda (2023), a Educacdo Ambiental € um instrumento essencial na
construcdo de uma nova consciéncia ecoldgica, essencial para praticas sustentaveis no
ambiente corporativo. Além disso, a educacdo ambiental desempenha um papel crucial no
engajamento dos stakeholders internos e externos, ajudando a alinhar os valores da empresa
com as expectativas da sociedade e dos consumidores. Ao promover uma educacgao que engloba
todos os niveis hierarquicos da organizacdo, a empresa nao so incentiva a responsabilidade
ambiental, mas também fortalece a colaboracdo e o desenvolvimento sustentavel de seus

negocios.

3 METODOS E TECNICAS

Neste estudo, adotada uma abordagem metodoldgica que combina pesquisa bibliografica
e pesquisa de campo para investigar a importancia da implementacédo da educacdo ambiental
para 0 consumo sustentavel no ambiente corporativo.

A primeira etapa consistiu em uma pesquisa bibliografica abrangente, que envolveu a
analise de livros, artigos cientificos e materiais de sites especializados. Esse levantamento
permitiu 0 acesso a uma ampla base de conhecimento acumulado sobre a implementacdo da
educacdo ambiental no contexto empresarial, focando nas teorias, conceitos e abordagens
relacionadas ao consumo sustentavel. Os materiais foram analisados em profundidade para
identificar as principais tendéncias e desafios que as empresas enfrentam ao promover praticas
sustentaveis.

Em seguida, foi realizada uma pesquisa de campo para coletar dados primarios
diretamente de empresas. Para isso, aplicamos um formulario direcionado a gestores e
funcionarios de empresas de diferentes setores, buscando entender como eles percebem e
aplicam a educacdo ambiental em suas operacdes. O formulario foi projetado com 10 questdes
especificas, divididas em categorias que abordavam o nivel de conscientizacédo sobre praticas
sustentaveis, os desafios para a implementacdo dessas praticas e o impacto percebido da
educacdo ambiental nas atitudes e comportamentos dos colaboradores. As perguntas foram
elaboradas de forma a obter respostas detalhadas, tanto quantitativas quanto qualitativas,
permitindo uma analise mais precisa das percepcfes e praticas relacionadas a educacao
ambiental nas empresas.

A andlise dos dados coletados foi feita por meio de uma abordagem interpretativa, que
permitiu contextualizar os resultados obtidos nas pesquisas bibliografica e de campo. Os dados

foram cruzados para identificar padrbes, tendéncias, dificuldades e oportunidades para a
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implementacéo da educacao ambiental nas empresas. Com isso, foi possivel fornecer uma visédo
critica e fundamentada sobre como a educacdo ambiental pode ser eficazmente aplicada no
ambiente corporativo, promovendo o consumo sustentavel e gerando impactos positivos para o

futuro.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secao, apresentamos e discutimos os resultados obtidos na pesquisa de campo. A
seguir, correlacionamos as informacdes para entender como a educagdo ambiental esta sendo

implementada nas empresas, com foco no consumo sustentavel.

4.1 Resultados da Pesquisa de Campo

A pesquisa de campo foi realizada por meio de questionérios, aplicados a vinte
respondentes de diferentes empresas, abrangendo diversos ramos de atividade. Entre as
empresas participantes, estavam: seis do setor de comércio, quatro do setor alimenticio, trés da
area metallrgica, dois industriais, um da area de educacdo, um da salde, um de tecnologia da
informac&o, um de matéria-prima e um barbeiro. Os dados revelaram informagfes importantes
sobre a implementacdo da educacdo ambiental e as préaticas sustentaveis nas empresas

participantes. Abaixo, apresentam-se 0s principais resultados obtidos:

Grafico 1 - Perfil Profissional na Educagcao Ambiental Empresarial

Fungdo na empresa

20 respostas

® Gestor
@ Analista

Assistente
@ Técnico
@ Estagiario
@ Programador
® Motorista
@ Proprietario
@ Vendedor
® Coordenador de Contas
@ Supervisor Formagao Técnica
@ Representante
@ Vendedora

Fonte: Elaborado pelos autores

A analise do gréafico 1 mostrou que a maioria dos participantes era composta por cinco
gestores e quatro analistas, o que reflete um interesse significativo dessas posi¢cdes nas
guestdes ambientais. Além disso, a amostra incluiu um assistente, um técnico, um programador,

uma coordenadora, um motorista, um proprietario, um vendedor, um coordenador de contas, um
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supervisor formacéo técnica, um representante e uma vendedora. Isso indica que as posicdes
de lideranca, em sua maioria, estdo mais conscientes da necessidade de adotar praticas

sustentaveis.

Gréfico 2 - Conhecimento em Consumo Sustentavel

Possui conhecimento de métodos ou técnicas relacionado ao consumo sustentavel?
20 respostas

® sim
® Nao

Fonte: Elaborado pelos autores

Cerca de 80% dos respondentes afirmaram ter conhecimento sobre métodos de consumo
sustentavel, enquanto 20% indicaram desconhecimento, como mostrado no gréafico 2. Esses
dados indicam que, apesar da conscientizagdo predominante, ainda existem lacunas, como
apontado por Nascimento (2023) e Teixeira e Veiga (2024), que destacam a necessidade de

mais educacdao e treinamento para promover praticas sustentaveis eficazes.

Grafico 3 - Sistemas de Tratamento de Residuos

A instituicdo possui algum sistema ou método para tratamento de residuos?
20 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Elaborado pelos autores

O grafico 3 mostra que 10 das 20 empresas ja implementaram sistemas de tratamento de

residuos, enquanto as outras 10 ainda nao. Nascimento (2023) destaca que a implementacao
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de praticas ambientais depende da conscientizac&o e do engajamento dos colaboradores, sendo

que muitas empresas enfrentam desafios para integrar essas praticas de forma eficaz.

Grafico 4 - Conscientiza¢do sobre Tratamento de Residuos

A empresa possui algum sistema de conscientizagao de seus colaboradores para o tratamento de

residuos?
20 respostas

® Sim
® Nzo

Fonte: Elaborado pelos autores

O grafico 4 mostra que, das 20 empresas entrevistadas, 10 possuem programas de
conscientizacdo sobre tratamento de residuos. Nascimento (2023) destaca que a implementacéo
de praticas sustentiveis depende da conscientizacdo dos colaboradores sobre os impactos
ambientais. Assim, a falta de programas em 10 empresas representa uma oportunidade para

reforcar essa sensibilizacao.

Grafico 5 - Planos de Sustentabilidade

A empresa pretende implantar ou atualizar o sistema sobre tratamento de residuos e o consumo

sustentavel?
20 respostas

® sim
® Nazo

Fonte: Elaborado pelos autores
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O grafico 5 mostra que 60% das empresas planejam implantar ou atualizar sistemas de
tratamento de residuos e consumo sustentavel, refletindo o crescente interesse por
sustentabilidade. Nascimento (2023) destaca que a implementagdo do ODS 12, que promove 0
consumo sustentavel, € uma tendéncia crescente. Teixeira e Veiga (2024) reforcam que praticas
de green marketing e sustentabilidade estdo se tornando prioritarias, ndo apenas por pressao

regulatéria, mas também como oportunidade de inovacao e crescimento.

4.2 Discusséao

Os resultados da pesquisa de campo corroboram os achados da revisdo de literatura,
destacando o papel crucial da educacdao ambiental na promocdo do consumo sustentavel nas
empresas. A andlise dos dados revela novos insights, especialmente ao correlacionar os cargos
dos participantes com o0 conhecimento sobre praticas sustentaveis. Gestores e analistas
demonstraram maior conhecimento sobre praticas sustentdveis em comparacdo com
colaboradores de outros cargos. Por exemplo, a maioria dos participantes da pesquisa eram
gestores (5) e analistas (4), refletindo o maior interesse e envolvimento dessas posi¢cdes nas
guestbes ambientais. Além disso, 80% dos respondentes afirmaram ter conhecimento sobre
métodos de consumo sustentavel, indicando que, embora a conscientizacéo seja predominante,
ainda existem lacunas a serem preenchidas, principalmente entre os cargos de nivel operacional.
Esse dado esta alinhado com o que Nascimento (2023) destaca sobre a conscientizagdo dos
colaboradores como essencial para a implementacéo efetiva de préticas sustentaveis, sendo que
as liderangcas desempenham papel fundamental nesse processo. Isso sugere a necessidade de
programas de educacdo ambiental que atinjam também funcionarios de nivel operacional,
garantindo que toda a organizacdo adote praticas conscientes.

Além disso, a divisdo equitativa entre as empresas que possuem ou nao sistemas de
tratamento de residuos e programas de conscientizacdo reflete a situacdo observada na
literatura, que aponta a implementacdo de praticas ambientais como um desafio continuo
(Nascimento, 2023). Conforme mostrado no Grafico 3, 10 das 20 empresas ja implementaram
sistemas de tratamento de residuos, enquanto as outras 10 ainda nao, e no Grafico 4, 50% das
empresas possuem programas de conscientiza¢éo sobre o tratamento de residuos, destacando
uma divisdo clara entre as que ja adotaram préticas sustentaveis e as que ainda enfrentam
barreiras para implementa-las. As empresas que ainda ndo implementaram essas praticas
podem se beneficiar de diretrizes praticas para superar os desafios de recursos limitados e
resisténcia a mudanca, como discutido por Teixeira e Veiga (2024), que sugerem a adaptacao

das empresas a praticas sustentaveis por meio de mudancas estratégicas.
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Por fim, a intencdo de 60% das empresas de implementar ou atualizar sistemas de
sustentabilidade esta de acordo com a tendéncia observada na literatura, que aponta o crescente
interesse das empresas em adotar praticas mais responsaveis com o meio ambiente. O Gréfico
5 reforca essa tendéncia, mostrando que 60% das empresas planejam implantar ou atualizar
sistemas de tratamento de residuos e consumo sustentavel. Nascimento (2023) observa que as
empresas estdo cada vez mais comprometidas com a sustentabilidade, o que pode gerar

beneficios ndo apenas ambientais, mas também operacionais e reputacionais.

5 CONCLUSAO

O objetivo deste estudo foi investigar o papel da educacdo ambiental na promoc¢éao do
consumo sustentavel nas empresas, analisando a conscientizagcdo dos colaboradores, a ado¢éo
de préticas sustentaveis e as estratégias implementadas para integrar essas préaticas no
ambiente corporativo. A pesquisa revelou que, embora muitas empresas reconhecam a
importancia do consumo sustentavel, existem lacunas significativas tanto no conhecimento
qguanto na pratica dos colaboradores e gestores em relacédo a esse tema.

Os resultados da pesquisa de campo confirmaram que a educacdo ambiental é crucial
para sensibilizar as organizacdes, especialmente nas areas de gestdo de recursos naturais,
tratamento de residuos e reducédo de emissdes de gases de efeito estufa. Colaboradores que
receberam treinamento especifico demonstraram atitudes mais conscientes, gerando beneficios
econdmicos e ambientais mensuraveis. Contudo, a pesquisa também identificou desafios
persistentes, como a resisténcia a mudanca e a falta de recursos adequados, o que dificulta a
implementacdo ampla e eficaz de préaticas sustentaveis.

Apesar dessas dificuldades, as diretrizes praticas propostas neste estudo fornecem um
caminho claro para empresas que desejam incorporar 0 consumo sustentavel em sua cultura
organizacional. Entre as recomendacdes, destacam-se a criagado de programas personalizados
de treinamento, campanhas de conscientizacdo e o estabelecimento de metas mensuraveis para
sustentabilidade. A pesquisa também ressaltou a importancia de sistemas de monitoramento
continuos, para que as empresas possam ajustar suas praticas com base em resultados
concretos.

A integracdo do marketing verde nas estratégias empresariais mostrou-se ndo apenas
uma oportunidade para atrair consumidores mais conscientes, mas também uma forma de
promover uma cultura de consumo responsavel dentro das proprias organizagdes, beneficiando
tanto as empresas quanto o meio ambiente.

Ao discutir os resultados em relacdo a literatura existente, fica evidente que a educacao

ambiental desempenha um papel fundamental na promogéo da sustentabilidade nas empresas.
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As estratégias identificadas sdo essenciais para o desenvolvimento de uma cultura corporativa
voltada para o consumo responsavel, embora os desafios ainda sejam consideraveis. Assim,
este estudo atingiu seu objetivo de evidenciar como a educagdo ambiental pode ser uma
ferramenta transformadora para a adocdo de préaticas sustentaveis, oferecendo diretrizes

praticas para empresas que buscam se alinhar a um futuro mais sustentavel.
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