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RESUMO

SOUZA, C. A. Educacéo Profissional e Tecnoldgica: inclusdo do egresso no mercado de
trabalho. 128 f. Dissertagdo (Mestrado Profissional em Gestdo e Desenvolvimento da
Educacdo Profissional). Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza, S&o Paulo,
2020.

O interesse da sociedade se eleva pela Educacdo Profissional e Tecnoldgica — EPT, e seu
valor no mercado de trabalho se intensifica. Em 2019 a Rede Federal de Educacéo
Profissional e Tecnoldgica completou 110 anos, porém o egresso Tecnologo continua
aguardando a regulamentacdo de sua profissdo, tendo como guia apenas o Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia — CNCST. O presente trabalho objetiva, por meio da
exploracdo tedrica da Educacao Profissional e levantamento de dados empiricos, examinar a
incluséo efetiva do egresso Tecndlogo dos cursos analisados no mercado de trabalho. Em
vista disso, surge a questdo de pesquisa: O egresso dos cursos de Educacdo Profissional e
Tecnoldgica selecionados apresenta condi¢fes favoraveis de inser¢do no mercado de
trabalho? A hipotese foi de que a insercao do egresso Tecndlogo no mercado esta abaixo do
seu potencial pretendido. Como metodologia utilizou-se questionario aplicado aos egressos
de trés cursos tecnoldgicos, Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Logistica e Gestdo
Empresarial de Instituicdo de Ensino Superior. O enfoque da pesquisa foi misto, com alcance
descritivo, exploratério e correlacional. A amostragem ndo probabilistica contou com
populacdo de 947 egressos. Para o tratamento dos dados utilizaram-se analises textuais e
analises de dados, com auxilio dos aplicativos MS Excel®, MS Access® e IBM SPSS®.
Considera-se que 0s cursos tecnoldgicos pesquisados mostram condicGes favoraveis para a
insercdo durante e apos a sua conclusdo, influenciando afirmativamente na empregabilidade

do Tecndlogo.

Palavras-chave: Educacdo Profissional e Tecnolégica. Mercado de Trabalho. Egresso.



ABSTRACT

SOUZA, C.A. Vocational and Technological Education: inclusion of the graduate in the
labor market. 128 p. Dissertation (Professional Master in Management and Development of
Professional Education). Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza, Séo Paulo,
2020.

The interest of society in Vocational and Technological Education rises, and its value in the
labor market intensifies. In 2019 the Federal Network of Vocational and Technological
Education completed 110 years, but the Technologist graduate continues to await the
regulation of his profession, having as a guide only the National Catalogue of Higher
Technology Courses - CNCST. The present work aims, through the theoretical exploration
of Vocational Education and empirical data collection, to examine the effective inclusion of
the college graduate of the courses analyzed in the labor market. In view of this, the research
question arises: Does the college graduate of the selected Vocational and Technological
Education courses present favorable conditions for insertion in the labor market? The
hypothesis was that the insertion of the graduate in the market is below its intended potential.
As a methodology, a questionnaire applied to graduates of three technological courses,
Systems Analysis and Development, Logistics and Business Management of a Higher
Education Institution was used. The focus of the research was mixed, with descriptive,
exploratory and correlational reach. The non-probabilistic sampling had a population of 947
graduates. For data processing, textual analysis and data analysis were used, with the help of
MS Excel®, MS Access® and IBM SPSS® applications. It is considered that the
technological courses studied show favorable conditions for insertion during and after its
completion, affirmatively influencing in the employability of the Technologist.

Keywords: Professional and Technological Education. Labor Market. Graduate.
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INTRODUCAO

A Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica do Brasil completou 110
anos, centenario comemorado em 2009, contudo, mesmo apds mais de um século de
existéncia ainda tramita na camara dos deputados o Projeto de Lei 2245/2007 que pretende
regulamentar a profissdo de Tecndlogo. A formacdo profissional do trabalhador surge em
meados da colonizacgéo brasileira, tendo como objetivo o aprendizado de oficios por indios e
escravos, esse comeco historico contribuiu para a propagacao da ideia de cursos técnicos e

tecnoldgicos direcionarem a profissionalizagdo as classes baixas da sociedade (MEC, 2009).

O numero de cursos tecnoldgicos representa 19,9% do total de cursos superiores do
Brasil, se equiparando ao niumero de cursos de licenciatura, que em 2016 representava 21,4%.
Cursos de bacharelado ainda dominam o cenario com 58,7%, segundo dados do Resumo
técnico: Censo da Educacdo Superior 2016, elaborado pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP.

Entre os anos de 2007 e 2017, concluintes Tecno6logos obtiveram a maior variacao
positiva registrada de egressos (133,6%). Em 2017 do total de concluintes, 16,4% foram
egressos dos Cursos Superiores de Tecnologia - CST, também se equiparando ao percentual
de concluintes de licenciatura com 21,1%, segundo o Censo da educacdo superior 2017 —

Notas estatisticas.

Ha a predominancia dos cursos de bacharelado no nivel superior de escolaridade, o
que contribui para a existente cultura bacharelesca em que ha maior valorizagdo desses
diplomas, com isso a procura por cursos de bacharel acaba acompanhando esse pensamento.
Porém, ha uma inversdo no cenario da educacdo a distancia, campo em que a tecnologia atua
diretamente, no quesito concluintes por modalidade de ensino. Considerando a modalidade
a distancia, licenciatura é o grau académico com maior participacdo (38,9%), seguido do
tecnoldgico (35,3%) e, finalmente, do bacharelado (25,8%), segundo 0 Resumo técnico:
Censo da Educacdo Superior 2016, comparando dados de 2014 a 2016, demonstrando que,
no cenario tecnoldgico da educacdo, essa cultura bacharelesca perde espaco para a Educacéo

Profissional e Tecnoldgica - EPT.

O mercado de trabalho, com as interferéncias tecnoldgicas, torna-se cada vez mais

competitivo, muitos postos de trabalho e profissdes desapareceram ao longo dos anos,
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enquanto novas profissdes, mais atualizadas e avancadas surgiram exigindo qualificagdes
especificas que acompanhem a velocidade da tecnologia. Segundo Peterossi e Menino (2017)
0 interesse da sociedade pela EPT deve-se ao fato de a mesma oferecer uma forma de

conhecimento com valor de uso no mercado de trabalho.

Cordao e Moraes (2017) ressaltam a importancia da EPT como caminho para o
atendimento de dois direitos fundamentais do cidaddo: o direito a educacdo e o direito ao
trabalho. Menino (2014) afirma que a sociedade brasileira espera da EPT respostas rapidas
ao desafio da empregabilidade. Sintetizando, a EPT propde uma solucdo imediata a demanda
do mercado de trabalho, ao mesmo tempo que oferece ao Tecndlogo inser¢do, também
imediata, a tecnologia e profissionalizacao.

O egresso Tecndlogo € o aluno recém-formado em curso de tecnologia, apresentando-
se como profissional apto a atuar no mercado de trabalho, na area em que concluiu sua

graduacao.

Diplomas de cursos focados em tecnologias, que impactam o mercado de trabalho,
revelam-se como chave de acesso a oportunidades ocupacionais. Geralmente alunos de
cursos tecnoldgicos buscam estudar e trabalhar em suas regides, optando por profissdes em
que a demanda seja alta, garantindo assim maiores chances de insercdo no mercado de

trabalho.

E preciso cercear a ideia de que cursos tecnoldgicos possuam menor qualidade ou
objetivem somente alcancar populagdes de baixa renda assim como era em 1800, como indica
0 documento Histdrico da Educacdo Profissional elaborado pelo Ministério da Educacéo -
MEC, e expor a importancia contemporanea dos Tecnologos na atuacdo de profissGes
demandadas pelo mercado de trabalho, enfatizando seu papel no desenvolvimento do pais,

como ressaltam Peterossi e Menino (2017).

Assim, como questdo de pesquisa adota-se: O egresso dos cursos de Educagédo
Profissional Tecnoldgica selecionados apresenta condigdes favoraveis de insercdo no
mercado de trabalho?

A hipotese foi de que a insercdo do egresso Tecndlogo no mercado de trabalho esta

abaixo do seu potencial pretendido.
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O objetivo foi, por meio da exploracdo tedrica da Educacdo Profissional e
Tecnoldgica e coleta de dados empiricos, examinar a inclusao efetiva do egresso Tecnoélogo
dos cursos analisados no mercado de trabalho. Como objetivos especificos pretendeu-se
pesquisar exigéncias de mercado de trabalho, dificuldades de insercdo de egressos no
mercado de trabalho, contribuigdes dos trés cursos tecnoldgicos pesquisados e elaboracdo de

modelo de andlise aplicavel a outros cursos e instituicdes.

Na estruturacdo da pesquisa, o tema Educacéo foi brevemente relatado, assim como
a historia da Educacao Profissional e Tecnoldgica no Brasil, em que esté inserido o tema das
Instituicdes Superiores de Ensinos (IES) no Brasil, Cursos Superiores de Tecnologia,
mercado de trabalho e egresso. Aplicou-se questionario a egressos de trés cursos de
Instituicdo de Ensino Superior Tecnoldgica, dados textuais receberam tratamento
classificatérios e dados quantitativos receberam tratamento estatistico e ao final feitas as

analises dos resultados.

A investigacdo ainda, partiu de abordagem metodoldgica mista, descritiva,
correlacional e exploratoria, com amostra por conveniéncia, utilizando como procedimento
questionario aplicado em egressos de aproximadamente dezoito turmas, de Instituicdo de
Ensino Superior Profissional Tecnol6gica na cidade de S&o Paulo, em trés cursos
tecnoldgicos: Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Logistica e Gestdo Empresarial. A

populacdo amostral foi de 947 egressos, mais detalhamentos no Capitulo 2 Método.

Estruturou-se o texto, além desta introducéo, em quatro Capitulos e no Capitulo final

constam consideracdes da pesquisa modelada, elaborada e aplicada.

O primeiro Capitulo, intitulado “Educagao Profissional e Tecnoldgica”, inicia-se com
uma explicacéo concisa, ndo aprofundada do que € educacdo e sua historia, apos, sintetiza-
se pontos marcantes da histéria da Educacdo Profissional até sua caracterizagdo como
Educagdo Profissional e Tecnoldgica, expondo sua importancia e relevancia no cenéario
contemporaneo, introduzindo a tematica de mercado de trabalho e Educagéo Profissional na
visdo de autores experientes em Educacdo Profissional e Tecnologica, em continuagao
apresenta-se brevemente o Catadlogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia —
CNCST, exp0e-se breve explicacdo do que é o egresso Tecndlogo e fecha-se o Capitulo
comentando o papel do egresso Tecndlogo no mercado de trabalho.
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No segundo Capitulo apresenta-se a metodologia, nele ha a exposi¢do e explicacdo
dos critérios escolhidos para a pesquisa, como foi a elaboracdo do questionario, o cenario de

aplicacdo e detalhes que proporcionaram os resultados.

Expde-se no terceiro Capitulo analises e discussdes baseadas nos dados extraidos da
pesquisa aplicada em egressos Tecndlogos, graficos, quadros e tabelas resultantes da
pesquisa, comparativos dos resultados com a bibliografia dos autores utilizados nas tematicas
Educacao Profissional e Tecnoldgica, Egressos e mercado de trabalho, bem como analises
textuais e analises estatisticas geradas por meio dos aplicativos MS Excel®, MS Access® e
IBM SPSS®.

Nas consideracbes finais expressa-se a conclusdo das analises e discussdes
respondendo a questdo de pesquisa, confirmando o alcance do objetivo e validando o modelo

aplicado.

19



CAPITULO 1 EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA NO BRASIL

Desde a pré-histdria 0 homem necessita preservar suas conquistas técnicas. Houve o
momento em que, a transmissdo do conhecimento era na forma de ensino do mestre para
aprendiz, de modo implicito e autoritario, consistindo segundo Motoyama (1995) em uma
educacao pouco propicia para a inovagdo e o progresso técnico, apesar de sua eficiéncia na

época.

Conforme as civilizagbes se tornavam mais estaveis, pos invencdo da agricultura,
ocorreu uma mudanga na estrutura social e os detentores do conhecimento e informagdes
alcancavam o poder, controlando o mundo (Motoyama, 1995, pag. 17). A educacao neste
periodo girava em torno da técnica da escrita, detida por poucos, que a mantinham restrita

para se manter no poder.

Na ldade Média, periodo greco-romano, a educagdo tomou um carater religioso
enfatizando aspectos morais principalmente do Ocidente. O trabalho artesanal a partir do
século 13 organizou-se por meio de corporac@es de oficio onde o artesdo era protegido. A
educagdo técnica era tradicional no estilo “mestre-aprendiz”, ndo influenciada pelas

universidades ja existentes, alega o autor.

O autor ainda descreve que a educacdo técnica e tecnoldgica contemporanea tem suas
origens nas escolas de navegacao dos seculos 15 e 16 e, as mais recentes nos sistemas de
instrucdo engendrados durante a Revolucdo Industrial e a Revolugdo Francesa, a partir desse
alicerce comum incorporou particularidades de cada regido e momento histérico em curso.
Diz respeito a ideia de associar a técnica a ciéncia e as consequentes implicagdes ao ensino,
destacaram-se 0s paises que perceberam que o investimento maci¢o em ciéncia, técnica e

educacdo os colocariam na linha de frente da economia internacional, afirma o autor.

A Educacdo Profissional e Tecnologica é uma educacdo que visa a formagdo de
profissionais atuantes e atualizados com a demanda do mundo do trabalho. Sua definigéo,
surgimento histérico nacional e alguns marcos importantes formam uma base para o

entendimento do objeto deste trabalho.
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Educacao conceito

Ha diversas expressdes interligadas a palavra educacdo. Em sentido etimoldgico,
Libaneo (2018) elucida o conceito por meio da origem latina de dois termos: educare
(alimentar, cuidar, criar, referido tanto as plantas, animais, como as criangas); educere (tirar
para fora de, conduzir para, modificar um estado), sintetizados no termo educatio (educagéo):
criacdo, tratamento, cuidados que se aplicam aos educandos visando adaptar seu
comportamento a expectativas e exigéncias de um determinado meio social. O autor ainda
proclama que a educacéo € vista como algo que se repete, reproduz, algo sempre idéntico e
imutavel, sendo uma pratica ligada a producéo e reproducdo da vida social e sua continuacao

por meio da transmissao das geracOes adultas as geracdes mais jovens.

O autor aponta para uma quase unanimidade entre autores que consideraram a
educacdo como um processo de desenvolvimento: o ser humano se desenvolve e se
transforma continuamente e a educacao € capaz de atuar na configuracéo da personalidade a

partir de determinadas condicdes internas do individuo.

A educacgdo existe quando, responsaveis corrigem suas criangas quanto a correta
maneira da lingua utilizada em seu grupo, ou explicam normas sociais vigentes em sua
sociedade. Aparece na conducéo e controle de ensinar e aprender. Brandao (2007) esclarece
que o ensino formal é 0 momento em que a educacao se sujeita a pedagogia, e é quando

aparecem a escola, o aluno e o professor.

A educacdo €, como outras, uma fracdo do modo de vida dos grupos sociais que a
criam e recriam, entre tantas outras invencdes de sua cultura, em sua sociedade.
Formas de educagdo que produzem e praticam, para que elas reproduzam, entre
todos os que ensinam-e-aprendem, o saber que atravessa as palavras da tribo, os
cédigos sociais de conduta, as regras do trabalho, os segredos da arte ou da religido,
do artesanato ou da tecnologia que qualquer povo precisa para reinventar, todos os
dias, a vida do grupo e a de cada um dos seus sujeitos, atraves de trocas sem fim
com a natureza e entre 0s homens, trocas que existem dentro do mundo social onde
a prépria educacéo habita e desde onde ajuda a explicar — as vezes a ocultar, as
vezes a inculcar — de geracdo em geracdo, a necessidade da existéncia de sua
ordem. (BRANDAO, 2007, p. 10)

Sé&o varios os significados da palavra educacao, este trabalho tem o foco na Educacéo
Profissional e Tecnoldgica, portanto dentre alguns dos significados que se aplicam ao objeto
de estudo destacam-se: processo de desenvolvimento, adaptacdo de comportamento a
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expectativas e exigéncias de um determinado meio social, as regras do trabalho, os segredos

da tecnologia que qualquer povo precisa para reinventar seu dia a dia.

Breve histérico da educacdo no Brasil

Em 1549 comeca a historia da educacao brasileira com a chegada dos primeiros
padres jesuitas, 0 ensino neste periodo visava somente a disseminacdo do cristianismo, e

durante os proximos 200 anos foram eles, os jesuitas, praticamente o0s Gnicos educadores.

Os jesuitas expulsos de Portugal e de suas coldnias, em 1759, abrem um vazio na
educacdo ndo preenchido por décadas. Somente com a vinda da Familia Real para o Brasil
em 1808 a educacdo e a cultura tomariam um novo impulso, com o surgimento de instituicdes
culturais e cientificas, de ensino técnico e dos primeiros cursos superiores (DCE — A

educacéo no Brasil).

A obra educacional de D. Jodo VI' voltou-se para as necessidades da Corte
Portuguesa no Brasil, com aulas e cursos criados direcionados ao preenchimento das

demandas de formagao profissional.

Em 1822, a independéncia do pais gerou mudancas socio-politicas e econémicas,
inclusive em termos de politica educacional. E debatida a criacio de universidades no pais,
apresentando-se propostas resultando no compromisso do Império, na Constituicdo de 18242,
em assegurar "instrucdo primaria e gratuita a todos os cidaddos"”, confirmado logo depois

pela Lei de 15 de outubro de 1827, que determinou a criagdo de escolas de primeiras letras

! Dom Jodo VI nasceu no Palacio Real da Ajuda em Lisboa a 13 de maio de 1767, oficialmente regente em
nome de sua mae D. Maria I, a partir de 1799. Ficou conhecido como “O Clemente”. Foi responsavel pela fuga
da familia real para o Brasil em 1808 e o tornou sede do governo portugués. A sua passagem pelo Brasil deixou
inimeras construgdes institucionais e servigos, sendo reconhecido como o impulsionador do Estado moderno
brasileiro. Fundou a Academia Real Militar, o Jardim Botanico, o Arquivo Militar, A Biblioteca Real, a
Academia de Belas Artes do Rio de Janeiro, a Imprensa Régia, entre outras melhorias.

2 A primeira Constituicdo brasileira foi outorgada por d. Pedro | em 25 de margo de 1824, e conferiu as bases
da organizacdo politico-institucional do pais independente. Em 1822 d. Pedro convocou uma assembleia
constituinte com a tarefa de elaborar uma Constituicdo para o Brasil. Instalada em 3 de maio de 1823, a
assembleia foi dissolvida pelo imperador em 12 de novembro deste mesmo ano, devido ao descontentamento
de d. Pedro com as propostas de limitagdo de seus poderes e de definicdo das atribuicdes do Poder Executivo.
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em todas as cidades, vilas e vilarejos, envolvendo as trés instancias do Poder Publico, porém

néo foi implementada.

Na década de 1920 surge a primeira grande geracao de educadores dentre eles Anisio
Teixeira, Fernando de Azevedo, Lourenco Filho, Almeida Janior, entre outros, que lideram
0 movimento, tentando implantar no Brasil os ideais da Escola Nova e divulgam o Manifesto
dos Pioneiros em 1932, documento historico que sintetiza os pontos centrais desse
movimento de ideias, redefinindo o papel do Estado em matéria educacional. Nesse mesmo
periodo, surgem as primeiras Universidades Brasileiras, do Rio de Janeiro-(1920), Minas
Gerais-(1927), Porto Alegre-(1934) e Universidade de Sao Paulo-(1934). (DCE - A
educacdo no Brasil).

Em 1937, instaura-se o Estado Novo outorgando ao Pais uma Constituicdo autoritaria.
Somente em 1945, com a queda do Estado Novo, retoma-se ideias no Projeto de Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional Lei n°® 4024, enviado ao Congresso Nacional em
1948, aprovado em 1961 (LDB/61).

Entre a queda do Estado Novo, em 1945, até a Revolucdo de 1964, o sistema
educacional passa por mudangas importantes, surge em 1951 a atual Fundagcdo CAPES
(Coordenacéo de Aperfeicoamento do Pessoal do Ensino Superior), a instalagdo do Conselho
Federal de Educacédo, em 1961, campanhas e movimentos de alfabetizacdo de adultos, além

da expanséo do ensino primario e superior.

Na fase que precedeu a aprovacdo da LDB/61, ocorreu um admiravel movimento em
defesa da escola publica, universal e gratuita. O movimento de 1964 interrompe essa
tendéncia. Em 1969 e 1971, sdo aprovadas respectivamente a Lei 5540/68 e 5692/71,
introduzindo mudangas significativas na estrutura do ensino superior e do ensino de 1° e 2°
graus, cujos diplomas estao basicamente em vigor até os dias atuais. (DCE — A educacao no
Brasil)

A Constituicdo Federal de 1988, destaca a universalizagdo do ensino fundamental e
erradicacdo do analfabetismo. A partir desta constituicdo vigente até os dias atuais, o sistema

de educacéo brasileira é organizado.

23



Sistema educacional no Brasil

O sistema de ensino brasileiro é organizado em regime de colaboracéo entre a Uniéo,

os Estados, o Distrito Federal e os Municipios.

Segundo dados do documento “A educac¢dao no Brasil - Ministério das Relagdes
Exteriores”, o Governo Federal, representado pelo MEC, organiza e financia o sistema
federal de ensino, prestando assisténcia técnica e financeira para Estados, Distrito Federal e
Municipios desenvolverem seus sistemas de ensino e o atendimento prioritario aos oito anos
do ensino fundamental. Fazem parte do sistema federal basicamente as universidades, as
instituicBes de ensino superior isoladas, centros federais de educacdo média tecnoldgica e
uma rede de escolas técnicas agricolas e industriais de nivel médio. O Governo Federal tem
responsabilidade direta pela rede de ensino superior e programa nacional de apoio a pos

graduacao.

O sistema educacional brasileiro organiza-se basicamente como mostra o Quadro 1.

Quadro 1 - Organizacdo bésica do sistema educacional brasileiro

) Tempo de .. -
Grau de ensino P o Requisitos para admissdo
permanéncia
Educagéo Creches Variavel Idade de 0 a 3 anos
Infantil Pré-escola 3 anos Idade de 4 a 5 anos
Ensino
Fundamental 9 anos Idade de 6 anos ou mais
. Lo Conclusao do ensino
Ensino Médio* 3 anos
fundamental
Ensino S . Graduacio 9 2.6 anos Concluséo do ensino médio e
NSING Supertor ¢ aprovacio em exame vestibular
Pds-graduacéo 2 a 6 anos Concluséao de Graduacao

Fonte: adaptado do documento A educacdo no Brasil - Ministério das Relacfes Exteriores.
* O ensino médio quando inclui habilitacdo profissional pode durar de 4 a 5 anos.



O Quadro 1 esclarece que 0 ingresso no ensino superior, tem como requisito minimo
a conclusdo do ensino médio e a aprovacdo em exame vestibular, a Educacdo Profissional e
Tecnoldgica € ensino superior no grau de Graduagdo, onde 0S mesmos requisitos sdo

obrigatdrios.

O ensino superior no Brasil tem por objetivos o aperfeicoamento da formacéo cultural
do jovem, capacitando-o para o exercicio da profissdo, para o exercicio da reflexdo critica e
a participacdo na producdo e sistematizacdo do saber. O ensino superior promove pesquisa
cientifica e desenvolve programas de extensdo em cursos ou servicos prestados diretamente
a comunidade. As atividades de pesquisa estdo concentradas nas instituicdes publicas (DCE
- A educacéo no Brasil)

O pais conta com Institutos de Ensino Superior, publicos e privados de varios tipos,
segundo a Lei de n° 9.394 de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, de 20 de dezembro
de 1996 (LDB 9.394/96), de acordo com sua organizagdo académica, as instituicoes séo

credenciadas como faculdades, centros universitarios e universidades.

Com o significado de educacdo, sua historia e a organizacdo do sistema educacional
brasileiro sinteticamente aclarados, a histdria da Educacdo Profissional e Tecnoldgica no

Brasil fara um fechamento para um total entendimento.

Breve histdérico da Educacgéo Profissional e Tecnolégica no Brasil

A formacéo do trabalhador brasileiro teve seu inicio em meados da colonizacdo do
Brasil, onde indios e escravos foram os primeiros aprendizes da arte de oficios. Na sociedade
da época, indios e escravos pertenciam as classes mais baixas e executavam trabalhos
manuais, tidos como atividades indignas, enquanto classes mais privilegiadas recebiam
educacdo considerada académica e de continuidade. Surge a necessidade de ensino com
maior especialidade, destinada aos filhos de homens brancos empregados das Casas de
Fundicdo e de Moedas, criadas no advento do ouro em Minas Gerais.

Mesmo com o avancar dos anos a aprendizagem mais especializada de oficios
continuou destinada a uma camada da sociedade mais carente. O documento do Ministério

da Educacdo sobre o Centenario da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica:
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“A histéria da Educacdo Profissional no Brasil”, cita varias experiéncias registradas nos anos
de 1800 como a adog¢do do modelo de aprendizagem dos oficios manufatureiros destinada ao

“amparo” da camada menos privilegiada da sociedade brasileira” (MEC, 2009, p.1).

Em 1909, apo6s o presidente do Estado do Rio de Janeiro Nilo Pecanha iniciar o ensino
técnico por meio do Decreto n° 787, de 11 de setembro de 1906, criando quatro escolas
profissionais, 0 mesmo assume a presidéncia do Brasil e cria unidades federativas de ensino

profissional, primario e gratuito.

O Ministério da Educacdo e Saude Publica é criado em 1930 e passa a supervisionar
as Escolas de Aprendizes e Artifices, antes ligadas ao Ministério da Cultura, nesse mesmo
periodo, hd uma grande expanséao do ensino industrial. As Escolas de Aprendizes e Artifices
foram transformadas em Liceus Profissionais, destinados ao ensino profissional de todos os
ramos e graus em 1937. Escolas Industriais e Técnicas sdo transformadas em autarquias
recebendo a denominagdo de Escolas Técnicas Federais em 1959, ganhando autonomia

didatica e de gestdo.

O processo de industrializacdo demanda a formacdo de médo de obra técnica em
regime de urgéncia, aumentando a procura por cursos técnicos. “A Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo Brasileira - LDB, n° 5.692, de 11 de agosto de 1971, torna, de maneira
compulsoria, técnico-profissional, todo curriculo do segundo grau” (MEC, 2009, p.5).

Uma nova LDB separa a Educacao Profissional da Educacdo Basica, em 1996, como
um mecanismo de quebra de paradigma do assistencialismo e preconceito social, contidos

nas primeiras legislagdes.

Em 20 de novembro de 1996 foi sancionada a Lei 9.394 considerada como a
segunda LDB, que dispde sobre a Educacéo Profissional num capitulo separado da
Educacéo Basica, superando enfoques de assistencialismo e de preconceito social
contido nas primeiras legislacbes de Educacdo Profissional do pais, fazendo uma
intervencdo social critica e qualificada para tornar-se um mecanismo para
favorecer a incluséo social e democratizagéo dos bens sociais de uma sociedade.
Além disso, define o sistema de certificacdo profissional que permite o
reconhecimento das competéncias adquiridas fora do sistema escolar (MEC, 2009,

p.5).

Em 1997 a Educacdo Profissional é regulamentada pelo Decreto 2.208/1997, criando

0 Programa de Expansdo da Educacdo Profissional — PROEP e dois anos depois, em 1999 ¢é
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retomado o processo, iniciado em 1978, de transformacdo das Escolas Técnicas Federais
(ETFs) em Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (CEFETS).

O lancamento da primeira fase do Plano de Expanséo da Rede Federal de Educacgéo
Profissional e Tecnoldgica, em 2005, se consolida com a construcdo de 64 novas unidades
de ensino, em seguida, em 2007, lancga-se a segunda fase como meta de entregar mais 150
novas unidades, num total de 354 unidades, até o final de 2010, oferecendo cursos de

qualificacdo de ensino técnico, superior e pés graduacao a todas regides do Brasil.

Entra em vigéncia, em 2008, o Catalogo Nacional dos Cursos Técnicos como um
importante instrumento de divulgacdo e regulagdo da oferta de Cursos Técnicos em todo

territério brasileiro.

Assim a Educacao Profissional e Tecnoldgica contrai para si valor estratégico para a

sociedade.

A Educacdo Profissional e Tecnologica assume valor estratégico para o
desenvolvimento nacional resultante das transformagfes ao longo das uUltimas
décadas na Rede Federal, cuja visibilidade social apenas recentemente comegou a
tomar forma com a cria¢do da Universidade Tecnol6gica Federal do Parand, com
os esforgos para a criacdo dos Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia, em andamento, e com a intensificacdo e diversificacdo das atividades
de ensino visando a atender os mais diferenciados publicos nas modalidades:
presencial, semi-presencial e a distancia (MEC, 2009, p.7).

Em 2009 comemorou-se o centenario da Rede Federal de Educacdo Profissional e

Tecnologica.
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Quadro 2 - Linha do tempo da historia da Rede Federal de Educacao Profissional e
Tecnologica até o Centenario em 2009

Ano Acontecimento

O presidente Nilo Pecanha assina o Decreto 7.566 em 23 de setembro, criando
1909 inicialmente 19 “Escolas de Aprendizes Artifices” subordinadas ao Ministério dos
Negaocios da Agricultura, Industria e Comércio.

O Congresso Nacional sanciona o Projeto de Fidélis Reis, que prevé o oferecimento

1927 obrigatério do ensino profissional no pais.

E criado o Ministério da Educacéo e Salde Publica que passa a supervisionar as Escolas

1930 de Aprendizes e Artifices, através da Inspetoria do Ensino Profissional Técnico.

Promulgada a nova Constituicdo Brasileira que trata pela primeira vez do ensino técnico,

profissional e industrial. E assinada a Lei 378, que transforma as Escolas de Aprendizes

e Artifices em Liceus Industriais, destinados ao ensino profissional, de todos os ramos e
graus.

1937

Vigora uma série de leis, conhecidas como a “Reforma Capanema”, que remodelam
todo o ensino no pais. Os principais pontos:

- 0 ensino profissional passa a ser considerado de nivel médio;
1941
- 0 ingresso nas escolas industriais passa a depender de exames de admissao;

- 0s cursos sdo divididos em dois niveis: curso basico industrial, artesanal, de
aprendizagem e de mestria, e 0 segundo, curso técnico industrial.

O Decreto 4.127, de 25 de fevereiro, transforma os Liceus Industriais em Escolas
1942 Industriais e Técnicas, passando a oferecer a formacéo profissional em nivel equivalente
ao do secundario.

A participacdo da Forca Expedicionaria Brasileira na Segunda Guerra Mundial e 0
1944 consequente empréstimo financeiro dos Estados Unidos ao Brasil no Governo Getulio
Vargas impulsionam a industrializag&o brasileira.

O governo de Juscelino Kubitschek marca o aprofundamento da relacdo entre Estado e

1195661' economia. O objetivo é formar profissionais orientados para as metas de
desenvolvimento do pais.
1959 As Escolas Industriais e Técnicas sdo transformadas em autarquias com o nome de

Escolas Técnicas Federais, com autonomia didatica e de gestao.

O ensino profissional é equiparado ao ensino académico com a promulgacao da Lei
1961 4.024 que fixa as Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional. O periodo é marcado por
profundas mudancas na politica de Educacao Profissional.

Decreto 60.731 transfere as Fazendas Modelos do Ministério da Agricultura para o

1967 R ~ : .
Ministério da Educacéo e Cultura que passam a funcionar como escolas agricolas.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Brasileira torna técnico-profissional todo
1971 curriculo do segundo grau compulsoriamente. Um novo paradigma se estabelece: formar
técnicos sob o regime da urgéncia.
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1978

A Lei 6545 transforma trés Escolas Técnicas Federais (Parana, Minas Gerais e Rio de
Janeiro) em Centros Federais de Educacdo Tecnologica.

1980 -
1990

A globalizagdo, nova configuracéo da economia mundial, também atinge o Brasil. O
cenario é de profundas e polémicas mudangas: a intensificacdo da aplicacéo da
tecnologia se associa a uma nova configuracdo dos processos de producao.

1994

A Lei 8.948, de 8 de dezembro:

- Institui o Sistema Nacional de Educacdo Tecnoldgica, transformando, gradativamente,
as Escolas Técnicas Federais (ETFs) e as Escolas de Aprendizes Artifices (EAFS) em
Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (CEFETS);

- A expansdo da oferta da Educacao Profissional somente ocorrera em parceria com
Estados, Municipios e Distrito Federal, setor produtivo ou organizagdes ndo
governamentais, que serdo responsaveis pela manutengéo e gestdo dos novos

estabelecimentos de ensino.

1996

Em 20 de novembro, a Lei 9.394 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional/LDB)
dispbe sobre a Educacgdo Profissional num capitulo préprio.

1997

O Decreto 2.208 regulamenta a Educacédo Profissional e cria o Programa de Expansao da
Educacéo Profissional (PROEP).

1999

Retoma-se o processo de transformagdo das Escolas Técnicas Federais em Centros
Federais de Educacdo Tecnoldgica (CEFETS).

2004

O Decreto 5.154 permite a integragdo do ensino técnico de nivel médio ao ensino médio.

2005

Institui-se, pela Lei 11.195, que a expanséo da oferta da Educacédo Profissional
preferencialmente ocorrerd em parceria com Estados, Municipios e Distrito Federal,
setor produtivo ou organizac¢Bes ndo governamentais; lancada a primeira fase do Plano
de Expanséo da Rede Federal, com a construgdo de 60 novas unidades de ensino pelo
Governo Federal.

O CEFET Parana passa a ser Universidade Tecnol6gica Federal do Parana.

2006

O Decreto 5.773 trata sobre o exercicio das fungGes de regulacdo, supervisao e avaliacao
de instituicGes de educacdo superior e cursos superiores de graduagdo e sequenciais no
sistema federal de ensino. E instituido, no ambito federal, o Programa Nacional de
Integracdo da Educacdo Profissional com a Educacédo de Jovens e Adultos.

E lancado o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia.

2007

Lancada a segunda fase do Plano de Expansdo da Rede Federal. Até 2010 serdo 354
unidades. O Decreto 6.302 institui o Programa Brasil Profissionalizado. E langado o
Catalogo Nacional dos Cursos Técnicos.

2008

Avrticulacdo para criacdo dos Institutos Federais de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia.

2009

Centenario da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnolégica.

Fonte: Adaptado do documento do MEC sobre o Centenério da Educacdo Profissional e Tecnoldgica.



No Quadro 2 apresenta-se, de forma compilada e cronoldgica, os principais
acontecimentos desde a criacdo das primeiras Escolas de Aprendizes Artifices até a
comemoracdo do primeiro Centenario da Rede Federal de Educacdo Profissional e
Tecnoldgica em 2009, fechando assim a historia da Educacao Profissional e Tecnoldgica

prosseguindo-se para a contemporaneidade.

1.1 Educacéo Profissional e Tecnoldgica

A Educacédo Profissional e Tecnolodgica tornou-se ferramenta de desenvolvimento
econdmico, sendo utilizada como solugdo estratégica, a curto prazo, na qualificagdo de méo
de obra para o mercado cada vez mais tecnoldgico. A busca por Cursos Superiores de
Tecnologia aumenta gradualmente, apesar da preferéncia cultural pelo bacharelado em

CuUrsos presenciais.

Cord&o (2006) discorre que apos a Educacdo Bésica, tudo é Educacdo Profissional.
Para o autor a atual LDB, trata a Educacéo Profissional de uma forma moderna e inovadora,
centralizando dois direitos fundamentais do cidadao: a educacéo e o do trabalho. Conceituada
por muito tempo como simples formadora de méo de obra, a Educagéo Profissional herdou
da época colonial a influéncia negativa das relagdes sociais entre as chamadas “elites
condutoras” e os operarios, carregando por décadas a imagem de educagdo direcionada
somente a camada de menor poder aquisitivo da sociedade, afirma o autor, enfatizando que
a formacdo em Educacdo Profissional, no Brasil, ndo tem sido colocada em pauta pela

sociedade como parte da educacéo universal.

Mesmo ap6s a LDB separar a Educacéo Profissional da Educacdo Basica, visando
superar o enfoque de assistencialismo e preconceito social contido nas primeiras legislagdes
de Educacdo Profissional do pais, moldando-se pelas caracteristicas socioeconémicas e
formas de producéo em que esté inserida, subsiste ainda um discurso, segundo Menino (2014)
de restricdo da Educacdo Profissional e Tecnologica a mero processo de qualificacdo

profissional.

Lordelo (2008) alerta que é imprescindivel uma nova visdo a respeito do

distanciamento entre trabalho e conhecimento cientifico e tecnoldgico, compreendendo o
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papel dos Cursos Superiores de Tecnologia, capazes de atender as inovagdes tecnoldgicas
em contexto produtivo de modo rapido e eficiente.

Para Manfredi (2016) a Educacéo Profissional, como pratica social, € uma realidade
condicionada, determinada e ndo condicionante de qualificacéo social para o trabalho e para
0 emprego. E um direito social e sua concepgéo para o trabalho assalariado e para o emprego,
segundo a autora, vai se tornando hegemonica, pois a organizacao do ensino profissional e

0s métodos de ensino forma adquirindo uma racionalidade técnica.

Ja Lima (2017) diz que a Educacao Profissional antecede e transcende a educacédo
escolar. Para o autor a Educacéo Profissional tem no trabalho sua matéria-prima curricular
essencial, enquanto em toda educacdo pergunta-se o que ensinar, na Educacgéo Profissional
essa pergunta torna-se desnecessaria pois o trabalho € o principio e o fim desse processo

educativo.

De acordo com Peterossi e Menino (2017) a Educagdo Profissional € uma centenéria
modalidade de ensino dentro de um sistema educacional brasileiro, objetivando a formacao
de profissionais qualificados para o mercado de trabalho, com habilidades para utilizarem os
conhecimentos adquiridos de forma inovadora no mundo do trabalho, resultando em
desenvolvimento econdmico e social. Os autores ainda proclamam que a Educagéo
Profissional e Tecnoldgica, por muitos anos tida como uma educacdo de fins sociais,
destinada a camadas menos afortunadas, passa a ser considerada um bem econémico e um

investimento estratégico pela sociedade.

Sua importancia estd além de mera qualificacio profissional. E ferramenta de
desenvolvimento econdmico e de acompanhamento do avango tecnoldgico com seu
imediatismo, Menino (2014) relata que a Educagdo Profissional e Tecnoldgica esta
incumbida de construir a ponte que elimine o hiato entre as habilidades requisitadas pelo
mercado e a estrutura curricular dos cursos de ensino profissional, sem descuidar da formagao

integral do individuo para o protagonismo da mudanca social.

Os trés niveis da Educacdo Profissional: formacdo inicial e continuada de
trabalhadores; educacdo profissional técnica de nivel médio; e educacdo profissional
tecnoldgica de graduacdo e de pds graduagdo; passaram a vigorar em 2004 por meio do
Decreto n°. 5.154, de 23 de julho de 2004 (BRASIL, 2004). Dentre as trés modalidades do

ensino profissional, a terceira, Educacdo Profissional Tecnoldgica de graduacdo e pos
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graduacdo, é realcada por Takahashi e Amorim (2008) como modalidade que visa
qualificacéo e requalificacao de trabalhadores, acompanhando o surgimento das necessidades
do mercado de trabalho e suportando o surgimento de novas tecnologias exigidas pela

globalizacdo econémica.

Os autores elucidam que os cursos tecnoldgicos tém a proposta de atender uma
demanda do mercado por especialistas, dentro de uma area especifica de conhecimento, ao
invés de um profissional generalista. Destacam como principais atributos da Educacdo
Tecnoldgica o foco, a rapidez, a inser¢do no mercado de trabalho e a metodologia:

Os principais atributos da Educagdo Tecnol6gica sdo o foco, a rapidez, a insercdo
no mercado de trabalho e a metodologia. O foco desta modalidade ¢é a formacéao
em um campo de trabalho definido, alinhado as necessidades atuais. A rapidez
refere-se a oferta do curso com uma carga horaria menor, de dois ou trés anos. Por
estarem pautados em pesquisas de mercados para sua oferta e funcionamento,

visam a rapida insercdo do aluno no mercado de trabalho de acordo com as
tendéncias do mercado.

A metodologia praticada abrange técnicas, métodos e estratégias focadas na
aprendizagem, no saber e no saber-fazer, com propostas didatico-pedagdgicas
voltadas para a pratica (TAKAHASHI E AMORIM, 2008, p. 217).

A Educacdo Profissional e Tecnoldgica tem como funcdo central o preparo das
pessoas para o trabalho e exercicio da cidadania, sendo capaz de modificar e influenciar o
mundo do trabalho pela competéncia em se realizar um trabalho, demonstrando dominio

operacional, compreensao do processo produtivo e tecnolégico da pratica.

Quanto ao futuro da Educagdo Profissional no Brasil, Corddo e Moraes (2017)
demonstram otimismo devido recente valorizagdo, observada por meio de programas oficiais
como Programa Nacional de Integracdo da Educacao Profissional com a Educacdo Basica
na Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA), Programa Nacional de Acesso
ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC), Brasil Profissionalizado e outros, ressaltando
a importancia da Educacdo Profissional como caminho para o atendimento a dois direitos
fundamentais do cidaddo: o direito a educacdo e o direito ao trabalho. Enfatizam que o
principal objetivo das instituicdes de Educacdo Profissional é preparar as pessoas para a vida

produtiva, desenvolvendo competéncias profissionais.

Além dos programas oficiais citados hd também o Plano Nacional de Educacgéo

(PNE), uma lei vigente desde 2014, estabelecendo diretrizes, metas e estratégias para 0s
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préximos dez anos da Educagdo brasileira. O documento apresenta metas e estratégias
contemplando todos os niveis educacionais. Suas estratégias englobam, também, a reducéo
da desigualdade e inclusdo de minorias. Sua meta de nimero 11 é direcionada a Educacéo

Profissional, visando triplicar as matriculas da Educacéo Profissional de nivel médio.

InstituicGes Tecnoldgicas Profissionais

Os niveis escolares brasileiros sdo basicamente compostos, segundo a Lei de n® 9.394
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, de 20 de dezembro de 1996 (LDB 9.394/96),
de:

| — educacdo bésica, formada pela educacdo infantil, ensino fundamental e ensino
médio;
Il — educacéo superior.

As Instituicdes de Ensino Superior brasileiras podem ser publicas ou privadas. As
publicas sdo mantidas pelo Poder Pablico, na forma Federal, Estadual ou Municipal, ndo
cobram matricula ou mensalidade. Ja as privadas sdo administradas por pessoas fisicas ou

juridicas de direito privado, com ou sem finalidade de lucro.

No que diz respeito a classificagdo académico-administrativa Instituigdes de Ensino

Superior podem receber diferentes denominacdes como exposto no Quadro 3.

Quadro 3 - Denominagdes das Instituicbes de Ensino Superior

Trata-se de instituicdo académica
pluridisciplinar que conta com producao
intelectual institucionalizada, além de
apresentar requisitos minimos de titulacao
académica (um terco de mestres e
Universidade doutores) e carga de trabalho do corpo
docente (um terco em regime integral). E
autbnoma para criar cursos e sedes
académicas e administrativas, expedir
diplomas, fixar curriculos e nimero de
vagas, firmar contratos, acordos e
convénios, entre outras acdes, respeitadas




as legislagdes vigentes e a norma
constitucional.

Centro Universitario

E instituicdo pluricurricular, que abrange
uma ou mais areas do conhecimento. E
semelhante a Universidade em termos de
estrutura, mas ndo esta definido na Lei de
Diretrizes e Bases e ndo apresenta o
requisito da pesquisa institucionalizada.

Faculdade

Tem duas conotagdes. A primeira é
a de uma Instituicdo de Ensino Superior
que ndo apresenta autonomia para conferir
titulos e diplomas, os quais devem ser
registrados por uma Universidade. Além
disso, ndo tem a funcdo de promover a
po6s-graduacdo. O segundo sentido é
aplicado para se referir a unidades
organicas de uma Universidade.

Institutos Federais

S&o unidades voltadas a formacéo
técnica, com capacitacdo profissional em
areas diversas. Oferecem ensino médio
integrado ao ensino técnico, cursos
técnicos, cursos superiores de tecnologia,
licenciaturas e p6s-graduacédo. A
denominacdo remonta a Lei 11.892/08,
que renomeou os Centros Federais de
Educacao Profissional e Tecnoldgica
(CEFETS) e as Escolas Técnicas.

Fonte: adaptado da nomenclatura de cursos do Ministério das RelagBes Exteriores

J& os cursos superiores tém suas tipificacOes e graus conforme apresenta o Quadro 4.

Quadro 4 - Tipos de cursos superiores

Graduacéo

Cursos superiores que conferem diplomas,
abertos a candidatos que tenham
concluido o ensino medio ou equivalente
e tenham sido classificados em processo
seletivo, conferindo os graus de
Bacharelado, Licenciatura ou Tecnologia.

34



Bacharelado

Curso superior generalista, de formacao
cientifica ou humanistica, que confere ao
diplomado competéncias em determinado

campo do saber para o exercicio de
atividade profissional, académica ou
cultural, com o grau de bacharel.

Licenciatura

Curso superior que confere ao diplomado
competéncias para atuar como professor
na educacéo basica, com o grau de
licenciado.

Tecnologia

Cursos superiores de formagéo
especializada em areas cientificas e
tecnoldgicas, que conferem ao diplomado
competéncias para atuar em areas
profissionais especificas, caracterizadas
por eixos tecnoldgicos, com o grau de
Tecnologo.

Pds graduacao stricto sensu

Cursos de educagéo superior
compreendendo 0s programas de
mestrado e doutorado académico ou
profissional, que conferem diploma aos
concluintes.

Especializagdo ou pos graduacéo lato sensu

Programas abertos a candidatos
diplomados em cursos de graduacéo e que
atendam as exigéncias das instituicdes de
ensino, observada a carga horaria minima
e requisitos fixados nas normas proéprias, e

conferem certificados aos concluintes.

Residéncia médica

Programa de p6s-graduacdo lato sensu,
especializacao na area médica,
caracterizado como treinamento em
Servico.

Residéncia multiprofissional em salde

Programa de pds-graduagao lato sensu,
especializacdo nas areas de saude distintas
da medicina, caracterizados como
treinamento em servico.
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Programa de formacéao da educagéo
superior, voltado a estreitar a relacdo entre
universidade e sociedade, aberto a
candidatos que atendam aos requisitos
estabelecidos pelas instituicdes de ensino,
que confere certificado aos estudantes
concluintes. Compreende programas,
Extensdo projetos e cursos voltados a disseminar ao
publico externo o conhecimento
desenvolvido e sistematizado nos ambitos
do ensino e da pesquisa e,
reciprocamente, compreender as
demandas da comunidade relacionadas as
competéncias académicas da instituicdo
de educacéo superior.

Fonte: adaptado da nomenclatura de cursos do Ministério das RelagBes Exteriores

O presente trabalho tem como objeto egressos de cursos superiores tecnoldgicos,
segundo o Quadro 4 se enquadrando em Graduacdo, curso superior que confere diploma,
sendo um curso de formacao especializado em areas cientificas e tecnologicas, conferindo ao
diplomado competéncias para atuar em areas profissionais especificas, caracterizadas por

eixos tecnoldgicos, com o grau de Tecnologo.

Catélogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia

O Catélogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia - CNCST, 32 edicdo
apresentada em 2006, segundo o portal do MEC, é um guia de informacdes sobre o perfil de
competéncias do Tecndlogo. No catalogo ha a apresentacdo da carga horaria minima e
infraestrutura recomendada para cada curso superior tecnolégico. Referéncia para estudantes,
educadores, institui¢cGes de ensino tecnoldgico e publico em geral, serve de base também para
0 Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) e processos de regulacéo e

supervisao da educacdo tecnoldgica.

Inspirado nas diretrizes curriculares nacionais e em sintonia com a dindmica do setor

produtivo e expectativas da sociedade, o catdlogo organiza e orienta a oferta de Cursos
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Superiores de Tecnologia. Sua versdo mais recente é a apresentada no ano de 2010,
disponivel no portal do Ministério da Educacéo.

O Quadro 5 apresenta de forma concisa as 112 graduaces tecnoldgicas organizadas

em 13 eixos tecnoldgicos constantes neste catalogo em sua versao atual.

Quadro 5 - Eixos Tecnoldgicos e cursos do Catalogo Nacional de Cursos Superiores de

Saneamento Ambiental

Tecnologia de 2010
Elxp . Curso E'Xf) . Curso
Tecnoldgico Tecnoldgico
Gestdo Ambiental Eventos
Gestdo Hospitalar o Gastronomia
. Hospitalidade e N )
Ambiente e Oftalmica Lazer Gestdo Desportiva e de Lazer
Salde Radiologia Gestdo de Turismo

Apoio Escolar

Eletrénica Industrial

Eletrotécnica Industrial

Gestdo da Producdo Industrial

Manutencdo de Aeronaves

Hotelaria
Anélise e Desenvolvimento de
Sistemas Biomédicos Sistemas
Processos Escolares Banco de Dados
Automacéo Industrial Geoprocessamento

Informacéo e
Comunicagao

Gestdo da Tecnologia da Informagéo

Gestdo de Telecomunicacdes

Jogos Digitais

Redes de Computadores
Ig?gégzls%s Manutencéo Industrial Redes de Telecomunicacgdes
industriais Mecanica de Precisdo Seguranca da Informacéo
Mecatrénica Industrial Sistemas de Telecomunicagdes
Processos Ambientais Sistemas para Internet
Processos Metallrgicos Telematica
Processos Quimicos Agrimensura
Sistemas Elétricos Construcao de Edificios
Comércio Exterior Controle de Obras
Gestdo Comercial Estradas
Gestdo da Qualidade Gestdo Portuéria
Gestdo de Cooperativas Infraestrutura Material de Construcio
. Gestdo de Recursos Humanos Obras Hidraulicas
NG:;gi?oes Gestdo Financeira Pilotagem Profissional de Aeronaves
Gestdo Publica Sistemas de Navegacéo Fluvial
Logistica Transporte Aéreo
Marketing Transporte Terrestre
Negaocios Imobiliarios Producéo Biocombustiveis
Processos Gerenciais Industrial

Construcdo Naval




Secretariado Fabricacdo Mecénica

Comunicacdes Aeronauticas Papel e Celulose
Fotointeligéncia Petréleo e Gas
Gerenciamento de Tréafego
Militar ] Aéreo ] Polimeros
Gestdo e Manutengao
Aerondutica Producédo de Vestuario
Meteorologia Aerondutica Producdo Grafica
Sistemas de Armas Producdo Joalheira
Agroindustria Producdo Moveleira
Alimentos Producdo Sucroalcooleira
Producéo Laticinios Producéo Téxtil
Alimenticia Processamento de Carnes Agroecologia
Producdo de Cachaca Agronegécio
Viticultura e Enologia Aguicultura
Comunicacdo Assistiva Cafeicultura
Comunicacéo Institucional Recursos Horticultura
Conservacio e Restauro Naturais Irrigaco e Drenagem
Design de Interiores Producgéo de Gréos
Design de Moda Producdo Pesqueira
i Design de Produto Rochas Ornamentais
(F;L??ulgﬁ Design Grafico Silvicultura
Design Fotografia Gestdo de Seguranca Privada
Producdo Audiovisual Seguranca no Trabalho
Producdo Cénica Seguranga no Transito
Producéo Cultural Seguranca Seguranca Pablica
Producdo Fonogréfica Servicos Penais

Producdo Multimidia
Producéo Publicitéria
Fonte: Adaptado do Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia

* Ha no CNCST um anexo com tabela de convergéncia dos cursos equivalentes.

Os cursos superiores tecnoldgicos, objetos de estudo deste trabalho, os quais egressos
Tecndlogos pesquisados concluiram a graduacdo pertencem a dois eixos tecnolégicos, Eixo
Gestdo e Negocios com os cursos Processos Gerenciais (Gestdo Empresarial) e Logistica, e

Eixo Informacdo e Comunicacdo com o curso Analise e Desenvolvimento de Sistemas.



Instituicdo de Ensino Superior fonte de dados empiricos

A Instituicdo de Ensino Superior estudada, a partir de agora denominada de I-1, esta
localizada no estado de Sdo Paulo, possui trés cursos superiores em tecnologia: Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, Gestdo Empresarial e Logistica. I-1 € uma Instituicdo publica
onde nao existe cobranca de mensalidades. Ha prova para o ingresso de novos alunos por
meio de vestibular que ocorre em dois periodos no ano, ao final do ano em dezembro, o0 mais
usual pelas universidades e faculdades da regido, e no meio do ano geralmente no més de

julho.

O curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas é oferecido em dois periodos,
manha e noite, 40 vagas em cada periodo. J& o curso de Gestdo Empresarial é oferecido nos
periodos da manha e tarde com também 40 vagas cada periodo. E o curso de Logistica tem

sua oferta nos periodos tarde e noite com 40 vagas em cada periodo.

Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas

O Tecnodlogo em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, segundo o CNCST,
analisa, projeta, documenta, especifica, testa, implanta e mantém sistemas computacionais
de informacdo. Este profissional trabalha também com ferramentas computacionais,
equipamentos de informatica e metodologia de projetos na producéo de sistemas. Raciocinio
I6gico, emprego de linguagens de programacao e de metodologias de construcgao de projetos,
preocupacdo com a qualidade, usabilidade, robustez, integridade e seguranca de programas
computacionais sdo fundamentais a atuacdo deste profissional. No CNCST a carga horéaria

minima exigida para esse curso séo 2.000 horas.

Na Instituicdo analisada I-1 a carga horéria total do curso sdo 2800 horas, sendo 2400
horas de aulas, 240 horas de estagio curricular e 160 horas do Trabalho de Graduacdo. O
curso tem duracdo de no minimo trés anos (seis semestres) e maximo cinco anos (10

semestres).

O aluno recebe nogdes sobre Bancos de Dados, sistemas baseados em web (como
servigos bancarios pela internet) e programacdo distribuida. No curriculo estdo inclusas
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matérias de administracdo, contabilidade, economia, estatistica e inglés. Séo reforcadas as
habilidades para leitura e interpretacéo de textos para a formacao de um profissional versatil,
dindmico e que saiba trabalhar em equipe, exigéncias cada vez mais procuradas pelo mercado
de trabalho.

O Tecnologo em Anélise e Desenvolvimento de Sistemas cria, projeta, desenvolve e
configura programas, softwares e sistemas para inimeras empresas. Faz auditoria de sistemas
para avaliar possiveis erros e falhas. Além disso, esta apto a prestar consultoria e desenvolver
pesquisas. Podendo atuar em empresas de assessoria e consultoria tecnoldgica e de
desenvolvimento de sistemas, assim como em diversos setores da economia: industria,
comércio, prestacdo de servicos, instituicGes financeiras, 6rgdos publicos ou como

empreendedor em informatica.

A Classificacdo Brasileira de Ocupacfes — CBO, é um documento que reconhece,
nomeia e codifica os titulos descrevendo as caracteristicas das ocupagdes do mercado de
trabalho brasileiro. A nova versao contém as ocupac@es do mercado brasileiro, organizadas
e descritas por familias. Cada familia constitui um conjunto de ocupacBes similares

correspondente a um dominio de trabalho mais amplo que aquele da ocupac&o.

Estiveram envolvidos no processo da CBO pesquisadores da Unicamp?, UFMG* e
FIPE/USP? e profissionais do Servigco Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI. Trata-
se de um trabalho desenvolvido nacionalmente, que mobilizou milhares de pessoas em varios

pontos de todo o pais.

Na CBO o cddigo do Tecndlogo em Analise e Desenvolvimento de Sistemas é 2124-
05, também sdo da mesma familia as denominacdes: Analista de sistemas (informatica),
Analista de sistemas para internet, Analista de sistemas web (webmaster), Consultor de

tecnologia da informacdo, Tecnologo em analise de desenvolvimento de sistema, Tecnologo

% A Universidade Estadual de Campinas é uma universidade publica brasileira, fundada em 1966. E uma das
trés universidades estaduais publicas do estado de S&o Paulo, junto com a Universidade de Sdo Paulo e a
Universidade Estadual Paulista.

* A Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) é uma instituicdo de ensino superior plblica federal
brasileira, sediada na cidade de Belo Horizonte, no estado de Minas Gerais.

® A Fundagcéo Instituto de Pesquisas Econdmicas - FIPE é um érgéo de apoio institucional ao Departamento de
Economia da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade (FEA) da Universidade de Sao Paulo
(USP).
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em processamento de dados, Tecn6logo em sistemas para internet. Tem como descri¢do
sumaria que os profissionais deste codigo: desenvolvem e implantam sistemas
informatizados dimensionando requisitos e funcionalidade dos sistemas, especificando sua
arquitetura, escolhendo ferramentas de desenvolvimento, especificando programas,
codificando aplicativos. Administram ambiente informatizado, prestam suporte técnico ao
cliente, elaboram documentacdo técnica. Estabelecem padrbes, coordenam projetos,

oferecem solugbes para ambientes informatizados e pesquisam tecnologias em informatica.

Curso Superior de Tecnologia em Logistica

O Tecndlogo em Logistica, segundo o Catadlogo Nacional dos Cursos Superiores de
Tecnologia (CNCST) é o profissional especializado em aquisi¢do, recebimento,
armazenagem, distribuicdo e transporte. Atuando na &rea logistica de uma empresa ou
organizacao, planeja e coordena a movimentacdo fisica e de informaces sobre as operacdes
multimodais de transporte, para proporcionar fluxo otimizado e de qualidade para pecas,
matérias-primas e produtos. Ele desenvolve e gerencia sistemas logisticos de gestdo de
materiais de qualquer natureza, o que inclui redes de distribuicdo e unidades logisticas,
estabelecendo processos de compras, identificando fornecedores, negociando e
estabelecendo padrbes de recebimento, armazenamento, movimentacdo e embalagem de
materiais, podendo ainda controlar recursos financeiros e ocupar-se do inventario de

estoques, sistemas de abastecimento, programacgéo e monitoramento do fluxo de pedidos.

As responsabilidades no exercicio das atribuicdes exigem visdo sistémica e
estratégica, capacidade de comando, lideranca, além de densos conhecimentos de estratégias
de seguranca e respectivas tecnologias e equipamentos. Carga horaria minima exigida no
CNCST sdo 1.600 horas.

Na I-1 a carga horéria total do curso sdo 2800 horas, sendo 2400 horas de aulas, 240
horas de Estagio Curricular e 160 horas do Trabalho de Graduagdo. O curso tem prazo

minimo de trés anos (seis semestres) e maximo de cinco anos (dez semestres).

O aluno de Logistica na I-1 aprende a determinar custos, como fretes e tributos e a
planejar rotas de transporte e entrega de mercadorias. Fazem parte do curriculo do curso as
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disciplinas de célculo, estatistica, matematica financeira, economia e finangas empresariais,
complementam a grade as disciplinas de gestdo, comércio exterior, logistica internacional,
inglés e espanhol. O aluno também estuda meios de transporte, suas caracteristicas e
vantagens. Aprende sobre gestédo de estoque, a criar embalagens de produtos que facilitem o

armazenamento e o transporte e a utilizar softwares de simulagédo de cargas e roteiros.

O Tecnologo em Logistica gerencia o fluxo de produtos ou pessoas em uma empresa,
se responsabiliza pela aquisicdo, recebimento, armazenagem, distribuicdo e transporte de
produtos, bem como do controle e processamento de pedidos. Planeja a organizacdo e a
ordem dos produtos dentro de caminhdes ou contéineres. Monta roteiro de entrega de
produtos. Define locais ideais para estoque. Pode atuar ainda na ordenacdo do fluxo de
atendimento ao publico em hospitais e postos de servico. Em industrias e fabricas, determina
a disposicéo de equipamentos e setores de producédo, de modo a melhorar a produtividade e
evitar desperdicio e retrabalho. Em geral, inicia a carreira em fungdes de armazenagem,

estocagem e inventario de produtos.

Existe um extenso campo de trabalho na area, como industrias, supermercados, lojas,
hospitais, orgdos publicos de mobilidade urbana, empresas especializadas (operadores

logisticos), empresas da area de transportes e empresas de comércio eletronico.

Na Classificacdo Brasileira de Ocupagbes (CBO) o cddigo do Tecndlogo em
Logistica de transporte é 3421-255, também sdo da mesma familia as denominacdes: Analista
de logistica de transporte, Assistente de logistica de transporte. A descri¢cdo sumaria da CBO
deste codigo sobre o profissional é que: controlam, programam e coordenam operacdes de
transportes em geral; acompanham as operacgdes de embarque, transbordo e desembarque de
carga. Verificam as condi¢cdes de seguranca dos meios de transportes e equipamentos
utilizados, como também, da prépria carga. Supervisionam armazenamento e transporte de
carga e eficiéncia operacional de equipamentos e veiculos. Controlam recursos financeiros e
insumos, elaboram documentacdo necessaria ao desembargo de cargas e atendem clientes.
Pesquisam precos de servicos de transporte, identificam e programam rotas e informam sobre

condigdes do transporte e da carga.
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Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Empresarial

O Tecndlogo em Gestdo Empresarial (Processos Gerenciais), no Catalogo Nacional
dos Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST), elabora e implementa planos de negécios,
utilizando meétodos e técnicas de gestdo na formacdo e organizacdo empresarial,
especificamente nos processos de comercializacdo, suprimento, armazenamento,
movimentacdo de materiais e no gerenciamento de recursos financeiros e humanos. A
habilidade para lidar com pessoas, capacidade de comunicacdo, trabalho em equipe,
lideranca, negociagéo, busca de informagdes, tomada de decisdo em contextos econdmicos,
politicos, culturais e sociais distintos sdo requisitos importantes para este profissional. No

CNCST a carga horaria minima exigida para esse curso sdo 1.600 horas

Na Instituicdo analisada I-1 a carga horéria total do curso sdo 2800 horas, sendo 2400
horas de aulas, 240 horas de Estagio Curricular e 160 horas do Trabalho de Graduagdo. O
curso tem prazo minimo de trés anos (seis semestres) e maximo de cinco anos (dez

semestres).

O aluno estuda, em Gestdo Empresarial na I-1, matérias como contabilidade,
economia e administracdo (bases de Gestdo Empresarial), bem como Direito Tributéario,
logistica, empreendedorismo, gestdo ambiental, comportamento organizacional, marketing,
inglés e espanhol basico, dentre outras que compdem a matriz curricular. O aluno também
aprende a elaborar o planejamento estratégico, que define os objetivos de uma empresa a

tracar as estratégias para alcangé-los, usando os recursos disponiveis de maneira eficiente.

O profissional Tecnologo em Gestdo Empresarial atua no planejamento de atividades
e recursos, na organizacao do trabalho e na gestdo de pessoas, no controle do desempenho
etc. Controla as atividades e monitora o cumprimento das tarefas. O profissional precisa

possuir a visdo de uma empresa como um todo.

O principal mercado de trabalho para esse profissional sdo empresas publicas e
privadas de qualquer segmento, gracas a sua formacéao generalista, podendo ainda aproveitar

seus conhecimentos para gerir um negdcio proéprio.

N&o ha na Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) um cddigo para Tecnélogo
em Gestdo Empresarial ou Processos Gerenciais até a data presente do trabalho.
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1.2 Mercado de trabalho

Adaptabilidade é a palavra de ordem nas organizacdes, exigindo do trabalhador
grande capacidade de adaptacdo e acompanhamento das evolugdes tecnoldgicas em curso.
Antigamente cursava-se um Unico curso profissional e garantia-se estabilidade profissional
por muito tempo, era comum um trabalhador se aposentar na mesma empresa em que
comecou sua carreira profissional, aprendia-se um oficio e essa era a profissdo exercida por
toda a vida produtiva do trabalhador. Quando uma revolucao tecnoldgica anunciava a perda
expressiva de empregos, um novo setor econdmico surgia ou era criado para a absorgéo dos
trabalhadores excedentes, ou dos que haviam perdido seus empregos. Com o passar do tempo
esse cenario sofreu transformacdes, houve insercdo de equipamentos mais modernos,

exigindo maior preparo e novos saberes dos trabalhadores.

Rifkin (1995) previa que novas tecnologias substituiriam a propria mente humana,
colocando maquinas inteligentes no lugar de seres humanos, em toda a escala da atividade
econdmica, causando declinio de empregos no setor de producdo. O autor relatou, antes da
virada do milénio, o sentimento de despreparo da maioria dos trabalhadores frente a transicéo
tecnoldgica por vir nas décadas decorrentes e o receio dos mesmos trabalhadores de, mesmo
com anos de estudos, habilidades e experiéncia, tornarem-se excedentes no mercado

tecnoldgico.

O cenario modificou-se com a tecnologia e com a exigéncia de conexdo, aparatos
tecnoldgicos, da rapidez com que 0s mesmos aparatos se atualizam, se modificam, ficam
mais velozes, sofisticados e interativos. O mercado de trabalho acompanha essas mudancas

e busca profissionais que estejam preparados para 0 mundo tecnologico.

Peixoto Filho e Silva (2014) descrevem que o trabalho se organiza por meio de
estratégias de flexibilizacdo, nas quais a empresa divide seus trabalhadores em grupos
distintos, onde uma parte desses trabalhadores sdo estaveis apresentando amplo leque de
qualificagbes, enquanto o0s demais sdo caracterizados por apresentarem menores
qualificacdes e periféricas, que se submetem aos desarranjos conjunturais, podendo manté-
los ou exclui-los do mercado de trabalho. Os autores relembram que a partir da década de
1990, ap6s reestruturacdo produtiva e advento da globalizacdo, a Educacdo Profissional
ganhou forga como ferramenta estratégica para promocao e manutencdo do desenvolvimento

socioeconémico de um pais por sua conexdo com o mundo do trabalho.
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As faixas de escolaridade mais elevadas registram expansédo no estoque de empregos,
ao passo que as faixas com escolaridade mais baixas apresentaram retracdo em sua
quantidade de vinculos empregaticios no mercado de trabalho brasileiro. A Relacdo Anual
das Informagdes Sociais — RAIS, de 2017, apresentada em setembro de 2018, divulgou
crescimento do estoque de empregos formais, que alcangou 46,3 milhGes de vinculos ativos
em 2017. RAIS é um Registro Administrativo, de periodicidade anual, criado com a
finalidade de suprir as necessidades de controle, de estatisticas e de informacdes as entidades
governamentais da area social. Por meio de seus registros € possivel o acompanhamento e a

caracterizagdo do mercado de trabalho formal brasileiro.

A escolaridade de Ensino Médio Completo apresentou o maior estoque de empregos
(22,4 milhdes, 48,4%), seguido pelo Superior Completo (9,8 milhdes, 21,2%), Ensino
Fundamental Incompleto (4,6 milhdes, 10,0%), Fundamental Completo (4,2 milhdes, 9,2%),
Ensino Médio Incompleto (2,9 milhdes, 6,4%), Ensino Superior Incompleto (1,8 milh&o,
3,8%), Mestrado (343,3 mil, 0,7%) e Doutorado (117,3 mil, 0,3%), conforme o relatério.

O grafico 1 a seguir demonstra visualmente os dados apresentados acima.

Gréfico 1 - Grafico RAIS 2017 - Estoque de empregos formais por escolaridade

RAIS 2017 - ESTOQUE DE EMPREGOS FORMAIS POR
ESCOLARIDADE
m Ensino Médio Completo m Superior Completo
m Ensino Fundamental Incompleto = Fundamental Completo
m Ensino Médio Incompleto m Ensino Superior Incompleto
m Mestrado m Doutorado

©10,00%

48,40%

Fonte: elaborado pela autora utilizando dados do RAIS 2017



Nota-se 0 quanto possuir um curso superior concluido, diferencia seu detentor na
questdo de emprego em comparagao a quem possui ensino superior incompleto, as chances

de emprego de quem conclui o superior é 5,5 vezes maior de quem ingressa e ndo conclui.

A educacdo serd promovida e incentivada visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, Sseu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho,
conforme a Constituicdo Federal de 1988, capitulo 111 (se¢do dedicada a educacgdo), ou seja,
umas das atribuicdes da educacdo é preparar e qualificar o individuo para o mercado de
trabalho. A Educacdo Profissional e Tecnoldgica tem foco especifico no preparo de

individuos qualificados as demandas do mercado de trabalho atendendo essa atribuicéo.

E muito comum utilizar no cotidiano o termo “méo-de-obra” ao se referir a trabalhos
manuais ou bracgais. A linguagem corrobora para a separacgéo entre trabalho manual e trabalho
intelectual. E se tal separacdo indica, na visao de Barato (2008), que o sentido da obra s6
pode ser apreendido pelos senhores do saber, o fazer carece de significado para os
trabalhadores manuais. Essa maneira de ver os saberes no trabalho ignora, segundo o autor,
0s modos pelos quais o conhecimento se estrutura no interior das atividades produtivas. Para
fazer, se faz necessario saber como fazer, ou seja, 0os conhecimentos e as praticas estdo

interligados e interagem entre si, ndo ha a separagdo do saber e do fazer.

Para a sociedade o interesse pela Educacdo Profissional e Tecnologica deve-se ao fato
de a mesma oferecer uma forma de conhecimento com valor de uso no mercado de trabalho,
Peterossi e Menino (2017) alegam que a medida em que a sociedade se torna mais complexa,
com o avango de novas tecnologias, o mercado de trabalho se torna cada vez mais
diferenciado e mais sujeito a mudancas, criando expectativas mais diversificadas sobre 0s

profissionais. Machado (2008) concorda destacando a necessidade de mais Tecndlogos:

Numa sociedade mais densamente tecnoldgica, mais Tecndlogos e de mais e
melhor formagdo cientifica e tecnoldgica serdo necessarios para melhorar as
condicBes de vida e de trabalho e resolver, inclusive, problemas decorrentes das
correlagbes desiguais nas disputas e decisdes que envolvem a criacdo e uso das
tecnologias (MACHADO, 2008, p. 24).

A importdncia da Educacdo Profissional no atendimento de dois direitos
fundamentais do cidaddo, o direito a educacéo e o direito ao trabalho, esclarece o objetivo
principal das instituicdes de Educagdo Profissional: o preparo de pessoas para a vida
produtiva. Conhecimentos adquiridos nos cursos tecnoldgicos tém aplicabilidade imediata

no mercado de trabalho e a Educacéo Profissional oferece a vantagem da obtencéo rapida de
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um titulo académico. O trabalhador necessita da capacidade de adaptacdo para acompanhar
as transformacGes tecnoldgicas e adequaces exigidas pelas organizacdes, obtendo uma base
de conhecimentos tecnoldgicos e cientificos. Essa adaptabilidade com base conceitual gera
maiores oportunidades de aplicacdo dos conhecimentos adquiridos tornando-se um
diferencial, e a Educacdo Profissional e Tecnoldgica € capaz de oferecer a base tecnoldgica,
qualificagéo profissional e condic¢des para a continuidade de estudos.

Araujo (2015, p.76) ressalta que “os cursos superiores de tecnologia estao articulados
com o mercado de trabalho e a justificativa de sua implantacdo deve demonstrar a demanda
de oportunidade de trabalho para o profissional que pretende formar”. Para o autor, além da
formacdo diferenciada com conhecimento e pratica, os cursos tecnoldgicos retratam a

oportunidade de qualificacdo para grande parcela da populacdo brasileira.

Uma pesquisa apoiada pelo Instituto VVotorantim e pelo Centro de Politicas Sociais da
Fundacgdo Getualio Vargas, que também realizou a pesquisa, resultou em material intitulado
“A Educagdo Profissional ¢ Vocé no Mercado de Trabalho” de 2010, revelando que os cursos
de graduacéo tecnol6gica proporcionam um aumento de 95,7% na ocupacéo das pessoas, ndo
tendo diferencial na taxa de ocupagéo dos egressos de cursos ofertados por diferentes tipos
de organizacOes, sejam elas privadas, ONGS (Organizacbes N&o Governamentais),
pertencentes ao sistema S e publicas, nesse quesito. Ja a chance de formalizagdo para aqueles
com Educacéo Profissional é 38,0% maior que aqueles sem formalizagdo entre os ocupados.
Os cursos de niveis mais altos sdo onde ha maior coincidéncia de areas entre estudo e
trabalho, a pesquisa apresenta aumento de 10 pontos a cada nivel profissionalizante
analisado: Qualificacdo 60,8%, Técnico de Nivel Médio 70,1% e Tecndlogo de nivel superior
79,5% de coincidéncia. Nos cursos de Educagdo Profissional 64,31% das pessoas avaliaram

que, possuir contetdo necesséario ao desempenho do trabalho é o principal atributo para

® Termo que define o conjunto de organizacdes das entidades corporativas voltadas para o treinamento
profissional, assisténcia social, consultoria, pesquisa e assisténcia técnica, que além de terem seu nome iniciado
com a letra S, tém raizes comuns e caracteristicas organizacionais similares. Fazem parte do sistema S: Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai); Servico Social do Comércio (Sesc); Servico Social da Inddstria
(Sesi); e Servico Nacional de Aprendizagem do Comércio (Senac). Existem ainda os seguintes: Servico
Nacional de Aprendizagem Rural (Senar); Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (Sescoop);
e Servigo Social de Transporte (Sest).
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insercdo trabalhista na area do curso, sendo o segundo atributo mais importante a aceitacdo
do certificado pelo empregador, apontado por 17,15%.

Quanto a renda de trabalho a pesquisa direciona os maiores diferenciais para a
graduacdo tecnoldgica, com 23,3% a mais de salario em compara¢do aos que nhunca
frequentaram uma graduacao. Ja quanto a percepcdes trabalhistas, dos 62,58% que afirmaram
trabalhar na mesma area do curso realizado em diferentes niveis profissionalizantes
pesquisados (Qualificacdo, Técnico de Nivel Médio e Tecnologo), ha maior coincidéncia em
cursos de nivel mais alto entre estudo e trabalho, onde o Tecnologo apresentou indice de
79,5%. Possuir contetido necessario ao desempenho do trabalho foi declarado como principal
atributo para insercao trabalhista na area cursada, em contrapartida, a oportunidade de melhor
posto de trabalho e falta de vagas na area foram os motivos apontados de ndo trabalharem na

area cursada.

A Confederacdo Nacional da Industria (CNI) é a representante da industria brasileira,
fundada em 1938 defende os interesses da industria nacional e atua na articulagdo com 0s
poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, além de diversas entidades e organismos no
Brasil e no exterior. Administra diretamente o Servigo Social da Industria (SESI), o Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) e o Instituto Euvaldo Lodi (IEL)?, com eles
compde o Sistema Industria, que congrega ainda as federacdes estaduais de industrias e 0s
sindicatos patronais. Exerce um papel de vanguarda na sociedade, promovendo o debate e
buscando consensos em torno dos grandes temas nacionais, sobretudo os que tém impacto
sobre o desempenho da industria e da economia brasileira. Estimula a pesquisa, a inovagéo e
0 desenvolvimento tecnol6gico da industria, além disso, mantém programas e apoia
iniciativas que visam a valorizacdo, a promocdo social e a formacdo profissional do

trabalhador.

A CNI elaborou um documento denominado Mapa Estratégico da Industria 2018 —
2022, uma agenda para que o pais desenvolva novas competéncias e realize mudancas

estruturais, considerando as mudancas no ambiente econdmico mundial e nacional ocorridas

7 O Instituto Euvaldo Lodi (IEL) prepara as empresas brasileiras para um ambiente de alta competitividade,
oferecendo solugdes em gestdo corporativa, educacdo empresarial e desenvolvimento de carreiras. Com 86
unidades localizadas em todo o territrio nacional, o IEL implementa solucGes inovadoras e customizadas as
necessidades de cada empresa e cadeia de valor.
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nos cinco anos anteriores a 2018. A confederacdo afirma que o Brasil € 0 10° de 16 paises no
fator Educacdo do relatério “Competitividade Brasil 2017-2018: comparacdo com paises

selecionados”, relatdrio elaborado pela prépria confederacéo.

O Mapa Estratégico da Industria 2018-2022 é formado por 11 fatores-chave para a
competitividade da industria. Cada fator possui um objetivo principal e uma macrometa,
proposta para alcangar o resultado principal. Os fatores-chave foram divididos em temas
prioritarios e seus respectivos objetivos, que possuem, cada um, um indicativo com meta para
2022. Os indicadores serdo monitorados para verificar se o Brasil esta no caminho para

atingir as metas.

Um fator-chave do Mapa Estratégico da Industria 2018-2022 ¢é a Educacdo, com o
objetivo principal de melhorar a qualidade da educagéo no Brasil. Dentro do fator Educacéo

ha a Educacdo Superior como um dos trés temas prioritarios.

A importancia de Tecno6logos, de cursos ligados ao ramo industrial, é evidenciada
para o0 processo de inovacao na industria do Mapa Estratégico. Declaram que a produtividade
é um dos principais determinantes de competitividade da inddstria. Para o alcance dessa
competitividade um dos apontamentos é a necessidade de ampliar a oferta de Tecndlogos
industriais alinhados as demandas da indUstria e a promocao da valorizacdo do profissional
em tecnologia industrial. A meta para esse tema & aumentar a participacdo dos cursos de

engenharia e superiores em tecnologia industrial na educacao superior, de 18,8% para 22,8%.

A melhoria da qualidade da educacdo no Brasil é colocada como objetivo principal,
assim como projetam uma visdo para o ano de 2022 onde a qualidade da educacéo basica se
eleva, aumentando a oferta de engenheiros e Tecndlogos, ampliando a formac&o profissional
concomitante com o ensino médio e educacdo de jovens e adultos. As empresas ampliam
investimentos em capacitacdo da médo de obra, a melhor oferta de capital humano promove a
produtividade e a inovacdo. E como uma corrente que se alterna para um fim, tendo como

base o investimento na capacitacdo do trabalhador.

O reconhecimento pela precedéncia do desenvolvimento tecnologico em relagdo a
producdo cientifica, apoiando o desenvolvimento industrial e o aumento da competitividade
da inddstria nacional globalmente é o que desperta o interesse do SENAI pela Educacédo
Profissional Tecnoldgica, como destaca Aradjo (2015). O autor ainda observa na Educacéo

Tecnologica — graduacéo e pos-graduacao — demandada pela inddstria, a perspectiva de uma
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Educacdo Profissional ampliada, alinhada ao desenvolvimento industrial e a vertente da
cidadania qualificada para a sua plena realizagéo.

Transformacdes recentes no sistema de educacao superior estdo associadas ao termo
“massificacdo”, que Schwartzman (2005) esclarece ser a incorporagao de propor¢Ges maiores
de jovens a este nivel de ensino, chegando a proporcao de 50,0% em alguns paises. O autor
lista fatores que explicam esta tendéncia de “massificacdo”: primeiro, a competi¢do constante
na sociedade por mais qualificacdo; segundo, a ampliagdo do periodo de “juventude”, com o
adiamento do ingresso das pessoas no mercado de trabalho; terceiro, a abertura, em muitos
paises, para o desenvolvimento do ensino superior privado, que tem em geral, mais
capacidade de responder as demandas do que o setor publico; quarto, a incorporacao
crescente, ao nivel superior, de cursos curtos, ou de orientacdo mais profissionalizante; e
quinto, o aumento de demanda por pessoas mais qualificadas em determinados segmentos do

mercado de trabalho.

O peso do ultimo fator varia de pais a pais, menciona o autor, ressaltando que na
medida em que hd aumento de pessoas com educacao superior hd aumento na proporcao de
pessoas com qualificacdo superior em diversos setores do mercado de trabalho. Também
apresenta que o ensino superior vem se expandindo na América Latina, inclusive no Brasil,
e a educacdo superior juntamente com a educacao profissional, sdo condi¢fes necessarias
para melhorar a competitividade da industria e a qualidade do emprego, mas néo suficientes.
Uma licdo clara para o autor é que os sistemas de educacao profissional, para continuarem
relevantes e atualizados, tem que trabalhar de forma integrada com o setor produtivo.
Profissionais em formacdo necessitam de experiéncias concretas de trabalho, e este trabalho

necessita do reconhecimento como Util e relevante para as empresas.

A expectativa da sociedade brasileira para com a Educacdo Profissional e
Tecnoldgica € que a mesma proporcione resolugdes rapidas para a questdo da
empregabilidade, gerando profissionais que supram as demandas do mercado, formando
profissionais atualizados, aptos a exercerem as atividades nao apenas em beneficio proprio e
sim com uma consciéncia coletiva, para que assim toda a sociedade possa avancgar a um nivel

mais alto, criando renda e diminuindo a excluséo social (MENINO, 2014).

A Educacéo Profissional e Tecnoldgica demonstra ser, de varias maneiras e olhares,

além de um caminho rapido para quem deseja obter uma graduacgéo de nivel superior com
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maiores chances de empregabilidade, uma solucdo para a sociedade na criacdo de
conhecimento com valor de uso no mercado de trabalho e uma geradora de méo de obra

especializada para atender a demanda da industria.

1.3 Egresso Tecnélogo

O egresso Tecnélogo é o aluno recém-formado em um curso superior de tecnologia,
deixa de pertencer a comunidade de aluno apresentando-se como profissional apto para atuar

no mercado de trabalho, na area em que concluiu sua graduacéo.

O profissional Tecnologo se caracteriza pela formacdo especializada, com estudos
especificos, profundos, focados e direcionados a area de atuacdo profissional, com
competéncias gerais e especificas, permitindo ao graduado, a carreira profissional nos setores
produtivo ou académico e 0 avanco na sua formacdo, com a especializacdo, o mestrado e o
doutorado, assim define a Cartilha do Tecnologo: o carater e a identidade da profissao,
elaborada por profissionais das Rede Federal, do “Sistema S®”, da Associagdo Nacional de
Tecndlogos e do CONFEA - Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e Agronomia,

elaborada em 2010.

O Tecnologo vem rompendo com alguns paradigmas estabelecidos, apresentando-se
como alternativa necesséria a evolucdo da sociedade e ao desenvolvimento do pais,
apresentando formacao especializada e direcionada para atender necessidades do sistema

produtivo nas suas formas de organizagéo, gestdo e producéo, afirma a cartilha.

Em sua identidade de profissdo s@o profissionais com o dominio operacional de um
determinado fazer, compreensdo global do processo produtivo, com a apreensdo do saber
tecnoldgico, valorizagdo da cultura do trabalho e a mobilizacdo dos valores necessarios a
tomada de decisdes, elucida a cartilha. Este profissional esta capacitado a desenvolver de
forma plena e inovadora, atividades em um determinado setor produtivo, com formacéo
especifica e base cientifica para a aplicacdo, desenvolvimento, pesquisa e inovagdo

tecnoldgica, agregada a capacidade empreendedora.

8 Rever nota 6, pagina 47.
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Como carater da profissdo o documento apresenta a formacao do Tecndlogo voltada
para a realidade do mundo do trabalho, capacitando profissionais para responder as
exigéncias dos setores produtivos com a vantagem da rapidez. A graduacdo tecnoldgica,
possibilita uma formacdo qualificada, com alta capacidade de contribuicdo com o
desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas, a partir da compreenséo do processo produtivo.
O Tecndlogo, é capacitado para analisar processos produtivos e propor aprimoramentos
técnicos e inovacBes tecnologicas, contribuindo para a melhoria continua dos indices de

produtividade e de qualidade.

Quanto ao mundo do trabalho as estatisticas revelam uma tendéncia de valorizagao
da profissdo do Tecndlogo, explica a Cartilha do Tecn6logo. Diplomas de cursos focados em
tecnologias que impactam o mercado de trabalho demonstram ser uma chave de acesso a

oportunidades ocupacionais.

Musse e Machado (2013) tracaram um perfil dos brasileiros que frequentam algum
curso de Educacédo Profissional, analisando dados coletados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios — PNAD, de 2007. As autoras notaram que dos entrevistados apenas
3,8% frequentam essa modalidade de ensino, destes a grande maioria dos individuos
frequentava algum tipo de qualificacdo profissional (81,03%); o segundo curso mais
requisitado era o técnico de nivel medio (17,46%), e a graduacdo tecnologica era
frequentada por apenas 1,51% dos entrevistados. A maioria dos concluintes dos cursos
trabalha, ou j& trabalhou, na area de especializacdo. Esta porcentagem é maior para 0s que
fizeram graduacdo tecnologica (77,30%), seguida pelos técnicos de nivel médio (65,08%) e

pelos que cursaram qualificagdo profissional (55,59%).

O perfil profissional do egresso € o eixo orientador dos curriculos de Educacao
Profissional e Tecnoldgica declara Menino (2014), sendo assim, o olhar nesse perfil pds
formacdo tecnoldgica tem importancia para a elaboracdo de curriculos que, além de
acompanhar os avancos tecnolégicos, podem direcionar caminhos para uma maior insercéo
desse profissional no mercado de trabalho. Os futuros egressos Tecnologos buscam nos
cursos de tecnologia uma formacéo atualizada, objetiva, de duracédo suficiente para atender
o0s requisitos demandados pela profissao, focada em areas com oferta de trabalho existentes.
O autor relata ainda que o alvo imediato do sistema de Educacdo Profissional e Tecnoldgica
é a sociedade como um todo, empresas em particular, onde 0 egresso exercera as suas

atividades como trabalhador, cidadao e pessoa humana.
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Na visdo de Araljo (2015) a formacdo do tecndlogo utiliza além da prética, o
desenvolvimento de competéncias em tecnologias:

A formacédo de tecnélogos utiliza a pratica como ferramenta para a construcéo do

conhecimento. A formac&o do tecndlogo ndo estd somente voltada para a pratica,

mas principalmente para o desenvolvimento de competéncias, objetivando

mobilizar os conhecimentos, habilidades e atitudes na resolugdo de problemas, no

desenvolvimento e difusdo de tecnologias. Trata-se de uma formagdo mais

dinamica e pratica, e que propde profundidade, conhecimento focado e
contextualizado, autonomia e educagdo continuada (ARAUJO, 2015).

Cursos de tecnologia sdo estruturados para abranger areas especializadas, visando o
atendimento das necessidades de setores da economia, estando abertos a candidatos que
concluiram o ensino médio ou equivalente, proclama Machado (2008). Tomou-se, como
consenso, segundo a autora, o entendimento de que 0s cursos tecnoldgicos visam a formacao
de profissionais capazes de utilizar, desenvolver ou adaptar tecnologias sempre com o
conhecimento das implicacGes dai decorrentes e de suas relagdes com o processo produtivo,
a pessoa humana e a sociedade, visando também a promoc¢do de uma formacdo basica e
conceitual, assegurando a possibilidade de continuidade de estudos em nivel de pos-

graduacdo, inclusive de stricto sensu, aos seus egressos.
Os Tecnologos podem lidar com tecnologias fisicas, quando suas atividades se
concentram sobre processos mecanicos, térmicos e eletromagnéticos presentes no

funcionamento das ferramentas, maquinas, equipamentos, mecanismos e
instalagdes.

Os Tecndlogos podem se ocupar de tecnologias simbolicas, quando se debrucam
sobre processos e modos de percepg¢do e de inteleccdo, utilizam modelos tedricos
para a concepc¢do da realidade natural e social e de avaliacdo, recorrendo aos
signos, cddigos, indicadores, pardmetros, bancos de dados, conceitos.

Os Tecnoblogos podem se envolver com tecnologias de organizagdo e de gestao,
quando se dedicam a processos e modos de vida, de trabalho e de producéo, do
acompanhamento e controle dos meios e resultados das mais diversas atividades
humanas (MACHADO, 2008, p. 22).

Para Alkmin (2015) a educacgdo é um elemento comum nas diferentes concepgdes de
empregabilidade, em sua tese destaca a educagdo como fator fundamental e de importancia
relevante para a aquisicdo dos conhecimentos necessarios para o individuo manter-se ativo
no mundo do trabalho. Na sociedade, trabalhadores com niveis médio e superior de educacgéo
geralmente garantem aumento na renda pessoal, destacam-se ainda mais, 0s que buscam se

aperfeicoar por meio da aquisicdo de conhecimento perante a grande maioria. Quanto
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maiores os conhecimentos acumulados, mais diferenciados e destacados se tornam esses

trabalhadores.

Estimou-se em 2014 que, dos 7,3 milhdes de estudantes do ensino superior, 477 mil
estavam frequentando a graduacdo tecnoldgica, o que correspondia a 6,6% do total de
estudantes do ensino superior brasileiro, conforme resultados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios com a temética “Educacdo e qualificagdo profissional: 2014”,
efetuada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE. O maior nimero dos
estudantes de cursos tecnoldgicos estava concentrado na regido Sudeste do pais, enquanto as
Regides Norte e Nordeste apresentaram os percentuais mais baixos de estudantes em Curso
Superior Tecnoldgico: respectivamente, 5,3% e 5,0%.

O contetdo do curso tecnoldgico foi declarado como o meio mais importante para se
conseguir um trabalho na area de formacao profissional, sendo apontado por 44,7% dos
estudantes na pesquisa, possuir o diploma do curso foi eleito por 29,3%, enquanto 18,4%
disseram ter sido a orientacdo para encontrar trabalho na area ou para abertura do préprio

negocio e 4,4% apontaram o estagio do curso.

Fernandes (2012) confirma que a Educacéao Profissional sempre buscou acompanhar
as mudancas do mundo do trabalho, reproduzindo na escola as conjunturas econdomicas,
politicas e sociais vigentes no pais, com finalidade de ajustar a formacéo de méo de obra as

formas de producdo e organizacéo do trabalho.

Regionalidade é uma influéncia no cotidiano do egresso Tecndélogo. Alunos de cursos
tecnoldgicos buscam estudar e trabalhar em suas regides ou entornos, optando por profissées
em que a demanda seja alta, garantindo assim maiores chances de inser¢do no mercado de
trabalho local. Muitas instituicbes de educacao tecnoldgica mapeiam suas regides, realizam
estudos de campo e pesquisas verificando a demanda de profissionais e quais seriam 0s
cursos mais adequados para suprir essa caréncia. Cordao (2006) reconhece que a escola
profissional s6 faz sentido na medida em que se torne um centro de referéncia técnica e
tecnolodgica na rea em que atua e na regido onde se situa, sua existéncia sé tem sentido com
alunos desenvolvidos em suas competéncias profissionais, capazes de colocarem em pratica

conhecimentos absorvidos, habilidades e valores.

Alkmin (2015) realizou uma pesquisa onde conclui que, parte dos Tecndlogos

pesquisados absorveram para si as proposi¢cbes da empregabilidade, traduzidas nas
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exigéncias de qualificacOes e capacitacGes para sobreviver no mercado de trabalho e se
manterem empregados, investindo na aquisicdo de capital humano como forma de ampliar
suas escolhas por um posto de trabalho. Da amostra total desta pesquisa, 0S egressos que
estdo desempregados e 0s que estdo no mercado de trabalho informal, revelaram que nao
procuraram investir em melhores qualificagbes ap6s a graduagdo, confirmando que quanto
maior o capital humano acumulado maiores as chances de empregabilidade. Conclui,
também, que a maioria dos Tecnologos tem consciéncia da necessidade de capacitacGes e
qualificacdes como condicBes de sobrevivéncia no mercado de trabalho e como forma de
manter a sua empregabilidade. O autor considera em seu estudo que a Educacao Profissional,
conforme especificado pela Lei de Diretrizes e Bases, em seu artigo 39, conduziu o
desenvolvimento das aptid@es para a vida produtiva, ressaltando que a inser¢do no mercado
de trabalho tende a se pré-determinar em consonancia com o discurso da empregabilidade.
Em sua pesquisa relata o fato da maioria dos egressos atuarem no mercado de trabalho das
regides onde as instituicGes de ensino de educacdo tecnoldgica estdo inseridas, e que essas
instituicGes se aproximam do setor produtivo atuante na regido, procurando entender qual a
demanda local e profissionais necessarios para atender esse setor de producdo. Com isso 0s
cursos implantados visaram atender a demanda da regido formando profissionais para

atuarem na propria mesorregido®.

Fica comprovado que a Educacdo Profissional e Tecnoldgica € uma ferramenta
estratégica social e econdmica, capaz de atender a demanda do setor produtivo regional, ao
mesmo tempo que prepara profissionais com condi¢fes de manterem sua empregabilidade

em seus locais de origem.

Para complementar Lordelo (2011) defende que a fundamentacdo bésica da educacéo
tecnoldgica demonstra adequar-se a construcdo do novo perfil do trabalhador, incentivando-
0 na atualizagdo constante de seus conhecimentos tecnoldgicos. O mercado de trabalho muda
rapidamente exigindo cada vez mais dos profissionais, é necessario adaptar-se, preparar-se,

manter-se atualizado, e para isso 0 aprendizado necessita de continuidade.

® Mesorregido é uma subdivisdo dos estados brasileiros que congrega diversos municipios de uma area
geografica com similaridades econdmicas e sociais, que por sua vez, sdo subdivididas em microrregides.
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Barbosa (2009 apud Lordelo, 2011), realizou um estudo junto as industrias para
identificar o campo de atuacdo dos Tecnologos e a percepcao que o mercado de trabalho
possui acerca desses profissionais. O estudo identificou que o fator gerador de maiores
dificuldades para o Tecno6logo, no universo do ensino superior € no mercado de trabalho, foi
a existéncia de uma cultura bacharelesca no pais refletida na valorizagdo, quase exclusiva,
dos titulos e conhecimentos de carater mais académicos, em detrimento dos titulos e
conhecimentos mais praticos ou daqueles baseados em experiéncia profissional. Observou-
se também, a auséncia dos cargos de Tecnologo nas empresas pesquisadas, indicando um

desconhecimento da identidade profissional do Tecnologo.

A cultura bacharelesca também € evidenciada no nimero de cursos de graduacGes
oferecidos pelos Institutos de Ensino Superior , como se observa no Resumo técnico: Censo
da Educacdo Superior 2016, elaborado pelo INEP, que apresentou no que se refere ao grau
académico de nivel superior o predominio de cursos de bacharelado com 58,7%, seguido dos
cursos de licenciatura 21,4% e de grau tecnoldgico 19,9%. H& um quesito no resumo técnico
em que a graduacdo tecnoldgica supera o bacharelado, na evolucdo de concluintes de
graduacdo na modalidade a distancia por trés anos seguidos, 2014 a 2016, 0S cursos
tecnoldgicos apresentam nimeros bem superiores de concluintes em comparagao aos cursos
de bacharelado, quebrando a cultura bacharelesca em seu campo de atuacéo, o tecnoldgico.
Percebe-se que no campo da educacdo a distancia, onde a tecnologia é predominante, 0s
cursos tecnoldgicos predominam sobre os bacharelados, indicando maiores mudangas com

0s avangos tecnoldgicos nesse quesito.

Além da cultura bacharelesca o Tecnologo enfrenta outras dificuldades na busca de
insercdo no mercado, uma delas € a discriminacéo a graduacéo tecnoldgica. Fernandes (2012)
abordou em sua tese a tematica do preconceito e discriminacdo em relacdo ao egresso
Tecndlogo. Em suas pesquisas, 76,56% dos egressos afirmaram que nao foram vitimas e nem
perceberam qualquer tipo de preconceito manifestados pelos chefes/colegas por ter cursado
um curso de tecnologia. Apesar dos egressos ndo sofrerem, em sua maioria, preconceito e
discriminacdo em seu ambiente de trabalho, a autora afirma que os Cursos Superiores de
Tecnologia — CST, ainda ndo foram reconhecidos na hierarquia das classificag@es de titulos
e empregos. Como ja mencionado em outra pesquisa, empresas ndo possuem cargos de
Tecnodlogo, uma heranca cultural colonial devido a histéria da Educacgéo Profissional. Para a

29 ¢¢ 9% ¢

autora os cursos reproduzem ainda “chavdes como “curta duragdo”, “curso pratico”, “curso
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técnico superior”, “menos denso” que contribuem para a fragilizacdo desta modalidade
educacional junto a sociedade” (FERNANDES, 2012, p. 184).

Lordelo (2011) reconhece a importancia da formacdo tecnologica no mundo de
trabalho contemporaneo e destaca que o Tecndlogo tem qualidade para responder as
expectativas produtivas e de equidade social. Considera o Tecn6logo um representante
dindmico das novas profissoes inseridas no dinamismo do setor. Para o autor essa Vviséo
bacharelesca perpetua a concepgdo insistente em considerar que Educacdo Profissional e

Tecnoldgica se faz com um minimo de contetdos culturais e cientificos.

O que difere cursos de tecnologia, de acordo com Machado (2008), é o interesse em
atender as demandas do sistema da producdo social. A autora afirma ainda que a curta
duracéo desses cursos, de dois a trés anos, tem sido sem davida um fator responsavel por sua

expansdo e transformacdes na estrutura de ensino superior no Brasil, algo positivo.

Em 2017 o SEMESP — Sindicato das Mantenedoras de Ensino Superior, efetuou uma
pesquisa sobre 0s Cursos Superiores de Tecnologia. Os dados da pesquisa foram extraidos
com ferramentas tecnoldgicas de Netnografia’® e Big Data'* dos perfis publicos de redes
sociais, analisando 108 grupos de discussdes de 10 cursos tecnoldgicos. Dentre os 10 cursos
pesquisados estdo os cursos de Gestdo de Logistica e Analise e Desenvolvimento de
Sistemas, 0s quais pertencem 0s egressos Tecnologos pesquisados. O curso Gestdo de
Logistica apresentou publico formado por uma maior participacdo de homens 54,0%,
enquanto 46,0% eram mulheres. Ja o publico de Analise e Desenvolvimento de Sistemas é
composto majoritariamente por homens, representados por 87,0%, dentre esses concentrados

na faixa etaria de 25 e 34 anos.

A pesquisa apresenta queda na tendéncia de busca por Tecnélogo de 2012 a 2016,
com diminuicao de 4,0%, enquanto Técnico, Ensino a Distancia e Licenciatura apresentaram

crescimento. Tecnologo € a unica modalidade em que a comparagdo com técnico e

10 Netnografia: Metodologia de pesquisa antropoldgica que deriva da etnografia, aplicada ao ambiente digital.
Encontra consumidores, observa qualitativamente a riqueza de suas interagcBes espontaneas, cataloga e
interpreta os aprendizados e permite gerar insights para diversas aplicacfes de negocios.

11 Big Data: Metodologia desenvolvida para lidar com fendmenos que envolvem grande variedade e volume de
dados desestruturados, gerados em alta velocidade. Pode ser aplicada para fins de pesquisa ou para fins de
modelagem e estudos de propensao, por meio de ferramental digital e métodos analiticos avangados, permitindo
avaliar mercados, pablicos, consumidores e até tendéncias sociais.
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bacharelado foi buscada, o que indica davida do publico quanto o que é um Tecndlogo.
Conclui que culturalmente ha desinformacao e desconhecimento sobre os Cursos Superiores
de Tecnologia, com poucas Instituicdes de Educacdo Superior destacadas. Foram
pesquisados trés grandes portais de divulgacdo de vagas de empregos brasileiros, destes
constam muito poucas vagas especificando graduacdo tecnolégica como requisito,
apresentando até fevereiro de 2017 das 14.923 vagas de empregos analisadas apenas 352
especificando a graduacgdo tecnolégica como um dos requisitos, ou seja, 0 equivalente a

somente 2,36%.

O processo de aprendizagem do egresso Tecnologo ndo finda com a conclusdo do
curso tecnoldgico. No mundo competitivo e volatil aperfeicoar-se, manter-se atualizado em
sua area de atuacdo e formacao é um diferencial. O processo de aprendizagem prossegue fora
do ambiente escolar por meio de treinamentos, especializacdes, pos-graduacdes e outros
mecanismos que oferecem ao egresso Tecndlogo meios de atualizagdo com as tendéncias de
mercado e tecnologias vigentes. A graduacgdo tecnoldgica proporciona ao egresso manter-se
dentro de sua area de formacéo por meio da aquisi¢do de novos conhecimentos e manutencdo

dos ja adquiridos com a continuidade do aprendizado.

Cordas (2014) esclarece que o mercado de trabalho encontrado pelo Tecndlogo
contemporaneo é muito diferente do das décadas de 1960 e 1970, quando surgiram oS
primeiros profissionais da categoria, a diferenca esta nos avangos tecnolégicos e inovagoes.
A autora aponta a necessidade de o individuo manter uma avaliacdo permanente de sua

trajetdria para sobreviver e superar-se como profissional.

Como ja mencionado, em 2019 a Rede Federal de Educagdo Profissional e
Tecnologica completou 110 anos de existéncia, contudo, mesmo depois de mais de um século
de historia, a profissdo de Tecndlogo continua sem regulamentacéo. Tramita na cadmara dos
deputados o Projeto de Lei 2245/2007, que pretende regulamentar a profisséo. Consta em

documento de inteiro teor do Projeto de Lei o texto:

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O exercicio da profissdo de Tecndlogo, nas modalidades relacionadas no
Catélogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia do Ministério da Educacao,
com atribuicdes estabelecidas nesta lei, é privativo:

I — dos diplomados por instituicdes publicas ou privadas nacionais em cursos
superiores de Tecnologia reconhecidos oficialmente;

Il — dos diplomados por instituicdo estrangeira de ensino superior, com diploma
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devidamente revalidado e registrado como equivalente ao curso mencionado no
inciso I, na forma da legislagéo em vigor.

Art. 2° As atribuicBes dos Tecnologos das areas contempladas no Catélogo
Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia e das areas que venham nela ser
incluida, no ambito de sua modalidade especifica, de acordo com a sua formacao
curricular e académica, séo:

| — analisar dados técnicos, desenvolver estudos, orientar e analisar projetos
executivos;

I — desenvolver projetos, elaborar especificagdes, instrucdes, divulgacdo técnica,
orcamentos e planejamentos;

I11 — dirigir, orientar, coordenar, supervisionar e fiscalizar servigos técnicos dentro
das suas areas de competéncia contempladas no Catalogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia do MEC e suas atualizacdes;

IV — desenvolver processos, produtos e servicos para atender as necessidades do
projeto e das demandas de mercado;

V — realizar vistorias, avaliagdes e laudos técnicos;
VI — executar e responsabilizar— se tecnicamente por servigos e empresas;

VIl — desempenhar cargos e fungdes técnicas no servigo publico e instituicBes
privadas;

V11 — prestar consultoria, assessoria, auditoria e pericias;
IX — exercer 0 ensino, a pesquisa, a analise, a experimentacdo e 0 ensaio;
X — conduzir equipes de instalacdo, montagem, operacéo, reparo e manutencao;

§ 1° Qutras atividades poderdo ser acrescidas mediante analise do conteldo
curricular, pelos Conselhos de Fiscalizagdo do Exercicio profissional da respectiva
area.

§ 2° Nenhum profissional poderd desempenhar atividades além daquelas que Ihe
competem, pelas caracteristicas de seu curriculo escolar, consideradas em cada
caso, apenas, as disciplinas que contribuem para a graduacéo profissional, salvo
outras que Ihe sejam acrescidas em curso de pds-graduacéo, de especializa¢do ou
de aperfeigoamento.

§ 3° Cabe as congregacoes das escolas e faculdades que mantenham Curso de
Tecnologia encaminhar as instituigdes incumbidas da fiscalizacdo do exercicio
profissional, em fungdo dos titulos apreciados através de formacéo profissional, em
termos genéricos, as caracteristicas dos profissionais por ela diplomados.

Art. 3° O Tecnologo podera responsabilizar-se, tecnicamente, por pessoa juridica,
desde que o objetivo social desta seja compativel com suas atribuigdes.

Art. 4° A denominacdo Tecndlogo fica reservada aos profissionais legalmente
habilitados na forma da legislacéo vigente.

Art. 5° A aplicacdo do que dispde esta lei, a normalizacdo e a fiscalizacdo do
exercicio e das atividades da profissdo de Tecnélogo, serdo exercidas pelos
Conselhos Federais e Regionais de fiscalizacdo do exercicio profissional da
respectiva area de atuagdo, organizado de forma a assegurarem unidade de acéo.

Art. 6° Caberd ao Ministério do Trabalho e do Emprego conceder o registro
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profissional aos Tecnélogos em suas funcGes.

Art. 7° Esta lei entrard em vigor na data de sua publica¢do (BRASIL, 2007, PL
2245).

Mesmo com todas as vantagens econdmicas e sociais dos cursos tecnoldgicos
defendidas anteriormente pelos autores Lordelo (2008), Menino (2014) e Peterossi e Menino
(2017), e com as diretrizes curriculares propostas pelo MEC a partir de 2001, percebe-se,
conforme Lordelo (2011), que a validacdo social pelo mercado de trabalho em relacéo ao
Tecndlogo ainda ndo esta formada, € muito comum que empresas confundam o graduado em

cursos tecnoldgicos com profissionais de nivel técnico.

Uma visdo a respeito do Tecnélogo, afirma o autor, é de que se trata de um
profissional ja inserido no mercado de trabalho, o qual realizou o curso para atualizacdo de
conhecimento ou obtencdo do diploma de graduacdo como pré-requisito para mudanca de

cargo.

Araljo (2015) concorda com a visdo de que cursos de graduacdo tecnoldgica sdo
procurados por aqueles ja inseridos no mercado de trabalho, que almejam qualificar-se para
manter sua empregabilidade ou contribuir para a propria ascensdo profissional. Muitos se
inscrevem nos cursos de tecnologia em busca de nova graduagé@o, com oportunidade de nova
qualificagdo em competéncias mais especificas na area em que atua profissionalmente e onde

se enfatiza a pratica requerida nas empresas.

Takahashi e Amorim (2008) apontam a Educacdo Tecnologica de nivel Superior
como uma inovagao recente na estrutura educacional brasileira. Para os autores a mesma tem
lugar identificado para cursos de sua natureza, mas ainda é dificil verificar e avaliar como os
egressos Tecnologos estdo sendo aceitos no mercado de trabalho, sendo necessaria a
verificacdo da existéncia de conexdo entre o polo demandante de profissionais de nivel
superior tecnoldgico e mercado de trabalho, e se a conexdo é de qualidade. Os autores
também apontam a necessidade de avaliagdes quantitativas (quantos egressos sao absorvidos
pelo mercado de trabalho) e qualitativas (desses egressos absorvidos, se 0S mesmos
demonstram adequar-se as exigéncias dos postos ocupados). Alegam que um ponto chave na
integracdo egresso e mercado de trabalho é a detec¢do das competéncias demandadas pelo
mercado e como as mesmas necessitam ser desenvolvidas dentro dos cursos oferecidos pelas

Instituicdes de Educacéo Superior.
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A prépria populacdo acaba por colocar os cursos tecnolégicos como segunda opgéo,
baixando o prestigio desses cursos. Schwartzman (2005) comenta que este baixo prestigio
pela propria populacdo repercute mal no mercado de trabalho, e este acaba por preferir
diplomas mais convencionais, apesar das excecOes de instituicbes de Educacao Profissional

valorizadas por segmentos importantes do setor produtivo:

Uma das limitacdes fortes de qualquer sistema de educagdo profissional, seja
publico, seja privado, é o baixo prestigio que seus cursos tém junto a populacéo,
que faz com que eles tendam a funcionar como segunda escolha para estudantes
que ndo conseguem boas posi¢cdes nas universidades convencionais. Este baixo
prestigio acaba repercutindo mal no mercado de trabalho, que d& preferéncia, de
uma maneira geral, aos diplomas mais convencionais; e também no recrutamento
dos professores.

Isto ndo significa que ndo existam importantes exce¢fes. Muitas instituigdes de
educacdo profissional, como os CEFETS e as faculdades tecnologicas do sistema
Paula Souza e do SENAI, desenvolvem um trabalho que é valorizado por
segmentos importantes do setor produtivo, e mantém vinculos com o setor
empresarial que facilitam a colocacdo de seus formados no mercado de trabalho
(SCHWARTZMAN, 2005, p. 55).

O desafio do Tecndlogo se compara ao desafio da Educacdo Profissional e
Tecnologica no que se refere a luta por reconhecimento, sua profissdo carece de
regulamentacdo. O setor produtivo demanda o imediatismo de profissionais que cursos
tecnoldgicos buscam atender, falta o proprio setor produtivo reconhecer e valorizar esse
profissional, criando cargos e reconhecendo Tecndlogos nas empresas, 0 que nao ocorre
atualmente, contribuindo para a construcao da identidade profissional.

Vérias pesquisas comprovam que possuir um diploma de graduacao tecnolégica eleva
0s percentuais de empregabilidade, os cursos tem a vantagem de qualificar em menor duragédo
que cursos tradicionais, atendendo as exigéncias do mercado de trabalho, mesmo assim a
propria populacdo coloca a Educacdo Profissional e Tecnologica como segunda opgéo,
contribuindo para a ja existente cultura bacharelesca nas empresas e nas Instituices de

Ensino Superior.

H& ainda o desconhecimento, por muitos, da diferenca de diploma de graduagdo
tecnologica e diploma de nivel técnico, além disso, poucos sao 0s Tecnologos que continuam
0 processo de aprendizagem com cursos de aperfeicoamento, especializacao, pds graduacao,
mestrado e doutorado, por até desconhecerem esse atributo que o diploma tecnolégico

propicia.
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A Educacéo Profissional e Tecnoldgica fornece cursos com conhecimentos praticos
e baseados em experiéncia profissional, formando profissionais capazes de utilizar,
desenvolver ou adaptar tecnologias sempre com o conhecimento das implicacdes dai
decorrentes e de suas relagdes com o processo produtivo, respondendo ao imediatismo do
mercado de trabalho, oferecendo a sociedade uma forma répida de qualificacéo e insercao

para o trabalho, além de se configurar uma ferramenta estratégica econémica para o pais.
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CAPITULO 2 METODO

Sampiere, Collado e Lucio (2013 p. 83) definem pesquisa como “um conjunto de

processos sistematicos e empiricos aplicado no estudo de um fenémeno”.

A pesquisa como processo sistematico se apoiou na coleta, analise e integracdo dos
dados de autores com conhecimentos especificos sobre Educacado Profissional e Tecnoldgica
e mercado de trabalho, Legislacdo brasileira sobre a Educacdo Tecnoldgica, pesquisas de
Institutos brasileiros importantes e Censos atuais, Ministérios brasileiros de Educacdo e
Trabalho, dentre outros. Como processo empirico os dados foram obtidos por meio de
questionario aplicado aos egressos tecndlogos de Instituicdo de Ensino Superior

Tecnologico.

Em uma realidade com relagbes e processos diversificados um dnico enfoque é
insuficiente para trabalhar toda essa complexidade, por esse motivo o enfoque desta pesquisa
foi misto. Os autores explanam que a meta da pesquisa mista nao € substituir a pesquisa
quantitativa nem a qualitativa, mas sim utilizar pontos fortes de ambas minimizando assim
conjuntamente seus pontos fracos. E uma integracio dos processos qualitativo e quantitativo
para 0s autores, costumeiramente composta das etapas: formulagdo do problema,
desenvolvimento do desenho de pesquisa, definicdo e selecdo da amostra, coleta de dados,
analise dos dados e/ou interpretacdo dos dados e por fim elaboracdo do relatorio de
resultados. Ha beneficios como perspectiva mais ampla e aprofundada, maior teorizagéo,
maior variedade e riqueza de dados, e melhor exploracéo e aproveitamento dos dados dentre

outros.

Na primeira fase é delimitada uma ideia, uma vez delimitada extrai-se objetivos e
perguntas de pesquisa, revisa-se a literatura construindo uma perspectiva teorica. A ideia,
como fase inicial, deve ajudar a resolver problemas, trazer conhecimento e gerar questdes.

Como ideia inicial utilizou-se a “inser¢ao do egresso Tecnologo no mercado de trabalho”.

O objetivo foi, por meio da exploracdo tedrica da Educacdo Profissional e
Tecnoldgica e levantamento de dados empiricos, examinar a inclusdo efetiva do egresso
Tecnologo, dos cursos analisados, no mercado de trabalho. Como objetivos especificos
pretendeu-se pesquisar exigéncias de mercado de trabalho, dificuldades de insercédo no
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mercado de trabalho, contribuigdes dos trés cursos de tecnolégicos pesquisados e elaboragdo
de modelo de anélise aplicavel a outros cursos e instituicdes.

Na formulacdo do problema, utilizaram-se cinco elementos: Objetivo da pesquisa,
pretendeu-se coletar dados de pesquisas de institutos importantes sobre cursos tecnolégicos
e egressos Tecnologos no mercado de trabalho; Perguntas de pesquisa, houve a busca de
respostas para as questdes: como o mercado absorve o egresso Tecnélogo dos cursos
pesquisados? O curso concluido foi fator diferencial na obtencdo de emprego? Os cursos
geram empregabilidade?; Referente a justificativa da pesquisa, a razao utilizada foi o fato do
mercado de trabalho apresentar menor procura por Tecnologos por desconhecimento da
profissdo; Viabilidade da pesquisa, pretendeu-se contar com o acesso a Instituicdo Superior
Tecnologica com egressos dispostos a cooperarem com a pesquisa; Avaliaram-se 0sS

resultados do retorno das pesquisas.

A fase de reviséo da literatura e desenvolvimento do marco teérico iniciou-se com a
coleta de referéncias dos temas Educacdo, Educacédo Profissional e Tecnolégica, mercado de
trabalho e egresso baseadas preferencialmente em livros de autores primarios e especialistas,
passando pela busca de artigos, teses de doutorado e dissertagdes, dados eletrénicos,
pesquisas e documentos de dominio publico, condizentes com os temas, e outras fontes
referentes as palavras chaves. Na revisdo da literatura se comprovou que o mercado de
trabalho apresenta cultura bacharelesca, com preferéncia por diplomas de bacharel, apesar
do aumento da oferta de cursos tecnoldgicos e egressos Tecndlogos, além disso, apesar de
todas as vantagens da Educacéo Profissional e Tecnologica, a profissdo Tecndlogo continua

sem regulamentacéo.

A definicdo do alcance da pesquisa foi descritiva com o propoésito de descrever o
contexto em que 0 egresso Tecndlogo € apresentado ao mercado de trabalho, detalhando a

trajetoria da Educacdo Tecnoldgica e Profissional, fatores influenciadores e situagéo atual.

Quanto as proposi¢des Sampiere, Collado e Lucio (2013) aclaram que séo explicacfes
provisorias e antecipadas do fenémeno pesquisado. A hipotese foi que a inser¢éo do egresso
Tecndlogo pelo mercado de trabalho estd abaixo do seu potencial. Os autores também
elucidam que para uma hipotese ser considerada digna, deve reunir certos requisitos: deve se
referir a uma situacao real, possuir variaveis ou termos da hipétese compreensiveis e precisos,

a relacdo entre variaveis proposta por uma hipotese deve ser clara e l6gica, os termos ou
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variaveis da hipotese devem ser observaveis e mensuraveis e por ultimo as hipoteses devem
relacionar-se com técnicas disponiveis para testd-las. A hipotese mencionada reine 0s
requisitos referindo-se a uma situacdo real onde autores primarios em seus trabalhos
expuseram a tematica da falta de entendimento do profissional Tecnélogo pelo mercado de
trabalho e sociedade, os termos utilizados como Educagdo Profissional e Tecnoldgica,
Mercado de Trabalho e Tecndlogo sdo termos compreensiveis e precisos, e a relacdo entre
0s termos e a proposta da hipdtese esta relacionada e clara, além de ser possivel mensurar a
insercdo dos egressos Tecnologos pelo mercado de trabalho e coletar dados por meio de

questionario, tratando os dados com ferramentas disponiveis.

O desenho de pesquisa € uma estratégia utilizada para a obtencdo da informacéo
desejada em uma pesquisa, 0s autores explicam o termo desenho como o plano de agédo ou
estratégia criado para obter a informacdo que se deseja. Na pesquisa mista pretendeu-se a
utilizacdo de desenho incrustado concomitante de modelo dominante (DIAC), esse desenho
é concomitante devido execucao de coleta simultanea, dados qualitativos e quantitativos, de
modelo dominante devido um dos métodos predominar como guia do projeto (podendo ser
qualitativo ou quantitativo), incrustado devido ao entendimento que o método secundario

responde diferentes perguntas de pesquisa em relacdo ao método primario.

No metodo misto utiliza-se estratégia de amostragem que combina amostra
probabilistica e ndo probabilistica. Probabilistica (utilizada em método quantitativo) implica
em selecionar por sorteio a quantidade de uma populacdo que seja estatisticamente
representativa determinando a amostra. A amostragem ndo probabilistica ou propositiva
(utilizada em método qualitativo) é guiada por um ou VAarios propositos que buscam
representatividade.

A coleta de dados concentrou-se em egressos de dezoito turmas, de Instituicdo de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica na cidade de So Paulo, que frequentaram trés cursos
tecnoldgicos: Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, Logistica e Gestdo Empresarial. O
método de coleta dos dados utilizado foi questionario aplicado por meio de correio eletronico
com perguntas abertas e fechadas. O questionario foi submetido ao comité de ética sendo
aplicado somente apds aprovagdo (Anexo B). Variaveis mensuradas: Educacdo Profissional
e Tecnoldgica, Mercado de Trabalho e Egresso. A populagdo amostral se pautou em listagem

contendo 947 e-mails de egressos Tecnologos pertencentes aos trés cursos, ver Grafico 2.
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Gréfico 2 - Distribui¢do da populagdo amostral

Populagcdo amostral

300
31,7%

HADS mLogistica = GE

Fonte: Elaborado pela autora baseado em listagem disponibilizada

Nota-se que entre os trés cursos a quantidade de e-mails da listagem se distribui

praticamente de forma homogénea, contribuindo positivamente para a pesquisa.

A listagem completa dos e-mails dos egressos foi carregada em planilha Excel, em
que constavam trés abas distintas com dados separados por curso tecnolégico, no caso
Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Logistica e Gestdo respectivamente. Essa planilha
recebeu tratamento de classificacdo, utilizando funcdes do préoprio Excel, no qual aplicou-se
filtro nas colunas organizando os dados por Registro de Alunos - RA, nome, data de ingresso,
data de conclusdo, e-mail e semestres cursados. Posteriormente os dados foram classificados
por ano de ingresso no curso tecnolégico. O tempo de aplicacdo do questionario foi de

aproximadamente um més e meio, entre 0s meses de dezembro de 2019 e janeiro de 2020.

Questionario, instrumento suficientemente utilizado na coleta de dados, é em
conformidade com Sampiere, Collado e Lucio (2013), um conjunto de perguntas a respeito
de uma ou mais varidveis que serdo mensuradas. O questionario aplicado conteve perguntas
abertas e fechadas. Perguntas fechadas sdo aquelas que contém opcdes de respostas, no caso
varias op¢oes, previamente delimitadas onde o participante escolheu a que mais se aproximou
de sua opinido, facilitando a codificacdo e posterior analise de dados. As perguntas abertas
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proporcionaram ao respondente maior liberdade para expressar conhecimentos e sentimentos

por meio de suas préprias palavras.

O questionario incluiu inicialmente perguntas especificas sobre o curso tecnologico
concluido, apds essa iniciacdo, as perguntas sondaram dados quantitativos e qualitativos
sobre trabalho, mercado de trabalho e contribui¢do do curso tecnoldgico na vida profissional
do egresso Tecndlogo. Posteriormente foram incluidas as perguntas chamadas demograficas

dos entrevistados incluindo: género e idade.

O layout do questionario foi construido seguindo padr@es estabelecidos no Termo de
consentimento do Centro Paula Souza (Anexo A), sendo composto por introdugdo em e-mail
enviado ao participante, apresentando brevemente o propésito do estudo, motivacoes,
explicacéo sobre confidencialidade, identificacdo do aplicador do questionario e espago para
aceite e concordancia de participacdo (Apéndice A), em que ao clicar, o respondente foi
direcionado imediatamente ao questionario, com agradecimentos no término da pesquisa. A
aplicacdo do questionario foi auto administrada, ou seja, oferecida diretamente ao

respondente, sem intermediarios, individualmente, por meio de e-mail.

Como plataforma para aplicacdo da pesquisa foi escolhido o Google Forms,
aplicativo de administracdo de pesquisas disponibilizado no Google Drive, que permite criar
questionarios e acompanhar as respostas, com funcionamento totalmente online, gratuito,
compativel com qualquer navegador e sistema operacional, facilitando ao respondente o

acesso a pesquisa por computador ou smartphone.

Tratamento

Para analise de dados em métodos mistos € possivel aplicar procedimentos
quantitativos (descritivos, probabilisticos e inferenciais) e qualitativos (estatistica nédo
paramétrica, codificacdo e avaliacdo tematica), como também a combinagdo de andlises.
Utilizaram-se ferramentas de mensuracdo estatisticas condizentes com os dados coletados

com a pretensdo do uso das estatisticas paramétrica e ndo paramétrica.

A codificacdo é capaz de ser realizada transferindo os valores manualmente para uma

planilha eletrénica. Na fase de codificacdo é realizado o tratamento do material. Bardin
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(2016) especifica que a codificacdo é correspondente a transformacgdo dos dados brutos do
texto, servindo de indices. Sua organizacdo compreende, tal qual a autora, trés escolhas: o
recorte (com a escolha das unidades); a enumeracdo (com a escolha das regras de contagem)

e a classificacdo e agregacdo (com a escolha das categorias).

A organizagdo da andlise de contetdo, conforme a autora, situa-se em trés fases
cronoldgicas: pré-andlise; exploracdo do material e tratamento dos resultados, inferéncia e

interpretacéo.

No tratamento de dados ha a possibilidade da utilizacdo de software comercial. Os
resultados brutos sdo tratados de maneira a serem significativos e validos, operacdes
estatisticas simples ou mais complexas permitem a condensacdo das informacGes e
estabelecimento de quadros de resultados, diagramas, figuras e modelos. Ressalta-se que
provas estatisticas e testes de validacdo promovem aos resultados maior confiabilidade
quando aplicados, o analista tendo resultados a sua disposi¢do, pode propor inferéncias e
adiantar interpretacdes a propdsito dos objetivos previstos, ou demonstrar descobertas
inesperadas (BARDIN, 2016).

Bardin (2016) lista diversas consequéncias do uso do computador sobre a préatica da
anélise de conteudo: a rapidez aumenta; ha um acréscimo de rigor na organizacdo da
investigacao; o objetivo geral da analise de conteudo € reforcado; ha a possibilidade do uso
dos dados de forma diferente (flexibilidade) para novas hipoteses; a exploracédo e a troca dos
documentos (entre investigadores) sao facilitadas; a manipulacdo de dados complexos torna-
se possivel e a criatividade, reflexdo tem lugar destacado ja que o analista se vé livre,

teoricamente, de tarefas laboriosas, longas e estéreis.

Para os dados textuais houve classificacdo das respostas mais frequentes, apds,
formou-se blocos por assuntos com palavras chaves, também frequentes, tragou-se linhas do
tempo respeitando a dindmica e ordem cronoldgica das questdes que iniciavam no ingresso
do curso, fatores de trabalho durante e apds a concluséo do curso e tempos atuais, bem como

interpretacéo relacionada ao objeto de estudo.

Utilizou-se o aplicativo IBM Statistical Package for Social Science (SPSS®) no
tratamento dos dados quantitativos. O SPSS® possibilitou a tabulacéo, analise dos dados,
elaboracdo dos relatérios e tabelas relativas a pesquisa, gerando gréficos e planilhas, bem

como, as interpretagdes estatisticas.
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Pesquisa piloto

O objetivo foi identificar a insercdo do egresso Tecnologo no mercado de trabalho de
trés cursos tecnoldgicos, de uma Instituicdo de Educacdo Superior, e para isso, pretendeu-se
com a pesquisa piloto visualizar uma prévia dos dados e definir ajustes. Houve a
conveniéncia de acesso a listagem de e-mails de egressos Tecnélogos dos cursos de Analise
e Desenvolvimento de Sistemas, Logistica e Gestdo Empresarial, em que foi escolhida
aplicacdo da pesquisa piloto nos ingressantes entre os anos de 2012 a 2016, que concluiram
0 curso até o ano de 2018, com o intuito de que o egresso das turmas finais, no caso as que
concluiram até 2018, possuissem o periodo minimo de um ano na busca de colocagdo no

mercado de trabalho.

Do total de 947 enderecos houve uma filtragem, por ano de ingresso no curso
tecnoldgico da Instituicdo de Educacao Superior, extraindo-se 205 enderegos para a pesquisa
piloto: 70 de Anéalise e Desenvolvimento de Sistemas, 69 de Logistica e 66 de Gestdo
Empresarial. Utilizou-se o filtro de data de ingresso, classificando por ano e retirando
aleatoriamente 14 e-mails de cada ano, de 2012 a 2016, de Anéalise e Desenvolvimento de
Sistemas totalizando 70 e-mails. Obedecendo a mesma Idgica, retirou-se o total de 69 e-mails
de Logistica e o total de 66 e-mails de Gestdo Empresarial.

Como piloto desenvolveu-se questionario com 17 perguntas, sendo 10 perguntas
fechadas e 7 perguntas abertas, condizentes com a revisdo bibliografica. Estipulou-se a meta
de 30 respondentes para a pesquisa piloto. Como plataforma para aplicagédo da pesquisa foi
escolhido o Google Forms, um aplicativo de administracdo de pesquisas disponibilizado no

Google Drive.

Enviou-se e-mails em blocos, primeiramente de 30 e posteriormente 50 e-mails
totalizando 200. O critério para o envio dos e-mails da pesquisa piloto seguiu a ordem: para
0s blocos de 30 e-mails selecionava-se 10 enderecos de cada curso e dois de cada ano de
concluséo seguindo a mesma ldgica para os blocos de 50. No envio dos convites para a
pesquisa por e-mail, houve o zelo do envio para a propria pesquisadora com copia oculta para
todos os outros enderecgos eletronicos, preservando assim a confidencialidade dos dados dos
respondentes.
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Pretendeu-se com a pesquisa piloto verificar o indice de retorno das respostas, que foi
de 18,5%, com um total de 37 respondentes, além da visualizacdo do panorama de respostas
das questdes abertas, panorama dos dados gerados para posteriormente serem tratados
estatisticamente com as ferramentas planejadas, ajustes necessarios e corre¢fes para o0

questionario final. N&o se utilizou dados da pesquisa piloto para os resultados finais.

2.1 Questionério

A pesquisa (Apéndice A) conteve 14 perguntas fechadas e 6 perguntas abertas
elaboradas com base nos temas: egressos, trabalho, inser¢do no mercado de trabalho e curso
tecnoldgico. As questBes elaboradas buscaram extrair dados para responder a questdo de
pesquisa e confirmar afirmac6es dos autores. Apos a aplicagcdo do questionario piloto houve
correcOes e eliminacBes de questdes, resultando em questionario com o total de 20 questes.
O Quadro 6 demonstra as bases e as contribui¢des dos autores na formulagao das afirmativas

e questdes.

Quadro 6 - Contribuicdes dos autores na formulacdo do questionario

ContribuicGes (autores) AfirmacOes/questdes/alternativas aplicadas

Curso tecnolégico concluido: ADS, Log e GE

Cursos de tecnologia séo estruturados para
abranger areas especializadas visando o
atendimento das necessidades de setores da
economia, estando abertos a candidatos que
concluiram o ensino médio ou equivalente,
afirma Machado (2008)

Estudou o ensino médio em: escola publica, escola
particular e parte em escola publica e parte em escola
particular

Trabalhava antes de ingressar no curso tecnolégico:
sim e néo;
Se Sim, que funcdo desempenhava
A fungdo tinha relagdo com o curso
Durante o curso tecnologico, conseguiu ou mudou de
trabalho: sim e néo;
Se sim, a mudanca teve relacdo com o curso

Para Alkmin (2015), a educagdo é um elemento
comum nas diferentes concepgdes de
empregabilidade;

Segundo Peterossi e Menino (2017), o interesse

Apos a conclusdo do curso tecnoldgico, conseguiu ou
mudou de trabalho: sim e néo;

da sociedade pela EPT deve-se ao fato de a
mesma oferecer uma forma de conhecimento
com valor de uso no mercado de trabalho.

Se sim, qual a fun¢do? A nova fun¢do tem relagdo com
o curso tecnoldgico?

Segundo Peterossi e Menino (2017) o interesse
da sociedade pela EPT deve-se ao fato de a

Trabalha atualmente: Nao, CLT, PJ (Pessoa Juridica),
MEI (Microempreendedor Individual),
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mesma oferecer uma forma de conhecimento

El (Empreendedor Individual), Outro

Se trabalha atualmente, qual a fungéo?
Essa funcdo tem relacdo com o curso tecnoldgico
concluido?

Alkmin (2015) os egressos que estdo
desempregados e 0s que estdo no mercado de
trabalho informal revelaram que ndo
procuraram investir em melhores qualificacfes
apos a graduagdo. Conclui, também, que a
maioria dos Tecnélogos tem consciéncia da
necessidade de capacitacGes e qualificacGes
como condicdes de sobrevivéncia no mercado
de trabalho e como forma de manter a sua
empregabilidade

Se ndo trabalha atualmente, que motivo atribui a essa
condicdo?

Peterossi e Menino (2017) o interesse da
sociedade pela EPT deve-se ao fato de a mesma
oferecer uma forma de conhecimento com valor

de uso no mercado de trabalho;
Segundo Peterossi e Menino (2017) a EPT
objetiva a formacéo de profissionais
qualificados para o mercado de trabalho;

Menino (2014) afirma que a sociedade

brasileira espera da Educacéo Profissional e

Tecnolbgica respostas rapidas ao desafio da

empregabilidade;
Lordelo (2008) alerta que é imprescindivel uma
nova visao compreendendo o papel dos cursos
superiores de tecnologia, capazes de atender as
inovacgOes tecnoldgicas em contexto produtivo
de modo rapido e eficiente;
Lordelo (2011) defende que a fundamentacéo
bésica da educacdo tecnoldgica demonstra estar
adequada a construcdo do novo perfil do
trabalhador, incentivando-o a atualizagéo
constante de seus conhecimentos tecnolégicos;
Machado (2008) concorda enfatizando a
necessidade de mais Tecndlogos: Numa

sociedade mais densamente tecnol6gica, mais

Tecndlogos e de mais e melhor formagao
cientifica e tecnolodgica serdo necessarios para
melhorar as condic¢Ges de vida e de trabalho e
resolver, inclusive, problemas decorrentes das
correlacbes desiguais nas disputas e decisdes
gue envolvem a criacdo e uso das tecnologias

Qual a contribui¢do do curso tecnolégico para sua vida
profissional: graduacdo de curta duracéo,
empregabilidade, qualificagdes especificas capazes de
atender as inovag0es tecnoldgicas, formacao
qualificada para o atendimento da demanda do
mercado de trabalho, conhecimento com valor de uso
no mercado de trabalho, possibilidade de cursar pds
graduacdo e outra

Barbosa (2009 apud Lordelo, 2011), realizou
um estudo junto as industrias para identificar o
campo de atuagdo dos Tecnologos e a
percepcdo que o mercado de trabalho possui
acerca desses profissionais. O estudo
identificou que o fator gerador de maiores
dificuldades para o Tecnélogo, no universo do
ensino superior e no mercado de trabalho, foi a
existéncia de uma cultura bacharelesca no pais;

Fernandes (2012) abordou em sua tese a
tematica do preconceito e discriminagdo em
relagdo ao egresso Tecndlogo;

Encontrou algumas das dificuldades listadas abaixo
para colocagdo no mercado de trabalho: exigéncia de
experiéncia além do estagio na area, exigéncia de nivel
avangado de lingua estrangeira, idade acima dos 40
anos, idade abaixo dos 20 anos, ndo reconhecimento do
diploma tecnolégico, ndo diferenciagéo de diploma
tecnolégico (superior) de diploma técnico (nivel
médio) e outra

Para Fernandes (2012) os cursos reproduzem




LEINT3

ainda “chavdes como “curta durag¢do”, “curso
pratico”, “curso técnico superior”, “menos
denso” que contribuem para a fragilizacdo desta
modalidade educacional junto a sociedade”;
Cordéo (2006) a Educacdo Profissional herdou
da época colonial a influéncia negativa das
relagdes sociais entre as chamadas “elites
condutoras” e os operarios, carregando por
décadas a imagem de educacéo direcionada
somente a camada de menor poder aquisitivo da
sociedade, afirma o autor;
Segundo Menino (2014) de restricdo da
Educacéo Profissional e Tecnoldgica a mero
processo de qualifica¢do profissional

Peterossi e Menino (2017) a Educacéo
Profissional € uma centenaria modalidade de
ensino dentro de um sistema educacional
brasileiro, objetivando a formacéo de
profissionais qualificados para o mercado de
trabalho, com habilidades para utilizarem os
conhecimentos adquiridos de forma inovadora
no mundo do trabalho, resultando em
desenvolvimento econémico e social;
Menino (2014) relata que a Educacao
Profissional e Tecnoldgica esta incumbida de
construir a ponte que elimine o hiato entre as
habilidades requisitadas pelo mercado e a
estrutura curricular dos cursos de ensino
profissional, sem descuidar da formagéo
integral do individuo para o protagonismo da
mudanca social;

Machado (2008) destaca que os Tecndélogos
podem se envolver com tecnologias de
organizacao e de gestdo, quando se dedicam a
processos e modos de vida, de trabalho e de
producdo, do acompanhamento e controle dos
meios e resultados das mais diversas atividades
humanas;

Cord&o (2006) afirma que a escola profissional
s0 faz sentido na medida em que se torne um
centro de referéncia técnica e tecnoldgica na
area em que atua e na regido onde se situa, sua
existéncia sd tem sentido com alunos
desenvolvidos em suas competéncias
profissionais, capazes de colocarem em préatica
conhecimentos absorvidos, habilidades e
valores

Em sua busca por colocacdo no mercado de trabalho,

quais quesitos foram devidamente ensinados e/ou
praticados no curso tecnoldgico: conhecimentos

especificos, habilidades profissionais, habilidades

comportamentais, trabalho em equipe, disciplinas
bésicas, disciplinas agregadoras/extras, estagio

curricular, lingua estrangeira instrumental basica e

outro

Lordelo (2011) defende que a fundamentacéo
bésica da educacdo tecnoldgica demonstra estar
adequada a construcdo do novo perfil do
trabalhador, incentivando-o a atualizagéo
constante de seus conhecimentos tecnolgicos.
O mercado de trabalho muda rapidamente
exigindo cada vez mais dos profissionais, é
necessario adaptar-se, preparar-se, manter-se
atualizado, e para isso o aprendizado necessita
de continuidade;

Cordas (2014) aponta para a necessidade de 0

Depois da graduacdo tecnologica participou de mais
algum curso ou pos-graduacao (qual e relaciona-se
com o curso tecnolégico concluido)
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individuo manter uma avaliacdo permanente de
sua trajetoria para sobreviver e superar-se como
profissional

Ano de ingresso no curso tecnoldgico: 2012, 2013,
2014, 2015, 2016, 2017, 2018 e outro
Ano de conclusao do curso tecnoldgico: 2105, 2016,
2017, 2018, 2019 e outro
Género: homem, mulher e outro
Idade (anos): 20-25, 26-30, 31-35, 36-40, 41-45, 46-50
e acima de 51

Fonte: Elaborado pela autora.

Aplicou-se a pesquisa eletronica intitulada “Educacdo Profissional e Tecnoldgica:
Inclusdo do Tecndlogo no mercado de trabalho” (Apéndice A), por meio da plataforma

Google Forms entre dezembro de 2019 e janeiro de 2020.

A pesquisa apresentou analises e comparativos entre a inser¢cdo no mercado com o
perfil do egresso quanto a idade, estudo do ensino médio em escola publica e/ou privada,
além de outros. As questdes abertas trouxeram resultados sobre quais fungdes 0s egressos
desempenhavam antes, durante e depois da conclusdo do curso tecnoldgico e se as mesmas

tinham e tem relagcdo com o curso tecnolégico concluido.

Dos 742 e-mails restantes, ap6s aplicacdo da pesquisa piloto, foram considerados
aptos para a pesquisa final somente e-mails dos ingressantes entre os anos de 2012 e 2016, o
intuito foi de que ja estivessem formados entre os anos de 2015 e 2018 para que a insercao

no mercado de trabalho desses egressos pudesse efetivamente ser analisada.

A pesquisa foi enviada para um total de 687 e-mails com a distribuicdo demonstrada

no Grafico 3.
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Gréfico 3 - Distribui¢do e-mails enviados para pesquisa

Distribuicdo de e-mails enviados para pesquisa

mADS mLogistica =GE

Fonte: Elaborado pela autora

O Grafico 3 demonstra que a homogeneidade da quantidade de e-mails entre 0s cursos
foi mantida, como na listagem inicial, quando continha todos os e-mails, favorecendo a

pesquisa quanto a distribuicéo.

Dos 687 e-mails enviados retornaram 121 respostas, 17,6%, acompanhando o
percentual da pesquisa piloto. Os resultados coletados pela plataforma Google Forms
geraram planilha de dados concebendo graficos gerais e as analises estatisticas apresentadas

no préximo Capitulo.
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CAPITULO 3 ANALISE E DISCUSSAO

A pesquisa obteve retorno de 121 respondentes, o Grafico 4 apresenta como maior
grupo de respondentes o0s egressos do curso de Gestdo Empresarial (GE), 39,7%; Analise e
Desenvolvimento de Sistemas (ADS), 28,9%; e, Logistica (Log), 31,4%.

Gréfico 4 - Curso tecnolégico concluido

Curso tecnoldgico concluido

m ADS - Andlise e Desenvolvimento de Sistemas
m LOG - Logistica
GE - Gestdo Empresarial

Fonte: Elaborado pela autora

A maioria dos egressos Tecndlogos pesquisados estudou todo o ensino médio em
escola publica (88,4%), isso condiz com o fato da propria IES elegida para a pesquisa ser
também uma instituicdo de ensino publica. O Grafico 5 demonstra o alto percentual desses
egressos que cursaram todo o ensino médio em escola publica e continuaram o ensino

superior tecnoldgico em instituicao pablica.
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Gréfico 5 - Onde os egressos Tecnologos cursaram o ensino médio

Tecndlogos pesquisados estudaram o ensino médio em:

H Escola pdblica ® Escola Particular = Parte em escola publica e parte em escola particular

Fonte: Elaborado pela autora.

Do total ingressante, 68,6% ja estavam inseridos no mercado de trabalho (Gréfico 6).

Gréfico 6 - Egressos que trabalhavam antes de ingressar no curso tecnoldgico

Tecndlogos que trabalhavam antes de ingressar no curso
tecnologico

mSim = Nao

Fonte: Elaborado pela autora.



O Gréfico 6 confirma visdo a respeito do Tecn6logo em que Lordelo (2011) declara
se tratar de um profissional ja inserido no mercado de trabalho, que realizou o curso para
atualizacao de conhecimento ou obtencéo do diploma de graduacéo, como pré-requisito para
mudanca de cargo. Comprova, também, o que Alkmin (2015) destacou em sua tese ao afirmar
que a educacdo é fator fundamental e de importancia para o individuo manter-se ativo no
mundo do trabalho, e quanto maiores os conhecimentos acumulados mais diferenciados e
destacados se tornam esses trabalhadores. Mesmo ja inseridos no mercado de trabalho é

importante a aquisi¢do de conhecimentos e diploma em curso superior.

Gréfico 7 - Relacdo da funcdo desempenhada antes do ingresso com o curso tecnolégico

Relacdo da funcdo desempenhada antes do ingresso com o curso
tecnoldgico

48

50
45
40
35
30
25
20
15
10

Tinha relacéo. N&o tinha relacéo. Né&o trabalhava

Fonte: Elaborado pela autora.

No grupo dos Tecndlogos que declararam estarem inseridos no mercado de trabalho,
antes de ingressar no curso tecnolégico, somaram-se 83 egressos (68,6% conforme Grafico
6), dentre os inseridos 48 egressos ou 39,7% (dos 121 pesquisados) desempenhavam funcdes
sem relacdo com o curso escolhido e 28,9% (dos 121 pesquisados) desempenhavam fungdes

com relagdo com o curso, como visto no Gréfico 7.
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No Grafico 8 constata-se que, mesmo inseridos no mercado de trabalho durante o
curso tecnoldgico, egressos pesquisados mudaram de trabalho e egressos que estavam fora
do mercado de trabalho inseriram-se. Somando os que mudaram de funcdo e inseridos

durante o curso, apura-se 52,9%, percentual expressivo.

Gréfico 8 - Egressos que conseguiram ou mudaram de trabalho durante o curso tecnolégico

Conseguiu ou mudou de trabalho durante o curso
tecnolégico

ESim =Nao

Fonte: Elaborado pela autora.

Do total dos respondentes, 52,9% ou 64 Tecnologos, conseguiram trabalho ou

mudaram de funcdo durante a execuc¢do do curso tecnoldgico.

Desses 64 Tecndlogos que mudaram de funcdo ou conseguiram trabalho durante o
curso, 37 deles (57,8% dos 64 Tecndlogos) afirmaram que a funcdo adquirida tinha relacéo

com o curso tecnologico, ver Gréfico 9.
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Gréfico 9 - Relagdo da funcdo adquirida enquanto cursava com o curso tecnologico

Conseguiu ou mudou de trabalho durante o curso? A fungéo tinha
relacdo com o curso tecnolégico?

60
50
40
30
20

10 /

Sim, tinha Sim, ndo tinha Estagio na drea Estagio forada N&o conseguiu
relagcdo com o relacéo. do curso. areado curso.  ou mudou de
Curso. trabalho.

Fonte: Elaborado pela autora.

Somando os que afirmaram que suas fungdes, adquiridas durante o curso, tinham
relacdo com o curso tecnologico, com 0s que conseguiram estagio na area do curso em
andamento, calculam-se 48 egressos Tecndlogos, ou seja, o curso de tecnologia ja impactou
positivamente em 39,7% do total dos 121 egressos pesquisados durante o curso, antes mesmo

de sua concluséo.

Revelou-se no Grafico 10 que 56,2% dos egressos Tecnologos conseguiram ou

mudaram de trabalho ap6s a conclusao do curso.
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Gréfico 10 - Egressos que mudaram ou adquiriram trabalho ap6s concluséo do curso

Conseguiu ou mudou de trabalho apds a concluséo do curso
tecnoldgico

ESim = Nao

Fonte: Elaborado pela autora.

Considerando-se somente 0s que mudaram ou conseguiram trabalho apds a concluséo
do curso tecnoldgico, ou seja 56,2% (68 Tecndlogos), observa-se, no Gréfico 11, que 56 deles
(82,4%) declararam a nova funcdo adquirida relacionada com o curso concluido,

corroborando com os percentuais que ja impactaram positivamente durante o curso.
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Gréfico 11 - Rela¢do da funcgdo adquirida apds conclusdo do curso

Relacdo da funcdo desempenhada ap6s concluséo do curso tecnoldgico

60
50
40
30
20

10

Tinha relacéo. N&o tinha relacao. N&o conseguiu ou
mudou de trabalho.

Fonte: Elaborado pela autora.

Quanto a situacdo atual de trabalho dos egressos Tecndlogos pesquisados, a Tabela 1
mostra as quantidades referentes ao momento da pesquisa.

Tabela 1 - Egressos trabalhando no periodo da pesquisa

Trabalho atual Quant.
CLT 91
Né&o trabalho
MEI (Microempreendedor Individual)
El (Empreendedor Individual)
PJ (Pessoa Juridica)
Servidor Publico
Administracdo publica
Corretora autbnoma
Freelancer autbnomo
Funcionario publico
Missionario
Prestador Pablico Municipal

Total 121
Fonte: autora e coleta de dados
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No momento da pesquisa, 75,2% (91) dos egressos pesquisados se declararam
inseridos no mercado de trabalho em regime CLT (Consolidacdo das Leis do Trabalho), ou
seja, com carteira de trabalho assinada. Dos 121 respondentes, 7 (5,8%) afirmaram néo

trabalharem.

Outro resultado de destaque, ver Grafico 12, é que dos respondentes inseridos no
mercado de trabalho, 114 Tecndlogos, 85 (74,6%) reiteram que ha relacdo entre sua funcéo

no momento da pesquisa e o curso tecnoldgico concluido.

Gréfico 12 - Relagdo da funcdo atual do egresso Tecndlogo com o curso concluido

Relacdo da funcéo atual do Tecndlogo com o curso concluido
920 85

80
70
60
50
40
30
20
10

Tem relagéo. Né&o tem relacéo.

Fonte: Elaborado pela autora.

Os resultados do Grafico 12 concordam com o apurado na pesquisa nacional por
amostra de domicilios com a temética Educacéo e qualificacdo profissional: 2014 - IBGE, na
qual o contetido do curso tecnoldgico foi declarado como 0 meio mais importante para se

conseguir um trabalho na area de formacéo profissional.

Apesar da graduagdo tecnoldgica assegurar a possibilidade de continuidade de
estudos em nivel de p6s-graduacdo, inclusive de stricto sensu, como afirma Machado (2008),

somente 37,2% dos egressos Tecnologos pesquisados cursaram outros cursos ou pos-
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graduacdo depois da conclusdo do curso tecnoldgico, sendo que 71,0% dos cursos ou pés-

graduacdes se relacionam com o curso tecnolégico concluido (ver Graficos 13 e 14).

Grafico 13 - Tecndlogos que apos a graduacdo fizeram cursos ou pdés-graduacao

Tecndlogos apos a graduacado fizeram cursos ou pés graduacao

ESim =mNao

Fonte: Elaborado pela autora.

Gréfico 14 - Relagdo dos cursos ou pos graduacbes cursadas com curso tecnoldgico concluido

Relagdo de cursos ap6s graduacéo tecnoldgica com curso
concluido

Né&o tem relagéo.
29%

Tem relagéo.
71%

mTem relagdo. = N&o tem relacéo.

Fonte: Elaborado pela autora.



O baixo percentual de egressos Tecnologos que continuam o ciclo de aprendizagem
pos-conclusdo de graduacéo é um indicador da necessidade de maior esclarecimento dos seus
beneficios. Na medida em que a sociedade se torna mais complexa, 0 mercado de trabalho se
torna mais diferenciado e mais sujeito a mudangas, criando expectativas mais diversificadas
sobre os profissionais, conforme afirmaram Peterossi e Menino (2017). E de suma
importancia manter-se atualizado para manter a empregabilidade. Assim como Lordelo
(2011) defendeu a fundamentacéo basica da educacéo tecnoldgica, que demonstra adequar-
se & construcao do novo perfil do trabalhador, incentivando-o & atualiza¢do constante de seus

conhecimentos tecnoldgicos.

Quanto a idade dos egressos, predominou a faixa de idade entre 20 e 25 anos e 26 a
30 anos respectivamente, representando, somadas, o total de 59,5% (Gréafico 15). A media

de idade apurada foi de 31,2 anos.

Gréfico 15 - Idade dos egressos em 2019

Idade dos egressos Tecndlogos em 2019

m 20 a 25 anos
=26 a 30 anos
=31 a 35 anos

36 a 40 anos
=41 a 45 anos
= 46 a 50 anos

H acima de 51 anos

Fonte: Elaborado pela autora.

A faixa de idade predominante de 20 a 25 anos corresponde a idade de egressos
oriundos do ensino médio em idade de 17 a 18 anos, que deram sequéncia aos estudos e
somados os trés anos de curso tecnologico se graduaram entre 20 e 21 anos de idade,

considerando a carga horéria basica dos cursos pesquisados. A faixa acima de 26 anos é
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considerada uma faixa mais correspondente aos Tecndlogos ja inseridos no mercado de

trabalho que almejam melhorar sua condicao atual.

3.1 Andlises e interpretacdo dos dados estatisticos — pesquisa empirica

Os dados, apds as devidas aparas por falta de dados em campos especificos, mas
respostas, igualdade de coleta, entre outras imperfei¢cdes (0 que ao final redundou nas 121
amostras), submeteram-se aos calculos estatisticos suportados pelos aplicativos MS Excel®,
MS Access® e SPSS®.

A anélise dos dados se centra na influéncia do curso tecnoldgico na insercdo do
egresso no mercado de trabalho e a relagdo com outros fatores como género, idade e tempo

de curso.

Idade e género

De acordo com a Tabela 2, do total de egressos tecnélogos pesquisados 61,2% sdo
homens e 38,8% mulheres, entre 0os homens a maioria esta na faixa de idade entre 20 a 25
anos (17,4%) e entre as mulheres a maioria se concentra na faixa dos 20 aos 25 anos (18,2%).

Tabela 2 - Egressos Tecnologos - Idade e género

Idade Qtde  9%Total Homem %Total Mulher %Total
20 a 25 anos 43 35,5% 21 17,4% 22 18,2%
26 a 30 anos 29 24,0% 16 13,2% 13 10,7%
31 a 35 anos 16 13,2% 14 11,6% 2 1,7%
36 a 40 anos 12 9,9% 8 6,6% 4 3,3%
41 a 45 anos 7 5,8% 6 5,0% 1 0,8%
46 a 50 anos 9 7,4% 5 4,1% 4 3,3%
Acima de 51 anos 5 4,1% 4 3,3% 1 0,8%

Total 121  100,0% 74 61,2% 47 38,8%

Média 31,2 32,5 29,1

Fonte: Elaborado pela autora
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O resultado de maioria homem, sofre influéncia devido a dois dos trés cursos
pesquisados se posicionarem em areas geralmente com maior procura por homens: Logistica

e Analise e Desenvolvimento de Sistemas.

Continuando com as andlises em idade e género, o curso de Andlise e
Desenvolvimento de Sistema (ADS) apresentou majoritariamente egressos do género homem
como se V€ na Tabela 3. Essa concentracao de género homem neste curso é observada tanto
no curso quanto no mercado de trabalho. Os Tecndlogos homens de ADS acompanham a

faixa geral apresentada na Tabela 2 com sua maioria concentrada na faixa de idade entre 20

e 25 anos.
Tabela 3 - Tecnologos por género - ADS
Idade ADS Qtde %Total Homem %Total Mulher %Total
20 a 25 anos 18 51,4% 12 34,3% 6 17,1%
26 a 30 anos 9 25,7% 9 25,7% 0 0,0%
31 a 35 anos 4 11,4% 4 11,4% 0 0,0%
36 a 40 anos 2 5,7% 2 5,7% 0 0,0%
41 a 45 anos 1 2,9% 1 2,9% 0 0,0%
46 a 50 anos 1 2,9% 1 2,9% 0 0,0%
Acima de 51 anos 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 35 100,0% 29 82,9% 6 17,1%
Media 27,3 28,3 22,5

Fonte: Elaborado pela autora

No curso de Logistica (Log), o0 mesmo fato da concentracdo masculina se repete,
porém em menor percentual. A Tabela 4 apresenta o resultado de 65,8% de egressos
Tecnodlogos de Logistica homens e, diferentemente de ADS, a concentracdo desses homens
estad nas idades um pouco mais avancadas entre 26 e 35 anos, demonstrando que enquanto o
Tecndlogo de ADS ingressa e se forma mais jovem para o mercado de trabalho, o Tecnoélogo
de Logistica ingressa mais tardio no curso ou busca o curso para se aperfeicoar no campo em

que ja atua.
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Tabela 4 - Tecn6logos por género - Logistica

Idade Log Qtde %Total Homem %Total Mulher 9%Total

20 a 25 anos 10 26,3% 4 10,5% 6 15,8%
26 a 30 anos 10 26,3% 5 13,2% 5 13,2%
31 a 35 anos 6 15,8% 5 13,2% 1 2,6%
36 a 40 anos 2 5,3% 1 2,6% 1 2,6%
41 a 45 anos 4 10,5% 4 10,5% 0 0,0%
46 a 50 anos 3 7,9% 3 7,9% 0 0,0%
Acima de 51 anos 3 7,9% 3 7,9% 0 0,0%

Total 38 100,0% 25 65,8% 13 34,2%

Média 33,2 36,6 26,6

Fonte: Elaborado pela autora

Em Gestdo Empresarial (GE), a predominancia é de mulheres com 58,3% como
apresenta o Tabela 5. Essas Tecndlogas em GE se concentram na faixa de idade dos 20 aos
30 anos (37,5%).

Tabela 5 - Tecnélogos por género - Gestdo Empresarial

Idade GE Qtde %Total Homem %Total Mulher 9%Total

20 a 25 anos 15 31,3% 5 10,4% 10 20,8%
26 a 30 anos 10 20,8% 2 4,2% 8 16,7%
31 a 35 anos 6 12,5% 5 10,4% 1 2,1%
36 a 40 anos 8 16,7% 5 10,4% 3 6,3%
41 a 45 anos 2 4,2% 1 2,1% 1 2,1%
46 a 50 anos 5 10,4% 1 2,1% 4 8,3%
Acima de 51 anos 2 4,2% 1 2,1% 1 2,1%

Total 48 100,0% 20 41,7% 28 58,3%

Média 32,4 33,5 31,6

Fonte: Elaborado pela autora

H& uma inversdo no curso de Gestdo Empresarial em género comparando com 0s
cursos de ADS e Logistica. Enquanto o curso de ADS apresenta enorme concentracdo de
Tecndlogos homens e o curso de Logistica tende a um equilibrio, no curso de GE a

concentragdo passa a ser de mulheres como demonstra a Tabela 5.



Tempo para conclusao de curso

No quesito tempo para conclusao do curso a media, mediana e moda apuradas foram

de 3,6; 4,0; e, 3,5, em anos, respectivamente.
A Tabela 6 apresenta detalhamentos do tempo de conclusdo, em anos e por género.

Tabela 6 - Anos para conclusao por curso e género

Anos para concluséo Homem Mulher
Analise e Desenvolvimento de Sistemas 3,9 3,2
Logistica 3,7 3,3
Gestdo Empresarial 3,5 3,5
Média 3,7 3,4

Fonte: Elaborado pela autora

Os trés cursos tecnoldgicos pesquisados possuem carga horaria total de 2.800h,
distribuidas em 6 semestres ou 3 anos de prazo regular. A Tabela 6 elucida que o0s egressos
pesquisados homens levaram mais tempo para concluir os cursos tecnologicos que as
mulheres em Analise e Desenvolvimento de Sistemas e Logistica, porém em Gestao
Empresarial ndo houve diferenca entre os géneros. A média dos trés cursos também apontou

que as Tecnologas concluiram a graduagdo em menor tempo.

Correlagdes emprego X pds-curso

Uma correlacdo, grafada por r, segundo Larson e Faber (2010), é uma relagdo entre
duas variaveis, representadas por pares ordenados (x,y), onde x é a variavel independente (ou
explanatoria) e y é a variavel dependente (ou resposta). O valor apurado, coeficiente de
correlacdo, varia de -1 a +1, passando pelo 0. Quanto mais préximo de +1 o valor, mais as
varidveis em exame estdo correlacionadas positivamente; 0 mesmo acontece com a
proximidade com -1, indicando que as variaveis em exame estdo correlacionadas

negativamente. Quando o valor se aproxima de 0, ndo ha correlacdo. Entre os valores 0 e +1
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e 0 e -1, o pesquisador define, mediante palavras indicadoras de forca, se a correlagdo é mais
ou menos forte (fraca, media, forte etc.).

De acordo com Lira e Chaves Neto (2006), é possivel utilizar o coeficiente linear de
Pearson para variaveis medidas em nivel intervalar, ordinal e dicotdmico, somente
resguardando as devidas preocupacdes na interpretagéo, isto no caso da utilizacdo do R? (ndo
é caso desta investigacao).

Referenciando a variavel “mudou ou conseguiu emprego apos a concluséo do curso”
como dependente e as varidveis género, idade e curso (ADS, Log e GE) como independentes,

calcularam-se as correlagOes existentes, ver Tabela 7.

Tabela 7 - Correlagdes — Conseguiu ou mudou de emprego pds-curso

Correlacdes Género Idade Curso
Emprego p6s-curso 0,23 -0,39 -0,07
Correlacao Fraca Média Sem

Fonte: Elaborado pela autora.

Analisando os resultados, observa-se que a correlagdo emprego pos-curso X Género
é positiva fraca, denotando que fracamente ha correlagdo entre mudar ou conseguir emprego
e 0 género mulher (apropriado com o valor 1); a correlagdo emprego po6s-curso x ldade é
negativa média, indicando que quanto menor a idade, maior o alcance ou mudanca de
emprego, ou quanto maior a idade, menor o alcance ou mudanca de emprego; e, finalmente,

ndo hé& correlagdo entre emprego pos-curso e o curso frequentado (-0,07, préximo de 0).

Trabalho e funcéo antes e depois do curso

Relativo a situacdo de emprego antes e depois do curso completado, no Gréfico 16 se
observa a consistente diminui¢do da quantidade de egressos em situacdo de desemprego
(célculo elaborado a partir das perguntas trabalhava antes de ingressar no curso tecnolégico
e trabalha atualmente). Verifica-se a queda acentuada de desemprego do periodo de ingresso

no curso tecnoldgico ao periodo da pesquisa apos conclusao.
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Grafico 16 - Egressos sem trabalho antes do curso e atualmente
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Fonte: Elaborado pela autora

Do ponto de vista da insercdo no mercado de trabalho, foco da investigagéo, o Grafico
16 fornece dados de suma importancia: dos 121 egressos Tecndlogos pesquisados 38 (31,4%)
estavam sem trabalho no ingresso do curso e no periodo da pesquisa somente 7 (5,8%)
estavam sem trabalho. E uma queda expressiva de 81,6 pontos percentuais, que impactou

positivamente na empregabilidade dos egressos pesquisados.

No tocante ao se havia ou ndo relacdo do curso frequentado com a fungédo exercida
antes e depois do curso completado, no Grafico 17 se vé a aproximacdo entre o curso
frequentado e a funcdo exercida (célculo elaborado a partir das perguntas a funcéo exercida

estava/esta ligada ao curso concluido).
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Gréfico 17 - Nao relacdo da fungdo com o curso tecnoldgico, antes e depois do curso
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Fonte: Elaborado pela autora

Das fungdes sem relacdo com o curso, exercidas por egressos antes do ingresso, houve
queda em relagdo as fungbes sem relacdo apos conclusdo de curso, ou seja, 0S Cursos
tecnologicos pesquisados proporcionaram a recolocacdo ou realocacdo de 39,6% dos
egressos, que executavam funcdes néo relacionadas ao curso, no mercado de trabalho dentro

da area do curso.

N&o conseguiu ou ndo mudou de emprego pos-curso

Dos respondentes que declararam gque ndo conseguiram ou ndo mudaram de trabalho,
depois da concluséo do curso, a Tabela 8 apresenta o detalhamento por idade e género. A
coluna %Total mostra a porcentagem das quantidades dos que ndo conseguiram ou mudaram

de trabalho sobre as quantidades de representantes em cada dimensao (idade e género).
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Tabela 8 - N&o conseguiu ou ndo mudou de trabalho apds conclusao do curso (QNCT)

Idade Q Total QNCT %Total QTHomem QNCT %Total QTMulher QNCT 9%Total
20 a 25 anos 43 8 18,6% 21 5 23,8% 22 3 13,6%
26 a 30 anos 29 10 34,5% 16 7 43,8% 13 3 231%
31 a35anos 16 12 75,0% 14 11 78,6% 2 1 50,0%
36 a 40 anos 12 9 75,0% 8 6 75,0% 4 3 75,0%
41 a 45 anos 7 4 57,1% 6 4 66,7% 1 0 0,0%
46 a 50 anos 9 7 77,8% 5 3 60,0% 4 4 100,0%
Acima de 51 anos 5 3 60,0% 4 3 75,0% 1 0 0,0%

Total 121 53 74 39 47 14

Média 35,3 35,4 35,0

QNCT - Quantidade que N&o Conseguiu Trabalho

Fonte: Elaborado pela autora

Logo apds a conclusdo do curso, dos 121 egressos Tecndlogos pesquisados 53 deles
relataram ndo haver mudado ou conseguido trabalho nesse periodo. Desse grupo, a maior
concentracdo estava na faixa dos 20 a 35 anos (30 Tecndlogos), sendo que desses, 23 eram
homens. A criticidade se vé nas faixas de idades acima de 40 anos, onde para ambos géneros
além da diminuicdo de egressos na faixa, a mudanca e alcance de um posto de trabalho
diminui gradativamente chegando a ser nula para mulheres nas faixas entre 41 a 45 anos e

acima dos 51 anos.

Regressdo Logistica — conseguiu ou mudou de emprego pos-curso

A Regressao Logistica (RL) apresenta caracteristicas semelhantes a regressao linear,
diferenciando-se com referéncia a variavel resposta Yi, que no caso da RL é binaria. Na
investigacdo a variavel binaria é tabulada como 1 (valores positivos ou acima de 0,5 ou
sucesso ou conseguiu ou mudou de emprego, dependendo do célculo) ou 0 (valores negativos
ou abaixo de 0,5 ou fracasso ou ndo conseguiu ou ndo mudou de emprego, dependendo do

calculo).

A vantagem, no caso desta pesquisa, € que ndo ha a necessidade da relagédo linear
entre variavel resposta (conseguiu ou mudou de emprego) e as variaveis explicativas (género,

idade, curso e instituicdo de ensino frequentada). E ainda, os residuos ndo precisam estar
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normalmente distribuidos. Das 121 amostras coletadas, utilizou-se 86 para os calculos da RL

e 35 reservadas para a comprovacao (o sorteio das amostras foi realizado aleatoriamente).

O Quadro 7 mostra as variaveis de interesse utilizadas nos calculos da RL.

Quadro 7 - Variaveis de Regressao Logistica

Variavel Valores
Resposta
Conseguiu ou mudou de emprego 1=Sim
0 = Nao
Explicativa
Género 1 = Mulher
0 = Homem
Explicativa

1=20a 25 anos
2 =26 a 30 anos
Idade 3=31a35anos
4 =36 a 40 anos
5 =41 a 45 anos
6 =46 a 50 anos
7 = acima de 51 anos
Explicativa
1=ADS
2=Log
3=GE
Explicativa
1 = Publica
2 = Privada
3 = Publica/privada
Fonte: coleta de dados

Curso

Instituicdo cursada (médio)

O primeiro calculo da RL, elaborado com apoio do aplicativo IBM SPSS®, utilizando

todas as variaveis, acusou baixa relevancia na porcentagem correta de acertos, nos p-values'?

12 Na estatistica classica, o valor-p (p-value), é a probabilidade de se obter uma estatistica de teste igual ou mais
extrema que aquela observada em uma amostra, sob a hip6tese nula. Por exemplo, em testes de hipotese, pode-



e R2® de Nagelkerke. Partindo para a exclusdo de varidveis explicativas no intuito de
melhorar os valores relevantes, excluiu-se a variavel instituicdo cursada no ensino médio

(método stepwise).

O segundo calculo, elaborado pelo mesmo aplicativo, e agora sem a variavel
instituicdo cursada, também ndo apresentou resultados adequados em termos de porcentagem
correta de acertos, p-values e R% de Nagelkerke. Novamente, o procedimento foi a excluséo

da variavel mais destoante, representada pelo curso frequentado.

O terceiro calculo, somente levando em consideracdo as variaveis género e idade
apresentou resultados mais consistentes (gerados pelo aplicativo ja mencionado), conforme
mostrados na Tabela 9.

Tabela 9 - Coeficientes de Regressdo Logistica

B Sig. Exp(B) R2 % Correta
Constante 1,210 0,004 3,354 0,235 719%
Género 0,792 0,063 2,208
Idade -0471 0,000 0,625

Fonte: coleta de dados

De posse dos coeficientes apresentados na coluna B da Tabela 9, calcula-se a formula
da RL (ver Formula 1). A partir de Formula 1, é possivel calcular todas as combinag@es na
constatacdo da mudanga ou conquista de emprego (ver Tabela 8).

g(x) = 1,210 + (0,792 x Género) + (-0,471 x Idade) (Férmula 1)

se rejeitar a hipotese nula a 5% caso o valor-p seja menor que 5%

13 O coeficiente de determinagdo, também chamado de R?, é uma medida de ajustamento de um modelo
estatistico linear generalizado, como a regresséo linear, em relagdo aos valores observados. O R2 varia entre 0
e 1, indicando, em percentagem, o quanto 0 modelo consegue explicar os valores observados. Quanto maior o
R2, mais explicativo é o modelo, melhor ele se ajusta & amostra.

Por exemplo, se 0 R2 de um modelo é 0,8234, isto significa que 82,34% da variavel dependente consegue ser
explicada pelos regressores presentes no modelo.
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Tabela 10 - Resultados Regressdo Logistica

Idade Género RLog S/N P(Y=1)

1 0 0,74 Sim
1,53 Sim
0,27 Sim

1

0

1 1,06 Sim
0 -0,20 Nao
1 0,59 Sim
0 -0,67 Néao
1 0,12 Sim
0 -1,15 Nao
1 -0,35 Nao
0 -1,62 Nao
1 -0,82 Nao
0 -2,09 Nao
1 -1,30 Nao

N ~No oot o kb W wnND DN
O O OO OO PFrOFrF OF F -k

Fonte: dados da pesquisa

Nota-se pelos valores calculados na Tabela 10 que ha estimativa de troca ou conquista
de empregos/funcdes até a idade 2 (30 anos) em ambos 0s géneros, e nas idades 3 e 4 (até 40

anos) para o género mulher, nas demais combinac¢des ndo ha estimativa de troca ou conquista.

3.2 Andlises e interpretacdo dos dados textuais — pesquisa empirica

Para os dados textuais resultantes da pesquisa utilizou-se a classificacdo das respostas

mais frequentes, por grupos e recortes de respostas relacionadas ao objeto de estudo.

Considerou-se somente respostas completas, em que constavam palavras ou frases
condizentes ao solicitado na questao, por exemplo, na questdo em que se perguntou a funcéo
desempenhada antes do ingresso, respostas como sim, ndo, sem relacdo, ou outra resposta
em que a funcéo néo foi digitada pelo respondente, essas respostas ndo foram consideradas

nas contagens e elaboracdo das tabelas e analises.



Nas analises textuais alguns dados divergem, em nimeros, com graficos apresentados
anteriormente devido a eliminacdo de respostas incompletas em que resposta sim, ndo, com

relacdo, sem relacdo eram validas.

Classificou-se a planilha adotando como representag@o dos respondentes a letra “R”
e a numeracao conforme a ordem em que o respondente finalizou a pesquisa, iniciando com
R1 e terminando em R121, representando assim os 121 Tecndlogos pesquisados,

desprezando para essa analise os dados quantitativos ja analisados.

Funcdes de trabalho desempenhadas antes, durante e depois do Curso Superior

de Tecnologia

A Tabela 11 apresenta as frequéncias de respostas relativas aos tipos de funcdes
desempenhadas, categorizadas por area de atuacdo, antes do ingresso no Curso Superior de
Tecnologia pesquisado. Foram consideradas somente respostas completas onde constavam

as funcgdes descritas textualmente.

Tabela 11 - Areas de funcdes de trabalho antes do curso superior tecnolégico
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Area em que pertencia funcdo desempenhada antes do ingresso no curso

Area Técnica ou de Suporte Técnico 17 24,0%
Area Administrativa 16 22,0%

Area Comercial 16 22,0%

Outras areas 15 21,0%

Area Logistica 8 11,0%

Total 72 100%

Fonte: Elaborada pela autora.

Na Area Técnica ou de Suporte Técnico prevaleceram os que declararam ocupar 0s
cargos de Analistas de Suporte, Suporte Técnico e Técnicos, desses, somente um ingressou
em Logistica e um em Gestdo Empresarial, imperando dentre essa area ingressantes no curso
de Analise e Desenvolvimento de Sistemas, ou seja, a grande maioria dos egressos
pesquisados que declararam funcdes pertencentes a essa area, ja inseridos no mercado de

trabalho, buscaram a graduacdo tecnoldgica para aprimorar seus conhecimentos e se manter



na &rea de atuagdo, como afirmaram Takahashi e Amorim (2008) ao destacar a Educacao
Profissional e Tecnoldgica como modalidade que visa qualificacdo e requalificacdo de
trabalhadores, acompanhando o surgimento das necessidades do mercado de trabalho e

suportando o surgimento de novas tecnologias exigidas pela globalizacdo econémica.

Ja na Area Administrativa, a maioria dos respondentes se declarou Assistente ou
Auxiliar Administrativo, sendo que somente dois desses ingressaram no curso de Gestao
Empresarial, curso tecnologico relacionado a area. O fenémeno aqui apontado é contrario ao
da Area Técnica, dos 16 egressos que trabalhavam com cargos declarados na &rea
Administrativa, somente 2 escolheram o curso de Gestdo Empresarial, ou seja 87,5%
desejaram cursos diferentes da area em que ja atuavam, optando ou por Andlise e

Desenvolvimento de Sistemas ou Logistica.

A Area de Logistica apresentou menor niimero de ingressantes ja trabalhando em
funcgdes relacionadas a area, 8 egressos, e desse total 2 ingressaram no curso de Analise e
Desenvolvimento de Sistemas e 1 em Gestdo Empresarial. Somente 5 egressos que ja
atuavam em funcdes ligadas a Logistica optaram por continuar na area ingressando no Curso

de Tecnologia em Logistica.

Em outras areas houve respostas diversas de fungdes ndo relacionadas aos cursos
pesquisados, ex.: Trabalhava em Farmécia hospitalar. (R12); professor de inglés e tradutor...
(R46); Motorista (R101); ... exercia a funcdo de porteiro (R113).

Esses dados resultantes da pesquisa reiteram o que os autores Lordelo (2011) e Aradjo
(2015) afirmam sobre o perfil dos ingressantes dos cursos de graduacao tecnoldgica, de que
se trata de um profissional ja inserido no mercado de trabalho, realizando o curso para
atualizacdo de conhecimento ou obtencdo do diploma de graduacdo como pre-requisito para
mudanca de cargo, almejam qualificar-se para manter sua empregabilidade, ou contribuir
para a propria ascensdo profissional, em busca de nova graduacao, com oportunidade de nova
qualificacdo em competéncias mais especificas na area em que atua profissionalmente e onde

se enfatiza a pratica requerida nas empresas.
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Funcdes adquiridas durante o curso tecnoldgico

A Tabela 12 demonstra areas, cujas funcdes declaradas foram adquiridas durante o
curso pelos egressos Tecndlogos pesquisados. A expressividade em nimeros ficou na Area

técnica ou de suporte técnico, e o destaque foi 0 nimero de estagios durante o curso.

Tabela 12 - Funcdo adquirida durante o curso por area
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Area em que pertencia funcio adquirida durante o curso

Area técnica ou de suporte técnico 18 33,0%
Estagio 14 26,0%

Area Logistica 9 17,0%

Area Administrativa 8 15,0%
Outras areas 5 9,0%

Total 54 100%

Fonte: Elaborada pela autora.

A Area técnica ou de suporte técnico, relacionada com o curso Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, continuou prevalecendo em quantidade no quesito fungéo,

antes do ingresso e como fun¢éo adquirida durante o curso tecnoldgico.

Os egressos relataram varios estagios relacionados a Analise e Desenvolvimento de
Sistemas: Estagiario banco de dados e desenvolvimento (R1); Estagio na IBM** (R49);
Mudei para estagiario em uma empresa de software e posteriormente consegui efetivagao
para desenvolvedor (R64); Era estagiaria de TI** (R86); Estdgio em Desenvolvimento de
Sistemas (R117).

As informacdes da Tabela 11, que representa as areas de atuacao dos egressos antes
do ingresso no curso, somadas as informacdes da Tabela 12, sobre as func¢des adquiridas

durante o curso tecnoldgico e relatos dos estagios, geram destaque no quesito

14 1BM é a sigla de International Business Machines, que significa Maquinas de Negdcio Internacionais, e é
uma empresa americana que trabalha com produtos voltados para a area de informética, como computadores,
hardwares e softwares.

15 Tecnologia da Informacao. T, suporte a area relacionada a producéo, criagdo e modernizacdo da Tecnologia
da Informagao ou Informatica.
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empregabilidade para o curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas, onde a maioria dos
ingressantes ja atuavam na &rea do curso, mudaram para fungdes ainda relacionadas ao curso

no o decorrer da graduacdo e muitos também estagiaram na area do curso.

Quanto a funcdo adquirida apds a conclusdo do curso ha uma aproximacdo em

percentual das areas relacionadas aos trés cursos pesquisados, ver Tabela 13.

Tabela 13 - Funcéo adquirida por area ap6s conclusao do curso tecnoldgico

Funcdo adquirida ap6s conclusao do curso por area

Area de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas 19 35,0%
Area Administrativa 15 27,0%

Area Logistica 14 25,0%

Outras areas 7 13,0%

Total 55 100%

Fonte: Elaborada pela autora.

Verifica-se, quanto a funcdo atual no mercado de trabalho relatada dos Tecndlogos
pesquisados, que houve equilibrio no percentual de respondentes atuantes em funcdes
relacionadas ao curso concluido de Anélise e Desenvolvimento de Sistemas com 0s

Tecndlogos de Gestdo Empresarial, resultados apresentados na Tabela 14.

Tabela 14 - Relagdo da funcdo atual com curso tecnoldgico concluido

Relacdo da funcéo atual com o curso tecnologico concluido

Area de Analise e Desenvolvimento de Sistemas 28 30,5%
Gestdo Empresarial 28 30,5%

Logistica 21 23,0%

Sem relagdo com o curso 14 16,0%

Total 91 100%

Fonte: Elaborada pela autora.

Dos 91 respondentes que declararam textualmente suas fungdes atuais, apenas 14
disseram que suas funcdes ndo tém relacdo com o curso concluido, essas funcBes sdo

apresentadas no Quadro 8.



Quadro 8 - Funcdes atuais sem relagdo com o curso concluido
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Respondente* Curso Tecnoldgico concluido Funcéo atual
R11 Gestdo Empresarial Vigilante
R15 Logistica Entregador - MEI
R20 Gestédo Empresarial Analista
R21 Gestéo Empresarial Social media
R25 Logistica Analista Financeiro Jr
R31 Gestdo Empresarial Design de sobrancelha - MEI
R35 Logistica Agente cadastradora
R44 Anélise e Desenvolvimento de Sistemas Analista de e-commerce®
R46 Logistica Funcionério publico
R57 Gestdo Empresarial Agente de atendimento
R68 Gestdo Empresarial Corretora
R103 Gestdo Empresarial Técnico em Transporte Jr.
R108 Gestdo Empresarial Coordenador pedagdgico

Analista de responsabilidade social

R121 Logistica corporativa Jr.

Total 14 respondentes

* A ordem dos respondentes esta em ordem crescente.

Fonte: Elaborado pela autora.

O Quadro 8 apresenta algumas funcdes que se relacionam com algum dos 3 cursos

pesquisados, porém, ao cruzar a fungdo com o curso tecnolégico concluido néo ha relacgéo.

Tecnologos fora do mercado de trabalho

Dos 121 respondentes, 7 afirmaram ndo trabalharem atualmente (Tabela 1). O

questionario contou com pergunta aberta, perguntando ao Tecndlogo néo inserido atualmente

no mercado, qual o motivo atribuido a essa condi¢do. Devido ao baixo numero de

respondentes que afirmaram acharem-se fora do mercado de trabalho, poucas também foram

as respostas sobre os motivos atribuidos: O mercado esta devagar e para mim que tenho mais

de 30 anos ndo estd facil (R15, Tecnologo em Logistica); A falta de oportunidade das

empresas. Algumas querem muito tempo de experiéncia e outras e porque tenho muita (R19,

16 Comércio eletrdnico ou comércio eletrénico, e-commerce, comércio virtual ou venda ndo-presencial, é um

tipo de transacdo comercial feita especialmente através de um equipamento eletrénico, como, por exemplo,
computadores, tablets e smartphones.
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Tecndlogo em Logistica); Falta de experiéncia (R45, Tecndlogo em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas); Baixos salarios oferecidos (R51, Tecnélogo em Gestao

Empresarial).

Fatores ndo satisfeitos nos cursos tecnologicos pesquisados

Em relacéo a busca por colocacdo no mercado de trabalho, quanto aos quesitos ndo
devidamente ensinados e/ou praticados no curso tecnolégico, alguns apontamentos extras,
além das alternativas expostas na questdo, foram descritos pelos Tecnoélogos pesquisados em
espaco para preenchimento textual. Os apontamentos extras dos Tecndlogos, que ndo foram
devidamente satisfeitos durante o curso foram: Atualidades da area, Materiais desatualizados
em aula (R121, Tecnologo em Logistica); Aprofundamento em alguma linguagem de
programacdo (R36, Tecnologo em Analise e Desenvolvimento de Sistemas); Inglés voltado
ao mercado de trabalho de programacao, e linguagens de programacgdo modernas...Phyton?’,
PHP8, Javascript®.(R63, Tecndlogo em Analise e Desenvolvimento de Sistemas);
SimulagGes com ERP?° e uso especifico do Excel agregariam maior chance ao futuro

tecndlogo em busca de emprego. (R76, Tecnologo em Logistica).

Continuidade do estudo apo6s conclusdo da graduacéo tecnoldgica

Na continuidade dos estudos apds graduagédo, Tecnologos em Gestdo Empresarial

apresentaram maior quantidade de graduados declarantes que efetuaram algum curso. Apesar

17 python é uma linguagem de programagéo de alto nivel, interpretada, de script, imperativa, orientada a objetos,
funcional, de tipagem dindmica e forte. Foi langada por Guido van Rossum em 1991.

8 PHP é uma linguagem interpretada livre, usada originalmente apenas para o desenvolvimento de aplicagdes
presentes e atuantes no lado do servidor, capazes de gerar conteddo dindmico na World Wide Web.

19 JavaScript é uma linguagem de programacao interpretada estruturada, de script em alto nivel com tipagem
dindmica fraca e multi-paradigma. Juntamente com HTML e CSS, o JavaScript é uma das trés principais
tecnologias da World Wide Web.

20 ERP é um sistema de aplicativo que serve como um “backbone” para todos os negécios. Ele integra processos
chave de gerenciamento e de neg6cios que permitem ter uma visdo global da organizagédo.
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de maior quantidade nem todos os cursos efetuados pelos Tecndlogos em Gestdo Empresarial

tém relacdo com a graduacdo concluida, como se visualiza no Quadro 9.

Quadro 9 - Cursos ap0s graduacdo efetuados por Tecndlogos em Gestdo Empresarial

Tecnologos em Gestdo Empresarial

Respondente* Cursos apo6s a graduagdo tecnoldgica
R5 Pds em Politicas Publica
R12 Certificacdo especifica para area bancaria, CPA20%
R21 Psicologia
R26 Superior em Logistica
R30 Marketing: curso Facebook & Instagram ADS
R33 Jogos digitais
R40 MBA em Finangas
R54 MBA em Marketing
R61 Pds-graduacdo em Gestdo de Marketing
R69 MBA em Administracao e Financas
R72 Graduacdo em Marketing
R77 Jardinagem e paisagismo (SENAC)
R88 MBA em Administracédo
R98 Jardinagem e paisagismo
R100 Curso de inglés
R111 Pds graduacdo em Educacao Corporativa
R115 MBA em administracao
R119 Bacharel em outra area

Total: 18

* A ordem dos respondentes esta em ordem crescente.

Fonte: Elaborado pela autora.

Tecndlogos em Logistica e Anélise e Desenvolvimento de Sistemas apresentaram,

cada, 11 respondentes que efetuaram algum curso apés a graduacdo tecnoldgica, mesmo

cursos ndo relacionados a graduacéo, ver Quadro 10 e Quadro 11.

2L A CPA-20 (Certificacdo Profissional ANBIMA - Série 20) destina-se a certificar profissionais que
desempenham atividades de comercializacdo e distribuicdo de produtos de investimento diretamente junto aos
investidores qualificados, bem como aos gerentes de agéncias que atendam aos segmentos private, corporate,

investidores institucionais, e a profissionais que atendam aos mesmos segmentos em centrais de atendimento.



Quadro 10 - Cursos ap6s graduagdo efetuados por Tecndlogos em ADS
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Tecndblogos de Analise e Desenvolvimento de Sistemas

Respondente* Cursos ap0s a graduacao tecnoldgica
R9 Curso em SQL Server?
R22 Gestdo de projetos.
R36 MBA em Big Data®
R56 Cursos de atualizacdo
R62 MBA Gestdo de Processos
R63 Cursos de programacao diversas
R64 Cursos de curta duracdo ou autodidata
R112 Curso de SQL Server
R114 Curso de pés graduacdo em Andlise de Big Data
R117 Cursos de curta duragao relacionados a area
R120 Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Total: 11

* A ordem dos respondentes estd em ordem crescente.

Fonte: Elaborado pela autora.

Quadro 11 - Cursos apés graduacao efetuados por Tecnologos em Logistica

Tecnoblogos de Logistica

Respondente* Cursos ap6s a graduacao tecnoldgica
R18 Graduacdo de tecnélogo em Gestdo Empresarial
R25 Inglés
R29 Pds graduagdo
R37 P6s em Supply Chain*

R46 Licenciatura para dar aulas
R50 Estatistica

R59 WordPress®

R82 Inglés

R90 Matematica

R101 SENAI chaveiro
R118 Lingua estrangeira

Total: 11

* A ordem dos respondentes estd em ordem crescente.

Fonte: Elaborado pela autora.

22 O Microsoft SQL Server é um sistema gerenciador de Banco de dados relacional desenvolvido pela Sybase
em parceria com a Microsoft. Esta parceria durou até 1994, com o langamento da versdo para Windows NT e
desde entdo a Microsoft mantém a manutencdo do produto.
23 Big Data ¢ a area do conhecimento que estuda como tratar, analisar e obter informacGes a partir de conjuntos
de dados grandes demais para serem analisados por sistemas tradicionais.
24 A gestdo da cadeia logistica, também conhecida como gestdo da cadeia de suprimentos no Brasil, gestdo da
cadeia de abastecimento em Portugal, pipeline logistico ou rede logistica, consiste em todas as partes
relacionadas seja direta ou indiretamente, na execuc¢do do pedido de um cliente.
%5 WordPress é um sistema livre e aberto de gestdo de contetido para internet, baseado em PHP com banco de
dados MySQL, executado em um servidor interpretador, voltado principalmente para a criagdo de paginas
eletrbnicas e blogs online.
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Apesar dos Tecnologos em Analise e Desenvolvimento de Sistemas apresentarem
menor numero de concluintes que efetuaram algum curso, ap6s a graduacdo tecnoldgica, o
Quadro 11 elucida que os cursos citados apresentam maior relacdo com o curso concluido,

dentre os trés cursos pesquisados.

Relatos e linha do tempo de egressos Tecnologos quanto a empregabilidade em

relacdo ao Curso Superior Tecnolégico concluido

Relatos dos Tecnologos pesquisados, utilizando a dindmica das questdes, revelaram
linhas do tempo individuais positivas de empregabilidade, durante a graduacgdo tecnoldgica,

logo apds a conclusdo e atualmente.

R54 néo trabalhava antes do cursar Tecnologia em Gestdo Empresarial, durante o
curso conseguiu um estagio no qual foi efetivada e atualmente esta empregada, é Analista de
Marketing, além disso esta cursando MBA em Marketing.

R12 trabalhava em uma farmécia hospitalar antes de ingressar em Tecnologia em
Gestdo Empresarial, passou a trabalhar como analista de SAC - Servico de Atendimento ao
Consumidor, em razdo do curso, atualmente é bancario em uma grande institui¢do financeira.

Apbs a conclusdo do curso buscou certificacdo especifica para area bancaria CPA20.

R112 era Auxiliar Administrativo e ingressou em Tecnologia em Anélise e
Desenvolvimento de Sistemas, durante o curso passou para Auxiliar de Suporte, cargo
relacionado ao curso, e apds a conclusdo passou a ocupar o cargo de Analista de Suporte,

cargo que ocupa atualmente. Apos a conclusdao complementou com o curso de SQL Server.

R63 atuava em almoxarifado e ingressou em Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, durante o curso mudou para a area de Tl na mesma empresa
que ja trabalhava. Apds a concluséo da graduacéo passou a ocupar o cargo de Programador
fullstack? funcdo que ocupa atualmente buscando cursos de curta duracdo em programacao

para se manter atualizado.

26 programador fullstack é aquele que atua em varias partes do projeto (back-end, front-end, banco de dados) e
para isso pode usar varias tecnologias.
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R64 trabalhava em uma empresa de Call Center como Atendente, ingressou em
Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, no decorrer do curso conseguiu
estagio em uma empresa de software, apos a concluséo da graduacédo foi efetivado como

Desenvolvedor. Atualmente é Desenvolvedor Pleno.

R118 foi Auxiliar Administrativo até ingressar em Tecnologia em Logistica, apés a
conclusdo do curso assumiu o controle do fluxo dos documentos transitados, funcéo
relacionada com o curso concluido, atualmente ocupa o cargo de Gestor de Fluxo de

documentos e cursa Lingua estrangeira para complementar a graduacao.

R37 era Operador de Telemarketing, ingressou em Tecnologia em Logistica,
conseguindo um estagio na area de Logistica durante o curso. Ap6s a conclusao da graduacdo
Tecnolodgica passou a ocupar o cargo de Auxiliar de Logistica e atualmente é Assistente de

Logistica. Cursou uma pés graduacdo em Supply Chain para complementar.

Apesar da maior parte dos Tecnologos pesquisados apresentarem relatos e linhas do
tempo positivas de empregabilidade, tendo 85 Tecndlogos que reiteram haver relagdo entre
sua funcdo atual e o curso tecnologico concluido, ha também relatos neutros e negativos
guanto a empregabilidade, porém poucos, de respondentes que sofreram pouca ou nédo
sofreram mudanca em sua empregabilidade com relagdo a graduagdo Tecnoldgica, durante
ou com a conclusdo do curso (dos 121 respondentes, 7 afirmaram n&do trabalharem
atualmente). Ex.: R45 era Técnico em Manutencdo de TV a cabo antes de ingressar na
graduacdo de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas, durante o curso ficou

desempregado, essa situacao perdura até 0 momento atual.

J& R35 que era Analista de formalizagdo Jr. antes de ingressar em Tecnologia em
Logistica, conseguiu estagio, porém fora da area do curso, e apos a conclusdo passou a atuar
como Agente Cadastradora, cargo em que permanece atualmente e ndo tem relagdo com sua

graduacgdo Tecnoldgica.

R31 trabalhava como técnica em eletrénica, ingressou em Tecnologia em Gestdo
Empresarial, relata que o curso a ajudou a entender como trabalhar por conta propria e abrir

sua MEI, hoje atua como Design de Sobrancelhas, funcdo sem relagdo com o curso.
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R15 atuava como vendedor antes do ingresso na graduacdo, de Tecnologia em
Logistica, relatando que ndo conseguiu entrar na area e abriu uma MEI onde atualmente

trabalha com entregas.

R18 ndo trabalhava antes do ingresso na graduacao de Tecnologia em Logistica, ndo
conseguiu trabalho durante o curso e atualmente encontra-se desempregado. Esta cursando
outra graduacdo Tecnoldgica agora em Gestdao Empresarial.

R25 trabalhava como Analista Financeiro Jr. antes do ingresso na graduacdo de
Tecnologia em Logistica, ocupa 0 mesmo cargo atualmente mesmo apds a conclusdo da

graduacéo e apesar do curso de inglés efetuado como complemento.

Os relatos e linha do tempo de egressos Tecndlogos pesquisados demonstram que 0s
cursos tecnoldgicos concluidos impactaram majoritariamente de forma positiva na

empregabilidade e, portanto, na inser¢cdo no mercado de trabalho.

Contribuicdes do Curso Superior Tecnoldgico para a vida profissional do

Tecndlogo

A questdo que tratou dos quesitos do curso que contribuem para a vida profissional
do Tecndlogo, contou com 6 alternativas e a possibilidade de escolha de varias que
atendessem a resposta. Na Tabela 15 as contribui¢Bes do curso tecnologico de maior peso,
para 0s egressos Tecnologos pesquisados em sua insercdo no mercado de trabalho, foram os
conhecimentos com valor de uso no mercado de trabalho proporcionados, assim como
Peterossi e Menino (2017) alegam ser esse o interesse da sociedade pela Educacgéo
Profissional e Tecnoldgica, seguido da empregabilidade como segundo maior peso, assim
como Menino (2014) reitera que a sociedade brasileira espera da Educacdo Profissional e
Tecnoldgica respostas rapidas ao desafio da empregabilidade. A Tabela 15 elucida que a

média foi de 3 mengdes por cada respondente.
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Tabela 15 - Contribuicéo do curso tecnolégico

Contribuicdo do curso tecnol6gico para vida profissional

Conhecimento com valor de uso no mercado de trabalho 68
Empregabilidade 62

Graduacdo de curta duracao 59

Possibilidade de cursar pos graduacédo 59

Formagéo qualificada para o atendimento da demanda do mercado de trabalho 58
QualificacOes especificas capazes de atender as inovagdes tecnoldgicas 52
Mencdes 358

Mencoes / Respondente 3,0

Fonte: coleta de dados

Os resultados reiteram o que Peterossi e Menino (2017) e Corddo e Moraes (2017)
enfatizam como objetivo principal da Educacdo Profissional e Instituicdes de Educacéo
Profissional que é preparar as pessoas para a vida produtiva, formando profissionais
qualificados para o mercado de trabalho, com habilidades para utilizarem conhecimentos
adquiridos de forma inovadora no mundo do trabalho, resultando em desenvolvimento

econdmico e social.

A ndo diferenciacdo entre o curso tecnoldgico e técnico, juntamente com a falta de
reconhecimento da graduacdo tecnoldgica e exigéncia de certificados de bacharéis pelo
mercado de trabalho, foram dificuldades mencionadas por Tecndlogos pesquisados. A Tabela
16 aponta, como maiores dificuldades a exigéncia de experiéncia do Tecndlogo além da

recebida por meio do estagio na area e a exigéncia de nivel avancado de lingua estrangeira.
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Tabela 16 - Dificuldades para inser¢do no mercado de trabalho

Dificuldades para inser¢do no mercado de trabalho

Exigéncia de experiéncia além do estagio na area 56

Exigéncia de nivel avangado de lingua estrangeira 51

Né&o encontrei dificuldades 32

Exigéncia de curso de bacharelado ao invés de tecnoldgico na mesma area de
atuacéo do curso 28
Né&o diferenciacao de diploma tecnoldgico (Superior) de diploma técnico (Nivel

Médio) 21

Né&o reconhecimento do diploma tecnoldgico 15

Idade acima dos 40 anos 12

Idade abaixo dos 20 anos 2
Mencoes 217
Mencdes / Respondente 1,8

Fonte: coleta de dados

A exigéncia de curso de bacharelado, bem como o ndo reconhecimento do diploma
de graduacdo tecnoldgica sdo fatores que Barbosa (2009 apud Lordelo, 2011) havia citado
em seu estudo, onde identificou que o fator gerador de maiores dificuldades para o Tecnélogo
foi a existéncia de uma cultura bacharelesca, em detrimento dos titulos e conhecimentos mais
praticos ou daqueles baseados em experiéncia profissional., outro fator importante foi a falta

dos cargos de Tecnologo nas empresas pesquisadas.

Dentre 0s quesitos apontados como ensinados e/ou praticados no curso tecnolégico e
0S mesmos quesitos apontados como ndo ensinados e/ou praticados, as disciplinas basicas
foram o destaque, sendo mencionadas por 86 Tecnologos dos 121 respondentes como
devidamente ensinadas no curso, somente 8 consideraram que ndo foram. O trabalho em
equipe e conhecimentos especificos relacionados ao curso tecnoldgico também tiveram
relevancia apesar de serem mencionados como ndo ensinados e/ou praticados por um nimero

mais consideravel visivelmente na Tabela 17.
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Tabela 17 - Quesitos ensinados e/ou praticados ou ndo no curso

Quesitos ensinados e/ou praticados ou ndo no curso tecnolégico  Sim Nao Diferenca

Disciplinas basicas 86 8 78
Trabalho em equipe 88 11 77
Conhecimentos especificos 89 28 61
Habilidades comportamentais 69 21 48
Lingua estrangeira instrumental basica 67 23 44
Habilidades profissionais 74 34 40
Estagio curricular 42 31 11
Disciplinas agregadoras/extras 41 47 -6

Mencdes 556 203

Mencdes / Respondente 46 17

Fonte: coleta de dados

Considerando a diferenca entre os que afirmaram os quesitos serem ensinados e/ou
praticados durante o curso tecnoldgico e 0s que negaram, ainda sim sdo numeros
consideraveis. A diferenca que chama atencéo, por apresentar nimero negativo, se refere ao
quesito disciplina agregadora ou extra, onde Tecnologos pesquisados indicaram em respostas
textuais a falta de disciplinas mais especificas na &rea, principalmente em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, devido certificagdes exigidas pelo mercado de trabalho. Na
pesquisa ndo foi possivel um aprofundamento no levantamento de quais seriam essas
disciplinas agregadoras/extras ou se a insercdo dessas na grade do curso atenderia melhor
uma demanda especifica do mercado de trabalho. Seriam essas disciplinas agregadoras/extras
essenciais na formacéo desse profissional Tecnologo dos cursos pesquisados? As respostas

a essas questdes preencheriam uma lacuna aberta na questdo do que faltou no curso.

Para fechar as analises e discussdes, conforme Takahashi e Amorim (2008), ainda é
dificil verificar e avaliar como egressos Tecnologos estdo sendo aceitos no mercado de
trabalho. Se faz necessaria a verificacdo da conexao entre polos demandantes de profissionais
Tecnodlogos e o mercado de trabalho, e se essa conexdo é de qualidade. Os autores também
indicam a necessidade de avaliacbes quantitativas (quantos egressos sdo absorvidos) e
qualitativas (se 0s egressos se adequam as exigéncias dos postos ocupados), bem como a
deteccdo das competéncias demandadas pelo mercado e como as mesmas podem ser

desenvolvidas dentro dos cursos oferecidos pelas Instituicdes de Educagédo Superior.
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3.3 Consideragdes sobre os resultados obtidos na pesquisa

Assim como a IES pesquisada é publica 88,4% dos ingressantes nos cursos
tecnoldgicos pesquisados vieram da escola publica (Grafico 5). A maioria dos ingressantes
68,6% ja estavam inseridos no mercado de trabalho (Gréafico 6), sendo que desses ja inseridos
apenas 28,9% do total pesquisado desempenhavam funcdo relacionada ao curso escolhido
(Grafico 7).

No decorrer do curso muitos dos que ingressaram mudaram de trabalho, ou, estando
fora do mercado adquiriram trabalho representando 52,9% (Grafico 8), este percentual além
de significativo ainda apresentou, dentro desse grupo, relacdo entre a funcéo de trabalho
adquirida com o curso para 57,8% desses (Gréafico 9). Nao s6 houve mudanca e aquisicdo de
trabalho durante o curso, mas também em sua conclusdo, onde 56,2% dos egressos
concluintes pesquisados adquiriram trabalho ou mudaram de funcéao (Grafico 10), sendo que,
dos afirmantes que mudaram ou adquiriram funcao ap6s concluirem, 82,4% deles declararam

relacdo das fungbes com o curso concluido (Grafico 11).

Atualmente dos 121 egressos Tecnologos pesquisados, dos trés cursos tecnoldgicos,
somente 7 declararam n&o trabalharem (Tabela 1), sendo que 75,2% dos que trabalham estéo
alocados em empresas no regime CLT com carteira assinada, foco principal da Educacéo
Profissional e Tecnoldgica que é atender a demanda de empresas e industria. Desses que
atualmente trabalham, 74,6% reiteram que suas funcdes tém relacdo com o curso tecnoldgico
concluido (Gréfico 12), cumprindo os cursos tecnoldgicos pesquisados seu papel com a maior

parte de seus egressos.

Né&o chega a metade os Tecnologos pesquisados que dao seguimento aos estudos apos
a conclusdo da graduacdo, sendo representados por 37,2% (Gréafico 13). Desses que
efetuaram algum curso ou pos graduacdo, 71% o fizeram com relagdo ao curso concluido
(Gréfico 14).

Os Tecndlogos pesquisados, em sua maioria, estdo atualmente na faixa entre 20 a 30
anos correspondendo a 59,5% do total (Gréafico 15), sdo também na maioria homens 61,2%
(Tabela 2), sofrendo influéncia de dois dos trés cursos serem frequentados, buscados e com
atuacdo no mercado por maioria masculina. Os homens foram os que apresentaram maior

tempo em anos para conclusdo do curso tecnoldgico (Tabela 6), com média de 3,7 anos,
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sendo que nos cursos pesquisados o periodo regular é de 3 anos para conclusdo; a média das
mulheres foi 3,4 anos para concluirem a graduacdo tecnoldgica.

Quanto a correlacdo, apds a conclusdo do curso tecnoldgico, a mulher demonstra
possuir mais chances de mudar ou conseguir trabalho, ja em relacdo a idade quanto maior a
idade do egresso Tecndlogo pesquisado menor a chance de alcance ou mudanga de trabalho,

ndo héa correlagdo entre emprego pos curso e o curso frequentado (Tabela?).

No quesito desemprego houve queda no numero de desempregados dentre o0s
pesquisados no ingresso do curso tecnoldgico e atualmente, queda de 81,6 pontos
percentuais, passando de 38 egressos ingressantes desempregados para atuais 7 Tecndlogos
desempregados (Grafico 16). As funcBes sem relagdo também sofreram queda passando de

48 egressos no ingresso para 29 atualmente (Grafico 17).

A Regressdo Logistica levou em consideracdo as variaveis género e idade com
resultados mais consistentes, apontando que dos pesquisados ha estimativa de mudanca ou
conquista de trabalho para ambos os géneros até a idade de 30 anos, porém acima de 30 anos
até 40 anos somente o género mulher apresentou estimativa de mudanca de funcdo ou
conquista de trabalho, ja acima de 40 anos para os dois géneros ndo ha estimativa de troca

ou conquista (Tabela 8).

Os dados textuais demonstraram que a maioria dos pesquisados ja atuava em area
técnica ou de suporte técnico, que é relacionada com o curso de Analise e Desenvolvimento
de Sistemas (Tabela 11). Dos que ja ocupavam cargos nessa area guase que sua totalidade
escolheu ingressar no curso de ADS mantendo-se em sua area de atuacdo, enquanto na area
administrativa ocorreu o inverso, dos que atuavam em fungfes administrativas antes do
ingresso no curso de tecnologia a maioria escolheu os cursos tecnolégicos de ADS e

Logistica e ndo o de Gestdo Empresarial que é o curso relacionado a area administrativa.

As linhas do tempo construidas com as respostas dos egressos, respeitando a ordem
das questbes desde o ingresso até atualmente, demonstram majoritariamente fator positivo

de empregabilidade do egresso Tecnologo.

Conhecimento com valor de mercado e empregabilidade foram as contribuicdes mais
mencionadas no questionario em pergunta relacionada (Tabela 15). JA como dificuldades
para inser¢do no mercado, as mais mencionadas foram exigéncia de experiéncia além do

estagio na area e exigéncia de nivel avancado de lingua estrangeira (Tabela 16).
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Quanto aos quesitos que 0s egressos Tecndlogos consideraram devidamente
ensinados no curso os destaques foram: disciplinas bésicas, trabalho em equipe e
conhecimentos especificos. J& 0 que consideraram que faltou no curso tecnoldgico o mais
mencionado foi: disciplinas agregadoras/extras (Tabela 17), esse quesito carece de

especificidade e aprofundamento para um levantamento de quais seriam essas disciplinas.

Em sintese, os resultados demonstram que o0s trés cursos pesquisados, pertencentes a
instituicdo lécus da pesquisa, contribuiram de forma positiva na empregabilidade dos
egressos Tecnologos respondentes, a grande maioria deles estd atualmente inserido no
mercado de trabalho, em funcdes relacionadas ao curso concluido e trabalhando nas empresas
em regime CLT. Os cursos apresentaram resultados positivos na empregabilidade de seus
graduandos antes mesmo da conclusdo, muitos adquiriram trabalho e estagio durante o curso,
desses alguns foram efetivados nesses estagios e continuaram carreira dentro da area do
curso, outros conseguiram colocagdo em fungdes relacionadas ao curso e outros passaram
para funcdes de maiores responsabilidades dentro da area em que ja atuavam com relacdo
com o curso tecnolégico em andamento. Apds a conclusdo os cursos continuaram atuando
de maneira positiva na inser¢do desses Tecnologos que se mantiveram no mercado de
trabalho e atualmente apresentam um ndmero bem reduzido de pesquisados que néo
trabalham, demonstrando assim que esses cursos cumpriram seu papel com grande parte de
seus egressos. Esses resultados sdo validos unicamente para a instituicdo pesquisada e seus
trés cursos participantes da pesquisa, ndo representando outras Instituicdes de Ensino

Tecnoldgico bem como outros Cursos Superiores de Tecnologia.

Os resultados apontaram a necessidade de maior aprofundamento na busca de
informagdes como: motivos do baixo nimero de Tecnologos que continuam seus estudos
apos a conclusao da graduacéo tecnoldgica; quais seriam as disciplinas agregadoras ou extras
apontadas pelo Tecnélogos pesquisados como faltantes nos cursos tecnoldgicos; motivos dos
Tecndlogos ndo buscarem essas atualizagGes/especializacBes apds a conclusdo do curso;
motivos dos Tecnologos pesquisados ingressarem tardiamente no curso tecnolégico e nao
logo apds concluirem o ensino médio; motivos da média de tempo de conclusdo dos
Tecndlogos pesquisados homens ser superior a média das mulheres; motivos dos Tecndlogos
pesquisados terem dificuldades de mudarem ou encontrarem trabalho apés os 40 anos.
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CAPITULO 4 CONSIDERACOES FINAIS

A base tedrica e os dados existentes evidenciaram que a Educacdo Profissional e
Tecnoldgica luta por reconhecimento frente a cultura bacharelesca que ainda impera em
cursos presenciais oferecidos em IES e no meio empresarial. 1sso porque a Educacéo
Profissional e Tecnoldgica é ferramenta estratégica de desenvolvimento econdmico, solucao

na qualificacdo de mao de obra para o atendimento da demanda de um mercado tecnoldgico.

Possuir um curso superior é fator de diferenciacdo no mercado de trabalho brasileiro
e a graduacdo tecnoldgica proporciona ao Tecndlogo um aumento de 95,7% em sua
ocupacdo, além disso, 0 Tecndlogo esta preparado para pesquisa e inovacdo tecnoldgica,

especializacao, mestrado e doutorado, caso deseje a continuacdo de seus estudos.

O objetivo da pesquisa foi alcancado, conforme anélises e discussao desenvolvidas
no topico 3.3. Alcancgados também foram os objetivos especificos da pesquisa, referentes as
exigéncias de mercado de trabalho, dificuldades de insercdo no mercado de trabalho,
contribuicdes dos trés cursos da IES selecionada e elaboracéo de modelo de andlise aplicavel

a outros cursos e instituicdes.

Os resultados apontam que 0s cursos tecnoldgicos pesquisados contribuiram com
conhecimentos valorizados no mercado de trabalho, influenciaram positivamente na
empregabilidade dos egressos Tecndlogos que reconheceram a vantagem da graduacéo de
curta duracdo como diferencial. Além disso, 0s cursos pesquisados atenderam o ensino de
disciplinas basicas conjuntamente com conhecimentos especificos, o trabalho em equipe e
habilidades comportamentais. Ao final, os cursos pesquisados criam condicGes favoraveis
para a insercdo do egresso tecnologo no mercado de trabalho, bem como, a mudanca de
funcdo (nesse quesito menos intensas). A validade dos resultados limita-se exclusivamente a
Instituicdo de Ensino Superior Tecnoldgico, 16cus da pesquisa, e 0s trés Cursos Superiores

de Tecnologia escolhidos para a amostra.

A hipdtese, de que a insercdo do egresso Tecndlogo pelo mercado de trabalho esta
abaixo do seu potencial, foi negada para os Tecnologos dos trés cursos tecnolégicos da
Instituicdo de Ensino Superior Tecnoldgico, locus da pesquisa, 0 que ndo elimina a
possibilidade de contradicdo em pesquisas de maior abrangéncia, com outras instituicoes,
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outras regiGes e outros cursos tecnoldgicos, bem como 0s mesmos cursos tecnoldgicos

pesquisados em Instituigdes Superiores ou regides diferentes.

A pesquisa apontou a necessidade de maior aprofundamento na busca de informacdes
como: motivos do baixo nimero de Tecndlogos que continuam seus estudos apos a conclusdo
da graduacao tecnoldgica; motivos dos Tecndlogos pesquisados ingressarem tardiamente no
curso tecnoldgico e ndo logo apds concluirem o ensino médio; motivos dos Tecnoélogos, da
instituicdo pesquisada, terem dificuldades de mudarem ou encontrarem trabalho apds os 40
anos; correlacdes entre média de conclusao de curso, trabalho durante o curso e género bem

como outras correlagdes.

A consideracdo de desfecho desta investigacdo € que o modelo de pesquisa
confeccionado, que #elueinclui as correlacdes e a regressdo logistica, além de atender ao
proposto, € um modelo de pesquisa eficiente para aplicacdo em outras instituicdes e cursos
sob investigacdo, mediante o formato apresentado ou ainda passivel de modificacdo e
inclusdo de outras varidveis especificas aos casos em estudo. Sugere-se que a pesquisa seja
efetuada em outras Instituicdes de Ensino Superior Tecnologico semelhantes a instituicdo
pesquisada, em outras regides, cursos superiores tecnoldgicos iguais e ou diferentes,
utilizando os dados para comparativos, levantamento de diferencas regionais, afirmagéo ou

refutacdo da hipotese apresentada neste trabalho.
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APENDICE A - QUESTIONARIO
Questionario on line aplicado pelo Google Forms

Titulo do e-mail enviado: Convite aos Tecndlogos(as) para participacdo de pesquisa sobre

a insercéo de egressos no mercado de trabalho
Introducéo do e-mail enviado para pesquisa:

Ola egresso, parabéns pela conclusdo de seu curso de tecnologia!!! Foram anos de dedicacéo até o
almejado diploma de ensino superior.

Sou a Cristina e preciso de algumas informacdes que s6 vocé tecndlogo(a) pode me dar, vocé é
uma fonte de dados preciosa de uma pesquisa sobre a insercdo de egressos no mercado de
trabalho.

Caso concorde, responda as questfes do Google Docs que sdo poucas, respeitamos seu precioso
tempo. Sua participacdo é muito importante para identificarmos como o mercado de trabalho absorve
0s tecndlogos.

Os dados que vocé nos fornecerd fardo parte de uma pesquisa, cujos resultados estardo a sua
disposicéao assim que forem publicados. Me comprometo a enviar o link de acesso a esses resultados,
assim que disponiveis, para comprovar o quanto suas informacdes foram importantes.

N&o serdo requeridos dados pessoais como nome, telefone, endereco e e-mail para a
preservacdo de sua identidade, as informacdes obtidas serdo confidenciais e os dados serdo
divulgados de forma a ndo possibilitar identificacéo.

Para aceitar é sé clicar abaixo e sera automaticamente direcionado para a pesquisa que pode ser
respondida por computador ou celular.

Declaro que entendi os objetivos de minha participacao na
pesquisa e concordo em participar.

Obrigada por sua participacao!

Atte.

Cristina Ap. de Souza

Tecnbloga em Gestdo Empresarial
Mestranda em Educacéo Profissional
Cel. 11 97982-9097

Ao clicar na figura de concordancia o respondente era imediatamente direcionado a pesquisa

a seguir:


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeT0Ajck9EDonrFRAA22Kce-wXGzkpkq0oP44wbmimsi6DXlg/viewform?usp=sf_link

Pesquisa Educacao Profissional e

Tecnologica

Incluzdo do tecnélego no mercade de trabalho

*Obrigatorio

Curso tecnoldgico concluido *

{:} ADS - Analise & Desenvohimento de Sistermas

() LOG- Logistica

{:} GE - Gestao Empresarial

Estudou o ensino médio em: ™

{) Escola piblica

-[:} Escola particular

{:} Parte em escola publica & parte em escola particular

Trabalhava antes de ingressar no curso tecnoldgico? *

{) sim
) Nao

> trabalhava antes de ingressar no curso, que fungao desempenhava? Essa

funcao tinha relacdo com o curso? *

Sua resposta
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Durante o curso tecnalogico, conseguiu ou mudou de trabalho? *

() sim
{) Néo

& conseguiu ou mudou de trabalho durante o curso, qual a fungéo? A mesma
teve relacao com o curso em andamenta? *

Sua resposta

Apos a conclusdo do curso tecnoldgico. conseguiu ou mudou de trabalho? *

{) sim
O N

& conseguiu ou mudou de trabalho apos a conclusdo do curso, qual a fungao?
Ela tinha ou tem relagao com o curso tecnologico? *

Sua resposta



122

Trabalha atualmenta? *

Considere rabalho toda & qualguer fungSo remunerada, formal ou informal
Mo

CLT

FJ [Pessoa Juridica)

MEI [Microempreendedor Individual)

El (Empreendedor Individual)

O 0O 00O0O0

Ohurtra:

Se NAC trabalha atualmente, que motivo atribui a essa condicio? Se trabalha
responda a proxima questao.

Sua resposta

& trabalha atualmente, qual a fungao? Essa fungao tem relacao Com O CUurso
tecnoldgico concluido?

Sua resposta



Qual a contribuigao do curso tecnologico para sua vida profissional? *

Graduagdo de curta duragdo

Empregabilidade

Qualificaches especificas capazes de atender as inovacbes tecnoldgicas
Formagdo quslificada para o atendimento da demanda do mercado de trabalho
Conhecimento com valor de uso no mercade de trabalho

Possibilidade de cursar pds graduacao

O oo ood

Ourtro:

Encontrou alguma das dificuldades listadas abaixo de insergao no mercado de
trabalho? *

Exigéncia de experiencia além do estagio na area
Exigéncia de nivel avangado de lingua estrangeira
Idade acima dos 40 anos

Idade abaixo dos 20 ancs

HpEpEEREN

M3o reconhecimento do diploma tecnoldgico

Nao diferenciacao de diploma tecnologico (Superior) de diploma técnico (Mivel
Media)

Exigéncia de curso de bacharelado ao invés de tecnoldgico na mesma area de
atuacdo do curso

W30 encontrei dificuldades

O O O

Ourtro:
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Em sua busca por colocagao no mercado de trabalho guais guesitos foram
devidamente ensinados efou praticados no curso tecnologico? *

Margque todas as altemativas que considera cabiveis & questia

Conhecimentos especificos
Habilidades profissionais
Habilidades comportamentais
Trabalho em equipe
Disciplinas basicas

Disciplinas agregadoras/extras
Estagio curricular

Limgua estrangeira instrumental basica

N I I B O R I O

Ohurtre:

Em sua busca por colocacio no mercado de trabalho guais guesitos NAD foram
devidamente ensinados efou praticados no curso tecnologico? *

Margue todas as altemativas que considera cabiveis & questdo

| | Conhecimentos especificos
Habilidades profissionais
Habhilidades comportamentais
Trabalho em equipe
Disciplinas bésicas

Disciplinas agregadoras/extras
Estagio curricular

Limgua estrangeira instrumental basica

JouUoodod

Ohurtre:



Depois da graduagao tecnologica fez mais algum curso ou pos graduagao?
Qual? Tem relagdo com o curso tecnoldgico concluido? *

Sua resposta

Ano de ingresso no curso tecnoldgico concluido *

O

O O0O0OO00O0O0

Ano de conclusdo do curso tecnoldgico concluido *

O

O O0OO00O0O0

2:m2

203

2014

2015

2016

2m7

2018

Ohurtro:

2014

20135

2016

2017

2018

2019

Ohutro:
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Idade em 2017 =

() 20a25ancs
() 26a30ancs
() 31a35ancs
() 36a40anos
() 41a45anos
() 46a 50 anos

D acima de 51 anos



ANEXO A - TERMO DE CONSENTIMENTO
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

{1
I SAO qu[ G

TERMO OF COWSENTIMENTO LIVEE E ESCTARECTR

"Worcs est3 sendo convidado a participar da pesguisa: Educacao Profissional - contribuictes
na vida profissionsl de egressos de Instituicdo Tecnologica, & sus selec3o foi por
amastragem de conveniencia.

Sua contrbuicio rruitc engrandecera nosso trabalho, pois paricipando dests pesquisa
woce nos trard uma vis3o especifica pautads na sus experincia sobre o assunto.
E=sclarecemos, contudo, que sua paricipacsc nao & cbrigatdria. Sua recusa nao trard
nenhurn prejuizo em sua relagdo com a instituican propanente.

i ohjetivo deste estudo £ analisar == o5 cursos tecnoldgicos modificam 2 vida profissional
do egresso tecnologo.

Az informagoes obtidas por meio desta pesquisa serdo confidenciais & asseguramos o sigilo
sobre sua paricipscio. Os dados serSo divulgados de forma 3 nac possibiltar sua
dentificacdo, protegendo & asseguranda su3 privacidade.

A qualguer momento voce podera tirar suas dividas sobre o projeto e sua participacio.

An final desta pesquisa, o trabalho comgleto sera disponibiizado o site do Programa de
Mestrado.

Eenira Anie Ferraz Fernandsz Zristing Apsrecida d= Souza
Diputora Pesguisadora
=-rnail: digamsdTiucl com.br =-rrdil: crisscsou@yshoo.cam.or

Declaro que entendi os objetivos de minha paricipacao na pesquisa e concorda em
participar.

[ Declsro que entendi os objetivos de minha participacdo na pesquisa e
concordo em paricipsr,
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ANEXO B — PARECER DA COMISSAO DE ETICA EM PESQUISA DO
MESTRADO DO CENTRO PAULA SOUZA

. PARECER DA COMISSAO DE ETICA EM PESQUISA DO MESTRADO DO CENTRO PAULA SOUZA |

PARECER_E.P. N° 007/2019

1. PROTOCOLO N° 008/2019 13/8/2019 2. PARECER EMITIDOEM . 2 | ¥ 2019
Recebido em

3. TITULO DO PROJETO:

| Educacao Profissional: contribuices na vida profissional de egressos de Instituicdo Tecnolégica

4. PESQUISADOR(ES) PROPONENTE(S):

Cristina Aparecida de Souza
L§;n|ra Anie Ferraz Fernandez

5. PARECER:

A Comissao de Etica esclarece que ndo analisa os aspectos metodolégices da ABNT, haja vista que estes
$80 de exclusiva responsabilidade dos orientadores

Apds apreciagao do projeto de pesquisa proposto, a8 Comissao de Etica em Pesquisa resolve:

e \‘&\LN\LL ky\'\.“\—\, C\&'(.\,\‘,\;\__ ‘s 1‘{1/{&»\\\;\“"“ U

e WAl FYOuN |

N\ e~

Coordenadora;
Profa. Dra. Marilia Macorin de Azevedo




