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RESUMO

SANTOS. C. M. dos. Competéncias docentes na educacéo profissional — percep¢éo de
alunos e professores de uma escola técnica do Estado de S&o Paulo. 112 f. Disserta¢éo para
0 Mestrado Profissional em Gestdo e Desenvolvimento da Educacdo Profissional. Centro

Estadual de Educacao Tecnolodgica Paula Souza, Sao Paulo, 2024.

Este trabalho é vinculado a Linha de Pesquisa Formacdo do Formador e ao Projeto de Pesquisa
Ensino e Aprendizagem, do Mestrado em Gestéo e Desenvolvimento da Educacéo Profissional. Ele
tem por objetivo principal analisar as competéncias docentes pelos professores e pelos alunos de
uma instituicdo de ensino técnico. O método adotado neste estudo é de pesquisa de campo, com
tratamento quantitativo dos dados. No Estudo 1, piloto, participaram professores e alunos,
pertencentes ao Ensino Médio Integrado ao Técnico em Administracdo e Ensino Técnico Modular
em Recursos Humanos para validacdo do instrumento de pesquisa. No Estudo 2, participaram 43
professores com média de idade de 46,56 anos e 207 alunos com média de idade de 17,38 anos. Os
docentes e discentes pertenciam aos seguintes cursos: Ensino Médio Integrado ao Técnico em
Administracdo, Desenvolvimento de Sistemas e Quimica, Ensino Médio Técnico em Marketing e
Ensino Técnico Modular em Recursos Humanos e Administracdo. Quanto ao eixo tecnoldgico
pertencente, os cursos de Administracdo, Recursos Humanos e Marketing estdo dentro de Gestéo e
Negaocios, Quimica no Eixo de Producdo Industrial e Desenvolvimento de Sistemas em Informacao
e Comunicacao. Todos os participantes pertenciam a uma instituicdo publica de ensino profissional
técnico do Estado de S&o Paulo. Foram utilizados nos dois estudos o Questionario de Percepcao de
Competéncias Docentes e 0 Questionario de Percepcdo de Competéncias Docentes — Alunos,
adaptado do questionario para os professores para esta pesquisa. Ambos sdo compostos por 28 itens
do tipo Likert com seis pontos que medem quatro dimens@es: autoeficicia, tecnologias, clima
relacional e saber fazer. Quanto aos resultados, no Estudo 1, validou-se o questionario que foi
aplicado aos alunos. No Estudo 2, os resultados dos professores demonstraram que o Clima
relacional obteve a menor média, enquanto a Autoeficacia obteve a maior. Os resultados dos alunos
mostraram que a dimensdo “Tecnologias” foi a mais bem avaliada e o “Clima Relacional” recebeu
a pontuacdo mais baixa. Os resultados obtidos demonstram a congruéncia entre as habilidades
docentes percebidas tanto pelos docentes quanto pelos discentes e validam a importancia de
programas de formacdo continuada que enfatizem ndo apenas habilidades pedagogicas e técnicas,

mas também o fortalecimento das habilidades interpessoais e



emocionais dos professores.

Palavras-chave: Competéncias docentes. Educacdo Profissional. Ensino Médio. Ensino
técnico.



ABSTRACT

SANTOS, C. M. dos. Teacher Competencies in Professional Education — Perception of
Students and Teachers of a Technical School in the State of Sdo Paulo. 119 f. Dissertation
for the Professional Master’s in Management and Development of Professional Education. State

Center for Technological Education Paula Souza, Séo Paulo, 2024.

This study is linked to the Training the Trainer Research Line and the Teaching and Learning
Research Project of the Master's Degree in Management and Development of Professional
Education. Its main objective is to analyze the teaching competences of teachers and students at a
technical education institution. The method adopted in this study is field research, with quantitative
treatment of the data. In Study 1, a pilot study, teachers and students belonging to the Integrated
High School for Technical Education in Administration and Modular Technical Education in
Human Resources took part in order to validate the research instrument. In Study 2, 43 teachers
with an average age of 46.56 years and 207 students with an average age of 17.38 years took part.
The teachers and students belonged to the following courses: Integrated Secondary Technical
Education in Administration, Systems Development and Chemistry, Secondary Technical
Education in Marketing and Modular Technical Education in Human Resources and
Administration. As for the technological axis they belonged to, the Administration, Human
Resources and Marketing courses are within Management and Business, Chemistry in the Industrial
Production Axis and Systems Development in Information and Communication. All the participants
belonged to a public technical vocational education institution in the state of Sdo Paulo. The
Questionnaire for the Perception of Teaching Competences and the Questionnaire for the Perception
of Teaching Competences - Students, adapted from the questionnaire for teachers for this research,
were used in both studies. Both are made up of 28 six-point Likert-type items measuring four
dimensions: self-efficacy, technologies, relational climate and know-how. As for the results, in
Study 1, the questionnaire applied to the students was validated. In Study 2, the teachers' results
showed that Relational Climate had the lowest average score, while Self-Efficacy had the highest.
The students' results showed that the "Technologies" dimension was the most highly rated and
"Relational Climate" received the lowest score. The results obtained demonstrate the congruence
between the teaching skills perceived by both teachers and students and validate the importance of
continuing education programs that emphasize not only pedagogical and technical skills, but also

the strengthening of teachers' interpersonal and emotional skills.



Keywords: Teaching competencies. Professional and Technological Education. High School.
Technical education.
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INTRODUCAO

A andlise de competéncias docentes traz discussdes académicas e cientificas que
abordam a pluralidade do professor e de seus saberes, 0s quais estdo diretamente relacionados
ao saber-fazer e ao conjunto de experiéncias adquiridas ao longo da vida, que surgem da analise
das habilidades dos professores, da apropriacdo de seus conhecimentos e da organizacdo de
suas praticas educacionais. O saber-fazer e as experiéncias que os professores acumulam ao
longo da vida estdo diretamente ligados a essas discussoes.

As competéncias docentes sdo orientadas por diversos saberes que objetivam o
desenvolvimento do aluno por meio de situac6es que foram planejadas estrategicamente pelo
professor. No entanto, além dos conhecimentos associados a area em que leciona, o docente
deve ter habilidades pedagdgicas que podem ser relacionadas a transposicao didatica, sendo
esta acdo voltada a apropriacao de saberes que sdo ensinados. Nesse sentido, esse profissional
agrega o conhecimento e a experiéncia colocando-0s nas suas praticas educacionais que levam
a refletir sobre a producéo dessas competéncias (Perrenoud, 2000; Tardif, 2014).

Assim, destaca-se a importancia do papel do professor para a formacdo integral e ao
longo da vida do aluno, conforme referenciado nos quatro pilares da educacdo do Relatério de
Delors. Esse relatério da Organizacao das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO) sobre Educagdo para o seculo XXI, também conhecido como Relatério de Delors,
é um dos mais importantes escritos sobre educacdo que as comissdes produziram.

O relatério "Educacdo, um tesouro a descobrir” enfatiza que a educagdo € um processo
de desenvolvimento integral do individuo, considerando suas habilidades: intelectual, fisica e
moral. A comissao foi dirigida por Jacques Delors, que estabeleceu os quatro pilares para a
educacgdo. As orientagdes pautadas nos pilares sdo fundamentais para 0s projetos educacionais
que visam alcancar os objetivos e um processo de aprendizagem eficiente e eficaz (Delors et
al., 1996; Borges, 2016; Tavares Corsetti, 2019).

A inter-relagdo professor-aluno e aluno-conhecimento, bem como o processo de
avaliagdo e estratégias de ensino, estdo entre as muitas variaveis essenciais da qualidade da
educacdo. Perrenoud (2014) apresentou dez competéncias docentes que se alinham com o0s
quatro pilares da UNESCO para uma educacdo que atinja os objetivos de aprendizagem. Elas
foram criadas com o objetivo de fundamentar as praticas docentes e incluem: 1 - organizar e

dirigir as situacdes de aprendizagem; 2 - monitorar o progresso da aprendizagem; 3 - criar e
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modificar dispositivos de diferenciagao; 4 - envolver os alunos em suas aulas e no trabalho; 5 -
trabalhar em equipe; 6 - participar da administracdo da escola; 7 - informar e envolver os pais;
8 - usar novas tecnologias; 9 - lidar com os desafios e 10 — administrar sua formacéo. Portanto,
o trabalho do professor também precisa mudar.

Atualmente, no ambito nacional, verificando as diretrizes curriculares contidas na Base
Nacional Comum Curricular (BNCC — Brasil, 2017), é possivel constatar a formagdo por
competéncias que também ¢é ressaltada nas Diretrizes Curriculares Nacionais e Base Nacional
Comum para a Formacéo Inicial e Continuada de Professores da Educacdo Basica (Brasil,
2019). A vista disso, ¢ preciso que haja uma reflexéo sobre as competéncias docentes, as quais,
segundo Tardif (2014), reforcam os saberes plurais e temporais ainda pouco explorados como
um conjunto de conhecimentos direcionados ao saber-fazer e de experiéncias adquiridas,
ponderando sua aplicacdo e observacdo como competéncia social e ambiental.

As novas politicas educacionais foram inspiradas pelos desafios apresentados pela
educacdo ao longo da vida. As mudangas sdo necessarias para que todos possam se beneficiar
das oportunidades, com competéncia e habilidade de interagir com base nos principios do
respeito e da pluralidade, considerando todas as potencialidades individuais. Assim, a gestdo
das atividades da sala de aula visa a formacdo integral do aluno, ndo apenas o ensino.
Vasconcelos (2005), afirma que o papel do professor deve assumir uma nova dimensdo
relacionada ao processo de humanizacgéo e que faz educacgéo por meio do ensino. Dessa maneira,
os professores estdo envolvidos na tarefa de garantir que a heranca cultural seja apropriada de
forma critica, criativa, duradoura e significativa.

O presente estudo tem como premissa essas novas exigéncias do processo de ensino-
aprendizagem que ocorreram devido a globalizacdo, o que determinou que os docentes
assumissem novas fungdes e habilidades. Para enfrentar os desafios da educagdo no século XXI
e preparar os alunos para um mundo em constante mudanga, 0os professores devem ter
competéncias como refletir sobre a prética, adaptacdo, lidar com a diversidade e integrar
tecnologias educacionais. Como a educacao ¢ um campo dinamico, que exige uma abordagem
adaptavel e inventiva, é essencial que os educadores estejam sempre dispostos a aprender e
evoluir (Perrenoud, 2000).

Cabe também considerar que os alunos, especificamente no ensino médio, ttm muitas vezes
como referéncia o professor, que tem a capacidade de influenciar suas atitudes e comportamentos
de forma positiva ou negativa. Entdo, cabe ao educador pensar em suas a¢des para a formacéo

humana e em suas habilidades para a formacé&o intelectual e integral do aluno.
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Levando em consideracao esses conceitos, a pergunta que se coloca nesta pesquisa é: Sera
que a percepcdao de competéncias dos docentes sdo as mesmas percebidas pelos alunos numa
instituicdo de ensino profissional? Nesse sentido, o objetivo principal da pesquisa visou analisar as
percepcOes dos docentes sobre suas competéncias e a opinido dos alunos sobre elas.

Para tanto, no primeiro capitulo desta pesquisa é trazido o referencial te6rico no contexto
de competéncias referentes ao ambiente educacional, tendo como fundamentacgdo os pilares
para educagdo, apontados por Delors no “Relatorio: Um tesouro a descobrir” de 1996 e no
Processo de Bologna, firmado em 1999. Ele também tratara das competéncias docentes sob o
ponto de vista de Perrenoud, que enfatiza propostas educacionais para o século XXI, ressaltando
a necessidade de se trabalhar o aluno por inteiro, desde suas habilidades técnicas e
comportamentais, englobando situacGes particulares e singulares no processo de construcéo de
seus saberes e, ainda, sdo considerados outros autores que corroboram com as ideias desses
autores. Ha também, um breve resumo da compreensao histérica do ensino técnico de nivel
médio no Brasil, abordando as competéncias docentes para o ensino profissionalizante, visto
que o foco deste estudo sdo os professores que lecionam nesta modalidade de ensino, além de
uma contextualizacdo da instituicdo de ensino pesquisada.

No segundo capitulo é descrito 0 método desta pesquisa e no terceiro sao apresentados
os resultados. No quarto capitulo estdo as discussdes com analises e inferéncias aos achados.
Por fim, as consideracdes finais sdo expostas no capitulo quinto. O produto resultante desta
pesquisa é a elaboracdo de um relatoério técnico contendo as informagdes mais relevantes desta

investigacao, além de recomendacdes para formacao docente.
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CAPITULO 1 - REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo aborda as teorias e 0s conceitos relacionados a competéncia no contexto
da educacéo, o que contribuira para o entendimento da atuacdo docente e quais habilidades séo

necessarias para a educacao do seculo XXI.

1.1 Competéncia docente

O termo competéncia tem sido constantemente usado nos meios académicos. As instituicdes
de ensino, bem como os organismos governamentais tém implementado programas para propagar
esse conceito, tornando-o uma diretriz para a educagéo (Zanona, 2015). Segundo Delors (2000), os
desafios e as exigéncias existentes no mundo fazem com que o processo de ensino aprendizagem
tenha necessidade de construir um individuo capaz de agir de forma autbnoma e critica, sendo
necessario que cada um aprenda a compreender o mundo que o cerca.

O relatério da Comissdo Internacional sobre Educacdo para o século XXI, também
conhecido como Relatério de Delors, é um dos mais importantes documentos produzidos por
comissdes no que se refere a educacdo. Chamado de "Educacdo, um tesouro a descobrir”, ele
destaca que a educacao é um processo para o desenvolvimento integral do homem considerando
suas habilidades: intelectual, fisica e moral. Jacques Delors presidiu essa comissdo que
estabeleceu quatro pilares para a educacdo, que se referem a quatro aprendizagens que devem
subsidiar os projetos educacionais para alcancar os objetivos pretendidos (Borges, 2016; Delors
et al., 1996; Tavares; Corsetti, 2019).

O comportamento esperado de um cidaddo do seculo XXI esta diretamente relacionado aos
pilares contidos no relatorio. Esses conceitos devem ser aplicados para a educacao intelectual, moral
e ética dos alunos (Borges, 2016). Dessa maneira, as competéncias educacionais devem ser baseadas
em quatro pilares: aprender a aprender, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser, com
as quais o individuo se desenvolve e aprende ao longo da vida por meio de referenciais cognitivos,
afetivos, técnicos, morais, sociais e emocionais.

Aprender se tornou uma palavra de grande relevancia uma vez que a sociedade se transforma
rapidamente e novas situagcdes exigem que o individuo seja portador de habilidades e competéncias

cada vez mais eficazes. Essa preocupacgdo com a diversidade de habilidades €
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corroborada por Duarte (2000) e no relatério da Unesco publicado em 1996, que foi presidido
por Jacques Delors. Nele é apresentada uma série de recomendagdes sobre a educacdo no
mundo contemporaneo, sendo "aprender a aprender” uma das principais. Também é ressaltado
que a educacdo deve ser vista como um processo continuo de desenvolvimento de habilidades
e competéncias, e ndo apenas como um meio de adquirir conhecimento. Isso significa que 0s
individuos devem ser capazes de aprender ao longo de toda a vida, de forma autdbnoma e
independente.

Aprender a aprender se desdobra em trilhar novos caminhos, refletir e reconstruir devido
a necessidade do mundo atual. Demo (2000) confirma esta vertente quando propde que a
sabedoria, em grande parte, consiste em ver as coisas com simplicidade, ndo aumentar a
angustia, minimizar as dificuldades e, muitas vezes, fechar os olhos. Em termos educacionais,
a desconstrucdo sé é concluida quando a reconstrucao € feita.

Sendo assim, a ideia de aprender a aprender tem grande importancia no contexto atual,
em que o conhecimento e as tecnologias evoluem rapidamente. Ndo basta apenas ter
conhecimento técnico sobre uma determinada area, é primordial também ter habilidades como
criatividade, pensamento critico, resolucdo de problemas, colaboracdo e comunicagdo para
enfrentar os desafios da era digital.

Para Delors (1996), o desafio era criar uma educacdo que permitisse que as pessoas
aprendessem ao longo de toda a vida, preparando-as para se adaptar as mudancas, lidar com
situacBes novas e imprevistas e continuar aprendendo sempre. Ele destaca que a educagdo deve
ser vista como um processo continuo de desenvolvimento de habilidades e competéncias, e ndo
apenas como um meio de adquirir conhecimento.

Ainda segundo o autor, para implementar a ideia de aprender a aprender seria necessario
um conjunto de politicas e praticas educacionais gue promovessem a autonomia e a
independéncia dos alunos. Isso incluiria incentivar a busca por informacdes, estimular o
pensamento critico e a resolucdo de problemas, proporcionar oportunidades de trabalho em
equipe e de colaboragdo, entre outras estratégias. Além disso, a ideia de aprender a aprender
também implicaria uma mudanca de paradigma no papel do professor. Em vez de ser apenas
um transmissor de conhecimento, o professor deveria se tornar um facilitador do processo de
aprendizagem, estimulando a autonomia e a independéncia dos alunos (Delors, 1996).

Segundo Oakley (2015), aprender a aprender envolve a compreensao de como o cérebro
funciona e como se pode maximizar a capacidade de aprendizado. A autora enfatiza a

importancia de uma abordagem ativa para o aprendizado, que inclui o uso de técnicas como a
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recuperacdo da informacdo e a elaboracdo, além de destacar a importancia de ser persistente e
paciente na busca pelo conhecimento. Afirma também que aprender requer tempo e esforco e
que cometer erros é normal. E fundamental aprender com esses erros e seguir em frente.

Hattie (2013) sustenta que o autoconhecimento é fundamental para aprender a aprender
e afirma que os alunos precisam se conhecer, entendendo seus pontos fortes e fracos, bem como
seus estilos de aprendizado, pois quando os alunos sdo capazes de identificar quais sdo suas
necessidades, eles podem criar métodos de aprendizagem mais eficazes. Nesse sentido, 0 autor
destaca o uso de uma abordagem reflexiva para aprender que os alunos necessitam desenvolver
pela capacidade de avaliar seu préprio desenvolvimento e refletir sobre o que aprende e como
a aprendizagem se da.

Para Perrenoud (2000), aprender a aprender € uma habilidade fundamental para
enfrentar os desafios do mundo contemporaneo, em que as mudancas tecnoldgicas e sociais
ocorrem em ritmo acelerado. O autor argumenta que a educacao deve capacitar os alunos a lidar
com situacBes imprevisiveis e a resolver problemas complexos, desenvolvendo habilidades
como pensamento critico, criatividade, comunicacdo e colaboracdo. Além disso, destaca que a
ideia de aprender a aprender também implica em uma mudanca no papel do professor. Em vez
de ser apenas um transmissor de conhecimentos, o professor deve se tornar um facilitador do
processo de aprendizagem, estimulando a autonomia e a independéncia dos alunos. Ele afirma
que o professor ndo deve ser o individuo que possui a informacgdo, mas o facilitador, um
orientador.

Ainda quanto ao primeiro pilar, aprender a aprender, Perrenoud (2000) destaca que essa
mudanca no papel do professor implica em uma nova forma de ensinar, baseada na construcdo do
conhecimento em conjunto com os alunos, por meio de atividades préaticas, projetos colaborativos
e outras estratégias pedagdgicas que estimulem a participacdo ativa dos alunos no processo de
aprendizagem. O autor enfatiza a importancia de desenvolver habilidades e competéncias ao longo
da vida e a necessidade de uma mudanca no papel dos professores. A educacdo deve capacitar 0s
alunos a aprenderem sozinhos e de forma independente, ensinando-lhes habilidades como
pensamento critico, criatividade, comunicacdo e cooperaco.

O segundo pilar ¢ “aprender a fazer”, que trata de como ensinar aos alunos para que possam
colocar seus conhecimentos em pratica e adaptar a educacao ao trabalho futuro. O trabalho e a
importancia da capacidade de transformar o avanco do conhecimento em inovagdes que criam
empresas e novos empregos sao o foco da comissdo na criacdo desse pilar (Silva, 2008). Isso

significa que o relatorio em questdo discute os métodos pelos quais 0s alunos podem
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ser preparados para um mercado de trabalho cada vez mais tecnoldgico e dindmico (Borges,
2016).

Aprender a fazer, por outro lado, significa mais do que apenas preparar uma pessoa para
uma tarefa material especifica. A aprendizagem deve evoluir e ndo ser apenas a transmisséo de
hébitos. Cada vez mais, as habilidades de gestdo, trabalho em equipe, comunicag&o e resolucao
de problemas séo cruciais no ambiente de trabalho (Delors et al., 1996; Pessoa; Macedo, 2018).
No relatorio consta que muitos tipos de servicos requerem a capacidade de estabelecer
relacionamentos duradouros e eficazes entre as pessoas, pois no futuro alguns cargos podem
exigir qualificacdes mais comportamentais do que intelectuais.

Aprender a viver juntos e com 0s outros, é o terceiro pilar e esta associado a um dos
maiores desafios da educacéo e conflitos do mundo atual: a violéncia. De acordo com Delors et
al. (1996), o perigo de autodestruicdo estava em jogo no século XX. Assim, de acordo com
Borges (2016), a educacdo deve estimular o conhecimento do outro, de suas culturas e
espiritualidades, bem como o ensino para prevenir e resolver conflitos de forma pacifica. Esse
pilar destaca a solidariedade e a cooperacdo entre as sociedades locais, além de enfatizar a
importancia de que as diferentes sociedades convivam harmoniosamente.

A educacdo € usada para evitar que o0 excesso de competitividade e o sucesso individual
facam com que 0 mundo entre em uma guerra econdmica, 0 que iria gerar uma divisao,
aumentando a rivalidade e a desigualdade social. Os encontros de membros de diferentes grupos
ndo sdo suficientes para reduzir o risco dessa competicdo. Assim, esse encontro deve ser
realizado em um ambiente em que todos tenham 0s mesmos objetivos e projetos, o que pode
fazer com que os preconceitos e a hostilidade desaparecem e ocorra uma colaboracdo mais
amistosa (Delors et al., 1996).

Corroborando com esta ideia, Pessoa e Macedo (2018) dizem que primeiro se deve
incentivar a descoberta progressiva do outro; em segundo lugar, deve-se incentivar a
participacdo dos individuos em projetos comuns ao longo da vida para promover o
envolvimento e o conhecimento de uma variedade de culturas, pessoas, classes e etnias,
evitando conflitos latentes e promovendo uma cooperacdo mais pacifica. Assim, as pessoas se
tornariam mais conscientes da diversidade e interdependéncia, o que as ajudaria a entender que
as diferengas podem ser reduzidas ou eliminadas por trabalho em conjunto.

Delors et al. (1996) afirmam que além de ensinar os alunos sobre as semelhancas e
solidariedade entre todos os seres humanos, a educacdo também deve fornecer conhecimento sobre

a diversidade da espécie humana. As escolas devem sempre aproveitar essa aprendizagem
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para ajudar a crianga ou o0 adolescente a se descobrir e aprender a se colocar no lugar do outro.
Ao longo da vida, essa atitude de empatia € muito Gtil para os comportamentos sociais. Os
projetos de trabalho em equipe sdo esforcos para diminuir as diferencas e até mesmo os conflitos
entre pessoas. Os autores argumentam que € necessario que a educacdo formal proporcione e
oferega programas que incorporem 0s jovens em iniciativas de cooperagdo desde a infancia,
bem como em eventos esportivos e culturais. Para isso é fundamental a relacdo entre professor
e aluno nesses projetos para se efetive a aprendizagem.

O quarto pilar transmite o conjunto de todas as ideias expostas nos pilares anteriores que
é 0 aprender a ser. De acordo com Delors (1996), a educacdo deve promover o crescimento
integral da pessoa, incluindo seu corpo e espirito, inteligéncia, sensibilidade, sentido estético,
responsabilidade pessoal e espiritualidade, conceituando que se refere ao termo aprender a ser.
Portanto, o aluno deve estar preparado para pensar criticamente e de forma independente
durante 24 horas, de acordo com Pessoa e Macedo (2018).

Borges (2016) afirma que a promocdo da liberdade de pensamento, discernimento,
sentimentos e imaginacdo € um objetivo critico da educacdo no século XXI. A educacdo €
necessaria para dar as criancas e jovens oportunidades de descobertas e experimentacfes. O
desenvolvimento da imaginacéo e da criatividade faz parte do desenvolvimento humano, que
comeca desde o0 nascimento.

O dltimo pilar trata do desenvolvimento da personalidade e como agir com mais
independéncia, consciéncia e responsabilidade pessoal. Delors et al. (1996) consideram que
para atingir esse objetivo, a educacdo deve levar em consideracdo todas as habilidades
individuais, incluindo memodria, raciocinio, sentido estético, habilidades fisicas e habilidades
de comunicacéo.

Os quatro pilares da educagéo sdo quatro aprendizagens que as pessoas ndo devem aprender
apenas uma vez ou em um lugar. Para Borges (2016), essas recomendacdes devem ser aplicadas de
forma a garantir que todos os individuos possam aproveita-las ao longo de toda a vida, usufruindo
ao maximo de um ambiente educacional que estd em constante mudanca.

Nessa perspectiva, Pessoa e Macedo (2018) concluem que os professores devem
entender os quatro pilares da educacdo para que sua pratica docente seja alinhada com a
realidade dos alunos e para que o conhecimento possa se tornar coerente. Essa pratica deve ser
fundamentada na aprendizagem de cada aluno, orientando sua vida pessoal e profissional.

Diante das diretrizes da UNESCO para a educacao, o papel do professor é fundamental para

a implementacédo desses conceitos. Como afirmado por Oliveira, Oliveira e Saberes (2017),
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a funcdo docente vem ganhando um significado renovado, principalmente em relagcdo aos
conhecimentos que a compdem. Os saberes especificos, 0s saberes pedagogicos e o0s saberes
construidos nos espacos da experiéncia Sa0 necessarios para o exercicio da docéncia.

Libaneo (1994) aponta que, além da aquisi¢do de conhecimento, é crucial desenvolver
uma postura critica e reflexiva perante ele. Isso se alinha ao pilar de Delors aprender a aprender,
mas adiciona a necessidade de uma consciéncia critica que permita aos estudantes ndo apenas
entender o mundo, mas também questiona-lo e transforma-lo. Com relag&o ao segundo pilar -
aprender a fazer - 0 autor enfatiza a importancia da educacédo para a cidadania, que vai além da
coexisténcia pacifica. Para ele, aprender a viver juntos, que € o terceiro pilar, implica em
cultivar a solidariedade, o respeito mutuo e a capacidade de trabalhar coletivamente em prol de
objetivos comuns, aspectos que dialogam com o pilar de Delors, mas com uma énfase maior na
transformacé&o social.

Ainda sob a Otica de Libaneo (1994), o pilar aprender a ser deve destacar o
desenvolvimento pessoal, mas precisa de uma consciéncia social e politica, preparando os
individuos para participarem ativamente na sociedade e contribuirem para a sua melhoria. O
autor enfatiza a importdncia da educacdo para a cidadania, que vai além da coexisténcia
pacifica. Para ele, aprender a viver juntos implica em cultivar a solidariedade, o respeito matuo
e a capacidade de trabalhar coletivamente em prol de objetivos comuns.

Nessa perspectiva, Pessoa e Macedo (2018) concluem que os professores devem
entender os quatro pilares da educacdo para que sua pratica docente seja alinhada com a
realidade dos alunos e para que o conhecimento possa se tornar coerente. Além disso, os autores
defendem que essa préatica deve ser fundamentada nos conhecimentos de cada aluno para
orientar sua vida pessoal e profissional.

Além do relatério da UNESCO, o Processo de Bologna, que comegou em 1999, marcou
uma mudanca significativa, no ensino superior, na Europa e tem como base a Declaragéo de
Bolonha, que visa estabelecer um Espaco Europeu de Ensino Superior para toda a Europa. Seu
objetivo principal, segundo a Comissdo Europeia, € aumentar a competitividade das instituicdes
de ensino superior e a mobilidade dos estudantes.

A Comissédo Europeia considera que a mobilidade dos alunos e professores deve ser um
direito fundamental de acordo com os principios do processo de Bolonha. Isso significa que €
mais facil, para os alunos, estudar areas em varias universidades europeias e obter
reconhecimento de seus estudos em toda a Europa, sendo a mobilidade essencial para criar

cidad&os europeus mais qualificados e cosmopolitas (Comissdo das Comunidades Europeias,
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2003).

De acordo com Gonzalez e Wagenaar (2006), na América Latina e no Caribe, o Projeto
Tuning foi implementado com base na Declaracdo de Bolonha e os principios de padronizacéo,
harmonizacdo e comparabilidade dos sistemas por meio de uma pedagogia das competéncias
comuns. Com base nesse contexto, varios planos e a¢des foram implementados no Brasil, um deles
é o0 Plano Nacional de Educacao (PNE) 20142024 (Brasil, 2014). Nesse contexto, devido
a globalizacdo e europeizacdo das universidades brasileiras, a influéncia do governo nas
instituicOes educacionais do pais foi mais supervisionadora do que reguladora. Atualmente, no
paradigma da globalizagdo, a educacdo é centrada no aprendizado dos alunos e ndo no ensino
dos professores, como costumava ser. Com essa mudanca, 0 estudante assumira uma posicao
mais relevante e ativa, enquanto o professor serd o mediador e facilitador do processo tendo
foco o desenvolvimento por competéncia.

Perrenoud (2000) também definiu as competéncias docentes e as definiu como
adaptacOes as variaveis as quais as pessoas estdo sujeitas, e ndo como um meio. Para que o
professor possa se alinhar com as expectativas da sociedade, demonstrando a emogéo, a
diversidade e a virtude humanas, essas novas habilidades sdo exteriorizadas gradualmente. O
autor defende que a preocupacdo com as competéncias melhorara o sistema educacional,
oferecendo uma educacdo baseada na realidade da préatica, relacionada tanto a enfoques
transversais quanto ao ensino pontual baseado nas ciéncias cognitivas. No entanto, para que
iSso aconteca, € necessario que haja uma ponderacdo entre politicos, diretores e professores para
que os procedimentos de avaliacdo do governo sejam usados ndao apenas como prestacdo de
contas, mas como agéo ao profissionalismo e a reflexéo.

A competéncia é a capacidade de um individuo de mobilizar o todo ou parte de seus
recursos cognitivos e afetivos para enfrentar situacdes complexas. Para tanto, é necessaria a
conceituacdo precisa desses recursos, das relagdes que devem ser estabelecidas entre eles e da
natureza do saber mobilizar, o que significa pensar a sinergia, a combinacdo de recursos
cognitivos e afetivos para enfrentar um conjunto de situagdes que apresentam analogia de
estrutura. Sdo dez as competéncias que o professor deve desenvolver, segundo Perrenoud (2000,
p. 14):

1. organizar e dirigir situacdes de aprendizagem;

2. administrar a progressdo das aprendizagens;

3. conceber e fazer evoluir dispositivos de diferenciagéo;

4. envolver os alunos em suas aprendizagens e em seu trabalho;
5. trabalhar em equipe;
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6. participar da administracdo escolar;

7. informar e envolver os pais;

8. utilizar novas tecnologias;

9. enfrentar os deveres e os dilemas éticos da profissao;
10. administrar a prépria formagé&o.

De acordo com Perrenoud (2000), a primeira competéncia: organizacdo e diregéo de
situacdes de aprendizagem consistem em ter as habilidades profissionais necessarias para
projetar e imaginar novos ambientes de aprendizagem. O autor afirma que apenas conhecer 0s
contetidos a serem ensinados para instruir ndo é suficiente. E necesséario um dominio suficiente
de conteldo para construi-los, partindo dos interesses dos alunos e explorando as situagdes,
para promover a adequacao ativa e a transferéncia de conhecimento. Macedo (2007) ressalta
que embora o professor possa pensar que ja tem essa habilidade, ela requer uma atitude
desafiadora e ha necessidade de desenvolvimento desta nova habilidade, por isto, os professores
devem ser capazes de propor e administrar situagdes de aprendizagem de maneira diferente,
levando em consideracéo as diferencas, ritmos e motivacgdes dos alunos.

Segundo Santos (2019), os processos de aprendizagem tornam-se mais coerentes e
significativos quando os professores concedem direitos aos alunos nas aulas de maneira que
eles se interessem por elas. Ao usar as representac6es dos alunos, o professor trabalha com a
empatia e assim entende que se o0s alunos ndo compreendem, ndo é por falta de vontade, mas
porque o que € evidente para o especialista pode ser dificil para os alunos. Assim, conhecer o
aluno e entender sua singularidade é essencial para a compreensdo das situacées que ocorrem
em sala de aula.

A proposta de Perrenoud (2000), na segunda competéncia, administrar a progressdo das
aprendizagens, diz respeito a diversidade dos alunos e a autonomia dos sujeitos. Essa habilidade
discute a importancia de uma abordagem de ensino a longo prazo, em que cada acédo é escolhida de
acordo com sua contribuicdo para o progresso eficiente da aprendizagem de cada aluno. Nesse
sentido € necessaria uma observagdo continua para coletar informag6es sobre os alunos para que o
professor possa identificar, interpretar e memorizar momentos importantes. Nesse processo, a
observacdo tem um objetivo formativo, ajudando o aluno a aprender melhor.

A terceira competéncia, que é o desenvolvimento e aprimoramento dos dispositivos de
diferenciacéo, esta relacionada, segundo Souza, Sousa e Marques (2020), ao reconhecimento
das varias maneiras pelas quais os alunos aprendem e como o0s alunos interagem com o contetdo
e as técnicas usadas para ensinar. Uma pedagogia diferente envolve a criagdo de varios

dispositivos que se baseiam ndo apenas na participacdo do professor, mas também do
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aluno, sendo que a atribuicdo de tarefas autocorretivas € apoiada por essa abordagem.

Com relacdo a quarta competéncia, que é envolver os alunos em seus estudos e no
trabalho, os professores devem usar recursos que aproximam o conteudo do cotidiano dos
discentes, motivando assim o processo de aprendizagem (Pontes, 2019). O uso de novas
estratégias educacionais para incentivar os alunos auxilia no entendimento do conteudo,
tornando o aprendizado mais significativo e permite que eles se envolvam em projetos,
trabalhos e atividades escolares. Perrenoud (2000) afirma que as estratégias dos professores
para essa competéncia incluem o desenvolvimento, a intensificacdo e a diversificagdo do desejo
de aprender, bem como a promocao ou o fortalecimento da deciséo de aprender.

Segundo Pontes (2019), a garantia de um processo de ensino eficaz se da quando o
professor entende que é um facilitador e reconhece as necessidades e limitagfes dos alunos. Por
isso, é fundamental que as instituicfes educacionais se orientem para a cooperacao profissional,
sendo ela ressaltada na quinta competéncia, trabalhar em equipe.

Perrenoud (2000) afirma que os professores sdo responsaveis por criar projetos em
equipe, liderar um grupo de trabalho, realizar reuniGes, formar e renovar uma equipe
pedagogica, enfrentar e analisar situacbes complexas, praticas e problemas profissionais e
gerenciar crises ou conflitos interpessoais. Nesse sentido, Sousa, Silva e Castillo (2019)
afirmam que um professor preparado deve ser um lider, além de ter a capacidade de motivar 0s
funcionarios, seus pares de trabalho e seus alunos. Além disso, deve ser capaz de realizar suas
atividades de forma produtiva para alcancar os objetivos da organizacéo.

A sexta competéncia citada por Perrenoud (2000) aborda a participacdo da
administracdo de uma escola, que significa fazer planos e negociag¢des para um projeto eficiente
e eficaz; administrar recursos escolares; coordenar e dirigir a escola com parceiros, como por
exemplo: associacOes de pais e professores de lingua e organizar e promover a participacao dos
alunos dentro da escola, o que esta diretamente ligado a sétima competéncia. De acordo com
Da Silva, Piccoli e Teixeira (2019), a gestdo escolar € o0 método pelo qual os estabelecimentos
educacionais sdo organizados e administrados, tomando em consideracdo aspectos politicos,
estruturais, econémicos, pedagogicos e sociais, entre outros.

Segundo esses autores, apesar da importancia dos gestores, esses pesquisadores
descobriram que a gestdo escolar funciona melhor quando é planejada, organizada e
desenvolvida de forma democratica, ou seja, com a participacdo ativa de todos os atores
envolvidos no processo de ensino e aprendizagem dos alunos. De forma mais detalhada, a

sétima competéncia abordada trata sobre informar e envolver os pais, a relagdo entre os
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professores e a familia dos alunos (Da Silva; Piccoli; Teixeira, 2019).

De acordo com afirmacéo de Perrenoud (2000), o professor exerce um dos principais
papéis na escola, pois € uma ponte entre todos os atores envolvidos, se destacando devido a
suas mediagOes, andlises, criticas aos programas, entre outras. Os professores e familiares dos
alunos devem frequentemente se reunir, preferivelmente com a participacdo do aluno, para
discutir certas atitudes e atividades que os envolvam e compartilhar responsabilidades
educacionais.

Souza, Sousa e Marques (2020) afirmam que o sucesso escolar esta fortemente ligado a
interacdo entre professores e familias durante o processo de aprendizagem do aluno. Essas duas
instituicOes sociais ttm um impacto direto na vida dos alunos uma vez que consideram o que
cada um faz no processo de educacgdo. O suporte oferecido pelo professor e a familia do aluno
ajudam o crescimento do aluno.

Além das questdes abordadas acima Perrenoud (2000) alerta que uma das habilidades
que os professores devem adquirir é o uso de novas tecnologias. O autor acredita que as novas
Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo (TDIC) estdo mudando a forma como as pessoas
interagem, trabalham, tomam decisGes e pensam, por isto as coloca como oitava competéncia.
Conforme Leal e Oliveira (2019), o uso de editores de textos, comunicacdo a distancia,
ferramentas multimidias no ensino e os objetivos didaticos dos programas devem ser
conhecidos pelos professores porque as tecnologias de informagéo e comunicacao estdo sempre
mudando. As TDIC séo ferramentas adequadas para soluc¢des inovadoras, que sdo importantes
nas aulas tedricas e praticas. Essas ferramentas geralmente podem motivar e estimular o
interesse do aluno nas aulas, resultando em um aprendizado mais significativo.

Perrenoud (2000) afirma que as novas tecnologias permitem o desenvolvimento de
situacOes de aprendizagem ricas, complexas e diversificadas e que elas tém o potencial de
melhorar as atividades pedagdgicas e didaticas. Assim, os professores sdo orientados a buscar
novas tecnologias para usar em suas aulas e a fazer uso adequado dessas ferramentas.

De acordo com o autor, na nona competéncia, que é enfrentar os deveres e os dilemas
éticos da profissdo, os professores devem trabalhar com valores como respeito, para assim
estimular um ambiente inclusivo e acolhedor. Nesse sentido, comunicagdo em sala de aula é de
extrema importancia para criar condi¢cbes para um trabalho escolar produtivo em todas as
disciplinas e ciclos de estudos, principalmente para o futuro.

Finalmente, a décima competéncia, administrar a formagdo continua, requer que 0s

recursos cognitivos mobilizados pelas competéncias sejam atualizados para acompanhar as
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mudancas nas condi¢des de trabalho. Como resultado das mudangas constantes no mundo do
trabalho e na educacdo, os professores estdo cada vez mais obrigados a repensar sua formacao
inicial. Perrenoud (2000) afirma que o trabalho do professor requer renovagdo, bem como o
aprimoramento das habilidades que foram adquiridas durante a formac&o inicial. O exercicio de
uma lucidez profissional, ou seja, a analise de quando se pode progredir pelos meios que a situacdo
oferece, pode ser alcancado analisando e explicitando sua pratica (Souza; Silva, 2020). Segundo
Gomes e Gomes (2013), os professores devem ter conhecimento de tecnologias pedagogicas que
promovam a aprendizagem continua ao longo da vida dos alunos.

O desenvolvimento das dez competéncias traz & visdo educacional um questionamento
diretamente relacionado as praticas pedagdgicas e ao processo de ensino-aprendizagem, bem como
ao processo da construcao de um conhecimento significativo. Portanto, ela esté ligada diretamente
a capacidade que o individuo possui de integrar mecanismos cognitivos a préatica do saber-fazer e o
saber-agir (Perrenoud, 2000). Corroborando com as competéncias analisadas, no capitulo de
levantamento de pesquisas, ressalta-se o estudo de Ruiz-Melero, Cunha e Bermejo (2021), que
observa de forma significativa e identifica as competéncias consideradas essenciais pelos
professores especialistas, além de explorar uma divergéncia entre as competéncias consideradas
relevantes no Ensino Superior por professores e estudantes.

Cabe enfatizar, que o termo competéncia ndo tem sido utilizado somente no contexto da
educacdo, mas também do trabalho. Fleury e Fleury (2004) entendem que competéncia € uma agdo
efetiva e ponderada, a qual se relaciona a aplicabilidade do conhecimento que proporciona ao ser
humano o seu desenvolvimento pautado ndo somente nas tecnologias, mas também ao
conhecimento que gera ao ser humano um desenvolvimento ao qual se associam suas vivéncias.

Quanto as competéncias profissionais, Perrenoud (2000) relata que elas se constroem
em formacdo, mas também pelos saberes da navegacao diaria de um professor, de uma situacdo
de trabalho & outra. E necessario que o professor tenha consciéncia da importancia do contelido
a ser ensinado bem como a forma que ele sera transmitido, pois a preocupacdo com a
competéncia ira nortear o processo educacional, o qual esté baseado na realidade da prética.

Le Bortef (2003) acrescenta que a competéncia é decorrente do saber, poder e querer agir.
Ao tratar do saber agir, o autor se refere ao saber fazer, integrando o conhecimento por meio de
recursos 0s quais permitam que haja uma transferéncia de conhecimento que desenvolva
habilidades, em especial sob um contexto profissional. Ja o poder agir traz um contexto focado nos
meios necessarios para o desenvolvimento dessas competéncias e o querer agir é resultado de uma

demanda de desafios 0s quais motivam e encorajam o individuo a
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assumir riscos. Dessa maneira, colocar em pratica 0 conhecimento trazido num contexto
marcado pelas relagdes de trabalho, cultura organizacional e limitagGes, faz com que o
individuo domine novas situacdes e desafios que demonstram indicadores de competéncia.

Diante de tais competéncias profissionais, também é indispensavel a organizacdo para
0 desenvolvimento das habilidades requeridas na esfera escolar. Para Perrenoud (2000),
organizar e dirigir situacbes de aprendizagem é um fator constituinte dos procedimentos
didaticos, pois os conhecimentos dos contetidos ndo bastam porque é necessario gerar situagdes
de aprendizagem que despertem o interesse dos alunos para que utilizem seus conhecimentos
prévios para uma aprendizagem ativa.

Para Macedo (2007), é primordial o desenvolvimento dessa competéncia para o docente
a qual vem sendo apresentada como um novo desafio. O docente deve gerar uma educacgéo
distinta com propostas e projetos que levem ao aluno uma aprendizagem significativa que
culmine em interesse. Perrenoud (2014) afirma, ainda, que o professor deve planejar seu
trabalho a partir da perspectiva do aluno, utilizando o didlogo como recurso gque faga com que
essa aproximacdo seja efetiva junto ao conhecimento cientifico. Compreender essas situacdes
possibilita ao professor o reconhecimento de seu comportamento e praticas.

Levando em consideracdo o levantamento desse tedrico, é gerada a necessidade de
discussdes académicas e cientificas no que diz respeito a organizacdo do trabalho e de suas
perspectivas de competéncias e atuacdo docente. Ademais, ha escassez de pesquisas na esfera
nacional sobre a percepcdo de competéncia docente por parte dos professores e dos alunos e
especialmente relacionadas ao ensino médio e ao profissionalizante, como podera ser visto no

levantamento de pesquisas do préximo topico.

1.2 Pesquisas sobre competéncias docentes no Ensino Profissional

Para realizar o levantamento de producdes cientificas sobre competéncias docentes foi
utilizada a bibliometria como procedimento. Ela tem como base a estatistica bibliografica, a
qual ficou conhecida e é muito utilizada desde os anos de 1970 como técnica confiavel
quantitativa e estatistica para medir e difundir indices de producdo e conhecimento cientifico
(Araujo, 2006).

O programa Publish or Perish foi utilizado para levantar artigos nas bases de dados

Google Scholar e Scielo. Segundo Marasco (2008), essas bases de dados sdo as que contém
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maior nimero de publica¢Bes dentro da &rea da educagdo e tém uma abrangéncia maior quanto
aos periodicos.

Primeiramente, foram delimitadas trés combinacdes de palavras-chave, em lingua
portuguesa, lingua inglesa e espanhola: "competéncia docente e ensino profissional"; "teaching
competence and professional education™; "competencia docente e formacion profesional”.
Essas combinacdes foram inseridas nas bases e nos idiomas acima mencionados e, em seguida,
decidiu-se ampliar as bases e pesquisar sobre o tema utilizando as palavras-chave “competéncia
docente e “ensino profissional” no Portal de Periodicos CAPES.

A extracdo dos dados para a andlise citada ocorreu no més de julho de 2023 e o
procedimento realizado foi de buscas combinadas com a utilizacdo de palavras-chave e restrigéo
do campo de busca ao seu aparecimento no titulo e resumo. Na primeira busca utilizou-se a
base de dados Scielo e num segundo momento utilizou-se a base Google Scholar também com

as combinacdes definidas. A Figura 1 ilustra esse procedimento.

Figura 1 — Fluxograma de pesquisa.

Plublish or perish /
CAPES

!

Selegdo:
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Fonte: Dados da pesquisa.

Em seguida, devido a caréncia de produgdes, ampliou-se a busca no Portal de Periodicos
CAPES e se decidiu pela ampliacdo das palavras-chave realizando as buscas nos bancos Scholar e

Scielo, em portugués foram utilizadas: “competéncia de professores e ensino profissional”,
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“competéncia de professores e ensino técnico” e “competéncia de professores € ensino integrado
profissionalizante”, refor¢ando os resultados ja obtidos, ou seja, a auséncia de pesquisas. A nova
andlise também foi realizada via programa Publish ou Perich na base Scholar e Scielo. Seguindo a
mesma linha, novamente a busca foi ampliada para os idiomas inglés e espanhol utilizando as
palavras chaves em inglés: "teachers' competence and professional education", “teachers'
competence and technical education"e “teachers’ competence and vocational high school
education", e em espanhol: “competencia de profesores e educacion vocacional”, “competencia
docente e educacion técnica” e “competencia de profesores e educacion vocacional secundaria”,
como resultado foi obtido zero pesquisas. Devido a auséncia de resultados resolveu-se investigar de
forma separada, desvinculando competéncia docente e ensino profissional, ao fazer esta
investigacdo ocorreram resultados os quais foram descartados, pois ao realizar a leitura constatou-
se que ndo havia ligacdo direta ao tema deste trabalho.

As analises realizadas objetivaram a investigacdo de artigos concernentes ao tema da
pesquisa, competéncias docentes na educacado profissional, além de fazer um levantamento dos
autores mais citados dentro do tema pesquisado. Na Tabela 1 estdo os resultados conforme as
bases de dados utilizadas e as produgdes encontradas.

Tabela 1 — Levantamento de publicagdes nas bases de dados
Google Scholar Scielo Capes

Competéncia docente e ensino profissional 0 0 0
Teaching competence and professional education 10 0 0
Competencia docente y formacion profesional 8 0 0

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se, na Tabela 1, que hd uma producdo diminuta quanto ao tema de pesquisa,
fato que revela uma necessidade de mais publicagcdes. Em seguida, foi realizada a pesquisa na
base de dados Scholar com auxilio do programa Publish or Perish utilizando as palavras-chave
no idioma inglés: teaching competence and professional education. O Quadro 1 apresenta esses

resultados.
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Quadro 1 — Resultados obtidos na base Scholar com as palavras-chaves: teaching competence

and professional education

Titulo Ano
The development of teacher’s pedagogical competence in the conditions of
professional educational organization 2019
Teacher professional competence: What can be learned about the knowledge and
practices needed for teaching? 2019
Research on Teacher Teaching Competence (TTC) Model Under Smart Education 2019
The development of teachers’ professional competence within the conditions of
modernization of the educational environment 2020
Developing teachers™ professional competence and critical thinking is a key factor
of increasing the quality of education 2020
Introduction of Competence-Based Approach into the Teaching Staff Training
System as a Consequence of Integration into the Global Educational System 2020
Development of Professional Competence of Teachers as A Factor of The
Education Quality Management in Preschool Institutions 2020
Multidimensional characteristics of teacher’s professional competence- challenge
and perspectives during education transformation process 2021
Pedagogical Competence for Effective Teaching in Management Education 2021
Teachers' pedagogical competences in higher education: A systematic literature
review 2023

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se, no Quadro 1, que a investigacdo realizada na base Scholar no idioma inglés

trouxe uma maior quantidade de pesquisas com contetdo relacionado a busca. No entanto, ao

realizar a leitura ficou evidenciado que a maioria tratava da temética voltada ao ensino superior

conforme demonstrado no Quadro 2.
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Quadro 2 — Analise dos resultados obtidos na base Scholar com as palavras-chaves: teaching
competence and professional education

Titulo

Ideia principal

The development of teacher’s
pedagogical competence in the
conditions of professional
educational organization

O artigo discute a natureza multidimensional da competéncia
profissional do professor e a inter-relacdo entre  seus
componentes.

Teacher professional competence:
What can be learned about the
knowledge and practices needed for
teaching?

Este estudo examina os fatores pedagogicos e determina as
préaticas pedagdgicas relevantes para a gestdo do ensino no
ensino superior.

Research on Teacher Teaching
Competence (TTC) Model Under
Smart Education

O artigo discute o desenvolvimento e a avaliacdo da
competéncia profissional dos professores na modernizagéo do
ambiente educacional.

The development of teachers’
professional competence within the
conditions of modernization of the
educational environment

O artigo discute o desenvolvimento da competéncia pedagdgica
do professor nas condicBes de organizacdo educacional
profissional.

Developing teachers™ professional
competence and critical thinking is a
key factor of increasing the quality
of education

O artigo discute o conceito e o0s tipos de competéncia, bem
como as principais competéncias de um professor moderno.

Introduction of Competence-Based
Approach into the Teaching Staff
Training System as a Consequence
of Integration into the Global
Educational System

O artigo discute a integracdo da abordagem baseada em
competéncias no sistema de treinamento do corpo docente
como consequéncia da integracdo no sistema educacional
global.

Development of Professional
Competence of Teachers as A Factor
of The Education Quality
Management in Preschool
Institutions

O artigo discute a importancia da competéncia profissional no
campo da educacdo, particularmente para professores em
instituicbes pré-escolares.

Multidimensional characteristics of
teacher’s professional competence-
challenge and perspectives during
education transformation process

As habilidades essenciais dos professores incluem a capacidade
de praticar e aplicar com eficacia o conhecimento especifico da
disciplina, bem como as habilidades, julgamentos e
comportamentos necessarios para um ensino eficaz.

Pedagogical Competence for
Effective Teaching in Management
Education

Neste artigo, os autores usaram teoria fundamentada, consulta
com especialistas e modelagem de equagdes estruturais (SEM)
para analisar os dados do questionario para formar e testar a
eficacia do modelo de competéncia de ensino de professores
(TTC) para a sala de aula inteligente de professores do ensino
médio.

Teachers' pedagogical competences
in higher education: A systematic
literature review

O estudo é referente a uma  revisdo sistematica de
artigos empiricos publicados entre 2009 e 2019 fornecem uma
analise abrangente e atualizada
as competéncias pedagogicas dos professores  do ensino
superior e tem implicacOes para a defini¢do de qualidade prética
de ensino transnacionalmente e projetando programas de
desenvolvimento profissional focados no competéncias e
indicadores mais valorizados.

Fonte: Dados da pesquisa.
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A partir dos resultados obtidos e exibidos no Quadro 2, nota-se que ocorreu uma mostra
com a maior quantidade de artigos e que todos utilizam o conceito de competéncia docente,
porém com focos diferentes. Ao observar o resultado, 03 dos artigos apresentados estdo
relacionados a educagdo de forma mais ampla com foco na parte pedagogica, 04 deles se
referem & educacdo de nivel superior, 02 estdo direcionados ao ensino de base fundamental e
médio e somente 01 artigo associa ao ensino profissional. Assim, de acordo com Rudkevych et
al.(2020), no artigo “The development of teachers’ professional competence within the
conditions of modernization of the educational environment”, relata-se que as competéncias
dos professores podem ser consideradas como resultado do processo da europeizacdo, que foi
moldado na formac&o de professores ao longo dos ultimos 20 anos. A questdo da competéncia
do professor exigiu um forte compromisso politico para unir a competéncia ao modelo de
carreira do docente. Assim, houve uma transicdo de uma abordagem estatica para uma
abordagem dindmica no desenvolvimento da competéncia profissional dos professores nos
paises da Unido Europeia. A abordagem dinamica envolve o uso ativo de mentor que tem como
um dos aspectos mais valiosos a conexao da formacéo tedrica com a pratica docente, além de
representar um passo positivo no desenvolvimento das habilidades profissionais. Tanto o
desenvolvimento quanto a implementagdo dos modelos de competéncia docente requerem,
segundo os autores, consideragdo do contexto nacional e institucional. Seu impacto na
qualidade dos professores e, indiretamente, no desempenho dos alunos, pode ser explorado em
pesquisas futuras.

A préxima analise se refere aos resultados obtidos na base de dados Google Scholar
utilizando as palavras-chave: "competencia docente e formacion profesional.”". Foi encontrado
somente um artigo cujo titulo ¢ “Modelo Pedagodgico de la formacion de la competencia profesional
pedagogica del docente de contabilidad y finanzas”, do ano de 2019, que foi realizado no ensino
superior. Segundo os autores, La O Mendoza, Y., Jaime Ojea, RA, e Salmon, MC (2019), o texto
trata da falta de abordagens eficazes na literatura cientifica para a preparacédo de professores de
Contabilidade e Finangas, especialmente nos institutos politécnicos de economia no Equador. Além
deste, € importante citar o estudo de Ruiz-Melero, Cunha e Bermejo (2021), que teve como objetivo
identificar as competéncias consideradas essenciais pelos professores especialistas e explorar as
discrepancias na percepgdo entre professores e estudantes sobre as competéncias relevantes para o
ensino universitario, este ultimo grupo expressando insatisfagdo com métodos de ensino
tradicionais, indicando falta de inovacdo e integracao entre teoria e pratica. Os resultados revelaram

gue competéncias
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comunicativas, interpessoais e metodoldgicas sdo frequentemente identificadas como parte do
perfil de um bom professor. No entanto, as discrepancias entre as percepcdes de professores e
estudantes sugerem a necessidade de aprofundar essa area de pesquisa. Além disso, devem ser
levados em consideracdo: a influéncia de varidveis contextuais, pessoais, habilidades e
situagdes no desenvolvimento do perfil docente competente e sua evolugéo.

Como se pode apreciar pelos resultados da investigacdo, ha uma caréncia de artigos que
abordem as competéncias docentes no ensino profissional, no periodo de 2019 a 2023. Em
portugués ndo foram encontradas producdes com essa relacdo, no idioma inglés encontrou-se
10, mas ao realizar a leitura somente um trata do ensino profissional e no idioma espanhol foram
encontrados 8, porém ao realizar a leitura para analise somente 1 tratava de competéncia
docente na educacdo profissional, ja descrita acima. Foi identificada uma maior incidéncia de
trabalhos abrangendo a area da educacdo de nivel superior. O supracitado recorte temporal
demonstrou a existéncia de estudos atuais que abarcam de forma isolada algumas das dimensdes
dentro do tema estudado. Sendo assim, é possivel inferir que, em relacdo aos multiplos papéis
do professor desse tipo de ensino, hd a necessidade de estudos que englobem os saberes
necessarios para atender a diversificacdo das atividades docentes.

E preciso considerar a profissdo docente com mais atencio uma vez que O termo
competéncia docente estd presente em varios documentos nacionais, incluindo as matrizes
curriculares — formacao por competéncias da Base Nacional Comum Curricular — e as diretrizes de
formacdo de professores do ensino basico (Brasil, 2019). Como foram encontradas somente 1
publicacdo sobre competéncias docentes no Ensino Médio Profissional, que foi encontrado no
idioma inglés e destacou a parte de formagdo docente, decidiu-se considerar as pesquisas realizadas
no Ensino Superior, pois tinham mais relagdo com esta pesquisa, e estdo descritas a seguir por terem
utilizado o mesmo questionario deste estudo.

Cunha, Almeida e Gomez Sanchez (2023) realizaram uma pesquisa com objetivo principal
de analisar as percepgdes dos professores do ensino superior sobre suas habilidades de ensino,
utilizando amostra de professores formada de trés paises diferentes: Brasil, Portugal e Espanha. O
estudo transversal e correlacional envolveu 246 professores e usou o Questionario de Percepgéo de
Competéncias Docentes. Os resultados demonstraram que a combinagdo do pais de origem e do
género dos participantes teve um impacto significativo. As dimensGes Tecnologia, Saber Fazer e
Clima Relacional mostraram diferengas estatisticamente significativas, com os professores
brasileiros tendo médias mais altas quando consideradas especificamente o efeito variavel da

nacionalidade. As dimensdes Saber Fazer e Clima
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Relacional apresentaram diferencas estatisticamente significativas para as mulheres brasileiras,
com médias mais altas.

No segundo artigo, de Moreira et al. (2023), realizou-se uma revisao sistematica de
artigos empiricos publicados entre 2009 e 2019. De sete bases de dados internacionais em trés
idiomas, foram revisados e recuperados um total de 51 textos que descreveram os componentes
da competéncia docente. As autoras identificaram e dividiram as competéncias, sendo as
instrucionais divididas em: didaticas, comunicativa e digital. Como resultado, obtiveram na
distribuicdo internacional dos artigos revisados, a Asia representando 29,4%, seguida pela
Europa com 19,6%, EUA e Canada com 11,8%, Africa com 9,8%, América Latina com 9,8%,
Reino Unido com 5,9%, Australia com 3,9. A maioria dos estudos é multidisciplinar (54,9%),
com 27,5% pertencentes as Ciéncias Sociais e 7,8% pertencentes as Humanidades. Os estudos
estdo classificados em qualitativos (37,3%) e quantitativos (51%). A maioria dos quantitativos
usa questionarios (88,5%), enquanto os qualitativos usam mais entrevistas (47,4%). A maioria
dos estudos (47,1%) investiga habilidades especificas, enquanto 29,4% investigam
competéncias mais amplas. A maioria dos estudos € local (68,6%), com menos nacionais
(17,6%) e internacionais (13,7%). Estudos internacionais incluem uma combinagdo de
conhecimento, habilidades e atitudes, enquanto estudos locais concentram-se principalmente
em habilidades relevantes (48,6%). As autoras destacaram problemas com variagdes
conceituais, traducdes e multiplos idiomas enfatizando a necessidade de pesquisas adicionais
para compreender as transformacdes nas competéncias de ensino e o papel das universidades

nesse cenario desafiador.
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1.3 Competéncias docentes na educacdo profissional de nivel técnico

A trajetoria da educagdo profissional no Brasil é marcada por significativas
transformacdes ao longo dos anos. Desde suas origens, com a criacdo das primeiras escolas
técnicas, até as recentes reformas politicas, a educacdo profissional tem se adaptado as
necessidades econdémicas e sociais do pais. Peterossi (2014) enfatiza a importancia de
compreender esse histdrico para planejar o futuro da educacéo profissional no Brasil e ressalta
que a educacdo profissional é crucial para preparar 0s jovens para o mercado de trabalho,
contribuindo significativamente para a reducdo do desemprego e para a melhoria da
qualificacdo profissional, pois ndo apenas capacita tecnicamente os individuos, mas também
promove o0 desenvolvimento de competéncias essenciais para a vida profissional e pessoal.

No Brasil, a formacdo do trabalhador se iniciou desde a época da colonizagdo, a qual
teve os indios e escravos como primeiros aprendizes. O trabalho manual era considerado como
uma atividade indigna, sob a perspectiva da elite, que demonstrava desprezo em relacdo as
atividades artesanais e manufatureiras como: construcéo, serralheria, tecelagem etc. (Sampaio,
2015).

No final do século XVII, durante o ciclo do ouro em Minas Gerais, as Casas de Fundicdo
foram originadas e assim houve a necessidade de um ensino mais especializado, que estava
direcionado aos filhos dos homens brancos que ali trabalhavam, como consta nas Diretrizes
Curriculares Nacionais e Base Nacional Comum para a Formacao Inicial e Continuada de
Professores da Educacdo Basica (Brasil, 2019). Nesse mesmo periodo, 0s Arsenais da Marinha
criaram Centros de Aprendizagem de Oficios que traziam operarios qualificados de Portugal e
recrutavam pessoas pelas ruas até a noite ou apelavam aos chefes de policia para que enviassem

presos que tivessem alguma condicdo de produzir.

De acordo com a Lei de Diretrizes Curriculares Nacionais (Brasil, 2009), com a
proibicdo da existéncia de fabricas, pelo Alvara de 1785, o desenvolvimento tecnoldgico do
Brasil ficou estagnado. Com sua revogacao, em 1808, e a vinda da familia real portuguesa, foi
criado, por D. Jodo VI, o Colégio das Fabricas, considerado o primeiro estabelecimento
instalado pelo poder publico com o objetivo de atender a educacdo dos artistas e aprendizes
vindos de Portugal. Durante o Império, inimeras iniciativas voltadas a educagéo profissional
foram implementadas, como as Casas de Educandos Artifices instaladas em dez provincias,
entre 1840 e 1865.
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Os planos para a educacéo profissional no Brasil durante a Primeira Republica (1889-
1930) foram afetados por um novo cenario politico, econdmico e social. As mudancas que
ocorreram durante esse periodo a tornaram Unica no sistema educacional da época (Otranto;
Pamplona, 2008). O Congresso de Instrucdo, que ocorreu no Rio de Janeiro, em dezembro de
1906, defendeu a promocéo do ensino préatico industrial, agricola e comercial, que deveria ser
mantido com o apoio conjunto do Governo da Unido e dos Estados por meio de politicas de
incentivo. Essas mudangas tiveram um impacto. Nesse ano, o Ministério da Agricultura,
Indistria e Comércio assumiu a responsabilidade pelo ensino profissional. Além disso,
estabeleceu uma politica que incentivava o desenvolvimento do ensino industrial, comercial e
agricola. As instituicdes de ensino comercial foram criadas em S&o Paulo, bem como escolas
comerciais publicas no Rio de Janeiro, Bahia, Pernambuco e Minas Gerais, entre outras areas
(Brasil, 1999).

A consolidagéo da educacdo profissional no Brasil ocorreu durante o Estado Novo, com
a Reforma de Capanema, na década de 1940. Essa reforma introduziu significativas mudangas
na estrutura educacional, estabelecendo as bases para a educacao técnica no pais. Segundo
Santos (2005), a reforma delineou um sistema de ensino que segregava a educacdo béasica da
profissional, determinando que a educacdo técnica deveria ser destinada a um segmento
especifico da populacao, principalmente os filhos da classe trabalhadora.

Durante o regime militar, entre 0s anos de 1964 e 1985, houve uma expansao
significativa das instituicdes de ensino técnico em todo o territério nacional. De acordo com
Oliveira (2010), o governo militar viu na educacéo profissional uma ferramenta essencial para
o desenvolvimento econdmico e para a seguranca nacional, promovendo a criacdo de inUmeras
escolas tecnicas federais. Essas escolas foram fundamentais para a formagdo de técnicos em
areas estratégicas como eletrdnica, mecanica e construcao civil.

Somente com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, n.° 9.394/1996 (Brasil,
1996), foi retirado o carater assistencialista dado até aquela data a educacéo profissional, tornando-
a um mecanismo de favorecimento a inclusdo social e certificacdo profissional. Na sequéncia, o
Decreto n.° 2.208, de 17 de abril de 1997 (Brasil, 1997), regulamentou a educacdo profissional e
criou o Programa de Expansdo da Educacdo Profissional. Em 2005, com a publicagédo da Lei n.°
11.195 (Brasil, 2005), foi lancada a primeira fase do Plano de Expansdo da Rede Federal de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica, com a construcdo de 64 unidades de ensino. Os cursos
técnicos de nivel medio assumiram diferentes formatos: integrado, que inclui formacéo profissional

e ensino médio em um Unico curso; concomitante, com cursos distintos
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ao mesmo tempo; e subsequente, que corresponde a formacéo profissional ap6s conclusdo do
ensino médio.

Dessa forma, a educacdo profissional se diferencia tanto da educacao formal quanto da
nédo formal, constituindo uma terceira via no processo de desenvolvimento da pessoa. Em 2007,
houve o lancamento da segunda fase do Plano de Expansdo da Rede Federal de Educacao
Profissional e Tecnologica. A nova redacdo dada pela Lei n.° 11.741/2008, nos artigos 39 e 42,
definiu que a educacdo profissional e tecnoldgica deveria integrar-se aos varios niveis e
modalidades de ensino, bem como aos aspectos do trabalho, da ciéncia e da tecnologia (Brasil,
2008).

Em 2011, a Lei n.° 12.513 instituiu o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico
e Emprego — Pronatec (Brasil, 2011), ampliando a oferta de cursos de educacdo profissional e
tecnoldgica. O artigo 20 dessa lei autorizava os servigos nacionais de aprendizagem que
integravam o sistema federal de ensino, na condicdo de mantenedores, a criava instituicdes de
educacao profissional técnica de nivel médio, de formacéo inicial e continuada e de educacgéo
superior, observando-se a competéncia da Unido para regulacdo, superviséo e avaliacdo. Essa
lei foi alterada pela de n. © 12.816/2013 (Brasil, 2013), que ampliou o rol de beneficiarios e
ofertantes da Bolsa-Formacéo Estudante, no ambito do Programa Nacional de Acesso ao Ensino

Técnico e Emprego — Pronatec.

A Resolucdo n.° 1, de 2017, da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), garantiu o
acesso a educacdo basica nas escolas do territorio nacional, bem como definiu o conjunto de
aprendizagens essenciais ao qual os estudantes teriam direito. Essa resolucdo realizou a
oficializacdo da BNCC como referéncia obrigatdria para elaboracdo dos curriculos das redes de
ensino e das propostas pedagdgicas. A organizacdo desse documento foi pautada nas
competéncias gerias que devem ser desenvolvidas em todos os niveis de ensino, abrangendo
conhecimentos, habilidades, atitudes e valores necessarios para a formacgdo integral do
individuo. A importancia desse documento € indiscutivel uma vez que é trazida por ele uma

padronizacdo, sendo um referencial comum visando a equidade e a qualidade educacional.

Desta maneira, para atender as diretrizes apontadas na legislacdo nacional, a qual preza
por uma educacéo de qualidade, o professor assumiria um papel cada vez mais importante para
a formacdo integral, tendo necessidade de uma politica de formac&o, além de suas praticas
docentes. Esse assunto sera mais bem discutido no proximo topico, especialmente no contexto

da educagéo profissional.
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1.3 O docente na educacéao profissional

Cunha (2000) retrata a evolugdo da educacéo profissional no Brasil como um reflexo
das mudancas econdmicas e sociais. Desde suas origens, com as primeiras escolas técnicas no
inicio do século XX, até as atuais politicas de incentivo a formacdo técnica e tecnoldgica, o
autor destaca as tensOes entre uma visdo utilitarista de formacéo para o mercado de trabalho e
a necessidade de uma educacao integral que considere o desenvolvimento humano em todas as
suas dimensoes. Ainda sob o ponto de vista do autor, a educagéo profissional desempenha um
papel crucial na promocao do desenvolvimento econdémico e social. Ao capacitar individuos
com habilidades técnicas e tecnoldgicas demandadas pelo mercado de trabalho, ocorre a
contribuicdo para a reducdo do desemprego e para a melhoria da qualidade de vida. Além disso,
promove a inclusdo social por meio da educacdo, uma vez que a educacao profissional tem o
potencial de diminuir as desigualdades sociais, oferecendo oportunidades de ascenséo social a
grupos historicamente marginalizados.

De acordo com Peterossi (2014), o docente na educacdo profissional desempenha um
papel crucial na formacao técnica e tecnoldgica dos alunos. A autora enfatiza que os professores
devem possuir uma sélida compreensdo tanto da teoria quanto da préatica, uma vez que isto €
essencial para transmitir conhecimento de forma eficaz e adaptada as necessidades do mercado
de trabalho. Ela argumenta que a formacdo de professores para o ensino técnico deve envolver
uma reflexdo continua sobre as metodologias pedagdgicas e sobre os proprios pressupostos da
educacdo profissional.

Sendo assim, as competéncias docentes na educagdo profissional de nivel técnico sdo
fundamentais para o desenvolvimento de profissionais qualificados, capazes de atender as
demandas do mercado de trabalho contemporaneo. A formacdo técnica requer ndo apenas a
transmissdo de conhecimentos especificos da area de atuacdo, mas também o desenvolvimento de
habilidades e competéncias que permitam ao estudante aplicar tais conhecimentos de forma eficaz
em diferentes contextos. Segundo Perrenoud (2000), a competéncia docente envolve a capacidade
de mobilizar diversos saberes (conhecimentos, habilidades e atitudes) para agir de maneira
pertinente e eficaz diante de situacGes complexas e variadas. Isso implica uma formacao continuada
que permita ao docente ndo apenas atualizar seus conhecimentos técnicos, mas também desenvolver
habilidades pedagdgicas que favorecam o aprendizado significativo.

Moura (2008) enfatiza a importancia de competéncias relacionadas a didatica especifica da

educacéo profissional, que inclui o dominio de metodologias ativas de ensino-aprendizagem,
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como a problematizacdo e a aprendizagem baseada em projetos. Tais metodologias sdo essenciais
para promover a integracao entre teoria e pratica, caracteristica fundamental da educacéo técnica.
Além disso, a capacidade de lidar com as diversidades e promover a incluséo

é uma competéncia indispensavel aos docentes da educagdo profissional de nivel técnico,
conforme aponta Santos (2015). Isso envolve desde a adaptacdo de materiais didaticos e
metodologias de ensino para atender as necessidades de alunos com deficiéncias até o
desenvolvimento de estratégias que valorizem as diversas culturas e contextos sociais dos
estudantes. A tecnologia também ocupa um lugar de destaque nas competéncias docentes
necessarias a educacao profissional. Conforme Silva (2018), o dominio de ferramentas digitais
e tecnologias educacionais é essencial para a criacdo de ambientes de aprendizagem inovadores
e engajadores, que preparem os alunos para os desafios do século XXI.

O papel do docente se revela crucial para o desenvolvimento de competéncias que
atendam as demandas contemporaneas do mercado de trabalho. Nesse ambiente educacional,
ndo basta ao professor dominar os conteidos técnicos de sua area; é imperativo que ele possua
um leque de habilidades e competéncias que transcendam o conhecimento especifico,
abrangendo aspectos metodoldgicos, tecnoldgicos e socioemocionais. Gatti et al. (2019)
ressaltam a importdncia de uma formacdo docente que va além dos aspectos técnicos,
englobando a capacidade de compreender e atuar sobre a complexidade dos processos de ensino
e aprendizagem. Moran (2015), por sua vez, destaca a necessidade de incorporar as tecnologias
digitais no processo educativo, favorecendo metodologias que promovam a autonomia e a
participacdo ativa dos alunos.

Segundo a perspectiva de Gatti et al. (2019), a trajetdria da formacdo docente e 0s
desafios diarios sdo inimeros no Brasil. As mudancas no curriculo e nas diretrizes educacionais
tém impactado diretamente o desempenho e a qualidade da formacdo dos professores.
Conforme os autores, a preparacdo dos educadores para lidar com os desafios da educagéo
moderna esta comprometida pela disparidade significativa entre o que é ensinado em
instituicOes educacionais e as necessidades reais da sala de aula, uma vez que os professores
enfrentam problemas que vao além das praticas pedagdgicas e incluem questdes sociais,
econdmicas e culturais. A autora enfatiza o valor das relagdes interpessoais entre professores,
alunos, pais e comunidade escolar, destacando como estas intera¢gdes impactam o ambiente
escolar e o aprendizado.

As politicas de formagéo docente ndo acompanharam a oferta de educacéo profissional

e tecnoldgica em varios niveis e modalidades. As discussdes sobre a docéncia para a educagdo



40

profissional identificaram um histérico de improviso, fragmentacdo e insuficiéncia de
capacitacdo em muitos desses professores. Como afirmado por Machado (2008), isso significou
criar um perfil de professor capaz de oferecer prética as pedagogias de trabalho criativo e
independente, além de construir a progressiva autonomia dos alunos e a participacdo em

projetos interdisciplinares.

Tardif (2014) coloca em destaque o conceito de "saberes docentes”, argumentando que
o conhecimento profissional dos professores é formado ndo apenas por saberes disciplinares,
mas também por saberes experiéncias, saberes curriculares e saberes pedagogicos. Para o autor,
a formacdo docente deve ser vista como um processo continuo, que se estende ao longo da
carreira do professor, uma vez que os saberes docentes sdo dinamicos e se reconfiguram na
interacdo com o0s contextos educativos. Assim, a formacdo inicial de professores deve ser
complementada por oportunidades de desenvolvimento profissional continuo, que permitam
aos docentes refletir sobre sua prética, compartilhar experiéncias e atualizar seus

conhecimentos.

Perrenoud (2000), por sua vez, enfatiza a importancia da construgdo de competéncias
profissionais, entendidas como a capacidade de mobilizar diversos tipos de saberes para agir de
forma eficaz e ética em situagbes complexas da pratica educativa. Ele sugere que a formacgéo
docente deve focar no desenvolvimento de competéncias que permitam aos professores analisar
situagbes pedagogicas, tomar decisGes informadas e implementar acfes que promovam a
aprendizagem significativa dos alunos. Isso implica uma abordagem de formacao que valorize a
reflexdo critica sobre a prética, a experimentacdo e a colaboragéo entre os professores. Na formagao
docente implica reconhecer a complexidade da pratica educativa e a necessidade de preparar 0s
professores para enfrentar os desafios contemporaneos da educacao. I1sso envolve a articulagéo entre
teoria e pratica, a valorizacdo da experiéncia docente como fonte de conhecimento e o
desenvolvimento de uma postura reflexiva e investigativa. A formagéo docente, nessa perspectiva,
deve ser vista como um processo continuo de aprendizagem, que equipa os professores com as
competéncias e 0s saberes necessarios para responder de forma criativa e responsavel as demandas

de uma sociedade em constante transformacgao.

Segundo Zamborlini (2007), um dos desafios mais importantes na formacéo de
professores no Brasil € a orientacdo, que é descontextualizada da realidade moderna. Essa
formacédo é construida, muitas vezes, fora do contexto da propria instituicdo a que se refere, o

que resulta em uma série de problemas, como a falta de integracéo do curriculo e o
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envolvimento inadequado do aluno como sujeito de sua educagdo, além da falta de féruns de
discussao e reflexdo. Machado (2010) afirma que o ponto de partida para o desenvolvimento da
capacidade de relacionar conhecimentos e métodos é proprio, ou seja a experiéncia docente,
porque contextualizar significa conectar processos educacionais a processos sociais, escola e

vida, curriculo e realidade escolar local, teoria e prética, educacéo e proficiéncia.

Corroborando com os autores ja referenciados, Gatti et al. (2019) destacam que um dos
principais desafios esta na qualidade da formac&o oferecida nas institui¢cdes de ensino superior, que
muitas vezes ndo conseguem preparar adequadamente os futuros professores para as realidades
multifacetadas das salas de aula brasileiras. A falta de articulacdo entre a teoria estudada nos cursos
de formacao e a pratica docente nas escolas é uma lacuna significativa, que compromete a eficacia
da formacdo docente. Esse descompasso entre teoria e pratica leva a uma formacgdo fragmentada,
onde os professores saem dos cursos de licenciatura sem o0s conhecimentos, habilidades e
competéncias necessarios para enfrentar os desafios cotidianos da profissdo, como lidar com a
diversidade cultural, social e econémica dos alunos, a inclusdo de estudantes com necessidades

especiais, e a utilizacdo de tecnologias educacionais.

Além disso, Gatti et al. (2019) ressaltam a necessidade de politicas publicas consistentes
que invistam na valorizacdo do magistério e na estruturacdo de programas de formacdo continuada,
que sejam capazes de oferecer aos professores em exercicio oportunidades de atualizacdo e
aprofundamento de seus conhecimentos e préticas pedagogicas. A desvalorizagdo da carreira
docente, refletida em baixos salarios e em condicGes de trabalho muitas vezes precarias, é outro
obstaculo que impacta diretamente na qualidade da educacgdo e na formacéo de novos professores.
A busca por melhorias passa, necessariamente, por uma revisdo dos curriculos dos cursos de
formacdo inicial, incorporando uma visdo mais integrada e conectada com as demandas
contemporaneas da educacdo, bem como pelo fortalecimento das politicas de formacao continuada
que possam contribuir efetivamente para o desenvolvimento profissional dos docentes em todas as
etapas de sua carreira. Portanto, os desafios da formacéo docente no Brasil requerem um olhar atento
e acOes concretas que enderecem tanto a qualidade da formacéo inicial quanto as condigdes de

exercicio profissional, de modo a garantir uma educacao de qualidade para todos os estudantes.

Para contextualizar a formacdo docente, Carvalho e Lacerda (2010) afirmam que as
ferramentas tecnoldgicas podem ajudar as pessoas a mudarem seu meio, ndo apenas para

melhorar sua posi¢do no mercado de trabalho, mas também para se preparar e adaptar as
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mudancas causadas pelos deslocamentos do mercado. E desejavel que professores e alunos
sejam mais proximos do processo de ensino-aprendizagem em rela¢do ao contexto social e as
relacbes do trabalho, com o objetivo de garantir uma base cientifico-tecnolégica ampla e uma
maior articulacdo entre teorias e aplicacdes praticas. Assim, o ensino profissional é a acdo que
combina essas caracteristicas, tentando obter conhecimento pratico por meio da compreenséo
do conhecimento tedrico e vice-versa. De acordo com a lente Peterossi (21014), a educacao
profissional é vista como um campo dindmico que precisa ndo s6 de continuas avaliacdes e
atualizagdes curriculares, mas também de uma abordagem inclusiva que considere as variadas
necessidades dos estudantes e dos docentes. Integrar tecnologia, competicdo saudavel e uma
formacéo docente robusta séo, portanto, essenciais para o avanco deste setor educacional no
Brasil.

Moura (2008) afirma que a formacdo docente especifica ndo deve ser feita apenas para
atender ao mercado de trabalho, mas deve conectar as disciplinas da formagéo geral com a
formacdo profissional. Ela deve reduzir a fragmentacéo do curriculo e aproximar o problema
das relacdes entre educacao e trabalho. Além disso, Moura (2008) considera que a formacéo
dos professores deve ser baseada na ideia de que a pesquisa e o desenvolvimento tecnol6gico
devem se concentrar na fabricacdo de bens e servigos que melhorem as condicdes de vida dos
coletivos sociais. Assim, unidade ensino-pesquisa ajuda a construir a autonomia das pessoas
porqgue os alunos aprendem a aprender com investigacao, inquietude e a responsabilidade social.
Por meio disso, 0s alunos constroem, desconstroem e reconstroem suas proprias crencas sobre

ciéncia, tecnologia, mundo e sua propria vida.

No entanto, como esclarece Machado (2010), os objetivos, disputas e interpretagdes
convergentes ou divergentes dos sujeitos sociais, dos seres humanos em relagdes sociais nem
sempre harmoniosas, desempenham um papel importante na definicdo e selecdo de técnicas e
avancos tecnologicos. O conflito entre a administracdo e o corpo docente das escolas é um
problema que € destacado por Conciani e Figueiredo (2009). Isso ocorre porque ndo ha uma
visdo processual clara e, portanto, professores (mestres e doutores) sdo contratados para
desenvolver pesquisa, enquanto o objetivo é formar cidad&os e técnicos. As politicas de pessoal
inadequadas contribuem para essa dicotomia, pois dificultam a avaliacdo da experiéncia
profissional dos candidatos em concursos publicos. Em sintese, esses autores afirmaram que as
bases tecnologicas, suas dimensdes e significados deveriam nortear os principios da formagéo

docente em Educagéo Profissional Tecnoldgica (EPT).
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Moura (2008) observa que € possivel aumentar a formacéo de professores em EPT por
meio de cursos de licenciatura, especializacdo e complementar. A intengdo ¢é fornecer formagéo
aos graduados que ja atuam como docentes da EPT, mas carecem de treinamento especifico;
futuros profissionais que ja estdo em formacdo superior inicial de graduacdo; e futuros
profissionais que ainda estdo comegando a formacdo superior inicial. Além disso, hd um ponto
de extrema importancia que causa impacto direto nesse processo, que é a contratacdo dos

docentes, sendo fundamental entender esta pratica.

1.4 O Centro Estadual de Educacéo Tecnoldgica Paula Souza e a unidade de ensino

O Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza (CEETEPS), uma autarquia
do governo estadual vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Econdémico, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo de Sdo Paulo, gerencia uma vasta rede de escolas técnicas estaduais e
faculdades de tecnologia. Fundado em 1969 por um decreto do governador Roberto de Abreu
Sodré, o Centro inicialmente focava no ensino tecnoldgico superior, expandindo depois para
incluir escolas técnicas de ensino médio estabelecidas anteriormente. Em 2023, o Centro
administrava 225 escolas técnicas e 77 faculdades tecnoldgicas com total de 317 mil estudantes,
abrangendo 349 municipios de Sdo Paulo. Reconhecido como a maior institui¢do estadual de
ensino técnico e tecnoldgico, 0 CEETEPS oferece beneficios significativos para seus alunos,
contribuindo para o desenvolvimento estadual e nacional. A Figura apresenta esses dados da

instituicao.
Figura 2: Resumo por tipo de unidade
Sexo Sexo Total de
Qtde Unidade feminino | masculino | alunos
225 |Escolas Técnicas - ETECs 94.939 84.665 179.604
Il Grupo de Estudos da Educacéo a Distancia \ 4.596 3.245 7.841
IRXJ Classes Descentralizadas - Convénios CPS 3.506 2.061 5.567
Classes Descentralizadas - Projetos Expansao ’
KYEW EXT/ETEC EE 11.565 0.168 20.733
Classes Descentralizadas - Projetos Expansao ‘
KYA EXT/ETEC CEU 2.404 1.127 3.531
27 |Classes Descentralizadas - EXT/FATECs 1.401 1.815 3.216
793 | Totais 118.411 102.081 220.492

Fonte: Banco de Dados - Cetec - setembro/2023.
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Na Figura 2 observa-se a quantidade de unidades de ensino e de discentes, 0 que
demonstra a importancia da administracdo do CEETEPS ao referir-se ao ensino de educagéo
profissional. Nesse cenério da educacgdo técnica do estado de Séo Paulo, as Escolas Técnicas
Estaduais (ETECs) representam um marco significativo no desenvolvimento e na oferta de
educacdo profissional. As ETECs se destacam por sua contribuicdo a formacao técnica e
profissional de jovens e adultos, alinhada as necessidades do mercado de trabalho e as
exigéncias de um cendrio econdmico em constante evolugao.

A unidade escolar referenciada esté localizada na cidade de S&o Paulo e oferece uma
infraestrutura adequada, incluindo alimentacdo escolar, acesso a internet de banda larga,
laboratorios de informatica, ciéncias e de quimica, além de uma ampla gama de equipamentos
educacionais. A unidade foi inaugurada em 2010 na gestdo do governador José Serra e suas
primeiras turmas de Ensino Médio e os cursos Técnicos ofertavam formagdo em Informaética,
Informatica para internet, Administracdo, Contabilidade, Logistica, Secretariado e
posteriormente, em 2011, foi implantado o curso Técnico em Quimica. A ETEC participante
da pesquisa apresenta uma diversificada oferta académica, 0s cursos buscam atender em
especial as necessidades do mercado de trabalho, sendo constantemente analisados e escolhidos
estrategicamente. Atualmente, a unidade oferta os cursos técnicos modulares noturno em
Administracdo, Quimica e Recursos Humanos, na modalidade presencial. Adicionalmente, a
escola oferece o Ensino Médio integrado ao técnico em periodo integral (M-Tec-PI) e Ensino
Médio integrado ao técnico (M-Tec), abrangendo areas como Administracdo, Desenvolvimento
de Sistemas, Quimica e Marketing.

A instituicdo ndo somente prepara os estudantes para o mercado de trabalho por meio de
uma solida formacdo técnica, mas também se engaja em programas de inovagdo e intercdmbio
cultural, refletindo seu compromisso com uma educagdo que vai além dos limites tradicionais da
sala de aula. Contudo, enfrenta o desafio constante de atualizar seu curriculo e infraestrutura para
atender as demandas de um mundo cada vez mais digitalizado e globalizado.

A missdo da unidade é atuar na capacitacdo desses futuros profissionais oferecendo-lhes
condicOes para que desenvolvam seu senso critico e, por meio de formagdo continuada, também
elaborem projetos que influenciardo na sua qualidade de vida e na de seu ambiente. Dessa forma,
seu compromisso com a exceléncia educacional desempenha um papel vital no sistema de educacao
técnica do estado de Sao Paulo. Suas contribuicdes a formacéo profissional dos jovens, adaptando-

se as mudancas do mercado e as novas tecnologias, ressaltam a importancia
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das ETECs no contexto educacional brasileiro.

1.5 Processo de Contratacdo docente nas Escolas Técnicas do Estado de S&o Paulo

O processo de contratacdo docente nas escolas técnicas do Estado de S&o Paulo € um
aspecto fundamental para garantir a qualidade da educacéo oferecida a milhares de estudantes.
Regido por deliberacdes especificas, esse processo busca ndo apenas atender as necessidades
imediatas de ensino, mas também assegurar que os educadores possuam as qualificacGes e
competéncias necessarias para preparar os alunos para os desafios do mercado de trabalho.
Nesse contexto, entender as normativas que orientam tal processo é essencial para avaliar sua
eficcia e areas de potencial melhoria.

O processo de contratacdo de docentes nas ETECs é orientado por varias deliberages
que estipulam desde os requisitos minimos de formacao académica até as etapas do processo
seletivo. Um exemplo é a Deliberacdo CEE 10/97, que, além de tratar da autorizacao de cursos,
enfatiza a necessidade de os professores possuirem nao s6 a formacéo especifica na area que
irdo lecionar, mas também competéncias pedagdgicas adequadas. Os candidatos passam por um
processo de selecdo que inclui analise de curriculo, prova de conhecimentos especificos e, em
alguns casos, aulas teste, garantindo assim que os selecionados atendam as exigéncias do cargo.

As Escolas Técnicas Estaduais (ETECs) tém uma histéria que remonta a criacdo de
escolas profissionalizantes em estados como S&o Paulo no inicio do século XX. No entanto,
desde os anos 1980, as ETECs eram um sistema educacional. O governo do Estado de S&o
Paulo fundou as Escolas Técnicas Estaduais, em 1985, para atender as demandas do mercado
de trabalho e aumentar a qualificacdo dos trabalhadores.

A historia das ETECs e marcada pela mudanca e adaptacdo a sociedade e as demandas do
mercado de trabalho. A Deliberacdo CEETEPS n° 41, de 08/09/2018 (publicada no DOE de
16/08/2018 e republicada no DOE de 23/08/2018) e a Deliberagdo CEETEPS n° 68, de 01/07/2021
(publicada no DOE de 01/09/2021) sofreram alteracGes em relagdo ao processo de contratacao.
Trata-se da admissdo por tempo determinado de professores de ensino médio e técnico para as
Escolas Técnicas (ETECs) do Centro Estadual de Educacéo Tecnoldgica Paula Souza (CEETEPS)

por meio de Processo Seletivo Simplificado para atender a uma necessidade
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temporaria excepcional de interesse publico. Cabe ressaltar que ha também o regime de contrato
por tempo indeterminado, o qual é realizado pelas mesmas etapas aqui descritas.

A Deliberagéo estabelece as condicdes e regulamentos para essa admisséo, incluindo os
casos em que ela possa ocorrer, 0s requisitos para concursos publicos em casos especificos, 0s
critérios para selecionar os candidatos, a duracao dos contratos e outras disposicdes relacionadas a
admissdo de professores temporarios ou contratados por tempo indeterminado nas ETECs. O artigo
3, paragrafo 1, descreve a ordem de contratacdo, de acordo com a decisdo:

1 - Edital de abertura de inscri¢des; a inscricdo deve durar no minimo 15 dias.
O primeiro dia de inscrigéo e a reabertura de inscricdes devem ocorrer em um
dia util, quem realiza esta etapa dentro das unidades escolares é o Diretor de
Servigos.

2. Edital para deferimento e indeferimento de inscri¢Bes, nomeacéo da Banca
Examinadora e convocacdo para entrega do memorial circunstanciado.

3. Edital de convocacéo para a prova de métodos pedagogicos e resultados
do exame circunstanciado de memorial.

3.1 — Participagdo na prova de métodos pedagdgicos dos 5 primeiros
candidatos com a maior pontuacdo na lista de classificacdo do exame de
memorial circunstanciado, a chamada prova de titulos.

3.2 — Todos os candidatos serdo selecionados para a prova de métodos
pedagbgicos se 0 quinto candidato e os candidatos subsequentes obtiverem o
mesmo numero de notas.

3.3 - Se uma aplicacdo da prova de métodos pedagdgicos resultar na ndo
aprovagdo ou ndo comparagdo de todos os candidatos selecionados para a
prova, os candidatos restantes que ndo foram selecionados para a prova serdo
convocados para uma nova prova de métodos pedagdgicos, com as mesmas
condigdes condicionais descritas nos subitens 3.1 e 3.2.

4. Edital final de classificacdo e resultados da prova de métodos pedagégicos.

5. Enviada a homologacéo.

Na concluséo do Processo de contratacdo é baseado inicialmente no Memorial, 0 memorial
sera analisado de acordo com o Catalogo de Requisitos Especificos e pontuado. Além disso, todos
os candidatos que foram aprovados e classificados no Exame de Memorial deverdo comparecer a
prova de métodos pedagdgicos. De acordo com essas etapas, € importante destacar que 0 processo
é aberto e baseado no Componente Curricular. Todas as etapas, incluindo aquelas relativas aos
requisitos de titulacao e funcéo, séo publicadas no diario oficial.

O Catéalogo de Requisitos de Titulacdo para a Docéncia determina as qualificacfes
necessarias para o componente curricular. 1.1 A Deliberacdo CEETEPS n° 6, de 16/07/2008 e
suas alteracOes, criou o Catdlogo de Requisitos de Titulacdo para a Docéncia, que foi
regulamentado pela Unidade do Ensino Médio e Técnico por meio da Instrugdo CETEC no 1,
de 19/02/2013.



47

1.6 Direitos e Deveres docentes — Regimento Comum das ETECs

Conforme o Regimento Comum das ETECs, publicado no diario oficial em 28 de
dezembro de 2022. Artigo 103 - Sao direitos dos membros do corpo docente:

I- candidatar-se ou concorrer em elei¢des para representante em conselhos,
comissdes, bancas, instituicbes auxiliares, coordenacédo e direcdo de escola
técnica, respeitadas as exigéncias legais;

II- participar da elaboracdo do projeto politico-pedag6égico, do Plano
Plurianual de Gestdo da escola;

I11- participar de atividades voltadas a pesquisa e extensdo e a prestacdo de
servigos a comunidade;

IV- participar de cursos de capacitagdo e atualizacdo profissional na area de
sua atuagéo;

V- participar do replanejamento da escola;

VI- reunir-se no espaco escolar, desde que sem prejuizo das atividades letivas,
para tratar de assuntos do ensino ou da Instituicéo;

VI1I- ser atendido em diferentes opgdes de horarios de trabalho, respeitados
os periodos de funcionamento dos cursos ofertados na escola, em
consonancia com a legislacdo vigente que rege o processo de atribuicdo de
aulas, a organizagéo da ETEC e os direitos dos alunos; V1I1- ser ouvido e ter
respostas em seus pedidos e reclamacdes;

IX- ter asseguradas condicdes de trabalho na ETEC Artigo 104 - S8o deveres
dos membros do corpo docente:

I- responder pela aprendizagem dos alunos;

I1- responder pelos assuntos referentes ao aproveitamento dos

alunos; Il1- colaborar nos assuntos referentes a conduta dos alunos;

IV- estabelecer estratégias de recuperagdo continua para alunos de menor
rendimento e dar ciéncia dela aos mesmos ou a seus responsaveis legais se
menores;

V- cumprir integralmente os dias letivos e as horas-aula estabelecidas pela
legislacdo e pela escola;

VI- participar dos periodos dedicados ao planejamento, a avaliacdo e ao
desenvolvimento profissional;

VI1I- elaborar e cumprir o Plano de Trabalho Docente, conforme o Projeto
Politico Pedagodgico da ETEC, o Projeto Politico de Curso (PPC), as
orientacdes e prazos estabelecidos pelo CEETEPS;

VII- informar aos alunos, no inicio do periodo letivo, sobre o Plano de
Trabalho Docente, apresentando as competéncias, habilidades, metodologia,
critérios de avaliacdo;

IX- preparar as aulas e material didatico de apoio, bem como as atividades de
recuperacao continua;

X- atender as orientagdes dos responsaveis pela administracdo da ETEC,
previstas no artigo 19 deste Regimento, nos assuntos referentes a analise,
planejamento, programacao, avaliacdo, recuperacdo e outros de interesse da
escola;

XI- manter em dia 0s seus registros escolares e cumprir os prazos fixados
para encaminhamento dos resultados parciais e finais, entrega do Plano de
Trabalho Docente e demais documentos solicitados; XII- colaborar com as
atividades de articulacdo da ETEC com as familias e a
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comunidade;

XI11- comparecer as solenidades e reunides de finalidade pedagdgica ou
administrativa, dos érgdos coletivos e das instituicdes auxiliares de que fizer
parte;

XIV- estabelecer com alunos, colegas e servidores um clima favoravel a agdo
educativa e em harmonia com as diretrizes gerais fixadas pela ETEC;

XV- zelar e conservar 0s materiais, as instalacfes e os equipamentos de
trabalho que estdo sob sua guarda ou utilizacdo;

XVI- trajar-se adequadamente em qualquer dependéncia da escola, de modo
a manter-se o respeito matuo e a atender as normas de Higiene e Seguranca
pessoal e coletiva;

XVII — Cumprir o REDEPS, bem como o Estatuto dos Servidores do
CEETEPS.

Artigo 105 - E vedado aos membros do corpo docente:

I- aplicar penalidade aos alunos;

I1- apresentar condutas que comprometam o trabalho escolar; 111- ausentar-se
do ambiente de trabalho sem comunicag&o prévia e/ou sem autorizagédo da
direcdo da unidade escolar em horarios de trabalho previstos; IV- suspender
as aulas, retardar o seu inicio ou dispensar os alunos antes do horario
estabelecido;

V- causar constrangimento, humilhacdo, perseguicdo ou utilizar recursos que
intimidem o aluno;

VI- desrespeitar e/ou discriminar o aluno quanto as suas convic¢des politicas,
religiosas, as suas condicdes sociais e econdmicas, a sua orientagdo sexual e
de género, a sua nacionalidade, as suas caracteristicas étnicas, individuais e
intelectuais;

VII- servir-se das fungdes para fazer proselitismo e estimular nos alunos
atitudes de édio ou violéncia, comportamentos atentatérios a ética, a moral e
as normas disciplinares;

VI1I- dar aulas particulares remuneradas aos alunos da turma sob sua
regéncia; IX- ocupar-se, durante as aulas, de assuntos ou utilizar materiais e
equipamentos alheios ao processo de ensino aprendizagem; X- fumar nas
dependéncias escolares;

XI- retirar equipamentos e materiais da ETEC sem autorizagdo do Diretor da
ETEC;

XII- utilizar equipamentos, materiais e dependéncias da ETEC para uso
particular;

XII- introduzir, portar, ter sob sua guarda ou utilizar nas dependéncias da
escola qualquer material que possa causar riscos a salde, a seguranca € a
integridade fisica, sua ou de outros;

XIV- expor pessoas a situacdes humilhantes e constrangedoras, no ambiente
de trabalho, de forma repetitiva e prolongada, em uma escala vertical e/ou
horizontal no exercicio de suas atividades, que traga danos a dignidade e
integridade do individuo colocando a salde em risco e prejudicando o
ambiente de trabalho;

XV- tratar com os alunos por meio das redes sociais, assuntos alheios ao
conteldo escolar;

XVI- praticar ato que caracterize ofensa ou violagdo a dignidade sexual dos
alunos utilizando ou ndo midias sociais, trocadores de mensagens ou qualquer
outro meio virtual;

Paragrafo Unico - Os docentes que prestam servigos junto as Unidades ETEC,
além de observarem os deveres e proibicdes constantes neste Regimento,
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deverdo cumprir, também, as atribuicdes previstas no Regulamento
Disciplinar dos Empregados.
(CEETEPS n°88, 2022).

Dessa maneira, destaca-se que a visdo e 0 compromisso do corpo docente ndo se limitam
apenas ao desenvolvimento das competéncias socioemocionais dos alunos, mas também
abrangem as suas préprias habilidades nessa area. Em alinhamento com suas fun¢ées, os alunos
fornecem evidéncias que validam as praticas educacionais em competéncias socioemocionais

experienciadas durante o curso técnico.
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CAPITULO 2 - METODO

Pesquisar implica em uma investigacdo que pode gerar um novo entendimento sobre
uma area especifica ou um fendmeno, consolidando-o com base no conhecimento existente na
area ou sobre o fendbmeno (Rampazzo, 1998). Minayo (1994) acrescenta que é um processo de
aproximacgdo continua da realidade, nunca totalmente esgotado, que envolve uma interacao
peculiar entre teoria e dados. Dessa forma, o progresso da pesquisa se da pela unido de
conhecimentos disponiveis e uma cuidadosa combinacdo de métodos, técnicas e outros
procedimentos cientificos (Gil, 1996).

Esta pesquisa de campo tem uma abordagem quantitativa, pois serdo medidas as
competéncias docentes e a percepc¢do dos alunos quanto as competéncias de seus professores.
A abordagem quantitativa tem como objetivo verificar uma teoria com os dados obtidos na
aplicacdo do estudo (Creswell, 2010). Nessa abordagem, o pesquisador testa ou verifica uma
teoria por meio de variaveis definidas e a partir disto sdo analisados os resultados por meio de
instrumentos que auxiliem na mensuracao dos dados coletados. Segundo esse autor, baseando-
se nos instrumentos de mensuracdo, é possivel confirmar ou ndo aquilo que estd sendo
investigado por meio dos escores.

Desse modo, a natureza deste trabalho € de pesquisa aplicada porgue se concentra em
problemas presentes em instituicbes e busca-se diagnosticar problemas em determinado
contexto. Quanto aos objetivos, de acordo com Sampieri, Collado e Lucio (2006), ela é do tipo
descritiva porque busca apontar dentro dos resultados obtidos as caracteristicas de um grupo de
individuos. Os estudos descritivos séo utilizados para detalhar como ocorrem e se manifestam
determinadas situacOes, especificando caracteristicas e perfis de um determinado grupo
estudado.

Creswell (2010) discorre que é fundamental identificar a populagdo do estudo, sendo
assim, o critério para selecionar os participantes foi que eles fossem alunos ou professores da
ETEC escolhida para o estudo. Acredita-se que esses participantes forneceram informacoes
relevantes e valiosas sobre a competéncia docente na educacao profissional. Com base em uma
revisdo inicial da literatura, a pesquisa também utilizou como fontes para extragdo de dados 0s
sites oficiais da instituicdo, o banco de dados da Unidade do Ensino Medio e Técnico do
CEETEPS, e a documentacdo institucional relacionada ao processo de contratacdo de
professores e 0 regimento comum das ETECs com direitos e deveres docentes.

A coleta de dados foi realizada, via Google Forms na instituicdo de ensino, sendo
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aplicado em laboratério de informética, para os alunos e via link para os docentes. Os
questionarios contém perguntas fechadas tipo likert com 6 pontos para avaliar as percepcoes
dos participantes sobre as competéncias dos professores nos quesitos: clima relacional,
tecnologias, saber fazer e autoeficacia.

Esta pesquisa foi dividida em dois estudos, o Estudo 1 foi um piloto para verificagédo da
efetividade das respostas aos questionarios, principalmente pela necessidade de avaliagdo dos
itens do questionario dos alunos, visto que ele foi uma adaptagdo do questionério para os
professores, especificamente para esta pesquisa. No Estudo 2 foram aplicados os mesmos
questionarios, visto que ndo foram verificadas davidas por parte dos respondentes, tanto o0s

professores como os alunos.
Produtos educacional da dissertacéo

O estudo conduzido resultou na publicacdo de um artigo cientifico preliminar, além de
apresentacdo em Congresso Internacional na area. Apoés finalizar a dissertacdo, foi elaborado

um relatério técnico com objetivo de compartilhar os resultados obtidos e explorar a

possibilidade de futuras publicacdes cientificas atraves de novos artigos e apresentacoes.

2.1 Estudo 1 — Piloto

Participantes

Todos os participantes estavam vinculados a mesma instituicdo publica de Ensino
Profissional Técnico do estado de S&o Paulo — Brasil, pertencentes aos cursos de Administragdo e
Recursos Humanos. Participaram 19 professores com idades entre 26 e 66 anos (M = 46,63), com
a maioria de mulheres (57,9%). Quanto aos alunos, o total foi de 37, com idades que variam de 17

a 54 anos (M = 25,84), sendo a maioria também de mulheres (83,8%).

Instrumentos

Foram aplicados dois instrumentos, respectivamente aos docentes e discentes:
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Questionario de Percepcao de Competéncias Docentes (QPCD) e o Questionario de Percepcao
de Competéncias Docentes pelos Alunos (QPCD-A - adaptado do QPCD). Ambos 0s
questionarios sdo compostos por 27 itens do tipo Likert com seis pontos que avaliam quatro
dimensbes dos professores: Saber fazer; Clima relacional; Autoeficacia; Tecnologias e 1

questdo aberta para comentarios e sugestoes.

Procedimentos de coleta de dados

Ap6s aprovagéo pelo Comité de Etica em Pesquisa, sob Certificado de Apresentacio de
Apreciagio Etica (CAAE) n° 64669722.0.0000.5102, de acordo com a Resolugdo N.° 510, de 7
de Abril de 2016, do Conselho Nacional de Saude, Anexo 1, e a assinatura do Termo de
Concordancia Institucional, ocorreu a entrega do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) para os alunos menores de idade coletarem a assinatura dos responsaveis, conforme o
Anexo 2. No dia da aplicacéo foi recolhido o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e
os alunos que ndo o entregaram foram impedidos de prosseguir para o laboratério de
informatica onde o questionario via Google Forms foi aplicado. Na sequéncia foi apresentado
0 Termo de Assentimento (Anexo 3).

A pesquisa foi aplicada nos laboratoérios de informatica da instituicdo de ensino, onde
cada aluno ocupou um computador. O tempo de preenchimento do Google Forms e resposta da
questdo dissertativa foi de aproximadamente 20 minutos. Para os professores foram enviados
e-mails com o questionario e o Termo de Consentimento (Anexo 4).

O total foi de 19 participantes com idades entre 26 e 66 anos (M = 46,63), com a maioria de
mulheres (57,9%). Quanto aos alunos, o total foi de 37, com idades entre 17 a 54 anos (M =
25,84), sendo a maioria também de mulheres (83,8%). A pesquisadora acompanhou 0
preenchimento dos questionarios pelos alunos e ndo foram constatadas ddvidas em relagdo ao

entendimento das questdes, o que validou o instrumento para o Estudo 2.
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2.2 Estudo 2

Participantes

Todos os participantes estavam vinculados a mesma instituicdo publica de Ensino
Profissional Técnico do estado de Sdo Paulo — Brasil, como no Estudo 1. Participaram 43
professores, sendo 17 homens e 26 mulheres (60,5%), com idades que variaram de 31 a 66 anos
(M =46,56; DP =9,05). Quanto aos anos de docéncia, eles variaram de 1 a 41 anos (M = 13,53;
DP =8,07). Os gréficos 1 e 2 mostram mais detalhes quanto aos Cursos em que lecionam, Grau

académico, Area cientifica de atuacdo e Categoria profissional.

Gréfico 1 — Distribuicao dos docentes pelos Cursos

39,5%

® Ensino médio integrado - base comum
¥ Ensino médio integrad@7 99fcas

® Ensino técnico

® Ensino médio e técnico

Fonte: Dados da pesquisa.
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Os dados do grafico 1 mostram que a maioria dos professores (39,5%) atuavam no
Ensino Médio Integrado, na base comum, e a minoria atuava somente no Ensino Técnico. No

Gréfico 2 sdo apresentados os graus académicos dos professores da amostra.

Graéfico 2 — Distribuicao dos docentes pelo Grau académico
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Fonte: Dados da pesquisa.

No grafico 2, observa-se que a maioria dos professores (55,8%) tém o grau de
Especialista. Apenas 3 deles tém o Doutorado e 1 o P6s-doutorado. Quanto as areas cientificas
na qual atuavam, elas foram classificadas de acordo com a classificagdo da OCDE. Esses dados

estdo apresentados na Tabela 2.

Tabela 2 — Distribuicéo dos docentes pelas Areas cientificas nas quais atuam

Areas cientificas Frequéncia Porcentagem
Humanidades e Artes 5 11,6
Ciéncias Sociais, Negdcios e Direito 21 48,8
Ciéncias, Matematica e Computacdo 15 34,9
Engenharia de Producédo e Construcédo 1 2,3
Servigos 1 2,3
Total 43 100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se, na Tabela 2, que a maioria dos professores atuam na area de Ciéncias
Sociais, Negocios e Direito. Nas areas de Engenharia de Producao e Construcao e de Servigos
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havia somente um de cada &rea. A Tabela 3 mostra a distribui¢do dos professores pela
categoria profissional.

Tabela 3 — Distribuicdo dos docentes pela Categoria profissional

Categoria profissional Frequéncia Porcentagem
Professor graduado 4 9,3
Professor especialista 22 51,2
Professor mestre/doutor 17 39,5
Total 43 100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se, na Tabela 3, que apenas 4 (9,3%) professores eram graduados e que 22 eram
especialistas, sendo a maioria (51,2%). No entanto, havia um nimero alto de especialistas, 17
(39,5%).

Quanto aos alunos, participaram 207 com idades entre 15 e 50 anos (M = 17,38; DP
5,16), com a maioria de mulheres (55,1%), sendo que 6 participantes apontaram “Outro” quanto
ao género. Em relacdo aos anos que eles estavam cursando, 172 (82,3%) eram do primeiro e 35
do segundo ano. As Tabelas 4 e 5 trazem as distribuicdes quanto aos cursos e turnos aos quais

os alunos estavam vinculados.

Tabela 4 — Distribuicdo dos alunos pelos cursos

Curso N %
Administracdo 72 34,4
Marketing 23 11,0
Recursos Humanos 18 8,7
Desenvolvimento de Sistemas 71 34,0
Quimica 20 9,6
Logistica 3 14
Total 207 100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se, na Tabela 4, que a maioria dos alunos pertenciam ao curso de Desenvolvimento de
Sistemas (34%) e a minoria ao de Logistica, isso se deve ao fato de o Curso de Desenvolvimento
de Sistemas ser integrado ao ensino médio e ter a maior demanda da unidade. Ja o Curso de
Logistica sé tem uma turma, pois foi bloqueado devido as exigéncias e metas do CEETEPS

com relacdo a demanda e nimero de concluintes.
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Tabela 5 — Distribuicdo dos alunos pelos periodos

Periodo N %
Diurno 144 69,6
Vespertino 28 13,5
Noturno 35 16,9
Total 207 100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto aos periodos nos quais os alunos estavam matriculados, de acordo com a Tabela
5, a maioria estava no diurno (68,9%) e a minoria no vespertino (13,4%).

Instrumentos

Foram utilizados os mesmos instrumentos do Estudo 1, visto que ndo foram apontados
problemas de entendimento quanto as questdes dos dois questionarios e deste modo eles nédo

sofreram alteragdes.

Procedimentos de coleta de dados

Os procedimentos para este Estudo 2 foram os mesmos utilizados no Estudo 1.

Procedimentos de analise dos dados

Este estudo ocorreu com a aplicacdo do QPCD aos professores e do QPCD-A aos alunos
da instituicdo pesquisada. Os dados foram inseridos em uma planilha eletrénica e analisados
por meio do Programa IBM- Statistical Package for the Social Sciences for Windows ® verséo
22.0 — SPSS.

Para os resultados obtidos no QPCD foram utilizadas provas de estatistica paramétrica
diante da constatacdo da normalidade de distribuicdo de dados (p > 0,05). Desse modo, foram
utilizadas estatisticas descritivas e inferenciais para as analises, sendo que, na analise descritiva,
utilizou-se dados de média e desvios-padrdo e foram empregados o teste t de Student para verificar

diferenca entre dois grupos de uma mesma variavel e a ANOVA para as comparagoes
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que envolviam mais de dois grupos, sendo solicitada a prova post-hoc de Tukey para averiguar
a possivel diferenciacdo destas variaveis em subgrupos com base nos escores aferidos pela

escala, mediante nivel de significancia de 0,05.

Para os resultados obtidos por meio do QPCD-A foi utilizada a estatistica ndo paramétrica
por conta anormalidade de distribuicdo dos dados, mediante o valor de p=0,000, obtido com a prova
Shapiro Wilk. Desse modo foram utilizadas as provas Mann-Whitney na comparagéo de dois grupos

de uma mesma variavel e Kruskal-Wallis para mais de dois grupos.

A andlise de confiabilidade pautou-se no alfa maior ou igual a 0,70 como indice
satisfatorio (Urbina, 2009). O indice de Cronbach estima qudo uniformemente os itens
contribuem para a soma ndo ponderada de um instrumento, podendo variar dentro de uma escala
de 0 a 1 (Brown, 1980). Um instrumento é classificado como tendo confiabilidade apropriada
quando o Alfa de Cronbach € pelo menos 0,70 (Peterson, 1994). Para o QPCD, na amostra
pesquisada, o indice obtido foi de 0,95 e para 0 QPCD-A, o indice obtido foi de 0,91.

Procedimentos

Foram adotados os mesmos procedimentos ja descritos no Estudo 1.
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CAPITULO 3 - RESULTADOS DO ESTUDO 2

Resultados do QPCD

Os resultados obtidos por meio do QPCD seréo apresentados na ordem do objetivo
principal, de analisar as competéncias docentes. Posteriormente, os objetivos secundarios
estabelecidos serdo expostos pela comparacgéo pelos: anos de docéncia, cursos em que lecionam,
grau académico, area cientifica de atuacdo e categoria profissional. Assim sendo, a Tabela 6
mostra os resultados das pontuac¢des atribuidas pelos docentes a suas competéncias. Quanto as
dimensdes do questionario, como elas tém um nimero diferente de itens, foi calculada a média
para apuracdo dos resultados, desse modo as pontuacdes poderiam variar de 1 a 6, respectivas

aos valores atribuidos na escala tipo likert adotada.

Tabela 6 - Estatisticas descritivas das pontuacdes dos professores no QPCD

Média Desvio Padrdo Minimo Maximo
Total QPCD 142,21 9,99 122 162
Autoeficéacia 5,36 0,35 4,67 6
Saber fazer 5,34 0,44 4,25 6
Tecnologias 5,27 0,44 4,25 6
Clima relacional 512 0,45 4 6

Fonte: Dados da pesquisa.

Na Tabela 6, os resultados mostram que os professores se perceberam com competéncias
bem favoraveis, visto que a média foi da pontuacdo que se atribuiram foi de 142,21 (DP = 9,99).
Cabe lembrar que a pontuacdo poderia variar de 27 a 162 pontos no maximo. Quanto as
dimensdes das competéncias, a mais bem avaliada foi a Autoeficacia (M = 5,36; DP = 0,35) e

a com menor média foi a de Clima relacional (M = 5,12; DP = 0,45).

Quanto ao primeiro objetivo secundario estabelecido para a percepcao das competéncias
docentes pelos professores, a Tabela 7 apresenta os resultados da comparagédo das pontuacdes
do QPCD pelos anos de docéncia. Para essa comparacdo foram elaborados os quartis, que

ficaram divididos em: até nove anos; de 10 a 12; 13 a 18; 19 a 41.
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Tabela 7 — Andlise da variancia entre os resultados do QPCD pelas Faixas de anos de docéncia

F (3,39) p
Total QPCD_ 2,545 0,07
Autoeficécia 2,535 0,07
Saber fazer 2,277 0,09
Tecnologias 2,206 0,10s
Clima relacional 1,954 0,13

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se, na Tabela 7, que ndo houve diferencas estatisticamente significativas pelas
Faixas de anos de docéncia na anélise da variancia. Para alcancar o segundo objetivo secundério
estabelecido foram comparados os escores do Total do QPCD e de suas dimensdes pelos cursos
em que os professores lecionavam, a saber: Ensino médio integrado - base comum; Ensino
médio integrado — disciplinas técnicas; Ensino técnico; Ensino médio e técnico. A Tabela 8 traz

esses resultados.

Tabela 8 — Analise da variancia pelos cursos de docéncia

F (3,39) p
Total QPCD 0,762 0,52
Clima relacional 1,848 0,15
Autoeficacia 0,448 0,72
Saber fazer 0,324 0,8
Tecnologias 0,195 0,89

Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados expostos na Tabela 8 apontam que ndo houve diferenca estatisticamente
significativas por meio da analise da variancia pelos cursos nos quais o0s professores
lecionavam. O quarto objetivo secundario estabelecido foi o de comparar as pontuacées pelo
grau académico dos professores, a saber: Graduado; Especialista; Mestrado; Doutorado; Pos-

doutorado. Esses dados estdo mostrados na Tabela 9.
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Tabela 9 — Analise da variancia pelos Graus académicos dos docentes

F (4,38) p
Total QPCD 1,356 0,26
Clima relacional 1,719 0,16
Saber fazer 1,468 0,23
Autoeficacia 0,956 0,44
Tecnologias 0,589 0,67

Fonte: Dados da pesquisa.

N&o houve diferencas estatisticamente significativas pela analise da variancia quanto aos
graus académicos dos professores, como visto na Tabela 9. Para alcancar o quinto objetivo
especifico, foram comparadas as pontuagdes pela area cientifica de atuagdo dos professores, a saber:
Educacdo, Humanidades e Artes; Ciéncias Sociais, Negocios e Direito; Ciéncias, Matematica e
Computacdo; Engenharia de Producéo e Construcdo; Agricultura e Veterinaria; Saude e Bem-estar

Social; Servigos. A Tabela 10 traz esses resultados pela analise da variancia.

Tabela 10 — Analise da variancia pelas Areas cientificas de atuagio dos docentes

F (4, 38) p
Total QPCD 0,895 0,47
Autoeficacia 0,931 0,45
Saber fazer 0,898 0,47
Clima relacional 0,644 0,63
Tecnologias 0,513 0,72

Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados expostos na Tabela 10 revelam que ndo houve diferenca estatisticamente
significativa pelas pontuac@es atribuidas pelos professores por suas areas de atuacao. O Gltimo
objetivo especifico visou comparar as pontuacdes pela categoria profissional dos docentes. A

Tabela 11 traz esses resultados.
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Tabela 11 — Andlise da variancia pelas categorias profissionais dos docentes

F (2, 40) p
Total QPCD 0,85 0,43
Saber fazer 1,863 0,16
Clima relacional 0,601 0,55
Autoeficicia 0,461 0,63
Tecnologias 0,329 0,72

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se pelos resultados expostos na Tabela 11 que ndo houve diferencas
estatisticamente significativas na analise da variancia realizada pelas pontuacfes atribuidas
pelos docentes por suas categorias profissionais. Todos esses resultados das analises de
variancia podem ser explicados pelas altas pontuacdes atribuidas pelos professores, visto que

as médias ndo oscilaram muito assim como os desvios padrao.

Resultados do QPCD-A

Os resultados obtidos por meio do QPCD-A serdo apresentados na ordem do objetivo
principal, de analisar as competéncias docentes apontadas pelos alunos. Posteriormente, 0s
objetivos secundarios estabelecidos serdo expostos, a saber: analisar as diferengas por género,
idade, ano, curso e periodo serdo expostos nesta ordem.

Na Tabela 12 estdo os resultados das estatisticas descritivas das competéncias docentes
avaliadas pelos alunos. Cabe lembrar que foram usadas a mediana e a variancia devido ao fato
de as pontuacbes ndo terem tido distribuicdo normal. Quanto as dimensdes do questionario,
como elas tém um numero diferente de itens, foi calculada a média para apuracdo dos
resultados, desse modo as pontuacdes poderiam variar de 1 a 6, respectivas aos valores

atribuidos na escala tipo likert adotada.



62

Tabela 12 - Estatisticas descritivas das pontua¢des dos alunos no QPCD_A

Total QPCD-A Saber fazer ~ Climarelacional ~ Autoeficacia  Tecnologias
Mediana 119 4,37 4,11 4,66 4,75
Variancia 19,03 0,60 0,90 0,80 0,54
Minimo 40 1,63 1,33 1,50 1,50
Maximo 159 6,00 6,00 6,00 6,00

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com a Tabela 12, a mediana do QPCD-A ficou em 119 pontos. Cabe informar

que a pontuacdo poderia variar de 27 a 162 pontos. Logo, pode-se considerar que os alunos

avaliam como satisfatorias as competéncias de seus professores. Quanto as dimensdes que 0

questionario avalia, a mais bem pontuada foi a de “Tecnologias” (4,75), o que era de se esperar

em cursos técnicos em uma instituicdo de Educacéo Profissional e Tecnolodgica. Ja a dimensao

menos pontuada pelos alunos foi o “Clima relacional” (4,11), o que estd apontando para que

haja uma melhora no relacionamento dos professores com os alunos.

O primeiro objetivo secundéario deste estudo foi o de analisar se haveria diferenca por

género quanto ao total e as dimensdes do QPCD-A. A Tabela 13 apresenta esses resultados.

Tabela 13 - Comparagdo entre 0s resultados do QPCD-A pelo género dos participantes

Género N Postos de média P
Total QPCD-A Masculino 87 96,89
Feminino 114 110,11 0,25
Outros 6 90,92
Saber fazer Masculino 87 95,32
Feminino 114 111,53 0,12
Outros 6 86,83
Clima relacional Masculino 87 97,39
Feminino 114 109,15 0,38
Outros 6 102,08
Autoeficacia Masculino 87 99,90
Feminino 114 108,46 0,34
Outros 6 78,67
Tecnologias Masculino 87 97,46
Feminino 114 110,86 0,12
Outros 6 72,33

Fonte: Dados da pesquisa.
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Como pode ser observado na Tabela 13, ndo houve diferengas estatisticamente
significativas na pontuacdo pelo género dos participantes, embora as pontuacdes das mulheres
tenham sido maiores para todas as dimensdes e o total do QPCD-A. Os alunos que se
identificaram como outros, pontuaram mais alto a competéncia dos docentes Clima relacional
e menos a Tecnologias, no entanto, para todas as outras dimensdes foram o0s que as pontuaram

mais baixo do que participantes dos outros géneros.

Para alcancar o segundo objetivo secundario estabelecido neste estudo, de verificar se
haveria diferencas pelas idades dos alunos quanto a pontuacéo no total e dimensées do QPCD-
A, foram calculados os quartis das idades para calcular as faixas etarias, que foram distribuidas
da seguinte maneira: Faixa etaria 1 — 15 anos; Faixa etaria 2 — 16 anos; Faixa etaria 3 — 17 anos;

Faixa etaria 4 — 18 anos ou mais. A Tabela 16 apresenta esses resultados.

Tabela 14 - Comparacao entre os resultados do QPCD-A pela faixa etaria dos participantes

Faixa etéria N Postos de média p
Total QPCD-A 1 80 100,28 0,000
2 44 81,56
3 49 104,32
4 34 141,35
Saber fazer 1 80 103,61 0,000
2 44 76,97
3 49 101,14
4 34 144,03
Clima relacional 1 80 99,84 0,008
2 44 88,81
3 49 103,67
4 34 133,91
Autoeficacia 1 80 99,19 0,001
2 44 83,63
3 49 106,70
4 34 137,78
Tecnologias 1 80 101,68 0,000
2 44 80,44
3 49 104,58
4 34 139,12

Fonte: Dados da pesquisa.

Pelos resultados expostos na Tabela 14, houve diferencas estatisticamente significativas
para todas as dimensdes e pelo total da pontuagdo do QPCDA, sendo que para todos 0s casos, a
Faixa etaria 4 — de 18 anos ou mais — foi a que pontuou mais alto. Esse fato indica que os alunos

mais novos sao mais criticos com relagéo as competéncias de seus professores.
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O terceiro objetivo secundério estabelecido foi o de verificar se haveria diferengas nas
pontuaces atribuidas pelos alunos pelo ano cursado. Esses resultados estdo expostos na Tabela
15.

Tabela 15 - Comparacéo entre os resultados do QPCD-A pelo ano escolar dos participantes

Ano escolar N Postos de média p

Total QPCD-A 1 172 94,43 0,000
2 35 151,04

Saber fazer 1 172 93,65 0,000
2 35 154,86

Clima relacional 1 172 96,06 0,000
2 35 143,01

Autoeficécia 1 172 95,38 0,000
2 35 146,37

Tecnologias 1 172 95,59 0,000
2 35 145,33

Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados expostos na Tabela 15 indicam que os alunos do 2° ano, embora em menor
numero, pontuaram mais alto todas as dimensdes e o total das competéncias de seus professores.
A diferenca das pontuacGes dos alunos do primeiro para o segundo ano foi estatisticamente

significativa em todos os casos.

Para alcancar o quarto objetivo secundario, foram analisadas as pontuacdes que 0s
alunos atribuiram a seus professores de acordo com 0s cursos nos quais estavam matriculados.

Esses resultados estdo expostos na Tabela 16.
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Tabela 16 - Comparacéo entre os resultados do QPCD-A pelo ano escolar dos participantes

Curso N Postos de média P
Total QPCD-A Administracdo 72 120,68 0,001
Marketing 23 102,83
Recursos Humanos 18 111,28
Desenvolvimento de Sistemas 71 80,06
Quimica 20 125,23
Logistica 3 94,17
Saber fazer Administracao 72 118,17 0,017
Marketing 23 103,61
Recursos Humanos 18 110,03
Desenvolvimento de Sistemas 71 84,07
Quimica 20 120,60
Logistica 3 91,67
Clima relacional Administracéo 72 121,74 0,001
Marketing 23 103,67
Recursos Humanos 18 106,75
Desenvolvimento de Sistemas 71 79,32
Quimica 20 128,25
Logistica 3 86,67
Autoeficéacia Administracéo 72 118,70 0,010
Marketing 23 105,30
Recursos Humanos 18 106,81
Desenvolvimento de Sistemas 71 82,72
Quimica 20 119,65
Logistica 3 123,67
Tecnologias Administracéo 72 113,96 0,055
Marketing 23 105,20
Recursos Humanos 18 122,83
Desenvolvimento de Sistemas 71 86,33
Quimica 20 114,35
Logistica 3 92,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Na comparacgédo das pontuacdes atribuidas pelos alunos aos seus docentes pelo curso,

houve diferencas estatisticamente significativas para o Total do QPCD-A e todas as dimensdes,

com excecdo das Tecnologias, como visto na Tabela 16. Quanto aos Postos das médias: a maior

pontuacdo para o Total do QPCD-A foi atribuida pelos alunos da Administragéo; para Saber

fazer, Clima relacional e Autoeficicia, o de Quimica; para Tecnologias, 0 de Recursos

Humanos.

O ultimo objetivo secundario estabelecido foi o de verificar se haveria diferencas nas

pontuacles aos docentes pelos periodos cursados pelos alunos. A Tabela 17 traz esses



resultados.

Tabela 17 - Comparacdo entre os resultados do QPCD-A pelo periodo cursado pelos

participantes

66

Periodo N Postos de média p
Total QPCD-A Diurno 144 88,40 0,000
Vespertino 28 125,43
Noturno 35 151,04
Saber fazer Diurno 144 87,96 0,000
Vespertino 28 122,93
Noturno 35 154,86
Clima relacional Diurno 144 89,38 0,000
Vespertino 28 130,45
Noturno 35 143,01
Autoeficacia Diurno 144 91,69 0,000
Vespertino 28 114,36
Noturno 35 146,37
Tecnologias Diurno 144 91,10 0,000
Vespertino 28 118,68
Noturno 35 145,33

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se na Tabela 17 que houve diferencas estatisticamente significativas para as

pontuagOes atribuidas pelos alunos para o Total e todas as dimensdes do QPCD-A. Os alunos do

periodo diurno foram os que pontuaram mais baixo as competéncias de seus professores em todos

0s casos. Ja os alunos do noturno atribuiram pontuacfes mais altas em todos 0s casos.
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CAPITULO 4 - DISCUSSAO DOS RESULTADOS

De acordo com os resultados obtidos, a discussdo serd apresentada conforme o objetivo
principal, de analisar as competéncias docentes, primeiramente sob o ponto de vista dos professores
e em seguida dos alunos. Para tanto o entendimento sobre competéncia na educacgao
é imprescindivel. De acordo com Borges (2016) as competéncias estdo relacionadas as
habilidades educacionais e devem ser baseadas em quatro pilares os quais estdo contidos no
relatorio da Unesco elaborado por Delors, sdo eles: aprender a aprender, aprender a fazer,
aprender a conviver e aprender a ser. Essas quatro areas devem ser desenvolvidas e aprendidas
ao longo da vida por meio de elementos cognitivos, afetivos, técnicos, morais, sociais e
emocionais.

Para esta investigacdo tambeém foram considerados os objetivos secundarios, que serdo
expostos pela comparacdo de anos de docéncia, cursos, grau académico, area cientifica de
atuacdo e categoria profissional dos professores. O Questionario de Percepcao de Competéncias
Docentes (QPCD) verificou quatro dimens@es: Saber fazer, Autoeficacia, Tecnologias e Clima
relacional. Como elas tém quantidade de itens diferentes, foi necessario calcular a média dos
itens nos fatores. Cabe lembrar que as pontuacdes podem variar de 1 a 6, conforme valores
atribuidos na escala tipo likert.

A partir da analise do contetdo das respostas dos participantes pesquisados, foi possivel
concluir que os docentes avaliaram suas competéncias de forma bastante positiva, com uma
média geral no QPCD de 142,21, indicando uma autoavaliacdo favoravel nas dimensdes de
Saber Fazer, Clima Relacional, Autoeficacia e Tecnologias, uma vez que a pontuacdo maxima
pode alcancar 162 pontos. Em outras palavras, os docentes desta instituicdo se sentem capazes
e eficientes em suas praticas e atuacdo pedagdgica, contribuindo para uma aprendizagem
significativa ao alcancar niveis esperados.

De acordo com o estudo de Cunha, Almeida e Gomez Sanchez (2023), ao analisar as
percepcOes dos professores do ensino superior sobre suas competéncias, num estudo
transnacional realizado no Brasil, Espanha e Portugal, que utilizou o0 QPCD como instrumento,
obteve-se como resultado diferencas estatisticamente significativas sob as dimensoes
Tecnologia, Saber Fazer e Clima Relacional. No entanto, como ponto observado dos autores 0s
professores brasileiros tiveram médias mais altas quanto aos professores dos demais paises, 0
que vai ao encontro do achado desta pesquisa, ja que os docentes se deram Gtimas avaliagdes

neste estudo.
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A Autoeficacia se destacou com a melhor avaliacdo dentre eles. Sob o ponto de vista de
Perrenoud (2000), a pratica reflexiva e a habilidade de adaptacéo dos professores as mudangas
rapidas no ambiente educacional sdo extremamente importantes. Para tanto, os docentes devem
ter a capacidade de questionar suas metodologias, adaptar-se as diversas realidades
educacionais e responder de maneira eficaz as necessidades de seus alunos. A pratica reflexiva,
portanto, ndo se limita a sua autoavaliagdo, mas se estende a capacidade de entender o contexto
educacional em sua complexidade, promovendo um ensino mais significativo e adaptado as
demandas contemporaneas da educacdo. A valorizacdo da autoeficicia pelos professores,
conforme observado nos resultados do QPCD, alinha-se a visdao de Perrenoud sobre a
autoavaliacdo positiva como um componente critico para o desenvolvimento da competéncia
docente. A habilidade dos professores em se perceberem eficazes em suas praticas pedagdgicas
retrata a capacidade de engajar em praticas reflexivas, adaptando-se as necessidades dos alunos
e aos desafios do ensino.

Além disso, os professores também podem ter tido esta percepcao devido aos resultados
obtidos pelos alunos em avaliagdes externas, como: Provédo Paulista, Enem, Vestibulares, entre
outros. Para comprovar o resultado da unidade o indice de Desenvolvimento da Educacéo
Bésica (Ideb) foi de 6,1, bem acima da média nacional que foi de 4,2. Isso fez com que a unidade
ficasse em 9° lugar dentre as escolas publicas da capital.

Outro ponto relevante para esse resultado é o regimento das Escolas Técnicas Estaduais
(Etecs), ao estabelecerem os direitos e deveres dos professores, o que pode ter contribuido
significativamente para a autoeficacia dos educadores. A autoeficacia, que é a crenca de um
individuo em sua capacidade de executar tarefas e alcancar objetivos, é um fator crucial na
performance e no bem-estar de professores. O Artigo 103 do Regimento Comum das ETECs,
trata de autonomia e condic@es de trabalho garantindo aos professores direitos fundamentais. A
autonomia permite que os professores tenham controle sobre suas préaticas de ensino e tomadas
de decisdo pedagogicas, 0 que é essencial para desenvolver a sensacdo de competéncia e
eficacia. Além disso, ter condigdes de trabalho adequadas reduz estressores externos,
permitindo que os professores se concentrem mais efetivamente em seu ensino, 0 que aumenta
sua autoeficacia.

Contudo, este resultado requer atencdo pois pode refletir uma realidade especifica da
unidade escolar trazendo consigo um viés, uma vez que a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional n® 9394/1996 revela deficiéncias no que diz respeito a capacitacdo pedagdgica de

professores. As politicas educacionais vigentes para esta nova estrutura excluem explicitamente
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a possibilidade de desenvolvimento pedagdgico para os docentes. De acordo com a Lei n°
12.772/2012, ser portador de um diploma de graduacdo qualifica automaticamente o individuo
para a pratica do magistério, sem exigir formacao pedagdgica especifica.

Dando continuidade a analise dos resultados, observa-se que o Clima Relacional foi a
dimensdo com a menor média, apontando para uma possivel area de desenvolvimento na
melhoria das relacdes interpessoais e comunicacdo com os alunos. Conforme os estudos de
Cunha e Bermejo (2021), os resultados mostraram que as habilidades de comunicagéo,
interpessoal e metodologica sdo frequentemente consideradas caracteristicas de um bom
professor. Além disso, deve-se levar em consideracdo o impacto das varidveis contextuais,
pessoais, habilidades e circunstancias no desenvolvimento de um perfil de professor competente
e sua evolucao.

Tardif (2014) destaca a importancia dos "saberes docentes"”, defendendo que a base de
conhecimento dos professores ndo se limita ao dominio do contetido disciplinar, mas inclui
também conhecimentos adquiridos através da experiéncia, além de saberes relacionados ao
curriculo e a pedagogia. O autor argumenta que a educacao de professores deve ser entendida
como um processo em constante evolucdo, que acompanha os educadores ao longo de suas
carreiras, dada a natureza dindmica dos saberes docentes que se remodelam mediante a
interacdo com diferentes contextos educacionais.

Perante a educacdo profissional, as relagdes interpessoais desempenham um papel
crucial na formacdo integral dos estudantes. Elas influenciam diretamente o bem-estar e a
motivacdo dos alunos, afetando sua capacidade de aprendizagem e desenvolvimento. Seguindo
os principios defendidos por Cunha (2005), a construgdo de um ambiente educacional inclusivo
e respeitoso estimula o desenvolvimento de habilidades sociais essenciais, como empatia,
lideranca e trabalho em equipe. Essas habilidades sdo indispensaveis no mundo profissional,
onde a capacidade de interagir e colaborar com diversidade e respeito se torna cada vez mais
valorizada.

Ao observar o resultado do QPCD pelas faixas de anos de docéncia identificou-se que
ndo existem diferencas estatisticamente significativas. Essa homogeneidade sugere que a
experiéncia, medida em anos de docéncia, ndo foi um fator determinante na autoavaliacdo das
competéncias docentes nas dimensdes analisadas, na amostra em questdo. Essa constatacéo
pode indicar que programas de desenvolvimento profissional e as politicas de formagéo
continuada atendem de maneira uniforme os professores. Os artigos 103 e 105 do Regimento

Comum das ETECs tém um impacto significativo no clima relacional dentro das escolas. Ao



70

estabelecer um ambiente de trabalho onde os professores se sentem autbnomos, respeitados, e
comprometidos com objetivos claros e éticos, esses artigos ajudam a criar um clima escolar no
qual a cooperacdo, 0 respeito matuo e 0 compromisso com a exceléncia educacional séo a
norma. Isso, por sua vez, favorece o desenvolvimento de relagdes positivas que sdo essenciais
para 0 sucesso educacional. O artigo 105 ressalta a importancia do compromisso dos
professores com o0s objetivos educacionais da escola. Quando o0s professores estdo
comprometidos com esses objetivos, isto reflete em suas interagdes com os alunos e colegas,
promovendo um clima de cooperacdo e dedicagcdo mutua. Esse compromisso também ajuda a
alinhar as expectativas entre professores e a administracdo, reduzindo conflitos e mal-
entendidos. Também enfatiza a ética e a conduta profissional para criar um ambiente de
confianga e respeito mutuo. Nesse sentido, os professores que aderem a altos padrdes éticos e
profissionais tendem a ser respeitados tanto por colegas quanto por alunos, o que facilita
interagBes mais positivas e um clima relacional saudavel. Além disso, um comportamento ético
consistente por parte dos professores serve como modelo para alunos e colegas, promovendo
um clima geral de integridade e respeito na escola.

Gatti et al. (2019) abordam a formacao de professores como um pilar fundamental para
0 avanco educacional, associando a qualidade do ensino a qualificacdo docente. De acordo com
0s autores a estrutura atual dos programas de formacdo necessitam de melhorias urgentes,
apontando para a necessidade de reformulagdes curriculares que integrem teoria e pratica de
maneira eficaz e atualizada. Além disso, a autora enfatiza a necessidade de valorizagdo do
profissional da educacdo, que passa ndo apenas por uma remuneracdo adequada, mas também
por condicdes de trabalho que favorecam o desenvolvimento profissional continuo e a pesquisa
aplicada ao contexto educacional.

De acordo com Zamborlini (2007), ha um grande desafio na formacéo de professores no
Brasil uma vez que ela ainda é estruturada sem considerar o contexto especifico da instituicao
educacional em questédo, o que pode levar a alguns problemas como: desintegragéo curricular,
a participacao insuficiente dos estudantes como agentes ativos em sua aprendizagem, e a
escassez de espacos para discusséo e reflexdo critica. Por sua vez, Machado (2010) argumenta
que a chave para desenvolver a habilidade de integrar conhecimento e métodos reside na
experiéncia de ensino dos proprios educadores. 1sso significa que contextualizar a educacgéo
implica em ligar os processos educativos aos processos sociais, conectando escola e vida
cotidiana.

Dando continuidade a discussdo, também ndo foram encontradas diferencas
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estatisticamente significativas nas competéncias docentes percebidas com base nos cursos em
que os professores lecionam. Isso sugere que os professores, independentemente do tipo de
curso que ministram, percebem suas competéncias de forma semelhante. Tal resultado pode
refletir a eficacia das estratégias de ensino adotadas pela instituicdo, que séo capazes de atender
as necessidades de diversos contextos educacionais de maneira equitativa. Cabe ressaltar
também que a infraestrutura do ambiente pode ter contribuido significativamente para esse
resultado, uma vez que existem recursos adequados para 0s cursos ofertados. A unidade conta
com 8 laboratorios de informatica, 2 laboratorios de quimica, 1 sala maker, 1 sala de artes, 1
sala de ciéncias, 2 salas de gestdo e multimidias, além de todas as salas de aula terem
computadore TV,

Ao investigar o grau académico dos professores, contata-se que ndo ha diferenca
estatisticamente significativa na percepc¢do das proprias competéncias docentes quanto a esta
varidvel. Esse fato revela que essa percepcao estd mais relacionada as experiéncias préaticas de
ensino do que ao nivel de formacdo académica. Na unidade escolar existe uma prética realizada
periodicamente durante as reunides de planejamento, que sdo os momentos de trocas de
experiéncias quando os professores compartilham as técnicas, dindmicas e aplicativos
utilizados para motivar os alunos, que pode ser fator também dessa apuracao.

A analise acima vai ao encontro das ideias expostas por Tardif (2014), que afirma que
pratica docente ndo se restringe ao simples ato de transmitir conhecimentos, pois ela se constroi
na interacdo diaria com os alunos, no enfrentamento dos desafios cotidianos da sala de aula e
na constante adaptacdo as mudancas sociais e tecnolégicas. Sendo assim, o saber docente é
dindmico e se alimenta tanto da formacao inicial quanto das experiéncias vividas no exercicio
da profissdo. Nesse sentido, o autor destaca a importancia da reflexdo critica sobre a pratica, do
didlogo com colegas e da pesquisa como meios para que 0s professores continuem a aprender
e a se desenvolver profissionalmente.

Moura (2008) corrobora enfatizando que a educagdo profissional requer competéncias
relacionadas a didatica, isso inclui o campo da educacao ativa, como aprendizagem baseada em
projetos e problematizacdo. Essas metodologias sdo essenciais para promover a integragéo entre
teoria e pratica, que é uma caracteristica fundamental da educacéo técnica. Alem disso, Santos
(2015) afirma que ser capaz de lidar com a diversidade e fomentar a inclusdo € uma competéncia
essencial para os professores de educacao profissional de nivel técnico.

Verifica-se similarmente aos demais resultados quando se observam as areas cientificas de

atuacdo docente, uma vez que também ndo foram encontradas diferencas estatisticamente
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significativas. Esse achado sugere uma uniformidade na percepgdo de competéncias entre
professores de diferentes disciplinas, o que pode refletir uma cultura organizacional forte e um
compromisso institucional com a qualidade do ensino em todas as areas. Com relacdo a
categoria profissional ndo existem diferencas estatisticamente significativas. Isso reforca a ideia
de que a instituicho promove uma visdo homogénea de competéncias docentes,
independentemente da posic¢éo ou titulo dos professores.

De acordo com Delors (1996), a habilidade do docente ndo s6 em transmitir
conhecimento de forma eficaz, mas também em estimular o pensamento critico e a capacidade
de aprendizado autdbnomo nos alunos. A competéncia docente, sob essa Otica, envolve uma
constante atualizacdo profissional e uma abordagem pedagdgica que priorize metodologias
ativas de aprendizagem, incentivando os estudantes a construirem seu proprio conhecimento
através da investigacdo e da experiéncia pratica. Nesse contexto, a competéncia docente
transcende o dominio do conteddo e abrange a capacidade de promover um ambiente inclusivo
e cooperativo em sala de aula, onde o respeito mdtuo e a empatia sdo fundamentais. Além disso,
0 reconhecimento e a valorizacdo social da profissdo docente sdo elementos chave para o
fortalecimento da autoeficacia. Ao se sentir competente e eficaz, o professor torna-se mais apto
a implementar os quatro pilares da educacao propostos por Delors, criando um ambiente de
aprendizado que favorece o desenvolvimento integral do aluno.

Os resultados apresentados pela pesquisa Questionario de Percep¢do de Competéncias
Docentes — Alunos (QPCD-A) tiveram o foco nas percep¢des dos alunos sobre as competéncias
dos docentes. Constatou-se que do mesmo modo que os docentes, os alunos avaliaram bem as
competéncias de seus professores. A mediana do total do QPCD-A foi de 119, indicando uma
avaliacdo geral positiva das competéncias docentes. A dimenséo "Tecnologias” obteve a maior
pontuacdo, sugerindo que os alunos percebem seus professores como competentes no uso de
tecnologias educacionais. Por outro lado, o "Clima Relacional” recebeu a menor pontuacéo,
apontando para uma area que pode requerer atencao para melhorar a interagcdo e comunicagéo
entre professores e alunos.

A valorizacdo da competéncia tecnoldgica pelos alunos reflete a crescente integracdo das
tecnologias digitais na educacdo, uma demanda tambem expressa na BNCC (Brasil, 2019), que
reconhece a importancia de preparar os alunos para lidar de maneira critica e criativa com as
diversas midias e suas linguagens. Os resultados indicam que a instituicdo tem potencial para
atender essa demanda, mas também sugerem a necessidade de continuo desenvolvimento

profissional dos docentes para que possam incorporar efetivamente as tecnologias digitais em
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suas praticas pedagdgicas, promovendo um ensino que esteja em sintonia com o mundo digital.
Sendo assim, infere-se que as Tecnologias foram as mais bem avaliadas e este resultado pode ter
sido influenciado pela questdo da pandemia ocasionada pelo COVID-19, uma vez que
os alunos participantes tiveram aulas remotas via plataformas educacionais, apesar de o
questionario ter sido aplicado presencialmente em laboratério na unidade escolar. Outro
apontamento que pode justificar esse resultado é uma especificidade da unidade participante,
uma vez que ao ofertar o curso de Desenvolvimento de Sistemas possui 8 laboratérios de
informética e professores atuantes no setor de tecnologia.

A interacdo dos direitos e deveres dos alunos com o uso de tecnologias no Regimento
Comum das ETECs destaca a necessidade de um ambiente educacional que ndo apenas integre
tecnologias avancadas, mas também promova uma cultura de uso responsavel e produtivo dessas
ferramentas. A adocgdo de tecnologias educacionais deve ser acompanhada de politicas claras e
praticas sustentaveis que reforcem os direitos ao acesso e a qualidade educacional, ao mesmo tempo
em que enfatizam a responsabilidade dos alunos em seu uso €tico e seguro.

Segundo Delors (1996), a educacdo deve preparar os individuos para os desafios do
século XXI, enfatizando a importancia de aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a
viver juntos e aprender a ser. Nesse contexto, as tecnologias emergem como ferramentas
essenciais, capazes de ampliar o acesso ao conhecimento, diversificar métodos de ensino e
promover uma aprendizagem mais interativa e significativa. Elas permitem a criacdo de
ambientes educacionais mais dindmicos e adaptaveis, nos quais 0s estudantes podem
desenvolver habilidades criticas, criatividade e autonomia, alinhando-se aos quatro pilares da
educacdo contidos no Relatorio da Unesco. A integracdo das tecnologias em sala de aula
representa, portanto, um passo fundamental para atender as demandas de uma sociedade em
constante transformacdo, preparando os alunos ndo apenas para 0 mercado de trabalho, mas
também para uma participacdo ativa e consciente na sociedade.

Para Gatti et al. (2019), é fundamental que haja a capacitagcdo docente para a eficacia do uso
das tecnologias em sala de aula, uma vez que a presenca de tecnologias avancadas no ambiente
educacional ndo garante uma melhoria na qualidade do ensino ou na aprendizagem dos alunos. E
essencial que os professores estejam adequadamente preparados e sejam capazes de integrar essas
ferramentas de maneira pedagogicamente relevante, promovendo um ensino que estimule o
pensamento critico, a resolucdo de problemas e a colaboracdo entre os alunos. A formacéo
continuada dos educadores, portanto, desempenha um papel crucial nesse processo, assegurando

que eles possam explorar todo o potencial das tecnologias educacionais. Assim, a
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transformacéo educacional mediada pela tecnologia requer um investimento significativo no
desenvolvimento profissional dos professores, para que eles possam atuar como mediadores
eficazes entre os alunos e o conhecimento, em um ambiente cada vez mais digitalizado.

Apos a analise principal, focou-se nas andlises secundérias, ao observar os resultados
referentes a percepcdo dos docentes com base no género, que apontaram ndo haver diferencas
estatisticamente significativas. No entanto, € interessante notar que as pontuagdes das mulheres
foram levemente superiores em todas as dimensdes, sugerindo uma percep¢do mais positiva das
competéncias docentes por parte das alunas.

Na avaliagdo das competéncias docentes com base na faixa etaria dos alunos, os mais
velhos (18 anos ou mais) avaliaram as competéncias dos professores de forma mais positiva em
todas as dimensdes. Isso pode indicar que a maturidade e experiéncia dos alunos mais velhos
influenciam nas suas percepcoes, possivelmente devido a uma maior capacidade de reconhecer
e valorizar as habilidades docentes, o que traz a tona também a reflexdo de que os alunos mais
jovens sdo mais criticos.

A partir da visado de Delors (1996), é possivel inferir que alunos mais velhos, estando
em um estagio mais avancado de seu desenvolvimento educacional e pessoal, possuem uma
maior capacidade de reconhecer e valorizar as competéncias docentes. Isso se deve, em parte,
ao amadurecimento cognitivo e emocional, que lhes permite uma percepcdo mais aprofundada
da complexidade e dos desafios da pratica pedagdgica, assim como uma maior apreciacao pela
capacidade dos professores de facilitar ndo apenas a aquisicdo de conhecimentos, mas também
o desenvolvimento de habilidades essenciais para a vida.

Para Perrenoud (2000), a medida que os alunos progridem em sua jornada educativa,
eles se tornam mais capazes de discernir essas competéncias nos seus professores, gracas a sua
prépria experiéncia acumulada e ao desenvolvimento de uma consciéncia critica sobre o que
constitui um ensino de qualidade. Alunos mais velhos, portanto, tendem a avaliar os professores
com base em critérios mais sofisticados, valorizando ndo apenas o contetdo transmitido, mas
também a maneira como o ensino € conduzido, a habilidade do professor em engajar os alunos,
e sua capacidade de inspirar o desejo de aprender. Essa evolucdo na capacidade de avaliagcdo
reflete uma compreensao mais matizada do papel do professor, alinhada com as ideias do autor
sobre a importancia das competéncias pedagdgicas e a necessidade de uma educagdo que
prepare os alunos para enfrentar os desafios do século XXI.

Outro ponto importante que se alinha ao resultado acima é que os alunos do segundo ano

avaliaram as competéncias docentes mais altas em todas as dimensdes em comparacdo com
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os alunos do primeiro ano, assim como os alunos do terceiro ano também pontuaram mais alto
que os dos segundos anos. Essa diferenca vai ao encontro da fundamentacdo teorica de
Perrenoud (2000), e pode refletir um maior reconhecimento das competéncias docentes a
medida que os alunos avangam em seu percurso educativo, 0 que sugere uma apreciacdo
crescente das préaticas pedagdgicas e da experiéncia em sala de aula.

A analise das competéncias docentes com base no curso em que 0s alunos estéo
matriculados ndo apresentou diferencas estatisticamente significativas. Os alunos de
Administracdo e Quimica atribuiram as maiores pontuacgdes, indicando uma percepcao
particularmente positiva das competéncias docentes nesses cursos. 1sso pode refletir diferencas
nas metodologias de ensino, no engajamento do corpo docente desses cursos ou mesmo nas
expectativas dos alunos em diferentes areas de estudo. Considerando a realidade da unidade
escolar, observa-se uma estrutura adequada com recursos suficientes para atender as
necessidades em especial das aulas praticas.

Ao avaliar os resultados com base no periodo cursado, foram encontradas diferencas
estatisticamente significativas. Os alunos do periodo noturno avaliaram as competéncias dos
professores mais altamente em todas as dimensdes, enquanto os alunos do periodo diurno
tiveram as menores pontuacdes. Essa variacdo pode estar relacionada as condic¢des de vida dos
alunos de diferentes periodos, nota-se que 0s alunos da noite, na sua maioria também exercem
atividade remunerada, tendo que conciliar o estudo com o trabalho. J& os alunos do integral, na
sua maioria sdo sustentados pelos responsaveis. Portanto esse é um exemplo de fator que
possivelmente induz suas percepcdes e expectativas em relacdo as competéncias docentes.

Da perspectiva de Perrenoud (2000), os estudantes trabalhadores, ao se confrontarem
diariamente com os desafios de conciliar mdltiplas responsabilidades, tendem a valorizar
professores que demonstram habilidades em adaptar o ensino para atender as necessidades
individuais, promover uma aprendizagem significativa e aplicavel a vida real, e fomentar a
autonomia do aluno. A capacidade do professor de engajar esses alunos em um processo
educativo que é simultaneamente flexivel e relevante para suas vidas cotidianas e aspiraces
futuras pode ser um fator determinante para a avaliacdo positiva dos docentes pelo publico
noturno. O autor destaca a importancia de preparar 0s alunos para enfrentar desafios complexos
e imprevisiveis, uma habilidade que os alunos noturnos, em particular, podem estar em posi¢ao
de reconhecer e valorizar, devido a sua préopria experiéncia de vida. Assim, a abordagem
pedagdgica que responde efetivamente as necessidades desses alunos é mais provavel de ser

percebida como competente e receber avaliagdes mais altas.
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Delors (1996) identifica quatro pilares da educagéo: aprender a conhecer, aprender a
fazer, aprender a viver juntos, e aprender a ser. A avaliagdo positiva da dimenséo "Saber Fazer"
pelos professores e a percepcao elevada das competéncias tecnoldgicas pelos alunos no QPCD-
A podem ser vistas como alinhadas ao pilar "aprender a fazer". No entanto, a dimensao "Clima
Relacional" apontada como uma éarea para melhoria sugere a necessidade de fortalecer o
"aprender a viver juntos”, enfatizando a importancia de relagdes interpessoais positivas e
comunicacdo eficaz em um ambiente educacional colaborativo.

Ao realizar um comparativo entre as respostas dos professores (QPCD) e dos alunos
(QPCD-A), certifica-se que a pontuacao atribuida pelos docentes em cada dimensdo analisada
é superior as dos alunos. Ao relacionar os resultados obtidos e as teorias dos autores
mencionados destaca-se uma congruéncia entre as competéncias docentes percebidas e os
elementos tedricos fundamentais para uma préatica educativa eficaz. A énfase na autoeficécia e
na competéncia tecnoldgica reflete uma adaptacdo positiva as exigéncias da educacgdo
contemporanea. No entanto, a necessidade de melhorar o clima relacional e promover uma
educacdo que enfatize o aprender a viver juntos e a compreensdo mdtua aponta para areas
criticas de desenvolvimento profissional docente.

De acordo com Gatti et al. (2019) a educacdo € um pilar fundamental para o
desenvolvimento de uma sociedade, e o professor, como agente principal desse processo,
desempenha um papel crucial na formacdo de cidaddos criticos e participativos. Sendo assim, a
formacdo e valorizacdo do docente sdo elementos indispensaveis para a melhoria da qualidade
educacional. Ainda segundo a autora, o Brasil enfrenta desafios significativos, como curriculos
desatualizados e a falta de integracdo entre teoria e pratica. Por isso, é fundamental que haja uma
abordagem mais holistica e pratica na formacao inicial e continuada, que prepare o docente para 0s
desafios contemporaneos da sala de aula, incluindo o uso de tecnologias educacionais e a gestdo de
ambientes de aprendizagem diversificados. Ademais, € fundamental que exista a valorizagdo do
docente, com remuneracdo adequada, condi¢cBes de trabalho favoraveis e oportunidades de
desenvolvimento profissional continuo. A valorizacdo do professor esté intrinsecamente ligada a
qualidade da educacéo, pois profissionais motivados e bem-preparados sdo capazes de promover
um aprendizado mais significativo e engajador para os alunos.

Ao analisar os resultados a luz da BNCC (Brasil, 2019), fica evidente a importancia de
alinhar as préaticas pedagogicas e o desenvolvimento profissional dos educadores com os principios
e competéncias fundamentais propostos pelo documento. Isso ndo apenas contribui para a melhoria

da qualidade do ensino e do clima relacional nas escolas, mas também assegura
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uma educacdo que prepara os alunos para os desafios contemporaneos, promovendo sua
formacéo integral e capacitando-os para atuar de maneira critica, responsavel e criativa na
sociedade.

Machado (2010) destaca que a dindmica entre objetivos, confrontos e as varias
interpretacdes dos individuos dentro das relagcBes sociais, que nem sempre sdo pacificas, sdo
elementos cruciais na determinacdo e escolha de inovacdes tecnolégicas e métodos. A tensao
existente entre a gestdo e os professores nas instituicdes educacionais € um ponto de atencéo
mencionado por Conciani e Figueiredo (2009). Tal situacdo se deve a auséncia de um processo
definido, o que leva a contratacdo de docentes (com titulagdo de mestre e doutor) com foco na
pesquisa, enquanto o proposito educacional se volta para a formacédo de técnicos e cidadaos. Além
disso, a falta de politicas adequadas para a gestdo de recursos humanos agrava essa divisao, uma
vez que complica a avaliagdo da experiéncia dos candidatos em selecfes publicas.

Esses resultados sugerem, portanto, a importancia de programas de formacao continuada
que ndo apenas enfatizem as competéncias técnicas e pedagdgicas, mas também fortalecam as
habilidades relacionais e emocionais dos professores, promovendo um ambiente educacional
mais colaborativo e inclusivo. Assim, a integracdo dos saberes docentes, conforme discutido
por Tardif (2014), juntamente com a promocao dos pilares da educacéo de Delors (1996) podem
oferecer um caminho promissor para aprimorar a qualidade da educacdo e preparar tanto

professores quanto alunos para os desafios do futuro.
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CAPITULO 5 - CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como foco as novas demandas do processo de ensino-aprendizagem
causadas pela globalizacdo, que exigiram que o0s professores assumissem novas
responsabilidades e habilidades. Conforme a necessidade exposta, os professores devem ter
habilidades como: refletir sobre a prética, adaptacdo, lidar com a diversidade e integrar
tecnologias educacionais para enfrentar os desafios da educagdo no século XXI, além de
preparar os alunos para um mundo em constante mudanca. Para isso, é fundamental que os
docentes estejam sempre prontos para aprender e evoluir, pois a educacdo € um campo dinamico
que requer uma abordagem inovadora.

Dessa maneira, as necessidades acima se alinham com as politicas publicas ja citadas e
com as Diretrizes Curriculares Nacionais e na Base Nacional Comum para a Formacéo Inicial
e Continuada de Professores da Educacdo Basica. Sendo assim, o presente trabalho teve como
problematizacdo a seguinte questdo: Sera que a percep¢do de competéncias dos docentes sao as
mesmas percebidas pelos alunos numa instituicdo de ensino profissional? Para responder
pergunta, o objetivo principal desta pesquisa foi examinar as percepg¢des dos professores sobre
suas competéncias, bem como as percepcdes dos alunos sobre elas.

Com base nos achados do presente estudo, € possivel inferir que ha uma correlacao
substancial entre os resultados obtidos na pesquisa e as necessidades delineadas nas diretrizes
nacionais. Tal inferéncia é sustentada pela congruéncia observada entre as abordagens
curriculares preconizadas pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC — Brasil, 2017) e pelas
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para a Formagéo Inicial e Continuada de Professores
da Educacdo Basica de 2019, ambas enfatizando a formacdo por competéncias. Assim, é
plausivel afirmar que os achados da pesquisa corroboram as orientacfes presentes nessas
diretrizes, sugerindo uma concordancia substancial entre a teoria delineada pelas politicas
educacionais e a pratica observada no contexto investigado.

Ao conceituar competéncias docente verifica-se que hd uma abrangéncia que envolve um
conjunto multifacetado de habilidades, conhecimentos e atitudes que séo essenciais para promover
uma aprendizagem eficaz e significativa. Ndo se limita apenas ao dominio do conteido a ser
ensinado, mas também inclui a capacidade de planejar e implementar estratégias didaticas
inovadoras, adaptando-as as necessidades individuais dos estudantes. Envolve a habilidade de criar
um ambiente de sala que estimule o pensamento critico e a curiosidade intelectual. Além disso, a

competéncia docente engloba a capacidade de avaliar de forma justa
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e construtiva o progresso dos alunos, fornecendo feedback que os auxilie em seu
desenvolvimento académico e pessoal.

O regimento comum das Escolas Técnicas Estaduais é uma ferramenta crucial na gestdo e
na organizacao das atividades educacionais dessas instituicdes. Esse documento desempenha um
papel vital ao oferecer um conjunto padronizado de regras e procedimentos aplicados em todas as
Etecs, garantindo assim que todos os alunos e funcionarios compreendam claramente o que €
esperado deles, independentemente da localizacdo ou das particularidades de cada unidade. A
padronizacdo ajuda a manter a qualidade e a coeréncia do sistema educacional.

E importante destacar que a concepcdo de competéncia docente tem se mostrado
mutével ao longo do tempo, refletindo assim seu carater dindmico. Portanto, tentativas de
definir esse conceito de maneira fixa e imutavel falham em reconhecer as constantes mudancas
sociais e profissionais a que se refere. Assim, a nocao de competéncia docente € indispensavel
como fundamento para o desenvolvimento e valorizacdo da profissdo docente. Dentro deste
contexto, cabe ressaltar os desafios do processo de avaliacdo de competéncias docentes, uma
vez que ndo ha uma prova que consiga as analisar as competéncias docentes. Desta maneira, a
analise tem como base instrumentos apoiados em testes psicoldgicos e demonstrativos que
permitem tirar conclusdes sobre as praticas de ensino.

As Tecnologias ganharam destaque neste estudo e este resultado pode ter sido
influenciado pela questdo da pandemia ocasionada pelo COVID-19, uma vez que os alunos
participantes tiveram aulas remotas via plataformas educacionais, apesar de o questionario ter
sido aplicado presencialmente em laboratério na unidade escolar. Outro apontamento que
justifica este resultado ¢ uma especificidade da unidade participante, uma vez que ao ofertar o
curso de Desenvolvimento de Sistemas possui 8 laboratérios de informatica e professores
atuantes no setor de tecnologia.

Como ponto de relevancia, o Clima relacional dentro das salas de aula desempenha um
papel crucial no sucesso educacional e no bem-estar emocional dos alunos, uma vez que
fomentam a inclusdo, a dignidade e a participacdo ativa. Para tanto, os professores podem
alcancar um elevado Clima relacional ao estabelecer regras de comportamento claras desde o
comeco, incentivar os estudantes a colaborar na elaboragédo dessas diretrizes, pois fazer com
que eles se sintam pertencentes ao processo pode intensificar seu engajamento e compreenséo
sobre a importancia da consideracao reciproca. Atividades como discussfes em grupo sobre 0
gue cada um considera comportamento respeitoso podem ser um ponto de partida.

A partir da analise do contetdo das respostas obtidas pelos sujeitos pesquisados, foi
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possivel inferir que a instituicdo de ensino tem um conceito elevado quando se compara as
respostas dos alunos e dos professores. Cabe ressaltar que a gestdo escolar pode ter influéncia
direta com o resultado, uma vez que professor proporciona momentos de troca. Além disso, a
estrutura ofertada pela autarquia ndo faz parte da realidade de muitas escolas no mesmo perfil.

Tendo em vista 0s aspectos observados e as reflexdes realizadas, parte-se da necessidade
de uma abordagem holistica na formacéo e no desenvolvimento profissional dos docentes, que
contemple ndo apenas as competéncias técnicas e pedagogicas, mas também as habilidades
socioemocionais e relacionais. Assim, sera possivel avancar na constru¢cdo de um ambiente
educacional que ndo apenas informe, mas também forme individuos capazes de navegar pela
complexidade do mundo contemporaneo com empatia, €tica e eficacia.

Em suma, a partir dos resultados, torna-se evidente a necessidade de programas de
desenvolvimento profissional que abordem ndo apenas as competéncias técnicas, mas também
as relacOes interpessoais e habilidades socioemocionais. A implementacdo de workshops,
seminarios e grupos de reflexdo sobre praticas pedagogicas inovadoras e gestdo de clima de
sala de aula pode proporcionar aos docentes ferramentas para aprimorar suas competéncias
relacionais.

No entanto, seguindo o paradigma da aprendizagem ao longo da vida, que é formulador
de politicas com objetivo de promover maior autorresponsabilidade e auto-organizacéo, s6 pode
ter sucesso a longo prazo se a principal responsabilidade pelos processos da educacédo
profissional tornar participante cada vez mais as escolas diretamente envolvidas, seus diretores,
professores e alunos. E necesséario introduzir o principio de gestdo da autonomia e
responsabilidade, para que possam adotar as politicas necessarias para lidar com os problemas
e desafios que surgem.

Embora este estudo tenha proporcionado alguns insights, ele possui limitagdes que devem
ser reconhecidas. A pesquisa foi conduzida em um Gnico contexto institucional, o que restringe a
generalizacdo dos resultados dos questionarios. Por isso, para a continuidade da pesquisa,
considerando a singularidade da instituicdo estudada, seria produtivo expandir a pesquisa para
incluir diferentes contextos educacionais. 1sso permitiria uma comparacdo mais ampla e a
identificacdo de padrbes e divergéncias nas percepgdes das competéncias docentes em diversas
realidades educacionais. A inclusdo de variaveis como o contexto socioecondémico dos alunos, a
infraestrutura das instituicdes e o apoio administrativo na analise pode enriquecer a compreensado
das dinamicas que influenciam a percepcao das competéncias docentes. Além disso, seria relevante

explorar a relacdo entre a percepcdo das competéncias docentes e 0
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desempenho académico dos alunos, bem como o impacto de programas de desenvolvimento
profissional especificos na melhoria das competéncias identificadas como &reas para
desenvolvimento.

De um ponto de vista mais abrangente, ao direcionar a perspectiva na educagéo
profissional deve se relaciona-la com o conceito de fomentar habilidades essenciais ndo apenas
para proporcionar chances de emprego, mas também para oferecer recursos que capacitem o
individuo a pensar e agir de forma que contribua para sua formacdo como cidaddo apto a
navegar em um ambiente cada vez mais complexo e em constante transformacdo. O conceito
principal aqui é a "educabilidade”, isto &, cultivar taticas ao longo do percurso educacional
profissional que permitam aos individuos alterar e aprimorar seus modos de pensar, suas
estruturas cognitivas, suas posturas e reavaliar seus principios.

Sendo assim, este estudo ressalta a complexidade das competéncias docentes em um
contexto educacional especifico de uma unidade de ensino voltada a educacéo profissional, que
se necessita estar integrada as necessidades do mundo que esta em rapida mudanca e dando
relevancia as abordagens integradas para o desenvolvimento profissional dos professores. Ao
focar nas areas identificadas para melhoria e promover uma cultura de inovacédo e reflexdo
pedagogica, as instituicbes de ensino podem melhorar significativamente a qualidade da

educacdo e contribuir para a formacéo integral dos alunos.
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ANEXO 2
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
MENORES DE 18 ANOS

Vocé estd sendo convidado a participar da pesquisa “Competéncias Docentes no Ensino
Profissional — percepcéo de alunos e professores” - e 0 critério de sele¢do foi estar cursando
Ensino Médio Integrado ao Técnico ou Ensino Técnico na unidade de ensino.

Acreditamos que sua participacao seja importante pois este estudo visa investigar a percep¢ao
de professores e alunos do ensino profissional com relacdo as competéncias docentes dada a
escassez de pesquisas sobre esta tematica. A sua participacdo no referido estudo serd de
responder o Questionario de Percepcdo de Competéncias Docentes (QPCD) que ira identificar
suas percepcOes de competéncia no exercicio da atividade docente.

Esclarecemos, contudo, que sua participagdo ndo € obrigatdria. Sua recusa nao trard nenhum
prejuizo em sua relacdo com o pesquisador ou com a instituicdo proponente.

O objetivo deste estudo é analisar como os professores identificam as dimensfes das suas
competéncias, bem como analisar a importancia delas na visdo dos alunos.

As informacgOes obtidas por meio desta pesquisa serdo confidenciais e asseguramos o sigilo
sobre sua participacdo. Os dados serdo divulgados de forma a ndo possibilitar sua identificacao,
protegendo e assegurando sua privacidade.

A qualquer momento vocé podera tirar suas dividas sobre o projeto e sua participacao.

Ao final desta pesquisa, o trabalho completo sera disponibilizado no site do Programa de
Mestrado.

Prof.2 Dra. Neide de Brito Cunha _ Carina Monteiro dos Santos

neide.cunha@cpspos.sp.gov.br carina.santos@cpspos.sp.gov.br

Declaro que entendi os objetivos de minha participagdo na pesquisa e concordo em participar.
Registro também que concordo com o tratamento de meus dados pessoais para finalidade
especifica, em conformidade com a Lei n® 13.709 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD).

Dados do participante da pesquisa
Nome:
Idade:

Dados do responsavel pelo participante da pesquisa
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Nome:
Telefone:
Assinatura do responsavel legal Sujeito da Pesquisa
participante da pesquisa Assinatura

Caso a pesquisa seja on-line, modificar o ultimo paragrafo e assinatura pela caixa de texto
abaixo que somente abrira o instrumento de pesquisa apds o click no botéo.

Declaro que entendi os objetivos de minha participacdo na pesquisa e concordo em
participar. Registro também que concordo com o tratamento de meus dados pessoais
para finalidade especifica, em conformidade com a Lei n® 13.709 — Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).
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ANEXO 3

Termo de Assentimento

Eu aceito participar da

pesquisa “Competéncias Docentes no Ensino Profissional — percepgao de alunos e professores”.

Declaro que a pesquisadora Carina Monteiro dos Santos me explicou todas as questdes sobre o
estudo que ocorrera na propria escola durante o horéario de aula, onde serd aplicado um

questionario via forms.

Compreendi que ndo sou obrigado (a) a participar da pesquisa, eu decido se quero participar ou

néo.
A pesquisadora me explicou também que o0 meu nome ndo aparecera na pesquisa.

A pesquisadora me informou que os responsaveis por mim deram autorizacdo para que eu

participasse da pesquisa.

Dessa forma, concordo livremente em participar do estudo, sabendo que posso desistir a

qualquer momento, se assim desejar.

Assinatura do participante:

Ass. Professora pesquisadora:

Dia/més/ano: [/ 12023.



96

ANEXO 4

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado a participar da pesquisa “Competéncias Docentes no Ensino
Profissional — percepgao de alunos e professores” e sua selegao foi realizada por ser docente do
Ensino Médio Integrado ao Técnico na unidade de ensino.

Sua contribuicdo muito engrandecera nosso trabalho pois participando desta pesquisa vocé nos
trard uma visdo especifica pautada na sua experiéncia sobre o assunto.

Esclarecemos, contudo, que sua participagcdo ndo € obrigatdria. Sua recusa nao trard nenhum
prejuizo em sua relacdo com o pesquisador ou com a instituicdo proponente.

O objetivo deste estudo é analisar como os professores percebem as suas competéncias docentes
e a viséo dos alunos sobre elas.

As informacOes obtidas por meio desta pesquisa serdo confidenciais e asseguramos o sigilo
sobre sua participacdo. Os dados serdo divulgados de forma a ndo possibilitar sua identificacao,
protegendo e assegurando sua privacidade.

A qualquer momento vocé podera tirar suas davidas sobre o projeto e sua participacao.

Ao final desta pesquisa, o trabalho completo sera disponibilizado no site do Programa de
Mestrado.

Prof.2 Dra. Neide de Brito Cunha _ Carina Monteiro dos Santos

neide.cunha@cpspos.sp.gov.br carina.santos@cpspos.sp.gov.br

Declaro que entendi os objetivos de minha participacdo na pesquisa e concordo em participar.
Registro também que concordo com o tratamento de meus dados pessoais para finalidade
especifica, em conformidade com a Lei n® 13.709 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD).

Sujeito da Pesquisa

Nome e Assinatura
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Caso a pesquisa seja on-line, modificar o Gltimo paragrafo e assinatura pela caixa de texto

abaixo que somente abrira o instrumento de pesquisa apos o click no bot&o.

Ass..ofessora pesquisadora:
Declaro que entendi os objetivos de minha participacdo na pesquisa e concordo em

participar. Registro também que concordo com o tratamento de meus dados pessoais
para finalidade especifica, em conformidade com a Lei n® 13.709 — Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

Dia/més/ano: [/ [2023.
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APENCICE A

CENTRO ESTADUAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA PAULA SOUZA UNIDADE
DE POS-GRADUACAO, EXTENSAO E PESQUISA MESTRADO PROFISSIONAL EM
GESTAO E DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO PROFISSIONAL

CARINA MONTEIRO DOS SANTOS

RELATORIO TECNICO-CONCLUSIVO
TITULO: COMPETENCIAS DOCENTES NA EDUCACAO PROFISSIONAL —
PERCEPCAO DE ALUNOS E PROFESSORES DE UMA ESCOLA TECNICA DO
ESTADO DE SAO PAULO

Sao Paulo
Margo/2024
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DETALHAMENTO DO PRODUTO

Organizacao: Centro Estadual de Educacéo Tecnoldgica Paula Souza (CEETEPS)

Discente: Carina Monteiro dos Santos

Docente orientador(a): Profé. Dr? Neide de Brito Cunha

Dissertacdo vinculada (titulo): Competéncias docentes na educacao profissional — percep¢édo
de alunos e professores de uma escola técnica do Estado de Séo Paulo

Data da defesa: 19 de marco de 2024
Setor beneficiado com o projeto de pesquisa, realizado no @mbito do programa de
mestrado: Linha de pesquisa Formacao do Formador

Classificagéol: Ensino e Aprendizagem
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Aplicabilidade da Producéo Tecnologica

A pesquisa possui alta aplicabilidade, pois aborda aspectos fundamentais da educacéo
profissional, destacando a importancia das competéncias docentes para a qualidade do ensino.
A abrangéncia realizada mostra o impacto positivo das habilidades pedagdgicas e técnicas dos
professores em uma instituicdo especifica, enquanto a abrangéncia potencial sugere a
aplicabilidade dos resultados em outras instituices educacionais. A capacidade de
replicabilidade indica que as metodologias e conclusdes podem ser adaptadas para melhorar a
formacédo docente em diversos contextos, contribuindo para a evolugdo da educacdo técnica e

profissionalizante.

Descricdo da Abrangéncia realizada: Abrangéncia realizada na pesquisa se refere a
aplicacdo préatica e ao impacto das competéncias docentes na educacdo profissional de uma
escola técnica em Sdo Paulo. Sendo avaliado como os docentes e discentes percebem as
competéncias e como elas influenciam a qualidade do ensino e a satisfacdo dos alunos com a
formacédo recebida. Este aspecto destaca a efetividade das habilidades pedagogicas e técnicas
dos professores no contexto educacional especifico da institui¢do, refletindo na preparacéo dos

alunos para o mercado de trabalho e em suas trajetorias profissionais.

Descricdo da Abrangéncia potencial: A abrangéncia potencial destacada se concentra na
possibilidade de expandir a aplicacdo dos resultados do estudo para outras instituicdes de ensino
técnico e profissionalizante, visando melhorar a formacdo docente em diferentes contextos
educacionais. Isso inclui a adaptacdo das estratégias pedagdgicas e a integracdo de tecnologias
educacionais para atender as demandas contemporaneas do mercado de trabalho e as
necessidades de aprendizagem dos alunos, potencialmente elevando a qualidade da educacgéo

profissional em um espectro mais amplo.

Descrigdo da Replicabilidade: A replicabilidade, conforme abordada no estudo, indica
a capacidade de aplicar as metodologias e conclus6es do estudo em diferentes instituicoes de
ensino técnico e profissionalizante. O que sugere a possibilidade de adaptar as praticas
pedagogicas e de avaliagdo de competéncias docentes para melhorar a qualidade do ensino em

variados contextos educacionais.
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RESUMO

Este trabalho é vinculado a Linha de Pesquisa Formacdo do Formador e ao Projeto de Pesquisa
Ensino e Aprendizagem, do Mestrado em Gestdo e Desenvolvimento da Educacéo Profissional. Ele
tem por objetivo principal analisar as competéncias docentes pelos professores e pelos alunos de
uma instituicdo de ensino técnico. A metodologia adotada neste estudo é de pesquisa de campo,
com tratamento quanti-qualitativo dos dados. No Estudo 1, piloto, participaram 19 professores com
idade média de 46,63 anos e 37 alunos com idade média de 25,84 anos, sendo a maioria de mulheres
em ambos os casos, pertencentes ao Ensino Médio Integrado ao Técnico em Administracéo e Ensino
Técnico Modular em Recursos Humanos, cursos do eixo tecnoldgico Gestdo e Negocios. No Estudo
2, participaram 43 professores com média de idade de 46,56 anos e 207 alunos com média de idade
de 17,38 anos. Os docentes e discentes pertenciam aos seguintes cursos: Ensino Médio Integrado
ao Técnico em Administracdo, Desenvolvimento de Sistemas e Quimica, Ensino Médio Técnico
em Marketing e Ensino Técnico Modular em Recursos Humanos e Administracdo. Quanto ao eixo
tecnoldgico pertencente, os cursos de Administracdo, Recursos Humanos e Marketing estdo dentro
de Gestdo e Negdcios, Quimica no Eixo de Producdo Industrial e Desenvolvimento de Sistemas em
Informacdo e Comunicacao. Todos os participantes pertenciam a uma instituicao publica de ensino
profissional técnico do Estado de S&o Paulo. Foram utilizados nos dois estudos o Questionario de
Percepcdo de Competéncias Docentes e 0 Questionério de Percepcdo de Competéncias Docentes —
Alunos, adaptado do questionario para os professores para esta pesquisa. Ambos sdo compostos por
28 itens do tipo Likert com seis pontos. Quanto aos resultados, no Estudo 1, constatou-se que tanto
os professores quanto os alunos nédo tiveram dificuldades no preenchimento ou deram sugestées.
No geral, os alunos atribuiram pontuacdes mais altas para as competéncias de seus professores em
todos os itens do questionario. Os docentes se perceberam mais competentes em questdes sobre as
dimensdes Saber fazer e Autoeficacia. Ja os discentes pontuaram mais alto as dimensdes
Autoeficicia e Tecnologias. Quanto as pontuacdes mais baixas, elas foram atribuidas tanto pelos
docentes como pelos discentes ao Clima relacional. No Estudo 2, os resultados dos professores
demonstraram que o Clima relacional obteve a menor média, enquanto a Autoeficacia obteve a
maior. Os resultados dos alunos mostraram que a dimensao “Tecnologias” foi a mais bem avaliada
e 0 “Clima Relacional” recebeu a pontuagdo mais baixa. Os resultados obtidos e as teorias estudadas
demonstram a congruéncia entre as habilidades docentes percebidas tanto pelos docentes quanto

pelos discentes e validam a importancia de programas de formacéo continuada que
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enfatizem néo apenas habilidades pedagdgicas e técnicas, mas também o fortalecimento das
habilidades interpessoais e emocionais dos professores.

Palavras-chave: Competéncias docentes. Educagdo Profissional. Ensino Meédio. Ensino
técnico.



103

SUMARIO
L INTRODUGAOQ ....oooooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeessssssee e esssss e eesseseeeenee 7
2 FUNDAMENTOS TEORICOS UTILIZADOS NA PESQUISA ..., 8
2.1 Producdes cientificas sobre competéncias dOCENTES..........cccc.rriririinriinrirceeeeeeeeeeonns 9
2.2 Competéncias docentes na educacdo profissional de nivel técnico.............ccocovveinrirnniene. 9
3 CAMINHO METODOLOGICO ... 10
4 RESULTADOS (INOVACAO/ INTERVENCAO/ RECOMENDACOES)........coo..... 11
5 CONTRIBUIQOES PARA A ORGANIZAQAO E/OU SOCIEDADE ........cccovvvirn. 12

= = = N0 1N T 14



104

1. INTRODUCAO

A pesquisa sobre competéncias docentes se debruga sobre a complexidade e pluralidade
dos saberes e praticas dos professores, fundamentais para o desenvolvimento integral do aluno.
Segundo Perrenoud (2000), essas competéncias incluem nédo apenas o dominio do contetdo a
ser ensinado, mas também habilidades pedagdgicas e didaticas que permitem a transposigao do
conhecimento de maneira eficaz. A formacdo dessas competéncias é influenciada por um
conjunto de experiéncias acumuladas ao longo da vida, refletindo diretamente na organizacéo

das préticas educacionais.

De acordo com Delors (2000), os desafios e demandas presentes na sociedade
contemporanea exigem que o ensino seja capaz de moldar individuos que possam atuar de
maneira independente e critica, enfatizando a importancia de uma educacdo que permita ao
individuo entender o mundo ao seu redor. O autor discorreu sobre os quatro pilares da educacéo,
que orientam a formacdo docente visando uma aprendizagem eficiente e eficaz. Além disso, a
Base Nacional Comum Curricular (BNCC) do Brasil de 2017 e outras diretrizes curriculares
reforcam a importancia da formacdo por competéncias, ressaltando a necessidade de uma
educacgéo que prepare os alunos para os desafios contemporaneos.

Perrenoud (2000) propdem competéncias especificas para docentes que se alinham com
esses pilares, visando aprimorar a qualidade educacional através de préticas inovadoras e
adaptativas. Essas competéncias vao desde a organizacdo de situacdes de aprendizagem até o

uso de novas tecnologias e a gestao da préopria formacao docente.

A pesquisa também aborda a percep¢do das competéncias docentes, tanto sob a 6ética
dos professores quanto dos alunos, numa instituicdo de ensino profissional, evidenciando a
relevancia do papel do docente na formacdo humana e intelectual dos estudantes. A
investigacao sugere uma reflexd@o critica sobre as praticas educacionais e propde a elaboracéo
de recomendacgfes para a formacgdo docente, tendo como base a analise das competéncias

necessarias para enfrentar os desafios da educacédo no século XXI.
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2 FUNDAMENTOS TEORICOS UTILIZADOS NA PESQUISA

O conceito de competéncia tem sido amplamente discutido e valorizado no contexto
educacional, evidenciado pela implementacdo de programas por instituicbes de ensino e
organismos governamentais para difundir essa no¢cdo como uma diretriz essencial na educacéo.
Delors (2000), no relatorio da Comissdo Internacional sobre Educagdo para o século XXI,
enfatizou a educagcdo como um meio para o desenvolvimento integral do homem, estabelecendo
quatro pilares fundamentais: aprender a aprender, aprender a fazer, aprender a conviver e
aprender a ser. Esses pilares visam preparar os individuos para enfrentar os desafios
contemporaneos, promovendo o desenvolvimento de habilidades e competéncias essenciais

para a vida em sociedade e para a adaptacao constante as mudangas.

De acordo com Delors (2000), aprender a aprender € destacado como uma competéncia
crucial diante da rapida evolucdo do conhecimento e da tecnologia, exigindo dos individuos a
capacidade de aprender de forma autbnoma e continua. Esse pilar enfatiza a importancia da
criatividade, do pensamento critico, da resolucdo de problemas, da colaboracdo e da
comunicacgdo. O relatério também sugere uma transformacéo no papel do professor, que deve
agir como facilitador do processo de aprendizagem, incentivando a autonomia e a

independéncia dos alunos.

Segundo Borges (2016), € essencial que a educacdo promova o entendimento matuo,
incluindo o respeito pelas diversas culturas e crencas espirituais, além de focar na prevencédo e
resolucdo ndo violenta de conflitos. Este principio sublinha a importancia da solidariedade e
colaboracédo entre comunidades, reforcando a necessidade de uma coexisténcia pacifica entre
diferentes grupos sociais. Moran (2015), por sua vez, destaca a necessidade de incorporar as
tecnologias digitais no processo educativo, favorecendo metodologias que promovam a

autonomia e a participacao ativa dos alunos.

Corroborando com o conceito, Perrenoud (2000) caracterizou as competéncias dos
professores como capacidades de adaptacdo as diversas situages enfrentadas, em vez de
simplesmente meios para um fim. Ele argumenta que para atender as expectativas sociais,
expressando emocéo, diversidade e virtudes humanas, os docentes devem desenvolver e
demonstrar novas habilidades progressivamente. Cabe ressaltar que sob o ponto de vista do
autor, h& necessidade de equilibrio e colaboragdo entre politicas publicas, gestdo escolar e
professores para que os métodos de avaliacdo sejam empregados como ferramentas para

fomentar o profissionalismo e a reflexao critica.



106

Conforme Gatti et al. (2019), as competéncias profissionais e a formacgéo continua dos
docentes sdo abordadas como essenciais para responder as demandas da sociedade
contemporanea. O desenvolvimento de competéncias docentes envolve ndo apenas a aquisi¢céo
de conhecimentos especificos, mas também habilidades relacionadas & organizacdo e direco
de situacdes de aprendizagem, administracdo da progressdo das aprendizagens, envolvimento
dos alunos em seus estudos e trabalho, utilizacdo de novas tecnologias, enfrentamento de

dilemas éticos, entre outras.

A discussdo sobre competéncias se estende para além do contexto educacional,
abordando a necessidade de adaptacdo as mudancas no mercado de trabalho e na sociedade em
geral. O Processo de Bolonha e o Projeto Tuning sdo exemplos de iniciativas que buscam
harmonizar os sistemas educacionais para promover a mobilidade e a competitividade no ensino
superior, refletindo a importancia de uma educacao centrada no aluno e no desenvolvimento

por competéncias.

Portanto, a fundamentacéo tedrica aborda a relevancia do conceito de competéncia na
educacdo, enfatizando a necessidade de preparar os individuos para uma sociedade em
constante transformacao, através de uma educacao que promova o desenvolvimento integral do

ser humano e o prepare para os desafios do século XXI.

2.1 Producdes cientificas sobre competéncias docentes

O estudo utilizou a bibliometria, uma técnica estatistica confiavel para avaliar a
producdo cientifica, com o objetivo de investigar as publicaces sobre competéncias docentes,
focando na educacdo profissional. Utilizou-se o programa Publish or Perish para buscar artigos
nas bases de dados Google Scholar e Scielo, selecionando combinagdes de palavras-chave em
portugués, inglés e espanhol. Apesar dos esforcos, a pesquisa revelou uma caréncia significativa
de producdes sobre o tema, com uma maior quantidade de estudos encontrados no idioma

inglés, mas com foco predominantemente no ensino superior.

A anélise dos artigos mostrou que ha uma diversidade de focos dentro do conceito de
competéncia docente, com a maior parte dos estudos concentrando-se na educacgdo de nivel
superior, indicando a necessidade de mais pesquisas que abordem as competéncias docentes
especificamente no ensino profissional. Foi observado também que, apesar da presenca do

termo competéncia docente em documentos nacionais e diretrizes de formacéo de professores,
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ha uma lacuna evidente na literatura sobre este assunto no contexto do ensino médio
profissional.

O estudo também destacou a importancia de considerar o contexto nacional e
institucional na implementacdo de modelos de competéncia docente e sugeriu que futuras
pesquisas poderiam explorar o impacto desses modelos na qualidade dos professores e, por
extensdo, no desempenho dos alunos. A falta de estudos abrangentes sobre o tema ressalta a
necessidade de uma atencdo maior a formacdo e ao desenvolvimento de competéncias dos

professores no ensino profissional.

2.2 Competéncias docentes na educacao profissional de nivel técnico

A educacdo profissional no Brasil passou por importantes transformacgdes desde a
criacdo das primeiras escolas técnicas até as recentes reformas politicas, adaptando-se as
necessidades econémicas e sociais do pais. A trajetoria inclui a formacéo de trabalhadores desde
a colonizacdo, com indios e escravos como primeiros aprendizes, até iniciativas no periodo do
Império e transformacgdes durante a Primeira Republica, que promoveu o ensino industrial,

agricola e comercial.

Com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional de 1996, a educacdo profissional
deixou de ter um caréter assistencialista, tornando-se um meio para inclusdo social e certificacdo
profissional. Posteriormente, foram criados o Programa de Expansdo da Educacdo Profissional e o
Plano de Expansédo da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, que diversificaram os
formatos dos cursos técnicos. A educacao profissional, diferenciando-se da educacéo formal e ndo
formal, constitui uma terceira via no desenvolvimento pessoal, integrando-se aos niveis e
modalidades de ensino, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia. A Lei do Pronatec de 2011 ampliou a
oferta de cursos técnicos e tecnoldgicos, enquanto a Base Nacional Comum Curricular de 2017
definiu aprendizagens essenciais, buscando padronizar, garantir equidade e melhorar a qualidade
educacional. Essa evolugédo destaca a importancia da educacao profissional no preparo de jovens
para o mercado de trabalho, contribuindo para a reducdo do desemprego e melhoria da qualificacéo

profissional no Brasil.



108

3 CAMINHO METODOLOGICO

Esta pesquisa de campo tem uma abordagem quantitativa, pois serdo medidas as
competéncias docentes e a percepcao dos alunos quanto as competéncias de seus professores.
A abordagem quantitativa tem como objetivo verificar uma teoria com os dados obtidos na
aplicacdo do estudo (Creswell, 2010). Nessa abordagem, o pesquisador testa ou verifica uma
teoria por meio de variaveis definidas e a partir disto sdo analisados os resultados por meio de
instrumentos que auxiliem na mensuracao dos dados coletados. Segundo esse autor, baseando-
se nos instrumentos de mensuracdo, é possivel confirmar ou ndo aquilo que esta sendo
investigado por meio dos escores.

Esta pesquisa foi dividida em dois estudos, o Estudo 1 foi um piloto para verificagédo da
efetividade das respostas aos questionarios, principalmente pela necessidade de avaliacdo dos
itens do questionario dos alunos, visto que ele foi uma adaptacdo do questionario para 0s
professores, especificamente para esta pesquisa. No Estudo 2 foram aplicados os mesmos
questionarios, visto que ndo foram verificadas davidas por parte dos respondentes, tanto 0s
professores como os alunos.

Foram aplicados dois instrumentos, respectivamente aos docentes e discentes:
Questionario de Percepcao de Competéncias Docentes (QPCD) e o Questionéario de Percepg¢édo
de Competéncias Docentes pelos Alunos (QPCD-A - adaptado do QPCD). Ambos 0s
questionarios sdo compostos por 27 itens do tipo Likert com seis pontos que avaliam quatro
dimensbes dos professores: Saber fazer; Clima relacional; Autoeficicia; Tecnologias e 1

questdo aberta para comentarios e sugestoes.

4 RESULTADOS (INOVACAO/ INTERVENCAO/ RECOMENDAGCOES)

A educacdo contemporanea enfrenta desafios complexos impulsionados pela globalizacéo
e pelas rapidas mudangas tecnologicas, exigindo dos docentes um leque multifacetado de
competéncias que transcendem o simples dominio do contetdo. Este texto dissertativo aborda a
essencialidade das competéncias docentes, ndo apenas no ambito do conhecimento especifico, mas
também na capacidade de inovar pedagogicamente, adaptar-se as necessidades individuais dos
alunos, e fomentar um ambiente que estimule o pensamento critico e a curiosidade. A importancia

de habilidades como reflexdo sobre a pratica, adaptacao,
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gestdo da diversidade e integracdo de tecnologias educacionais é destacada como crucial para
preparar os alunos para um mundo em constante evolucéo.

A pesquisa apresentada investiga a percepcdo de competéncias docentes tanto por
professores quanto por alunos em uma instituicdo de ensino profissional, utilizando
questionarios para captar essas percepgoes. Os resultados revelam uma alta autoeficécia entre
os docentes, confianga em suas habilidades pedagogicas, e uma valorizacao das tecnologias por
parte dos alunos, possivelmente influenciada pela experiéncia de ensino remoto durante a
pandemia de COVID-19. No entanto, ambos os grupos identificam o clima relacional como
uma area que requer melhorias, apontando para a necessidade de desenvolver competéncias de
comunicagéo e relacionamento interpessoal.

O estudo sublinha a necessidade de uma abordagem holistica no desenvolvimento
profissional docente, que inclua competéncias técnicas, pedagogicas, e socioemocionais,
visando a construcéo de um ambiente educacional que promova o desenvolvimento integral dos
alunos. Sugere-se a implementacdo de programas de desenvolvimento profissional que
abordem essas areas, através de workshops, seminarios e grupos de reflexdo sobre praticas

pedagdgicas inovadoras.

5 CONTRIBUICOES PARA A ORGANIZACAO E/OU SOCIEDADE

O estudo em questdo traz contribuigdes significativas tanto para as organizacfes
educacionais quanto para a sociedade de forma ampla, ao abordar a necessidade de uma
formacdo docente ampla que integre competéncias técnicas, pedagogicas, socioemocionais e
relacionais. Esta abordagem ndo apenas atende as demandas do processo de ensino-
aprendizagem contemporaneo, mas também prepara os alunos para enfrentar os desafios de um
mundo em constante transformagéo.

Para as organizacgdes educacionais, a implementacdo de programas de desenvolvimento
profissional que focam na ampliacdo das competéncias docentes, conforme sugerido pelo estudo,
pode resultar em um aprimoramento da qualidade do ensino. Isso se deve a preparacao de
professores capazes de adotar metodologias inovadoras, lidar com a diversidade em sala de aula,
integrar tecnologias educacionais e promover um clima relacional positivo. Tais habilidades sé&o
fundamentais para criar ambientes de aprendizagem que estimulem o pensamento critico, a

curiosidade intelectual e o bem-estar emocional dos alunos.
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Além disso, a énfase na autoeficacia docente e na necessidade de continuo
desenvolvimento profissional ressalta a importancia de uma cultura organizacional que valorize
a aprendizagem e a inovacdo constantes. 1sso pode levar a criacdo de comunidades de préatica
dentro das instituicdes de ensino, onde os docentes compartilham experiéncias, desafios e
solugdes, contribuindo para o desenvolvimento profissional coletivo e a melhoria continua da
pratica pedagogica.

Para a sociedade, a relevancia deste estudo ¢é ainda mais profunda. Ao preparar os alunos
ndo apenas com conhecimentos técnicos, mas também com habilidades socioemocionais e de
pensamento critico, as escolas contribuem para a formacgdo de cidaddos mais conscientes,
empaéticos e capazes de contribuir de forma significativa para o desenvolvimento social e
econémico. A capacidade de navegar pela complexidade do mundo contemporaneo, enfrentar
desafios globais e trabalhar colaborativamente em ambientes diversos é essencial para o
progresso e a sustentabilidade das sociedades.

A incluséo de variaveis como contexto socioecondmico dos alunos e infraestrutura das
instituicdes na analise das competéncias docentes também sugere uma perspectiva mais
inclusiva e equitativa da educacdo. Isso implica na possibilidade de identificar e superar
barreiras especificas ao aprendizado e ao desenvolvimento de competéncias, garantindo que
todos os alunos, independentemente de suas condi¢Bes socioeconémicas, tenham acesso a uma

educacéo de qualidade.
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