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RESUMO

O presente trabalho trata-se de um plano de negdcios, cujo objetivo geral é
analisar e apresentar a viabilidade de implantacdo de uma Omeleteria em
Taquaritinga-SP, que atenda as necessidades da populagdo. Para atingir esse
objetivo geral foi realizada uma pesquisa de mercado através de um questionario
online, a analise dos resultados apontou o perfil dos moradores, a frequéncia que se
alimentam fora de casa, o tipo de alimentacdo que procuram, se interessariam por
variedade de omeletes, entre outros. Neste trabalho apresentam-se todo o
planejamento estratégico, plano de marketing, equipe gerencial e o plano financeiro.
Pode-se concluir por meio da analise dos resultados da pesquisa e do plano

financeiro, o interesse da populacao pelo produto e a viabilidade do negdcio.

Palavras—chave: Plano de negdcios, restaurante, empreendedorismo, omelete.



ABSTRACT

The present work is a business plan, whose general objective is to analyze
and present the feasibility of implementing an Omeleteria in Taquaritinga-SP, which
meets the people’s needs. To achieve this objective, a market survey was conducted
through an online questionnaire, the analysis of the results pointed out the profile of
the residents, how often they eat outside the house, the type of food they look for,
would they be interested in a variety of omelets, among others. In this work presents
all strategic planning, marketing plan, management team and financial plan. It can be
concluded through the analysis of the results of the research and the financial plan,

the interest of the population in the product and the viability of the business.

Keywords: Business plan, restaurant, entrepreneurship, omelet.
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1. INTRODUGAO

Este projeto envolve o planejamento de uma Omeleteria. Com o excesso de
afazeres cotidiano, muitas pessoas nao tém tempo para ir para casa, necessitando
se alimentar em estabelecimentos comerciais e, consequentemente, ocasionando

uma alimentacgao rapida e insuficiente.

As pessoas se cansam dos mesmos lugares e das mesmas especialidades.

Para evitar que isso aconteca, € preciso criar algo inovador.

Na cidade existem varios estabelecimentos de culinaria, mas nenhum tem um
cardapio onde ha somente um ingrediente como principal. Com base nessa
observacao, pretende-se iniciar um estabelecimento que servira omeletes e

crepiocas de varios sabores.

A cada dia, as empresas precisam se aperfeigcoar e se adaptar para atender a
demanda do mercado. Diante disso, quando decide abrir uma empresa € preciso

entender os habitos dos consumidores e a ferramenta ideal é o plano de negdcio.

Para Chiavenato (2005, p. 128, apud Oliveira, 2018):

Plano de negdcio € um conjunto de dados e informagdes sobre o futuro
empreendimento, que define suas principais caracteristicas e condi¢des
para proporcionar uma analise da sua viabilidade e dos seus riscos, bem
como para facilitar a implantacgao.

Segundo o autor, o plano de negdcios é uma ferramenta cuja fungédo é

demonstrar as possibilidades, falhas e necessidades de um novo empreendimento.

O projeto em questdo tem como objetivo estudar a viabilidade para abertura
de uma Omeleteria, visando sempre a qualidade e o bem-estar das pessoas,
oferecendo uma alimentacédo de qualidade de forma rapida e com preco acessivel,
proporcionando bem estar e o conforto aos clientes, tornando-se o lugar ideal para

alimentacao e entretenimento.

Sabe-se que ha varios estabelecimentos na cidade como: restaurantes,

lanchonetes, pizzaria e churrascaria na parte alimenticia.
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Assim, a ideia de uma Omeleteria € um diferencial na cidade como na regiéo.
Sera instalada em local de facil acesso na cidade de Taquaritinga — SP e para tal o

projeto sera desenvolvido em equipe.

O projeto contemplara um ambiente agradavel, também com iFood para

melhorar ainda mais o atendimento para quem quer comer no conforto de sua casa.

Diversos pratos serdo servidos, como omeletes tradicionais, especiais,

fitness, opcao “monte sua omelete”, acompanhamentos e bebidas.

E com tudo sendo algo novo e diferente na cidade trazendo variedades, com
logotipo, contando com plano de marketing que, por sua vez, apresentara
estratégias de divulgagcao e promogdes/brindes, bom atendimento, sempre buscando

novidades ao cliente.
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2. A EMPRESA

O Mr. Egg Omeleteria Gourmet € uma empresa do ramo alimenticio, um
restaurante que visa a produgcido e a comercializacdo de omeletes e crepioca, com
sabores variados, acompanhamentos e bebidas, como sucos naturais, refrigerantes,

agua mineral e cerveja.

Serao comercializadas omeletes tradicional, especial e fitness, para clientes

que procuram uma alimentagdo mais saudavel.

Além disso, sera oferecida a crepioca doce e a opg¢ao “monte a sua omelete”,
onde o cliente escolhe o recheio e a base (omelete ou crepioca). O produto sera

vendido na loja fisica, e também através de delivery.

A empresa tem como missao proporcionar aos clientes um bom atendimento
e uma alimentacao de qualidade, rapida e com um preco acessivel, visando sempre

a inovagao e a qualidade dos produtos, com insumos frescos e selecionados.

O estabelecimento funcionara de segunda a sexta, das 10h30 as 19h00 e de
sabado das 10h30 as 14h00.

Os socios do Mr. Egg — Omeleteria Gourmet s&o:

Sécio 1 - Daniela Tais Gongalves Alves. 23 anos, estudante do curso Técnico

em Administragao — Etec “Dr. Adail Nunes da Silva”;

Sécio 2- Luana Francine Pavan, 32 anos, estudante do curso Técnico em
Administracao - Etec “Dr. Adail Nunes da Silva”; formada em Técnico em Alimentos -
Etec “Dr. Adail Nunes da Silva”;

Soécio 3 - Nataly Beatriz da Silva, 17 anos, estudante do curso Técnico em

Administracéo - Etec “Dr. Adail Nunes da Silva”;

Sécio 4 - Natieli Borges de Figueiredo, 22 anos, estudante do curso Técnico
em Administragdo - Etec “Dr. Adail Nunes da Silva”, formada em Técnico em

secretariado - Etec “Dr. Adail Nunes da Silva”;

Soécio 5 - Norma Alessandra Silva Moreira, 29 anos, estudante do curso

Técnico em Administragao - Etec “Dr. Adail Nunes da Silva”, formada em Técnico em
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Marketing - Etec “Dr. Adail Nunes da Silva” e Auxiliar de Enfermagem - Etec “Dr.

Adail Nunes da Silva”.

2.1. Passo a passo para abertura da empresa

Para a abertura de uma empresa sdo necessarios seguir alguns passos.
Primeiramente sera necessario a solicitagdo de registro de Constituicdo da empresa
junto a JUCESP. Apds essa etapa serdao cadastrados os documentos pessoais dos
empresarios, incluindo comprovante do local da ocupagdo com IPTU com toda
metragem do imodvel, sera possivel obter outros documentos, como a inscri¢ao
municipal (prefeitura), e ou inscricdo estadual (secretaria da fazenda) e o CNPJ

(receita federal). Além desses documentos sera necessario ainda obter junto ao
corpo de bombeiros e vigilancia sanitaria o alvara de funcionamento.
2.2. Razao Social

NDL OMELETERIA LTDA.

2.3. Nome Fantasia

Mr. Egg Omeleteria Gourmet.

2.4. Localizagao

Com suas instalagdes fisicas localizadas na Av. Paulo Roberto Scandar, n°
635 - Laranjeiras, CEP: 159004-020, Taquaritinga — SP.

2.5. Coédigo Nacional de Atividade Econémica

O negdcio se enquadra segundo o CNAE/IBGE em “Restaurante com servigo
completo” - Codigo 5611-2/01.

Quadro 1. Codigo Nacional de Atividade Econdémica

Segao: 1 ALOJAMENTO E ALIMENTACAO
Divisao: 56 ALIMENTACAO
Grupo: 56.1 Restaurantes e outros servigos de alimentagéo e bebidas
. 56.11-2 Restaurantes e outros estabelecimentos de servigos de alimentagao
Classe: —_
e bebidas
Subclasse: 5611-2/01 Restaurantes e similares

Fonte: IBGE
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O Mr. Egg Omeleteria Gourmet é uma Microempresa, assim, podendo optar
pelo regime do Simples Nacional. O Simples Nacional destina-se as empresas que
se beneficiardo da reducao e simplificacdo dos Tributos, além do recolhimento de
um imposto unico, que abrange os seguintes tributos e contribui¢des: IRPJ, CSLL,
PIS/PASEP, COFINS, IPI, ICMS, ISS e Contribuicdo para Seguridade Social

Patronal.

2.6. Contrato Social

O contrato social € um documento legal que regulariza e sistematiza as relagdes
entre os socios, seus direitos e deveres. O contrato social da Mr. Egg Omeleteria

Gourmet pode ser visualizado no Anexo 5.
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3. AGESTAO

3.1 Missao

Nossa missdo € proporcionar as pessoas uma experiéncia marcante, uma
alimentagdo saborosa com preco acessivel, preservando sempre a qualidade e

trazendo rentabilidade aos soécios.

3.2 Visao

Ser uma empresa reconhecida no segmento de Omeleteria, destacando-se na
cidade e regiao pela qualidade dos produtos e atendimento ao cliente, com foco no

crescimento e inovagao.

3.3 Valores

Etica, respeito, qualidade, inovacdo, comprometimento e trabalho em equipe.

3.4 Responsabilidade Social

¢ Realizagcdo de campanhas de arrecadagao de alimentos ndo pereciveis, para
doacdo as entidades carentes da cidade, estimulando os fornecedores a
participarem também;

e Realizacdo de campanhas promocionais: a cada 12 omeletes vendidas, a

Omeleteria doara 1 omelete ou crepioca para pessoas carentes.

3.5 Comprometimento com o meio ambiente

e No Mr. Egg a preferéncia estara em oferecer alimentos frescos e néo
industrializados aos clientes. Alimentos naturais e frescos sdo melhores para
a saude.

e Sera feita uma lista para racionalizagdo do consumo de alimentos, isso
evitara a compra de produtos desnecessarios € consequentemente evitara o
desperdicio de produtos;

e Utilizacdo de embalagem biodegradavel;

e Servir aos clientes agua filtrada na jarra de vidro para evitar as garrafas
plasticas.

e Ultilizar materiais elétricos mais econdmicos no sentido de gerar um consumo
menor de energia, aproveitando inclusive a utilizacdo de iluminagdo natural

enquanto a operagao da Omeleteria for diurna;
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e Inserir paisagismo nativo no estabelecimento, pois melhora qualidade do
ambiente e traz um conformo térmico e acustico ao local;

e Sera dada a destinacdo correta aos residuos do restaurante com a
reciclagem e a coleta seletiva, que sdo praticas sustentaveis que devem ser
estimuladas no restaurante. Itens como papeldo, garrafas PET e aluminio
podem ser destinados as cooperativas de reciclagem ou servirem de material

para novas propostas de decoragao.

3.6 Diferencial da empresa

Com base em pesquisa de campo realizada (ver resultados no Anexo 2), a

Mr. Egg Omeleteria procurara desenvolver os seguintes diferenciais:

e Produtos de qualidade com insumos frescos e selecionados, devidamente
limpos, higienizados e preparados;

e Diferentes sabores de omeletes e crepioca compdéem a estratégia de se
diferenciar da concorréncia, pois nenhum estabelecimento tem um cardapio
onde ha somente um ingrediente como principal;

e Um lugar ideal para alimentacdo e entretenimento. Além disso, tem um
excelente atendimento que ndo s6 satisfaz os gostos dos clientes, mas
também proporciona um ambiente agradavel e descontraido;

e Treinamento para equipe;

e Agilidade nas entregas;

e Estacionamento para clientes;

e Promocgdes e brindes;

e Espaco para as criangas.
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4. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Com um cenario cada vez mais competitivo, o planejamento € de supra
importancia para as empresas, pois além de ajudar a alcancar seus objetivos ela é

uma ferramenta que auxilia os gestores a tomarem decisdo e alcangar o sucesso.
Para Hamel e Prahalad (1995, apud LIMA, 2018),

A estratégia é o meio pelo qual uma empresa reconhece suas necessidades
basicas, desaprende parte do passado para poder descobrir o futuro,
desenvolve capacidade de previsao do mercado de amanha, cria metas que
superam os limites e desafia a conseguir, criativamente, a alavancagem dos
recursos e desenvolve lideranga com competéncias essenciais.

Reforgando a afirmagao de Hamel e Prahalad, Kotler (1998, p.71) afirma que:

Planejamento estratégico orientado para o mercado € o processo gerencial
de desenvolver e manter um ajuste viavel entre os objetivos, experiéncias e
recursos da organizacado e suas oportunidades de mercado mutantes. O
propdsito do planejamento estratégico € moldar e remoldar os negécios e
produtos da empresa com objetivo de crescimento e lucro.

Dessa maneira, o Mr. Egg tem como planejamento fidelizar a maior parte dos
clientes, oferecendo o melhor a eles e surpreendendo a todos com acbdes

inovadoras.

4.1 Curto prazo

O restaurante tem como planejamento de curto prazo, ser reconhecida pelo
seu excelente atendimento ao cliente, trazendo sempre qualidade aos pratos
oferecidos com rapidez, desde o preparo dos produtos a entrega ao consumidor

final.

4.2 Médio prazo

O planejamento de Médio prazo sera aprimorar o cardapio, com novos

sabores, trazer melhorias ao ambiente e aumentar os lucros em 10% ao ano.

4.3 Longo prazo

Abrir uma filial na regido apds a realizacdo de uma pesquisa para verificar
qual cidade possui maior potencial de sucesso e localizacdo com mais facilidade de

acesso por empresas e academias.
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5. AREA DE MARKETING — GESTAO MERCADOLOGICA

Segundo Kotler (1998, p. 32), “marketing € um processo social e gerencial
pelo qual individuos e grupos obtém o que necessitam e desejam através da

criacao, oferta e troca de produtos de valor com outros”.

O Marketing € essencial para as empresas, através dos instrumentos do
marketing os produtos/servigos chegam até aos consumidores, bem como, por meio

de promogao, publicidade, propaganda.

A empresa investira em propaganda, nas radios e jornal da cidade, panfletos
em locais estratégicos e nas principais midias sociais. O Mr. Egg também
desenvolvera agdes estimulando as pessoas a frequentar o estabelecimento através
de promocgdes/brindes “compre e ganhe” e o cartdo de fidelidade, que o cliente

recebera no seu primeiro consumo.

Um ponto importante a ser destacado é o Composto de Marketing (4 Ps) que
sao: Produto, Preco, Promocdao e Praca. Com os 4 P’s as empresas podem
identificar as necessidades dos clientes, promover a sua marca no mercado, fidelizar

clientes e, consequentemente, aumentar as vendas.

5.1 Produto

O Mr. Egg oferecera uma variedade de sabores, omeletes com recheios
tradicionais, especiais e fitness; tera acompanhamentos opcionais como: arroz

branco, arroz integral, por¢ao de batata frita e salada mista.

Pensando em todos os publicos sera oferecida a opg¢ao “Monte sua Omelete”,
no qual o proéprio cliente escolhe a base (Omelete ou Crepioca) e o recheio conforme

os itens oferecidos no restaurante. E como opc¢ao de sobremesa tera crepioca doce.

A omelete ou crepioca sera servida em um prato raso tradicional devidamente
limpo e higienizado, mas caso o cliente queira o servigo de delivery, o restaurante
disponibilizara embalagem biodegradavel e papel acoplado, esse tipo de papel
conserva o sabor do alimento e ndo permite vazar nenhum tipo de residuo, além de

nao possuir nenhum elemento téxico a saude e ao meio ambiente.
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Fonte: autoria prépria

Além disso, estarao disponiveis no cardapio as bebidas como sucos naturais,
refrigerantes, agua com gas e cerveja. E sera servida aos clientes agua filtrada na

jarra de vidro para evitar as garrafas plasticas, assim contribuindo ao meio ambiente.
Abaixo segue o cardapio da Omeleteria:
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Figura 2. Cardapio - capa

Fonte: autoria prépria
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Figura 3. Cardapio — primeira pagina
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Fonte: autoria prépria
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Figura 4. Cardapio — segunda pagina
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Figura 5. Cardapio — terceira pagina
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Figura 6. Cardapio — quarta pagina
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5.2 Preco

O Mr. Egg tera precos acessiveis para todas as classes sociais. As omeletes
custardo de R$16,90 a R$26,90, dependendo do sabor escolhido e podendo ser
acrescido de acordo com as solicitagbes do cliente. A opcdo “monte sua omelete”
custara R$ 21,90 e a crepioca doce a partir de R$13,00.

O pagamento podera ser realizado por dinheiro, Pix, cartdo de débito ou

crédito (bandeiras Visa e Mastercard), VR refeicao e Sodexo refei¢ao.

5.3 Praga

A distribuicdo sera através da venda direta, os produtos serdo
comercializados no préprio estabelecimento, localizado na AV. Paulo Roberto
Scandar, n°® 635. A Omeleteria contara com o servigo de delivery e os canais de
venda online se viabilizardo por meio de aplicativos ja existentes, como o iFood, por

exemplo.

O imével sera alugado, e o restaurante ficara em um local que tem grande
movimentacdo de pessoas e veiculos, € um ponto de facil acesso, pois tem varios

estabelecimentos ao redor.

Figura 7. Localizacéo

9

-
o

Avenida Paulo De Taquaritin ga
@ @ Roberto Scandar @

@ R. Gen, Glicério

Fonte. Google Maps, 2022.
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5.4 Promogao

e O Mr. Egg contara com o cartdo de fidelidade, que sera entregue no dia da
sua primeira visita. A cada visita (consumo) o cliente recebera um carimbo no
seu cartdo. Ao completar dez carimbos ele tera direito a uma omelete (recheio
especial) gratuito;

e No dia do aniversario, o aniversariante ganhara uma refeicdo completa: uma
omelete ou crepioca de sua preferéncia e o acompanhamento, desde que
traga no minimo trés acompanhantes;

e Promocgao/Brinde “Compre e Ganhe”. na compra de 3 Omeletes o cliente

ganha mais 1.

Figura 8. Cartéao Fidelidade

Fonte: autoria propria

5.5 Segmentagao de mercado

Conforme Kotler (1998, p. 226),

Um segmento de mercado é formado por um grande grupo de compradores
identificavel em um mercado. [..] Os compradores diferem em seus desejos,
poder de compra, localizagdes geograficas, atitudes e habitos de compra.
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5.5.1 Concorréncia

De acordo com SEBRAE (2013, p.41) “concorrentes sao aquelas
empresas que atuam no mesmo ramo de atividade que vocé e que buscam

satisfazer as necessidades dos seus clientes”.

O Mr. Egg é a primeira Omeleteria da cidade, n&do tem nenhuma
concorréncia direta tanto em Taquaritinga, quanto nas cidades vizinhas, apenas
na cidade de Araraquara cujo estabelecimento se chama: Garagem Gourmet -
Hamburgueria e Omeleteria. Entretanto, os principais concorrentes indiretos séo:
Restaurante Casa da Marmita, Pastelaria Pastel & Cia e Restaurante Pizza Kid.
O Mr. Egg tem conhecimento que estd em um ramo competitivo, dessa forma a
Omeleteria oferecera um servico de exceléncia, destacando-se dos concorrentes

locais.

5.5.2 Clientes

Segundo Chiavenato (2007, p. 207):

Os clientes sao capazes de impulsionar ou derrubar um negécio. Um cliente
pode ser uma organizagcdo, uma empresa, um usuario dos
produtos/servicos ou um consumidor final. E quem compra os
produtos/servigos oferecidos pela empresa na ponta final da cadeia de
transacdes. E ele quem determina direta ou indiretamente se o negécio sera
bem-sucedido ou ndo. Por essa razéo, o cliente deve ser encarado como o
principal patrimdnio da empresa.

Com base na citacdo de Chiavenato (2007), a Mr. Egg presa pelo

atendimento de exceléncia aos clientes de modo a trabalhar a fidelizagao deles.

Para identificar o publico-alvo da Omeleteria, foi realizada uma pesquisa de
mercado através de um questionario online (conforme Anexo 1). Participaram da

pesquisa 142 pessoas € os resultados (Anexo 2) foram:

e A maioria das pessoas que responderam sado do sexo feminino (71%);

e Jovens e adultos entre 20 a 40 anos (61%);
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e O maior numero de clientes € de Taquaritinga (54%), apesar da pouca
diferenca de clientes de outras cidades (46%);

¢ A maior parte das pessoas pertence a classe social com renda familiar
entre 1 e 3 salarios-minimos (63%);

e A maioria das pessoas tem o habito de se alimentar fora de casa
(86%);

¢ A maioria das pessoas procura alimentagéo do tipo Fast Food (57%);

e A maioria das pessoas gasta em média de R$21,00 a R$50,00 (63%);

e O que leva a maioria dos clientes a voltarem no restaurante é a
qualidade da comida (75%);

e A maioria dos clientes tem o habito de consumir ovo (67%);

¢ A maioria das pessoas frequentaria a Omeleteria (67%).

5.5.3 Fornecedores

Para Bertaglia (2006, apud MOREIRA, 2022),

0 processo de selecao de fornecedor ndo é simples. A complexidade
aumenta em funcéo das caracteristicas do item ou servico a ser comprado,
pois as exigéncias podem ser maiores ou menores. O ato de comprar
deixou de ser simplesmente o de efetuar uma cotacdo de precos. Ha trés
caracteristicas basicas que devem ser consideradas em um processo de
decisdo para se selecionar um fornecedor: preco, qualidade e servigo.

Conforme proposto por Bertaglia (2006), a empresa buscara por fornecedores
que tenham um prego acessivel, que entreguem dentro do prazo e que fornegam
insumos de qualidade, caso contrario, acarretara produtos que nao gerarao

satisfagao necessaria nos clientes.

Conforme o quadro 2, os fornecedores da Omeleteria sdo: atacadistas,
distribuidoras, graficas, entre outros. A maioria dos fornecedores esta localizada em
Taquaritinga; a matéria-prima principal (ovos) sera negociada com varios
fornecedores, no entanto, o parceiro EGG FAST, localizado na Rua Sebastidao
Baptista, n° 25, Jardim Ignez, Taquaritinga SP, tera maior preferéncia devido a
conveniéncia oferecida por estar na mesma cidade e por praticar precos compativeis

com o mercado.



Quadro 2. Fornecedores

DESCRIGAO DOS ITENS

NOME DO
FORNECEDOR

LOCALIZAGCAO

Ovos

EGG FAST

Granja Shiro

Taquaritinga

Frios e Laticinios, Arroz, Etc.

Vencedor Atacadista

Taquaritinga

Agua

Naturagua

Taquaritinga

Bebidas

Nunes Bebidas

Taquaritinga

Frutas e Vegetais

Supermercado Watanabe

Taquaritinga

Eletrodomésticos, Méveis,
Louga, Etc.

Magazine Luiza

Taquaritinga

Embutidos, Bacon, Etc.

Frigorifico JBS

Taquaritinga

Arroz Irano Alimentos Taquaritinga
Méveis Magméveis Taquaritinga
Eletrodomésticos e Produtos Casas Bahia Taquaritinga

em geral

Produtos De Limpeza e Higiene

Kapp (Higiene & Limpeza)

Taquaritinga

Legumes e Verduras

Feira Da Roga

Taquaritinga

Papel Acoplado Personalizado

Scarcelli Embalagens Ltda.

Avaré/SP

Impressos, Panfletos, Etc.

Tag Grafica e Cartonagem

Taquaritinga

Carnes em Geral

Casa de Carne Séo Luiz

Taquaritinga

Gas e Agua

Pavarina Distribuidora

Taquaritinga

Comunicacéo Visual

Outled Comunicagao Visual

Taquaritinga

Embalagem Biodegradavel

eeCoo Sustentabilidade

Goiania/GO

Produtos em Geral

Atacadao

Araraquara/SP

Fonte: autoria propria

5.6 Propaganda e Merchandising
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As propagandas serao realizadas por meio das empresas da cidade. O Mr.

Egg fara campanhas que atraiam seu publico-alvo, mostrando as pessoas a nova

opc¢ao de alimentagao na cidade.
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As propagandas serao feitas por midia eletronica, internet e impressa.

¢ Para a midia eletrbnica, sera transmitido no “Canal Um é Noticia 22 Edi¢ao” -
Radio Canal Um 93.7 FM por 15 segundos;
e Para a internet, sera veiculada nas principais midias sociais gratuitas

(Instagram e Facebook);

e Para o meio impresso, 0 anuncio sera por meio do jornal O Defensor e cartdo
fidelidade.

Quadro 3. Orgamento Mensal das propagandas

Midias Valor Unitario "2‘"39“? de Valor Total
nlincios
Radio Canal Um - Anuncio de
15 segundos no programa RS 26.25 2 insercoes
“Canal Um é Noticia 22 (inser 6es1de 15') (3 vezes por R$ 630,00
Edigdo” — Das 11h30 as ¢ semana)
13h00
R$ 62,50
Jornal O Defensor (anuncio 4 semanas R$ 250,00
semanal)
Facebook Gratuito Diariamente -
Instagram Gratuito Diariamente -
Cartso Fidelidade R$ 0.12 und 1000 R$ 120,00
unidades/més
VALOR TOTAL DO PLANO: R$ 1.000,00

Fonte: autoria prépria

5.7 Logotipo e Slogan

O Logotipo e slogan fazem parte de uma marca, sdo essenciais para imagem
de uma empresa, pois os consumidores identificam o negdcio e reconhecem a sua

marca por meio deles.
Segundo Strunck (2012),

A marca € um nome, normalmente representado por um desenho (logotipo
e/ou simbolo), que, com o tempo, devido as experiéncias reais ou virtuais,
objetivas ou subjetivas que vamos relacionando a ela, passa a ter um valor
especifico.
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Para Kotler (1998), “marca € um nome, termo, sinal, simbolo ou combinagao
dos mesmos, que tem o propodsito de identificar bens ou servigcos de um vendedor ou

grupo de vendedores e de diferencia-los de concorrentes”.

O simbolo utilizado remete diretamente ao ovo, representando o MR. EGG,
que significa “Senhor Ovo” em inglés. Foi utilizada a cor amarela que, por ser uma
cor quente, é associada a alimentacdo e que quando combinada com o preto
transmite a elegancia e modernidade. Nas letras o amarelo foi usado para simbolizar

a alegria e positividade, além de relembrar a cor do produto “Omelete”.

Figura 9. Logotipo - Mr. Egg Omeleteria Gourmet

Fonte: autoria prépria
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6. AREA DA PRODUGCAO PARA COMERCIO

O restaurante MR. EGG presa pelo bom atendimento, utilizando os processos
operacionais de um restaurante, que incluem varias tarefas de rotina, como a
producdo na cozinha, atendimento ao cliente desde a mesa até o caixa, a
organizagédo do estabelecimento, higienizacdo do local e dos utensilios, o controle
de estoque e logistica sdo alguns dos pontos que serdo abordados com muita

atencao.
Segundo o Council of Supply Chain Management Professionals (2022);

Logistica € o processo de planejar, implementar e controlar de maneira
eficiente o fluxo e a armazenagem de produtos, bem como os servigos e
informacgoes associados, cobrindo desde o ponto de origem até o ponto de
consumo, como o objetivo de atender aos requisitos do consumidor.

Um ambiente mais organizado e padronizado, auxilia na formagdo de um
fluxo de trabalho mais agil com mais eficiéncia, ndo tendo perda de tempo e de

insumos, auxiliando no bom atendimento.
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6.1 Fluxo de Armazenamento e Estoque dos Produtos

Figura 10. Fluxo de armazenamento e estoque
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Fonte: autoria propria

Na imagem a cima podemos obsevar dois fluxogramas: um representa a
recpgao, organizagao e armazenamento das matérias primas e o outro sistematiza o

processo de producdo dos alimentos.
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6.1.1 Layout do Estoque

O layout da empresa foi planejado para atender os clientes da melhor forma
possivel, com conforto e agilidade. As areas da cozinha e do estoque foram

desenvolvidas para ter um melhor fluxo no processo de armazenagem e produgéo.

Na figura 17 observar-se que a distribuicdo dos ambientes sera dividida da

seguinte forma:

e Na entrada, contara com uma area de alimentacdo externa decorada com
paisagismo, melhorando a qualidade do ambiente e deixando-0 mais
aconchegante;

e Na area de alimentagao interna, tera uma area totalmente climatizada com
varias mesas para receber os clientes, televisdo, banheiros e o caixa para
pagamento;

e Na cozinha, contara com todos o0s equipamentos necessarios para a
producdo das Omeletes/Crepioca, tera uma refrigeracdo para as bebidas e
outra para os alimentos pereciveis como: legumes, verduras, frutas e frios;

e Na area de servigo, sera armazenado todo o material de limpeza;

e Na area de estoque (figura 11), os alimentos ndo pereciveis serdo
armazenados nas prateleiras e na refrigeragdo os alimentos pereciveis e as
carnes;

e O espaco “Kids” contara com um playground.

Figura 11. Area de estoque

Fonte: autoria propria
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Figura 12. Fachada da Omeleteria

Fonte: autoria prépria

Figura 13. Fachada (Lateral)

Fonte: autoria propria
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Figura 14. Area interna - |

ote: autoria prépria

Figura 15. Area Interna - I
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Fonte: autoria prépria
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Figura 16. Area interna - IlI
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Fonte: autoria propria

Figura 17. Area Total da Omeleteria
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Fonte: autoria propria
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Figura 18. Area Total — Noturna

r

Fonte: autoria propria

6.2 Critérios de Avaliagao de Estoque

A empresa utilizara como critérios de avaliagdo o método PEPS (Primeiro que
entra, Primeiro que sai), ou seja, todo insumo que entrar primeiro no estoque serao
os primeiros a serem utilizados. Assim, a empresa podera ter maior controle do

estoque e evitar desperdicios e, consequentemente, melhorar os lucros.

6.3 Avaliagcao da Reposicao do Estoque

A reposigdo do estoque ocorrera semanalmente e/ou conforme a demanda,
nao deixando faltar insumos e nem acumular no estoque. Tudo que entra e sai sera
registrado em uma planilha, os insumos serao classificados como perecivel e nao
perecivel e tera uma identificagdo com o nome, validade e quantidade para facilitar a

busca e identificar excessos ou faltas de alguns insumos.
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6.4 Area da Producao para Servigo

O objetivo da area é converter recursos ou insumos em produtos finais que
chegarao aos clientes. Este setor existe ndo apenas em empresas industriais ou

produtoras de commaodities, mas também em servigos (Maestro Virtuale, 2022)

Agregando valor a entrega final, a fim de organizar os recursos disponiveis da
melhor forma possivel para atender aos objetivos e necessidades do cliente
(PIMENTA, 2021).

6.5 Fluxo de processo para execug¢ao do servigo

No fluxo abaixo (figura 19), observa-se todo o processo de exegugao do
servico da empresa, desde a chegada do cliente no MR. EGG até a sua saida do
estabelecimento. Além do processo do servigo de delivery, cujo o pedido é realizado

através do telefone ou aplicativo.



Figura 19. Fluxograma
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Fonte: autoria prépria
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7. AREA ECONOMICA E FINANCEIRA

De acordo com SEBRAE (2020),

o0 planejamento das financas € uma maneira de projetar as receitas e
despesas da empresa, para vocé avaliar a saude financeira dos negécios. E
gracas a ele que da para organizar o quanto sera necessario investir, gastar
e lucrar para ter um empreendimento de sucesso.

Para a implantacdo do Mr. EGG, sera necessario um investimento inicial de
R$ 66.708,82 divididos igualmente pelos soécios resultando no capital social,
utilizados para investimentos como por exemplo a compra de equipamentos,

matéria-prima, moveis, etc conforme anexo 3.

Segundo Dornelas (2018),

a parte financeira €, para muitos empreendedores, a mais dificil do plano de
negocios, pois deve refletir em numeros tudo o que foi escrito até entdo nas
outras secbes do plano, incluindo investimentos, gastos com marketing,
despesas com vendas, gastos com pessoal, custos fixo e variaveis,
projecdo de vendas, analises de rentabilidade do negdcio etc.

Sendo assim, a Omeleteria apresentara um levantamento financeiro onde
consta o investimento inicial necessario, receitas e despesas, fluxo de caixa e prazo
de retorno do capital investido, visando em ter um controle orgamentario e atingir os

objetivos, trazendo rentabilidade aos soécios.

7.1 Budget/Orgamento Empresarial

Segundo Hoji (2004, apud PIRES, 2015),

o sistema de Budgets (ou sistema orgamentario) € um instrumento de
planejamento e controle de resultados econdmicos e financeiros. E um
modelo de mensuragdo que avalia e demonstra, por meio de proje¢des, 0s
desempenhos econdmicos e financeiros da empresa, bem como das
unidades que a compdéem.

Nesta subsecao, apresenta-se o total de capital necessario para a abertura da

empresa e seu funcionamento inicial.
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O valor total para o investimento inicial do negocio é de R$ 66.708,82, que

sera usado conforme mostra a tabela abaixo:

Tabela 1. Investimeto inicial

1

2 OBZ EMPRESARIAL - INVESTIMENTO INICIAL |
3

4 ) RS Tota

5

6

1

8 Foupamenios 1 4227358 42273,56
9 Funde Caa 1 10.000.00 10.000,00
10 Maeria Prima 1 1237848 1237838
11 Descartes 1 134580 134580
12 Produts de impeza 1 310,58 31038
13 Dispesa com gas 1 400.00 400,00

Fonte: autoria propria

7.2 Forecast/Evolugao do Faturamento

Na grafico abaixo, apresenta-se a evolugédo de faturamento x despesas entre
Janeiro a Dezembro, com oscilagoes de alguns meses devido ao aumento de

vendas, resultando em uma maior despesas com os fornecedores.

Grafico 1. Faturamento x Despesas
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Fonte: autoria prépria
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Os gréficos a seguir (2 e 3) apresentam as despesas da Omeleteria, fixas e

variaveis, no periodo de um ano.

Grafico 2. Despesas fixas

REPRESENTACAO MENSAL

B DESPESAS FIXAS

Fonte: autoria propria

Grafico 3. Despesas variaveis
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® DESPESAS VARIAVEIS

Fonte: autoria propria

7.3 Ponto de Equilibrio

Na tabela abaixo pode-se observar o grafico representativo da Meta minima
com o lucro desejado, apontando o ponto de equilibrio, ou seja, o quanto sera

necessario faturar para o retorno do capital investido.
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Grafico 4. Meta minimo com lucro desejado
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Fonte: autoria propria

7.4 Pay Back

O prazo de retorno do capital investido pelos so6cios sera de 3 anos, que

totaliza em: 42,63 meses, conforme o grafico:

Grafico 5. Prazo de retorno

PAYBACK - Prazo de Retorno

E FATURAMENTC LIOU DO ANU AL

INVESTIMENTO INICAL

PRAZO RETORNO DO INVESTIMEN

Fonte: autoria propria
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8. AREA DE RECURSOS HUMANOS

Como a empresa €& recém-criada, atualmente os 5 socios executardo

determinadas fungdes, e outros funcionarios serdo contratados a medida que a

empresa se desenvolver e crescer.

A principal atividade do departamento de Recursos Humanos é alinhar as
necessidades dos colaboradores com os objetivos da empresa, atuando como
mediador para que todos figuem satisfeitos com os resultados obtidos. O
planejamento de recursos humanos € importante para evitar erros, eliminar

problemas e desenvolver todo o potencial dos talentos (ARMBRUST, 2022).

De um modo geral, o objetivo da gestdo de recursos humanos € ser uma area
intermediaria entre uma organizagéo e seus funcionarios para que ambas as partes

se beneficiem e desenvolvam relacionamentos benéficos.

De acordo com Chiavenato (2010),

Gestéo de Pessoas € a area que constroi talentos por meio de um conjunto
integrado de processos e cuida do capital humano das organizagdes. O
elemento fundamental do seu capital intelectual e a base do seu sucesso.

8.1 Organograma Funcional

Na figura abaixo apresenta-se a equipe de profissionais da empresa que
inicialmente contara com os 5 sécios. No organograma pode-se observar que 0s

sécios estdo no mesmo nivel hierarquico, mas com fungoes diferentes.
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Figura 20. Organograma funcional

Chefe de
Cozinha

Chefe de

. Atendente Cozinha

Fonte: autoria propria

8.2 Descrigao de cada cargo/fungao (atribuigcoes em relacao ao Organograma) -

conforme CBO - Classificagao Brasileira de ocupagoes

Caixa e Gerente — A socia Natieli sera responsavel pelo controle e
fechamento de caixa, recebera o pagamento dos clientes, e controlara os pedidos
feitos pelo aplicativo e telefone. Ficara também responsavel por toda area

administrativa da empresa.

Atendente — As sdcias Daniela e Nataly serdo responsaveis pelo atendimento
ao cliente fornecendo o suporte necessario. Durante esse processo de atendimento,

tirardo duvidas e realizarao o servigo as mesas.

Chefe de cozinha — As socias Luana e Norma serdo responsaveis pela
preparagao dos pratos, organizagao de pedidos para preparo das refei¢goes, controle
de estoque de insumos para o preparo dos pratos, sabor e estética dos alimentos e

limpeza do ambiente da cozinha.

Nos quadros 4, 5, 6 e 7 consta a descricdo sumaria dos cargos em questao,

conforme CBO.



Quadro 4. CBO - Gerente

142105 - Gerente administrativo
Data Evento Ocupacdo Anterior Ocupagio Nova

221002002 Gl 1421-05 - Gerente adminisirativo
Descrigdo Sumaria

Plansjam processos administrativos, financeiros, de Compliance, de riscos e de protecdo
de dados pessoadis e privacidade. Gerenciam pessoas, rotinas administrativas e
financeiras. Administram riscos, recursos materiais, servigos terceirizados e canal de
dendncia. Participam da implementacio do programa de compliance efou de governanca
em privacidade. Monitoram e avaliam o cumprimento das politicas do programa,
normativas, codigo de ética, procedimentos intermos e parceiros de negdcios. Participam
da identificagdo de situagcfes de riscos e propdem agdes para mitigagdo dos mesmos.
Prestam atendimento ao cliente efou cooperado efou fitular de dados pessoais.

Fonte: http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/home.jsf

Quadro 5. CBO - Caixa

4211-25 - Operador de caixa
Data Evento Ocupagdo Anterior Ocupagdo Nova

221002002 Gl 4211-25 - Operador de caixa
Descrigdo Sumaria

Recebem valores de vendas de produtos e servigos; controlam numerarios e valores;
atendem o publico em agéncia postal na recepcio e entregam objetos postais; recebem
contas e tributos e processam remsessa e pagamento de numerarios por meio postal;
vendem bilhetes e ingressos em locais de diversdo; processam a arrecadacdo de
prestacdo de servico nas estradas de rodagem; vendem bilhetes no fransporie urbano e
interurbano; fazem reserva e emissdo de passagens aéreas e terrestres; prestam
informacbes ao publico, tais como itinerarios, horarios, precos, locais, duracdo de
espetaculos, viagens, promogdes e eventos etc.. Preenchem formularios e relatdrios
administrativos.

Fonte: http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/home.jsf

Quadro 6. CBO — Atendente (gargom)
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5134-05 - Gargom
Data Evento Ocupacao Anterior Ocupacdo Nova

221072002 Ol 513405 - Gargom
Descrigdo Sumaria

Alendem os clientes, sarvem alimentos e bebidas em restaurantes, bares, cafeterias,
hotéis, hospitais, empdrios, navios cruzeiros, eventos, etc. Mamipulam alimentos e
preparam bebidas (sucos, coguetéis, dringues, aperitivos e cafés).  Analisam
sensorialmente bebidas, degustando amostras e classificam bebidas. Realizam servicos
de bebidas, montando cardapio harmonizado, elaborando carta de bebidas e sugerem
bebidas e harmonizagbes.

Fonte: http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/home.jsf

Quadro 7. CBO — Chefe de cozinha

2711-05 - Chefe de cozinha
Data Evento Ocupacdo Anterior Ocupagao Nova

05012010 Ol 2711-05 - Chefe de cozinha
Descrigdo Sumaria

Criam e elaboram pratos e cardapios, atuando direta e indiretamente na preparagdo dos
alimentos. Gerenciam brigada de cozinha e plansjam as rofinas de trabalho. Podem
gerenciar, ainda, os estogues e atuar na capacitagdo de funcionarios.

Fonte: http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/home.jsf

48

8.3 Necessidade de Recursos humanos/ Beneficios/ Treinamento e

Desenvolvimento (T&D)

E a area que busca viabilizar o empregado para a empresa e a empresa para

0 empregado, quase sempre 0s objetivos destas partes s&o antagbnicos. Os

funcionarios irdo assumir cargos bem definidos e, demonstrando que todos possuem

uma grande responsabilidade em suas fungdes, irdo ajudar a manter a conduta e

profissionalismo de cada funcionario. A empresa oferecera o beneficio de vale

alimentacdo e vale transporte. Todos os funcionarios do restaurante precisarao

passar por treinamentos basicos, sejam eles de rotinas de seguranga alimentar,

limpeza e orientacdes para atendimentos.
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Treinamentos basicos:

e Recepcéo de clientes

¢ Normas de conduta;

¢ Respeito a presenca e a opinido do cliente;
e Importancia de possuir atengao;

e Conhecimentos a respeito do cardapio;

e Higiene;

e Postura; calculo basico;

¢ Regras do restaurante;

8.4 Recrutamento e Selegao de Pessoal

8.4.1 Formas de Recrutamento

A empresa Mr. EGG realizard o recrutamento externo, o modelo mais
tradicional, usando métodos convencionais de sele¢ao, com entrevistas presenciais
buscando pessoas que estejam no mercado de trabalho. Serdo analisados os
curriculos priorizando a experiéncia no cargo desejado, e quando obtido as
informagdes a empresa entrara em contato e seguindo a uma entrevista presencial.
Os curriculos que obterem mais informagdes sobre experiéncia no ramo alimenticio

ganharao prioridade e os candidatos serao entrevistados.

8.4.2 Critérios de Selegao

E feita uma boa descricdo da vaga, com o objetivo de captar aqueles que
contam com as competéncias minimas, deixando bem claro quais serdo. Como por
exemplo, experiéncia prévia, formacéao técnica, habilidades e conhecimento na area.
O critério utilizado para o preenchimento da vaga é o conhecimento basico sobre

manipulacao de alimentos, trabalhar em equipe e ter uma formacgao técnica.
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8.5 Sindicatos (Patronal e dos Empregados) — Salarios

A Mr. EGG, para melhor estabelecer as relagdes com seus colaboradores, se
associara ao Sindicato Alimenticio — SINDERCSP — SINDICATO DAS EMPRESAS
DE REFEICOES COLETIVAS DO ESTADO DE SAO PAULO.

O Sindicato atua desde 12 de abril de 1989. Os trabalhadores de empresas
de refeicdes eram até entdo representados pelo sindicato dos hoteleiros que por
forgca de decisédo judicial deixou de representa-los. Assim, a partir de abril de 1989,
os trabalhadores passaram a ser representados pelo Sindicato dos Trabalhadores

em Refei¢cdes de Sao Paulo.

A remuneragao de sécios e funcionarios sera realizada conforme definido em

Convencao coletiva anual do sindicato citado acima.

8.6 Seguranca, Medicina no Trabalho e CIPA — Comissao Interna de Prevengéo
de Acidentes: NR’s — Normas Regulamentadoras

Como a empresa ndo tem mais de que 20 empregados, deve ser formada a
chamada “CIPA Individual”’, onde ndo ha necessidade de processo eleitoral para a
eleicdo do empregado responsavel, que sera designado pelo préprio empregador,
sendo chamado de “designado da CIPA”. A empresa que possui menos de 20
empregados devera realizar o treinamento da CIPA para o empregado designado,
anualmente (LIMA, 2019).

A empresa estara preocupada com as questdes da seguranga do trabalho e
serao utilizados utensilios que promovem a seguranga dos funcionarios. No
restaurante isso é feito por meio de Equipamentos de Proteg¢ao Individual (EPI's). A
segurancga deve estar sempre em primeiro lugar. Além da equipe, o estabelecimento

também estara protegido e tera os seguintes extintores com suas instrugoes:

Aparelho de acionamento manual, constituido de recipiente e acessorios

contendo o agente extintor destinado a combate principios de incéndio.

Classe A - Aparas de papel e madeira

. A indicagéao é feita por um triangulo verde.



. Incéndios em sdlidos, como madeira, papel e borracha e plastico.

Classe B - Liquidos inflamaveis

. A indicacéo é feita por um quadrado vermelho.

. Incéndios em liquidos inflamaveis.

Classe C — Equipamentos elétricos

. A indicacao é feita por um circulo azul.

. Incéndios em equipamentos elétricos.

Classe K — Oleos e gorduras

. A indicacéo é feita por um quadrado preto.
. Incéndios em dleos e gorduras.

o Utilizado em cozinhas industriais.
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9. Tecnologia Informacgao

ERP (Enterprise Resource Planning) € um sistema de informagado gerencial
que centraliza informacgbes referentes aos clientes, fornecedores e transagodes

comerciais, tornando-se essencial para a empresa.

O ERP Lite Free Plus é um software de gestao totalmente gratuito, € um
sistema para gerenciamento de micro e pequenas empresas e que sera utilizado

pela Mr. Egg.

Figura 21. Sistema de informag&o gerencial

(o)) 5)
Comercial Estoque E,

* Custo Médio = Controle E/5 'l"
Pedidos {  *Inventario = Lote/Série . ]
= | ocalizacdo Integracdo online entre processos

Exportacdo de langamentos

Liberagies

FdiLrdaeo contébeis para o escritério

Regras Fiscais Financas Converte dados do emissor

NF-e = - Contas a Receber = Fluxo de Caixa gratuito NF-e SEFAZ-SP
g " Contas aaPagar =Cobrancas
= Tespuraria = Pague \feloz

Fonte: hitps://erplitefree.com.br/home/

Esse sistema foi escolhido, pois a empresa necessita de um software para ter
o controle das vendas, estoques e finangas. Com a implantagdo do sistema ERP,
tera melhor organizacdo de estoque e caixa, redugdo de custo, agilidade, entre
outros, tudo isso com modernidade e tecnologia avangada oferecida pelo sistema.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O plano de negécio em questao visa a abertura de uma Omeleteria na cidade
de Taquaritinga, cujo nome fantasia sera Mr.Egg Omeleteria Gourmet. A ideia
surgiu, pois identificou-se que na cidade local ndo ha concorrentes diretos, apesar
de haver varios estabelecimentos no ramo alimenticio, nenhum tem um cardapio em

gue ha somente um ingrediente como principal.

Sendo assim, pretende-se iniciar um estabelecimento especializado em
omeletes e crepioca com sabores variados e acompanhamentos, além das bebidas

e estara em um local de facil acesso aos clientes.

Uma pesquisa de mercado foi realizada para verificar a viabilidade do negdcio
e os resultados foram positivos. A Omeleteria sera um diferencial na cidade, contara
com um ambiente agradavel proporcionando bem estar e o conforto aos clientes,

visando sempre em oferecer uma alimentacido de qualidade e com preco acessivel.

Neste trabalho foi apresentado todo planejamento estratégico, plano de
marketing e o plano financeiro da empresa. Através do plano financeiro foi possivel

verificar que o negdcio € viavel.

Portanto, conclui - se que o empreendimento MR. Egg Omeleteria Gourmet
sera um empreendimento diferenciado, trazendo rentabilidade para os soécios e aos
clientes uma nova opg¢ao de alimentagdo e entretenimento, cujo retorno do capital

investido pelos socios sera em um periodo razoavel.
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Anexo 2 - Resultados da pesquisa de viabilidade

1. Sexo?
. Feminmno 10
. Masculing 41
. Cutros e

2. Qual a sua faixa etaria?

@ 4 1%anas 33
@ 20=40anos 87
. 47 a 5% anos 16
@ scima de 50 anas 6

3. Em qual cidade vocé reside?

. Taquaritinga 7

Qutra 65
o

4, Como vocé define a sua Classe Social? Qual a renda mensal familiar? (Somando-se os salarios
de todos que trabalham na casa)

@ Menos que 1 saldrio minimo (.. 12 ‘
@ Entrs 1 & 3 saldrio minimos @0

. Entre 3 e 6 salario minimos 34

@ ~cima de 6 saldrio minimas. g
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5. Vocé possui o habito de alimentar-se fora de casa?

@ sim 122
@ Nio 20

6. Se sim, com qual frequéncia?

. Sempre 10
. A cada 15 dias 14
. Aos fins de semana TG
. Uma vez por més 12
. Raramente 30

-

7. Que tipo de Alimentacao vocé procura?

. Comida Matural 37
@ Fazt Food 81
. Cormida por quilo (self-service} 13

. Cutra 1

8. Quanto vocé costuma gastar?

L

@ 2L::RS 1200
@ RS 1300aRS 20,00 20
@ RS 21.00aRE 50,00 62

. acima d= RS 50,00 56

s
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9. O que leva vocé a voltar aos restaurantes?

@ O ambiente g
@ Opreco 1
. O atendimento 16
@ - qualidade da comida 106

10. Vocé tem habito de consumir ovo?

@® sim 95
. hs vezes 40
. Mao T

11. Se sim, com qual frequéncia?

. Todo= os dias 13
. Uma vez por semana 63
. 2 wezes por zemana ZF
. 3 vezes OU mMais por semana 39

12. Vocé frequentaria a Omeleteria?

Sim 95

@ Nio 47

¢

A pesquisa de viabilidade foi realizada utilizando um formulario online e coletou a

opiniao de 142 pessoas.
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Anexo 3 - Investimentos de equipamentos

PLANILHA DE COTAGAO - GRUPO EQUIPAMENTOS

Empresa Casas Bahia Magazine Luiza
Contato Contato 01 Contato 02
Telefone
DESCRICAO DOS PRODUTOS QTDE | UNID | RS Unit. | RS Total | RS Unit. | RS Total
Notebook 1 PC
1.899.90 | 1.899,90 | 1.766,07 | 1.766,07
Balcdo caixa 1 PC
850,00 | 850,00 | 989.00 | 989,00
Aparelho de telefone sem fio 1 pe
109,00 | 109,00 | 119,68 | 119,68
Kit Impressora fiscal 1 PC
1.240,15 | 1.240,15 | 1.319.10 | 1.319,10
Cadeira de escritdrio 1 PC
23791 [ 237,91 | 299.00 | 299,00
Impressora 1 PC
27540 | 27540 | 34037 | 34037
Bancada pia 1 PC
1.100,00 | 1.100,00 | 398.20 | 398,20
Balcdo 3 PC
31343 | 94029 | 17598 | 527,94
Freezer horizontal 2 PC
2.069,00 | 4.138,00 | 1.849.99 | 3.699.98
Geladeira 1 PC
2.659.05 | 2.659,05 | 2.852.10 | 2.852,10
Armadrio vertical 1 PC
35991 | 35991 | 22381 | 223.81
Micro-ondas 1 PC
578,69 | 578,69 | 483,55 | 483,55
Liquidificador 2 PC
129.00 | 258,00 | 109,00 | 218,00
Panela de arroz elétrica 1 PC
13592 | 135,92 | 134,90 | 134,90
Fritadeira profissional 2 cubas 1 PC
40197 | 401,97 | 376,59 | 376,59
Jogo de Facas 1 PC
53,84 53,84 54,87 54,87
Porta temperos 1 PC
72,89 72,89 43,90 43,90
Fogdo industrial 6 bocas 1 PC
1.460,01 | 1.460,01 | 820,90 | 820,90
Frigideira Antiaderente 3 PC
33,92 101,76 | 4526 135,78
Kit utensilios de silicone 2 PC
32,19 64,38 75.90 151,80
Panela de press3o 2 PC
130,00 | 260,00 | 99.00 198,00
Panelas 2 PC
216,00 | 432,00 | 259,00 | 518,00
Processador de alimentos 1 PC
150,00 | 150,00 | 79,90 79,90
Conjunto talheres 180 pecas 1 PC
289,90 | 289,90 | 281,20 | 281,20
(garfo/ faca/garfo)
Pratos kit 50un 2 PC
720,00 | 1.440,00 | 650,00 | 1.300,00
Copos de vidro kit 6un. 14 PC
19,90 278,60 | 17.76 248,64
Mesas 14 | PC

279,90 3.918,60 | 279,90 3.918,60
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Cadeiras conjunto com 4 11 PC

643,99 | 7.083,89 | 58044 | 6.384,84
Sofd de canto 3 PC

699,99 | 2.099.97 | 670,17 | 2.010,51
Banquetas kit 4 1 PC

29990 [ 299,90 | 27591 | 27591
Mesa de parede 1 PC

27325 | 27325 | 27325 | 27325
Tigelas kit 10 1 PC

59,90 59,90 59,90 59,90
Tigela de porcelana cumbuca kit 6 7 PC

45,70 319,90 | 55,65 389,55
Batedor de claras 2 PC

6.50 13,00 19,90 39,80
Abridor de latas 2 PC

4,00 8,00 2,29 4,58
Ar condicionado 1 PC

1.543,33 | 1.543,33 | 1.420.20 | 1.420,20
Televisdo 50” 1 PC

2.499.00 | 2.499,00 | 2.299.00 | 2.299,00
Luminarias com lampadas led 26 | PC

32,90 85540 | 48,90 1.271,40
Vasos de plantas 4 PC

150,00 | 600,00 | 135,00 | 540,00
Ombrelone 1 PC

498,78 | 498,78 | 303.44 | 303,44
Playground infantil 1 pC

6.569.85 | 6.569,85 | 3.467.50 | 3.467,50
Bandejas kit 10 1 PC

55,90 55,90 53,90 53,90
Prateleiras de ferro 5 PC

192,80 | 964,00 | 140,65 | 703,25
Coifa 1 PC

43991 | 43991 | 53820 | 538,20
Purificador de dgua 1 PC

297,00 | 297,00 | 468,55 | 468,55
Banco de madeira 1 PC

315.68 | 315,68 | 269,90 | 269,90
Diferenga do valor minimo em % Impostos
Casas Bahia #REF! Total Bruto RS RS

48.502,83 42.273,56
Magazine Luiza #REF! Desconto
#REF! #REF! | Total Liquido RS RS

48.502,83 42.273,56
HREF! #REFl | Prazo Pgto. 30 - DDL 21 - DDL

Prazo entrega 10 - dias 05 - dias
Garantia 12 - meses 12 - meses
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Anexo 4 — Fluxo de caixa
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Anexo 5 — Contrato Social

CONTRATO SOCIAL DE CONSTITUIGAO EMPRESARIAL DE SOCIEDADE
LIMITADA

CONTRATO DE CONSTITUIGAO DE: Mr. Egg - Omeleteria Gourmet.

1. Daniela Tais Gongalves Alves, nacionalidade Brasileira, naturalidade
de ltapolis, estado civil solteira, data de nascimento 20/11/1998, profissao Faxineira,
n° do CPF 000.000.000.00, documento de identidade 00.000.000.00,SSP-SP,

domicilio e residéncia xxxx, xxxx, xx, Vista Alegre do Alto,SP,15920.000;

2. Luana Francine Pavan da Silva, nacionalidade brasileira, naturalidade
de Taquaritinga, estado civil casada, regime de bens comunh&o universal, data de
nascimento 25/04/1989, profissdo desempregada, n° do CPF 000.000.000-00,
documento de identidade, 00.000.000.00, SSP- SP, domicilio e residéncia xxxx, xx,

xxxx, Taquaritinga, SP, 15902-076;

3. Nataly Beatriz da Silva, nacionalidade brasileira, naturalidade Monte
Alto, estado civil solteiro, data de nascimento 26/05/2004, n° do CPF 000.000.000-
00, documento de identidade 00.000.000.00, SSP-SP, domicilio e residéncia xxxx,
XX, XXxX, Taquaritinga, SP, 15902-110;

4. Natieli Borges de Figueiredo, nacionalidade brasileira, naturalidade
de Pirangi - SP, estado civil casada, regime de Comunh&o Parcial de bens, data de
nascimento 29/04/1999, profissdao Empresaria, n° do CPF 000.000.000/00,
documento de identidade 00.000.000-00, 6rgao expedidor SSP — SP domicilio e

residéncia xxxxxx, Xxxxxx, xx, Vista Alegre do Alto, 15920-000;

5. Norma Alessandra Silva Moreira, nacionalidade brasileira,
naturalidade de Valparaiso- SP, estado civil solteira, regime, data de nascimento
04/03/1992, profissao Consultora de vendas, n° do CPF 000.000.000/00, documento
de identidade 00.000.000-00, 6rgao expedidor SSP — SP domicilio e residéncia
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XXXXXX, XXXXX, XX, Taquaritinga, 15900-000 (art. 997, | , CC/2002) constituem

uma sociedade limitada, mediante as seguintes clausulas:

12 A sociedade girara sob o nome empresarial NDL OMELETERIA LTDA
e tera sede e domicilio na Av. Paulo Roberto Scandar, n° 635 - Laranjeiras, CEP:
159004-020, Taquaritinga — SP. (art. 997, 1I, CC/2002)

22 O capital social sera R$ 66.708,82 (sessenta e seis mil, setecentos e
oito reais e oitenta e dois centavos (dividido em 5 quotas de valor nominal R$
13.341,76 (Treze mil, trezentos e quarenta e um reais e setenta e seis centavos),

integralizadas, neste ato em moeda corrente do Pais, pelos socios:
Daniela Tais Gongalves Alves n° de quotas 1 R$ 13.341,76
Luana Francine Pavan da Silva n° de quotas 1 R$ 13.341,76
Nataly Beatriz da Silva n° de quotas 1 R$13.341,76
Natieli Borges de Figueiredo n°® de quotas 1 R$13.341,76

Norma Alessandra Silva Moreira n°® de quotas 1 R$13.341,76 (art. 997, I,
CC/2002) (art. 1.055, CC/2002)

32 O objeto sera atuar no ramo alimenticio, na produgdo e

comercializacao de omeletes e crepioca.

43 A sociedade iniciara suas atividades em 21 de julho de 2022 e seu
prazo de duragéao é indeterminado. (art. 997, Il, CC/2002)

52 As quotas sdo indivisiveis e ndo poderao ser cedidas ou transferidas a
terceiros sem o consentimento do outro so6cio, a quem fica assegurado, em
igualdade de condigbes e preco direito de preferéncia para a sua aquisicdo se
postas a venda, formalizando, se realizada a cessao delas, a alteracdo contratual
pertinente. (art. 1.056, art. 1.057, CC/2002)

62 A responsabilidade de cada sécio é restrita ao valor de suas quotas,
mas todos respondem solidariamente pela integralizacdo do capital social. (art.
1.052, CC/2002)
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72 A administragcdo da sociedade cabera a todos os socios com o0s
poderes e atribuigdes de autorizado o uso do nome empresarial, vedado, no entanto,
em atividades estranhas ao interesse social ou assumir obrigagdes seja em favor de
qualquer dos quotistas ou de terceiros, bem como onerar ou alienar bens iméveis da
sociedade, sem autorizagdo do outro sdcio. (artigos 997, VI; 1.013. 1.015, 1064,
CC/2002)

82 Ao término da cada exercicio social, em 31 de dezembro, o
administrador prestara contas justificadas de sua administragdo, procedendo a
elaboragdo do inventario, do balango patrimonial e do balango de resultado
econdmico, cabendo aos sécios, na propor¢ao de suas quotas, os lucros ou perdas
apurados. (art. 1.065, CC/2002)

92 Nos quatro meses seguintes ao término do exercicio social, os socios
deliberardo sobre as contas e designardo administrador(es) quando for o caso. (arts.
1.071 e 1.072, § 2° e art. 1.078, CC/2002)

10 A sociedade podera a qualquer tempo, abrir ou fechar filial ou outra

dependéncia, mediante alteracao contratual assinada por todos os sdcios.

11 Os socios poderao, de comum acordo, fixar uma retirada mensal, a

titulo de “pro labore”, observadas as disposi¢cdes regulamentares pertinentes.

12 Falecendo ou interditado qualquer sécio, a sociedade continuara suas
atividades com os herdeiros, sucessores e o0 incapaz. Nao sendo possivel ou
inexistindo interesse destes ou do(s) sécio(s) remanescente(s), o valor de seus
haveres sera apurado e liquidado com base na situagao patrimonial da sociedade, a

data da resolucéo, verificada em balanco especialmente levantado.

Paragrafo unico - O mesmo procedimento sera adotado em outros casos em
que a sociedade se resolva em relagdo a seu socio. (art. 1.028 e art. 1.031,
CC/2002)

13 O(s) Administrador(es) declara(m), sob as penas da lei, de que nao
esta(do) impedidos de exercer a administragao da sociedade, por lei especial, ou em

virtude de condenacéo criminal, ou por se encontrar(em) sob os efeitos dela, a pena
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que vede, ainda que temporariamente, 0 acesso a cargos publicos; ou por crime
falimentar, de prevaricacdo, peita ou suborno, concussado, peculato, ou contra a
economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contra normas de defesa da
concorréncia, contra as relagdes de consumo, fé publica, ou a propriedade. (art.
1.011, § 1°, CC/2002)

Inserir clausulas facultativas desejadas.

14 Fica eleito o foro de Taquaritinga-sp para o0 exercicio e 0

cumprimento dos direitos e obrigacdes resultantes deste contrato.

E por estarem assim justos e contratados assinam o presente instrumento em

3 vias.

Taquaritinga, 21 de Julho de 2022.

Daniela Tais Gongalves Alves Luana Francine Pavan da Silva

Nataly Beatriz da Silva Natieli Borges de Figueiredo

Norma Alessandra Silva Moreira



