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RESUMO

O segmento de entretenimento e lazer tem sido valorizado devido a diversidade de
novos conceitos inseridos no mercado. De acordo com a Associacao Brasileira dos
Fabricantes de Brinquedos (Abring), o mercado cresce consistentemente ha uma
década e, pOs-pandemia, tornou-se um dos mais procurados pelos consumidores.
Apesar de ter sido um dos segmentos mais afetados pela pandemia, o estudo da
Associacao Brasileira de Franchising (ABF) destaca que em 2021 o setor de diverséo
teve um aumento de 21,2%, com um faturamento de R$ 2,209 bilhdes. Entre os dias
20 e 27 de setembro de 2023, foi realizada uma pesquisa de mercado para avaliar a
viabilidade da abertura da empresa Space Game, que atuard no ramo de lazer e
diversdo no municipio de Tupa/SP, com o objetivo de compreender a procura € o
interesse do publico-alvo. A pesquisa foi conduzida por meio do Google Forms e
divulgada via WhatsApp, contando com a participacdo de 43 pessoas de Tupa e
regido. O questionério iniciou com a identificacdo do género dos participantes,
revelando que 74,4% eram do sexo feminino e 25,6% do sexo masculino. Com um
investimento inicial de R$ 900.000,00, sera viavel a abertura desse plano de negaocio,
com uma estimativa de faturamento de R$1.527.725,00 no primeiro ano de atividade.

Dessa forma, conclui-se que € possivel realizar a abertura da Space Game.

Palavras-chaves: Plano de negocio. Servico. Diversédo. Entretenimento. Lazer



ABSTRACT

The entertainment and leisure segment has been valued due to the diversity of new
concepts introduced in the market. According to the Brazilian Association of Toy
Manufacturers (Abring), the market has been consistently growing for a decade and,
post-pandemic, has become one of the most sought after by consumers. Despite being
one of the segments most affected by the pandemic, a study by the Brazilian
Franchising Association (ABF) highlights that in 2021, the entertainment sector saw an
increase of 21.2%, with a turnover of R$ 2.209 billion. Between September 20th and
27th, 2023, a market research was conducted to assess the feasibility of opening the
company Space Game, which will operate in the leisure and entertainment industry in
the city of Tupd/SP, aiming to understand the demand and interest of the target
audience. The survey was conducted through Google Forms and disseminated via
WhatsApp, with the participation of 43 people from Tupa and its surrounding region.
The questionnaire began with identifying the gender of the participants, revealing that
74.4% were female and 25.6% were male. With an initial investment of R$ 900,000.00,
it will be viable to open this business plan, with an estimated turnover of
R$1.527.725,00 in the first year of activity. Therefore, it is concluded that it is possible
to open Space Game.

Keywords: Business plan. Service. Fun. Entertainment. Leisure
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1 INTRODUCAO

Atualmente o segmento de entretenimento e lazer vem sendo valorizado
pela diversidade de novos conceitos que vem sendo inseridos no mercado. Conforme
a Associacgéao Brasileira dos Fabricantes de Brinquedos — Abring, que esta inserido no
setor de entretenimento e lazer, o mercado cresce com consisténcia hd uma década,
e com o pos-periodo de pandemia vem sendo um dos mais procurados pelos
consumidores (FRANQUIAS, 2021).

Em relacéo ao faturamento do segmento de entretenimento e lazer, que foi
um dos mais afetados pela pandemia o estudo realizado pelo portal Associacao
Brasileira de Franchising -ABF, destaca que no ano de 2021 o setor teve um aumento
de 21,2%, com um faturamento de R$ 2,209 bilhdes (FRANQUIA, 2023).

Ja no ano de 2022 de acordo com a pesquisa publicada pelo site da PwC
Brasil, o setor apresentou um faturamento de US$ 33 bilhdes, a conclusdo dos estudos
€ de que o segmento terd um crescimento maior nos proximos anos. (FEBRABAN,
2023).

Segundo a Associacao Brasileira de Parques e Atracdes (ADIBRA) a busca
por esse segmento aumentou desde 1989, embora o setor ainda ndo estivesse
fortalecido no Brasil por ndo conter nenhuma representatividade no mercado de
parques no pais. A categoria comecou a ter visibilidade quando outros projetos sairam

do papel.

Os parques contribuem para a economia e oferecem oportunidades para a
regido (SEBRAE, 2023).

Mesmo ainda ndo sendo uma das principais atracfes e sem o investimento
necessario no Brasil, os parques tematicos ja se apresentam mundo afora
como uma das principais, se ndo a principal, raz&o para o turista escolher seu
destino nas férias. Em nosso pais, que ndo atrai turistas para este segmento
em especifico, a visitacdo anual para o turismo de entretenimento é de 12
milhdes de pessoas e faturamento de cerca de R$ 1,5 bilhdo de reais
(REDACAO, 2014).

Diante desse cenario, o plano de negdécios aqui estabelecido tem como
proposta a abertura de um espaco de entretenimento para amigos e familiares, com

foco na abertura de um novo conceito de ambiente que ir& proporcionar diverséo para
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todas as idades no municipio de Tupa - SP, a qual se chamara Space Gamer. Dessa
forma, a pesquisa tem como questdo: € viavel a abertura da Space Game, uma

empresa no segmento de entretenimento e lazer, no municipio de Tupd/SP?

Para responder tal questédo, foi estabelecido o seguinte objetivo geral:
analisar a viabilidade da abertura da Space Game, uma empresa no segmento de
entretenimento e lazer, no municipio de Tupa/SP. Além disso, alguns objetivos

especificos foram estabelecidos, sendo eles:

e Desenvolver uma analise de mercado: estudo de potenciais clientes,

fornecedores e concorrentes;

e Descrever 0 servico e as estratégias de marketing em relagdo ao preco,
promocgéo, localizagdo e as formas de comercializagéo e distribuicdo da

empresa Space Game.

e Estruturar o plano operacional da empresa, no que se refere ao layout
fisico, capacidade de servicos e projecdo do pessoal necessario para o

funcionamento do negdcio;

e Desenvolver o plano financeiro, por meio do calculo de indices financeiros
e da estimativa do investimento total necessario, capital de giro, custos e

faturamento da empresa.

Em consideracédo a isso, o trabalho é de suma importancia para o lazer na
regido de Tupd/SP, no qual ira agregar diversdo e entretenimento para todas as
idades, pois o0 negdcio visa melhorar o divertimento no sentido de fornecer um bem-
estar para toda familia, um playground com diversos ambientes, para agradar todo o
publico.

Acreditando que a empresa pode agregar no dia a dia das pessoas com
uma distracdo da rotina diaria, trazer um playground para Tupa ir4 dar uma opcéo de
lazer para o publico, e ainda assim preencher a falta de entretenimento no municipio
e na regido. Como mencionado se observou uma falta no setor de lazer e
entretenimento do municipio um espaco destinado exclusivamente ao entretenimento,
sendo assim, a presente tematica visa preencher essa lacuna, pois pela falta de

divertimento em Tup&/SP muitos moradores buscam ir se divertir na regido.



17

1 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Entretenimento e lazer

Segundo Simonetti (2010), o lazer proporciona momentos de paz, para que
a pessoa consiga relaxar, em meio a correria do cotidiano e se distraia dos proprios
problemas. A importancia do lazer faz total diferenca na vida do ser humano e € um
conceito que engloba o tempo livre dedicado a atividades prazerosas e relaxantes.
Para curtir com a familia um momento em que podemos nos desconectar das

obrigagOes do dia a dia e buscar experiéncias que nos tragam satisfacéo e bem-estar.

Envolve o tempo livre dedicado a atividades de recreacdo, esportes
diversao e entretenimento, visando o descanso, melhorando suas condicdes de bem-
estar fisico, mental e social das pessoas. Mantendo uma qualidade de vida
(SIMONETTI, 2010).

Ele nos ajuda a -equilibrar as demandas do trabalho e das
responsabilidades cotidianas, contribuindo para o0 desenvolvimento pessoal,
estimulando a criatividade, o aprendizado e a descoberta de novos interesses.
(SIMONETTI, 2010).

Dessa forma, entretenimento compreende “[...] uma forma de recrear ou
divertir as pessoas ou um conjunto delas quando elas se encontram desviadas de

suas preocupacgdes cotidianas” (SANTANA, 2006).

Como lembra Santana (2006), o entretenimento faz parte do dia a dia do
ser humano, pois por meio dele leva as pessoas ao divertimento e o0 momento de
prazer, entreter alguém é favorecer uma mudanca de direcdo do seu humor. E uma
maneira de escapar da rotina diaria, relaxar e desfrutar de momentos agradaveis, para
nao cair na rotina. Portanto é importante aproveitar todas as formas de entretenimento

e lazer disponiveis e desfrutar de momentos de diversdo e descontragéo.

De acordo com Lopes (2019) o entretenimento concerne em:

[...] uma maneira de proporcionar divertimento e recreagdo aos individuos
enguanto eles ndo estdo ocupados com suas tarefas do dia a dia. Diversas
acOes podem ser feitas para entreter as pessoas durante seu tempo livre. Até
mesmo a préatica de um esporte pode ser enquadrada como entretenimento,
assim como o consumo de produtos culturais, por exemplo, um filme em um



18

cinema, um livro em casa, uma partida de futebol na televisdo ou um jogo de
computador. ( LOPES, 2019)

Segundo Lopes (2019), nos tempos atuais, 0s meios de comunicacao sao
produtores de entretenimento no mundo. Existe também variedades de atrativos onde
a necessidade de se deslocar de casa para o ambiente. Com o avanco da tecnologia,
0 entretenimento se tornou ainda mais acessivel e diversificado, oferecendo uma
infinidade de opc¢des para todos os gostos e interesses. O importante, € o que cada
um obtenha momentos positivo no tempo livre, tendo boas experiéncias dos
entretenimentos e se divertindo com lazer fazendo atividades que realmente gostam

promovendo o0 seu bem-estar, preservando sua saude mental e fisica.

2.2 O mercado de espacos de entretenimento e lazer

No Brasil o mercado de entretenimento e lazer possui uma grande
diversidade de atividades como playgrounds, jogos para adultos e centros de
brinquedos infantis. Possuem um papel importante no oferecimento de diversao para
pessoas de todas as idades, esses espac¢os sdo projetados especialmente para a
distracdo dos clientes na hora de escolher um lugar para relaxar nos tempos livres.
Os playgrounds infantis oferecem uma variedade de equipamentos, como
escorregadores, balancos e trepa-trepas, que estimulam o desenvolvimento fisico e
social das criancas, j4 para os publicos adulto, os jogos de tabuleiro em barzinhos
ou escape rooms, tém ganhado reconhecimento para op¢des de entretenimento.
Esses espacos oferecem desafios intelectuais e momentos de diversdo descontraida
(PORTAL DO FRANCHISING, 2022).

De acordo com Portal do Franchising (2022) as principais tendéncias para

0 segmento sao:

[...] as casas de eventos destinadas a experiéncia indoor entre amigos, o0 que
aguca as habilidades, competéncias e inteligéncia dos participantes.
Inclusive, muitas empresas estdo buscando esse servico para melhorar a
criatividade e cognicdo de seus colaboradores. Casas de paintball e
maquinas de vending machines também estdo com tudo, pois 0 segmento
mostra sinais de recuperacao pés-crise, com consumidores voltando a buscar
0 consumo de servicos voltados a diverséo da familia e amigos. (PORTAL
DO FRANCHISING, 2022).
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Pode-se considerar que lazer e entretenimento sdo na maioria inseridos
dentro de espacos onde possui outras areas de lazer como shopping, parques e lojas.
Pensando em lugar de lazer, os shoppings se tornaram o foco principal para a
instalacdo desses parques, para maior aproveitamento do tempo e da praticidade do
comeércio, pois a unido da necessidade de um lugar de recreacdo com a vontade de
consumir uniu-se em um so lugar (PORTAL DO FRANCHISING, 2022).

A procura por um local receptivo se tornou umas das prioridades na vida
das pessoas, pois atualmente as pessoas estao trabalhando mais, estudando mais e
consequentemente tornando sua rotina corrida.

Ao usufruir dessas oportunidades de lazer e entretenimento as pessoas
estdo investindo na melhoria de suas vidas, pois o estresse diario reflete na saude
mental e fisica (PORTAL DO FRANCHISING,2022)

O lazer se tornou importante no mercado, além das compras em lojas. As
principais tendéncias incluem casas de eventos indoor para amigos, desenvolvendo
habilidades e competéncias. Empresas buscam esses locais para entretenimento
familiar. Casas de paintball e maquinas de vending machines sdo populares na
recuperacdo pos-crise, com consumidores buscando diversao em familia e amigos.
(PORTAL DO FRANCHISING, 2022).

Todavia, vale ressaltar a importancia da seguranca dos clientes nesse
ambiente recreativo, principalmente quando se trata de criancas, onde o cuidado
precisa ser redobrado e monitorado. Os estabelecimentos devem seguir normas e
regulamentacgfes para garantir a segurancga dos usuarios (KUSHANO, 2008).

Para atingir um bom resultado e atrair 0 sucesso € preciso acompanhar
tendéncias e inovacdes tecnoldgicas, sempre buscar por coisas novas, possuir
estratégias, aprimorar parcerias, investir no marketing e na publicidade, oferecendo
experiéncia unica aos clientes, possuir criatividade, a originalidade e a capacidade de
se adaptar as mudancas séo fundamentais para se destacar nesse setor competitivo
(KUSHANO, 2008).

Desta forma, o mercado de entretenimento oferece um ambiente vibrante
e cheio de possibilidades para aqueles que estdo dispostos a se dedicar, trazendo
talento e visdo de negdcios para deixar uma marca duradoura nessa industria
emocionante (KUSHANO, 2008).
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Quadrol- Sintese para estruturacdo do método cientifico

Sintese para estruturacao do método cientifico

Critérios de classificacao

Atributos metodoldgicos

Tipo de conhecimento

O conhecimento que é buscado para a realizagéo
do projeto é cientifico. Foram analisadas diversas
fontes bibliograficas para aprofundar o tema e
trazer melhores solucbes para os possiveis

clientes.

Natureza da pesquisa

Aplicada.

Objetivo

Exploratério e Descritivo.

Abordagem

Quali-Quantitativa.

Técnicas e ferramentas de coleta

de dados

Aplicacdo de um questionario por meio do

Google Forms

Amostra

43 respondentes da pesquisa

Objeto de analise

Viabilidade da abertura de uma empresa.

Foco de anélise

Analise por meio da estruturagcdo de um plano de
negaocio, com o objetivo de identificar se é viavel
a abertura da empresa Space Game no

municipio de Tupa/SP

Sujeito de anédlise

Potenciais clientes

Forma de anélise dos dados
obtidos

Analise por meio de estatistica descritiva

(elaboracéo de gréficos)

Utilizag&o de indices financeiros

Utilizacéo de ferramentas como CANVAS e
Analise S.\W. OT

Andlise descritiva e subjetiva

Fonte: Elaborado pelos autores.




3.1Cronograma

Quadro 2- Cronograma
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Meses

Etapas

Introducao

Revisao de Literatura

Plano de Negécios

Fonte de Recursos

Andlise de Mercado

Pesquisa de Mercado

Plano de Marketing

Plano Operacional

Plano Financeiro

Avaliacao Estratégica

Consideracdes Finais

Apresentacgao

Fonte: Elaborado pelos autores
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4. PLANO DE NEGOCIOS

Um plano de negdécio é um documento que descreve o0s objetivos, estratégias
€ recursos necessarios para iniciar e operar um negocio de forma eficaz. Ele é
essencial para atrair investidores, fornece direcionamento e avalia a viabilidade do
empreendimento. E uma ferramenta base para aprimorar de forma profunda o
negoécio, sua importancia cabe para todos os requisitos da empresa, é ele quem
direciona todo o planejamento corretamente tendo a base no modelo de negocio
escolhido e dando auxilio necessario para que seja de forma adequada ser inserido
no mercado (SEBRAE, 2022).

De acordo com o SEBRAE o plano de negdcio € um instrumento ideal para:

[...] tracar um retrato do mercado, do produto e das atitudes do
empreendedor. E por meio dele que vocé tera informagdes detalhadas do seu
ramo, produtos e servicos, clientes, concorrentes, fornecedores e,
principalmente, pontos fortes e fracos do negécio, contribuindo para a
identificag8o da viabilidade de sua ideia e da gestdo da empresa. (SEBRAE,
2022).

Para que o empresario possa ter a possibilidade de uma abertura de
negdcio mais correta e segura, com ele, € de modo indispensavel na criacdo da
empresa, pois através disso todo o planejamento sera posto em ordem e adaptado
conforme o estilo da empresa, os custos de toda parte fisica e documental € incluida
nesse plano, para que nado haja gastos desnecessarios (SEBRAE, 2022).

O Plano de Marketing é feito de forma fundamental para a mudanca e a
expansao da base de clientes e para o aumento e a visibilidade da marca e dos
produtos/servicos. Com um modelo de estratégia bem estruturado para a empresa, €
possivel atrair clientes de forma com que os faca querer usufruir do produto/servico,
reduzindo gastos e aumentando as vendas. Além disso, o plano possibilita que a
empresa seja vista por um publico maior, fazendo com que atraia parcerias com outras

empresas do mesmo ramo de negocio (UNOPAR).

Em resumo o plano de negocio € uma ferramenta fundamental para o sucesso
empresarial, pois permite uma visdo abrangente e organizada do negdcio, auxiliando
na tomada de decisdes estratégicas e no alcance dos resultados esperados. Além
disso, ele sera essencial nos processos da abertura e até da expansado do negécio,

gue pode ser modificado conforme o crescimento da empresa (SEBRAE, 2022).
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4.1.Descricdo da Empresa

Nome da Empresa: SPACE GAME LTDA.

Nome Fantasia: SPACE GAME

CNPJ: 50.300.266/0001-00

Missdo: Proporcionar um ambiente agradavel que traga momentos felizes entre
familia e amigos.

Visdo: Ser um ambiente de referéncia de lazer e bem-estar, proporcional a todas as

idades.

Valores: Diversao, Responsabilidade, Bem-estar, Comprometimento, Pro atividade

Criatividade.

Setor de Atividade: O setor de atuacdo da empresa Space Game sera na prestacao

de servico no mercado de lazer.

Forma Juridica: A empresa ira se enquadrar na Sociedade Limitada Ltda
Enquadramento Tributério: O enquadramento tributario sera Simples Nacional, que
€ um regime tributério diferenciado, simplificado e previsto na Lei Complementar n°

123, de 14.12.2006

Dados dos Fundadores:
Quadro 3 — Fundador 1

Fundador 01

Nome: Bianca Santos da Silva
Endereco: bezerra de Menezes 215 Cidade/Estado: Tupa

E-mail:etectupa745@gmail.com Telefone:14 995381345
Fonte: Elaborado pelos autores

Atribuicdo e Formagéo do Fundador 01- Administrativo, Técnico em Administracao



Quadro 4 - Fundador 2

24

Fundador 02

Nome: Andressa Gomes

Endereco: Bezerra de Menezes

Cidade/Estado: Tupa

E-mail: etectupa745@gmail.com

Telefone:14998765434

Fonte: Elaborado pelos autores

Atribuicdo e Formacdo do Fundador 02-Gerente, técnica de Recursos Humanos e

Administracéo

Quadro 5 — Fundador 3

Fundador 03

Nome: Lucas Augusto

Endereco: bezerra de Menezes

Cidade/Estado: Tupa

E-mail: etectupa745@gmail.com

Telefone: 14998765434

Fonte: Elaborado pelo autor

Atribuicdo e Formacdo do Fundador 03-Financeiro, Técnico desenvolvimento de

sistemas e Administracao
Quadro 6 — Fundador 4

Fundador 04

Nome: Eduarda Fernanda

Endereco: bezerra de Menezes

Cidade/Estado: Tupa

E-mail: etectupa745@gmail.com

Telefone: 14998765434

Fonte: Elaborado pelos autores

Atribuicdo e Formacdo do Fundador 4-Markting, Técnico em comercio exterior e

Administracao
Quadro 7 — Fundador 5

Fundador 05

Nome: Lais Fernandes

Endereco: bezerra de Menezes

Cidade/Estado: Tupa

E-mail: etectupa745@gmail.com

Telefone: 14998765434

Fonte: Elaborado pelos autores

Atribuicdo e Formagdo do Fundador 5-Setor de Recursos Humanos, Técnico em

farmécia e Administracao

Quadro 8 — Fundador 6

Fundador 06

Nome: Maria Fernanda

Endereco: bezerra de Menezes

Cidade/Estado: Tupa

E-mail: etectupa745@gmail.com

Telefone: 14998765434

Fonte: Elaborado pelos autores

Atribuicdo e Formacao do Fundador 6- Supervisor Geral, Técnico em Administracao




25

Capital Social

Quadro 9 — Nomes dos fundadores e capital integralizado

Nomes do Fundador Valor do _Capltal
Integralizado
Bianca Santos da Silva R$150.000,00
Andressa Gomes R$150.000,00
Lucas Augusto R$150.000,00
Eduarda Fernanda R$150.000,00
Lais Fernandes R$150.000,00
Maria Fernanda R$150.000,00

Fonte: Elaborado pelos autores

4.2.Fonte de Recursos

Nosso empreendimento contara com uma variedade de fontes de
financiamento, incluindo capital proprio dos soécios, empréstimos em instituicbes
financeiras e potenciais investidores. Com um investimento inicial de R$900.000,00
planejamos adquirir brinquedos inflaveis, jogos de mesa, equipamentos eletrénicos
como computadores, cobrir 0os custos de abertura da empresa, garantir capital de giro
e estar preparados para outros gastos que possam surgir. Esses recursos serao

fundamentais para o sucesso e crescimento do nosso empreendimento.

4.3. Analise de Mercado

4.3.1. Anélise dos Clientes

O espaco tera uma ampla variedade de clientes. Familias inteiras, com pais,
avos e filhos, serdo frequentadores regulares do local em busca de momentos
divertidos juntos. Os pais estardo em busca de um ambiente seguro e agradavel para
seus filhos, onde possam relaxar enquanto as criancas se divertem. Os avos também
podem aproveitar a oportunidade para passar tempo com seus netos e criar memaorias
especiais. Além das familias, grupos de amigos também serdo clientes frequentes.
Amigos que desejam se reunir para celebrar aniversarios, comemorar conquistas ou
simplesmente aproveitar um dia de diversdo estardo presentes no espaco. Eles
estardo em busca de atividades emocionantes, como jogos competitivos, desafios e

brincadeiras que proporcionem risadas e momentos inesqueciveis juntos.
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Além disso, € possivel que adultos sem criancas também frequentem o local
em busca de diverséo nostélgica ou como uma forma de escapar da rotina diaria. Eles
podem aproveitar as opcdes de entretenimento voltadas para adultos, como jogos

eletronicos, boliche ou karaoké.

Em resumo, o espaco de diversao de criancas e adultos atraira clientes de
diferentes faixas etarias em busca de momentos alegres e divertidos em um ambiente

acolhedor e seguro.

Assim, 0 servigo € voltado para pessoas fisicas de Tupd e regido, € um
ambiente que nao ha restricdes de idades, porém o principal publico alvo é infantil,
com diversos brinquedos como: pula-pula, playground, escorregadores, jogos de
mesas entre outros, contamos também com uma praca de alimentacao e o auxilio de

monitores para a supervisédo das criangas.



4.3.2 Anélise dos Concorrentes

Quadro 10 - Andlise dos Concorrentes
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Qualidade do

Condicdes de

Produto/Servico Preco Pagamento Atendimento Servigos Oferecidos
Jungle Boom, | Espaco recreativo | O valor € por | A vista e parcelado De Otima | Para festas de Crianca
Maquina da | especifico para toda a | quantidade gualidade,
alegria familia. de pessoas funcionarios
bem
atenciosos.
Parque Gloob | Espaco reservado para | R$ 99,00 A vista e parcelado Atendimento |Jogos de mesa, mini
Super Jump, Play | entretenimento de qualidade, | montanha
Land recreativo para as com Otimos | russa,carrossel,trenzinho,
todas as idades. instrutores bate-bate,piscinade
gue garantam | bolinha,samba,playgrund,
a seguranca | simulados.
para 0S
clientes.
Orlando Espaco reservados | R$ 139,59 A vista e parcelado A equipe trata | Parque aquatico, com
Watersports para praticas de muito bem | jogos e esportes.
Complex brinquedos aquaticos seus clientes,

atenciosos e
receptiveis.

Fonte: Elaborado pelos autores

Concluséo da Analise dos Concorrentes: Analisando os trés concorrentes, podemos averiguar que a empresa Gloob, Play Land possui os mesmos ideais que

a nossa ideia de negdcio. Ao notarmos a empresa Watersports complex podemos perceber que a ideia de negdécio esta além do nosso foco principal. Na

empresa Jungle Boom e Maquina da alegria segue um modelo voltado somente para festa infantis, totalmente limitada a idade, ja no nosso plano de negdcio

englobaria todas as idades
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O mercado fornecedor compreende todas as pessoas e empresas que irdo fornecer as matérias-primas e equipamentos utilizados

para a fabricacdo ou venda de bens e servicos.

Quadro 11 - Andlise dos Fornecedores

Orde N Descricao do Condicdes de | Prazo de Localizacéo do
ome do Fornecedor Preco
m Iltem Pagamento Entrega Fornecedor
1 ARCADE PLAY GAMES Maquina R$6,900.00 A PRAZO 30 DIAS | LOJA ONLINE
daytona usa UTEIS
dupla linkada
(unitario)
fliperama
2 BLACK-OUT A Maquina de | R$11.799,00 co | A PRAZO 30 DIAS | LOJA ONLINE
pegar  pelldcia | m 1 moedeiro. UTEIS
modelo
Blackout
3 SUA SINUCA Mesa de sinuca | R$ 15790,00 A PRAZO 90 DIAS | LOJA ONLINE
UTEIS
4 ADRENALINA Brinquedédo R$185,000,00 A PRAZO 90 DIAS | R. GUIOMAR DA
BRINQUEDOS UTEIS ROCHA, 341 — CASA
VERDE SAO PAULO
- SP
5 SPORT SHOPS Trampolim de R$205.246,71 A PRAZO 90 DIAS | RUA NELSON
parque UTEIS GUIMARAES DE
TOLEDO, 09 -



https://www.arcadeplaygames.com.br/marca/arcade-play-games.html
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PONTA DA PRAIA -
SANTOS - BRASIL -
SP

Slim Digital SSD
1TB Edicao
Digital Branco

6 TETRELLA MIMOS Painel Sensorial | R$ 1.245,00 A PRAZO 10 DIAS | RECIFE-PE
CRIATIVOS Triplo 130x40cm UTEIS

7 PYTHON FLY Trampolim para | R$527,00 A PRAZO 10 DIAS | BELA VISTA
criancgas, UTEIS
trampolim com
rede de
protecao

8 MAGAZINE LUIZA Console Sony R$3828,95 A prazo 7 DIAS | COMPRA ONLINE
Playstation 5 UTEIS

Fonte: Elaborado pelos autores
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Necessidade da empresa

Os equipamentos e brinquedos (mesas de jogos, brinquedos inflaveis,
trampolim, fliperama, camas elasticas, maquinas de pellcias, equipamentos de
seguranca, painel de escalada e obstaculos.) serdo adquiridos antes da abertura da
empresa, com uma média de prazo de entrega de 30 a 90 dias Uteis. Com isso, todos

deverdo ser mantidos com manutenc¢des de a cada 6 meses.

SELECAO/AVALIACAO DE FORNECEDORES

A empresa sport shop possui alta qualidade certificada, parques trampolim
com espuma pit & basketball stands HZ-LG027-A empresa possui 12 anos de
experiéncia no mercado de vendas comerciais, e visando melhorias para area de
comeércio eletrdnico, iniciamos esse nosso projeto com a intensao de captar e melhorar
o atendimento diario ao cliente apaixonado por esporte. O produto possui tamanho
10x10x3.2m, com material e craft Jumping Mat (importado dos EUA), tubos (ago
galvanizado quadrado dentro e fora), Aimofada de espuma (80mm de espessura, epe
+ pvc, ndo absorvera a agua, oidio ou perdera a forma, molas (super de alta resisténcia
cromado), Instalacdo (introducdo CAD profissional), Standard (CE), a empresa possui
garantia de um ano com prazo de entrega de 18-20.

Arcade Play Games atua no segmento de fliperamas desde 2008, uma
empresa com muita credibilidade no Mercado, s6 trabalhamos com formas de
pagamentos seguras para nés e para os clientes, e falando em clientes, atendemos
grandes empresas, desde construtoras inovadoras, posso citar por exemplo a WeWork,
gue com nossa parceria, enfeita seus escritorios em todo o Brasil com nossas
maquinas, atendemos também a Caixa Econdmica Federal, dezenas de Buffets em
todo o Brasil, e j& entregamos mais de 900 equipamentos em todo o Brasil e também
no exterior (Argentina, Paraguai, Peru e Angola).Estes Termos de servigco e quaisquer
contratos separados nos quais fornecemos a vocé 0s Servigcos serdo regidos e
interpretados de acordo com as leis do estado de Minas Gerais. Nao utiliza materiais

sustentaveis
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A Magazine Luiza € uma das maiores varejistas do Brasil, e como fornecedora
de mercadorias, a empresa mantém a qualidade dos produtos por meio de parcerias
com fornecedores confiaveis e de renome no mercado. Além disso, o Magazine Luiza
investe em processos de controle de qualidade para garantir que os produtos atendam
aos padrdes exigidos.

Quanto a capacidade de producéo, o Magazine Luiza ndo é uma fabricante,
mas sim um varejista que trabalha com uma ampla rede de fornecedores para garantir
a variedade e disponibilidade de produtos para os clientes.

Em relacdo a consolidacdo no mercado, a Magazine Luiza tem se destacado
cada vez mais, expandindo sua atuacao e adquirindo outras empresas para fortalecer
sua presenca no varejo. A empresa também tem investido em inovacgéao tecnoldgica e

canais de venda online, o que contribui para sua consolidacdo no mercado.

A Magazine Luiza tem uma politica de sustentabilidade que inclui iniciativas
para reduzir o impacto ambiental de suas operacdes, promover praticas sustentaveis
em toda a cadeia de valor e apoiar causas sociais e ambientais. ISso envolve a redugéao
do consumo de energia e agua, a promoc¢do da reciclagem, o uso de materiais
sustentaveis e parcerias com fornecedores alinhados com esses valores. Essa
abordagem reflete o compromisso da empresa em atuar de forma responsavel e

contribuir para um mundo melhor.

A empresa Tetrella Mimos Criativos conta com produtos 100% sustentaveis,
brinquedos feito com materiais reciclaveis, matérias primas para producéo da linha de
brinquedos sensoriais para o publico com deficiéncia, possui recursos criativos e
terapéuticos que ajudam no desenvolvimento cognitivo da pessoa. Possui avaliagoes
otimas como 5 estrelas, entregas dentro do prazo, fiel ao que promete, tem uma grande
demanda na saida dos brinquedos e possui capacidade de producéao.

A cadeira ergonémica gamer Python Fly é promovida como uma opc¢ao que
oferece méximo conforto e desempenho para os jogadores. uma opg¢ao interessante
para quem busca uma experiéncia de jogo mais confortavel. A Python Fly é uma
empresa que se preocupa com a sustentabilidade e possui politicas e préticas voltadas

para a responsabilidade ambiental. Isso pode incluir o uso de materiais sustentaveis
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em seus produtos, praticas de fabricacdo eco-friendly, ou iniciativas de reciclagem e
reducdo de residuos. A Python Fly é uma marca bem estabelecida no mercado de
cadeiras ergonémicas para gamers. tem conquistado espago entre os consumidores
gue buscam qualidade para suas experiéncias de jogo. A reputacdo da Python Fly
parece estar se consolidando positivamente no mercado devido a sua oferta de

produtos voltados para o publico gamer.

Adrenalina brinquedos é uma empresa que tem alta qualidade, esté presente
no mercado de brinquedos h& mais de 20 anos e tem uma étima reputa¢do no mercado,
trabalham como fabricantes de brinquedos para buffet infantil, brinquedos para salédo
de festa, brinquedos para casa de festa entre outros.

Eles tém capacidade de producao, mas como geralmente a maioria dos produtos
s&o personalizados tem que ser pedido com antecedéncia. E um fornecedor rico em
elogios por sua prestacéo de servicos e a qualidade de seus produtos.E uma empresa
gue tenta reaproveitar o maximo de matérias possiveis para continuar sendo uma

empresa sustentavel.

BLACK-OUT Maquina fabricada no Brasil pela ToyBox, com qualidade superior
a qualquer outra maquina vendida no mercado. A nova geracdo de maquinas, feitas em
vidro e aco, vieram para modernizar o modelo de negdécio. Sua contribuicdo para o setor
foi fundamental para o sucesso da empresa no ramo de Diversdes Eletrbnicas, uma
das maiores empresas da América Latina em fabricacdo e vendas de maquinas de
pellcias. Suas avaliacbes sdo muito boas, ndo tem informacdes se sdo utilizados

produtos sustentaveis.

A Sua Sinuca é uma empresa especializada na fabricagcdo de mesas para
jogos, atuando no mercado nacional desde 1995. Eles oferecem garantia de 365 dias
para os produtos, cobrindo defeitos de fabricacdo detectados apds o recebimento. No
entanto, a garantia ndo se aplica a situagdes como desgaste no acabamento por uso
intenso, danos causados durante transporte ou montagem nao realizados pela

empresa, mau uso, problemas relacionados ao local de instalacéo, entre outros.



33

A empresa assegura a seguranca dos dados pessoais dos clientes e realiza
transacdes encriptadas para proteger as informacfes de pagamento. Além disso,
possuem uma politica de troca e reembolso alinhada com o Cddigo de Defesa do
Consumidor. Os clientes podem solicitar devolugéo por arrependimento ou desisténcia
em até 7 dias corridos apds o recebimento do produto, desde que esteja na embalagem
original e sem indicios de uso. Para produtos com defeito ou avaria, a empresa oferece
a opcao de troca, cancelamento da compra com coleta ou manutencao de crédito para
compras futuras.

Em resumo, a Sua Sinuca busca garantir a satisfacdo do cliente com seus
produtos, oferecendo garantia, seguranca nas transacdes e uma politica de troca e

reembolso alinhada com as normas do consumidor

Concluséo da Analise dos fornecedores:

Segundo a Andlise dos Fornecedores constatamos que ha uma grande
variedade de fornecedores com diversificados tipos de equipamentos e brinquedos que
condiz com o segmento. Empresas com credibilidade no mercado, custo-beneficio,
entrega rapida e de confianca, que fornecerdo produtos e equipamentos de qualidade

e com rapidez.

4.3.4 Pesquisa de Mercado

Entre os dias 20 a 27 de setembro de 2023, foi realizada uma pesquisa de
mercado sobre a viabilidade da abertura da empresa Space Game que atuara no ramo
de lazer e diversdo no municipio de Tupd/SP, buscando entender a procura e o
interesse do nosso publico-alvo. Essa pesquisa foi desenvolvida por meio do Google
Forms, e divulgada por meio do WhatsApp, e contou com a participacao de 43 pessoas
de Tupa e regido. Iniciamos com o questionamento sobre qual género se identificam, e

o Grafico 1 mostrou que do publico entrevistado 74,4% é feminino e 25,6% masculino.
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Gréfico 1 — Questao qual € género

1. Vocé é homem ou mulher?
Vore é:
43 reapoatas

@ Hunen
& riner

A préxima questdo abordada teve por objetivo identificar a faixa etaria do publico
gue tem o interesse conhecer e frequentar o ambiente da Space Game. Por meio disso,
constatou-se que o maior numero de respostas € da faixa etaria dos 18 aos 24 anos,

com uma porcentagem de 44,7%.

Grafico 2- Qual faixa etaria
2. Qual sua faixa etéria?

Quial sua faiko etdnia?
A3 paprataz

¥ 1dc 14 ancs.
@ 5 13ance.
012w 2 s,
B 25 20y,
B i0arve o mala

A préxima questao, de acordo com o Gréfico 3, foi destinada para saber de onde

seriam a maior parte do publico que utilizaria de nossos servicos, sendo 77%
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moradores do municipio de Tupa, municipio de Luziania 9,3% e as demais cidades com

7% das respostas.

Grafico 3 — Qual cidade
3. Vocé mora em qual cidade?

Voceé mora em gual cidade?
43 respeostas

® Tupa

® Queiroz

@ Herculandia.

@ Luizisnla

@ Outia cidade proxima a Tupa.

76.7%

A respeito das respostas obtidas pelo Gréfico 4, a porcentagem € dada em base
ao tamanho das familias do publico em que respondeu ao questionario. A porcentagem

maior é de que 62,8% possuem uma grande familia, e de que 37,2% né&o.
Gréfico 4 - Proporcédo da familia
4.Sua familia € grande?

Sua familia é grande?
A3 respostes

@ i
@ nao
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A questdo de numero cinco (Gréfico 5), foi destinada a quantas criancas
possuem em cada familia, de acordo com os dados obtidos houve uma minima
porcentagem de familias com criancas. Os resultados mostram que com apenas uma
crianca a porcentagem € de 23,3%, com apenas duas a porcentagem é de 9,3%, de
trés a mais a porcentagem é de 37,2% e o restante de 30,2% n&o tem criancas.

Grafico 5 — Quantas criancas na familia
5. Quantas criancas tem em sua familia?

Quantas criangas tem em sua familia:

43 respostas

. 1 crianga.
@ : criangas.

3 ou mais criangas,
@ Naotem,

A questdo de numero seis (Grafico 6) teve por objetivo abordar ao publico o
guestionamento do entretenimento dado pelo municipio de Tupa/SP. Os resultados
apontam que 81,4% das respostas ndo ha entretenimento para o publico, ja os 18,6%

apontam que sim, ha entretenimento.

Grafico 6- Entretenimento

6.Vocé acha que tem pouco entretenimento para vocé e sua familia na cidade de Tupa?

Vocé acha que lem pouco entretenimento para vocé e sua familia na cidade de Tupa?

43 respostas

@® Sim.
@ Nio,
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As respostas obtidas no Gréfico 7, tratam se da questdo de o publico entrevistado
frequentar um ambiente como a Space Game. Constatou-se que 86% do publico entrevistado
afirmam que frequentaria um espaco de lazer para ir com amigos e seus familiares, e um

resultado de 14% que talvez frequentaria.

Gréfico 7 — Participacéo de centro de lazer

7. Se tivesse na cidade de Tupa um centro de lazer onde vocé e sua familia poderia

aproveitar e se divertirem, vocé gostaria de frequentar?

Se tivesse na cidade de Tupa um centro de lazer onde vocé e sua familia poderia aproveitar e se

divertirem , vocé gostaria de frequentar?
13 respostas

@ sim.
@ Nzo.
P Talvez.

No Grafico 8, foi abordada a pergunta a respeito dos valores em que o publico
pagaria para frequentar a Space Game, os dados apontam que 65,1% pagaria o valor
de R$40,00, 27,9% pagaria o valor de R$50,00 e apenas 7% do publico pagaria o valor

de R$60,00 ou mais para frequentar o ambiente.

Gréafico 8 — Valor a ser pago por lugar de lazer

8. Qual o valor que vocé pagaria para frequentar esse lugar?
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Qual o valor que vocé pagaria para frequentar esse lugar?
43 respostas

B 40 1eais.
® 50 reals,
0 EU resls ouma s,

Ao finalizar o questionario, o ultimo grafico da pesquisa (Gréafico 9) aponta os
resultados dados a pergunta do que o publico acha sobre o espaco fornecer aos
clientes a possibilidade do uso para festas de aniversério. Verificou-se que 97,7% do
publico achariam interessante o ambiente proporcionar um espaco para festas de

aniversario, ja o restante das respostas aponta que néao.

Grafico 9
9. Vocé acharia legal o local ter um espaco para fazer festas de aniversario?

Vocd acharia legal a local ter um espago para fazer festas de aniversano?
43 1espuslas

Sim.

® Nia.
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4.4 Plano Marketing

4.4.1 Descricdo dos Principais Produtos ou Servigos

A empresa Space Game é voltada para todo o publico, com o intuido de
promover diversdo, com jogos on-line, camas elasticas, pula-pula, jogos de mesa para
adultos e criancas. O espaco kids contara com cuidadores. O espaco também podera
ser alugado para festas. A empresa sera localizada na regido de Tupa e trabalhara
com o sistema de vendas de ingresso, para que o cliente figue a vontade para

utilizacdo de todos os brinquedos do espaco.

4.4.2 Preco

O servigo oferecido seria algo diferente para o lazer com a familia e, por isso,
as vendas dos ingressos serao feitas pela loja fisica e on-line QR Code, os valores
sdo de acordo com a idade do cliente, criancas e estudantes pagam meia entrada (R$
15,00), e adultos sao inteiras (R$ 30,00). O preco seria estimado em R$ 30,00 o valor
da entrada inteira durante 4 horas.

O pagamento do ingresso comprado de forma on-line € apresentado por Qr
code na entrada. O atendimento do servigo seria de quinta e sexta feira das 13h as

19h, sabado das 10h as 20h da noite e domingo das 10h as 18h e aos feriados.

4.4.3 Estratégias Promocionais

A Space Game usard as redes sociais para fazer a divulgacéo do espaco, além
de radios e entrega de panfletos pela cidade. Nas datas comemorativas havera
atracdes tematicas e nos aniversarios o cliente conseguird alugar o estabelecimento

com exclusividade.

4.4.4 Estrutura de Comercializagao

A empresa Space Gamer sera implantada no municipio de Tupa/Sp, em um

ponto estratégico da regido central do municipio, em que ha uma grande concentracao
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de lojas, restaurantes entre outros. A empresa terd ambiente climatizado, agradavel e
com amplo espaco para que o cliente se sinta confortavel e a vontade. Para o espaco
contaremos com monitores para dar apoio e seguranca aos clientes, auxiliando no
uso dos brinquedos e direcionando aos ambientes desejados por eles. Atenderemos

de maneira presencial e por meio das redes sociais para informacdes.

Além disso, teremos uma praca de alimentacdo e contaremos com pacotes
para festas, aonde o cliente tem a opgao de escolher montar sua festa utilizando todos
0s ambientes do espaco.

4.4.5 Localizacdo da Empresa

Quadro 12 - Localizagdo da Empresa

Endereco da Empresa: R. Mandaguaris, 274
Bairro: Centro | Cidade/Estado: Tupa

Telefone/Fax 14 3491-5060
Fonte: Elaborado pelos autores

A escolha do local pela empresa Space Gamer, deve-se ao fato de ser um local
de grande fluxo de pessoas e de facil acesso aos clientes. Ndo h& um local especifico
para estacionamento, porém, os clientes podem estacionar seus veiculos nas

proximidades, sem maiores problemas.



4.5 Plano Operacional

4.5.1 Layout ou Arranjo Fisico

Figura 1 - Layout ou Arranjo Fisico
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Fonte: Elaborado pelos autores

4.5.2 Capacidade Produtiva
O Space Game funcionara de quinta-feira a domingo das 14:00 as 22:00,

totalizando 32 horas trabalhadas por semana.

Realizaremos os servicos de entretenimento e lazer sendo definida nossa capacidade

na tabela descrita abaixo:

453 Necessidade de Pessoal

Quadro 13 - Necessidade de Pessoal

Cargo

Funcéo

Qualificacdo Necessaria

Coordenador
midias sociais.

de

Produzir contetdo e divulgar

Tecnologia em Marketing
Digital.

Recepcionista

Recepcionar, informar o cliente
e receber pagamentos

Otima comunicag&o,
pontualidade e no minimo o
ensino meédio completo

Monitor

Tem a funcéo de coordenar,
organizar e monitorar 0 uso

Comunicacéao clara,
pontualidade, ser atencioso
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dos brinquedos, garantindo a
diversdo com seguranca.

e ter

no minimo ensino
médio completo.

gerenciar
empresa,
tendéncias.

as financas
identificar

da

Limpeza Manter o ambiente limpo e | Ser organizada(o), ser
organizado. responsavel e
comprometido.
Administrador Responsavel por planejar, | Técnico em administracao.
organizar, coordenar e
controlar as atividades do
departamento.
Analista financeiro | Avaliar investimentos, | Técnico em Contabilidade.

Fonte: Elaborado pelos autores

4.6 Plano Financeiro

4.6.1 Estimativa dos investimentos

A — Maquinas e equipamentos — Producéao / Prestacao de servico

Tabela 1 - Maquinas e equipamentos

Descrigao Quantidade Valor Valor Total
Unitério
1 | Computadores gamer 5 R$ 2.787,30 | R$13.936,50
2 Brinquedao 1 R$185.000,00 | R$185.00,00
3 Magquina de pegar 3 R$11.790,00 | R$35.370,00
pellucia
4 Sinuca 2 R$15.790,00 | R$31.580,00
5 | Playstation 5 3 R$ 3,828,95 | R$11.486,85
6 Fliperama 3 R$ 6.900.00 R$20.700,00
7 | Painel sensorial 2 R$ 1.245,00 | R$2.490,00
8 | Trampolim de Parque 1 R$ R$205.246,71
205.246,71
9 | Trampolim para criangas | 1 R$527,00 R$527,00
10 | Notebook 2 R$1259,00 R$2.518,00
Sub-Total | R$508.855,06

Fonte: Elaborado pelos autores



B — Méveis e utensilios

Tabela 2 - Maquinas e equipamentos

Descricédo Qntde Valor Valor Total
Unitario
1 Kit mesas 20 R$419,00 R$8.399,80
2 Balcao 1 R$1033,50 R$1033,50
3 Lixeiras para recepcao 2 R$59,90 R$119,80
4 | Impressora 1 R$469,00 R$469,00
5 | Armario 4 R$939,99 R$3759,96
6 Sofa 3 R$2.843,91 R$8531,73
I Puffs 5 R$340,00 R$1700,00
8 | Televisdes 7 R$1946,55 R$13.625,85
9 | Lixeiras para praca de 2 R$849,89 R$1699,78
alimentacéo
10 | Refrigerados expositores 1 R$3127,08 R$3.127,08
11 | Meias antiderrapantes 300 R$5,00 R$1.500,00
12 | Celular 1 R$2879,10 R$2879,10
13 | Comunicador profissional 8 R$199,00 R$398,00
14 | Ar condicionado 8 R$ 2,715,99 | R$21,727,92
Sub-Total | R$ 70.144,22

Fonte: Elaborada pelos autores

46.1.1

Tabela 3 - Estimativa dos investimentos pré-operacionais

Estimativa dos investimentos pré-operacionais

Investimentos Pré-Operacionais

INVESTIMENTOS R$
Despesas de legalizagao R$ 1.100,00
Obras civis e/ou reformas R$ 150.000,00

Divulgacao R$ 5.288,00
Cursos e treinamentos R$ 1.200,00
Outras despesas R$ 14.400,00
TOTAL R$ 171.988,00

Fonte: Elaborado pelos autores
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4.6.2 Estimativa do faturamento da empresa

Tabela 4 - Estimativa do faturamento da empresa

ANO | MESES Crianga Adolescente Adulto
Vendas | Preco Vendas | Preco Vendas Preco
R$ R$ 75,00 R$
65,00 85,00
2024 Janeiro 1150 R$ 950 R$ 71.250,00 500 R$
74.750,00 42.500,00
2024 | Fevereiro 600 R$ 500 R$ 37.500,00 290 R$
39.000,00 24.650,00
2024 Marco 410 R$ 370 R$ 27.750,00 220 R$
26.650,00 18.700,00
2024 Abril 450 R$ 200 R$ 15.000,00 180 R$
29.250,00 15.300,00
2024 Maio 250 R$ 260 R$ 19.500,00 190 R$
16.250,00 16.150,00
2024 Junho 350 R$ 230 R$ 17.250,00 250 R$
22.750,00 21.250,00
2024 Julho 800 R$ 750 R$ 56.250,00 300 R$
52.000,00 25.500,00
2024 | Agosto 290 R$ 330 R$ 24.750,00 300 R$
18.850,00 25.500,00
2024 | Setembro 320 R$ 290 R$ 21.750,00 270 R$
20.800,00 22.950,00

44
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2024 | Outubro 1200 R$ 400 R$ 30.000,00 350 R$
78.000,00 29.750,00
2024 | Novembro | 800 R$ 570 R$ 42.750,00 300 R$
52.000,00 25.500,00
2024 | Dezembro | 1300 R$ 790 R$ 59.250,00 380 R$
84.500,00 32.300,00
TOTAL 7920 R$ 514.800,00 | 5640 R$ 423.000,00 R$ R$
3.530,00 300.050,00
Fonte: Elaborado pelos autores
Tabela 5 — Continuacao estimativa do faturamento da empresa
Armarios Meia Festa QUANTIDADE | FATURAMENTO
Vendas | Preco Preco Vendas | Preco VENDIDA
R$ R$ R$ 3.500,00
25,00 Vendas 25,00
200 R$ 200 R$ R$ 21.000,00 2606 R$
5.000,00 5.000,00 209.500,00
180 R$ 150 R$ R$ 14.000,00 1394 R$
4.500,00 3.750,00 115.150,00
130 R$ 100 R$ R$ 14.000,00 1004 R$
3.250,00 2.500,00 87.100,00
110 R$ 80 R$ R$ 14.000,00 834 R$
2.750,00 2.000,00 73.550,00
90 R$ 95 R$ R$ 14.000,00 704 R$
2.250,00 2.375,00 65.900,00
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85 R$ 80 R$ 6 R$ 21.000,00 836 R$
2.125,00 2.000,00 82.250,00
200 R$ 250 R$ 5 R$ 17.500,00 1855 R$
5.000,00 6.250,00 151.250,00
90 R$ 100 R$ 4 R$ 14.000,00 924 R$
2.250,00 2.500,00 83.100,00
85 R$ 100 R$ 4 R$ 14.000,00 884 R$
2.125,00 2.500,00 79.500,00
220 R$ 250 R$ 6 R$ 21.000,00 1956 R$
5.500,00 6.250,00 158.750,00
270 R$ 110 R$ 5 R$ 17.500,00 1675 R$
6.750,00 2.750,00 137.750,00
300 R$ 200 R$ 6 R$ 21.000,00 2476 R$
7.500,00 5.000,00 197.050,00
1650 R$ 49.000,00 1515 | R$ 1650 R$ 203.000,00 18740 R$
37.875,00 1.527.725,00

Fonte: Elaborado pelos autores



4.6.3 Capital de giro

46.3.1 Prazo médio de vendas

Tabela 6 — Prazo médio de vendas

Prazo médio de vendas % de Numero de Média
vendas dias ponderada em
dias
A vista 40% 0 0
A prazo 60% 30 18
A prazo 0% 0
A prazo 0% 0
Prazo médio total 18
Fonte: Elaborado pelos autores
4.6.3.2 Prazo médio de compra
Tabela 7 - Prazo médio de compra
Prazo médio de compras % de vendas Numero de Média
dias ponderada
em dias
A vista 30% 0 0
A prazo 70% 30 21
A prazo 0
A prazo 0
Prazo médio total 0
Fonte: Elaborado pelos autores
Tabela 8 — Capital de giro
Capital de giro
Custo fixo mensal R$ 106.925,36
Custo variavel mensal
Custo total da empresa R$ 106.925,36
Custo total diario R$ 3.564,18
Necessidade liquida de capital 28
de giro (em dias)
TOTAL | R$ 99.797,04

Fonte: Elaborada pelos autores
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Tabela 9 — Descrigéo dos investimentos
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Descricao dos investimentos Valor (R$) (%)
Investimentos fixos R$ 578.999,28 68%
Capital de giro R$ 99.797,04 12%
Investimos pré-operacionais R$ 171.988,00 20%

Total | R$ 850.784,32 100%
Fonte: Elaborado pelos autores
Tabela 10 - Fontes de recursos
Fontes de recursos VALOR (R$) (%)
Recursos proprios R$ 900.000,00 100%
Recursos de terceiros 0%
Outros 0%
TOTAL | R$ 900.000,00 100%
Fonte: Elaborado pelos autores
4.6.4 Estimativa de custos variaveis
4.6.4.1 Custo unitario do produto
Tabela 11- Produto
Material Quantidade Custo unitario Total (r$)
(r$)
Meias 150 R$5,00 R$750,00
TOTAL | R$750,00

Fonte: Elaborado pelos autores

4.6.4.2

Estimativa dos custos de comercializacao

Tabela 12 -Estimativa dos custos de comercializacao

Custos de comercializacao

Descricao

\ %

‘ Faturamento estimado

Custo total R$

1. IMPOSTOS
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IMPOSTOS FEDERAIS

SIMPLES 16% R$1.527.725,00 R$244.436,00
IRPJ 16% | R$1.527.725,00 R$ -
PIS 0% R$1.527.725,00 R$ -
COFINS 0% R$1.527.725,00 R$ -
CSLL 0% R$1.527.725,00 R$ -
IMPOSTOS ESTADUAIS
ICMS ‘ 0% ‘ R$1.527.725,00 R$ -
IMPOSTOS MUNICIPAIS
ISS- IMPOSTO SOBRE 0% R$1.527.725,00 R$ -
SERVICO
SUBTOTAL 1 R$
2. GASTOS COM VENDAS
COMISSOES 0% R$1.527.725,00 R$
PROPAGANDA 0,07% | R$1.527.725,00 R$1.069,41
TAXA DE ADM. DO CARTAO | 3,00% | R$1.527.725,00 R$45.831,75
Subtotal 2 R$1.602.404,75

Total (subtotal 1 + 2)

R$8.368.856,05

Custos de comercializacao (por unidade)

Fonte: elaborado pelos autores

4.6.4.3

Apuracao dos custos dos materiais diretos e servico

Tabela 13 - Apuracéo dos custos dos materiais diretos e servico

Custos de materiais diretos

Produto/ servico Estimativa de Custo unitario de CMV/CM
vendas materiais/ aquisicao R$
(unidades) R$
Meia 1515 R$ 500 | R$ 7.575,00
Antiderrapante
Total | R$ 7.575,00

Fonte: Elaborado pelos autores



4.6.5 Estimativa de custos fixos

Tabela 14 - Estimativa de custos fixos
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DESCRICAO CUSTO MENSAL (R$) CUSTO ANUAL (R$)
Aluguel R$ 8.000,00 | RS 96.000,00
Condominio R$
IPTU R$ 666,67
Agua R$ 500,00 | R$ 6.000,00
Energia Elétrica R$ 4.200,00 | R$ 50.400,00
Telefone R$ 100,00 | R$ 1.200,00
Honorario do contador R$ 300,00 | R$ 3.600,00
Pro- Laboré R$ 18.000,00 | R$ 216.000,00
Manutencéao dos R$ 320,00 | R$ 3.840,00
equipamentos
Salarios + Encargos R$ 25.158,87 | R$ 301.906,44
Material de limpeza R$ 500,00 | R$ 6.000,00
Material de escritorio R$ 100,00 | R$ 1.200,00
Combustivel R$ R$
Taxas Diversas R$ 400,00 | R$ 4.800,00
Servicos de terceiros R$
Depreciagao R$ 48.279,82 | R$ 579.357,84
Outras despesas R$ 400,00 | R$ 4.800,00

TOTAL | R$ 106.925,36 | R$ 1.275.104,28
Custo fixo (por unidade) R$ 68,03

Fonte: Elaborada pelo autor

Estimativa de méao de obra

Tabela 15 - Estimativa de mao de obra
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% DE
Ne SALARIO | ENCARG | ENCARGOS
FUNCAO DE MENSAL (O SOCIAIS (R$) TOTAL (R$)
EM (R9) SOCIAIS
PR
EG.
Monitor 5 R$1.412,00 33% RS 463,42 | R$ 9.377,09
Recepcionista | 2 R$1.412,00 33% RS 465,96 | R$ 3.755,92
Coordenador 1 R$1.929,00 33% RS 636,57 | R$ 2.565,57
de midias
sociais
Servicos gerais | 2 R$1.412,00 33% RS 465,96 | R$ 3.755,92
Administrador | 1 R$2.119,00 33% RS 699,27 | R$ 2.818,27
Analista 1 R$2.170,00 33% RS 716,10 R$ 2.886,10
financeiro
TOTAL |R$  25.158,87
Fonte: Elaborado pelos autores
4.6.5.1 Estimativa do custo com depreciacao
Tabela 16 - Estimativa do custo com depreciacao
VALOR DO VIDA DEPRECIAC;AO DEPRECIAC}AO
ATIVOS FIXOS BEM(R$) | UTILEM | ANUAL (R$) MENSAL (R$)

ANOS
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Computador gamer | R$2.787,30 4 R$696,83 R$58,07
Brinquedéo R$185.000,00 | 10 R$18.500,00 R$1.541,67
Maquina de pegar | R$11.790,00 10 R$1.179,00 R$98,25
peltcia
Sinuca R$15.790,00 10 R$1.579,00 R$131,58
Playstation 5 R$3.828,95 5 R$765,79 R$63,82
Fliperama R$6.000,00 10 R$600,00 R$50,00
Painel sensorial R$1.245,00 5 R$249,00 R$20,75
Trampolim de | R$205.246,71 | 10 R$20.524,00 R$1.710,33
parque
Trampolim para | R$527,00 10 R$52,70 R$4,39
crianca
Notebook R$1.259,00 3 R$419,67 R$34,97
TOTAL:

R$48.279,82

Fonte: Elaborada pelos autores

4.6.5.2 Estimativa dos custos fixos operacionais mensais

Tabela 17 - Estimativa dos custos fixos operacionais mensais

DESCRICAO CUSTO MENSAL (R$)

Aluguel R$ 8.000,00
Condominio

IPTU R$ 666,67
Agua R$ 500,00
Energia Elétrica R$ 4.200,00
Telefone R$ 100,00
Honorario do contador R$ 300,00
Pro- Labore R$ 18.000,00
Manutencéo dos equipamentos R$ 320,00
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Salarios + Encargos R$ 25.158,87
Material de limpeza R$ 500,00
Material de escritério R$ 100,00
Combustivel R$ -

Taxas Diversas R$ 400,00
Servigos de terceiros

Depreciagéo R$ 48.279,82

Outras despesas R$ 400,00

TOTAL R$ 106.925,36 R$

Fonte: Elaborada pelos autores

4.6.6 Demonstrativo de Resultados do Exercicio - DRE

Tabela 18 - Demonstrativo de resultados do exercicio — DRE

DESCRICAO R$
Receita total com vendas R$
1.527.725,00
Custos variaveis totais R$
750,00
(-) Custos com materiais diretos e/ou cmv (*) R$
7.575,00
(-) Impostos sobre vendas R$
194.173,85
(-) Gastos com vendas R$
46.904,75
Subtotal R$
1.526.975,00
Margem de contribuicdo R$
1.526.975,00
Custos fixos totais R$
1.275.104,28
Resultado operacional (lucro/prejuizo) R$ 251.870,72

Fonte: Elaborado pelos autores

4.6.7 Ponto de equilibrio

Tabela 19- Ponto de Equilibrio

Ponto de Equilibrio

indice da Margem de Contribuicdo 1,00
Custo Fixo R$ 1.275.104,28
Total R$ 1.275.730,57

Fonte: Elaborada pelo autor
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Isso quer dizer que é necessario que a empresa tenha uma receita total

de R$1.527.725,00 ao ano para cobrir todos 0s seus custos.

4.7 Avaliacdo estratégica

Quadro 14- Avaliacao estratégica

Fatores Internos
(Controléaveis)

Fatores Externos
(Incontrolaveis)

Forcas Oportunidades

Variedade de jogos. Localizagao privilegiada.

Ambientes com  diferente | Variedade de publico-alvo.
tematicas. Demanda maior devido a falta de

Pontos " ) .

Fortes Precos competitivos. _ entretenimento na cidade. _
Atendimento de exceléncia ao | Tem ampla variedades de ambiente,
cliente. 0 que atrai consumidores das cidades
Espaco inclusivo para pessoas | da regiao.
com Pcd.

Fraquezas Ameacas

Pouca visibilidade do setor. Restricdes regulatérias e até mesmo
A falta de diversidade nas | crises econdbmicas que afetem o
atracoes oferecidas. poder de compra do publico.

Pontos ~ e

Fracos Problemas de manutencéo das | Concorréncia de outras empresas de

instalacdes.
Escassez de atividades para
diferentes faixas etérias.

entretenimento e parques.

Mudancas nas preferéncias das
familias em relacdo a atividades de
lazer.

Fonte: Elaborado pelos autores

Conclui-se que a empresa tera pontos fortes devido sua localizacdo ser no

centro comercial do municipio. A falta do setor facilitara sua visibilidade, por ser um

meio de entretenimento inovador e criativo. Apesar de algumas ameacas que a

empresa possa enfrentar, acredita-se que os diferenciais e oportunidades se

destacam, podendo ser resilientes a demanda do negaocio.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral deste estudo foi avaliar a viabilidade da abertura da empresa

Space Game no municipio de Tupd/SP. Para atingir os resultados do presente

trabalho, foram feitas pesquisas para se entender melhor o setor de atuagao e sua

atual situacéo no Brasil. A ideia desta empresa é disponibilizar servicos no ramo do
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entretenimento e lazer podendo fornecer diversas atracdes e jogos em um ambiente
tematico, voltado para familias e amigos.

Foi feita uma pesquisa de mercado para avaliar se os clientes gostariam destes
tipos de servicos, foi efetuado um questionario por meio do Google Forms, e 86% dos
43 entrevistados responderam que gostariam de ir/ frequentar esse tipo de ambiente.
Foi elaborada também uma pesquisa de concorrentes e foi apurado que as opc¢des de
espacos que oferecem esse servico no municipio de Tup&/SP séo escassas, portanto,
apesar de tais concorrentes ainda se torna viavel este negacio.

Segundo a andlise dos fornecedores constatamos que ha uma grande
variedade de fornecedores viadveis com custo-beneficio, entrega rapida e de
confianca, que fornecerdo produtos e equipamentos de qualidade e com rapidez. Ja
o0 marketing da empresa sera por meio de midias sociais como: Facebook, Instagram,
emissoras de radio local e site da propria empresa.

Em relacdo ao Plano Financeiro, destaca-se que serd investido um valor de R$
900.000,00 reais entre os 6 sécios, com o faturamento anual de R$(1.527.725,00)
reais, constatando a viabilidade da ideia do negdcio.

Também foi feita a anadlise de SWOT, e concluiu-se que as ameacas e
fraquezas reunidas como a pouca visibilidade do setor, a falta de diversidade nas
atracbes oferecidas, problemas de manutencdo das instaveis, as restricoes
regulatorias, as crises econdmicas e a concorréncia de outras empresas do mesmo
ramo de mercado, ndo impedem a viabilidade da abertura da empresa, devido as
oportunidades e for¢cas como localizag&o privilegiada, variedade de publico- alvo, uma
maior demanda devido a falta de entretenimento na cidade, a ampla variedade no
ambiente, a variedade de jogos, a inclusédo que o espaco oferece e o atendimento de
gualidade, superam de maneira significativa as ameacas e fraquezas.

Conclui-se que o empreendimento é viavel devido todos os pontos citados
acima serem resultados positivos e diferenciais como a adocao de estratégias que
proporcionardo ao cliente um servico com qualidade igual ou superior aos
concorrentes, responsabilidade, comprometimento, pro atividade e agilidade no

atendimento em que sao itens que se destacardo na empresa
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APENDICE A — MODELO BASICO DE CONTRATO SOCIAL

INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONSTITUICAO DE SOCIEDADE
EMPRESARIA LIMITADA.

SPACE GAME LTDA.

1. ANDRESSA GOMES, brasileira, natural de Tupad/SP, solteira, nascido dia
22/02/2000, Gerente, portador do CPF 466.967.200-67, e do RG 40.308.205-5, érgao
expedidor SSP e SP, reside na Rua Bezerra de Menezes, 215, Vila Independéncia,
Tupa SP, CEP 17605-440.

2. BIANCA SANTOS SILVA, brasileira, natural de Luziania/SP, solteira,
nascida dia 20/01/2005, Gerente administrativo, portadora do CPF:557.158.688-54, e
do RG 64.999.755-5, 6rgédo expedidor SSP e SP, reside na Rua Bezerra de Menezes,
215, Vila Independéncia, Tupa SP, CEP 17605-440,

3. EDUARDA FERNANDA FAVARO MAIA, brasileira, natural de Tupa/SP,
solteira, nascida dia 05/02/2000, Marketing, portadora do CPF 551.001.388-90, e do
RG 55.015.448-3, 6rgao expedidor SSP e SP, reside na Rua Bezerra de Menezes,
215, Vila Independéncia, Tupd/SP, CEP 17605-440,

4. LAIS DOS SANTOS FERNANDES, brasileira, natural de Marilia/SP, casada,
nascido dia 01/03/2000, Recursos Humanos, portador do CPF 117.333.558-24, e do
RG 22.832.252-2, 6rgao expedidor SSP e SP, reside na Rua Bezerra de Menezes,
215, Vila Independéncia, Tupad/SP, CEP 17605-440.

5. LUCAS AUGUSTO DA GRACA RODRIGUES, brasileiro, natural de
Tup@/SP, solteiro, nascido dia 14/09/2004, Financeiro técnico, portador do CPF
117.333.558-24, e do RG 22.832.252-2, 6rgao expedidor SSP e SP, reside na Rua
Bezerra de Menezes, 215, Vila Independéncia, Tupd/SP, CEP 17605-440.

6. MARIA FERNANDA SAMPAIO DO NASCIMENTO, brasileira, natural de
Luziania / SP, solteira, nascida dia 16/07/2004, supervisor geral, portadora do CPF
528.948.567.45, e RG 78.999.763-7, 6rgdo expedidor SSP e s6, reside Rua Bezerra
de Menezes, 215, Vila Independéncia, Tupd/SP, CEP 17605-440.

Resolvem em comum acordo, constituir uma sociedade empresaria limitada que se
regera pelas clausulas e condi¢des seguintes:

12, A empresa girara sob o nome de SPACE GAME LTDA, e tera sede e domicilio rua
Mandaguari, numero 274, Centro, Tup&d/SP, CEP 17600-050.

22, O capital social sera R$ 900.000,00 (novecentos mil reais), dividido em 900.000
(novecentas mil) quotas no valor unitario de R$ 1,00 (um real) cada uma, totalmente
subscritas e integralizadas pelos s6cios, em moeda corrente do Pais, neste ato, como
segue:
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SOCIOS % | N° VALOR TOTAL
QUOTAS
ANDRESSA GOMES 16,6 | 150.000 R$ 150.000,00
BIANCA SANTOS SILVA 16,6 | 150.000 R$ 150.000,00
EDUARDA F. FAVARO MAIA 16,6 | 150.000 R$ 150.000,00
LAIS DOS SANTOS FERNANDES 16,6 | 150.000 R$ 150.000,00
LUCAS A. DA GRACA RODRIGUES | 16,6 | 150.000 R$ 150.000,00
MARIA F. S. DO NASCIMENTO 16,6 | 150.000 R$ 150.000,00
Total 100 | 900.000 R$ 900.000,00

32 O objeto sera no ramo lazer e entretenimento.

42 A sociedade iniciara suas atividades em 26/07/2024 e seu prazo de duracdo é
indeterminado.

52 As quotas sao indivisiveis e ndo poderao ser cedidas ou transferidas a terceiros
sem o consentimento do outro sdcio, a quem fica assegurado, em igualdade de
condicGes e preco direito de preferéncia para a sua aquisicdo se postas a venda,
formalizando, se realizada a cessao delas, a alteracao contratual pertinente.

62 A responsabilidade de cada socio é restrita ao valor de suas quotas, mas todos
respondem solidariamente pela integralizacao do capital social.

72 A administracdo da sociedade cabe exclusivamente & sécia ANDRESSA GOMES
com o0s poderes e atribuicbes de representa-la ativa, passiva, judicial e
extrajudicialmente, sempre na defesa dos interesses sociais, em questdes
trabalhistas, previdenciarios, tributarios, financeiros, comerciais e todos os demais
atos necessarios a gestdo da sociedade, respondendo quando for o caso, pelos
excessos que vier a cometer, autorizado o uso do nome empresarial, vedado, no
entanto, em atividades estranhas ao Interesse social ou assumir obrigagfes seja em
favor de qualquer dos quotistas ou de terceiros, vedado no entanto onerar ou alienar
bens imoveis da sociedade, sem autoriza¢do dos outros socios.

Paragrafo Unico. As procurac¢des outorgadas em nome da sociedade, serdo emitidas
por prazo determinado, ndo sendo admitido o substabelecimento com excecao
daquelas contendo poderes de natureza ad judicia, que serdo por prazo
indeterminado, com possibilidade de substabelecimento, devendo ser assinada pelo
sécio administrador.

82 Ao término de cada exercicio social, em 31 de dezembro, o administrador prestara
contas justificadas de sua administracdo, procedendo a elaboracéo do inventario, do
balango patrimonial e do balango de resultado econémico, cabendo aos socios, na
proporcao de suas quotas, os lucros ou perdas apuradas.

92 Nos guatro meses seguintes ao término do exercicio social, os sécios deliberardo
sobre as contas e designara administrador(es) quando for o caso.
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102 A sociedade podera a qualquer tempo, abrir ou fechar filial ou outra dependéncia,
mediante alteracdo contratual assinada por todos os socios.

112 Os sécios poderdo, de comum acordo, fixar uma retirada mensal, a titulo de “pro
labore”, observadas as disposi¢cdes regulamentares pertinentes.

122 Falecendo ou interditado qualquer sécio, a sociedade continuara suas atividades
com os herdeiros, sucessores e 0 incapaz. Nao sendo possivel ou inexistindo
interesse destes ou do(s) socio(s) remanescente(s), o valor de seus haveres sera
apurado e liquidado com base na situacdo patrimonial da sociedade, a data da
resolucdo, verificada em balango especialmente levantado.

Paragrafo unico - O mesmo procedimento sera adotado em outros casos em que a
sociedade resolva em relac&o a seu socio.

132 O(s) Administrador(es) declara(m), sob as penas da lei, de que ndo esta(ao)
impedidos de exercer a administracdo da sociedade, por lei especial, ou em virtude
de condenacao criminal, ou por se encontrar(em) sob os efeitos dela, a pena que
vede, ainda que temporariamente, 0 acesso a cargos publicos; ou por crime
falimentar, de prevaricacdo, peita ou suborno, concusséo, peculato, ou contra a
economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contra normas de defesa da
concorréncia, contra as relacées de consumo, fé publica, ou a propriedade.

142 Fica eleito o foro de Tupd/SP para o exercicio e o cumprimento dos direitos e
obrigac¢des resultantes deste contrato.

E por estarem assim justos e contratados assinam o presente instrumento em 7 vias.

Tupa,25 de junho de 2024

Andressa Gomes

Bianca Santos Silva

Eduarda Fernanda Favaro Maia

Lais dos Santos Fernandes

Lucas Augusto da Graca Rodrigues

Maria Fernanda Sampaio do Nascimento



Visto: (OAB/SP)
Nome:

APENDICE B — FORMULARIO APLICADO PARA PESQUISA DE MERCADO

Vocé é: *

Homem

Mulher
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Qual sua faixa etaria?: *

10 e 14 anos.

15e 18 anos.

19 e 24 anos.

25e 29 anos.

30 anos ou mais.

Vocé mora em qual cidade? *
Tupa.
Queiroz.
Herculandia.

Luiziania.

Outra cidade préxima a Tupa.
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Sua familia é grande? *

Sim.

Quantas criangas tem em sua
familia:

1 crianga.

2 criangas.

3 ou mais criangas.

Nao tem.

Vocé acha que tem pouco
entretenimento para vocé e sua
familia na cidade de Tupa?

Sim.
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Se tivesse na cidade de Tupa um
centro de lazer onde voceé e sua
familia poderia aproveitar e se
divertirem , vocé gostaria de
frequentar?

Sim.

Qual o valor que vocé pagaria para
frequentar esse lugar?

40 reais.
50 reais.

60 reais ou mais.
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Vocé acharia legal o local ter um
espaco para fazer festas de
aniversario?

Sim.
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APENDICE C - QUADRO DE MODELAGEM DE NEGOCIOS — FERRAMENTA CANVAS

Parcerias- Atividades- Oferta de f - :_’,;. x Relacionamento Segmentos de Q
chave chave Valor {4l Oferta ( Clientes }f)
Manutengio do ‘ aniversario - i_
espago
patrocinadores Doagdo de
Eventos e Espago para festa sangue Concurso criangas
divulgacdo ) de
. angamento
Brinquedos brinquedos ) G2 )
e jogos
inflaveis Venda do jovens
. ganha
ingresso o d
diversdo entrada
Recreacio Recursos- / l campeonato Canais adultos
para criangas chave = -,_‘_Jv lazer
computador -ff Redes
sociais
funcionario jogos
Bocaa .
anfletos
Jogos de game boca P
Ingresso para
radio
brinquedos 0 espaco
Estrutura de Custos tecnologia aluguel A - Fontes de Receita Vmris A ~ :)r,
3 ingresso )
tenca agua energia _ -~ dinheiro [
AL equipamento
PIX
Buffet . Locagdo do
funcionario cartdo espaco




