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RESUMO

Com a evolugdo da ergonomia, ao longo do tempo, foi proporcionado ao trabalhador
gualidade de vida e bem estar nos equipamentos no local de trabalho que é de suma
importancia. Para a protecdo do trabalhador, a ergonomia, estuda a atividade que oS
trabalhadores da area da beleza realizam, a fim de promover melhores condicBes de salde no
uso de secador de cabelos por profissionais da area, o qual esses profissionais ndo possui
nenhum conforto no procedimento diante sua jornada de trabalho. Para evitar riscos de
possiveis doengas ocupacionais, a ergonomia estuda opcbes que vém a garantir 0 bem estar
fisico e mental dos funcionarios, 0s quais € necessario prevenir para que o trabalhador tenha
qualidade de vida. E, uma forma de prevencdo é manter os usuérios informados do beneficio
gue a ergonomia traz para a saude o bem estar como tambeém ajudar o profissional a ter mais
produtividade.

PALAVRAS-CHAVE: Ambiente de trabalho, ergonomia, prevencdo, saldo de beleza.
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1INTRODUCAO

O setor de seguranca do trabalho comecou a ser um dos pontos mais sensiveis e
complexos nas organizagGes devido as melhores condigdes de trabalho exigidas pelas normas
existentes.

Essas normas tém como objetivo garantir a integridade fisica e psicologica do
trabalhador. As normas sdo propostas devido a riscos identificados como riscos fisicos,
bioldgicos, ambientais.

As normas exigem que as empresas adotem equipamentos de protecdo especificos para
todos os procedimentos e tipos de trabalho, para cada profissdo e funcdo é especificado seu
equipamento de protecdo, tanto o equipamento de protecdo individual (EPI) e 0 equipamento
de protecdo coletiva (EPC). E importante que todos os funcionarios recebam as orientacoes
devidas quanto ao tipo de trabalho que irdo exercer e qual EPI utilizarem, sabendo que €
importante para assegurar a integridade fisica e psicoldgica.

Neste momento as indUstrias estdo se voltando para o estudo dos riscos ergondmicos
tanto no trabalho quanto no projeto de um produto. Pois a ergonomia € o estudo entre o
homem e seu ambiente de trabalho. A ergonomia tem como objetivo diminuir o ndmero de
casos de doencas ocupacionais, ocasionados por ma posicdo do funcionario em suas
atividades.

Para que o ambiente de trabalho se ajuste a0 homem a norma regulamentadora NR-17
sugere a melhoraria e adequagdes no ambiente em que o trabalhador se localiza, assim,
colocando-o de forma adequada em bancadas, cadeiras, e que suas ferramentas de trabalho

estejam sempre por perto para seu maior conforto e que 0 equipamento seja adequado ao
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trabalhador, de forma que o mesmo o utilize e ndo venha a obter algum dano prejudicial a
salde fisica ou psicologica. (GONCALVES, 2011, p.21)

1.1 Objetivo

O Objetivo deste trabalho é realizar um estudo na area de ergonomia para analisar o
uso do secador de cabelo pelo profissional da beleza e suas implicacbes perante o desconforto
e queixas dos usuarios, buscando aplicar o conhecimento para a analise e a proposta
reformulacdo de um novo modo de utilizd-lo, que seja mais confortavel aos trabalhadores a

fim de ndo prejudicar sua saude em sua jornada diaria de trabalho.

1.2 Justificativa

Realizar o estudo do trabalho no uso de secador de cabelo pelos profissionais da
beleza, pois os métodos e as condicGes oferecidas atualmente podem ser prejudiciais a saude e
bem estar do trabalhador, que quando por algum periodo no posto de trabalho apresentam
uma série de dores.

Ao mostrar que existem mecanismos que trazem consequéncia ao trabalhador €
importante que ele tenha conhecimento de pesquisas que trazem como beneficio o seu bem-
estar dentro do ambiente de trabalho e no uso do produto.

Acredita-se que este pensamento esteja na norma regulamentadora em anotacdo de sua
existéncia juridica assegurada no plano de legislacdo contidas na Secdo XVI da Prevencdo de
fadiga (art. 198 a 199 da CLT) e também as leis de Seguranga e da Medicina do Trabalho, Lei
n. 6.514, de 22.12.1997, que faz referéncia a reducdo de esforgos repetitivos, como devera ser
um posto de trabalho, condigdes ambientais de trabalho, equipamentos dos postos de trabalho,
organizacdo do trabalho, levantamento, transporte e descarga individual de materiais,
mobiliario dos postos de trabalho. (GONCALVES,2011, p.44)

A ergonomia contribui para melhorar a eficiéncia, a confiabilidade e a qualidade das
operagdes industriais e operacdes de equipamentos, o aperfeicoamento em relagdo o homem e
seu ambiente de trabalho, sdo importantes também para e melhoria de condicdes de trabalho

do empregado e traz consigo organizagdo no ambiente de trabalho.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Definigdes de ergonomia

A busca de melhorias nos processos em geral, faz com que as organizagdes procurem
fazer com que o ambiente de trabalho de seus funcionarios seja 0 mais adequado, assim,
proporcionando ao trabalhador maior conforto, evitado doengas ocupacionais, psicofisicas, e
resultando melhora do desempenho do empregado em sua fun¢do de servico.

lida (2005) diz que a aplicagdo da ergonomia, inicialmente era exclusividade das
indUstrias e se concentrava no binbmio homem maquina.

Hoje, podemos observar que a ergonomia expandiu-se, que seu estudo estd mais
complexo, sendo que, atualmente, existe muita interacdo entre homem-maquina, matérias
integrando-se continuamente em realizacfes de trabalho. (IIDA, 2005, p.2).

Segundo Laville (1976) O objetivo do estudo da atividade do trabalhador é conhecer
as funcbes e compreender as modalidades de utilizagdo destas fungdes.

A ergonomia tem uma visdo ampla, que ndo se restringe apenas homem maquina,
ambiente fisico, e sim também no aspecto organizacional. Atua também em atividades de
projeto que podem ocorrer antes, durante e apés o trabalho.

Existem varias definicbes para ergonomia, sendo que todas procuram ressaltar o
carater interdisciplinar e o objetivo de seu estudo no sistema homem-maquina-ambiente.
(1IDA, 2005, p.2).

Comumente, os ergonomistas abordam algumas caracteristicas especificas do sistema,

como.
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Ergonomia Fisica: Tem relacio com a carateristica da anatomia humana,
antropometria, fisiologia e biomecénica, relacionados com a atividade fisica.

Ergonomia Cognitiva: Tem relacdo com 0S processos mentais, como a percepcao,
memoria, raciocinio e a resposta motora, que € relacionado a interagbes entre pessoas e
diferentes elementos do sistema.

Ergonomia Organizacional: Tem relacdo sobre a otimizacdo dos sistemas SsOcio
técnicos, relacionando as estruturas organizacionais, politicas e processos. (IIDA, 2005, p.3).

Segundo Couto (1995), ergonomia é um conjunto de ciéncias e tecnologias que
procuram a adaptacdo confortavel e produtiva entre o ser humano e seu trabalho, basicamente
procurando adaptar as condicGes de trabalho &s caracteristicas do ser humano.

A importancia da analise ergondémica do trabalho na compreensdo das atividades dos
trabalhadores é realcada por Jackson e Barcelos (1999).

Cada organizacdo tem sua postura segundo Gomes Filho (2003) que define-se como a
organizacdo dos segmentos corporais no espaco. A atividade postural se expressa na
imobilizacdo de partes do esqueleto em posicdes determinadas.

Abrahdo, Silvino e Sarmet (2005) falam que a ergonomia aplicada aos sistemas
informatizados busca estudar como ocorre a interacdo entre os diferentes componentes do
sistema a fim de elaborar pardmetros a serem inseridos na concepcdo de aplicativos que

orientem 0s usuarios e que contribuam para a execucdo da tarefa.

2.2 Historias da ergonomia

Teve inicio apos a Il Guerra Mundial, como consequéncia do trabalho interdisciplinar.

O termo ergonomia foi utilizado pela primeira vez como campo do saber especifico
com objetos proprios e objetivos particulares, por psicologos ingleses, no dia 12 de julho de
1949, quando pesquisadores resolveram formar uma sociedade para estudar os seres humanos
e seu ambiente de trabalho. (MORAES & MONT’ ALVAO 2003, p. 3).

O estudo da ergonomia € importante para o cuidado com a saude, ndo se baseia apenas
em movimentos e procedimentos técnicos de cada ciéncia, existe uma relacdo entre acles
preventivas e curativas, que vem diante a cultura de um povo. As pessoas tendem a aprender a
se resguardar zelando sua seguranca a ser que tomar agdes curativas. A ergonomia divide-se
em dois tipos:

. Ergonomia de correcdo: procura melhorar condicGes de trabalho j& existentes,

geralmente tem resultados satisfatorio e no ponto de vista econdbmico é bem viavel.
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. Ergonomia de concepgéo: procura introduzir os conhecimentos em relagdo ao
homem desde o projeto do posto de trabalho, instrumento, maquina ou sistema de producéo, e
também a projetos de novo produtos. (SANTOS, 1999).

Em 1961, ocorre o 1° congresso em Estocolmo, promovido pela Associacdo
Internacional de Ergonomia (IIDA, 1990).

Uma das etapas da ergonomia que foi o Taylorismo, defendida por Frederick Winslow
Taylor (1856-1915), assegurava que o trabalho deveria ser cientificamente observado, cada
tarefa deveria ter um método correto de ser executada, com um tempo determinado, usando as
ferramentas corretas (11DA1990).

2.3 Beneficio e custo da Ergonomia

Segundo lida (2005) como tudo em nossas vidas temos que provar se algo que
queremos traz um custo/beneficio favoravel, e a ergonomia ndo seria diferente, assim como é
em uma organizacdo com seus setores produtivos, a ergonomia SO sera aceita se apresentar
custo/beneficio favordvel a organizacdo ou ao lugar em que sera estudada e aplicada.

Quanto ao risco do investimento, ‘“na area de ergonomia, pode ser provocado
principalmente pelo avango tecnoldgico, que promove mudancas substanciais na natureza do

trabalho, a ponto de extinguir certas tarefas e cargos.” (IIDA, 2005, p. 23).

2.4 Abrangéncias da Ergonomia

Segundo lida (2005) a ergonomia pode dar diversas contribuicbes para melhorar as
condicbes de trabalho. Em alguns casos, sdo bastante abrangentes, evolvendo a participacao
dos diversos escaldes administrativos.

Ainda no Brasil ndo se encontra curso superior de ergonomia, mas se encontra CUrsos
de pos-graduacdo. Nas empresas mesmo ndo existindo cargos especializados em ergonomia,
existem profissionais ligados a satde do trabalhador. (IIDA, 2005, p.12).

Segundo Brasil (2006), por tratar-se de uma &rea de prevencdo, a engenharia e a
medicina do trabalho atuam juntas com o objetivo de identificar, avaliar e controlar situaces
de riscos, proporcionando um ambiente de trabalho mais seguro e saudavel para as pessoas.

Gongaves (2011) diz que o mercado possui também outros profissionais que sao

médicos do trabalho, engenheiros de projeto, engenheiros de producdo, engenheiros de
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seguranca e manutencdo, desenhistas industriais, analistas do trabalho, psicélogos,

enfermeiros e fisioterapeutas, programadores de producdo, administradores e compradores.

2.5 Fatores humanos

Para que ocorra o estudo da ergonomia € importante ter conhecimento do corpo
humano, para poder entender certas preposicdes ou escolha entre diversas alternativas de
projeto que estard baseada justamente em sua melhor adaptagdo ao organismo humano.

lida (2005) demonstra que sinapse & a conexao entre células nervosas que formam
uma cadeia entre si formando as seguintes propriedades, sentido Unico, fadiga, efeitos
residual, desenvolvimento e acidez.

Outras partes importantes sdo0 0s musculos e o conhecimento de movimento dos
mesmos, que sdo tipos de focas aplicadas como alavanca interfixa e alavanca interpotente.
(DUL, 2004).

A forma mais correta de considerar um erro humano ndo é apenas pela consequéncia,
mas também pelo que ela acomete no comportamento humano. (IIDA, 1990).

2.6 Postos de Trabalho

Segundo lida (2005) o posto de trabalho é a forma fisica do sistema homem maquina
ambiente. E uma integracdo produtiva submergindo um homem e o equipamento que ele
emprega para realizar o trabalho, bem como o ambiente que ele cerca.

O ambiente de trabalho deve favorecer o bom desempenho das atividades dos
colaboradores, pois, refletird diretamente na produtividade dos mesmos e consequentemente
na lucratividade da empresa. O conhecimento de técnicas ergonbmicas e sua filosofia para
adaptar o trabalho ao homem tém gerado grandes beneficios a funcionarios e as organizacoes.

Conforme Couto (2002) esta adequacdo permite reducdes nos custos e vao desde:
diminuicdo nos afastamentos do trabalho por doencas do esforco repetitivo as melhorias
ambientais que atingem diretamente a produtividade organizacional.

As condicbes de trabalho resultante desse novo desenho, ndo sdo explicitadas e 0s
modelos de gestdo sdo delineados sob a ldgica do determinismo tecnol6gico, voltado para a
reformatacdo dos comportamentos produtivos dos operadores (CESAR, 1998). Ainda assim,
as evolucdes tecnoldgicas, que se constituiiam como espago importante para a melhoria das

condi¢bes de trabalho sustenta-se sobre as bases do Taylorismo.
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E nesse cenario de fundo que se situa o desafio para ciéncias que estudam o trabalho
identificarem as diferentes necessidades (politicas, sociais, materiais e culturais) que
permeiam 0 processo de reestruturacdo produtiva e que se encontram subjacentes as
exigéncias de reconfiguracdo dos procedimentos operacionais, determinando o rearranjo de
competéncias no contexto da nova divisdo sécio técnica do trabalho.(MARASSIA ,2000).

Quando tende a modificar um posto de trabalho, implantar novas tecnologias, as

organizacbes atualmente levam em conta um ambiente apropriado ao colaborador.

A tecnologia deve ser implantada com o fim de atender as necessidades especificas
de cada organizagdo. Diversas mudancgas sdo necessarias durante implantacéo e pos-
implantagdo dos sistemas, e consequentemente uma grande necessidade de
treinamento do pessoal que ird opera-lo, a fim que seja util e bem sucedido.
(LAUDON 1999, p. 40).

Segundo Laurindo (2002) o melhor desempenho do negdécio da empresa esta
intimamente ligado a um sistema de informagdes eficiente e eficaz.

Assim a comunicacdo entre organizacdo e colaboradores é essencial.

Ha necessidade de levantamento prévio, buscando seguir um roteiro que observe desde
a aplicabilidade, viabilidade, otimizacdo dos recursos, minimizando erros, aprimorando a
qualidade e a precisdo dos resultados quanto a qualidade de vida dos trabalhadores.

Um dos principais problemas para a adaptacdo do trabalho ao homem o é que nem
sempre ha um problema que possa ser resolvido na primeira tentativa mesmo que ndo tenha

uma resposta pronta para isso. (I1DA,1990).

2.7 Métodos e técnicas de pesquisa da ergonomia

Como ja citado a ergonomia é o sistema homem-maquina-ambiente, e que faz parte
das ciéncias naturais compostas com a biologia, fisiologia e quimica. E segundo lida (2005) A
outra &rea em que a ergonomia faz parte é da ciéncia social, que é abrangida pela psicologia,
sociologia e antropologia. E a ergonomia usa dessas técnicas para identificar os problemas
envolvidos com a relacdo homem ambiente de trabalho. Ainda segundo o autor se o problema
estiver relacionado com a maquina, ambiente ou funcionamento do organismo humano podem
predominar os métodos das ciéncias naturais se estiver conexo aos relacionamentos humanos

0 que predomina € os metodos das ciéncias sociais.
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A ergonomia é uma ciéncia experimental. Ela se assemelha a ciéncias naturais e
sociais, que constroem 0s seus conhecimentos a partir de observacdes e experimentacdes, em
condi¢bes controladas e comprovadas, pela mensuracdo de fendmenos. (I1IDA, 2005, p35)

Estabelecimento de relagbes entre homem, maquina e ambiente ou sistema. Com base
na tabela 2.2 de lida (2005) denominada Variaveis frequentemente utilizadas em pesquisa na
area de ergonomia foirelacionado com a situacdo, problema abordado pelo trabalho, o uso do

secador de cabelo.

Tabela 1 — Varidveis utilizadas na relagcdo da situacdo problema: uso do secador de cabelo.

Homem Maquina Ambiente Sistema
Antropometria e biomecéanica Nivel Fisico Subsistemas
Dimens@es de corpo alcance dos tecnoldgico Temperatura InteragcGes
movimentos forgas musculares Processamento  lluminamento Postos de
indices Fisioldgicos Realimentagdo Ruidos Trabalho
Ritmo cardiaco Dimensdes Vibragoes Posturas
Resistencia 6hmica da pele Volumes Psicossocial Movimentos
Quantidade de suor Formas Monotonia Producéo
Percepcdese cognicdo Pesos Motivacéo Quantidade
Visdo Angulos Organizagdo do  Qualidade
Audicao Displays trabalho Produtividade
Aceleracéo Visuais: Horarios Regularidade
Esforco Indicadores Treinamento Confiabilidade
Processamento Contadores Distribuicdo de Frequéncia de
Desempenho Luzes tarefas erros
Tempo Auditivos Grupo Tempo de
Erros Fala funcionamento
Velocidade Ruidos
Variaveis Clinicas Controladores
Consultas Médicas Manuais
Dores Arranjos
Afastamento PosicOes de
Subjetivos Displays e
Conforto Controles
Seguranca Ferramentas
Estresse manuais
Fadiga Formas

Materiais

Fonte: IIDA, 2005

Uma caracteristica essencial de toda intervengdo ergonbmica € que ela ndo se contenta
em produzir um conhecimento sobre as situacbes de trabalho, ela visa a acdo. Essa
perspectiva transformadora atende a critérios, leva em conta critérios de salde dos

operadores, e critérios que sdo relativos a eficacia da acdo produtiva (FALSON, 2007).
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2.8 Tipos de amostragens

Conforme lida (2005) os tipos de amostragens s&o:
e Amostragem casual: E a mais utilizada, e que apresente resultados mais duvidosos.
Executada sem cuidados especiais.
e Amostragem aleatoria: Os sujeitos ndo escolhidos aletoriamente ao acaso, como isso

todos os elementos de uma populacdo tém iguais possibilidades de figurar na amostra.

2.9 Antropometria

Antropometria trata das medidas fisicas do corpo humano. (IIDA, 2005, p.97).

A postura mais adequada ao trabalhador € aquela que ele escolhe livremente e que
pode ser variada ao longo do tempo (BRASIL, 2001).

A origem da antropometria remonta a antiguidade, pois os Egipcios e Gregos ja
observavam e estudavam a relacio das diversas partes do corpo (RODRIGUEZ-ANEZ,
2001).

Santos e Fujdo (2003) diz que a antropometria se desenvolveu nos séculos XIX e
inicio do século XX, época em que foram feitas tentativas de classificar a raca humana de
acordo com as dimensdes fisicas.

A antropometria é a técnica utilizada para fazer medices. E utilizada para a producéo
em massa dos produtos para que ndo seja feito um de cada tamanho, um produto que seja
utilizado por pessoa de diversas variacbes de altura, peso, alcance de movimento, como

demostra as Figuras 1,2 e 3.
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Figura 3-Principal tipos de movimentos dos bracos e maos
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Fonte: IIDA, 2005.
2.10 Doengas Ocupacionais

Devido sua importancia, a ergonomia exerce uma funcdo importante no cuidado
postural do profissional e quando ndo ocorre esse cuidado, resulta-se em lesdes serias. Deve
ser levar em conta no ambiente de trabalho a temperatura adequada, ruidos e vibragbes dentro
do limite permitido ao ser humano para ndo prejudicar a audicao.

A presenca isolada de movimentos repetitivos ndo € suficiente para produzir lesGes.

Para que estas acontecam € necessdrio que existam fatores intrinsecos (heranca genética,
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perfil metabdlico, homeostase tissular, estabilidade mecénica das articulagBes, entre outros) e
fatores extrinsecos (organizacdo do trabalho, fatores psicossociais, fatores ambientais e
relacbes humanas no local de trabalho) associados (NICOLETTI, 1996).

Merecem destaque empresas que possuem a “mentalidade ergondmica”, que adotam
métodos ergonbmicos porque consideram ser o correto, buscando qualidade de vida no
trabalho (COUTO, 2002).

Segundo Filho & Hirata (2002), deve haver uma preocupacdo com distancias em
relacdo a altura dos balcdes, as cadeiras e a circulagdo e obstrucdo de areas de trabalho. Para
funcionarios que utilizam computadores, maquina de escrever e que atuam sentados, €
importante observar a altura dos teclados desses equipamentos e da posicdo dos monitores
para evitar distensdes musculares e lesdes em tend@es, principalmente das maos.

Segundo Bellusci (2003) Um dos grandes culpados por problemas de saude nesses
tipos de profissbes € o trabalho manual e repetitivo, podendo ocasionar doencas como
tendinites, bursites, DORT (Distlrbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho) e
sindrome do tanel.

Outra doenca ocupacional é a LER (Lesdes por Esforcos Repetitivos).

Lech e Hoefel (1994, p.7) conceituam L.E.R. como “afeccdes dos grupos musculares
e/ou tendBes cuja etiologia se deve ao continuo e repetitivo trabalho realizado com as mdos ou
qualquer segmento do corpo”.

A ergonomia ajuda para diminuir essas lesdes e assim o empregado poder ter mais
salde, e disposicdo para a empresa.

Além de fatores ja citados que é a temperatura, vibracdes, ruidos, devem ser
consideradas nas causas das L.E.R./D.O.R.T., No entanto, estudos mostram que VArios sdo 0s
fatores existentes no trabalho que podem contribuir para incidéncia dessas, tais como: fatore;
biomecanicos, psicossociais e fatores ligados & psicodindmica do trabalho (MAGALHAES,
2015; BELLUSCI, 2003).

Com referéncia a Normatizacdo das L.E.R./ D.O.R.T., é possivel observar na historia,
que o Estado em muitos momentos, faz sua intervencdo na relacdo capital-trabalho, seja por
vontade prépria ou por pressdo externa. No Brasil, o primeiro passo para a normatizacdo desta
relacdo foi a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo decreto-lei n°.5452 de
1° de maio de 1930, onde entre outras coisas trata da seguranca e da medicina do trabalho
(PORTO E COUTO, 1998).
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Segundo Marassia (2000) existe correlacdo entre experiéncias de Stress mental e
pressdes no trabalho e sintomas psicossomaticos. Estas correlacdes dizem respeito a trabalhos
com exaustivo esforco fisico, padrdes forcados de trabalho e problemas salariais.

A Lei n°.6514 de 22.12.77 da CLT, referente & Seguranca e Medicina do Trabalho,
estabelece as Normas Regulamentadoras como as NR-5, que trata da organizacdo da
Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes — CIPA, a NR-7, que trata do Programa de
Controle Meédico de Saude Ocupacional — PCMSO, a NR-9, que aborda o Programa de
Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA e a NR-17, que trata sobre a Ergonomia. Essa lei
estabeleceu critérios de forma a ndo permitir que os trabalhadores sejam expostos
aleatoriamente a situacbes de risco, bem como, para obter melhorias nos ambientes de
trabalho, prevenindo e/ou minimizando as doencas ocupacionais (MONTEIRO, 1997).

Em Marassia (2000) focam-se as condigbes de vida no trabalho como fatores que
implicam na Qualidade de Vida no trabalho, ou seja, inclui aspectos como bem-estar, garantia
da saude e seguranca fisica, mental e social, capacitacdo para realizar tarefas com seguranca e
bom uso da energia pessoal.

Prates (2007) descreve que a adaptacdo do trabalho ao homem, pelas demonstracdes
ergondmicas, tem diminuido muito dos processos degenerativos de praticas inadequadas ao
trabalho humano e, por conseguinte seus efeitos: como doencgas, afastamentos do trabalho,
custos com contratacdo de substitutos.

Existem os profissionais que atuam na empresa como coordenador de boas préaticas no
trabalha com o objetivo de diminuir os indices de doencas ocupacionais e acidentes.

Portanto, toda empresa deve ter disponivel um técnico em seguranca do trabalho,
sendo que este profissional deve possuir formagdo especifica com atribuiches e atividades
definidas, destacar-se no repasse das informacdes, promovendo campanhas e outros tipos de

divulgacdo das normas de seguranca e saude no trabalho. (GONCALVES,2011).

2.11 Relagdes de uso do secador de cabelo com ferramentas industriais manuais

Podemos relacionar o uso de secador de cabelo com os usos de ferramentas industrias
manuais como furadeira, esmerilhadoras e serras, levando em consideracdo que a posicdo que
0 trabalhador utiliza tais ferramentasdurante o uso seja similar ou proximo ao do secador de

cabelo.
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Ha um interesse de projetar uma furadeira hidraulica, de modo a buscar um melhor
desempenho de seu funcionamento, melhorar seu rendimento, tornar o produto mais seguro,
reduzir seu peso. (PACHECO, 2011)

Ainda Pacheco (2011) ressalta que o projeto de um novo tipo de furadeira hidraulica
visa a melhora dos componentes do mesmo com enfoque a melhora no momento em que 0s

usuarios o utilizam, e que tenha mais rendimento.

2.12 Saldes de beleza

A atividade desses profissionais necessita de uma atengdo maior do que vem sendo
dada, segundo Mussi (2005, citado por Rocha,2012), é uma das atividades menos estudadas
no ambito.

O crescimento do setor de beleza estd levando um aumento dos problemas
relacionados a salde e bem-estar dos trabalhadores que nele atua. Este ambiente pode gerar
alguns riscos que podem comprometer a salde dos trabalhadores, como exposi¢do a produtos
quimicos e & ruidos que levam os profissionais a adquirirem posturas estaticas, execucdo de
movimentos repetitivos, extensa jornada de trabalho, dentre outros. Estes riscos podem
desencadear o aparecimento de doengas ocupacionais.

Segundo levantamento da Associacdo Nacional do Comércio de Artigos de Higiene
Pessoal e Beleza (Anabel), divulgado pelo SEBRAE - SP (2012), o nimero de novos saldes
de beleza abertos no pais registrou crescimento de 78% em cinco anos, tendo passado de 309
mil em 2005, para 550 mil em 2010.

Considera-se a atividade fisica geral intensa, pois dificilmente os cabeleireiros
realizam pausas entre um atendimento e outro, ja que é necessario rapidez na prestacdo do
atendimento, com relagcdo as posturas e movimentos, de igual forma sdo considerados danosos
a saude do cabeleireiro devido a inexisténcia de pausas durante a jornada de trabalho
(ROCHA,2012).
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3 MATERIAL E METODOS

3.1 Material

Com o intuito de definir os objetivos proposto para este estudo, foi desenvolvida
pesquisa bibliografica como forma de aprofundar os conhecimentos, para a amostra dos dados

que foram coletados foram utilizados editores de texto, camara fotografica e questionario.

3.2 Métodos

O método utilizado foi questionarios direcionados aos trabalhadores para melhores
interpretacdes de seu posto de trabalho e seu procedimento. Foi realizado registro fotografico
de modo que ndo ocorram interferéncias no uso de secador de cabelo pelos profissionais da

beleza.

3.2.1 Descricao de trabalho da profissional

As Figuras 4, 5 e 6 mostrardo a posicdo em que a cabelereira fica durante a atividade
mais executada em sua jornada de trabalho, que é a atividade de escova no cabelo.

O trabalhador fica em pé por um longo periodo de tempo, com bracos longe do tronco
e rotacionando punho de forma repetitiva.

Na mdo esquerda ela segura o secador e na mdo direita a escova de cabelo, ficando

assim com o peso do secador aplicado nos ombros e bragos esquerdo.
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As pernas ficam estendidas, de forma que os joelhos ficam sobrecarregados, ndo existe
nenhum tipo de apoio ou descanso para as pernas, fazendo com que o peso da profissional

figue ao longo da atividade todo no joelho.

Figura 4—Posicdo lateral da profissional no ato da atividade escovando o cabelo.
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A pega do secador ndo é confortdvel. Ndo existe uma borracha no cabo de pega, por
exemplo, onde ela poderia ter mais conforto e o secador também ndo escorregaria da mao, por
isso a profissional aplica uma forga a mais para que ndo escorregue.

No momento em que a profissional tem que separar outra mexa para realizar a escova,
a cabelereira ndo tem onde apoiar 0 secador e acaba apoiando no pescoco aplicando o peso do

secador no pescoco e na regido cervical.

Figura 5-Posicdo dos bragos da profissional na execucdo da atividade de secagem.

i

(3 _. i ‘




Figura 6—Posicdo do punho da profissional na execucéo da atividade de escova
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Nas imagens pode-se observar que a profissional se posiciona de forma de trabalho
estatico, que segundo lida(2005) é um trabalho do qual demanda contracdo continua de alguns
musculos, para manter uma determinada posic&o.

Conforme Grandjean (1998, citado por IIDA, 2005) muitos autores recomendam que a
carga estatica ndo deva superar aos 8% da forca maxima quando os esforcos precisam ser
realizados diariamente, durante varias horas.

Ainda segundo lida (2005), recomenda-se que em trabalho com posicdo em pé tenha
algum ponto de referéncia e apoios ao trabalhador.

A profissional estd também na posicdo em que seus bracos figuem abertos, onde

podem vir a causar dores nos ombros e, pelo peso do secador, grande desconforto nos punhos.

3.2.2 Questionario de entrevista

Foi elaborado o questionario com as seguintes perguntas:
1 -Nome

2-1dade:

3-Altura

4-Tempo de profissdo

5- Marca secador: Modelo: Peso: Largura:

6- Altura Secador

7- Altura da Cadeira

8-Tempo da jornada de trabalho

9- Tempo de utilizagdo do secador na jornada de trabalho
10- Tipo de atividade Secagem () Escova ()

11-Tempo aproximado da atividade

As profissionais marcaram no Boneco de Corlett (Figura 7) onde sentiam dores.



Figura 7—-Boneco de Corlett
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Fonte: CORLETT, 1980.
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Para ser realizada a andlise foi aplicado um questionario que se localiza no trabalho

como anexo 1, onde foram entrevistadas dez profissionais de saldes de beleza.

A Figura 8 mostra as respostas das entrevistadas cujo quais homes nao serdo utilizados

nos resultados, as entrevistadas foram enumeradas de um a dez.

Figura 8—Respostas das entrevistadas

ENTREVISTADAS
PERGUNTAS

ALTURA DA PESSOA (METROS)

MARCA SECADOR LI | TARF | TAFF | TARF | TAIF | GAMA
PESOSECADOR (QUILOGRAMY)

ALTURASECADOR (MM)

JORNADA DE TRABALHOHORAS)

TIPODE ATIVIDADE MAIS EXECUTADA escova | escova | escova | escova | escova | escoma

£scova

£scova

£scova

¢scova
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A entrevistada de maior tempo de profissdo € a nimero 1 que trabalha a 45 anos no
ramo da beleza, e é também a que utiliza o secador de marca diferente das demais a marca do
secador é a LIZZ e tem 0 peso menor, por trabalhar mais tempo no ramo essa profissional tem
venda exclusiva no municipio Botucatu dessa marca LIZZ. A entrevistada ndmero 6 tem 30
anos e utiliza o secador da marca GAMA que pesa 780 gramas. E as entrevistadas
2,3,45,7,8,9,10 utilizam secador da marca TAIFF, do mesmo modelo, execeto as
entrevistadas 2 e 3 que utilizam o secador da marca TAIFF com modelos diferentes e pesos
também. A altura da cadeira entre ela variam de 1,10 metros e 1,05 metros. O tipo de
atividade mais executado entre elas é a escova modelada. O tempo dessa atividade varia entre
30 minutos e 40 minutos entre as entrevistadas.

Analisando as respostas, podemos observar como mostra a Figura 9, a relagdo de

jornada de trabalho e tempo de utilizacdo entre as entrevistadas.

Figura 9-Relacdo de jornada de trabalho de utilizacdo do secador.

Com essa tabela analisamos que a entrevistadas nimeros, 1,2 e 4 tem uma jornada de

trabalho de 12 horas por dia e utilizam o secador de cabelo aproximadamente 6 horas por dia.
A entrevistada nimero 3 tem uma jornada de trabalho de 8 horas por dia e utiliza o
secador de cabelo aproximadamente 4 horas por dia.
A entrevistada nimero 5 tem uma jornada de trabalho de 10 horas por dia e utiliza o

secador de cabelo aproximadamente 7 horas por dia.

ENTREVISTADAS | 1 2 3 4 5 6 ! 8 9 10
JORNADA DE
TRABALHO 12 12 8 2 110 [ 12 8 1012 12
(horas)
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A entrevistada ndmero 6 tem uma jornada de trabalho de 12 horas por dia e utiliza o
secador de cabelo aproximadamente 7 horas por dia.

A entrevistada ndmero 7 tem uma jornada de trabalho de 8 horas por dia e utiliza o
secador de cabelo aproximadamente 3 horas por dia.

A entrevistada ndmero 8 tem uma jornada de trabalho de 10 horas por dia e utiliza o
secador de cabelo aproximadamente 6 horas por dia.

As entrevistadas ndmero 9 e 10 tem uma jornada de trabalho de 12 horas por dia e

utiliza o secador de cabelo aproximadamente 8 horas por dia, como mostra a Figura 10.

Figura 10-Gréfico de relagdo entre as entrevistadas de jornada de trabalho e tempo de

utilizacdo do secador.

JORNADA DE TRABALHO x TEMPO DE
UTILIZACAO

14

12
1
M JORNADA DE TRABALHO (horas)
l | TEMPO DE UTILIZACAO DO
SECADOR (horas)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Outra relacdo a ser considerada é a altura da profissional e a altura da cadeira, pois se a

o

0o

)]
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N

o

relacdo de altura for desproporcional a tendéncia a ter problemas pelo movimento é maior. A

Figura 11 mostra essa relacéo



Figura 11-Gréfico relacdo entre altura das entrevistadas e altura da cadeira
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Nesta Figura 11, a entrevistada ndmero 1, que tem altura de 1,67 metros, utiliza uma

cadeira de 1,08 metros em sua altura maxima. A entrevistada 2, que tem altura de 1,70 metros,

utiliza uma cadeira de 1,10 metros. As entrevistadas 3,4,5,7,8,9,10 respectivamente, com as
alturas de 1,67; 1,68; 1,62; 1,69; 1,72; 1,70; 1,60, utilizam a cadeira de 1,05 metros de altura

maxima. E a entrevistada nimero 6, com 1,65 metros utiliza a cadeira com altura maxima de

1,10 metros.

A Figura 12 mostra a comparacdo de tempo de profissdo e 0 peso de secador entre as

entrevistadas utilizam.
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Figura 12-Gréfico de relagdo entre tempo de profissdo e peso do secador.

TEMPO DE PROFISSAO X PESO SECADOR
PESOSECADOR
0,000 0,200 0,400 0,600 0,800 1,000 1,200
10 18 I 0,780
I
9 12 0,780
I
8 13 0,780
7 120 0,780
6 14 0,780
516 0,780
419 0,780
312 0,950
I
2 14 1,100
T 134
0 5 1}0 1I5 2I0 ‘ 25 3I0 35 40
TEMPOPROFISSAO
TEMPO DE PROFISSAO (ANOS) ~ WPESO SECADOR (QUILOGRAMA)

A entrevistada ndmero 1 utiliza o secador de menor peso com 0,589 kg, que no
municipio tem exclusividade na venda do modelo LIZZ, isso pode proporcionar maior tempo
de utilizacdo sem fadiga. Ja a entrevistada de ndmero 2 que trabalha ha quatro anos no ramo
utiliza o de maior peso 1,100 kg, que pode levar a profissional a maior esforco fisico em sua
jornada de trabalho. A profissional nimero 3 trabalha ha dois anos no ramo e utiliza o secador
com o peso de 0,950kg que a leva também a ter maior esforco fisico e levando-a a fadiga.

As restantes das entrevistadas utilizam o secador com o peso de 0,780 kg onde

também ter maior empenho fisico em sua jornada de trabalho.
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Figura 13—MarcacgOes onde as entrevistadas sentem dores e relagdo elas.

RELACAO
EMTREVISTADAS ENTRE DORES
PARTES DO CORPO EM QUE SENTE [B MRS S18: S ST Ry S S B 1) EM
DOR ENTREVITADA

S
0-PESCOCO X 5
1-REGIAO CERVICAL X X X 1,57
2-OMBRO DIREITO X X X 1,47
3-OMBRO ESQUERDO X | X X X 1,2,4,7
4-BRACO DIREITO
5-BRACO ESQUERDO
6-COSTAS SUPERIOR X 1
7-COSTAS MEDIO X X X 2,4,10
8-COSTAS INFERIOR X 1
0-BACIA
10-COTOVELO DIREITO
11-COTOVELO ESQUERDO
12-ANTEBRACO DIREITO
13-ANTEBRACO ESQUERDO
14-PUNHO DIREITO XXX | X | x| X |X 1,234,567
15-PUNHO ESQUERDO X X X | x| x 1,3,5,6,7
16-MAO DIREITA X | x| x 5,6,7
17-MAO ESQUERDA X | X |x 5,6,7
18-COXA DIREITA
19-COXA ESQUERDA
20-JOELHO DIREITO X g
21-JOELHO ESQUERDO X X 4,9
22-PERNA DIREITA X 9
23-PERNA ESQUERDA X 9
24-TORNOZELO DIREITO
25-TORNOZELO ESQUERDO
26-PE DIREITO X X | X 5,8,9
27-PE ESQUERDO X X | X 5,8,9

A Figura 13 nos revela as regides onde cada entrevistada sente dores.
No pescoco somente a entrevistada ndmero 5, que tem 21 anos com altura de 1,62

metros, utiliza o secador de 0,780 kg, sua cadeira tem 1,05 m de altura maxima, trabalha 10
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horas por dia e utiliza o secador durante 7 horas por dia em sua jornada de trabalho a
atividade mais executada é a escova que dura em média 40 minutos, trabalhando a 6 anos no
ramo.

Na regido cervical as entrevistadas em que marcaram a dor no local foral as 1,5 e 7
que respectivamente tem 47, 21 e 40 anos, com altura respectivamente 1,67 m,1,62m, 1,67m,
utiizam o secador de cabelo concomitantemente com os pesos de 0,589 kg, 0,780kg e
0,780kg, as cadeiras das mesmas tem 1,08m, 1,05m e 1,05m de altura maxima, trabalham 12
horas, 10 horas e 8 horas diariamente e utilizam o secador de cabelo em média de 6 horas, 7
horas, 3 horas por dia respectivamente, com tempo de profissdo de 34, 6 e 20 anos, sendo a
atividade em comum a fazer escova no cabelo com duracdo em média de 30 minutos a
entrevistada 1 e 40 minutos as entrevistadas 5e 7.

No ombro direito as que marcaram foram as entrevistadas nimero 1,4,7 com a idade
de 47,36 e 40 anos, com alturas de 1,67m,1,68m e 1,69m, utilizam o secador de cabelo com
peso de 0,589 kg, 0,780 kg, 0,780 kg, as cadeiras com altura maxima de 1,08m, 1,05m,
1,05m, e a jornada de trabalho de 12, 12 e 8 horas por dia, sendo que utilizam o secador por
6,6 e 3 horas por dia, a tempo de profissdo de cada é de 34,9 e 20 anos, a atividade em comum
mais executada € a realizacdo de escova de cabelo com duracdo média da entrevistada 1 e 4 de
30 minutos e da entrevistada 7 dura em média 40.

No ombro esquerdo as que marcaram foram 1,2,4,7 com alturas respectivamente
1,67m, 1,70m, 1,68m, 1,69 e utilizam o secadores com peso de 0,589kg, 1,100kg, as
entrevistadas 4 e 7 utilizam secadores com o peso de 0,780 kg, as alturas maxima das cadeiras
com entrevistada 1 com 1,08m, entrevistada 2, 1,10 m, e entrevistadas 4 e 7 com 1,05m. A
jornada de trabalho da entrevistadas 1,2 e 4 trabalham 12 horas por dia e utilizam o secador na
atividade que mais praticam que € a fazer escova no cabelo € em média de 6 horas por dia, e
executam a atividade aproximadamente em 30 minutos, ja a nimero 7 tem uma jornada de
trabalho de 8 horas por dia e utiliza o secador por 3 horas, a atividade mais executada é
escova com duracdo média de 40 minutos, com tempo de profissdo de cada uma é 34,4,9 e 20
anos.

Na costa superior € somente a entrevistada nimero 1 que tem 45 anos com altura de
1,67 metros, utiliza o secador de 0,589 kg, sua cadeira tem 1,08 m de altura maxima, trabalha
12 horas por dia e utiliza o secador durante 6 horas por dia em sua jornada de trabalho a
atividade mais executada é a escova que dura em média 30 minutos, trabalhando a 34 anos no

ramo.
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Na costa médio as que marcaram foram as 2,4 e 10, com idades de 35, 36 e 33 anos
com alturas de 1,70m, 1,68m, 1,60m e utilizam o secadores com peso a entrevistada 2 com
1,100 kg, e cadeira de 1,10m as entrevistadas 4 e 10 com secadores pesando 0,780 kg, as
cadeiras 1,05m, todas tem uma jornada de 12horas, a 2 e 4 utilizam o secador por 6 horas e a
10 por 8 horas e o tempo de profissdo de cada uma é de 4,9 e 8 anos.

Na costa inferior € somente a entrevistada nimero 1 que tem 45 anos com altura de
1,67 metros, utiliza o secador de 0,589 kg, sua cadeira tem 1,08 m de altura maxima, trabalha
12 horas por dia e utiliza o secador durante 6 horas por dia em sua jornada de trabalho a
atividade mais executada é a escova que dura em média 30 minutos, trabalhando a 34 anos no
ramo.

No punho direito as que marcaram foram 1,2,3,4,5,6,7 com alturas respectivamente
1,67m, 1,70m, 1,67m, 1,68m, 1,62m, 1,65m 1,69 e utilizam o secadores com peso de 0,589kg
a entrevistada 1, 1,100kg a entrevistada 2, 0,950kg a entrevistada 3, as entrevistadas 4,5,6 e 7
utilizam secadores com o peso de 0,780 kg, as alturas maxima das cadeiras com entrevistada 1
com 1,08m, as entrevistadas 2 e 6, 1,10 m, e entrevistadas 3, 4, 5 e 7 com 1,05 m. A jornada
de trabalho da entrevistadas 1,2, 4 e 6 trabalham 12 horas por dia e utilizam o secador na
atividade que mais praticam que é a fazer escova no cabelo, e em média de 6,6,6 e 7 horas por
dia na utilizacdo do secador, e executam a atividade aproximadamente em 30 minutos, ja as
nimero 3 e 7 tem uma jornada de trabalho de 8 horas por dia e utiliza o secador por 4 e 3
horas respectivamente e a atividade de fazer escova é de 30 minutos e 40 minutos
respectivamente, a nimero 5 tem uma jornada de trabalho de 10 horas e utiliza o secador de
cabelo por 7 horas, a atividade mais executada é escova com duracdo média de 40 minutos,
com tempo de profissdo de cada uma é 34,4, 2, 9, 6, 4 e 20 anos.

No punho esquerdo as que marcaram foram 1,3,5,6,7 com alturas respectivamente
1,67m, 1,67m 1,62m, 1,65m 1,69 e utilizam o secadores com peso de 0,589kg a entrevistada 1
, a entrevistada 2 de 1,100kg, a entrevistada 3 de 0,950kg, as entrevistadas 5,6 e 7 utilizam
secadores com 0 peso de 0,780 kg, as alturas maxima das cadeiras com entrevistada 1 com
1,08m, a entrevistada 6, 1,10 m, e entrevistadas 3, 5 e 7 com 1,05 m. A jornada de trabalho
da entrevistadas 1e 6 trabalham 12 horas por dia e utilizam o secador por respectivamente 6 e
7 horas, a atividade que mais praticam é fazer escova com tempo médio de 30 minutos cada, a
entrevistada 3 tem sua jornada de 8 horas e utiliza o secador por 4 horas , atividade executada
é escovar cabelos com duracdo media de 30, a nimero 5 tem uma jornada de trabalho de 10
horas com utilizacdo de secador de 7 horas, sendo sua atividade mais executada a escova no

cabelo com tempo médio da atividade de 40 minutos, a entrevistada nimero 7 tem sua jornada
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de 8 horas utiliza 0 secador 3 horas sua atividade é a escova no cabelo que tem tempo médio
de 40 minutos. Com tempo de profissdo de cada uma € 34, 2, 6, 4 e 20 anos respectivamente.

As que marcaram na mdo direita e esquerda foram as 5,6 e 7, com altura entre elas de
1,62m, 1,65m, 1,69m, utilizam o secadores de mesmo peso 0,780 kg, com cadeira de altura
1,05 as entrevistadas 5 e 7, e a nimero 6 com altura da cadeira de 1,10 m. A jornada de
trabalho da ndmero 5 é de 10 horas utilizando o secador por 7 horas, a jornada de trabalho da
nimero 6 é de 12 horas utilizando o secador por 7 horas, numero 7 € de 8 horas utilizando o
secador por 3 horas, a atividade executada por todos é a escova no cabelo e levam o tempo
médio de ndmero 5, 40 minutos, nimero 6, 30 minutos, nimero 7, 40 minutos. O tempo de
profissdo de cada uma é 6,4 e 20 anos respectivamente.

A entrevistada nimero 9 foi a Unica a marcar em trés pontos, no joelho esquerdo,
perna direita e perna esquerda, a altura da profissional € de 1,70m, o peso do secador é 0,780
kg, a altura maxima da cadeira dessa profissional € de 1,05m, sua jornada de trabalho € de 12
horas, utilizando o secador por 8 horas, a atividade mais executada dessa profissional é a
escova no cabelo e o tempo médio para a execucdo da atividade € de 40 minutos. O tempo de
profissdo dessa entrevistada € de 2 anos.

As que marcaram no joelho esquerdo foram a nimero 4 e 9 com alturas de 1,68m e
1,70m, o peso do secador € 0 mesmo para as duas de 0,780kg, a altura da cadeira também é a
0 mesmo 1,05m, a jornada de trabalho da nimero 4 é de 12 horas e utiliza o secador por 6
horas, a atividade executada é a escova e 0 tempo médio é de 30 minutos, a jornada de
trabalho da nimero 9 é de 12 horas, utilizando o secador por 8 horas a atividade executada é
a escova e 0 tempo médio € de 40 minutos. O tempo de profisséo é 9 e 2 anos
respectivamente.

No pé direito e no pé esquerdo as que marcaram foram as ndmero 5,8 e 9, com alturas
1,62 m, 1,72 m, 1,70 m, a altura de cadeira maxima das profissionais é o mesmo 1,05 m, o
peso do secador também é o mesmo 0,780 kg, todas executam a atividade de escova de cabelo
e levam o tempo aproximado na execucdo da atividade de, nimeros 5 e 9, 40 minutos, nimero
8 de 30 minutos. O tempo de profissdo é 6,3 e 2 anos respectivamente das entrevistadas 5,8 e
9.
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5 CONCLUSOES

Nota-se que a entrevistada ndmero 1, utiliza o secador com o menor peso, isso pode
ser devido a maior tempo de profissdo que é de 34 anos, mais isso ndo deixou de acarretar
gueixas nos ombros direito e esquerdo e punhos direito e esquerdo. Devido a esta informacao
podemos concluir que a mesma estd utilizando o novo secador, com menor peso em um
periodo mais recente da sua carreira, e por isso ndo deixou de acarretar as queixas feitas por
ela. Outro fator a levar em conta é a idade da profissional, que é de 47 anos, trazendo consigo
fatores fisiologicos.

A entrevistada 5 foi quem apontou queixas em mais pontos, totalizando oito pontos
sendo eles pescoco, regido cervical, punho direito e esquerdo, mdo direita e esquerda e pé
direito e esquerdo, no caso dessa profissional podemos observar que ela é a mais nova de
todas as entrevistadas tendo 21 anos, as queixas realizadas por ela pode se causada devido a
altura de 1,62 m que vem a exigir mais esforco para realizar o trabalho em clientes mais altas,
0 peso do secador que é de 0,780 kg que é utilizado em 60% do periodo de tempo em sua
jornada de trabalho também pode ter tido influéncia.Ela respondeu também que a atividade
mais executada é a escova no cabelo e que leva um tempo médio de 40 minutos para executar,
podemos entdo concluir que no caso dela as dores nos punhos e mdos é devido ao tipo de
atividade mais executada e o tempo que ela leva para executar esta atividade. Sabendo que ela
executa a atividade em pé e no estado estatico, movimentando apenas maos e bracos, essas

posturas e movimentos podem ter ligacdo com as queixas de dores nos pés.
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O punho direito foi o local de queixa de 70% das entrevistadas, esse local é de grande
reclamacdo, pois é o punho direito que exerce a forca de segurar e rotacionar a escova para a
execucdo da atividade de escovar os cabelos.

O punho esquerdo foi o local de queixa de 50% das entrevistadas devido ser a mao que
segura 0 secador, entdo a forca esta aplicada no punho esquerdo, a queixa realizada neste local
é devido também ao tempo que utiliza 0 secador na jornada de trabalho entre as que marcaram
o0 local que vai de 4 horas a 7 horas de utilizacdo. Podemos concluir que a queixa entre metade
das entrevistada € em um membro onde se segura o secador, sendo assim, referéncia para um
estudo maisaprofundado para a melhora na ergonomia no produto secador de cabelo para que
0 mesmo fique mais leve ou criar maneiras para essas profissionais afim que melhorar seus
desempenhos e diminuir suas queixas e desconfortos.

A entrevistada nimero 7 que marcou a queixa nos membros punhos e mdos é a que
utiliza 3 horas de escova, por ter conhecimento no trabalho da mesma a queixa no punho
esquerdo é relacionado ao tipo de trabalho que ela executa que € a trancas em cabelos afros,
que faz grandes esforcos nos punhos e mdos. Também se pode observar que ela marcou
queixas na mdo direita e esquerda, conclui-se entdo por ela ter uma jornada menor que as
demais de 8 horas e tempo de utilizacdo secador de cabelo de 3 horas também menor, as
queixas da entrevistada 7 é por realizar outro tipo de atividade no maior tempo de sua jornada
de trabalho que é a de trancas de cabelo.

As que marcaram queixas na mao esquerda e direita foram as entrevistadas 5,6 e 7 a
entrevistada 7 ja foi citado acima os esforcos realizados por ela nos membros a serem
analisados que é as mdos, quando a 5 e a 6 conclui-se que ambas tem altura bem proxima
variando 3 c¢cm, o tipo de atividade é o mesmo que é a escova no cabelo a causa da queixa
pode ser devido a falta de protecdo na pega do secador essas profissionais sentiram mais
desconforto devido o tempo de utilizacdo de secador em sua jornada que sdo de 7 horas
ambas.

As entrevistadas 5,8 e 9 assinalaram os membros pé direito e esquerdo, conclui-se que
ao analisar o tempo de jornada de trabalho e tempo de utilizacdo de secador de todas, observa-
se que é por maior tempo entre as entrevistadas, variando de 7 e 8 horas e atividade executada
é em pé sendo assim exercem toda a forca do peso delas sobre o pé durante um longo periodo
de tempo.

Portanto é importante aprofundar mais estudos referentes a ergonomia com relacdo aos
saldes de beleza como também os objetos e ferramentas que estes profissionais utilizam, pois

existem poucos estudos relacionados para este tipo de atividade.
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ANEXOS

Anexo 1- Questionario

i : CENTROESTADUAL DE EDUCACAQ TECNOLOGICA PATL 4 SOUZA
NI T FACULDADE DE TECNOLOGIA DE BOTUCATU
) CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM PRODUCAO INDUSTRIAL

1 Nome:

2 -Idade:  anos 3- Altura:

4- Tempo de profissfo: ano(s)

>-Marca sacador Modelo: peso:
Largura:

0- Altura secador

7- Altura cadeira:

8- Tempo da jornada de frabalho horas

8- Tempo de wiilizacio do secador na jomada de tabalho horas
10- Tipo de afisidade

Secagem( ) Escoval( )

1 1-Tempo aproximado da atividade



Anexo 2 — ContinuagcdoQuestionario

Tem alguma parte do corpo em que sente dor. Jual?
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Fonte: CORLLET (1995)



