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Resumo: Este trabalho aborda sobre a gestao financeira no ambiente familiar e a utilizagdo de um aplicativo para
dispositivos mdveis compartilhado entre seus membros para organizagao e controle do dinheiro equilibrando renda
e gastos, proporcionando formas de planejar o orgamento doméstico familiar de forma eficiente garantindo a
manutencdo das atividades e ainda contribuir para estabelecimento de objetivos e metas a serem alcangadas bem
como a maximizagdo do patrimdnio. Para isso, foram apontadas definigdes, técnicas de gerenciamento, fluxo de
caixa, orgamento e outras atividades para analise e intepretacdo do comportamento consumo ¢ movimentacgao dos
recursos.
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Abstract: This work deals with financial management in the family environment and the use of a mobile application
shared among its members to organize and control money, balancing income and expenses, providing ways to
plan the family budget efficiently, guaranteeing the maintenance of activities and contributing to the establishment
of objectives and goals to be achieved as well as the maximization of assets. To this end, definitions, management
techniques, cash flow, budgeting and other activities for analyzing and interpreting consumption behavior and the
movement of resources were pointed out.
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1. INTRODUCAO

A Gestao Financeira ¢ relevante e indispensavel, seja para uma organizagao
empresarial ou para uma organizacao familiar. No cotidiano, organizar os recursos financeiros
de forma eficiente pode ser um grande desafio, cheio de obstaculos e percalgos especialmente
em tempos de crises e instabilidades econdmicas.

No ambito familiar as finangas também estdo sujeitas a mudangas imprevistas como a
chegada de um novo membro, a perda do emprego ou a necessidade de cuidados médicos, dado
que um unico or¢camento pode envolver varias pessoas. Lidar com o dinheiro de forma
estratégica, fazendo-o crescer poderd garantir estabilidade e seguranca para o bem-estar e
qualidade de vida no presente e no futuro de todos os entes do grupo familiar.

Housel (2021) reflete sobre como tudo na vida ¢ influenciado, afetado e modificado

pelo dinheiro e ensina sobre risco, confianga, felicidade e o comportamento das pessoas.
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1.1. CONTEXTUALIZACAO

Uma gestdo eficaz das finangas de uma organizag¢do familiar ndo s6 permite atender
suas necessidades basicas, mas também facilita a realizagcdo de metas de médio e de longo prazo.
Nesse sentido busca-se prevenir o endividamento excessivo e reduzir o estresse financeiro,
contribuindo para relacionamentos familiares mais harmoniosos.

O Banco Central do Brasil - BCB (2013) langou o “Caderno de Educagdo Financeira:
gestao de finangas pessoais” visando promover o conceito de cidadania financeira a populagao.
A ferramenta traz informagdes para capacitar os cidaddos a tomarem decisdes seguras quanto
ao seu dinheiro, contribuindo para que individuos e familias tenham equilibrio financeiro,
qualidade de vida e possibilidade de realizar sonhos e projetos.

As familias sdo o nucleo da sociedade e faz parte da estrutura economica do pais, € por
1sso a sua situagao financeira tem impacto significativo no cenério nacional sejam nos aspectos
econdmicos, sociais e nas politicas publicas, sendo constantemente monitorada e analisada
como mostra a Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor - PEIC, divulgada
pela Fecomercio (2023) aponta a evolugao dos indices de endividamento das familias na Gltima
década em razdo da falta de recursos financeiros para manter condi¢des basicas de sustento

além de enfrentar inflacdo, juros altos, empréstimos e financiamentos.

Familias Individadas (média do ano)

Figura 1 Indice de familias endividadas

Fonte: Adaptado (FECOMERCIO, 2023).



As pessoas que nao controlam o proprio or¢amento gastam mais do que ganham, ficam
endividadas e acabam solicitando empréstimos pessoais com altas taxas de juros para saldar as
dividas contraidas (SILVA, 2019).

Conforme a figura 2 publicada pela Confederagao Nacional do Comercio de Bens,
Servigos e Turismo — CNC (2023) o cartdo de crédito ¢ o maior vildo do endividamento devido
a facilidade de acesso e disponibilidade do crédito unida ao descontrole e impulsividade nas
compras, fazendo de seus usudrios vitimas do acumulo de juros pelo pagamento do valor

minimo da fatura, sendo cada vez mais dificil quita-la.
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Figura 2 Tipos de divida
Fonte: CNC (2023).

Segundo a CNDL (2023), Confederacao Nacional dos Dirigentes Lojistas em pesquisa
sobre o Cenario da Inadimpléncia no pais, quase 53% dos entrevistados concordam que gastam
mais dinheiro do que o or¢gamento permite, 44% fazem compras ndo planejadas e 69% afirmam
estar arrependidos de seu descontrole financeiro. Apesar de inadimplentes, 55,1% fazem
planejamento financeiro mensal e sabe quanto pode gastar do seu orgamento e 60,8% vivem
dentro do padrdo de renda/orcamento, ndo comprando acima do que pode pagar.

Cerbasi (2004) ressalta que a familia decide ter dificuldades financeiras a partir do
momento que ignora a relevancia do planejamento, arrisca-se para ter um padrdo de vida acima
do possivel no momento, e inviabiliza a formagao de uma poupanca com gastos desnecessarios

ou pagamento de juros ao ficar no vermelho.



Manter o equilibrio financeiro exige disciplina e autocontrole, pensar nos gastos com
cuidado e encaixa-los dentro da renda da familia, depois disso, e melhor ainda, sobrar recursos
para o caso de situacdes imprevistas ou investir no que trard um bom retorno.

O primeiro passo para o sucesso financeiro da familia € saber onde est4 sendo gasto o
dinheiro e onde economizar. Ferreira (2006, p.22) afirma que “as pessoas mais bem-sucedidas
financeiramente sdo aquelas que t€ém um 6timo controle de suas contas e sabem para onde vai
todo o dinheiro gasto.”

No levantamento feito pelo Servico de Protecdo ao Crédito - SPC Brasil (2019), dos
consumidores entrevistados, 63% diziam controlar ou acompanhar suas finangas. Entre os
mecanismos de registro e controle de movimentagdes utilizados foram citados cadernos ou

agendas, planilhas no computador e aplicativos em smartphones.
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Figura 3 Mecanismos de controle financeiro

Fonte: Adaptado (SPC Brasil, 2019).

De acordo com a pesquisa acima, apenas 30% das pessoas t€ém a tecnologia como
principal aliada na administracdo de suas finangas, somadas a utilizacdo de aplicativos em
smartphones e planilhas eletronicas. Porém, a Federag¢do Brasileira de Bancos - FEBRABAN
(2023) aponta que em 2022, 8 em cada 10 transagdes bancarias sdo digitais e destas, 7 sdo
realizadas através dos aplicativos nos smartphones, deixando claro que apesar do controle nao
possuir muitos adeptos, o uso da tecnologia para movimentagdes financeiras ¢ uma tendéncia e

os bancos tém feito altos investimentos em tecnologias.



Para Bedutti (2016) “a tecnologia ¢ uma aliada de vital importancia no auxilio para
operacionalizar o controle financeiro, de forma rapida e intuitiva.”

Seguindo a tendéncia da transformacao digital, a utilizagao de um aplicativo de gestao
financeira para dispositivo mdvel integrado a rotina da familia trarad facilidade, praticidade e
acessibilidade para registrar suas movimentacdes no dia a dia, permitindo os langamentos dos

dados em tempo real e fazer uso de suas fungdes para planejar, monitorar e controlar o dinheiro.

1.2. JUSTIFICATIVA

O presente trabalho justifica-se pela importancia da educagdo e gestao financeira para
qualidade de vida e seguranca das familias, sendo o descontrole responsavel pelo estresse
financeiro dos diretamente envolvidos e impactos econdmicos € sociais para toda sociedade.

Em meio a transformacdo digital vivenciada nas ultimas décadas, as ferramentas
digitais e o uso de smartphones estdo cada vez mais acessiveis e presentes na rotina de tarefas

das pessoas ajudando na produtividade e eficiéncia.

1.3. OBJETIVOS
1.3.1 OBJETIVO GERAL

Pesquisar na literatura conceitos e praticas de gestdo financeira com previsibilidade
orgamentaria que poderdo ser aplicadas no ambiente familiar utilizando-se de uma ferramenta
tecnologica desenvolvida para dispositivo movel, contribuindo para a educagdo financeira e o
engajamento de todas as pessoas do grupo na organizagdo, planejamento e controle do
orcamento doméstico, realizando os langcamentos das movimentagdes de entradas e saidas em

tempo real para melhores resultados.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Utilizar os conceitos de gestdo financeira empresarial aplicado nas financas da
familia.

* Demonstrar como a organiza¢do financeira pode contribuir para o equilibrio
econdomico das familias e elevagdo do patrimonio.

= Apresentar um prototipo de um aplicativo para organizacao financeira familiar.



= Indicar como pode ser desenvolvidas habilidades de planejamento e controle

financeiro.

2. METODOLOGIA

Para atingir os objetivos propostos foram utilizadas técnicas de pesquisa bibliografica
de natureza qualitativa exploratoria sobre fendmenos econdmicos ligados as familias do pais, a
situacdo atual, comportamentos, problemas gerados pela falta de educagdo financeira e as
formas de minimizar esses impactos.

Marconi e Lakatos (2017) afirma que a pesquisa bibliografica tem a finalidade de
colocar o pesquisador em contato direto com dados e informagdes que foram escritos, ditos ou
filmados sobre determinado assunto, até conferéncias seguidas de debates que tenham sido
transcritos por alguma forma, querem publicadas, querem gravadas.

A abordagem qualitativa ¢ devido a andlise critica das informagdes coletadas
sugerindo um modelo para alcance dos objetivos propostos, ndo podendo mensurar os
resultados quantitativamente.

Valeu-se ainda de uma pesquisa exploratéria que de acordo com Gil (2008) tem a
finalidade de desenvolver, esclarecer, modificar conceitos e ideias.

Hé tracos descritivos baseados na teoria apresentada em livros, outros artigos e
trabalhos académicos relacionados ao assunto, fazendo levantamento das definicoes, conceitos
e abordagens da administra¢do financeira e sua aplicagdo em entidades empresariais adaptados
para a entidade familiar.

As varidveis serdo a renda ou receitas, despesas ou gastos, ativos e passivos dentro do
universo familiar.

Também se define por pesquisa aplicada no que diz respeito a sugestdo de
desenvolvimento do aplicativo que servira de suporte para a aplicagao das técnicas da pesquisa.

Para a construcgao do protétipo utilizou-se a plataforma Marvel App baseada em nuvem
que fornece um ambiente de modo design para criagdo do modelo de interface com
demonstragdo funcional do aplicativo com pontos de acesso interativo para vincular telas e
formar a trilha de navegacao.

A demonstracdo dos resultados da coleta de dados obtidos pela pesquisa, foram
organizados, estruturados e aplicados no prototipo para sugestdo de desenvolvimento do

aplicativo.



3. FUNDAMENTACAO TEORICA

Este estudo esta fundamentado nos métodos de controle financeiro sistematizado e
implementado nas empresas para otimizagao e ampliagdo de seus recursos, o que sera transposto
para a instituicdo familiar nas proximas segdes. A seguir estao as principais defini¢des para este

trabalho:

3.1. GESTAO FINANCEIRA

Ferreira (2006, p. 17) define gestio de financas:

O processo de planejar, organizar e controlar nosso dinheiro, tanto em curto quanto em
médio e longo prazo.

Planejar financas pessoais significa determinar antecipadamente o que pretendemos com
nosso dinheiro e detalhar os planos necessarios para alcangar o(s) objetivo(s) definido(s).
Organizar nosso dinheiro significa organizar nossos habitos de consumo e investimento
visando ao alcance do(s) nosso(s) objetivo(s) definido(s).

Controlar significa assegurar que os resultados do que foi planejado se ajustem tanto
quanto possivel aos objetivos previamente estabelecidos.

Finangas pessoais, em sintese, ¢ o processo de gestdo dos recursos financeiros de um
individuo ou de uma familia, objetivando a constru¢do de uma vida financeiramente tranquila,
tanto na fase produtiva quanto na aposentadoria. (CORREIA NETO & MARQUES, 2016, p.
3).

Coutinho (2022) define gestdo financeira como uma gama de atividades que tem como
principio o equilibrio entre receitas e despesas, ou seja, ndo gastar demasiadamente nem
economizar eternamente, proporcionando a capacidade de tomar decisdes melhores, enfrentar
imprevistos, ter uma vida familiar menos estressante, além de preparar o caminho para

realizacdo de sonhos e aposentadoria.

3.2. CENTRO DE CUSTO

Martins (2003) define centro de custo como uma unidade da organizag¢do (divisdo por
setores) responsavel pelos custos e despesas vinculadas as proprias atividades, permitindo o
entendimento de como os recursos sdo utilizados e as decisdes sdo tomadas em cada area,
auxiliando na gestao.

Para Santos (2018), centro de custo ¢ a identificacio de uma parcela ou de um

departamento da area produtiva total, onde sdo alocados os dispéndios de sua responsabilidade.



O beneficio deste conceito ¢ aprimorar o controle pois vincula 0os custos aos responsaveis
possibilitando medir com exatiddo o rateio dos valores, apuragcdo da eficiéncia do setor,
evolucao e influéncia no saldo das contas totais.

Tem a finalidade de auxiliar na avaliagdo do que cada departamento gera de gastos ou

de consumo e, assim, pode-se facilmente avaliar o que pode ser eliminado. (KNUTH, 2009,

p.81)

3.3. FLUXO DE CAIXA

Ferreira (2006), enfatiza que o fluxo de caixa ¢ uma ferramenta essencial para se
acompanhar e controlar a movimentacao do dinheiro, auxiliando na organizacdo e detalhamento
das entradas e saidas e ainda observar as variacdes daquilo que foi projetado e realizado,
aconselhando sua elaboragao o ano todo para equilibrar as contas més a més.

Para Silva (2015, p.18) fluxo de caixa “mostra movimentacdo financeira ocorrida
durante um determinado periodo (um ano, um trimestre ou um més especifico) no caixa da
entidade.”

Correia Neto e Marques (2016, p.32) conceitua:

O fluxo de caixa ¢ um demonstrativo que permite visualizar toda a movimentacao
financeira ocorrida em determinado periodo de tempo. Por meio dele, sdo apresentadas
tanto movimentagdes de caixa positivas (entradas) como negativas (saidas), registrando
toda e qualquer movimentagdo que afete o nivel de caixa da unidade familiar. Portanto,

sua perspectiva ¢ justamente esta: mostrar tanto movimentagdes que aumentem o nivel
de caixa (entradas de caixa), como aquelas que o reduzem (saidas de caixa).

3.4. PLANO DE CONTAS

O plano de contas “¢ a estrutura que as contas financeiras tém no fluxo de caixa,
refletindo a melhor jung¢do delas.” (CORREIA NETO & MARQUES, 2016, p. 40).

De acordo com Marion (2023) plano de contas € o agrupamento de forma organizada
de todas as contas contabeis utilizadas por uma institui¢do para registrar fatos ou atividades de

mesma natureza e sua estruturacao e elaborac¢ao deve atender a sua realidade.

3.5. BALANCO PATRIMONIAL

Para Hoji (2014) o balango patrimonial indica a situagdo estatica de bens e direitos

(ativo) e obrigagdes (passivo) em um determinado momento, onde a diferenca entre os dois ¢



igual ao Patrimonio Liquido. Se o resultado for positivo, significa que as atividades estdo
gerando lucro e acumulam patrimdnio, caso seja negativo as atividades geram prejuizo e o

patrimodnio sera reduzido.

Ativo — Passivo = Patrimonio Liquido

Figura 4 Formula para calculo do patrimonio liquido

Fonte: Hoji (2014).

Balango Patrimonial: apresenta o que a entidade possui para gerar riqueza ¢ as
obrigagdes atuais. Essa demonstracdo mostra a situa¢do da organiza¢do em uma determinada

data, como por exemplo, o ultimo dia do ano. (SILVA, 2015, p.18)

3.6. ANALISE SITUACIONAL

“Analise situacional deve ser compreendida como um retrato da situacdo atual da
unidade familiar em termos de indicadores” (CORREIA NETO & MARQUES, 2016, p. 21).

Ainda segundo os autores esses indicadores devem ser varidveis que podem ser
mensuradas e verificadas o seu desempenho, podendo ser nivel de renda familiar, desembolsos,
prestagdes de financiamentos, investimentos e assim por diante, com a finalidade de uma
tomada de decisao.

Para Coutinho (2022), o primeiro passo para organizar-se financeira ¢ avaliar a situag@o
financeira atual pois € por meio desta analise que a familia obterd informagdes referente a suas

despesas e receitas e compreendera a filosofia da familia no que se refere a dinheiro.

3.7. PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

Para Hoji (2014), o planejamento ou or¢gamento sdo conjuntos de decisdes tomadas
pelo gestor financeiro com objetivo de maximizar recursos aplicados em operacdes didrias.
Determina-se de antemdo quanto sera gasto em cada tipo de despesa classificada no plano de
contas, mantendo o equilibrio entre as entradas e saidas de caixa para otimizar recurso no
esforco de acumular dinheiro para reserva de emergéncia, investimentos ou aquisig¢des.

De acordo com Bona (2021), na fase do planejamento ¢ momento de elaborar o
orcamento, ou seja, avaliar, calcular e indicar os pardmetros para lidar com as proximas

despesas dentro das possiblidades equilibrando qualidade de vida e responsabilidade financeira.
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Segundo Torralvo et al. (2018) apud Costa (2019, p. 8) “o planejamento financeiro € o
processo de formulacdo de estratégias para auxiliar os individuos a gerenciarem seus assuntos

financeiros para atingirem seus objetivos de vida”.

3.8. MONITORAMENTO E CONTROLE

Para Correia Neto e Marques (2016, p.25), controlar ¢ a atividade seguinte ao
planejamento tendo a fun¢do de verificar se o que foi tragado na etapa anterior estd sendo
realizado através de comparagdo e analise do desempenho no periodo estipulado. Caso ocorram
desvios e os resultados estejam abaixo ou acima do estipulado no plano ¢é necessario identificar
os fatores de influéncia e aplicar a¢des corretivas.

Bona (2021), exemplifica pos planejamento como o momento de executar o plano,
coletar informagdes de desempenho, fazer ajustes para incrementar e aperfeicoar o projeto.
Considera o ciclo PDCA (ferramenta para gestdo de qualidade) no processo de gestdo
financeira, sendo: P — Planejamento, onde a familia elabora o or¢camento; D — Fazer o que foi

planejado no periodo; C — Monitorar os resultados; A — Corrigir as falhas ajustando os planos.

4. GESTAO FINANCEIRA APLICADA A ORGANIZACAO FAMILIAR

Hoji (2014) traz uma analogia entre a estrutura do grupo familiar e organizacional
fazendo um paralelo no que diz respeito a hierarquia onde a geréncia planeja, define metas e
toma as decisdes e 0 mesmo acontece no contexto familiar quando os pais ou chefe de familia
desempenha este papel, existindo também o nivel operacional formado pelos demais membros.
Cada um em seu papel contribuem para geracdo de receita, buscam economizar e tomar as
melhores decisdes quanto a sua cota de responsabilidade, os recursos alocados para despesas
diarias, alimenta¢do, educacao ¢ moradia.

Nesta visao de alocagdo ou cota de responsabilidades, pode-se utilizar o conceito de
Centro de Custo para cada ente do grupo familiar, favorecendo o monitoramento e controle
mais refinado das movimentacgdes.

BCB (2013, p.23) aborda que “considerando-se os diferentes perfis de comportamento
financeiro das pessoas, ¢ fundamental adotar uma abordagem adequada em torno do or¢amento,

para produzir harmonia e somar esfor¢os de todos os membros da familia.”
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Figura 5 Estrutura Organizacional da Empresa e da Familia

Fonte: Adaptado (Hoji, 2014).

Correia Neto e Marques (2016), descreve que as familias e as empresas para serem
bem-sucedidas precisam manter-se em um ciclo virtuoso. Porém para as familias, conforme

Figura 6, com o tempo hd uma desaceleragdo do trabalho e por isso € necessario pensar

cuidadosamente no patrimonio que a sustentara no futuro.

Portanto, nesta linha de pensamento serdo também utilizadas as técnicas e conceitos
empresariais de gestao financeira adaptados para aplicacdo no cenario familiar, apontando o

passo a passo para a conquista do equilibrio econdmico, iniciando pela analise da estrutura e
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Figura 6 Ciclo virtuoso das familias

Fonte: Correia Neto e Marques (2016).




situagdo econdmica atual, definicdo do orcamento doméstico, estabelecimento de metas
financeiras, projecdes, monitoramento e controle.
Coutinho (2022) orienta a gestdo em 3 etapas:
I- Analise — entender a vida financeira atual da familia através de registros de tudo
que ganha e gasta.
2- Planejamento — elaborar o orcamento calculando o recurso disponivel para cada
necessidade e ainda alcangar metas e sonhos.
3- Controle — as etapas anteriores serdo a referéncia para manter o controle e ajustar
o plano.
A implementagdo destas técnicas teria o apoio da tecnologia através de um aplicativo
para dispositivos méveis em um ambiente virtual e compartilhado, proporcionando aos entes

engajamento para alcancar seus objetivos de curto, médio e longo prazo.

4.1. ANALISE DA SITUACAO ECONOMICA ATUAL

Primeiramente ¢ preciso ter uma visdo geral da situag@o financeira atual da familia
reunindo e organizando dados para obter informacdes de onde vem e para onde estd indo o
dinheiro. Ferreira (2006), indica criar uma planilha contendo receitas, despesas e principais
gastos no periodo de um més pois segundo ele tudo que ¢ medido e monitorado ¢ melhorado.

Correia Neto e Marques (2016) diz que a analise devera examinar uma listagem no
formato fluxo de caixa com indicadores ou variaveis mensuraveis como gastos e receitas, nivel
de renda da familia, gastos fixos mensais, financiamentos ou investimentos.

Segundo Hoji (2014, p.41), “A demonstragdo de fluxo de caixa pode ser elaborada
pelo método direto, isto ¢, fazendo os langamentos de cada transacdo financeira diretamente em
uma planilha eletronica propria”. Estes lancamentos serdo classificados e agrupados conforme
o plano de contas.

Outro agrupamento importante para analise mais refinada € atribuir os centros de custo

para cada membro da familia que possui sua cota de entradas e saidas no fluxo de caixa.
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Figura 7 Modelo de plano de contas
Fonte: Adaptado (Correia Neto e Marques, 2016).

Para Correia Neto e Marques (2016) € certo afirmar que as acdes de uma pessoa devem
ser guiadas por duas perspectivas: planejar e controlar. Precedendo pela etapa de planejamento
sera possivel controlar e avaliar os resultados alcancados.

Organizados os dados em Receitas/Entradas e Despesas/Saidas no Fluxo de caixa, tém-
se o resultado do periodo(més): superavit ou déficit. Ferreira (2006, p.25) define que “superavit
¢ o valor que sobra ao subtrairmos das receitas as despesas” e “se as despesas forem maiores

que as receitas havera um déficit.”

CONTAS JAN FEV MAR ABR MAI JUN
RECEITAS R$ 7.000,00 [ R$ 7.250,00 | R$ 6.600,00 | R$ 6.400,00 [ R$ 7.200,00 [ R$ 7.300,00 |
Salarios R$ 5500,00 | R$ 5.500,00 | R$ 5500,00 | R$ 5500,00 | R$ 5.500,00 | R$ 5.500,00
Comissdes R$ 1500,00 | R$ 1.750,00 | R$ 1.100,00 | R$ 900,00 | R$ 1.700,00 | R$ 1.800,00
DESEMBOLSOS | R$ 5.300,00 [ R§ 5.455,00 | R$ 5.255,00 | R$ 5.395,00 | R§ 5.450,00 | R$ 5.490,00 |
Alimentag&o R$ 2.400,00 | R$ 2.500,00 | R$ 2.350,00 | R$ 2.500,00 [ R§ 2.500,00 [ R$ 2.550,00
Agua/esgoto R$ 150,00 R$ 17000| R$ 170,00 R$ 15500 | R$ 180,00 | R$ 150,00
Condominio R$ 1.200,00 | R$ 1.200,00 | R$ 1.200,00 | R$ 1.200,00 [ R§ 1.200,00 | R$ 1.200,00
Energia elétrica R$ 350,00 R$ 36500 | R$ 34500 | R$ 350,00 | RS 360,00 | R$ 370,00
Escola R$ 950,00 R$ 950,00 | R$ 950,00 | R$ 950,00 | R$ 950,00 | R$ 950,00
Telefonia R$ 250,00 | R§ 270,00 | R$ 24000 | R$ 240,00 | R$ 260,00 | R$ 270,00
RESULTADOS R$ 1.700,00 [ R$ 1.795,00 | R$ 1.345,00 [ R$ 1.005,00 | R§ 1.750,00 | R$ 1.810,00 |

Figura 8 Modelo de fluxo de caixa

Fonte: Adaptado (Correia Neto e Marques, 2016).
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Através dos registros pode-se gerar outro relatorio financeiro importante para visao

situacional da familia: o balango patrimonial.

BALANCO PATRIMONIAL PESSOAL

ATIVO PASSIVO
ATIVO CIRCULANTE PASSIVO CIRCULANTE
Dinheiro no bolso 100 |Cartdo de crédito 700
Saldo em conta corrente 200 |Financiamento do automaovel 800
Saldo em conta poupanga 1.800 |Financiamento do imovel 600
Total do Ativo Circulante 2.100 |Total do Passsivo Circulante 2.100
ATIVO A LONGO PRAZO PASSIVO A LONGO PRAZO
Empréstimo concedido ao irmdo 600 |Financiamento do automovel 4.000
FGTS 600 |Financiamento do imdvel 15.000
Total do Ativo a Longo Prazo 1.200 |Total do Passivo a Longo Prazo 19.000
ATIVO PERMANTE PATRIMONIO LIQUIDO
Automovel 14.000 |Ativo - Passivo (67300-21100)
Imével principal 50.000 |Total do patriménio Liquido 46.200
Total Ativo Permanente 64.000
TOTAL DO ATIVO 67.300 |TOTAL DO PASSIVO 67.300

Figura 9 Modelo de balanco patrimonial
Fonte: Adaptado (Ferreira, 2006).

A partir do superavit (rendas menos as despesas), a familia realizard investimentos
com objetivos de curto, médio e longo prazo, construindo, desta forma, seu patrimonio.
(CORREIA NETO; MARQUES, 2016, p. 7).

Enquanto as receitas e despesas forem iguais, a situacao financeira estd equilibrada,
ou seja, ndao ha ganhos nem percas, porém descumprindo o objetivo econdmico da familia de
acumular riquezas e bens para formar patrimonio e proporcionar qualidade de vida e seguranca
para o futuro. A situacdo agrava-se quando o inverso acontece. As despesas extrapolam as
receitas e recorre-se a linhas de crédito podendo levar ao endividamento.

O planejamento financeiro tem um objetivo muito maior do que simplesmente nao
ficar no vermelho. Mais importante do que conquistar um padrdo de vida ¢ manté-lo, e € para

isso que devemos planejar. (CERBASI, 2004, p.17).

4.2. PLANEJAMENTO E ORCAMENTO DOMESTICO

O planejamento requer a simulagdo antecipada das movimentagdes financeiras que

normalmente sdo necessarias a realizagdo das atividades do individuo ou da unidade familiar,
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bem como eventuais movimentacdes derivadas do alcance dos objetivos e das metas.
(CORREIA NETO; MARQUES, 2016, p.23).

De forma simples, baseando-se no levantamento feito no topico anterior e registrado
no fluxo de caixa projeta-se as movimentagdes para os proximos periodos. Os movimentos de
entradas e saidas sdo lancados diariamente para que ndo haja esquecimento ou falhas que
possam prejudicar o bom andamento do plano.

Mas como visto anteriormente, toda pessoa possui objetivos e metas que podem
impactar nas finangas e precisam estar previstas, como por exemplo o desejo de adquirir um
novo carro, investir em educag@o ou em novas fontes de renda como investir em imoveis para
alugar. Dentro da previsibilidade ¢ importante considerar riscos e emergéncias deixando uma
margem para evitar recorrer a empréstimos, cartdoes de crédito ou cheque especial.

O BCB (2013, p.20), destaca:

Um importante principio a ser seguido na elaboragdo do orgamento é que as despesas ndo
devem ser superiores as receitas. Mais do que isso, ¢ prudente que as receitas superem as
despesas, para que vocé possa formar uma poupanga, investindo seu superavit financeiro
de modo a ter recursos suficientes para eventuais emergéncias, realizar sonhos, preparar
sua aposentadoria etc.

Receitas — Despesas = Poupancga

Housel (2021, p.113) reflete que por mais que haja um pressuposto sobre como o
dinheiro serd usado, a vida real ndo da garantias e além disso “poucos planejamentos financeiros
que se preparam apenas para os riscos conhecidos tém margem de seguranga suficiente para se
sustentarem no mundo real.” Portanto € necessario ter sempre um segundo plano.

Cerbasi (2004, p.24) sugere organizar-se para gastar menos do que ganha e poupar,
pois, “se ndo tivermos planos para emergéncias, poderemos quebrar. Mas se tivermos reservas
suficientes, o dinheiro jamais sera uma preocupagdo em nossa vida.”

Para Ferreira (2006, p.26), “um bom planejamento financeiro pessoal ndo envolve
apenas corte de gastos, mas também alternativas de elevacdo de receitas”.

A Figura 10 demonstra o fluxo de caixa planejado ou projetado para determinado
periodo, alocado o limite de gasto para cada tipo de despesa. Ao longo deste periodo medidas
serdo tomadas para que o realizado esteja dentro deste limite, ou seja, a etapa do monitoramento

e controle.
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Fluxo de Caixa - Més de Janeiro
RECEITAS Projetado  |Realizado  |Variagio
Saléario liquido 1500 1500 0%
Vale-refeicéo 368 368 0%
Aluguel
Total de Receitas 1868 1868 0%
DESPESAS
Condominio 190 190 0%|
Agqua, luz, gés 100 190 90%|
Telefone 80| 180 125%|
Apartamento 300 300 0%|
Alimentacéo 180 220 22%
Lazer 100 160 60%|
Vestuario 40 40| 0%|
Taxas bancarias 20 20 0%
Educagéo 35 35 0%
Ginastica 80 80| 0%,
Cabelereiro 10| 10 0%,
Qutros 40 40 0%|
Total de Despesas 1175 1465 25%
SUPERAVIT/DEFICIT MENSAL 693 403 -42%

Figura 10 Modelo fluxo de caixa projetado e realizado

Fonte: Adaptado (Ferreira, 2006).

4.3. MONITORAMENTO E CONTROLE

O controle € terceira etapa da gestdo financeira e segundo Ferreira (2006, p.51)
“depende do planejamento e da organizacao para caracterizar sua necessidade. A esséncia do
controle consiste em verificar se a maneira de lidar com o dinheiro esta ou nao alcangando os
objetivos ou resultados desejados.”

Monitorar e controlar ¢ fundamental para evitar o estresse financeiro com gastos
excessivos e dividas desnecessarias, identificando o progresso em relacdo as metas e

identificando os ajustes necessarios para manter o equilibrio € otimizar os recursos.

'’

Planejamento Controle
Visao prospectiva de futuro Visao histérica do realizado
Previsao de Acoes Corregéo de Agoes

D 4

Figura 11 Planejamento e controle

Fonte: Adaptado (Correia Neto e Marques, 2016).
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Ferreira (2006, p.38) alerta que decisdes devem ser tomadas rapidamente quando o
assunto ¢ dinheiro para que nada saia do controle e uma das solugdes € reduzir ou até suprimir
despesas consideradas supérfluas ou que impactam demasiadamente o orgcamento doméstico.

Paraa CVM (2019, p.274) o momento agora ¢ “monitorar a evolugdo do planejamento
e compara-la com os resultados previstos, eventualmente tomando medidas corretivas em caso
de ndo conformidade.” O empenho e autocontrole de toda familia é essencial para sucesso da
gestdo, cuidando para manter o foco nos objetivos e metas do plano, observar prioridades e
limites, eliminar gastos desnecessarios e avaliar aqueles que deverdo aguardar por recursos e
disponibilidade.

No dia a dia, o “feedback” vai orientar novas decisdes e acdes. Ao verificar riscos que
possam exceder os limites projetados para cada conta ou tipo de despesa ¢ preciso fazer cortes
e economizar. O contrario, porém, ao observar “sobras” no orcamento, ¢ momento de decisdes
inteligentes como poupar e investir. “Manter uma reserva financeira ¢ fundamental para realizar
sonhos, precaver-se de eventos inesperados, além de proporcionar maior tranquilidade hoje e
ao se aposentar.” (BCB, 2013, p.47)

Economizar sem ter um objetivo especifico proporciona alternativas e flexibilidade, a
possibilidade de esperar e a oportunidade de atacar. Proporciona tempo para pensar. Permite

que voce dite os rumos de acordo com o que quer. (HOUSEL, 2021, p. 73)

4.4. APLICATIVO COMO FERRAMENTA DE GESTAO E CONTROLE

Conforme contextualizado neste trabalho, ¢ tendéncia no cotidiano das pessoas a
utilizacdao de tecnologias e smartphones para auxiliar nas mais diversas tarefas. Os servigos
bancarios e movimentagdes financeiras via dispositivos mobile alavancou essa tendéncia que
segundo a FEBRABAN (2023) foi responsavel pelo aumento de 54% no nimero de operagoes.

O CVM (2019, p.28) recomenda que “use a tecnologia a seu favor: ha diversos
aplicativos e planilhas que ajudam a fazer e acompanhar o planejamento financeiro,
programando lembretes, realizando calculos e facilitando boa parte do trabalho.”

Para Silva (2019) o desenvolvimento de um aplicativo financeiro ¢ uma importante
ferramenta para registro didrio de gastos e para o controle financeiro.

Nesse sentido a analise, planejamento e controle das finangas familiares poderao ser

mais facilmente organizada com o uso da tecnologia.

17



Diante do exposto, sugere-se a utilizacdo de um aplicativo e para tanto, apresentamos

o prot6tipo de uma ferramenta de controle simples e eficaz para as familias utilizarem na gestao

financeira.
) [ ] @
==
} I I |
Gestao Financeira Familiar Gestao Financeira Familiar ¥ ./ o= 1300
__ . = Fluxo de Caixa Q ¢
Contas < Outubro *
FAMILIAR
% centros de Custo RECEITAS RS 7.000,00
Bem-vindo Familia! 1% Fluxo de Caixa salarios 5.500,00
Comissoes 1.500,00
Planejar
DESEMBOLSOS RS 4.850,00
@ Orcamento
Aluguel 1.200,00
jeti
c it Agua/esgoto 150,00
Monit Energia Elétrica 350,00
. Alimentagao 2.550,00
[ Relatérios
ENTRAR @ e Combustivel 600,00
® contas RS 218000
=% Familiar °
@) Configuragio
m Sair Plano de Conta Centro de Custo Relatorios

O O

Figura 12 Prototipo Aplicativo de Gestao Financeira Familiar

Fonte: Autores

Com o uso da ferramenta Marvel App foi possivel construir o protétipo e ilustrar a
interface basica do aplicativo, conforme Figura 12, bem como suas funcionalidades (Menu) de
acordo com as abordagens tedricas de gestdo financeira no contexto deste trabalho. Segundo
Kochanski (2013, p.29), “a prototipagao ¢ uma técnica em que sao produzidas versdes iniciais
ou modelos visuais que representam como o software ficara depois de pronto”, sendo
“elaborada uma representacdo do modelo do produto através de suas principais

funcionalidades”.
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Secao Funcionalidade Descri¢ao
Inicial Login Usuéario Permitir a utilizagdo do aplicativo em nuvem de forma
compartilhada, com funcionalidades liberadas de
acordo com o perfil configurado pelo administrador da
familia.
Centros de Custo  Divisdo da organizagao familiar em setores atribuindo a
cada membro responsabilidades financeiras e
funcionalidades independentes.
Fluxo de Caixa Inclusao e visualizagao das movimentagdes financeiras:
receita, despesa, valor, tipo de conta, data.
Planejar Orgamento Indicar parametros, limites/valores para cada tipo de
conta, centro de custo.
Objetivos Definir e calcular metas de curto, médio e longo prazo.
Monitorar Relatérios Visualizacao de relatorios e demonstrativos de acordo
com centros de custo, contas e periodos.
Graficos Visualizacao grafica do or¢amento, objetivos, contas,
centros de custo e periodos.
Contas Plano de contas para classificagdo das receitas de
despesas conforme natureza.
Familiar Planejamento, monitoramento e controle individual
Sistema Configuracao Personalizar funcionalidades do aplicativo, layouts,
seguranca, backup, idioma, moeda.
Sair Fazer logout no aplicativo.

Tabela 1 Funcionalidades do Aplicativo de Gestdo Financeira Familiar

Fonte: Autores

Com as informacgdes fornecidas pelo aplicativo todos envolvidos terdo ciéncia da
estrutura financeira, podendo utilizar de suas fungdes para o planejamento, projecao de fluxo
de caixa e saldos no curto, médio e longo prazo, monitoramento de saidas previamente
classificadas de basicas a supérfluas, auxiliando para a tomada de decisdo sobre novas

aquisi¢des, investimentos, reducio de despesas e financiamentos.
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Grande parte dos problemas financeiros da familia como desequilibrio e
endividamento estdo relacionados ao fato de ndo controlarem os gastos. A simples tarefa de
fazer anotagdes e calculos sobre a renda e despesas, entradas e saidas poderia dar aos familiares
a visao de como esté a situacao atual, equilibrar as contas e juntos projetar objetivos e metas
para o futuro mais tranquilo e seguro.

Ha pouco tempo atras, controlar o dinheiro poderia ser uma atividade estressante que
demandava muito tempo, porém com a tecnologia trabalhando a favor da humanidade € possivel
gerir os recursos financeiros da familia com aplicativo na palma da mao e com apenas alguns
cliques, de forma colaborativa e em tempo real.

Neste trabalho, foram apresentadas as teorias e etapas necessarias para uma gestao
financeira familiar eficiente, explanando conceitos que foram aplicados idealizados no
prototipo do aplicativo Gestdo Financeira Familiar. A familia poderd usufruir das
funcionalidades que permitem incluir, classificar e organizar as transa¢des financeiras, fazer
planejamento criando metas ou atribuindo limites de gastos por tipo de conta e visualizar

relatorios e graficos para monitorar e controlar.

6. CONCLUSAO

Tratar as finangas da entidade familiar de forma estruturada como em entidades
organizacionais poderd ajudar na obten¢do de informagdes importantes para tomada de decisdes
e para a conquista de seus objetivos futuros. As empresas tém utilizado cada vez mais a
tecnologia a seu favor nos mais diversos departamentos sendo um diferencial estratégico. Os
entes da familia também poderdo usufruir desta estratégia tendo todo o controle na palma de
suas maos. Cada membro do grupo em seu centro de custo podera registrar suas movimentacoes
no fluxo de caixa, estabelecer suas metas em cada plano de conta, podera diariamente monitorar
se tudo esta de acordo com o planejado.

Ter uma ferramenta para auxiliar nesta tarefa ardua de controlar o dinheiro ¢
interessante, mas nao € o suficiente para manter o equilibrio financeiro e o sucesso econdmico,
porém fatores comportamentais e a educacdo financeira também sdo variaveis de influéncia e

grande peso para resultados eficientes.
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Como trabalhos complementares, sugere-se ampliar os recursos do aplicativo com
conteudos pedagdgicos de educacdo financeira e gamificacdo para formar dentro do contexto

familiar, pais e filhos conscientes e gestores habilidosos.
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