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RESUMO

Este projeto visa apresentar o desenvolvimento de um sistema desktop e de um
aplicativo, cujo propésito € simplificar o acesso ao acervo de uma biblioteca. Para
concretizar esse objetivo, conduziu-se uma pesquisa online com potenciais leitores
para avaliar a pertinéncia dessa aplicacdo e a necessidade de tornar a busca por livros
mais acessivel. Além disso, analisou-se a importancia para as empresas desse setor
em promoverem e facilitarem seus servicos diretamente a possiveis usuarios.

Os resultados obtidos revelaram um notavel interesse por um acervo voltado para
esse nicho de mercado, o que torna o desenvolvimento deste projeto viavel e
relevante. A Implementacédo do sistema desktop e do aplicativo movel vem com o
objetivo de atender as necessidades identificadas e oferecer uma solucgédo eficaz e
conveniente para leitores e bibliotecas.

Dessa forma, este projeto busca simplificar o acesso ao conhecimento e ampliar a
visibilidade das bibliotecas locais, contribuindo para enriquecer a experiéncia dos

usuarios e fortalecer o apoio a leitura na comunidade.

Palavras-chave: Biblioteca. Sistema. Controle.



ABSTRACT

This project aims to present the development of a desktop system and an application,
whose purpose is to simplify access to the collection of a library. To achieve this goal,
an online survey was conducted with potential readers to assess the relevance of this
application and the need to make the search for books more accessible. In addition,
the importance for companies in this sector to promote and facilitate their services

directly to potential users was analyzed.

The results revealed a remarkable interest in a collection focused on this niche market,
which makes the development of this project feasible and relevant. The implementation
of the desktop system and mobile application comes with the aim of meeting the
identified needs and offering an effective and convenient solution for readers and

libraries.

In this way, this project seeks to simplify access to knowledge and increase the visibility
of local libraries, contributing to enrich the user experience and strengthen support for

reading in the community.

Keywords: Libraries. System. Control
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1. INTRODUGAO

O sistema Biblioteclando € uma aplicacdo de biblioteca virtual que visa
proporcionar aos usuarios a descoberta de livros em diferentes categorias. Esta
aplicacao é projetada para oferecer uma plataforma onde os amantes da leitura
podem explorar diversos livros, realizar pesquisas por titulos e autores de seu
interesse e desfrutar de recursos de gerenciamento de empréstimos, tudo em
um ambiente digital de facil acesso.

Com o Biblioteclando os usuarios poderdo navegar por uma extensa variedade
de livros que abrangem géneros que vao desde ficgdo até biografias, autoajuda,
terro, suspense, romance, fantasia, mistério, entre outros. Além disso, facilitando
a localizacao de livros que se alinham com suas preferéncias pessoais de leitura.
Este projeto também inclui funcionalidades de gerenciamento de usuarios,
tornando possivel que os leitores acessem suas contas pessoais e realizem login
de forma segura.

Através deste projeto, buscamos proporcionar uma experiéncia de leitura digital
que é pratica, envolvente e altamente acessivel a todos os publicos. Esperamos
que o Biblioteclando se torne uma fonte de inspiragao e conhecimento para todos

os entusiastas de livros, promovendo a leitura de forma moderna e dinamica.
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2. PROPOSTA DE PROJETO
2.1.Problema

ApOs pesquisas em artigos académicos e recursos online, incluindo o ActiveSoft,
e apos visitas a bibliotecas escolares, identificamos que numerosos sistemas
voltados para o gerenciamento de bibliotecas enfrentam desafios significativos.
Estes desafios incluem lacunas na catalogacéo de livros, desorganizagdo do

acervo, gestao ineficiente e falhas no processo de empréstimo e devolugao.

2.2. Solucéo

O projeto que desenvolvemos tem como objetivo otimizar o gerenciamento da
biblioteca em geral, facilitar o acesso do leitor a visualizagao dos livros utilizando
interfaces mais simples e intuitivas, além de poupar o tempo tanto dos leitores

quantos dos funcionarios.

2.3.0Objetivo

Nosso objetivo é criar uma biblioteca virtual inovadora e acessivel que oferece
aos usuarios uma vasta gama de livros em diferentes categorias. Buscamos
facilitar a busca por livros alinhados com as preferéncias pessoais dos usuarios,

tornando a leitura moderna e dinamica.

2.4.0bjetivos gerais

Otimizar o processo de cadastramento de livros
Melhorar o sistema de empréstimos de livros

Facilitar a busca por livros no acervo

2.5.0bjetivos especificos

Melhorar a pesquisa de livros
Otimizar o relatdrio de livros emprestados

Facilitar o acesso dos jovens a literatura.
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3. METODOLOGIA

A metodologia de produg¢do da documentacgao utilizada para o desenvolvimento
do Biblioteclando foi a monografia. A monografia € uma abordagem académica
que envolve um estudo minucioso e sistematico sobre um tema especifico.
Amplamente empregada em pesquisas, a monografia apresenta uma estrutura
definida e diretrizes recomendadas. No contexto do Biblioteclando, foi a base
para a pesquisa, analise e discussao do tema relacionado ao sistema.

Ao adotar a monografia como metodologia de produgdo da documentagéo, o
grupo seguiu diretrizes académicas recomendadas, garantindo a organizagao e
a consisténcia do trabalho, proporcionando um embasamento tedrico sdlido,
além de orientar o processo de pesquisa, analise de dados e conclusdes

alcancadas.

3.1.Metodologia de trabalho de equipe

A metodologia de trabalho em equipe adotada pelo nosso grupo foi a
metodologia Scrum.

O Scrum é uma metodologia agil de gerenciamento de projetos que visa ajudar
equipes a colaborar e completar projetos de forma mais eficiente, especialmente
em ambientes complexos e com mudangas frequentes. Ela se baseia em
principios de transparéncia, inspe¢cao e adaptacdo continuas para guiar o
desenvolvimento e a entrega de produtos.

No Scrum, o trabalho é dividido em ciclos menores e bem definidos, chamados
de "sprints". Cada sprint geralmente dura de uma a quatro semanas e tem um
objetivo claro. Durante um sprint, a equipe se concentra em realizar um conjunto
especifico de tarefas, frequentemente extraidas de um "backlog", que é uma lista

de atividades a serem feitas.



3.2.Divisao de papeis

Arthur Mendonga — Desenvolvedor Mobile
Danilo Silva - DBA

Gabriel Teixeira — Desenvolvedor Desktop
Gabriel Terada - DBA

Steffanny Alves — Documentagéo e designer

3.3.Cronograma de entrega

Figura 1 - Cronograma de Agosto

12

Responsivel

Identidade Visual

Stefany, Gabriel Terada, Danilo

Estrutura do negdcio Arthur
Plano de negdcios Gabriel Texeira
Planejamento do sistema Todos

dialals

dia 16 a 31

Fonte: dos proprios autores, 2023

Figura 2 - Cronograma de Setembro

Setembro Responsivel dialals dia 16 a 30
Video PITCH Todos
Politica de seguranga Danilo e Gabriel Teixeira
Politica de tesie Arthur e Gabriel Terada
Design das telas Stefany, Gabriel Terada
Desenvolvimenio do front-end deskiop Stefany, Gabriel Terada e Danilo

Fonte: dos proprios autores, 2023
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Figura 3 - Cronograma de Setembro

Movembro Responsavel dialals dia 16 a 30
Finalzagho da documentagio Stefary, Danils
Teste finais do sistema deskiop ‘Gabriel Teixeira , Danilo
Testes finais do mobile Arthur, Gabriel Terada

Fonte: dos proprios autores, 2023

Figura 4 - Cronograma de Dezembro

Dezembro Reaponsdvel diale2

Entrega e apresentagio Todos

Fonte: dos proprios autores, 2023

Figura 5 - Explicag&o das cores

Legenda

Concluido

A comegar

Em andamento

Em atraso

Fonte: dos proprios autores, 2023

3.4.Carga Horaria

Este Trabalho de Conclusao de Curso foi realizado ao longo de um periodo de 6
meses, durante as quais foram dedicadas aproximadamente 850 horas de
trabalho.
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4. INICIALIZAGAO

4.1.Dados da empresa

Razao Social: InfoCervo Tecnologia e Gestéo para Bibliotecas LTDA

Nome Fantasia: Bibliot&cl@ndo

4.2.ldentidade visual

Logotipo:

A fonte utilizada é serifada, chamada Arpey, ela remete a simplicidade e a
calmaria do ambiente de uma biblioteca. Incluimos dois caracteres especiais na
palavra teclando, 0 "&" e 0 "@"(substituindo o “e” e “a@”) para trazer um pouco do

ambiente tecnoldgico ao logotipo.

Figura 6 - Logotipo

Fonte: dos proprios autores, 2023
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4.3.Paleta de cores

Figura 7 - Paleta de cores

HEX #3F526F HEX #FFFFFF HEX #54947F
RGB 63, 82, 111 RGB 255, 255, 255 RGB 84,148, 127
CMYK 43, 26, 0, 56 CMYKO, 0, 0, 0 CMYK 43, 0, 14, 42

Fonte: dos préprios autores, 2023

4.4.Psicologia das cores

Aplicando os principios da psicologia das cores, a selegéao

das cores azul, branco e verde podem trazer muitos beneficios ao ambiente
digital de uma biblioteca.

O azul transmite uma sensacdo de calma, ordem e € atrelado também a
tecnologia. Isso cria um ambiente visualmente agradavel no qual os usuarios se
sentem a vontade para interagir com o sistema.

A cor verde transmite calma, perseveranca e renovacgido, além de ser
considerada relaxante e inspiradora de criatividade, o que contribui para o
ambiente calmo e relaxante de uma biblioteca.

O branco transmite uma sensacgao de simplicidade e clareza. O branco também
contribui para a legibilidade do conteudo, tornando as informagdes exibidas mais
faceis de ler e entender.

A combinagdo harmoniosa dessas cores cria um ambiente aconchegante e
funcional no sistema de gerenciamento da biblioteca, promovendo uma

experiéncia positiva para o usuario.
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4.5.Missao Visao Valores

45.1 Missao

Facilitar o acesso a informacao e promover a difusdo do conhecimento por meio
de solugbes tecnoldgicas inovadoras para bibliotecas. Nossa missdo é
desenvolver sistemas desktop e mobile que otimizem a gestdo de acervo,
oferecendo uma experiéncia integrada e intuitiva para bibliotecarios e usuarios,

contribuindo assim para a promoc¢ao da educacgao, cultura e aprendizado.

4.5.2 Visdo

Ser a principal referéncia global em solugdes tecnolégicas para bibliotecas,
reconhecida pela exceléncia, inovagdo e impacto na disseminagcdo do
conhecimento. Queremos liderar o mercado, oferecendo sistemas de
gerenciamento de acervo que se adaptem as necessidades em constante
evolugéo das bibliotecas, e sermos vistos como parceiros essenciais na jornada

de transformacao digital dessas instituicoes.

4 5.3 Valores

Inovagéo, comprometimento com a educagao, colaboragao, ética, integridade,

diversidade e inclusao.
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4.6.Plano de negécios

Figura 8 - Plano de Negdcios

Atividades Chaves a
Parceiros Proposta de valor HEIEG?O com Segmentos de
o cliente Mercado

chaves « Desenvolvimento
& manutengéo das - Facilidade - Suporte online
« Livraria plataformas. « Agilidade

« Governo federal - Organizagao

« Bibliotecas publicas
= Livrarias
- Escolas

.

Recursos chaves

Canais

« Desenvolvedores -« Redes sociais
- Analistas . Sites

» Suporte ao cliente « Andincios

<@ Estrutura de custos B0
= < Fontes de renda

O projeto custard em média R$144.000(cento e quarenta e quatro mil
reais), o valor sera investido na contratagao de 5 profissionais no time de .« Venda dos servicos
desenvolvimento durante o periodo de 6 meses: desenvolvedor desktop « Manutengao dos servigos
com salario de R$24.000 ( vinte e quatro mil reais ), desenvolvedor mobile,
salario de R$26.000 ( vinte e seis mil reais ), design grafica, salario de
R$21000 ( vinte e um mil reals ), dois analistas de banco de dados, cada
um com salario de R$26.000 ( vinte e seis mil reais ). Além de um analista
de documentacao com um salério de R$21000 ( vinte & um mil reais ).

Fonte: dos préprios autores, 2023

4.7.Modelo de monetizacéao

Nosso projeto custara em média 144000R$ (cento e quarenta e quatro mil
reais),esse valor sera investido na contratacdo de 5 profissionais durante 6
meses sendo eles: desenvolvedor desktop custando 24000R$ ( vinte e quatro
mil reais), desenvolvedor mobile 26000R$ (vinte e seis mil reais), designer
grafica 21000R$ (vinte e um mil reais), dois analistas de banco de dados cada
um custando 26000R$ (vinte e seis mil reais) e totalizando 52000R$ (cinquenta
e dois mil reais) e um analista e documentacdo 21000R$ (vinte e um mil reais).

Custo banco de dados: R$800 (Para criagdo) R$81/més (Hospedagem)
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4.8.Pesquisa de campo

A pesquisa de campo foi feita através do compartilhamento de um formulario,
utilizando o google forms, com as seguintes perguntas:

1 - Vocé acredita que a implementagao do sistema de biblioteca valeria a pena
em termos de comodidade e beneficios para vocé como usuario?

2 - Vocé tem o habito de ler?

3- O que falta para que vocé leia mais?

4- Vocé acharia interessante um sistema de sécios onde vocé pagaria um valor
baixo por més para receber um livro aleatério e um brinde?

5- Vocé se sentiria confortavel em utilizar o sistema de biblioteca para pesquisar,
reservar e renovar livros?

6- Vocé costuma ir a bibliotecas?

7- O que falta para que vocé frequente mais bibliotecas?

8- Vocé acredita que um sistema de biblioteca facilitaria o acesso aos livros e

materiais que vocé procura?

Publico-alvo:
O publico do alvo do sistema sdo os profissionais que atuam nas bibliotecas e

os leitores.

Legislacédo consultada:
Consultamos a Lei dos Direitos Autorais n® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998 e
a Lei Geral de Protecdo de Dado e ndo encontramos nenhuma lei que proiba o

funcionamento do nosso sistema.

Concorrente diretos - Sistemas ja existentes com essa mesma finalidade de

auxiliar no gerenciamento do acervo.

Concorrentes indiretos — Sistemas de gerenciamento de planilhas como o
Microsoft Excel e banco de dados locais, plataformas e sistemas de catalogacao

online por auxiliarem a organizar as informac6es de forma bésica.
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4.9.Questionario

1 - Vocé acredita que a implementacao do sistema de biblioteca valeria a pena

em termos de comodidade e beneficios para vocé como usuario?

Gréfico 1 - Publico que acha viavel a implementagao de

um sistema de biblioteca

® Sim
® Nio

Fonte: dos préprios autores, 2023

2 - Vocé tem o habito de ler?

Grafico 2 - Publico que tem habito de leitura

® sim
® Nio

Fonte: dos préprios autores, 2023
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4- Vocé acharia interessante um sistema de sécios onde vocé pagaria um valor

baixo por més para receber um livro aleatério e um brinde?

Gréfico 3 - Publico que acharia interessante a existéncia de um sistema de

socios

® sim
® Néo

Fonte: dos préprios autores, 2023

5- Vocé se sentiria confortavel em utilizar o sistema de biblioteca para pesquisar,

reservar e renovar livros?

Grafico 4 - Publico que utilizaria o sistema para pesquisar, reservar e renovar

livros

® Sim
® Nio

Fonte: dos proprios autores, 2023
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6- Vocé costuma ir a bibliotecas?

Gréfico 5 - Publico que costuma frequentar bibliotecas

® sim
® Nao

Fonte: dos préprios autores, 2023

8- Vocé acredita que um sistema de biblioteca facilitaria 0 acesso aos livros e

materiais que vocé procura?

Gréfico 6 - Publico que acredita que um sistema de
biblioteca facilitaria o acesso a livros e materiais

® Sim
@ Nio

]

Fonte: dos proprios autores, 2023
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5 DESENVOLVIMENTO

5.1.Levantamento de requisitos

Os requisitos funcionais se referem a funcionalidade do sistema, ou seja, como
ele é executado e seus recursos, e os requisitos nao funcionais se referem as
funcionalidades especificas, como as tecnologias usadas, desempenho e

segurancga.

5.2.Requisitos funcionais

RF1 - Cadastro de Livros e Materiais: o sistema deve permitir o cadastro de
informagdes detalhadas sobre os livros e outros materiais da biblioteca.

RF2 - Cadastro de Usuarios: OS usuarios devem ser capazes de criar contas
no sistema, fornecendo informacgdes basicas e de contato.

RF3 - Empréstimo e Devolucio: os usuarios devem poder solicitar empréstimos
de livros disponiveis.

RF4: O sistema deve registrar datas de empréstimo e datas de devolugao
previstas.

RF5: Os usuarios devem poder devolver os livros emprestados.

RF6 - Reservas: os usuarios podem fazer reservas para livros que estao
atualmente emprestados.

RF7 - Busca e Filtros: o sistema deve fornecer uma funcdo de busca para
encontrar livros por titulo, autor, género, e etc.

RF8 - Controle de Multas: o sistema deve calcular multas automaticamente com

base em datas de devolugao.
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5.3.Requisitos né&o funcionais

RNF1 - Usabilidade: a interface do usuario deve ser intuitiva e facil de usar,
mesmo para usuarios nao familiarizados com sistemas de biblioteca.

RNF2 - Desempenho: o sistema deve lidar com uma grande quantidade de
registros de livros e usuarios de forma eficiente.

RNF3: As consultas de busca devem ser rapidas e responsivas.

RNF4 - Seguranga: os dados do usuario, incluindo informagdes pessoais e
registros de empréstimos, devem ser armazenados de forma segura.

RNF5 - Disponibilidade: o sistema deve estar disponivel para os usuarios
durante o horario de funcionamento da biblioteca.

RNF6 - Conformidade: o sistema deve estar conforme regulamentagdes de
privacidade de dados.

RNF7 - Manutengédo: o sistema deve ser facilmente mantido, permitindo

atualizagcdes regulares e corregdes de bugs.

5.4.Regras de negocio

Politica de empréstimos
Critérios:

e Os leitores devem possuir cadastro para realizar empréstimos, possuindo
um limite de um livro de literatura e dois ou trés livros paradidaticos
emprestados.

e O prazo padrao para o empréstimo é de 15 dias com direito a renovacgao.
As multas sdo calculadas automaticamente e possuem o valor de R$5,00
por dia para livros devolvidos apos o prazo. No caso de uma instituicao
publica caso atrase a devolugao ficara sujeito a bloqueio de dois dias por

livro e por dia.

Fluxo de Empréstimo:

O leitor deve acessar o sistema e verifica a disponibilidade. Caso esteja
disponivel devera clicar no botao de “Solicitar empréstimo”, assim registrando o
interesse. O livro entdo é marcado como emprestado e a informacéo é registrada

no histdrico do leitor. O leitor deve pegar o livro solicitado presencialmente.
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Calculo de Multas:
e O sistema verifica de forma diaria, os livros que foram devolvidos
estourando o prazo de devolugéao.
e Para cada dia de atraso, uma multa de R$50,00 é adicionada ao registro
do leitor que € notificado sobre o acumulo de multas e essas informagdes

sdo registradas.

Validagoes:
e O sistema verifica se o leitor ndo possui nenhuma devolugdo em atraso.
e Para ser solicitado o empréstimo o sistema valida se o livro esta disponivel
para empréstimo, caso contrario apresentara o botdo de fazer reserva.
e O prazo para ser feito a devolucdo deve estar em conformidade com o

limite pré-estabelecido.

Politica sobre cadastro de livros

Critérios:

Os livros devem ser cadastrados adicionando um titulo, uma descricao,
selecionando o autor, o género e a editora além de adicionar o ano de
publicacdo. O numero do ISBN também deve ser cadastrado para facilitar o

processo de organizagao.

Validacao:
O sistema nao vai permitir que sejam cadastrados livros com informacdes

ausentes. O ISBN deve possuir validade e seguir o padrao que foi estabelecido.



5.5.Diagramacéo
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Diagramas sao representagdes visuais de como os dados fluem através de um

processo ou sistema.

5.5.1. Diagrama de caso de uso

Figura 9 - Diagrama sistema mobile
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Fonte: dos proprios autores, 2023



Figura 10 - Diagrama sistema Desktop

Bihlioteclando: Sistema mobile
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Fonte: dos préprios autores, 2023

5.5.2. Diagramas de classe

Figura 11 - Diagrama de Classe
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Fonte: dos préprios autores, 2023



5.5.3. Diagrama de objeto

Figura 12 - Diagrama de Objeto
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José :Leitor

id_leitor= 1

nome = “José"

l

Sérgio:Funciondrio

ELEmpréstimos

id_funcionario= 1
nome = "Sérgio"

id_empréstimo: 1

data_de_empréstimo: 22/11/2023

previsio_de_devolugio: 20/11/2023
id_funcionario: 1

l

O Corvo: Livio

l

E2:Empréstimos.

id_empréstimo: 2
data_de_empréstimo: 22/11/2023

previsio_de_devolucéio: 20/11/2023

1d_funcionario: 1

Lucas :Funcionério

|
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§_livro: 1 id_tivro: 2
ISBN: 978-8535031686 ISBN: 978-8504318602
id_autor: 2 id_autor: 1

id_funciondrio= 2
nome = “Lucas’

Fonte: dos préprios autores, 2023

5.5.4. Diagrama de atividade

Figura 13 - Diagrama de Atividade
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Fonte: dos proprios autores, 2023
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5.6. Banco de dados
O MySQL foi escolhido devido a sua capacidade de lidar com grandes volumes

de dados e fornecer acesso eficiente as informacdes necessarias para a
plataforma.
O banco de dados foi projetado para armazenar e gerenciar informagdes

relacionadas aos livros, servigos e usuarios do sistema.

5.6.1. Modelo logico

O MER (Modelo Entidade Relacionamento) descreve os relacionamentos e
atributos de uma entidade, assim, se torna o descritivo do que sera o banco de
dados do projeto.

Figura 14 — Modelo Entidade - Relacionamento
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Fonte: dos proprios autores, 2023



5.6.2. Modelo fisico
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O DER (Diagrama Entidade — Relacionamento), € uma representacdo ilustrativa

e grafica de como sera os relacionamentos das entidades do banco de dados do

projeto.
Figura 14 — Modelo Entidade - Relacionamento
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Fonte: dos proprios autores, 2023
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5.7. Projeto Desktop

5.7.1. Protétipo

Protétipos s&o utilizados para simular a experiéncia do usuario com o projeto,
permitindo a experimentagdo do conteudo em conjunto com as interagdées da
interface. Eles sdo fundamentais para testar as principais interagdes,

proporcionando uma simulagao do produto.

5.7.2. Telas

Figura 15 - Tela de login funcionario

BIBLIOT&CL@NDO

Fonte: dos proprios autores, 2023
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Figura 17 - Tela inicial

Fonte: dos proprios autores, 2023

Figura 18 - Tela inicial com botéao de configuragées e sair

Fonte: dos proprios autores, 2023
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Figura 19 - Tela Cadastro de leitor

CADASTRO DE LEITOR )
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Fonte: dos proprios autores, 2023

Figura 20 - Tela de pesquisar leitor
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Fonte: dos proprios autores, 2023
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Figura 21 - Tela mostrando uma consulta
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Fonte: dos proprios autores, 2023

Figura 22 - Tela para registrar devolugbes
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Fonte: dos proprios autores, 2023
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Figura 23 - Acervo de livros
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Fonte: dos proprios autores, 2023

Figura 24 - Tela para iniciar a reserva
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Fonte: dos proprios autores, 2023
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Figura 25 - Tela para finalizar a reserva

REGISTRAR RESERVAS

CADASTRO DE LEITOR
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Fonte: dos proprios autores, 2023

Figura 26 - Tela para iniciar empréstimo
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Fonte: dos proprios autores, 2023
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Figura 27 - Tela para finalizar empréstimo

REGISTRAR EMPRESTIMOS

CADASTRO DE LEITOR

CONSULTAR LEITOR

DEVOLUGHES

REGISTRAR RESERVA

Fonte: dos proprios autores, 2023

Figura 28 - Tela adicionar novo funcionario

CONFIGURAC OES

Fonte: dos proprios autores, 2023
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5.8. Projeto Mobile

5.8.1. Protétipo

Um protétipo de projeto mobile é uma versédo inicial e simplificada de um
aplicativo mével, geralmente criado para validar ideias, testar funcionalidades e
receber feedback antes do desenvolvimento completo do aplicativo. Ele pode ser
usado para visualizar o layout, a usabilidade, a navegacao e as interagbes dentro

do aplicativo antes de investir tempo e recursos no desenvolvimento completo.



5.8.2. Telas

Figura 29 - Tela de login

Fonte: dos préprios autores, 2023
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Figura 30 - Tela principal

PERFIL

BIBLIOT&!

Arthur

Sair da conta
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Fonte: dos proprios autores, 2023
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Figura 31 - Tela de livros em leitura

Fonte: dos proprios autores, 2023
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Figura 32 - Tela descrigdo do livro

Suspense

Ascensao
Autor: Stephen King
ISBN: 978-8556510891
Paginas: 144

Remover dos Favoritos

Solicitar empréstimo

Descrigao do livro:

Ascensao narra a histoéria de Scott Carey, cuja
misteriosa perda de peso se torna um ponto central
em Castle Rock. Enquanto enfrenta desafios
profissionais e convive com vizinhas |ésbicas e

um cachorro intrusivo, Scott emagrece sem mudar
sua aparéncia. Com o apoio do Dr. Bob Ellis, Scott
decide compartilhar seu enigma com a comunidade,
desafiando o preconceito e buscando unir a cidade.
A narrativa explora amizades improvaveis, questoes
sociais e a jornada emocional de Scott. Ascensao
oferece reflexdes sobre intolerancia, aceitagao

e transformacgao pessoal, combinando alegria e
tristeza.

Fonte: dos proprios autores, 2023
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Figura 33 - Tela de uma categoria especifica
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Fonte: dos proprios autores, 2023
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Figura 34 - Tela de cadastro usuario

Nome:

Nome
Endereco:

Ex: Rua das flores, Bairro: jardim
Senha:

Senha

Confirme a senha:

Digite sua senha novamente

Telefone:

E-mail:
seuemail@email.com

CPF:

111171101117

Fonte: dos proprios autores, 2023
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Figura 35 - Tela de pesquisa de livros
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Fonte: dos proprios autores, 2023
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Figura 36 - Tela de categorias

CATEGORIAS

s

Inicio Meu Perfil Buscar

Fonte: dos proprios autores, 2023



Figura 37 - Tela de favoritos

ALLAN
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Fonte: dos proprios autores, 2023
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6. POLITICA DE SEGURANGA

6.1. Termos e condi¢des de uso
Bem-vindo, caro usuario, ao aplicativo da Biblioteclando!

Por meio deste documento, estabelecemos as diretrizes e os regulamentos de
uso do nosso aplicativo. Ao fazer uso do aplicativo, vocé estara aceitando e

concordando com os termos que serdo apresentados a seguir.
1. Aceitagao dos Termos de Uso

Ao fazer uso do aplicativo, € de suma importancia que vocé esteja ciente e
concorde com estes termos de Uso, bem como com todas as leis e
regulamentagdes pertinentes. Caso ndo esteja de acordo com qualquer um

desses termos, pedimos encarecidamente que nao faga uso do aplicativo.
2. Uso do Aplicativo
2.1 Cadastro e Dados da Conta:

E necessario fornecer informacdes completas, atualizadas e precisas durante o
processo de cadastro. O usuario é responsavel por manter sua senha e conta
em sigilo. O usuario é responsavel pelas atividades realizadas por meio de sua

conta.
2.2 Uso do Aplicativo:

O objetivo do Biblioteclando € o uso pessoal dos leitores. Os usuarios podem
acessar e utilizar os recursos oferecidos, como consultar o acervo, solicitar

empréstimos, fazer reservas e marcar livros como favoritos.
3. Responsabilidades do Usuario
3.1 Utilizagao Adequada:

O usuario compromete-se a utilizar a aplicacéo Biblioteclando de forma legal,

com ética e de acordo com estes termos.
3.2 Dados Pessoais:

Ao utilizar a aplicag&o, o usuario aceita a recolha e utilizagdo dos seus dados

pessoais em conformidade com a nossa Politica de Privacidade.
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4. Funcionalidades do Aplicativo:
4.1 Busca no Acervo:

A Biblioteclando oferece a opcéo de pesquisar no acervo, o que torna mais facil

para o usuario encontrar os livros disponiveis na biblioteca.
4.2 Solicitagao de Empréstimo:

Os leitores tém a possibilidade de solicitar o empréstimo de livros disponiveis no

acervo.
4.3 Reserva de Livros:

Também ¢é possivel para os usuarios reservarem os livros que nao estao

disponiveis no momento.

4.4 Marcar Livros como Favoritos:

Os usuarios tém a opcao de marcar livros como favoritos para facilitar o acesso.
5. Restrigoes e Modificagoes no Servigo

A Biblioteclando tem o direito de alterar, suspender ou interromper

temporariamente o acesso ao aplicativo, com ou sem aviso prévio.
6. Propriedade Intelectual

Todos os direitos de propriedade intelectual relacionados ao aplicativo
Biblioteclando pertencem exclusivamente a Biblioteclando.

7. Disposigoes gerais

7.1. Alteragoes nos Termos e Condigoes:

Bibliotecando reserva-se direito de alterar estes Termos e Condigdes a qualquer

momento, mediante aviso prévio.

7.2. Rescisao:
Se vocé violar os Termos, poderemos, a nosso exclusivo critério, encerrar ou s

uspender sua conta sem aviso prévio.
7.3 Lei aplicavel:

Estes Termos de Uso sao regidos pela legislagao brasileira e quaisquer disputas

serdo resolvidas nos tribunais apropriados.
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Ao utilizar o aplicativo Biblioteclando vocé concorda com os Termos de Uso. Se
vocé tiver alguma duvida, entre em contato conosco através do suporte no

aplicativo.

Obrigado por escolher a Biblioteclando!

6.2. Relatério de Protocolos de Seguranca

6.3. O que é seguranca

A segurancga € a pratica de proteger dados, sistemas, redes e informagdes
digitais contra acessos nao autorizados, ataques, roubo, danos ou qualquer
outra forma de intrusédo indesejada. Isso é feito por meio da implementagao de

varias medidas de seguranca.

6.4. O que sao vulnerabilidades

As vulnerabilidades referem-se a fraquezas ou falhas em sistemas, redes,
softwares ou procedimentos que podem ser exploradas por individuos mal-

intencionados para comprometer a seguranga e causar danos

6.5.Seguranca de dados

A seguranca de dados refere-se as medidas de protegdo empregadas para
proteger os dados contra acesso nao aprovado e para preservar a
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados. As praticas de
seguranca de dados incluem técnicas de protecdo de dados, como criptografia
de dados, gerenciamento de chaves, controle de acesso de usuario e

monitoramento.




7. POLITICA DE TESTES

7.1. Politica de testes

7.1.1Casos de teste

Serao desenvolvidos casos de teste para cada funcionalidade do sistema:

1) Testes de Unidade

» Tentar cadastrar um livro utilizando os dados corretos.

» Fazer o cadastro de um livro com dados invalidos.

» Fazer o cadastro de um usuario com dados validos.

* Averiguar se o usuario consegue encontrar um livro pelo titulo.

». Averiguar se o sistema calcula de forma correta multas simples.

2) Testes de Integragcao
 Fazer o login apos efetuar o cadastro.
* Solicitar o empréstimo de um livro.

* Averiguar se o sistema registra a data de empréstimo corretamente.

* Averiguar se o sistema calcula a data de devolugao prevista corretamente.

50

. Averiguar se o usuario consegue registrar a reserva de um livro que se

encontra emprestado.

3) Testes de Sistema

4) Testes de Aceitagdo



7.1.2. Planilha de testes
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Figura 38 - Teste de solicitagdo de empréstimo / mobile
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Fonte: dos proprios autores, 2023

Figura 39 - Testes de registro de empréstimo / mobile

Teste de Integragéo - Regishro de data empréstime / Mobile
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Figura 40 - Teste de calculo de devolugdo / mobile

Teste de Integragdo - Cdlculo de data devolugdo / Mobile
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Figura 41 - Teste de registro de reserva / mobile

Teste de Integragdo - Registro de reserva / Mobile
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Figura 42 - Teste pesquisa por titulo / mobile

Teste de Unidade - Pesquiza por titulo /| Mobile

TESTE DA PESDUSA POR 1TILD

e ElgUT 5 O lethor Corsegue busoor [ palo ko CAZREL EINER A ARTHUR MEMDOMC A

Aplooiied Irehaods o
Ao QLT B8 O LELGTID: CoMemgue ancontor um ki peio | contiguoda.
tiula. Bonoo che ChOE oo
oM Socae Icticios.

Fozer kagin com o ) s s cherese prerreilin que o O aplcaive peer o gueo laior
15 T ]
PRI Infommaontes codainods. Bl e T o g P ca e v (== ==

Agdicoiwe astaoniine.
Eonco de dodas logodh.
ey prindpal aperencs nomalme e,

B3 g cormnole
epecic.

P O eplicalive deve elorarpon | O oplica ive el omes pora o
PF2 Femulsa o namea Lul [ = e ] oo o v de goorde como | vuudnoo v o come o, e PASTE

oot e s acodosome que ol diglado

Fonte: dos proprios autores, 2023

Figura 43 - Teste de login / desktop

Teste de Integragdo - Login/ Desktop
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Figura 44 - Teste de cadastro de livros - desktop

Teste de Unidade - Cadastro de livros/ Dezkiop
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Figura 45 - Teste cadastro de usuario / desktop

Teste de Unidade - Cadastro do leitor/ Dezskiop
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Figura 46 - Teste de validagéo de dados / desktop
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Figura 47 - Teste cadastro de funcionario / desktop
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Figura 48 - Teste calculo de multa

Teste de Unidade - Calculo de multa/ Desktop
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8. CONSIDERAGOES FINAIS

O sistema Biblioteclando busca sempre entregar aos amantes da leitura a melhor
experiéncia e aos bibliotecarios um maior auxilio na organizacao tanto do acervo
guanto do processo de empréstimo, devolucdo e reserva. No decorrer do
desenvolvimento tanto do sistema mobile quanto o sistema desktop,
mergulhamos de cabeca, pensando nos fundamentos e em cada funcionalidade
do sistema, sempre em busca de revolucionar de alguma forma o mundo da
leitura.

O objetivo maior é oferecer aos usuarios a descoberta de livros em categorias
diversas oferecendo o acesso a uma plataforma mobile que vai muito além de
fazer uma simples busca por livros pelos titulos e autores. Também € 0 nosso
maior objetivo proporcionar 0s recursos para fazer o gerenciamento dos
processos comuns em uma biblioteca, por meio da aplicacdo desktop.

A resposta que colhemos durante a pesquisa de campo realizada por meio de
um formulario compartilhado por meio do Google Forms, nos mostrou que o
sistema é viavel por meio do interesse do nosso publico-alvo (profissionais de
biblioteca e dos leitores) em adquirir o sistema. ApOs consultarmos as seguintes
legislacOes: lei de direitos autorais e lei geral de protecdo de dados, nos deu a
seguranca de estarmos em conformidade com as legislacdes vigentes.

A expectativa que criamos é que o sistema Biblioteclando, se torne fonte de
inspiracdo e de conhecimento para todos os amantes da leitura. Buscamos
proporcionar uma experiéncia pratica, envolvente e moderna, criando um
ambiente no meio digital que incentive o habito da leitura e de frequentar o
ambiente de bibliotecas.

Planejamos no futuro, implementar atualizacées e aprimorarmos cada vez mais
o sistema, sempre levando em conta o feedback dos usuarios, buscando sempre
atender as necessidades e estar sempre em evolucgéao.

Concluindo, reforcamos que o Biblioteclando representa o inicio de uma
trajetéria com objetivo de sempre oferecer um ambiente que supere as
expectativas, oferecendo o melhor apoio no gerenciamento do ambiente de

biblioteca além de promover a leitura de forma acessivel, moderna e inspiradora.
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9. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Ap0s consultarmos artigos e sites relacionados a bibliotecas, pudemos refletir a
importancia que o ambiente das bibliotecas possui e por mais que esse ambiente
esteja se automatizando, ainda ha muito o que caminhar para que consiga

cativar o publico.

A pesquisa de campo foi feita com pessoas que compartilham o gosto pela
leitura, a elaboracdo das perguntas feitas pela nossa equipe conseguiram
identificar se possuem o costume de frequentar o ambiente de uma biblioteca e
caso ndo possuissem esse habito, o que os impede de criarem. Também
conseguimos coletar quantos possuem o habito de ler, e caso ndo tenha, o que
os impede de cultivarem esse habito. Com base nesses dados nos pudemos

verificar que o desenvolvimento do sistema é viavel.
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