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RESUMO

O termo acessibilidade é tratado de varias foraegsende do ponto de vista de cada pessoa.
Pode assumir diversos significados, dependendomkexto em que se faz a reflexdo. Grande
parte da literatura existente faz referéncia asiloéidade como a facilidade de se chegar a
determinado lugar ou de acessar o transporte pybljaer seja sob os aspectos sécio-
econdmicos da populacdo ou com relacdo a facilidkdeleslocamento utilizando-se do
sistema viario urbano. Neste trabalho a acessiiédfoi abordada sob o aspecto das
condicbes de acesso das pessoas com deficiéncisismma viario de Botucatu, da
dificuldade de locomocé&o que se encontra atualmdogeproblemas e barreiras que existem,
no descumprimento das leis, e da padronizacdo dssejps (calcadas), semaforos, etc.
Verificou-se que as adequacOes estdo sendo praiwedes gradativamente e nem sempre
atendem fielmente as normas recomendadas.

Palavras - chave:Acessibilidade. Deficientes. Desenho universate®na viario.



LISTA DE FIGURAS

Figura Pagina
1 - CalGada ACESSIVEL........eiiiieiiie e 14
2 - Exemplos de calcada com piso tatil para auxidiomobilidade dos portadores de
AEFICIENCIA VISUAL. ...t eeeeees e eee e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeneeees 16
3 - Rampas de acesso as salas de aula de uma.escola........ccccoeevveeeeeeeiiiieiieeieeeen, 16
4 - Aparelho telefénico publico de acordo com oasiim do Desenho Universal........... 17
5 - Declive acentuado da Rua Henry FOId.... . eeeeeeeiiiiieiiiiiiiiiise e eeeee e 19
6 - Calcada com desnivel aCentUado.........cccceeeuiiiiiiiiiiiiiiiiee e 20
7 - Faixa central livre de MODIlIArio............uuviiiiiiiiii e 22
8 - Medidas da cadeira de rodas COM O USUAIMQ . caeeeeeeiiuiiiiiiiaaaaiiiiiieeeeeeiiiee e e 22
9 - Largura para deslocamento em linha reta.............cooovvvvviiiiiiiiiiiiii e 23
10 - Telefone publico instalado irregularmente lgada com superficie irregular.......... 23
11 - Obstruc&o de pasSeio PUDBIICO. ..o e eeeeeeeeeeieiiiiirr e eerrraaaaeeeaeaeees 24
12 - Poste de Sinalizacdo e canteiro de flores..............ccccviiiiiiii 24
13 - Telefones pubicos instalados adequadament . .....uvurriiiiiiieieeeeeeeeeeeeeieeeeee, 25
14- Espaco do passeio publico redUZIdO.......ccceeeriiiiriiiiiiiiiiiiiiie e 25
15 - Medidas ideais para ObStACUIOS SUSPENSOS cceeaetrvrriiiiiieeeeeiiiiirieeeirienennnenens 26
16 - Obstéculo suspenso projetado de forma irregal@alcada............cccvevvvvvvveneeenen.. 26
17 - Telefones publicos sinalizados com piso tiiblerta..............ccceeevvveeeiiiiiiieenn, 27
18 - Telefones pUBIICOS IMEQUIAIES.........coumeerrriiiiiiiiiiiiiiie e 27
19 - Espaco de Circulacao redUzZido......... e eeeeeeeeeenuinniiinieeeeeeeeeeessesseeeeneeeeeeeennn 27
20 - Mobiliarios projetados irregularmMente........c.cccccuriiiiiiiiiiiiieeiee e 27
21 - Mobiliarios obstruindo a area destinada &lirculacédo de pessoas.................... 28
22 - Rampa de acesso para Circulagao VertiCal .. .....eevvvvveiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeieeeeeeee 29
23 - Rampa de acesso ao edifiCio PUDIICO....cuuuuueiviiiiiiiiiiiiiiieeecceee e 30
P2 o {1 T 1 0T o [ 30
25 - Edificio publico sem acesso adequado...........coooeuuviviiiiiiiiiiiiiiiee e 30
26 - Entrada principal de edifiCio PUBIICO. .. cuumm.eeiiiiiieeeeeiiieieeee e 30
27 - Entrada principal de edificio PUDIICO. .. cuuurvrrririiiiiiiiiiiiiieeeeeee e 31
28- Rampa de acesso a templo religioS0.....oeeeeeeereeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeei s 31
29 - Agéncia bancéria com falsa sensag@o de aCeSSO..........ccvvveeeeeriiiiiieeeee e 31
10 I [Tl [T = Lot o = Tod =T o | (1 = To - VRSP 31
31- Superficie irregular na entrada de edificioliglh..................cccooviiiiiii i 32
YA [ 1ol [T = ot o = Tod =T o | (1 = To £ SR 32
33 - Acesso a edificio de uso Coletivo PrivadQ..cc..........uueeeeeiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeseceeee 33
34 - Rampa irregular € @CESSO0.......ccoiiieeeeeeeeie et re e e e e eeeaaaaes 33
35 - Medidas de rebaixamento de Calgadas. . .ccccceeeiviiiiiiiiieiiiiiiieeeeee 34
36 - Rebaixamento de calcada irregular..... oo .ovveeeeiiiiiiieieee e 34
37 - Rebaixamento de calcada fora de padraq...............euuuvieiiiiiiiiniieie e 34
38 - Desnivel, medidas € PiSO IMTEQUIAIES. . ceeeeeeeiieeeieiiiiiiiiias e e e e e e e areeraeaaeaeaes 35
39 - Medidas IMMEQUIAIES. ......ccoi e e e 35
O I e Yo = To [ Fo T =T 0 F= TR - U 35
41 - Detalhe: desnivel maior qUe 1,5 CM....ieiieeeeee e e e e 35
42 - Desnivel no final do rebaiXamento...... .o eereeeeieiiiiiieiee e 36

43 - Falsa sensacéo de acessibilidade........cccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 36



44 - Falta de manutencao e irregularidades NO.PISO-.......ccccvvvrereerriirriniiiiee e eeeeeens 36

45 — DeSaliNNamMENTO........uueiii s 36
46 - Acumulo de aguas pluviais no leito carroavel............ccccoeeieivvvieeeiiis 37
47 - Desnivel MUIto @CENTUAAOD. ..........iiiieeeeeee e 37
48 - Erro de eXeCUCEO NO PrOJELO.......iveeieeeeeeerieerieeiiiiiiiaaseseeaeeeeeeeeseeessennneeeeesesennnnns 37
49 - Vérias irregularidades NO ProjetO...... o eeeeeiiiiiiiiiiiiiiiieieereereeeseesesesesseennnneees 37
50 - exemplo de rebaixamento de calgcada Nas eSJUINA............ueeieeerieeeeeeeeeeeees s 38
51 - Auséncia de rebaixamento de calcada em esquINa...........cccuvvveeeiieiieiiiieeeeenens 38
52 - SEMATOI0O SONOTO....civiiiiiiiiiiieee e ettt et et e e e e e e e e e e sessss e e e e e e eeeeeeeeeas 38
53 - Faixa elevada de travessia de pedestres GDBRED.........cooveeeeeeerieereeeiiiiniiimaaes 39
54 - Faixa elevada de travessia fora de padraQ............cccceevvvvveveiiiiiiiciiss e, 40
55 - Auséncia de grelha de eSCoamento. . ... cooiiiiiiiiiiiiiiiee e 40
56 -Faixa elevada de travessia com semaforo desede............ccceeeveevvieeeiieveeeeivinns 40
57 - Vaga paralela @ CalGada............... e e et eeeeeieeee e ser e e e e e e e e 41
58 - Vaga €M 450 ..t aaaraa 41
59 - Vaga €M 0O...... e e et e e e e e e e e aeeeeaas 41
60 - Vaga para deficiente €m 90°........ccoiiiiiieeeeeeecrr e e 42
61 - Vaga reservada Para PCDS........... i i e e et 42
62 - Vaga reservada para PCDs projetada de masmgiraocada...............ccccvvvvnnennnnn. 42
63 - Erro de projeto de vaga para PCDS........uuuciiiiiiiieeieeeeeeei e 42
64 - Vaga para PCDSs fora d0S PadrOES...... e «seeennseaeeeeeeeeeesreereeerssnnnnmmnnnnnssnnnnns 43
65 - Vaga em 45° inadeqUAA. .............. o eeeeeiiiitiiiiaaa e e e e e e eeeeeeeeeeieaneeeeeeseeananan 43
66 - Vaga para PCDS FIQUIa........coiiiiii e s e e e e e e e e e eeeenneeeeeeeeannnnes 44
67 - Vaga com falsa sensacgao de acessibilidade . ....uveeiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiieeeeee 44
68 - RaAMPA IMTEQUIAT........ceeeeeeeecee e e e e ee e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeennes 45
69 - Veiculo estacionado irregularmMente.............uuueeeeeiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeesseeeeee e e 45
70 - Veiculo estacionado inadequadamente. . .o eeerrrrrrrreeeeererrieeeeeeeeeessneseniees 45
71 - Veiculo estacionado em frente a rampa de L Yo ST SR 45
72 - Faixa elevada de travessia ODSrUIAA. w e oo eeeeeiiiiiiiiiiiiicieceee e 46
73 - Espaco de circulac8o diminuido..........couueuiiiiiiiiiiiiee e 46
74 -Vaga € VEICUIO IIrEQUIATES............. o seenniiiiiiieeseeeeeeeeeeaaeeeessaaaassssernseeeeeeees 46
75 - Piso tatil de alerta em local iINAdeQUATO . .cccevvveeeeeieiiiiiceie e e e e eee e, 46
76 - Tampa fora do nivel da calgada.........cceee oo 47
77 - Orelh@o projetado irregulIarMEeNte........ccceeereeiieiiieie e e e 47
78 - Improviso perigoso — rampa NA0 fIXA....ceeeeemuiereeeieeeiiiiiiieiiiiiiii e 48
79 - Veiculo estacionado na vaga Para PCDS ..eiiiiiieeeeeeeeiieeeeeeiiiiinnnninnens 48
80 - Situacdes que dificultam a acessibIlidadE . .....ooovveiiiiiiiiiii e, 49

81 - Erro de projeto para acesso ao prédio publico...........cccovvvvviiiiiiiiiiie e, 49



SUMARIO

L INTRODUGAOD ...ttt seneanas e s te s ereenene s 8
0 I 1= 1Yo P 9
1.2 Justificativa e relevancia do temMa .........cccci o 9
2 REVISAO DE LITERATURA . .....ooitiitt ettt sttt sttt ate e enane e 10
2.1 MODIAAAE..... .o e 10
2% W 1Y/ o o To F=To L= 0 [ o T o - T 10
2.1.2Mobilidade Urbana SUSIENTAVEL............uununeece e 11
2.2 ACESSIDINAAUE. ... ..coieiiii e 11
2.2.1 Atendimento adequado as pessoas com defi@éncestricdo denobilidade......................... 12
2.2.2 Implantacao de politicas municipais de acbfglade....................oooeeeii 13
2.2.3 Implantacao de sistemas de transSporte aCeESIV........ccuvvrriiiiiieieiiiiiiee e 14
2.2.3 CIdad@CESSIVEL. ..o, 16
3 MATERIAIS E METODOS .....oooiiieieceeeett ettt ettt st ste e s seesnenaessreans 18
0 I 11 = L (= = 1P 18
T2 1 1= (o To [ 1S PUUPPPTRPPRRPPPPN 18
SSRGS (W o (o o [ o> T o SR 18
4 RESULTADOS E DISCUSSOES ... eeeee ettt 21
5 CONCLUSAO. ... ccuitiiieiit ettt seeee sttt sttt st s et nanans e s sese s sere e 50

REFERENCIAS ...ttt ettt e e e e e e e e et e e e e et e e et e e e e et e e e e e aee et e et e e e e et e e eeeeeeaenes 52



1 INTRODUCAO

Segundo a Associacdo Brasileira de Normas Tecr{sBSIT), acessibilidade é a
possibilidade e condicdo de alcance, percepcaotendimento para a utilizagcdo com
seguranca e autonomia de edificacOes, espaco,ianmhiequipamentos e elementos urbanos.
(NRB 9050, 2004). Entretanto, nota-se, atualmewige as pessoas com deficiéncia
encontram dificuldades de acesso e locomocéao emslde frequéncia publica.

Este trabalho tem como objetivo identificar algumsntos que caracterizam as
barreiras sociais e arquitetbnicas existentes dadei de Botucatu onde, uma parcela
significativa de usuarios dos servicos disponiveislama a falta de preocupacdo e de
adequacao as suas necessidades.

Assim, segundo Rabelo (2008), acessibilidade ng@ra um grupo especifico de
pessoas, mas tem como objetivo a inclusdo dasiBsipacles do universo de pessoas no
desenho urbano e de produtos. Como decorréncigudnde considerar que a acessibilidade
nao deve ser entendida simplesmente como elimindgdmarreiras para um pequeno grupo
de pessoas com diferenciais fisicos, mentais ososars, mas deve ser vista sob um olhar
mais amplo em que todas as pessoas podem se desdocaseguranca e autonomkan
sentido mais amplo, a acessibilidade é entendidaocequiparacdo das oportunidades de
acesso ao que a vida oferece: estudo, lazer, lamsesial e econdmico, enfim, a realizacédo
de objetivos que séo, na verdade direitos universai

Para isso pretende-se realizar um estudo nas vimsas desta cidade, a fim de
apontar e comparar o que esta dentro dos padréesiiwados e adequado para que Botucatu
se torne, ou até possa chegar perto de uma citizkngente acessivel.

Pois para alcangcarmos essa plenitude teriamositareruito, porque Botucatu sendo

uma cidade tradicional de uma cultura ja um poutma, e também nédo sendo uma cidade



planejada, o poder publico terd muito trabalho mpra um dia possa padronizar alguns
prédios, cal¢adas, vias e etc.
Com isso, espera-se colaborar com o poder pubthostrando as dificuldades que

uma pessoa com deficiéncia precisa superar norgstério de Botucatu.
1.1 Objetivo

Analisar a acessibilidade de pessoas com defi@dé@CD) e mobilidade reduzida
(PMR) e suas dificuldades de locomocéao na cidadgotiecatu - SP.

1.2 Justificativa e relevancia do tema

Em funcdo da busca pelo exercicio da cidadaniapyestg§o da acessibilidade e
mobilidade nos dias atuais vem sendo trabalhadeo camm importante elemento para o
desenvolvimento do meio ambiente urbano. Sendo riampe um estudo de caso sobre a

acessibilidade ao sistema viario em nosso municipio



10

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Mobilidade

Os conceitos de mobilidade e de acessibilidaded&micdes variadas que por vezes
acabam se confundindo ou mesmo se complementando.

Fato € que ao se elaborar politicas publicas delasmwlo e acdes no espaco urbano,
deve-se atentar para 0s dois conceitos jA que amonéempo em gue aparecem como
distintos em termos de defini¢cdes, na pratica @s ‘d@aminham” juntos. As necessidades de
deslocamentos sao vitais ao cotidiano da populdggo, deve-se preocupar em garantir essa
mobilidade de forma segura, eficiente, com acdifablie universal e sustentavel para todos.

A mobilidade pessoal, segundo Morris et al. (198)nterpretada como sendo a
capacidade do individuo de se locomover de um lagasutro e dependente principalmente
da disponibilidade dos diferentes tipos de modasatesporte, inclusive a pé.

Para Tagore e Sikdar (1995), este conceito € m@go como a capacidade do
individuo de se mover de um lugar a outro depermleda desempenho do sistema de
transporte e caracteristicas do individuo.

2.1.1 Mobilidade Urbana

A Politica Nacional da Mobilidade Urbana Sustentagesenvolvida pelo Ministério
das Cidades (BRASIL ACESSIVEL, 2004, a), por sua, wefine mobilidade urbana como
atributo associado as pessoas e bens e que esti@mabla as necessidades de deslocamentos

no espaco urbano, de acordo com as atividadeslesémvolvidas.
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“E um atributo das cidades e se refere a faciddd deslocamentos de pessoas e
bens no espacgo urbano. Tais deslocamentos sac faitavés de veiculos e toda a
infraestrutura (vias, calcadas, etc.) que poskihiliesse ir e vir cotidiano. [...] E o resultado
da interacdo entre os deslocamentos de pessoassecben a cidade. [...]” (BRASIL
ACESSIVEL, 2005).

Segundo Santoro e Vaz (2005), pensar a mobiliddakna €, portanto, pensar sobre
CcOmo organizar 0s usos e a ocupacao da cidade eth@mfiorma de garantir o acesso das

pessoas e bens ao que a cidade oferece e ndo ppasas0s meios de transporte e transito.

2.1.2 Mobilidade Urbana Sustentavel

Boareto (2003) apresenta uma definicdo bastantzesdgante sobre a mobilidade
urbana e sua relacdo com a questdo sustentavedfifffe que a sustentabilidade é para a
mobilidade urbana uma extens&o do conceito utiizedarea ambiental, ou seja, a realizagéo
de viagens ecologicamente sustentaveis com 0s gggastos de energia e impactos no meio
ambiente.

A mobilidade urbana sustentavel, para Brasil Aee$gR007, a), deve ser pensada
como o resultado de um conjunto de politicas desparte e circulacdo que visam
proporcionar o acesso amplo e democréatico ao egpdgmo, através da priorizacdo dos
modos de transporte coletivo e ndo motorizados aeeira efetiva, socialmente inclusiva e
ecologicamente sustentavel. Esta nova abordagem dmmmo centro das atencbes o
deslocamento das pessoas e ndo dos veiculos, e@mld, especialmente, aquelas que
possuem restricdo de mobilidade.

Segundo Scaringella (2001), mobilidade urbana stéstel é o resultado de um
conjunto de politicas de planejamento urbano, pams e circulacdo humana que visam
proporcionar o acesso amplo e democréatico ao egpdgmo, através da priorizacdo dos
modos de transporte coletivo e ndo motorizados aeeira efetiva, socialmente inclusiva e

ecologicamente sustentavel.

2.2 Acessibilidade

Acessibilidade € a possibilidade e condicdo denaksgpercepcao e entendimento para
utilizagdo com segurancga e autonomia de edificag®paco, mobilidrio, equipamento urbano
e elementos (NBR 9050, 2004).
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A acessibilidade é uma condicdo basica para asaclwsocial das pessoas com
deficiéncias ou que tenham necessidades espdidiaisa sociedade em que cada vez mais
estamos utilizando modernas tecnologias de infofima&gde comunicacdo para estudarmos,
informar-nos, trabalharmos e entreter-nos, acalpaoserioritario para todos garantir a
acessibilidade plena.

Para Rabelo (2008), o termo acessibilidade podemassdiversos significados,
dependendo do contexto em que se faz a reflex@md@rparte da literatura existente faz
referéncia a acessibilidade como a facilidade dehegar a determinado lugar ou de acessar o
transporte publico, quer seja sob os aspectos-séoidmicos da populacdo ou com relacéo
a facilidade de deslocamento utilizando-se domsigt@iario urbano.

Acessibilidade significa ndo apenas permitir quesspas com deficiéncias ou
mobilidade reduzida participem de atividades qu#uam o uso de produtos, servicos e
informacgé&o, mas a inclusédo e extensao do uso destdsdas as parcelas presentes em uma
determinada populagéo.

Na arquitetura e no urbanismo, a acessibilidadesidim uma preocupacdo constante
nas ultimas décadas. Atualmente estdo em andanobnés e servicos de adequacao do
espaco urbano e dos edificios as necessidadesldséo de toda populagéo.

Em sentido mais amplo, a acessibilidade € entendoi@o equiparacdo das
oportunidades de acesso ao que a vida oferecetogstizer, bem estar social e econdémico,
enfim, a realizacdo de objetivos comuns que saeerdade direitos universais (Fernandes,
2003).

2.2.1 Atendimento adequado as pessoas com defi@éncestricdo de mobilidade

Segundo BRASIL ACESSIVEL (2004), o transporte paeasoas com deficiéncia é
composto ndo sO de infraestrutura e veiculos améssimas também de um atendimento
adequado aos usuarios por parte da sociedade.

Para facilitar a atuacdo com uma pessoa com defiai&isual:

» Aproxime-se, fazendo-se notar. Procure dar algynstéa sonora sobre a sua
aproximacédo. Por educacéao, apresente-se.

* A comunicacdo deve ser dirigida a pessoa contidatiia visual com bastante
objetividade.

* Utilize o tom normal de voz, pois ele ndo temaéncia auditiva.

* Identifique-se logo no inicio da comunicacao, etc
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Para facilitar a atuacdo com pessoa com deficiénaidiva:

* Se vocé quiser falar com uma pessoa surda, pemar a sua atencdo se faz
necessario o toque no seu braco ou ombro. Faleasheira clara e distinta, na velocidade
normal, mantendo o seu tom de voz.

* Ao falar posicione-se de frente para a pessadasiermita que sua boca fique bem
visivel, pois muitos fazem a leitura labial do qoeé est4 falando,etc.

Para facilitar a atuacdo com uma pessoa com parediebral:

* Respeite 0 seu ritmo, porque ela é mais vagqasaandar, falar e pegar as coisas.

* Ouca-a com atencao, pois ela pode apresenteulddide na fala.

* Nao a trate como crianga se ela for adolescantalalta.

Para facilitar a atuacdo com as pessoas com defigiénental:

» Seja natural. Quando for crianca, trate-o comanca. Quando for adolescente ou
adulto, trate-o como tal.

* A linguagem deve ser objetiva para facilitar a sampreensao.

* Respeite seu ritmo, para que ela possa sentiaisguila para realizar sua locomocéo

e nao se sinta pressionada. Ajude-a quando rearf@mecessario, etc.

2.2.2 Implantacdo de politicas municipais de acegglade

Conforme BRASIL ACESSIVEL (2004), é comum, prindipante nas pequenas
cidades, encontrarmos as pessoas com deficiénoiad@s do convivio social e sem
mecanismos de articulacdo que possam garantiridadania. Mesmo em municipios onde
elas j4 estejam organizadas em entidades, muit@s \&ecomunicagdo com o poder publico
local € pouco eficiente e produtiva quanto ao aiteedto de suas necessidades.

Portanto, sugere-se a criacdo de uma estrutura@iBspee permanente na prefeitura
que tenha a atribuicdo de articular as acbes ddasvéecretarias para a garantia de
acessibilidade, a partir da aplicagéo de legislagdas normas em vigéncia.

Com isso o Programa Brasil acessivel traz para cpda cidade possa estar
implantando a Comissdo Permanente de Acessibilii2ol@m, a denominagcdo adotada em
cada municipio pode variar, recebendo o nome de QGAupo de Trabalho de
Acessibilidade), GET (Grupo Executivo de Acesdilaiie). Para garantir a efetividade do
trabalho da CPA, propde-se que ela tenha a sequontposicao:

» Representantes do poder publico municipal;
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» Entidades representativas da sociedade civiltenleam responsabilidade direta no
processo de construcéo dos sistemas urbanos;

 Entidades representativas da sociedade civitepigam interesse direto no processo
de acessibilidade;

» Reforma e adaptacdo de escolas, hospitais, pdstosaide, centros esportivos,
creches, albergues, reparticbes de atendimentdld bibliotecas, secretarias e a prépria
sede da prefeitura, entre outros, pois afinal,esrgto comeca em casa;

* Edificacdes de uso coletivo;

* Vias Publicas;

* Mobiliario e Equipamentos Urbanos;

* Transportes.

O critério para se estabelecer a prioridade devieedes, dentro de um cronograma
de adequacg0es, pode ser a caracteristica do espagovico de acordo com a quantidade de
pessoas atendidas.

Na Figura 1. tem-se o exemplo de cal¢cada acessivel.

Figura 1 - Calcada acessivel

2.2.3 Implantacéo de sistemas de transporte acessiv

As pessoas possuem necessidades e condigfes daladebdiferentes que variam
conforme as caracteristicas individuais, podend@mvéambém conforme outros fatores tais
como a idade, o0 peso e a estatura. Esta estalzekedrdportancia da concepcao de espacos
gue permitam o pleno deslocamento, além de meitsugporte coletivo acessiveis.

Na promocéo da acessibilidade, devem ser obsenaslasgras gerais previstas no

Decreto Federal n° 5.296/2004, complementadas pelasas técnicas de acessibilidade da
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ABNT, principalmente pela Norma Brasileira ABNT NBI®50: 2004 e pelas disposi¢des
contidas na legislacéo especifica.

No planejamento e na urbanizacdo das vias, prpaagies e demais espacos de uso
publico e coletivo, deverdo ser cumpridas as exigéndispostas nas normas técnicas de
acessibilidade da ABNT, tais como:

* instalacdo de piso tétil direcional e de alerta;

* construcao de calgcadas com materiais adequadasipeulacdo de pedestres;

* rebaixamento de calgcadas com rampa acessivébwacéo das vias para travessia de
pedestre em nivel;

» adaptacao e revitalizacdo das calgadas existentes

A infra-estrutura de priorizacdo para o transpqriiblico deve estar inserida no
contexto urbano de valorizacdo do entorno dos godéoacesso de passageiros, agregando
gualidade aos pontos de embarque e desembarqistednoasobre pneus.

No sistema estrutural, os pontos de embarque entbesgue caracterizam-se como
uma area de transbordo que compreende dois ou abdgos de 6nibus. No entanto, a
simples implantacdo dos abrigos nos pontos de patadistema de transporte publico por
onibus nao atende aos objetivos esperados.

Outro fator a ser considerado é que o tratamergquadio ndo se restringe a cobertura
de protecdo contra as intempéries. Como a mobéidadvolve complementacdo dos
percursos a pe, as calcadas e travessias de psdsdtr consideradas como elementos de
circulacdo e assim como os pontos de parada, adeterératamento diferenciado.

Além do mobiliario urbano, pode-se prever a ingttede:

* pisos antiderrapantes;

* rampas, com especial atencédo as necessidadpestams com deficiéncia;

* outros itens de conforto e seguranca,

* tratamento urbano e paisagistico do entorno, &ufiesse Nnos acessos;

« sistema de monitoramento por imagens vincula@wlécia Militar, (MINISTERIO
DAS CIDADES, 2004).

Observa-se na Figura 2. exemplo de calcada comtdtis@ na Figura 3. rampas de

acesso as salas de aula.
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Figura 2 - Exemplos de cal¢cada com piso tatil pardlio da mobilidade
dos portadores de deficiéncia visual.

2.2.3 Cidade acessivel

Para BRASIL ACESSIVEL (2004), a cidade acessivafjéela onde seus espacos de
uso comum, sejam eles da iniciativa privada ouepedntes ao Poder Publico, permitem o
uso com qualidade por qualquer individuo da sodieddm uso com autonomia, seguranca e
equiparacao de oportunidade.

E necesséria a observancia em alguns fatores s pela Producio desta cidade.
Trata-se de pardmetros em termos de medidas, aistericomportamentos de pessoas
responsaveis por diversos servicos que as ciddeleceom.

A acessibilidade no ambiente urbano quer seja calaeda vizinhanca ou bairro, quer
seja na escala territorial da cidade ser4 garamgiElahouver uma acdo conjunta e
complementar entre técnicos, politicos e sociedadegeral. E o primeiro passo para o
entendimento de que a cidade é um produto de amias forcas e seus interlocutores.
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Um elemento importante para a garantia da acdssithd no ambiente construido do
espaco urbano é o estudo antropométdae diversas condicbes em que se encontram as
pessoas: em pé, sentados, andando, com uso dthapate.

Na Figura 4, tem-se o exemplo de um aparelho déoted publico instalado em altura
tal que atende tanto uma pessoa em cadeira de godat em pé, atendendo o conceito do
Desenho Universal.

Figura 4 - Aparelho telefénico publico de acordmam conceito do Desenho Universal.

Todo este trabalho inicia-se com o conhecimento pgtapor¢cbes humanas. Peca,
entretanto, na limitacdo de um padrédo, ignorandeeah existéncia de muita gente em
proporc¢des desiguais do que se definiu chamar hepagiréo.

A partir de um estudo do individuo bem de saudwm, ahagro, forte e jovem,
estabeleceram-se estudos de individuos com divéssass de limitacdes na mobilidade,
buscando conhecer seus padrbes antropométricosespagsos de que necessitam para se
locomoverem e utilizarem véarios elementos.

E necesséario perceber que, para se locomoveregyrda; alturas, extensdes e
desniveis sdo dimensdes importantes que poderltifie até impedir esse deslocamento.
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3 MATERIAIS E METODOS

3.1 Materiais

Computador;

Céamera fotografica;
Trena;

Producédo académica,

Programas Word, Jaws, Dosvox;

3.2 Métodos

Técnicas de pesquisa — pesquisa de campo, compamagéa a situacao real/atual e a

ideal, sugerida, melhorada e normatizada.

3.3 Estudo de caso

Pessoas que tem alguma deficiéncia encontram gradifeeuldades para se
locomover nas cidades, assim como pessoas quesadwem em cadeiras de rodas, ou que
tenham alguma perda visual ndo conseguem usufigiruhs de varias cidades por causa de
perigos e obstaculos que impedem ou dificultamaediste circulacao.

As barreiras impostas no transporte, nas ruas ® plidlicas em geral, tornam o
espaco urbano intransitavel para qualquer pesgoatieamente inacessivel para as que tém
dificuldade de locomoc¢édo ou mobilidade reduzidadodo as atividades que poderiam ser
muito simples em algo complexo que atrapalha deonsaghificativo o nosso direito de ir e

Vir.
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Portanto, para a identificacdo de tais problemasni geradas imagens fotograficas
das principais vias da cidade de Botucatu, taisocdRua Curuzu, Rua Amando de Barros,
Rua Jodo Passos, Avenida Floriano Peixoto, Averddan LuUcio, assim como suas
adjacéncias e prédios publicos. Também foram faltasmas medidas, como por exemplo, 0s
rebaixamentos de calgada e espacos para livrdagém

Essas imagens foram comparadas com modelos ideasnmatizados (ABNT — NBR
9050) a fim de ajudar na adequacéo da infra-estruta cidade para atender as pessoas com
necessidades especiais ou mobilidade reduzida,oraeltho a acessibilidade das mesmas e
garantindo os direitos que todos os cidadaos téaircidarem livremente por onde queiram.

Para se produzir uma Cidade mais democratica, daolee conceito do Desenho
Universal, dispensando espacos exclusivos e extieslepara determinados grupos da
sociedade, ha a necessidade de se voltar parestdes da acessibilidade e de se defenderem
dois pontos chaves:

1. N&o se criam novas barreiras a mobilidade;

2. Gradativamente se eliminam as barreiras exesgent

Porém, é necessario salientar que, por se tratamdecidade com relevo assimétrico,
as dificuldades para a implantacdo de melhoriacassibilidade s&o consideraveis.

Na Figura 5, tem-se o exemplo de um declive acdntuande a acessibilidade é
prejudicada e na Figura 6, uma calcada com desadesltuado.

Figura 5 - Declive acentuado da Rua Henry Ford.
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Figura 6 - Calgcada com desnivel acentuado.

Portanto, ha necessidade de uma mudanca de postlmaristrativas capazes de
estabelecer normas, regras e procedimentos patadpgas obras e acdes publicas, voltadas
ao coletivo da sociedade, ndo produzam nem perngtaiguer impedimento na mobilidade

das pessoas.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 A acessibilidade no ambiente urbano

O simples ato de se deslocar pela cidade estatoegée intervengbes periféricas,
complementares ou ndo, que promovem a interac&siosespaco.

A acessibilidade no ambiente urbano quer seja calaeda vizinhanca ou bairro, quer
seja na escala territorial da cidade serd garansielahouver uma acado conjunta e
complementar entre técnicos, politicos e sociedadegeral. E o primeiro passo para o
entendimento de que a cidade € um produto de &xtas forcas e seus interlocutores.

4.1.1 Passeio publico

Passeio Publico é a area destinada a circulac@gesioas. Normalmente localizada
nas calcadas, mas podendo existir também em pegEa@s|ues.

Esta area deve estar completamente livre de olbeta@omo: mobiliario, vegetacao
ou infra-estrutura e permitir a circulacdo seguraoatinua de todos 0s seus usuarios,
inclusive os com mobilidade reduzida (Figura 7).

Sua inclinacao transversal deve respeitar os 3%naterial de sua superficie deve ser

regular, firme e estavel, como ja foi apresentado.
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Figura 7 - Faixa central livre de mobiliario.
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A é&rea minima de passeio deve ser de 1,20m, coefdtigura 8, ideal para o
deslocamento de um pedestre e uma cadeira de coda® usuario, embora se recomende

1,50m (Figura 9) para o deslocamento de duas pessoa&adeira de rodas.

Figura 8 - Medidas da cadeira de rodas com o wsuari
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Figura 9 - Largura para deslocamento em linha reta.

Min LN My 150

Através de pesquisas de imagens e de medidass@ataguanto é dificil para uma
pessoa que tenha algum tipo de mobilidade redsadacomover na maioria das ruas.

Na Figura 10, observa-se que o orelhdo estad catjodadmnaneira irregular e sem a
devida sinalizacdo. A concha do telefone publicm & percebida pela bengala de
rastreamento de uma pessoa com deficiéncia vimwadla sua projecdo sobre o passeio e
permite a colisdo podendo provocar aciderAésm disso, a superficie da calcada apresenta
irregularidades e desnivelamentos, com buraco<iadaras, dificultando assim a livre e
segura circulacéo de pessoas que possuem difi@daedlocomocao.

Na Figura 11, € nitida a obstrucdo quase que tlmgbasseio publico. Neste local,
especificamente um ponto de 6nibus, onde um grandeero de pessoas embarca e
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desembarca, os mesmos confrontam-se com uma agstine meio da calgada, obrigando-
os a trafegar pelo leito carrocavel, correndo sé&igros de serem atropelados.

Outro erro que ocorre comumente € a diminuicadospag de circulacdo pelo avanco
de canteiros de flores na calcada. Na Figura 1f;se 0 exemplo de como o espaco foi
prejudicado pelo mau projeto, além disso, tem-Bestalacdo de um poste de sinalizacdo de
ponto de 6nibus, o que torna o problema mais spdis, com a aglomeracdo de pessoas, a
circulacéo torna-se praticamente impossivel paaégger individuo.

A Figura 13, demonstra que o espacamento paraseipgaiblico estd adequado, pois
o orelh&o foi instalado corretamente, em contragamd Figura 14 indica um espago inferior
ao recomendado pela NBR — 9050 (apenas 1 metraixke livre), dificultando a circulagao,
além de nao existir nenhum tipo de sinalizacadettea
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Figura 13 - Telefones pubicos instalados Figura 14 - Espaco do passeio publico
Adequadamente reduzid
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4.1.2 Mobiliario urbano em vias publicas

A maioria dos elementos que compde o mobiliarimndizle uma cidade € instalada
sobre as calcadas. Sao lixeiras, telefones publiedsas de correios, abrigo de 6nibus, placas
de transito, postes de iluminagéo, entre outros.

Bancas de jornal, orelhdes, cabinas telefonicameifhs e lixeiras, sdo alguns
exemplos que constituem barreiras fisicas prejaidicao deslocamento de pedestres e,
também, a visibilidade reciproca entre estes eaternstas de veiculos.

Deve-se, portanto, estar atento a implantacéo sjgstés sua locagdo errada podera
provocar ndo apenas o desconforto de uso do eleymaas sua inacessibilidade e até certos
acidentes.

Obstéaculos suspensos entre 0,60 m e 2,10 m da ditupiso acabado, que tenham o
volume maior na parte superior do que na basenieee sinalizados com piso tatil de alerta.
A superficie a ser sinalizada deve exceder em @&® projecdo do obstaculo, em toda a

superficie ou no perimetro desta, conforme Fig6ra 1
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Figura 15 - Medidas ideais para obstaculos. Figura 16 - Obstaculo suspenso
suspensos. projetado de formagukar na calcada.
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Na Figura 16, observa-se que o obstaculo suspestd@mijetado de forma irregular
na calcada, pois além de diminuir o espaco delagéo, ndo possui sinalizacdo de alerta no
piso, podendo uma pessoa com deficiéncia visuedrsofn impacto e se acidentar.

Os telefones publicos devem ser adaptados aosiasul@ cadeira de rodas, pessoas
portadoras de deficiéncia auditiva e pessoas pmdadie deficiéncia visual num total de 5%.

* Quando instalados na via publica em dispositivosmn“orelhdo”, devem ser
sinalizados com o piso tatil de alerta, confornguFa 17.
» Devem ter indicagdem Braille

A Figura 18, demonstra a instalacéo inadequadaléf®ibes publicos, como sdo todos

da mesma proporcdo no tamanho, ndo atendem asapessm estaturas e necessidades

diferentes, além da falta do piso tatil de alerta.
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Figura 17 - Telefones publicos sinalizados
com piso téatil de alerta. Figura 18 - Telefones publicos irregulares.

Nas Figuras 19, 20 e 21 tém-se mais exemplos de quujetos executados de
maneiras irregulares podem prejudicar a livre taglo no espaco destinado ao passeio

publico.

Figura 19 - Espaco de circulagéo reduzido. Figura 20 - Mobiliarios projetados rregulante.
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Figura 21 - Mobiliarios obstruindo a area destinadiare circulacdo de pessoas.

L

4.1.3 acessos as edificacdes de uso coletivo

Edificios publicos ou privados de uso coletivos tedmo escolas, bibliotecas, postos
de saude, bares, restaurantes, clubes, agénciemré®s e bancarias, precisam oferecer a
garantia de acesso a todos os usuarios e devem ter:

* Pelo menos um dos acessos ao interior da edificdesie estar livre de
barreiras arquitetdnicas e de obstaculos que impegadificultem a passagem
de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida;

e Ao menos ter um itinerario que comuniquem horizioataerticalmente todas
as dependéncias e servicos dos edificios, enteeceim o exterior e devera
cumprir os requisitos de acessibilidade.

Os acessos devem prever:

» Superficie regular, firme, continua, estavel edamtapante sob quaisquer
condicdes climaticas;

e Percurso livre de obstaculos, com largura miniméa,2e m;

* Inclinagéo transversal da superficie de no méaxifo 2

» Escadas e rampas ou escadas e equipamento eléirocoscpara vencer
desniveis a 1,5 cm, conforme Figura 22;

» Piso tétil para a sinalizacdo e indicacdo de mualdecplano da superficie
do piso e presenca de obstaculos;
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» Simbolo Internacional de Acesso (SAI) para indit@zalizar e direcionar

adequadamente a PCD ou mobilidade reduzida.

Figura 22 - Rampa de acesso para circulacao Vertica

Nas edificagBes e equipamentos urbanos todas &lastdevem ser acessiveis, bem
como as rotas de interligacdo as principais funddesdificio.

Na adaptacdo de edificacdes e equipamentos urlexigientes deve ser previsto no
minimo um acesso, vinculado através de rota aadssisirculacao principal e as circulacdes
de emergéncia, quando existirem. Nestes casodémcie entre cada entrada acessivel e as
demais ndo pode ser superior a 50 m.

O percurso entre o estacionamento de veiculos)eea{sada(s) principal (is) deve
compor uma rota acessivel. Quando da impraticaliédle se executar rota acessivel entre o
estacionamento e as entradas acessiveis, devemresgstas vagas de estacionamento
exclusivas para pessoas com deficiéncia, intedigad(s) entrada(s) através de rota(s)
acessivel (is).

Nas Figuras 23 e 24 exemplos de prédio publiconfieepermitem acesso as PCDs.
No caso da Figura 23, se trata de uma falsa semslacacessibilidade, pois mesmo existindo
a rampa, ela ndo esta totalmente planejada, hacasde piso tatil de alerta e o local ndo
existe rebaixamento de calcada e também néo peragtereservada para PCDs, pois se trata
de uma via por onde circulam 6nibus de transpatitico urbano.

Pode-se destacar, também, a falta de rebaixamentoaltada junto a faixa de
pedestre, conforme Figura 24, dificultando a cacéb na via publica e o acesso ao prédio.
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Nas Figuras 25 e 26 exemplos de dois prédios mgblizie possuem as entradas
principais apenas por escadas e mesmo estas nfioepoPiso adequado, sinalizacdo de
alerta e corrimdos. Também foi constatado que pgedslios ndo possuem alternativas de
entrada para pessoas com deficiéncia ou mobilidsdiezida, ou seja, auséncia de rampa de

acesso.

Figura 25 - Edificio publico sem acesso adequadigura 26 - Entrada principal de edificio publico

S T [ —

Na Figura 27, observa-se que a entrada principalprdalio puablico também é
inadequada pra qualquer pessoa portadora de defi®u mobilidade reduzida, pois
somente o corrimdo nao é suficiente. Além disso,exdste qualquer sinalizacdo de alerta no
piso que também é inadequado, pois € irregulac@regadio.

Também foi verificado que, apesar de existir umaaea alternativa com rampa de
acesso na lateral do prédio, ha irregularidadesmesma e no acesso junto a via
(rebaixamento de calcadas) e vaga reservada pa@oesmento de veiculos conduzidos ou

que conduzem PCDs.
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Na Figura 28, a rampa de acesso a templo religjoeofoi projetada na lateral do
mesmo, porém, além de possuir uma inclinacdo ameatundo existe corrimdo e piso

adequado e ha falta do piso tatil de alerta.

Figura 27 - Entrada principal de edificio publico. Figura 28- Rampa de acesso a templo reigios

|
|

Nas Figuras 29 e 30, observa-se que, apesar daiad@mcaria oferecer uma vaga
reservada para PCDs, a rampa para a entrada do ficacha lateral, porém a via possui uma
inclinacdo acentuada, exigindo grande esforcodfisie uma pessoa usuaria de cadeira de

rodas para vencer 0 percurso.

Figura 29 - Agéncia bancaria com falsa sensacéao

de acesso. Figura 30 - Inclinagé@o acentuada

Na Figura 31 observa-se que, apesar de existlvaix@amento da calcada junto a faixa
de pedestre, 0 acesso a entrada do prédio puldgsuippiso muito irregular, o que dificulta a
circulacdo. E, ainda, a rampa da porta principaaisso ndo é adequada.
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A Figura 32 demonstra um equivoco no projeto desara@o prédio publico, pois a
rampa possui inclinacdo acentuada, além da calgaalaém ter uma inclinagédo transversal

gue exige um maior esforco fisico para a utilizadd@spaco.

Figura 31- Superficie irregular na entrada
de edificio publico. Figura 32 - Inclinacédo acentuada.

A fachada do prédio privado, conforme a Figura destra que ha falta de
acessibilidade por possuir a entrada principal apgor escadas e sem corrimao adequado.
Verificou-se, também, que o0 acesso lateral possai falsa sensacdo de acessibilidade, pois a
rampa instalada junto a porta foi projetada comrawigo perigoso, pois o material é
inadequado e nao fixo.

Outro mau exemplo de acessibilidade esta demowstadrigura 34, pois 0 acesso ao
prédio particular esta projetado de maneira eqaidacAlém do piso inadequado, a rampa
possui inclinagcdo muito acentuada, mas o mais agtaw o espaco, pois a largura da rampa
esta inferior das medidas estabelecidas na NBR58,30rnando praticamente impossivel o

acesso ao interior do prédio.
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Figura 33 - Acesso a edificio de uso coletivo
privado. Figura 34 - Rampa irregular de acesso.
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4.1.4 Rebaixamento de calcadas para travessia diegiees

As calcadas devem ser rebaixadas junto as trasessipedestres sinalizadas com ou
sem faixa, com ou sem semaforo, e sempre que htaoede pedestres.

A instalacdo deve estar no sentido da travessimjifiedo maior seguranca e levando
em consideragdo que ha uma iniUmera realidade degsesom limitacdes diversas.

N&o deve haver desnivel entre o término do rebar#&mda calcada e o leito
carrocavel.

Deve ser executado com piso de superficie reduiae, estavel e antiderrapante, sob
qualquer condigcao, preferencialmente em concresermdpenado e de forma a garantir o
escoamento de aguas pluviais.

Os rebaixamentos das calcadas localizados em lapostos da via devem estar
alinhados entre si.

Deve ser garantida uma faixa livre no passeio, attamespaco ocupado pelo
rebaixamento, de no minimo 0,80 m, sendo recomehd&0 m.

As abas laterais dos rebaixamentos devem ter @imjegrizontal minima de 0,50m e
compor planos inclinados de acomodacao. A inclioagaxima recomendada é de 10%.

Quando a superficie imediatamente ao lado dosxao@intos contiver obstaculos, as
abas laterais podem ser dispensadas. Neste casosafegarantida faixa livre de no minimo
1,20 m, sendo o recomendavel 1,50 m.

Os rebaixamentos de calcadas devem ser sinalifpidostatil de alerta), podem estar

localizados nas esquinas, nos meios de quadra @ntaros divisores de pistas e podem ser
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executados de varias formas, porém o modelo maisuro executado na cidade esta
demonstrado na Figura 35.

Figura 35 - Medidas de rebaixamento de calcadas.
|

_________ abalateral
“inclinagio max. - 10,0%

Vista superior

Conforme as descricdes normativas ja citadas geufse que, a grande maioria dos
rebaixamentos de calcadas estao irregulares. @sangiroblemas encontrados foram:
» desnivel entre o término do rebaixamento da caleamlkeito carrocavel;
* auséncia de abas laterais;
 inclinacéo e desnivel acentuados;
* piso inadequado;
e auséncia de sinalizacao de alerta (piso tatil eitzg)|
» faixa de livre acesso fora das medidas adequadas.
Nas Figuras 36 e 37; observa-se que, além do méstequado, as medidas da faixa de
livre acesso estao abaixo do limite estabeleciti P¥BR — 9050.

Figura 36 - Rebaixamento de calcada irregular. Figura 37 - Rebaixamento de cal¢ada fora de

padréo.




35

Figura 38, desnivel entre o término do rebaixameatealgada e o leito carrocavel,
medidas fora dos padrdes estabelecido pelas n@rmas irregular.
Figura 39, apesar de estarem alinhadas entre sied&las estdo desproporcionais,

além da falta do piso tatil de alerta.

Figura 38 - Desnivel, medidas e piso irregulares. Figura 39 - Medidas irregulares.

Nas Figuras 40, 41, 42 e 43, observa-se que osxadentos de calgadas ndo foram
projetados adequadamente, pois, além dos pisas seseequados e irregulares, ha desnivel
entre o término do rebaixamento da calcada e o twitrocavel que dificulta o acesso e,

ainda, faixa de livre acesso fora das medidas adkgu

Figura 40 - Pisos irregulares da via. Figura 41 - Detalhe: desnivel majoe 1,5 cm.
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Figura 42 - Desnivel no final do rebaixamento.  Figura 43 - Falsa sensac¢do de acessitidida

Figura 44, demonstra varias irregularidades naumédo projeto, tais como falta de
manutencao e irregularidades no piso, além dasndides fora das normas estabelecidas pela
NBR — 9050.

Na Figura 45, os rebaixamentos das calcadas ladakizestdo em lados opostos da
via, porém nao estao alinhados entre si. Tambésereh-se que as medidas sao irregulares e

desproporcionais, além do piso inadequado e iraeguie dificulta a circulacao.

Figura 44 - Falta de manutencdao e irregularidades

No piso. Figura 45 - Desalinhamento.

Nas Figuras 46 e 47, exemplos de desniveis acargumderem vencidos, além do
acumulo de aguas pluviais no leito carrogcavel, @ djticulta a utilizacdo da via.
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Figura 46 - Acamulo de aguas pluviais no leito

carrogavel. Figura 47 - Desnivel muatentuado.

8

-

Nas Figuras 48 e 49, observa-se erros comuns rexsi@es de rebaixamento de
calcada. Saliéncias no término do rebaixamentta t® manutencao da via e irregularidades

no piso sao condicdes inaceitaveis que prejudicanessibilidade.

Figura 48 - Erro de execucédo no projeto. Figura 49 - Vérias irregularidades no projeto.
= ey T STPBe L
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Figura 50 - exemplo de rebaixamento de calcad@swsanas.

Conforme os exemplos da Figura 50, nota-se é reudéwel o rebaixamento de
calcada em todos os lados da via, principalmente & semaforos e grande quantidade de
pessoas em circulagao.

Deve-se garantir, também, a travessia de usuaeosadeiras de rodas e outras
pessoas com mobilidade reduzida, eliminando osivisracima de 1,5 cm, permitindo-se o
movimento na direcao do fluxo e impedindo-se aeisaia em diagonal.

Na Figura 51, tem-se uma negativa em relacdo at&pepois ndo existe o
rebaixamento de guia para 0 acesso e se trata decamcom grande fluxo de veiculos e
pessoas.

Na Figura 52, observa-se semaforo sonoro e rebaixi@nue calcada junto a faixa de
travessia, porém, no outro lado da esquina naehAum tipo de rebaixamento, limitando as
opcoOes de rotas de uma pessoa com deficiéncianounubilidade reduzida.

Figura 51 - Auséncia de rebaixamento de calgada

em esquina. Figura 52 - Semaforo sonoro.
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4.1.5 Faixas elevadas

A faixa elevada, quando instalada no leito carrelaleve ser sinalizada com faixa de
travessia de pedestres e deve ter declividadeveesa de no maximo 3%.

O dimensionamento da faixa elevada é feito da mdsmea que a faixa de travessia
de pedestres, acrescida dos espagos necessaadoa panpa de transposicdo para veiculos
conforme Figura 53, a faixa elevada pode estarlifacia nas esquinas ou no meio de

quadras.

Figura 53 - Faixa elevada de travessia de peddpieespectiva).

A Figura 54 demonstra uma faixa elevada para tegavee pedestres sem a grelha de
drenagem e sem piso tatil de alerta, conforme ménara NBR — 9050.

Observa-se, também, na Figura 55 que o espaco@nieio-fio e a faixa elevada é
um simples detalhe, porém para um usuario de @adieirrodas trava o suporte dos pés,

impedindo a mesma de se locomover.
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Figura 54 - Faixa elevada de travessia fora de

padréo. FigBEa- Auséncia de grelha de escoamento.

= TH

Na Figura 56, tem-se exemplo de faixa elevada @makro para pedestres, porém
falta da grelha de drenagem e sinalizagao no piso.

Figura 56 - Faixa elevada de travessia com semémpedestres.

4.1.6 Vagas para veiculos

As vagas para estacionamento de veiculos que camjum sejam conduzidos por
pessoas com deficiéncia devem:

* Ter sinalizacao horizontal;
e Contar com um espaco adicional de circulagdo conmimomo 1,20 m de
largura, quando afastada da faixa de travessiedesfres. Esse espaco pode

ser compartilhado por duas vagas, no caso de @stcento paralelo, ou
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perpendicular ao meio fio, ndo sendo recomendawanopartilhamento em
estacionamentos obliquos;
» Ter sinalizacdo vertical para vagas em via publica;
* Quando afastadas da faixa de travessia de pedestrdésr espaco adicional
para circulacdo de cadeira de rodas e estar adasciarampa de acesso a
calcada;
» Estar vinculadas a rota acessivel que as interigsedlos de atracao;
» Estar localizadas de forma a evitar a circulacdeariculos.
Policiais, fiscais, segurancas devem garantir qudiaacdo das vagas reservadas para
veiculos que conduzem ou sao conduzidos por pesso®s deficiéncia estdo sendo

respeitadas.

Nas Figuras 57, 58 e 59 exemplos de configurac@esaljas reservadas a veiculos
gque conduzem ou sdo conduzidos por PCDs.

Figura 57 - Vaga paralela a calcada
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= circulagio
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Reservar a vaga apenas nao resolve para se garacessibilidade do local. Deve-se
estar atento a detalhes como o piso externo onddeira de rodas ird circular apos descer do
carro e tentar dirigir-se ao estabelecimento ddeeja

Nas Figuras 60 e 61, apesar da vaga estar em oodéate, o piso € inadequado para

a circulacao de cadeiras de rodas.

Figura 60 - Vaga para deficiente em 90°. Figura 61 - Vaga reservada para PCDs.

© T a— erved b

J& nas Figuras 62 e 63, observa-se erro no prdgetaga destinado a PCDs, pois nao
h& rebaixamento de cal¢cada junto & guia, além dtdallos muito proXimos e 0 piso
irregular.

Figura 62 - Vaga reservada para PCDs projetada
de maneira equivocada. Figura 63 - Erro de projeto de vaga para PCDs.

Conforme a NBR — 9050, a implantacdo de vagas vadas para veiculos que
conduzem ou séo conduzidos por pessoas com defei@Bo pode ter desniveis acima de

1,5cm, portanto ha necessidade de rebaixamentalghida quando necessario.
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Na Figura 64, além da falta do rebaixamento daadalco poste torna ainda mais
dificultoso o uso da vaga. Portanto trata-se de mau projeto, fora das configuragoes
normatizadas para vagas destinadas a PCDs em 90°.

Na Figura 65, também nao ha o rebaixamento dedalicato a vaga (45°), além do
piso inadequado.

Figura 64 - Vaga para PCDs fora dos padrdes.

AT

Figura 65 - Vaga em 45° inadequada.

g qn?" o W

Também fora das configuracdes, a Figura 66 densmgte a vaga, além de estar
projetada em uma superficie inadequada, a irredatée esta no rebaixamento da calcada,
pois estd muito distante, dificultando muito aizeitdo e o acesso da via.

J& na Figura 67 séo varios os entraves para aqesscapesar da vaga destinada as
PCDs estar proxima da faixa de travessia de peddstrum desnivel a ser vencido superior a
1,5 cm, o piso da calcada é inadequado e o0 poe@cesso ao prédio além de estreito, possui

uma rampa com desnivel muito acentuado.
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4.1.7 Tolerancia ao erro

Deve-se eliminar ou, pelo menos, minimizar a pdsgdddle de perigos ou
consequéncias indesejaveis que possam ser progopadacidentes na utilizacdo ou acdes
involuntarias.

As diretrizes a serem observadas séo:

» Destacar, de alguma forma, os elementos que corapophprojeto e que sdo
responsaveis por minimizarem perigos ou possiveis endesejaveis;

e Tornar mais visiveis e acessiveis 0s elementos mg®rtantes e mais
utilizados e tentar neutralizar, isolar ou protegégmentos considerados
perigosos;

» Os projetos devem destacar avisos referentes si@possiveis perigos;

» Identificar formas de se evitar falhas;

* Neutralizar e minimizar acdes inconscientes quesstem de maior atencao
ou vigilancia por parte de terceiros.

4.1.7.1 Maus exemplos de tolerdncia ao erro

Infelizmente ndo é muito dificil de encontrar mau®emplos, falta de atencdo na
execucao de projetos e de desrespeito que gerdermacdo em relacdo a acessibilidade.

Na Figura 68 observa-se que, além do rebaixamentalgada estar mal projetado, o
veiculo estacionado obstrui boa parte do acesso.
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Na Figura 69 um flagrante de desrespeito, pois icul@® estacionado na vaga
destinada as PCDs néo tem permissao para talatitud

Figura 68 - Rampa irregular. Figura 69 - Veiculo estacionadegularmente.

Na Figura 70, o veiculo avanca um espaco consideda/vaga destinada as PCDs,
dificultando o estacionamento de um veiculo queyics credencial.

Ja na Figura 71, observa-se um veiculo estacioeadfrente a rampa de acesso ao
meio-fio, impedindo a passagem de usuario de Gadirrodas ou de qualquer pessoa
portadora de mobilidade reduzida.

Figura 70 - Veiculo estacionado inadequadament&igura 71 - Veiculo estacionado em frente a
rampa de acesso.

Na Figura 72, a faixa elevada para a travessiadegires esta obstruida por tambores
de lixo, dificultando a circulacdo de pessoas. [Figara 73, o espa¢o do passeio publico esta
comprometido pelo improviso que transformou umagam em comércio, asercadorias
expostas além dos limites do lote dificultam o aoesa circulacdo de pessoas.
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Figura 72 - Faixa elevada de travessia obstruida. igur& 73 - Espaco de circulagédo diminuido.

A Figura 74 demonstra irregularidades no projeteatsa destinada as PCDs, pois nao
ha rebaixamento de calcada junto a mesma, porémas significa que qualquer veiculo
pode ocupé-la.

Na Figura 75 o piso tatil de alerta estd em locadequado, sinaliza uma falsa

atencao, pois a entrada da agéncia bancéria réié est frente, e sim ao lado direito.

Figura 74 - Vaga e veiculo irregulares. Figura 75 - Piso tatil de alerta em local

inadequado.

Tampas de acesso as infra-estruturas instaladas aobalcada ndao devem conter
nenhuma saliéncia que provoque desconforto no iesdar espaco urbano. Na Figura 76
observa-se um desnivel que pode provocar acideal&s, de dificultar a circulagdo das

pessoas.
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E na Figura 77 as partes do orelhdo projetadas smlpasseio publico e que néo
seriam detectadas por pessoas com deficiéncial vipuapessoas desatentas), podendo
ocorrer acidentes, além da diminuicdo do espagalgdada para a circulacéo de pessoas.

Figura 76 - Tampa fora do nivel da calgcada. gy - Orelh&o projetado irregularmente.

Uma situacédo inaceitavel de falsa acessibilidadéngproviso de uma rampa nao fixa
e com material inadequado, conforme Figura 78.

Na Figura 79 nota-se que nao s&o suficientes dsitites para se garantir a
acessibilidade para as PCDs ou com mobilidade mdalugois apesar dos rebaixamentos de
calcadas existentes, a vaga reservada ndo é egkpeit
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Figura 78 - Improviso perigoso — rampa néo fixa. Figura 79 - Veiculo estacionado na vaga para

Faixa elevada para travessia de pedestres sentha geedrenagem, rebaixamento de
calcada fora das normas e bem em frente a tampaal@ncias, além da falta de manutencao
do piso da cal¢cada, sdo muitos os motivos encagrgde dificultam a acessibilidade num
mesmo espaco, conforme a Figura 80.

E na Figura 81, nota-se a falta de acesso ao ppédilico, apesar da existéncia de
uma rampa, ndo ha rebaixamento da calcada nem nemgasvada as PCDs, além da
inexisténcia de corrimdo adequado. Também, observgue a calcada possui inclinacédo
acentuada, o que exige grande esforco fisico deusmdrio de cadeira de rodas nesse

percurso.
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Figura 80 — Dificuldades na acessibilidade. Figura 81 - Erro de projeto ao acesso de
prédio publico.
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5 CONCLUSAO

O tema “Acessibilidade Universal” ainda é recentas nota-se que o pensamento da
sociedade vem evoluindo conforme o assunto ganpacesem debates e discussoes,
garantindo que as pessoas com deficiéncia estgjeosas na sociedade, com seus direitos
assegurados pela Constituicdo Federal e tambémrei® seconhecidas como qualquer outro
cidadéo.

O retrato atual da maioria das cidades refletdad tlesarmonia na relacao pedestre e
veiculo de transporte, quando se prioriza as coediglo leito carrocavel em detrimento das
calcadas, que sofrem falta de padronizacao, resldtam descontinuidades de largura, nivel
de inclinagdo do passeio, fora a adicdo de basréisecas e obstaculos de diversas origens
que praticamente expulsam os transeuntes parass ru

Segundo Levantamento do Instituto Brasileiro de gea&fta e Estatistica (IBGE), 24
milhdes de brasileiros ou 15% da populacdo possweiilidade reduzida temporaria ou
permanente. Um universo que cresce ainda maiskgrmos idosos, obesos e gestantes.

Todos sdo contemplados pela NBR 9050:2004, norroaicg# que estabelece os
parametros para o projeto, construcdo, instalacaolaptacdo de edificagcbes, mobiliario,
espacos e equipamentos urbanos &s condi¢des gedickzsle.

Elaborada pelo Comité Brasileiro de Acessibilidadgela Comissdo de Edificacbes e
Meio Ambiente, a norma contribui para os avancospeah da sociedade. Hoje podemos
afirmar que o pais possui critérios para garamstip@ssoas com deficiéncia o direito de ir e
vir.

Para atender os principios de acessibilidade, esapre 6érgdos publicos tiveram que

se adaptar e varios setores investiram na refoumaaoconstru¢cdo de novos espacos para
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atender a populagdo, como por exemplo, bancos;0estade trem e metrd, universidades,
shopping centers, etc.

No entanto, nota-se que em cidades de pequeno © pe&de, como Botucatu, as
adequacdes estdo sendo providenciadas gradativemer@m sempre atendem fielmente as
normas recomendadas.

Por isso, sugere-se maior fiscalizacaoinglantacdo de politicas municipais de

acessibilidade
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