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RESUMO:

Este Trabalho de Conclusédo de Curso, intitulado "O Papel do Administrador
no Processo de Recuperacéo e Faléncia - Estudo de Caso da Empresa Kodak", tem
como objetivo investigar o papel crucial desempenhado pelos administradores no
processo de recuperacédo e faléncia de empresas, com foco em um estudo de caso
da empresa Kodak. O trabalho utiliza uma abordagem quali-quantitativa e uma
revisdo bibliografica abrangente para abordar o problema de pesquisa central. O
problema de pesquisa consiste em analisar como os administradores desempenham
um papel fundamental no processo de recuperacéo e faléncia de empresas, com
base no caso especifico da Kodak. Para responder a essa pergunta, pesquisas
bibliograficas em artigos distribuidos pelo Google Académico. A pesquisa comeca
com um contexto histérico dos anos 2012 a 2023 e, em seguida, explora o papel dos
administradores na gestdo de empresas em dificuldades financeiras, gestdo de
marketing e inovacdo. Para embasar teoricamente o estudo, sdo consideradas as
contribuicdes de diversos autores, incluindo referéncias de Peter Drucker (1972),
Fayol (1917), Frederick Taylor (1907), Mark Zuckerberg (2012), Steve Jobs (2003) e
outros, que oferecem insights sobre como evitar a insolvéncia a partir de inovacdes
e propagandas, evitando o declinio da organizacéo. Os resultados obtidos revelam a
importancia crucial do papel dos administradores no processo de recuperacdo e
faléncia de empresas, com destaque para o estudo de caso da Kodak. A pesquisa
conclui que os administradores desempenham um papel essencial na tomada de
decisbes estratégicas, na gestdo de recursos e na reestruturacdo das operacoes,
contribuindo significativamente para a viabilidade e o sucesso da empresa em
tempos de crise. Portanto, este estudo destaca a relevancia do conhecimento e da
competéncia dos administradores na gestdo de empresas em dificuldades
financeiras, oferecendo uma visdo abrangente do assunto com base em um estudo
de caso concreto.

Palavras-chave: Kodak, empresa, insolvéncia, faléncia, administrador,
credores, falido, inovacao



ABSTRACT:

This Course Conclusion Work, entitled “The Role of Administrator in the
Procedure of Recovery and Bankruptcy — Case Study of the Company Kodak”, has
as goal to inquire the crucial function reedemed for the adminstrators in the method
of recovery and colapse of business, with focus in a case study of the firm kodak.
The Search uses a quali-quantitative approach and a literature review embracing to
accost the problem of central search. The problem of inquiry consists in to analyze
how the administrators make a fundamental duty in the recovery process and
company bankruptcy, with base in the specific case of the kodak. To reply to this
answer, literature review in article distributed for the Academic Google. This Search
begin with a historical contexto of the Years 2012 to 2023 and, right away , Discover
the role of the administrators in the management of companies in financial
difficulties, marketing management and innovation. To theoretically support the
study, are considered the contributions various authors, including the references of
Peter Drucker (1972), Fa recuperacaoyol (1917), Frederick Taylor (1907), Mark
Zuckerberg (2012), Steve Jobs (2003) and others, that g falénciive insights about
avoid the insolvency through innovations and advertisements, avoiding the decline of
the organization. The results obtained reveal the crucial importance of role of the
administra tempos de crisetors in the process of de recovery and e company
bankruptcy, with emphasis to the case study of Kodak. The Search concludes that
the administrators redeem a essencial function in the strategic decision making, in
the resource management and in the restructuring of operations, contributing
significantly to the viability and the company success in crisis times. Therefore, this
study highlights the relevance of the knowledge and of the competence of
administrators in the business management in financial difficulties, offering an overall
view of the subject based in a concrete case study.

Keywords: Kodak, company, insolvency, bankruptcy, administrator, creditors,
bankrupt, innovation.
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INTRODUCAO:

O trabalho que ora se inicia, com o tema "O Papel do Administrador no
Processo de Recuperacéo e Faléncia — Estudo de Caso da Empresa Kodak," surge
no contexto do curso de Administracéo, realizado no ambito do Centro Paula Souza,
na Etec Darcy Pereira de Moraes. A pesquisa tem como objetivo explorar e analisar
o intricado universo das empresas em situacao de crise financeira, com foco em um
estudo de caso emblemético: a historia da Kodak.

Este trabalho se debruca sobre uma questédo de grande relevancia no cenario
empresarial contemporaneo. Em um mundo cada vez mais competitivo e dinamico,
as empresas se deparam com desafios significativos que podem colocar em xeque
sua sobrevivéncia e prosperidade. Nesse contexto, compreender o papel do
administrador é fundamental.

O presente estudo busca investigar as causas e o0os desdobramentos que
levam empresas a enfrentar dificuldades financeiras a ponto de considerarem a
recuperacdo ou a faléncia. Para tanto, o caso da Kodak, uma gigante do setor de
fotografia que atravessou um periodo conturbado, serve como pano de fundo para
nossa analise.

E notério que, em uma sociedade em constante evolugdo e mudanca, as
organizagbes enfrentam desafios diversos que exigem habilidades de gestao
agucadas. Os administradores desempenham um papel critico nesse contexto,
tomando decisdes estratégicas, identificando oportunidades de melhoria e
implementando mudancas necessarias para garantir a sustentabilidade do negdcio.
Esta pesquisa se aprofunda no entendimento desse papel e examina como as
decisOes e acdes dos administradores podem influenciar significativamente o destino
das empresas.

O mundo dos negocios € um terreno fértil para investigacdes académicas, e a
analise do papel do administrador no contexto de empresas em dificuldades
financeiras € de suma importancia para entender como as organiza¢cfes enfrentam
desafios cruciais em nossa economia globalizada e altamente competitiva.

Além disso, este estudo ressalta a relevancia do administrador como agente
de mudanca e tomador de decisfes estratégicas, enfatizando como suas escolhas

podem influenciar o sucesso ou o fracasso de uma empresa. A analise da trajetéria
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da Kodak nos permitira identificar licbes valiosas que podem ser aplicadas a outras
organizacdes que enfrentam desafios semelhantes.

Dessa forma, esta pesquisa se apresenta como uma investigacao
aprofundada sobre um tema de grande relevancia no campo da Administragéo, e
seu resultado pode fornecer compreensdes valiosas para administradores,
empresarios e académicos interessados na gestdo de empresas em situacoes

adversas.
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JUSTIFICATIVA:

O cenario empresarial € caracterizado pela insegurancga e incerteza, e muitas
organizacfes enfrentam dificeis problemas financeiros que podem levar & faléncia.
Neste contexto, € fundamental a administracdo, que tem como estratégia individual a
prevencdo e gestdo de tais situacdes, buscando formas de recuperacdo e
reestruturacado empresarial.

Em suma, a importancia deste trabalho é de investigar o papel do
administrador no processo de recuperacdo e faléncia, visando fornecer solucdes
praticas para profissionais da area. Espera-se que os resultados obtidos contribuam
para aprimorar a compreensao sobre esse tema complexo e oferecam o devido
conhecimento para uma atuacdo mais eficiente e eficaz dos administradores em

situacOes de crise e reestruturacdo empresarial.

OBJETIVOS:

Objetivo Geral:
Facilitar o compreendimento sobre o que é, como ocorre e como lidar com a

faléncia de uma empresa.

Objetivo Especifico:

O objetivo especifico deste trabalho € analisar e compreender o papel do
administrador no desenvolvimento de recuperacao e faléncia, por meio do estudo de
caso de uma empresa especifica, a Eastman Kodak Company. A escolha deste
método proporciona uma oportunidade de aprofundamento na compreensao das
nuances e particularidades do processo, permitindo uma analise detalhada do papel

do administrador nesse contexto.
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1- O QUE E UM ADMINISTRADOR;

Fayol (1981). Diz que a esséncia da administracdo € prever, comandar,
coordenar, controlar e organizar.

Ser um administrador geralmente envolve ser responsavel por gerenciar
pessoas, recursos e processos em uma organizacdo, com o objetivo de alcancar
metas especificas. As responsabilidades do administrador podem variar dependendo
do tipo de empresas, mas geralmente incluem:

» Planejamento: desenvolver estratégias e planos para alcancar os
objetivos da organizacao.

» Organizacdo: designar tarefas e responsabilidades, estruturar
departamentos e definir fluxos de trabalho.

» Direcdo: gerenciar e liderar equipes, orientando, motivando e
supervisionando o trabalho dos funcionarios.

» Controle: monitorar o desempenho da organizacdo e tomar medidas
corretivas quando necessario.

» Tomada de deciséo: fazer escolhas com base em dados e analises, a
fim de alcancar os objetivos da organizacao.

Segundo William Henry Gates Il (Bill Gates 1955), criador juntamente com
Paul Allen da Microsoft, o jeito como vocé administra a sua instituicdo é diretamente
proporcional aos resultados que aquela empresa apresenta, ou seja, se bem
administrada melhor serdo os resultados.

Os administradores conseguem trabalhar em uma variedade de setores,
incluindo negdcios, saude, educacdo, governo e organizacdes sem fins lucrativos.
Eles podem ter diferentes niveis de autoridade, desde gerentes, executivo seniores,
e até suas responsabilidades e tarefas variam de acordo com seu nivel de gestéo.
Em resumo, ser um administrador requer habilidades em lideranca, planejamento,
comunicacéo, resolucdo de problemas e tomada de decisdes para gerenciar uma
organizacdo com eficiéncia e eficacia.

Um administrador € uma pessoa que € responsavel pela gestdo e
coordenacdo de atividades em uma organizacdo. Esse papel pode variar

dependendo do tipo de organizagéo e do nivel de autoridade concedido ao regente.
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Em geral, um administrador é responsavel por tomar decisfes estratégicas,
planejar e gerenciar projetos, supervisionar e coordenar equipes, acompanhar
orcamentos e desempenho financeiro, e garantir que os objetivos e metas da
organizagéo sejam alcancados de maneira eficiente e eficaz.

Vale lembrar que Peter Druke (1909-2005), dizia que ser administrador é
navegar com mau tempo e com as suas técnicas conseguir assim melhorar e

reestruturar a naveg a(;éo.

2- O QUE E UMA EMPRESA?

Uma empresa € uma organizacdo econdémica que busca produzir e vender
bens ou servicos com o objetivo de obter lucro. Segundo Henry Ford (1863-1947),
se uma instituicdo s6 se preocupa com 0s lucros e ganhos de forma egoista é uma

sociedade pobre em questdes de valores.

A empresa, na ordem constitucional vigente, tem — ou deve ter — uma
funcéo social, ndo podendo se prestar apenas a satisfagdo dos interesses
do empreséario. Acima destes estdo os postulados basicos da sociedade
pretendida pelo constituinte, onde a empresa se encaixa como veiculo para
a livre iniciativa e a livre concorréncia, para a producdo de riquezas
compartilhaveis (mercé da tributacdo dos resultados positivos obtidos) e
para, sobretudo, a dignificacdo do ser humano, através da geracdo de
empregos que permitem as pessoas valorizar-se pelo trabalho e pela renda
por meio dele obtida (sentenca proferida nos autos n. 390/2005,
Recuperacdo Judicial, 12 Vara da Comarca de Ponta Grossa, Parana,
02/12/2005).” (SALAMACHA, José Eli. “Débitos fiscais e a recuperagdo
judicial de empresas”. Revista de Direito Mercantil, Industrial, Econémico e
Financeiro. Vol. 140, Ano XLIV (nova série), out/dez 2005, p. 121).

As instituicbes podem ter diferentes tipos de estruturas e tamanhos, desde
pequenos negoécios até grandes fundacdes. Elas sdo geralmente compostas por
uma equipe de funcionarios que trabalham juntos para alcancar os objetivos da
companhia. Segundo Frederick Winslow Taylor (1856—-1915), o principal objetivo da
administracdo deve ser o de assegurar o0 maximo de prosperidade ao patrdo e, em
simultaneo, o absoluto de prosperidade ao empregado. Isso reflete na organizacao e
desempenho dos funcionarios quanto maior a valorizagdo mais resultados. As
corporagcbes podem ser de propriedade privada, publica ou sem fins lucrativos e

podem operar em diferentes setores, como o setor industrial, de servigos, financeiro,
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entre outros. Para se tornar um negaocio, geralmente € necessario realizar o registro
legal junto as autoridades governamentais e cumprir com as regulamentacdes e
obrigacdes fiscais.

As sociedades podem ser classificadas de diversas maneiras, como, por
exemplo, de acordo com seu tamanho, setor de atividade, modelo de negécio, forma
juridica, entre outros critérios. Além disso, as sociedades podem ser privadas ou
publicas, dependendo de quem é o proprietario ou o controlador da organizacao.

As empresas desempenham um papel importante na economia, pois geram
empregos, bens e servicos que atendem as necessidades das pessoas e criam para
0 crescimento e desenvolvimento do pais.

Como cita Drucker (1977) a administracdo ndo representa a aplicacdo de
sendo ou da manipulagdo financeira, mas se baseia no conhecimento e na

responsabilidade.

2.1- Tipos de Empresa:

Existem varios tipos de firmas, que podem ser classificadas de diversas
formas de acordo com seu porte, sua estrutura juridica, sua atividade econémica e
outros fatores. Alguns dos tipos mais comuns de instituicbes sao:

» Individuais: aquelas que pertencem e sdo administradas por uma
Unica pessoa.

» Familiares: sdo de propriedade e administracao familiar. Em geral, séo
empresas de pequeno ou médio porte.

» Capital aberto: estéo listadas na bolsa de valores e possuem
acionistas.

» Privadas: ndo estao listadas na bolsa de valores e sédo de propriedade
privada.

» Multinacionais: atuam em diversos paises e possuem presenca

internacional.

» Servigos: oferecem servigos para outras empresas.

» Manufatura: produzem e vendem produtos fisicos.

» Sociais: o objetivo principal é resolver problemas sociais ou
ambientais.

» Cooperativas: sdao empresas de propriedade de seus membros, que

compartilham beneficios e decisdes de negdcios.
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» Sem fins lucrativos: organizagbes que n&o tém como objetivo
principal a obtencdo de beneficios, mas o cumprimento de uma missdo social ou
ambiental.

Vale ressaltar que Peter Druke (1909-2005), dizia que o Unico propdsito de
uma organizagdo € ter clientes, muitas vezes usando de recursos duvidosos para
isso. Porém, uma companhia ndo pode focar apenas nisso, ela precisa ter seus
valores sociais e ambientais, para assim crescer de uma forma agradavel e correta.
E a partir disso conseguimos fazer um comparativo com Frederick Winslow Taylor
(1856-1915) que colocava em pratica 0 seguinte pensamento que ndo devemos
repreender os funcionarios por qualquer erro, pois assim sera criado um ambiente
de trabalho hostil, por isso que quanto mais o seu colaborador € recompensado pelo

seu esforco, melhor sera para a organizacao.

2.2- Teoriados Ciclos de Uma Empresa:

A teoria dos ciclos de vida de uma empresa € uma abordagem que sugere
gue os estabelecimentos passam por diferentes fases de desenvolvimento, desde
sua criagdo até sua eventual morte. Esses ciclos incluem uma era de introducéo,
uma estacado de crescimento, uma etapa de maturidade e um estagio de declinio.

Henry Ford (1863—-1947), colocava que os obstaculos aparecem quando vocé
desvia das suas metas e assim acaba se perdendo no processo até o resultado.

Algo muito importante que se relaciona com o0s ciclos de uma empresa que

» Introducdo: a organizacdo é recém-criada e esta tentando estabelecer
sua presenca no mercado. Neste periodo, a instituicdo pode ter altos custos e baixas
vendas, ja que ainda ndo possui uma base de clientes estabelecida e precisa investir
em publicidade e desenvolvimento de produtos.

» Crescimento: quando a corporagdo comeca a ganhar aceitacdo no
mercado, ela entra no ciclo de crescimento. Nesta era, a firma pode ver um aumento
significativo nas vendas e nos lucros. Para sustentar esse aumento, uma instituicao
pode precisar investir em expansdo de producdo, contratacdo de funcionéarios e
aumento de capital.

» Maturidade: na etapa de maturidade, a instituicdo alcangca um ponto
em gue suas vendas e lucros se estabilizam. Nesta estacdo, a organizacdo pode

focar em manter sua posicdo de mercado e aumentar sua eficiéncia operacional. A
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competicao pode ser acirrada neste ciclo, o que pode levar a uma pressao sobre os
precos e margens de lucro.

» Declinio: eventualmente, todos os estabelecimentos chegam no
periodo de declinio, quando as vendas e o0s lucros comecam a diminuir. As
companhias nesta era podem ter dificuldade em se adaptar as mudangas no
mercado ou em manter a comunhdo em relacdo aos seus concorrentes. Nesse
estagio, uma empresa pode precisar considerar a possibilidade de fechar suas
operacdes ou buscar novas oportunidades de negocios.

A teoria dos ciclos de vida de uma associagcdo pode ser util para os
empresarios e gerentes entenderem em que iniciou sua sociedade esta e para
planejar o futuro. Cada fase apresenta desafios e oportunidades diferentes, e é
importante que as companhias sejam capazes de se adaptar a essas mudancas
para ter sucesso a longo prazo.

E de extrema importancia ressaltar que ter uma corporagdo € correr riscos,
Peter Druke (1909-2005), dizia que quanto a administracdo vocé tem que passar
por essa ameaca para assim desenvolver vocé como administrador além de

melhorar e inovar a sua empresa.

3- O QUE E FALENCIA?

Jaeger Nicola (1944) diz que a faléncia se expressa de varias formas e em
muitas ocasides, e é motivada por diversos atos e interesses. As vezes, 0
referido termo é utilizado para designar um patriménio quase personificado e a fase
fala de bens pertencentes a faléncia ou de trabalhadores que prestam servicos a um
falido, de processos ajuizados contra um falido e assim por diante

A faléncia € uma situacdo em que uma empresa ou individuo ndo consegue
mais pagar suas dividas e obrigagbes monetéarias, levando a sua insolvéncia e a
necessidade de liquidacdo de seus bens para pagar seus credores. E um estado de
quebra irreversivel que pode levar ao encerramento das atividades da instituicdo ou
a declaracao de decadéncia pessoal. O fracasso pode ocorrer por diversos motivos,
como ma gestao financeira, mudancas no mercado, reducdo nas vendas, crises

econdmicas ou problemas de caixa.
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Ninguém pensa que vai chegar a faléncia, e muitas vezes as firmas ndo estédo
preparadas para isso, segundo Bill Gates (1955), o sucesso é um professor

perverso. Ele seduz as pessoas inteligentes e as faz pensar que jamais vao cair.

3.1- Tipos de Faléncia:

Existem varios tipos de quebra, faléncia de fato é quando uma empresa é
forcada a fechar suas portas devido a dificuldades monetarias, suas ramificacdes
séo:

» Pessoal: é quando uma pessoa fisica ndo pode pagar suas dividas e
pede insolvéncia para liquidar seus ativos e pagar seus credores.

» Empresarial: € quando uma companhia ndo pode pagar suas
despesas e € obrigada a pedir falimento.

» Técnica: € quando uma instituicdo ndo tem condi¢Bes de pagar seus
débitos a curto prazo, mas ainda tem ativos suficientes para honrar seus
compromissos a um grande limite.

» Fraudulenta: € quando um empresario ou individuo cria uma
corporacao com o objetivo de fraudar socios e, em seguida, pede quebra.

» Transnacional: € quando uma firma com atividades em varias regidoes
enfrenta dificuldades numerarias em um ou mais desses paises, e € forcada a pedir
ruina.

Cada tipo de decadéncia possui suas préprias leis e procedimentos
especificos. E importante consultar um advogado especializado em faléncias para

obter orientac&o sobre os procedimentos legais apropriados para cada caso.

3.2- Dos Efeitos da Sentenca Reparatoria da Faléncia:

Apos a decisédo de declarar faléncia, muitas dos resultados s&o sentidos na
vida do mesmo, na sua empresa e no negocio que exercia antes de tal andncio. Este
paragrafo pretende indicar brevemente tais efeitos e suas consequéncias praticas na
vida do falido e dagueles que com ele negociou.

Daniel Rivorédo. (2010) escreveu no livro A continuagdo dos negoécios da
falida: critérios e condigbes que a consequéncia natural da faléncia, qual seja, a
cessacdo das atividades econdmicas do falido ndo deve ser repudiada, porque é

remédio amargo, mas necessario, ha maior parte dos casos.
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Sec¢éo 1 - Quanto ao Falido:

Apos a declaracao de faléncia, o individuo passa da condicdo de comerciante
a de falido, fica sujeito a restricdes a liberdade de locomoc¢édo (ndo pode deixar o
local sem justa causa e autorizacdo do juiz) e € obrigado prestar informacdes ao
magistrado (qualificacdo, causas da insolvéncia, outras sociedades ou firmas que
seja proprietario, nome do contador, bens do estabelecimento, etc).

Drucker (1977) cita que a faléncia ndo deve ser vista apenas como necessaria
para a dissipacdo dos bens, mas também afastar da atividade mercantil as
empresas as empresas que ndo sdo economicamente viaveis.

Deverad ainda, no momento da assinatura do termo de comparecimento,
entregar os livros necessarios para um sindico do cartorio. A lei também exige que o
mesmo entregue todos os papéis e documentos ao administrador judicial, além dos
bens comerciais sobre 0s quais perde o controle.

O cadente tera de participar em todos os autos de faléncia com a misséo de
prestar as informacfes necessarias ao juiz, administrador judicial, representante do
Ministério Publico ou credores, sobre assuntos relativos a quebra; verificar os
relatorios de crédito que foram enviados; assistir o levantamento e a verificacdo dos
balancos e livros de controle de contas; auxiliar o sindico fiel e lealmente e dar
parecer sobre as contas do mesmo. O descumprimento dessas obrigacdes pode
levar a prisdo do administrador (art. 35).

Em relacédo aos bens e interesses abrangidos pela faléncia, o falido torna-se
relativamente incapacitado, e estd sujeito a inumeras restricdes aos direitos
patrimoniais. Porém, o mesmo ndo perde a propriedade de seus bens, apenas o
direito de deles dispor, eles passam para as maos do sindico, como depositario
legal. Isso se justifica uma vez comprovado pelo estado de insolvéncia a
incapacidade gerencial do falido em relacdo ao seu patriménio, bem como a
necessidade de recupera-lo para apurar com mais precisdo o patrimbénio e o
passivo.

Nelson Abrdo (1985) diz que a finalidade liquidataria da faléncia sao
necessarias para o encerramento das atividades, e recuperacéo dessa empresa de
forma justa com todos os seus colaboradores.

A recolha da mercadoria é simplesmente uma medida de seguranca e
garantia. Ndo s6 o empresario convive com obrigacdes apds a configuragdo deste
estatuto, como lhe sdo assegurados varios poderes, entre 0s quais o direito de
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intervir no processo de quebra, quer para prestar informag0des e cumprir obrigagdes
legais, quer para proteger 0s seus interesses na tentativa de realizar uma liquidacao
mais produtiva. O falido pode ainda fiscalizar a administracdo da heranca, intervir
como colaborador nos casos em que o patriménio se apresente como autor ou réu,
recorrer das sentencgas e despachos relativos ao seu estado, decretar a faléncia e
requerer a reabilitacao.

Como medida adicional de puni¢cdo, o administrador condenado por crime
falimentar é proibido de exercer atividades empresariais, o que comeca a partir do
dia em que termina o cumprimento da pena privativa de liberdade. Tal declaracéo
nao impede que qualquer pessoa que nédo tenha sido condenada por um crime de
faléncia se envolva em atividades comerciais. O falido no cumprimento de suas
funcBes de boa-fé pode exigir que seja fixa uma recompensa por um tribunal arbitral
por servicos prestados a propriedade.

Tal ato fica a critério do juiz e s6 deve ser praticado levando em consideracao
as possibilidades financeiras do imovel e suas necessidades. No que diz respeito as
sociedades comerciais, a primeira consequéncia é a sua liquidacdo, respondendo
perante o Juizo da faléncia os seus diretores, administradores, gerentes ou
liquidatarios que deverdo cumprir as mesmas obrigacdes impostas ao falido. Os
sécios solidarios e de responsabilidade ilimitada ndo sdo afetados por ela, mas
estdo sujeitos as demais consequéncias legais decorrentes.

Eles estdo quebrados de fato, mas ndo de conforme a lei, pois sofrem com
todos os 6nus morais e materiais dos falidos. Nos casos de dissolucdo do sécio,
apenas o seu patriménio dos individuos (definido na forma do contrato de
sociedade) sera incluido na massa, salvo se a dissolucdo for exigida por lei ou
alianca. O sécio comanditario que estiver impedido de participar em qualquer ato de
gestdo da cooperativa apenas mediante a entrada de capital ndo sera declarado
falido, como ocorre com os soOcios de outras organizacdes, e seu patriménio ndo
sera recuperado, dado que é responsavel pela subscricdo do capital social.

No caso dos membros de responsabilidade limitada, a sua obrigacéo
solidaria limita-se ao pagamento das a¢cfes e a reposicdo dos dividendos e das
guantias incorridas em detrimento do capital integralizado. O societario que se
retirou da companhia responde apenas até ao momento da saida, mesmo que este

tenha ocorrido ha menos de dois anos, acaba exonerando-se da responsabilidade
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se 0s credores continuarem as negociagdes com a sociedade, se consentiram na

retirada ou se houver renovacao.

Secédo 2 - Quanto aos bens do falido:

Com a sentenca, o administrador € privado de todas as suas posses e agoes,
presentes e futuras. Tal desapropriacdo € uma ordem publica e imperativa. No que
diz respeito ao patrimdnio social, essa disposicdo é quase absoluta, uma vez que,
guanto aos bens privados, excluem-se o dote e os direitos pessoais da mulher e dos
filhos, assim como os absolutamente impenhoraveis. Os haveres de familia néo
serdo arrecadados se todos os credores forem posteriores a sua instituicao.

Chagas (2020) associa que O artigo 22 da Lei 11.101/2005 estabelece de
forma sistemética as atribuicbes que o administrador ira assumir no processo de
recuperacao judicial.

Quanto aos direitos reais sobre coisas alheias, devem ser analisados
separadamente. No caso de arrendamento de longo prazo, quando o contrato é
invalidado, o dominio util passa para a massa falida, que, em caso de venda, deve
ligar diretamente para a praca do proprietario. Se o falido for usufrutuario ou nu-
proprietario, tais bens serdo recuperados pelo sindico, que os apontaram como
propriedade de terceiro, devendo exigir a sua devolucéo.

Lisboa (2005) afirma que a construgdo de uma reorganizagdo anteriormente

em faléncia consegue maximizar o valor dos ativos e de protecao dos credores.

Secao 3 - Quanto aos contratos do falido:

O conteudo do disposto no art. 43 LF, os acordos bilaterais ndo se resolvem
pela faléncia e podem ser executados pelo sindico se for conveniente aos interesses
das massas, as caracteristicas do acordo ndo mudam (continua igual era) e apenas
0 encarregado é responsavel por examinar a conveniéncia de sua implementacao.

O contratante poderd exigir do mesmo uma manifestacdo acerca do
cumprimento. Pode acontecer que as partes no momento da assinatura do contrato
tenham o acordo de rescindi-lo em caso de violagcdo por uma das partes, o sindicato
nao tenha a possibilidade de optar pelo seu cumprimento.

Chagas (2020) cita que os administradores judiciais representam a

universalidade dos bens e da comunhao dos credores do devedor.



21

Nos casos de contratos de negociagdes em que o comprador faliu, nada resta
ao vendedor sendo qualificar-se como credor quirografario. Se a venda nao ocorreu
no prazo de quinze dias antes do pedido de faléncia, neste caso é possivel exigir a
restituicdo do bem vendido e ndo pago. Entdo, uma vez que um item foi enviado e o
cliente agora falido o revendeu antes de declarar falimento, em face da boa-fé, o
comerciante nao pode impedir que ele seja entregue ao consumidor final.

No entanto, se o conhecimento de embarque ainda nao tiver sido entregue
ou enviado enquanto estiver na casa do vendedor, este podera impedir a entrega
das mercadorias ao comerciante ou sindico. Ao declarar faléncia, o comprador tem o
direito de exigir do encarregado o cumprimento do contrato mediante a transferéncia
do produto. Em caso de recusa em cumpri-lo, o consumidor podera ser ressarcido
por perdas e danos pela via judicial competente, hipétese em que o comprador sera
credor em dobro, tanto no preco pago quanto nas perdas e danos decorrentes do
descumprimento do trato.

Chiavenato (2007) diz que o sucesso de uma companhia ndo € o resultado
exclusivo da sorte, mas sim de uma série de decisbes, estratégias, decisdes,
recursos, competéncias e uma busca permanente de objetivos para alcancar
resultados melhores.

Se o vendedor falido providenciar a venda e instalacdo da maquina e o
sindico se recusar a entregar o restante das pecas ou acessorios ao comprador,
este podera colocar o material a disposicdo do administrador do imovel que ja foi
recebido, e processado por perdas e danos, o contrato é rescindido. No caso das
mercadorias vendidas a prestagdo, ainda ndo entregues, pode o sindico deixar de
entrega-las, devolvendo as prestacfes pagas, sem o pagamento do prejuizo.

Se a negociagdo ocorrer com reserva do dominio, e o administrador néo
pagar em prestacdes, serd obrigado a devolver a coisa (art. 44, 1V). Para as vendas
a prazo de acordo com o descrito no art. 44, V, LF, 39. Por outro lado, o contrato
extingue-se com o pagamento da diferenca da cotacao entre o dia e a época em que
se liquidar o mesmo. A promessa de compra e venda de bens iméveis, prevista no
art. 44, VI, LF, aplica-se a legislacdo especifica, com excecao da disciplina faléncia.

Se, voltando a questdo da compra e venda, o cliente ndo tiver pago a mora
pela mercadoria, entdo o vendedor tem o direito de ndo entregar o produto, podendo
também requisitar ao sindicato o seu interesse no cumprimento da obrigacao

recebendo o material, e executando o comprador, sem pagar a mercadoria, 0
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comerciante tem o direito de ndo entregar a coisa vendida, e pode também requerer
do sindicato o seu interesse na execuc¢ao do contrato recebendo o item e fazendo o
pagamento.

Da mesma forma, o sindico pode pedir ao pracista que entregue o item e
cobre o preco. Isso se justifica pelo fato de que ndo h& obrigacdo de entregar a
mercadoria sem pagamento se o comprador mudar visivelmente sua condicéo
(passa de comerciante a falido), ndo podendo fornecer uma garantia adequada para
0 pagamento convencionado.

O contrato de locagéo, salvo por decisédo da corporagao e no interesse da
massa, ndo se extingue com a declaracédo de faléncia. Uma vez que a propriedade
estad anexada ao Dec. n. 24.150 (Lei de Luvas), podera ser expedida ordem de
despejo com rescisdo do contrato, se o atraso no pagamento do aluguel for superior
a dois meses e 0 administrador ndo quitar a divida apds a convocacao (art. 44, VII,
LF).

As contas correntes do falido s&o encerradas a partir do momento da
declaracéo (artigo 45.). Elas sdo empréstimos contratuais, de abertura expressa ou
financiamento de concessao. Destaca-se ainda que as dividas vencidas até o dia da
confirmacédo da faléncia, mesmo que por efeito desta, compensam-se salvo aquelas

descritas nos incisos do art. 46, LF.

4- NATUREZA JURIDICA:

Para que consiga se informar se a faléncia deve ser declarada ou ndo, nada
se examina se 0 comerciante é solvente ou ndo, nem se seu passivo € menor que
seu ativo, mas apenas se ele paga.

A lei brasileira estabelece a inadimpléncia como caracteristica da faléncia, a
gual é comprovada por ato solene e formal, o protesto de falta de pagamento de um
titulo de divida liquida e determinada. Também & caracteristico o abandono do
comeércio por parte do comerciante e as outras situagdes descritas no art. 2° da LF.

Refere-se que, em muitos casos, apesar do cumprimento do requisito formal

(protesto), o processo de falimento ndo € instaurado, seja por cleméncia dos
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credores, seja pela tentativa por vezes desesperada do devedor em garantir a
preservacao da empresa.

O negociante se encontra em decadéncia de circunstancias quando pratica 0s
movimentos caracteristicos da faléncia, e tal estado mantém-se até a sentenca que
a declara. Antes dela o devedor € insolvente, depois é falido.

Como pressupostos de faléncia temos:

> Sentenca declaratoria.

> Sujeito Passivo Comerciante

> Atos que externem a impontualidade

> Credores a serem pagos pelos bens do devedor

> Faléncia é o processo destinado a realizar ativos e quitar passivos por

meio da partilha de receitas entre os credores. Sua finalidade é evitar que o devedor
esbanje os bens por ele garantidos como credor, de modo a evitar a ocorréncia de
prejuizos maiores.

O processo de insolvéncia € inicialmente aberto ao devedor, que
habitualmente suporta este 6nus em siléncio, e um dos credores facilitara a faléncia
com base no titulo impugnado, ou com base no art. 2°. O devedor pode resolvé-la
depositando o valor do titulo, ndo podendo o juiz decretar de oficio.

Macedo-Soares e Ratton (2003) Cita que o desenvolvimento tecnoldgico
acelerado e as mudancas dos perfis de mercado obrigam as companhias que se
dispde a sobreviver a procurar e implantar constantemente novas solucoes.

Proferida a sentenca, cessa a acao individual, torna-se publica e coletiva,
decompondo-se em:

> Investigacao

> Regulamento

Nessas fases o liquidante atua sob controle do juiz.

A decisdo de entrar em faléncia abre o processo de crédito, estabelecendo a
necessaria uniao de juncdes entre os credores que sao obrigados a concorrer ao
juizo especial do falimento. Sendo este, indivisivel e competente para todas as
acOes e para a propriedade, interesses e assuntos relacionados a eles.

Drucker (1977) diz que a administracdo nao funciona sozinha, e uma
organizacao solitaria ndo provem bons frutos e assim afunda a companhia.

A faléncia produz um estado indivisivel, compreendendo todas as dividas e

obrigacdes do falido, mesmo as vincendas.
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Uma vez declarada, os bens do falido serdo confiscados, tornando-se incapaz
de dispor de todos ou alguns deles, no entanto, ndo recolhidos pode ocorrer a
continuacdo do negocio, que passara a ser gerido por um representante nomeado
pelo liquidante, e nomeado por um juiz.

Inicialmente, o processo de faléncia € de natureza investigativa e preventiva.
O sindico deve tomar posse do imovel, fazer com que seja avaliado e agir como
depositario. A0 mesmo tempo, ele deve analisar os livros do falido para descobrir a
causa do fracasso e monitorar a conduta.

O sindico também deve calcular o passivo do falido e representa-lo nas acdes
movidas contra ele.

Apbs essas verificagfes e se nao houver faléncia, o liquidatario deve realizar
0s ativos e pagar 0s passivos.

ApoOs a sentenca e a recuperacao dos bens, é constituida a sociedade do
falido, em nome da qual sdo exercidos os direitos dele, ou contra credores
individualmente, coletivamente ou também em oposicéo a eles.

J. Percerou (1935) descobre na massa uma semelhanca com as S.A., que o
credor deve dominar sua dimensdo ao coletivo; a organizacdo do quadro de
credores € semelhante a subscricdo das acdes; € representada por um gerente
(sindico), eles se encontram em assembleias gerais, etc. Por 6bvio, ndo se trata de
sociedade por estar desprovida de afei¢cdes sociais. Os devedores ndo se associam,
antes se conjugam forcadamente, caso queiram receber seu crédito.

Tanto que ndo € uma organizacdo em que 0s recebedores podem, em uma
segunda vez, constituir uma para a continuacdo da empresa.

A massa nao tem personalidade juridica, ndo tem direitos ou bens proéprios.
Os que foram arrecadados é patrimonio do falido que ele ndo pode se despojar.

A massa nas palavras de Mario Rivarola (1997) é uma entidade coletiva,
formada por imposicéo da lei e por esta regulada. Nao possui personalidade juridica,
€ uma Universalidade de direitos.

A faléncia €, portanto, uma execucédo processual coletiva, conduzida sob a
direcao do juiz.

Trata-se do agrupamento obrigatorio dos credores sujeitos a regras a favor

dos interesses comuns, estando todos 0s sujeitos ao rateio.
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oS- A RECUPERACAO DA EMPRESA:

A regra geral é que com a declaracéo de faléncia, a empresa declara sua
morte, mas nem sempre € o0 caso; ha muitos estabelecimentos que, apesar de terem
sido declarados falidos pela Justica, tém plenas condi¢cbes de continuar seu trabalho
e sair da crise. Muitas vezes, o colapso ocorre devido a ma gestao por parte de seu
administrador, seja ele gerente ou proprietario. Seria mais vantajoso trocar de
administrador em vez de simplesmente fechar a empresa, mandar todos os
funcionarios embora e incomodar os credores por uma grande parte do seu crédito.

Segundo Peter Drucker (1909) Administracdo é fazer as coisas direito.
Lideranca é fazer as coisas certas, muitas vezes os problemas de uma indlstria
advém de uma ma administracdo entdo se a empresa estd caminhando para
faléncia € muito benéfico a troca do administrador da companhia.

E nesse contexto que surge a oportunidade de dar continuidade ao negdécio, a
despeito do reconhecimento judicial da faléncia do comerciante. A nova lei de
faléncias, que promete revolucionar o atual conceito de faléncia, passard a ser
chamada de liquidacao judicial na esteira dos mais modernos entendimentos.

O ponto forte deste projeto é a possibilidade de recuperacéo judicial de uma

corporacao em crise, que sera oportunamente analisada com mais detalhes.

5.1- A Continuacéo do Negocio Falido:

A figura da continuidade dos negdcios do falido mesmo apdés a declaragao de
insolvéncia esta presente em diversos ordenamentos juridicos, dentre os quais se
destacam: a legislacdo francesa, a legislacdo italiana, a legislacdo alema e a
legislagédo anglo-saxdnica.

Em algumas legislacbes (na americana e na francesa, por exemplo), a
continuacdo da atividade desenvolve-se mesmo apds a declaracdo de insolvéncia,
sem incidentes graves, embora sob tutela do poder judicial; em outras jurisdicbes
(na Inglaterra, na Italia e no Brasil), a declaracéo de insolvéncia implica a necessaria
cessacao da atividade empresarial. A continuacdo da atividade sO sera concedida
mediante solicitagdo expressa e mediante determinadas condicdes.

Prosseguir com os negécios do falido € uma atividade gerencial que néo se

limita ao objetivo limitado de satisfazer os credores, mas se projeta ho campo de
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preservar empresas, justificando-se pelo fato de que em muitos casos sera mais
custoso parar um negocio do que continua-lo.

Peter Drucker (1909) cita que ndo ha nada tdo inatil quanto fazer com
grande eficiéncia algo que nao deveria ser feito, entdo muitas vezes a declaragéo de
insolvéncia acaba sendo uma escolha necesséria, pois arriscar um projeto pode ser

gue afunde mais a firma, principalmente quando a empresa esta prestes a falir.

5.2- Do Processamento da Continuacéo:

Na faléncia, o falido perde o controle de seus bens, que sao transferidos para
o administrador judicial, geralmente um dos credores. Conforme o art. 74 da Lei de
Faléncias, o sindico responsavel pela administracdo do imoével deve nomear uma
pessoa idbénea para gerir o negdocio a ser mantido.

Segundo Bill Gates (1955) é genial festejar o sucesso, mas é mais importante
aprender com as licdes do fracasso, portanto muitas vezes a faléncia se torna um
aprendizado e muitas vezes um fortalecimento para o gerente da companhia.

Esse administrador atuard como representante subordinado da massa falida,
agindo em nome do administrador judicial, e estard sujeito ao cumprimento dos
deveres normais de uma relacdo de trabalho, bem como sera o depositario dos bens
necessarios para a continuidade do negaocio.

No entanto, a continuidade do negdcio sera responsabilidade da massa falida,
gue respondera por eventuais prejuizos causados a terceiros sem culpa do sindico.

Mark Zuckerberg (2004) diz que como uma empresa, se VOcé consegue ter
essas duas coisas, uma direcdo clara sobre o que vocé quer fazer e trazer 6timas
pessoas que podem executar as coisas, entdo vocé pode se sair muito bem, ou seja,
uma companhia é formada por varios membros e se eles ndo coincidem entre si,
tera problemas futuros.

E importante ressaltar que os erros que levaram ao fracasso inicial n&o
devem ser repetidos; é possivel mudar a forma de conduzir os negdécios, mas a sua
natureza deve ser preservada.

Peter Drucker (1934) cita que quando vocé vé um negocio bem sucedido &
porque alguém, algum dia, tomou uma decisdo corajosa, por conta disso, mesmo
apos a faléncia, a empresa precisa de planos para se recuperar.

Normalmente, todas as compras e vendas realizadas pela empresa a partir de

entdo devem ser a vista (em dinheiro). Em situacées excepcionais e com a
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concordancia do sindico e do Ministério Publico, o juiz podera autorizar compras a
prazo de até trinta dias.

Segundo Peter Drucker (1909), uma decisdo s6 se torna eficaz quando os
comprometimentos com a acgdo sdo incluidos na decisdo desde o inicio, portanto,
apos a insolvéncia, deve seguir corretamente as ordens impostas pelo juiz do caso
para uma recuperagao correta.

A capacidade de deferimento da continuidade dos negdcios traz muitos
beneficios, ndo apenas para o falido, mas também para seus credores, funcionérios,
clientes e até para a propria economia (dependendo do tamanho da empresa). Em
muitos casos, a simples substituicdo de um gerente por uma mudanca de paradigma
e uma gestdo mais profissionalizada pode ajudar uma corporacdo em crise a sair
dessa situagéao.

Com a continuacao, diversas oportunidades se abrem para a empresa. Ao
final da prorrogacao, o falido podera requerer a suspensao do acordo, 0 que, nota-
se, para alguns autores, seria mesmo um pré-requisito para a prorroga¢ao, mas isso
ndo € valido. Além da possibilidade de obter a suspensao do acordo, os credores
podem criar uma organizacao, o que reduzira a divida sucessoria.

Mark Zuckerberg (2004) cita que uma empresa deve criar algo para o longo
prazo, qualquer outra coisa € distracdo, entdo o planejamento tem que ser focado
nos resultados e melhorias constantes.

Como ultima opcao, destaca-se a venda de todo o empreendimento para
terceiros. E preciso admitir que uma firma em plena atividade, com funcionarios
trabalhando, clientes regulares, equipamentos em perfeitas condi¢cdes e produtos a
venda, pode ser vendida com muito mais lucro.

Cleusa Maria da Silva, dona de uma das maiores redes de franquias do pais,
a Sodié Doces (2013), diz que as pessoas acham que inovagdo € apenas ter uma
boa ideia. Mas muito disso é apenas se mexer rapido e tentar varias coisas, com
iSSO, é necessario analisar o contexto que a firma se encontra e o que seria melhor
tanto para o gerente, quanto para os colaboradores.

Fechar uma instituicdo durante um pedido de faléncia pode resultar na
depreciagdo do valor dos equipamentos, além do fato de que o valor do fundo de
comércio e da empresa do bloco sera menor devido a clientela, que, com o

fechamento da empresa, procurara outro fornecedor.
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Peter Drucker (1934) diz que O gerente que quer eficacia e boa organizacdo
esta continuamente policiando todos os programas, todas as atividades e todas as
tarefas, ou seja, mesmo em momentos turbulentos a empresa precisa continuar para

manter seu valor.

6- O CASO KODAK:

O “Caso Kodak” geralmente se refere a queda da Eastman Kodak Company,
uma antiga gigante da fotografia e da industria de filmes. Fundada por George
Eastman em 1888, a firma foi uma das empresas mais inovadoras e influentes no
campo da fotografia durante grande parte do século 20. No entanto, a empresa
registrou dificuldades a medida que a indUstria passou por mudancas tecnoldgicas.

O momento critico para a companhia aconteceu com a ascensao da fotografia
digital nas décadas de 1990 e 2000. Embora a Kodak tenha sido pioneira em
tecnologias importantes, como a primeira camera digital em 1975, a empresa néo
conseguiu se adaptar rapidamente o suficiente a nova realidade da fotografia digital.
Isso se deveu em parte ao fato de que tinha uma grande parte de seus lucros
provenientes da venda de filmes e papéis fotograficos, que foram substituidos por
cameras digitais e smartphones.

Porém como cita Maya Angelou (2013) vocé nao pode controlar os eventos,
mas pode decidir ndo se rebaixar a ele, portanto mesmo na pior a firma tem que
procurar o crescimento.

A empresa nao conseguiu acompanhar o ritmo das mudancas tecnoldgicas
também ndo soube capitalizar suas proprias inovagdes. A companhia ndo abragou
completamente o mercado de cameras digitais e, em vez disso, manteve seu foco
em produtos tradicionais. Enquanto isso, empresas como Sony, Canon e Nikon
ganharam terreno no campo da fotografia digital.

Em 2012, a Kodak entrou com um pedido de faléncia devido a dificuldades
financeiras e a incapacidade de se adaptar ao mercado de fotografia digital. A
empresa passou por uma reestruturacdo, focando mais em tecnologias de

impressao e produtos industriais, em vez de consumidores.
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O caso serve como um exemplo classico de como as empresas podem
enfrentar desafios quando ndo conseguem se adaptar as mudancas tecnoldgicas e
as novas demandas do mercado. A historia da Kodak é frequentemente usada como
um estudo de caso nas escolas de negdcios para destacar a importancia da
inovacao continua e da flexibilidade estratégica para a sobrevivéncia a longo prazo

de uma empresa.

6.1- O Surgimento da Eastman Kodak:

Em 1880, George Eastman fundou a Eastman Dry Plate Company.
Aproveitando o sucesso da primeira camera da empresa, em 1888, o nome da firma
mudou para "Eastman Kodak Company" em 1892, com um capital declarado de US$
5 milhdes. A Kodak percebeu que sua maior fonte de lucros ndo era a camera, mas
sim os rolos de filmes que n&o podiam ser reutilizados.

Correlacionando a frase dita por Mark Zuckerberg (2007), acredito que uma
regra simples dos negodcios é: se vocé fizer as coisas mais faceis primeiros, vocé
podera realmente ter muito progresso, ou seja, ter percep¢do do que na firma te da
mais lucro facilita o crescimento e popularidade.

Os filmes foram usados pela primeira vez em 1884 como substitutos para
placas de vidro, e sua facilidade de uso os fez parecer promissores. A velha frase de
efeito da empresa na época era “Vocé aperta o botdo e nds cuidamos do resto”. Isso
deixa claro que um dos conceitos-chave era colocar a facilidade de uso do usuério
em primeiro lugar. Assim, a empresa manteve a producdo de cameras mais baratas
e simples, focando no desenvolvimento e aprimoramento de sua tecnologia.

Segundo Peter Drucker (1915), a unica fonte de lucro é o cliente, entdo a
Kodak trazendo essas facilidades conseguiu atrair um grande numero de clientes
pela inovacao e tecnologia.

Desde a fundacédo da empresa, George Eastman identificou e trabalhou para
defender uma série de principios empresariais fundamentais. Isso inclui producéo
em massa a baixo custo, distribuicdo internacional, foco no consumidor, forte
publicidade e crescimento baseado em investimento significativo e continuo em
pesquisa e desenvolvimento. Segundo 0 empresario, esses principios estavam
interligados, pois, a producao em massa exigia distribuicao internacional efetiva, que

demandava investimentos significativos em propaganda.
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Na visdo de George Eastman (1854), satisfazer as necessidades e desejos do
consumidor era o Unico caminho para o sucesso corporativo. Como resultado, ele
introduziu politicas como o0 mencionado investimento continuo em pesquisa e
desenvolvimento, bem como o reinvestimento dos lucros para o crescimento dos
negocios.

Fazendo um comparativo com uma frase de Mark Zuckerberg (2015),
encontre a coisa pela qual vocé é muito apaixonado, George era apaixonado pelo
seu trabalho e criacéo, por isso se tornou facil investir em aperfeicoamento.

Em 1900, a marca lancou sua primeira camera verdadeiramente acessivel, a
Brownie, que foi vendida por US$1 cada, até 1986. Muitos consideram essa linha de
equipamentos um fator crucial na democratizacdo da fotografia no inicio do século
XX.

Segundo Peter Drucker (1923), o que pode ser medido pode ser melhorado,
com isso, os planejamentos e visdes para o futuro se tornam essenciais para o
crescimento e aprimoramento.

Direcionado ao mercado em massa e as criangas, a Brownie permitia que o
usuario simplesmente carregasse um rolo de filme, fechasse a porta traseira do
aparelho, apontasse a camera para qualquer objeto e pressionasse 0 mecanismo
para tirar uma foto.

A facilidade de uso e o custo minimo possibilitaram a Eastman Kodak
Company vender mais de 250.000 unidades em apenas um ano apdés o0 seu
lancamento. Portanto, o desenvolvimento dessa linha estava alinhado com a filosofia
de negdcios da empresa na época e era adequado para impulsionar as vendas de
filmes, como George Eastman esperava.

Luiza Trajano (2007) cita que precisamos procurar pessoas que Sao
apaixonadas por alguma coisa. De certa forma, quase nao importa pelo que vocé é
apaixonado, por iSso € preciso ter uma motivacdo para assim ter a vontade de
crescimento, e assim passando por uma evolucéao.

A empresa continuou a se concentrar no desenvolvimento de filmes,
tornando-se uma das poucas com o conhecimento e as ferramentas necessarias
para ter sucesso na proxima etapa da industria da fotografia com o filme colorido,
gue em 1914 foi desenvolvido seu primeiro processo, o Kodachrome (que mais tarde

se tornou 0 nome do produto da marca). Utilizando um substrato de dois nucleos,
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em 1935, dois musicos, Leopold Godowsky Jr. e Leopold Mannes, anunciaram o
Kodachrome I, um filme colorido de 16 mm para cinema e fotografia.

Segundo Mark Zuckerberg (2016), ndo fazemos servicos para ganhar
dinheiro; nés ganhamos dinheiro para criar servicos melhores, entdo a empresa tem
que ter um investimento continuo para se tornar cada vez melhor.

O produto dominou o mercado por quase duas décadas, e a empresa foi
processada pelo Departamento de Justica dos EUA por monopélio em 1954. Nesse
contexto, ela concordou em compartilhar o desenvolvimento do filme com outras
fabricas. O Kodachrome foi produzido até 2009.

Steve Jobs (2005) cita que se o planejamento tem que ser rapido e quebrar
os limites. Se néo estiver quebrando nada, ndo esta andando rapido o suficiente, por
iISSO sempre uma companhia tem que trazer revolugdes para continuar no mercado e
manter a concorréncia.

A popularidade atingiu o pico nas décadas de 1960 e 1970, assim como a
participacdo de mercado. Em 1962, as vendas atingiram 1 bilhdo de dodlares
americanos, e em 1981, esse numero chegou a 10 bilh6es de ddlares americanos.
Grande parte desse sucesso deveu-se ao lancamento de outras séries de cameras
gue alcancaram o auge de vendas, como a Instamatic, de 1963. Essas foram as
primeiras cameras a usar o novo formato de filme da Kodak, o Formato 126.

Elas eram faceis de produzir devido ao seu design simples e componentes
mais basicos. Elas seguiam a tradicao das cameras instantaneas Brownie, que eram
simplesmente um apertar de botdo e nada mais, acessiveis a qualquer pessoa.
Entre 1963 e 1970, mais de 50 milhdes de cameras foram produzidas.

Outro sinal da proeza da Kodak, ela foi escolhida para fabricar as cameras
usadas para gravar o voo de pouso da Apollo 11 em 1969. Em outras palavras, 0s
primeiros passos do homem na lua foram registrados em filmes produzidos pela
mesma.

Peter Drucker (1919) cita que as decisdes arriscadas sado também um
presente arriscado, porém com bons frutos, pois se ndo as decisfes arriscadas nao
promovem a expansao empresarial.

Assim, na metade da década de 1970, a Kodak era considerada o padrédo da
industria, e sua tecnologia de foto acabamento era considerada a melhor de sua

eépoca. Naquele ano, o filme representava 90% do comeércio dos Estados Unidos,
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enquanto as cameras representavam 85%. Como resultado, sua produtividade e
influéncia estavam concentradas em uma gigantesca fabrica de producéao de filmes.

Segundo Bill Gates (1983), o sucesso € um professor traicoeiro. Ele seduz
pessoas inteligentes e as faz pensar que elas ndo podem perder tudo. Muitas vezes
o fracasso é necessario para aprender como sair dele.

Foi nesse periodo que a primeira camera digital foi inventada no préprio
laboratorio, em dezembro de 1975. Impulsionados pelo supervisor Gareth A. Lloyd, o
cientista Steve Sasson e seus colegas comecaram a trabalhar em um projeto
paralelo na empresa: construir um dispositivo eletrénico que permitisse capturar e
reproduzir imagens digitais em sistemas convencionais de televisdo. A ideia era usar
uma abordagem totalmente digital para eliminar grande parte da complexidade
mecanica dos sistemas anteriores.

Bill Gates (1987) dizia que € muito mais facil ser o primeiro do que se manter
no topo, por isso o comodismo € inaceitavel na industria, pois ela precisa estar em
constante evolugéo.

O desenvolvimento de todo o sistema durou cerca de um ano, e as ultimas
fotos tiradas com o aparelho foram feitas em 1976, quando o projeto foi
demonstrado aos chefes do departamento de pesquisa. Na época, a Unica empresa
gue trabalhava simultaneamente na criagcdo de sistemas digitais era a Texas
Instruments (TI), que explorava uma abordagem diferente daquela que Sasson vinha
utilizando desde 1972.

Segundo o préprio cientista, no entanto, a equipe da Kodak sé teve
conhecimento do projeto apds o registro das cameras de Sasson. No final, os
funcionarios da Eastman se tornaram o0s primeiros a ter sucesso nessa empreitada.
Como podemos ver na foto acima, a camera era relativamente grande, pesando
cerca de 3,5 kg, e podia gravar até 32 imagens de 0,01 megapixels em uma fita
cassete comum na época. Essas imagens eram apenas em preto e branco e
levavam 23 segundos para serem exibidas no reprodutor de TV.

Embora a invencdo de Sasson tenha impressionado seus colegas e 0s
gerentes da empresa, sua qualidade em comparagédo com as fotografias de filme
levantou questdes. O proéprio cientista acredita que levara mais 15 a 20 anos para
gue a tecnologia atinja um nivel aceitavel de sofisticacédo e facilidade de uso e, se

assim for, seria inapropriado introduzir essa inovacao.
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Cristina Junqueira (2020) diz que o maior risco é ndo correr nenhum. Num
mundo que muda tao rapidamente, a Unica estratégia que com certeza vai falhar é
ficar estagnado, e foi justamente por isso que a Kodak chegou no processo de

faléncia.

6.2- A Transicdo da Industria Para a Fotografia Digital:

O ano 1981 foi considerado o inicio da era da fotografia digital. Isto porque foi
neste periodo que a empresa japonesa Sony apresentou ao mundo um protétipo que
se encontra em fase final de desenvolvimento, a primeira "camera digital" popular, a
chamada Mavica (Magnetic Video Camera), que gravava imagens em disquetes e as
reproduzia em uma televisdo ou sistema de monitor de video. Na verdade, a Mavica
ndo era uma "camera digital", mas sim a primeira das chamadas "cameras de video
estatico", pois gravava videos que paravam conforme o uso da filmadora, tornando
as fotos estaticas. Em seguida, eram entdo gravadas no disquete inserido na
maquina.

Segundo Mark Zuckerberg (2019), as pessoas podem ser muito inteligentes e
ter habilidades que sdo diretamente aplicaveis; mas, se elas ndo acreditam
realmente nisso, ndo vao trabalhar duro, ou seja, € preciso evidenciar as qualidades
para que o trabalho se torne mais lucrativo.

Mais tarde, as imagens da camera da fabricante japonesa também poderiam
ser impressas em papel. Embora nédo seja um aparelho totalmente digital como a
inventada por Sasson na Kodak, a abordagem diferenciada da Mavica permitiu
recursos de armazenamento e reproducdo semelhantes aos imaginados pelo
cientista da Eastman, com a vantagem de um tamanho muito mais compacto e leve.
Isso porque tanto a tecnologia dos sensores responsaveis pela captacdo da luz
guanto os disquetes utilizados para o armazenamento ja evoluiram e diminuiram de
tamanho desde 1976, quando foi criada a camera digital Kodak. A Mavica 1981, a
primeira camera de video estatico da historia.

Na época, o langamento mencionado gerou diversas reacdes internas dentro
da Kodak. Isso até preocupava parte da alta administragcdo da empresa; no entanto,
0 consenso geral ainda era uma forte desconfianca em relagdo a um produto que
nao era tao lucrativo quanto o filme fotografico da empresa. Peter Drucker (1947)
cita que a administracdo é importante para fazer coisas necessarias, porém a

lideranca é fazer as coisas certas, por iSSO a empresa tem que ter esse equilibrio
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para fluir de forma positiva. O CEO Colby Chandler, naquela época, descartou a
camera da Sony, afirmando que a propria corporacao ja havia desenvolvido uma
ferramenta capaz de captar imagens digitais, permitindo-lhe competir a todo
momento e fortalecer sua posi¢cao na economia.

Os dados financeiros também corroboravam a visdo de Chandler. Em 1981, a
Kodak dominava o mercado de filmes fotograficos, tanto nacional quanto
internacionalmente, com uma participacdo de mercado de 78%. Além disso,
registrou um lucro liquido de mais de US$ 1,1 bilhdo naquele ano, com uma taxa de
crescimento anual superior a 13% entre 1975 e 1980. No inicio da década de 1980,
registrou vendas de US$ 9,7 bilhdes, enquanto no mesmo ano as cifras foram de
US$ 4,2 bilhdes para a Sony, US$ 2 bilhdes para a Fujiflm e apenas US$ 1,5 bilhdo
para a Polaroid; todas essas empresas eram vistas como concorrentes da Eastman.

Mark Zuckerberg (2009) cita que as pessoas nao se interessam pelo que vocé
diz, mas sim com o que vocé constrdi, logo, a empresa tem que mostrar resultados e
assim vai criar uma imagem positiva na industria.

Também é importante observar que, em 1981, os esfor¢cos da Kodak estavam
concentrados em duas areas principais: em primeiro lugar, a melhoria da camera
instantanea, lancada em 1976, para competir com a Polaroid; mas principalmente no
desenvolvimento final da nova camera de filme, muito aguardada no mercado, pois
utilizava discos de filme em vez dos tradicionais rolos, e também introduzia controles
eletrbnicos mais avancados. Embora a Mavica seja considerada o inicio da era da
fotografia digital, pode-se afirmar que o final do século XX foi o periodo de maior
namero de usuarios de cameras analégicas.

Cristina Junqueira (2019), CEO da empresa Nubank, diz que tudo é uma
guestdo de persisténcia, e é preciso focar nos projetos para ter resultados
positivos.

Somente em 2000, inicio do século XXI, as cameras digitais comegaram a
dominar e substituir as analdgicas. Este fato pode ser estimado pelo niumero de
empresas envolvidas em cada variedade de fotografia. Enquanto no final do século
XX havia apenas cerca de 20 companhias que produziam categorias de peliculas, ja
em 2000 havia mais de 270 firmas vendendo cameras digitais. Isso se deve em
grande parte ao fato de que o advento da tecnologia digital criou uma grande corrida
pelo dominio desse mercado nascente, atraindo empresas que anteriormente

produziam filmes para empresas que fabricavam computadores.
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A empreséaria Luiza Trajano (2007) diz que as empresas que dao certo
caminham com a inovagao, pois sem isso ela entra em estado de estagnacao e
assim, entra em estado de insolvéncia.

Assim, a década de 1980 foi de suma importancia, pois geraram grande parte
do conhecimento e da tecnologia necessarios para a posterior adogcdo das
tecnologias digitais. Em 1986, a Kodak criou o primeiro sensor capaz de detectar
megapixels, uma tecnologia que ainda hoje € o padrao da industria. No mesmo ano,
a firma japonesa Nikon desenvolveu um protétipo da primeira camera SLR
analogica-eletronica (Single-Lens Reflex), ou "camera reflex monobjetiva”, chamada
Nikon F-501.

E importante ressaltar que como citado com Steve Jobs (2003) a empresa
ndo pode apenas produzir o que da lucro, e sim sempre inovar pois os clientes
sempre vao querer novidades.

Essa variedade de maquinas, presente na maior parte da producdo atual,
utiliza um sistema de prisma e/ou espelhos moveis semiautomaticos para permitir ao
fotografo ver exatamente o que sera captado pelo filme ou sistema digital (as vezes
com um pequeno atraso), ao contrario das cameras anteriores, onde a visao atraves
do visor pode ser muito diferente do que foi gravado.

Bill Gates (1994) diz que € necessario ser pioneiro para ser lembrado, por
isso toda tecnologia atual deve ser aplicada ao seu produto.

O dltimo grande lancamento da década de 1980 foi a Fuji DS-1P, produzida
pela Fuijifilm, pois foi o primeiro aparato a armazenar imagens de forma totalmente
digital. As fotos eram gravadas em um cartdo de memodria RAM estatico
desenvolvido pela também japonesa Toshiba.

Nos anos de 1990, as tecnologias digitais continuaram a se desenvolver
rapidamente. A Eastman desenvolveu seu sistema foto-CD em 1990, e também
apresentou ao mundo o Kodak Professional Digital Camera System, um sistema
voltado principalmente para fotojornalistas devido a rapidez na obtencdo de
fotografias com uma sistematizacdo comercial oferecida com a camera modelo DCS
100. E considerada a primeira SLR digital, ou, como sdo comumente chamadas,
Digital Single-Lens Reflex (DSLR). A DCS 100 tinha um sensor de 1,3 MP e era
baseada na camera Nikon F3. O aparelho completo também consistia em um disco
rigido com bateria para armazenamento de imagens, um painel de controle, um

display e os cabos de conex&o necessarios.
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Do lado da Fujifim, um marco importante foi o lancamento do Fuji DS-200F
em 1993. Ao contrario das cameras anteriores, como a Fuji DS1P mostrada acima,
gue armazenava as fotos em memdria "volatil’, que exigia que a maquina fosse
ligada para evitar que as imagens fossem apagadas, o novo aparelho da marca
japonesa usava uma memoria do tipo “solida” ou “rigida”, como e praticamente todas
as formas de armazenamento de dados em uso hoje.

O préprio Mavica da Sony sO teve sua primeira versdo verdadeiramente
"digital" em 1997 na forma de um modelo chamado Mavica MVC-FD5. O primeiro
modelo "semi-digital” atraiu a maioria dos primeiros entusiastas da fotografia digital
e, até 2003, a linha de cameras digitais da Sony dominou o mercado de cameras
dos Estados Unidos.

Com o inicio do século XXI, a fotografia digital consolidou-se como principal
sistema da industria, deixando as maquinas analdgicas em vendas desde 2003.
Desde entdo, os aparelhos DSLR se tornaram o padrdo para profissionais da
indUstria e para a maioria dos consumidores que procuram cameras
semiprofissionais. Canon, Nikon e Fujifilm se destacam entre seus fabricantes. A
proxima sec¢éo sobre os principais concorrentes da Kodak leva esse topico adiante.

6.3- Os Principais Concorrentes da Kodak:

Como mostram as lutas da Kodak, a adaptabilidade é um ingrediente-chave
na receita de longevidade da empresa. O filme fotografico, um produto basico ha
séculos, era a forca dominante na industria, controlando 85% do mercado dos
Estados Unidos na década de 1980. Mas com a chegada da camera digital como
uma nova tecnologia que dominou rapidamente o mercado, sua supremacia nao
durou muito, deixando a Kodak em uma posicdo perigosa. Executivos de uma
empresa americana optaram por negar o Obvio, mesmo sendo a primeira a
desenvolver a fotografia digital, um feito que estava quase 20 anos a frente de seus
concorrentes. Eles priorizam a manutencédo de seu modelo de negocios de filmes em
vez de estratégias de substituicao.

A era digital trouxe desafios que a Kodak ndo conseguiu superar devido ao
egoismo, visdo limitada, controle excessivo da direcdo e valores ultrapassados.
Enquanto empresas como a HP e a Xerox se adaptaram rapidamente, a Kodak ficou
para tras. Ironicamente, o sucesso da Kodak levou a sua queda, pois eles

permaneceram enraizados nos ideais do inovador pioneiro George Eastman por
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quase um século. O cerne do legado do fundador reside na busca incansavel pela
inovacao e pela documentacéo obrigatoria de patentes.

Outro aspecto do legado de Eastman, que morreu ha quase um século, foi
uma crenca inabalavel em uma autoridade superior que deixou os dissidentes sem
palavras. Um dos maiores obstaculos nos negocios é libertar as pessoas dessa
caracteristica obscura das culturas corporativas anteriores. Os trabalhadores néo
estdo acostumados a desafiar seus chefes e sdo raramente encorajados a fazé-lo. O
desastre estava se aproximando para a Kodak porque seus principais executivos
acreditavam que o filme e a fotografia eram os pilares eternos de seu modelo de
negocios. Mas essa atitude significa que eles avaliam seriamente o potencial das
cameras digitais. Os executivos da Kodak acreditavam que a tecnologia era muito
cara para atrair consumidores. Eles também tinham a preocupacdo de que, ao
mergulhar nas cameras digitais, estariam incentivando a concorréncia em seu
negocio principal. A Kodak ndo percebeu estar errada até 2001, quando ja era tarde
demais para agir.

A Kodak percebeu seu erro e, com sua marca forte e tecnologia disponivel no
laboratério, comecou a lancar produtos em larga escala no mercado, movimento que
considera o primeiro grande ponto de virada. Em apenas dois anos, alcancou a
lideranca no mercado de cameras digitais nos Estados Unidos e a terceira no
mundo, porém isso nao foi o suficiente.

A transformacdo do modelo de negécios é uma das tarefas mais triviais para
grandes empresas, com 0 passar dos anos, eles se acostumaram a ganhar dinheiro
de uma certa maneira e, por motivos que nada tinham a ver com seu funcionamento
interno, tiveram que mudar tudo. E dificil saber exatamente quando isso aconteceu:
segundo inumeros estudos sobre o assunto, € uma das principais causas de morte
em grandes empresas. Para mudar o modelo de negécios, a alta administragdo da
empresa encontra muita resisténcia da prépria diretoria, das areas afins e da
diretoria. E € bom manter as coisas como estdo, porque resquicios de velhos
padrées permanecem tangiveis, e a possibilidade de transformacdo sé gera
incerteza e desconforto. Isso € exatamente o que aconteceu com a Kodak.

A empresa precisava desesperadamente de recursos para continuar seus
negocios, que dependiam da venda de cerca de 1.100 patentes registradas nos
Estados Unidos relacionadas a tecnologia de imagem digital. Incapaz de capitalizar

as inovacgdes que havia desenvolvido, a Kodak decidiu abandona-la. Nesse sentido,
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retiraram seus nomes da etapa vencedora do Oscar em 2012. Além disso, a
empresa afirmou estar eliminando a producdo de cameras fotograficas digitais,

cameras de video e porta-retratos digitais durante o primeiro semestre de 2012.

6.4- A Inflex&o da Kodak:

Antes da digitalizacdo, a Kodak esteve ativamente envolvida em todas as
etapas do processo fotografico tradicional: desde a tomada da foto até o final do
processo, Sseja armazenamento, impressdo ou Vvisualizagdo, bem como
processamento em lojas de varejo. Ela produziu filmes fotograficos, cameras,
produtos quimicos de processamento, papel para impressdo e etc. Apesar da
concorréncia de outras companhias em alguns setores, a Kodak manteve forte
desempenho de vendas e forte lucratividade, principalmente na comercializacao de
filmes e periféricos, com base em uma estratégia superior que tem sido utilizada
durante a maior parte de sua historia.

No entanto, apos a digitalizacdo, a Kodak fica com apenas algumas areas de
competéncias centrais, sendo as etapas de impresséo e visualizacdo das imagens, e
parcialmente na de captura de imagens (através do mercado remanescente, mas
cada vez menor, de cameras analdgicas). Nas diversas novas fases da industria que
surgiam no mundo digital, a Kodak acabou ndo se envolvendo, como em programas
de processamento digital de imagens, softwares de cameras digitais ou na producéo
de novas midias de armazenamento, como disquetes.

Assim, é possivel notar que o principal problema da Eastman com a
tecnologia digital era sua propria estratégia interna, formulada para favorecer os
produtos mais lucrativos e bem-sucedidos. Isso se deve ao fato de que, segundo a
direcdo da Kodak, seria imprudente financeiramente contar com a fotografia digital,
pois inicialmente s6 estardo interessados os consumidores que trazem menos lucro
para a empresa. O proprio Steve Sasson, responsavel pela criacdo da primeira
camera digital nos laboratorios da Kodak, confirma essa ideia.

Usando uma analogia com a citacdo de Steve Jobs (2005) quando se inova
0S erros vem junto porém a estratégia estd em analisar o erro e a partir disso
crescer, o quando mais cedo a empresa tiver essa nocdo mais rapido ira evoluir.

Quando questionado em uma entrevista sobre o que achava do processo de
dobragem da Kodak, o cientista respondeu que “a companhia esta na posi¢cado de

uma empresa de tecnologia de sucesso com um modelo de negd6cios comprovado.
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Por outro lado, a tecnologia de digitalizagcdo emergente representava uma proposta
de negdcios muito vaga e pouco clara’. Apesar da grande desconfianca das
tecnologias digitais por parte do corpo administrativo, 0 aumento da concorréncia
com as empresas japonesas, e principalmente a Fujiflm, no mercado
cinematografico obrigou a Kodak a também buscar uma estratégia para entrar nos
mercados digitais.

No entanto, essa insercao foi muito lenta e timida. Em meados da década de
1980, a Kodak desenvolve o primeiro sensor de megapixel e, em 1990, lanca seu
sistema Photo-CD em um esforco para desenvolver o armazenamento mével de
fotos digitais. A empresa também desenvolveu os chamados "quiosques de fotos",
maquinas que permitem aos consumidores imprimir fotos digitalmente.
Eventualmente, a companhia americana chegou a produzir cameras digitais, mas
sempre para mercados limitados, como a acima Kodak DCS 100 de 1990, voltada
para fotojornalistas profissionais devido ao seu alto preco; ou a camera digital que
ele desenvolveu para voos espaciais nos Estados Unidos em 1991.

Segundo Sasson, embora essas iniciativas sejam boas opcoes para a Kodak,
muitas vezes a empresa perdeu a determinacdo em seu desenvolvimento. [...] As
cameras sempre foram vistas como um trampolim para outros produtos em que a
empresa poderia ser mais lucrativa, como a tecnologia de impressao. Vemos um
exemplo vivo da estratégia razor-blade na fala de um cientista americano. Além
disso, a "perda de compromisso” mencionada por Sasson se deve ao fato de que,
apesar dos grandes investimentos em pesquisa e desenvolvimento, estes ndo se
traduzem em novos produtos prontos para comercializacao.

De acordo com Lucas e Goh (2009), quando George Fisher assumiu o cargo
de CEO em 1993, em um esforgco para direcionar a Kodak para o digital sem
abandonar o filme analdgico, a firma ja havia gasto US$ 5 bilhBes em pesquisa e
desenvolvimento na industria cinematografica e imagem digital, com poucos
produtos acabados saindo dos laboratérios. O desenvolvimento do produto foi
dividido em 12 divisbes diferentes, a certa altura a empresa tinha 23 projetos
diferentes de scanners digitais em desenvolvimento.

Através de estratégias gerenciais e tentativas de manter a atual cultura
organizacional sem mudancas fundamentais na estrutura da organizacdo, a Kodak
nao conseguiu perceber adequadamente o cenario de surgimento de tecnologias

disruptivas. A empresa aparentemente subestimou a rapidez com que a demanda
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pela nova tecnologia cresceria, ja que o custo de producdo de cameras digitais era
inicialmente muito alto. No entanto, a medida que a tecnologia avancava, ela
declinava rapidamente e rapidamente se tornava um produto mais barato e
conveniente que, segundo Christensen, incorpora perfeitamente a inovacéo
disruptiva.

Cleusa Maria da Silva (2001) cita que é preciso aceitar a posicdo em que
se encontra, para que assim ache as solu¢cbes para uma mudanca positiva.

A abordagem da Kodak se encaixa perfeitamente nesse cenério porque,
como vimos diante das incertezas, a empresa acabou adotando a postura de manter
a bem-sucedida estratégia que a levou ao topo, em detrimento da decisédo de investir
em tecnologias digitais inovadoras. Porém, ao subestimar o potencial de demanda
por cameras digitais e deixar de investir em tecnologia digital, ainda que com alto
potencial de viabilidade técnica — pois a primeira camera e o primeiro sensor digital
foram inventados nos laboratorios da empresa — a Kodak acabou usando a
estratégia errada sobre a tecnologia de digitalizacdo inovadora. Isso significa que,
embora os fatores técnicos ndo tenham criado obstaculos, foi o fator econémico na
forma de lucro esperado que minou a estratégia da Kodak como uma empresa
potencialmente inovadora.

Vale destacar o comportamento da Kodak como empresa pertencente ao
setor intensivo em conhecimento segundo essa tipologia. Portanto o0 mesmo, nessa
indUstria, o processo de inovacdo esta intimamente relacionado ao paradigma
tecnolégico, sendo viabilizado pelo paradigma cientifico, que garante altas
capacidades tecnoldgicas, grandes investimentos em pesquisa e desenvolvimento,
grandes empresas e a difusdo de inovacdes principalmente por meio do mercado
selecéao.

Um mecanismo de aprendizado tipico nessas industrias é o investimento
pesado em pesquisa e desenvolvimento para criar o conhecimento cientifico
necessario para criar oportunidades economicas. No caso da Kodak, esse enorme
investimento em pesquisa e desenvolvimento foi realizado porque, historicamente, o
volume de vendas reinvestido em pesquisa e desenvolvimento sempre foi alto na
George Eastman.

Logo, no caso da empresa americana, tais investimentos acabaram n&o
levando a criacdo de novas oportunidades econfémicas, principalmente porque nao

se materializaram na forma de novos produtos potencialmente lucrativos. Assim, a
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inovacdo em digitalizacdo de fotos de empresas asiaticas rivais acabou sendo
examinada pelo mercado com maiores investimentos e melhores resultados,
levando a uma nova trajetoria tecnoldgica focada em digitalizacdo e ao fim da

lideranca de mercado da Kodak.

/- PANORAMA ATUAL DA KODAK E PERSPECTIVAS
FUTURAS DA INDUSTRIA:

A Kodak foi reconhecida mundialmente no setor de fotografia, porém em 2012
a empresa foi atingida pela crise e o desenvolvimento tecnolégico.

Por quase um século a ela dominou o mercado fotogréfico, até chegar a era
digital, que foi quando a empresa decaiu. A indlstria acreditou que os avancos da
tecnologia demorariam décadas para ser aceitavel pelo mercado, sendo essa a falha
da Kodak, ja que a digitalizacdo se expandiu rapidamente e deixou com que a
empresa fotografica fosse deixada de lado. Atualmente, estdo tentando inovar seu
mercado investindo na area de produtos farmacéuticos.

Com a perda, a Kodak passou por diversas transformacdes, isso por conta

dos avancos tecnoldgicos, criando assim varios modelos e formas para a industria.

7.1- Panorama Atual da Kodak:

Atualmente a empresa Kodak estd tentando voltar ao mercado de trabalho
como uma industria farmacéutica. Apés sua faléncia com a fotografia, a empresa
decide renovar seu mercado e apostar em algo novo, suas agdes aumentaram
1000% apds anunciarem a producdo de medicamentos farmacéuticos, no més de
agosto de 2020 a Kodak obteve US$33,20 de acao, e em 29 de julho, ultrapassando
por poucos minutos a marca de S$60 no mesmo dia, apds seu anuncio nesta area.

Segundo Bill Gates (1997), se vocé persistiu e ndo deu certo, € 0 momento de
mudar; entdo foi uma jogada inteligente da Kodak mudar o ramo empresarial.

Anteriormente deste marco historico, o presidente Donald Trump dos EUA
declarou um empréstimo de S$755 milhdes, objetivando a construcdo dos
suprimentos farmacéuticos, retratando um aumento de 445% para que em seguida

possa conquistar proporgdes astronémicas com a anunciacao da empresa.
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Luiza Helena Trajano (2017) diz que o empreendedorismo é ousar, fazer
acontecer com 0 cenario em que a companhia se encontra. Nem que isso signifique

mudar completamente os planos do empreendimento.

7.2- Perspectivas Futuras da Industria Fotografica:

Mark Zuckerberg (2004) diz que a inovagao promove a industria, e por isso,
conforme passa o tempo, tudo se atualiza e melhora.

Portanto a industria fotografica passou por vérias transformacdes, por conta
da crescente no meio tecnolégico, que acabou respingando na fotografia, e assim
criando diversos modelos e formas para essa industria.

> Movel e Redes Sociais: A fotografia movel ja se tornou a forma mais
comum de capturar e compartilhar imagens. A qualidade das cameras de
smartphones tem melhorado constantemente, e as redes sociais continuam a
manter a demanda por fotos e videos de alta resolucdo. O foco nas experiéncias
instantédneas e na vontade provavelmente continuardo moldando a industria.

> Realidade Aumentada e Realidade Virtual: A integragéo da fotografia
com tecnologias de realidade aumentada (AR) e realidade virtual (VR) oferece novas
formas de criar e compartilhar imagens imersivas. Isso poderia incluir fotografias 360
graus, tours virtuais e experiéncias interativas.

> Inteligéncia Artificial e Edicdo Automatizada: A IA tem o potencial
de simplificar a edicdo de fotos, identificar automaticamente os melhores momentos
de um conjunto de imagens e até mesmo aprimorar a qualidade das fotos.
Ferramentas de edicdo automatizada podem se tornar mais acessiveis e precisas,
permitindo que mais pessoas criem imagens impressionantes.

> Sustentabilidade e Conscientizagdo Ambiental: Com a crescente
conscientizacdo sobre questdes ambientais, a industria fotografica pode ser
influenciada por tendéncias de sustentabilidade. Isso pode incluir a adogcdo de
praticas de producdo mais ecoldégicas, bem como a exploracdo de técnicas de
impressao e exposicdo mais amigavel ao meio ambiente.

> Alta Resolucdo e Impressdo: A medida que as tecnologias de
cameras continuam a melhorar, a demanda por fotografias de alta resolugdo para
impressdo em grande formato também pode aumentar. Isso pode abranger desde

fotografia de arte até decoracao de interiores.
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> Analégica e Estilo Vintage: Embora a tecnologia digital tenha
dominado a fotografia, ainda existe um interesse crescente pela fotografia artistica e
pelas estéticas vintage. Cameras de filme, processos de revelacdo tradicionais e

estilos retr6 podem continuar a atrair uma base de entusiastas e artistas.
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METODOLOGIA:

Iniciamos o estudo identificando e definindo claramente o problema de
pesquisa: a crise enfrentada pela empresa Kodak e o papel do administrador nesse
contexto, visando entender as causas e implicacdes da recuperacdo e possivel
faléncia da empresa.

Estabelecemos os objetivos da pesquisa, incluindo compreender o papel do
administrador na recuperacao e faléncia de empresas, e como analisar o historico da
Kodak e identificar as estratégias de administracdo adotadas.

Realizamos uma revisdo da literatura que abrange conceitos e teorias
relacionados a administracdo em situacBes de crise empresarial, destacando
trabalhos de autores como Peter Drucker (1972), Jules Henri Fayol (1917) e
Frederick Taylor (1907) que abordam temas semelhantes.

Para compreender o caso da empresa Kodak, coletamos dados relevantes,
incluindo documentos financeiros, relatérios anuais, informacdes de mercado e
noticias de fontes confiaveis.

Analisamos detalhadamente o caso da Kodak, desde seu periodo de sucesso
até sua crise e tentativa de recuperacdo. Investigamos as estratégias de
administracdo adotadas, a resposta aos desafios tecnolégicos e os resultados
obtidos pela empresa.

Os dados coletados foram submetidos a analises qualitativas e quantitativas,
conforme necessario, para identificar tendéncias, padrdes e conclusdes significativas
relacionadas ao papel do administrador no processo de recuperacao e faléncia da
Kodak.

Com base na anélise dos dados e na comparacdo com a literatura, tiramos
conclusbes solidas sobre o papel do administrador em situacbes de crise
empresarial, destacando as licdes aprendidas do estudo de caso da Kodak e as
implicagbes para a gestéo eficaz de empresas em dificuldades.

Apresentamos as consideragdes finais do estudo, resumindo as principais
descobertas, contribui¢cdes e limitagdes.

Listamos todas as fontes consultadas e citadas ao longo do trabalho de

acordo com as normas de formatacao de referéncias bibliograficas aplicaveis.
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Essa metodologia permite uma andlise aprofundada do papel do
administrador no contexto de recuperacao e faléncia de empresas, usando o estudo
de caso da Kodak como referéncia. Ela aborda desde a definicdo do problema até a

apresentacao de conclusdes embasadas em dados.
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CONSIDERACOES FINAIS:

Considerando o amplo escopo do estudo sobre "O PAPEL DO
ADMINISTRADOR NO PROCESSO DE RECUPERAC}AO E FALENCIA — ESTUDO
DE CASO DA EMPRESA KODAK" e as profundas reflexdes que emergiram ao
longo desta pesquisa, é possivel tracar algumas consideracgdes finais que destacam
a importancia da administracdo e da inovacdo nas empresas, a luz das informacodes
apresentadas neste trabalho.

Primeiramente, refor¢ca-se a ideia central de que a administracdo desempenha
um papel fundamental na gestédo eficiente das organizacées. Como enfatizado por
Peter Drucker (1974), A administracdo € um processo abrangente que engloba o
planejamento estratégico, a execugdo coordenada e o constante monitoramento de
uma ampla gama de atividades e operacdes. Isso inclui a gestdo de recursos,
estratégias de recuperacao e adaptacdo as mudancas do ambiente de negdcios.

A inovagéo, por sua vez, desponta como um elemento fundamental para o
dinamismo das empresas no cenario contemporaneo. Abrange o planejamento
estratégico, a execucdo e o controle de processos voltados para a obtencdo de
eficiéncia e eficacia. Ela desempenha um papel vital na introducéo eficaz de novas
abordagens, tecnologias e praticas que ndo apenas reduzem custos, mas também
impulsionam a capacidade da empresa de competir em um mercado globalizado
cada vez mais desafiador.

O estudo de caso da empresa Kodak ilustra vividamente como a auséncia de
uma administracdo eficaz e estratégias de inovacdes inadequadas podem levar uma
empresa reverente a faléncia. A andlise das causas da crise da Kodak, bem como
das estratégias de recuperacdo, fornece valiosas licbes sobre a importancia da
adaptabilidade, inovacédo e uma abordagem proativa na administracdo de empresas.

E inegavel que a tecnologia desempenha um papel fundamental na
competitividade das empresas modernas. Ela ndo apenas ressignifica os produtos,
mas também impulsiona a eficiéncia operacional, melhora a satisfagdo do cliente e,
em ultima analise, impacta diretamente os resultados financeiros.

Assim, concluimos que a administracédo e a tecnologia séo intrinsecamente
interligadas e desempenham um papel vital no sucesso ou fracasso das empresas.

Recomendamos enfaticamente que as organizacfes invistam de forma continua na



a7

otimizacdo desses processos, aproveitando as inovacgdes e ferramentas disponiveis
para aprimorar suas operacoes.

A medida que o mundo dos negdcios continua a evoluir, a capacidade de
administradores em se adaptarem e aplicarem principios eficazes da tecnologia sera
um fator determinante para a sobrevivéncia e 0 sucesso no mercado competitivo de
hoje. Portanto, este estudo oferece uma base solida para futuras pesquisas e
praticas que buscam aprimorar a administracdo e a inovacdo nas empresas,

garantindo sua relevancia e prosperidade continuas.
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