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RESUMO

Este estudo destaca a importancia do layout em eventos, enfatizando o planejamento
para criar experiéncias unicas. Considera a capacidade do local, publico esperado e
detalhes relevantes. Um layout bem planejado contribui para o sucesso do evento,
garantindo acesso adequado e otimizagdo. O trabalho compara mapas de dois
eventos no Parque Cidade, analisando festas da coxinha e do morango para oferecer
o melhor layout. Técnicas de analise e melhoria de arranjos fisicos sdo essenciais
para utilizar o espaco eficientemente. O estudo propde solugdes para problemas como
falta de organizacédo, mau aproveitamento de area e problemas de comunicagdo. Um
layout bem planejado resulta em qualidade, lucratividade e diminuicdo de acidentes,
proporcionando satisfacdo aos clientes. O tempo investido no planejamento evita
perdas e permite modificagdes loégicas, promovendo fluidez, seguranga e
maximizagado do espago no Parque Cidade de Limeira. O objetivo deste trabalho é
aprimorar os eventos realizados no parque da cidade, mediante a comparagao com
um sistema de layout adequado para eventos abertos. Para alcangar esse propdsito,
foi elaborado um checklist abrangendo todas as caracteristicas dos eventos e de um
layout ideal, categorizado em infraestrutura, seguranca e estética. O projeto ocorreu
de maneira favoravel, evidenciando melhorias nos festivais. Através da coleta de
dados e analise, em colaboracdo com o checklist, foi possivel elaborar um mapa ideal,
aprimorando assim a experiéncia para os clientes.

Palavras-chave: Layout. Infraestrutura. Parque Cidade.
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1. INTRODUGAO E JUSTIFICATIVA

O tema abordado sera a importancia do layout nos eventos, levando em conta
o planejamento para proporcionar experiéncias unicas, sendo importante levar em
consideracao a capacidade do local, numeros de publico esperado e o maximo de
detalhes relevantes, para um amplo aproveitamento do layout.

O layout bem planejado contribui para a otimizagao e o sucesso do evento,
garantindo que todos tenham acesso adequado e aos recursos disponiveis. Com isso
fazermos uma comparacdo de mapas de dois eventos realizados no Parque Cidade
que sao a festa da coxinha e a festa do morango, a fim de entregar o melhor layout a
partir de analises que serao realizadas.

As técnicas de analise e melhoria de arranjos fisicos estdo sendo cada vez
mais empregadas no mercado mundial no intuito de utilizar o espago de maneira
adequada: tendo um melhor posicionamento dos equipamentos, materiais e pessoas,
de modo que ndo haja confusao no fluxo, a ocorréncia de pequenos acidentes e
desconforto aos participantes.

De acordo com Cury (2007, p. 396) o layout corresponde ao arranjo dos
diversos pontos de trabalho nos espacgos existentes na organizagao, envolvendo, além
da preocupacgédo de melhor adaptar as pessoas ao ambiente de trabalho, segundo a
natureza da atividade desempenhada, a arrumagdo dos moveis, maquinas,
equipamentos e matérias-primas. O problema que sera tratado é a falta de
organizagao do local para o evento de grande porte, onde ocorre: mau aproveitamento
da area, problemas de comunicagao e problemas de distribuicdo dos equipamentos,
fluxo de colaboradores desordenado € lento, filas de espera mal colocadas, falhas nas
sinalizagdes (mapas e placas), levando aos individuos a ficaram desorientados e
desconfortaveis, fazendo com que nao retornem ao evento e podendo acontecer
pequenos acidentes no local.

Um layout bem planejado proporciona a obtengcao de qualidade, lucratividade
e diminuicdo de acidentes, pois uma atmosfera bem trabalhada traz conforto aos
clientes, levando a um feedback construtivo. O tempo despendido no planejamento
do arranjo fisico antes de sua implantacdo evita perdas e permite que todas as
modificacdes interajam entre si, estabelecendo uma sequéncia légica para as
mudancas, além de facilita-las (MUTHER, 1978).



Este layout elaborado, tera como objetivo otimizar a experiéncia dos
frequentadores, promovendo a fluidez dos eventos, a segurancga dos participantes e a
maximizacao do aproveitamento dos espacos disponiveis no Parque Cidade de

Limeira.



2. DESENVOLVIMENTO

2.1 Fundamentacao Teérica

2.1.1 Origem dos Eventos

Um dos pioneiros nessa abordagem foi o historiador francés Marc Bloch, que
enfatizou a importancia do estudo de eventos especificos para a compreensao da
histéria em seu livro "Apologia da Histéria ou o Oficio do Historiador (1949)". Bloch
argumentava que a analise minuciosa de eventos concretos permitia a reconstrugao
das acgbes individuais e coletivas, possibilitando a compreensao dos motivos,
intengdes e consequéncias historicas.

Outro autor fundamental é o historiador britanico E.H. Carr. Em seu livro "O Que
€ Histdria (2008)?", Carr discute a importancia de examinar eventos especificos para
desvendar as relagbes complexas entre individuos, instituicbes e estruturas sociais.
Ele destaca que, ao analisar eventos particulares, é possivel identificar padroes e
contradigdes, compreendendo melhor os processos historicos em curso.

Além de Bloch e Carr, outros historiadores contemporaneos tém contribuido
para o desenvolvimento da Histéria de Eventos. Por exemplo, o historiador britanico
Richard J. Evans, em sua obra "Em Busca da Historia (2008)", destaca a importéancia
de uma abordagem baseada em eventos para superar visdes simplistas e teleoldgicas
da histéria. Evans enfatiza que os eventos histéricos ndo devem ser vistos
isoladamente, mas sim em seu contexto mais amplo, considerando as multiplas

causas e consequéncias que se interligam.

2.1.2 Definicao de Eventos

Os eventos podem ser definidos como "ocorréncias planejadas, de curta
duragdo, com um propoésito especifico, como conferéncias, exposi¢coes, reunides ou
festivais, que reunem pessoas e organizacées para alcancar objetivos comuns"
(Shone e Parry, 2010, p. 4). Essas ocorréncias podem variar em tamanho e escopo,
desde pequenas reunides corporativas até grandes festivais que atraem milhares de

participantes.



2.1.3 Tipos de Eventos

Diversos tipos de eventos sdo organizados com objetivos especificos. Segundo
Cerrato et al. (2018) eventos corporativos tém como finalidade promover marcas,
estabelecer relacionamentos comerciais e alcancar metas estratégicas, utilizando
ferramentas como conferéncias, seminarios e lancamentos de produtos para
fortalecer a imagem da empresa.

J& os eventos esportivos abrangem desde competi¢cdes individuais até grandes
torneios internacionais, visando proporcionar entretenimento esportivo e promover a
cultura esportiva. Além disso, tém impacto significativo na economia local, atraindo
turistas e gerando receitas (KIM et al.,2017).

Os eventos culturais de acordo com Getz (2019) envolvem atividades artisticas,
como musica, danca, teatro e literatura, contribuindo para a preservagao da cultura e
tradicbes de uma sociedade. Esses eventos podem também impulsionar o
desenvolvimento social e econdmico de uma comunidade.

Celebrando ocasifes especiais na vida das pessoas, 0s eventos sociais, Como
casamentos e aniversarios, reunem familiares e amigos para comemoracdes
significativas, expressando aspectos culturais e sociais e fortalecendo lagos afetivos
(ALLEN et al., 2016)

Voltados para o entretenimento do publico, os eventos de entretenimento
incluem shows musicais, festivais, exposicdes de arte e eventos de comédia,
buscando proporcionar experiéncias memoraveis e servindo como forma popular de
escapismo e lazer na sociedade contemporanea (GETZ, 2019).

De acordo com Chaves e Gorski (2017) os eventos religiosos, organizados por
instituicdes religiosas, tém como objetivo promover praticas de fé, celebrar datas
importantes e fortalecer a comunidade religiosa, incluindo cultos, peregrinacdes e
festivais religiosos, desempenhando papel central na vida religiosa das pessoas.

Por fim, os eventos politicos, promovidos por partidos politicos e governos,
visam divulgar ideias, mobilizar eleitores e comunicar plataformas politicas. Comicios,
convencdes politicas e debates eleitorais sdo exemplos desses eventos que
desempenham um papel fundamental na mobilizacdo e engajamento dos eleitores,
influenciando a agenda politica (LILLEKER & JACKSON, 2017).



2.1.4 Como Planejar em Eventos

O planejamento de eventos é uma tarefa complexa que demanda uma
abordagem estratégica e organizada para assegurar o sucesso do evento. Nesse
contexto, diversas fases interdependentes compdem o processo, desde a concepgao
até a execugao e avaliagado. De acordo com Allen, O'Toole e McDonnell (2015), essas
fases podem ser divididas em analise, projeto, preparagdo, implementagdo e
avaliagao.

Antes de iniciar o planejamento, é crucial realizar uma analise de viabilidade
para determinar a viabilidade do evento em termos de objetivos, recursos, publico-
alvo e mercado. Shone e Parry (2010) destacam a importancia de avaliar fatores
internos e externos que podem influenciar o sucesso do evento.

A definicdo clara de objetivos € fundamental desde o inicio do planejamento,
sendo estes relacionados a promogao de uma marca, educagao, networking, entre
outros. Certo e Certo (2008) recomendam que esses objetivos sejam especificos,
mensuraveis, alcancgaveis, relevantes e limitados no tempo.

O orgamento e financiamento adequados sao aspectos essenciais no
planejamento de eventos. Bladen et al. (2012) enfatizam a importancia da gestéao
financeira eficaz para garantir a sustentabilidade do evento e evitar problemas de
caixa.

A gestdo de fornecedores e a logistica desempenham papéis criticos no
planejamento de eventos. Bowdin et al. (2011) ressaltam a necessidade de
estabelecer parcerias soélidas com fornecedores confiaveis e negociar contratos claros.
Além disso, planejar a logistica do evento, incluindo a selegao do local, transporte,
alojamento e catering, € crucial.

Para assegurar o sucesso do evento, é essencial implementar estratégias de
marketing e promocéo eficazes. Tassiopoulos (2013) destaca a importancia do uso de
diversas ferramentas de marketing, como publicidade, relagdes publicas, midia social
e marketing direto, para aumentar a conscientizagao e atrair o publico-alvo.

A gestdo de riscos € uma parte fundamental do planejamento de eventos,
ajudando a identificar e mitigar potenciais problemas que possam afetar o evento.

Bladen, Kennell, Abson, Wilde e Wilde (2012) sugerem a implementagédo de um plano
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de gerenciamento de riscos que inclua a identificagao de riscos, avaliagdo de impacto
e desenvolvimento de estratégias de contingéncia.

Apds a conclusao do evento, uma avaliacdo pos-evento é essencial para medir
0 sucesso em relagdo aos objetivos estabelecidos. Getz (2012) sugere a coleta de
feedback dos participantes, analise dos resultados alcangados e identificagcdo de
areas de melhoria para eventos futuros. Essas ocorréncias podem variar em tamanho
e escopo, desde pequenas reunides corporativas até grandes festivais que atraem

milhares de participantes.

2.1.5 Origem e desenvolvimento histérico de Limeira

A cidade de Limeira, situada no estudo de Sao Paulo, Brasil, possui na sua
histéria a formacdo em 1826. Segundo Rocha (2006), seu nome foi escolhido para
homenagear as vastas plantagdes de limeiras que se espalhavam pela regido naquela
época. Inicialmente, Limeira era um local com poucos habitantes, mas ao longo do
século XIX, obteve um crescimento populacional e econdémico.

O solo fértil da regido contribuiu para que Limeira se destacasse como um importante
centro agricola. O cultivo predominante era de laranjas e limdes, vigor que
impulsionou a economia local e consolidou a cidade.

Além disso, Limeira esta entrelagada com significativos acontecimentos no
passado, como a expansao da ferrovia.

A cidade de Limeira também obteve um desenvolvimento para a diversificagao
de sua economia, como 0 comércio e a industria. Hoje, Limeira € conhecida por sua

producao agricola, ambiente cultural, sua educacao de qualidade e suas semijoias.

2.1.5.1 Infraestrutura urbana

No que diz respeito a infraestrutura urbana, Limeira apresenta uma série de
melhorias ao longo dos anos. Segundo Souza (2018), a cidade conta com uma malha
viaria bem estruturada, que permite o acesso facilitado a diferentes partes do
municipio e a regides vizinhas. Além disso, Limeira possui um sistema de transporte

publico eficiente, com linhas de 6nibus que conectam os diversos bairros.
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2.1.5.2 Aspectos Culturais

Limeira possui uma rica diversidade cultural, com influéncias de diferentes
etnias presentes na cidade. De acordo com Rodrigues (2012), a cidade abriga eventos
culturais ao longo do ano, como festas tradicionais, exposi¢coes de arte, apresentagdes
musicais e teatrais. Além disso, Limeira possui diversos espacos culturais, como
museus e bibliotecas, que contribuem para a preservacao e divulgagao da historia e

cultura local.

2.1.5.3 Parque Cidade

O Parque Cidade de Limeira € um parque localizado em Limeira, no estado de
Sao Paulo, Brasil. Segundo a Prefeitura de Limeira, o Parque foi inaugurado em
setembro de 2007. Pertence a Prefeitura de Limeira, fica localizado na Vila Sdo Joao.
Abriga estruturas de lazer e servigcos municipais, tais como a Hipica Municipal, o
Ginasio Municipal V6 Lucato a Biblioteca Municipal e o Centro de Ciéncias. Apresenta
também ciclovia e pista para corrida/caminhada com 1.000 metros de extenséo e
parque infantil. Na mesma area, abriga a Secretaria Municipal de Meio Ambiente e
Agricultura e Secretaria Municipal de Educacao, o Centro de Formagao do Professor
e o Teatro Nair Bello, com capacidade para 400 pessoas (figura 3). O Parque Cidade
€ um parque urbano, com playground, pista de corrida/caminhada, lanchonete,
biblioteca e muito mais. O parque desempenha bem-estar da populagao,

proporcionando um 6timo espago para os moradores.
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Figura 1: Mapa do Parque Cidade de Limeira

y
Poste suas fotos e videos nas redes sociais com a hashtag #vivalimeira
Mostre seu amor por Limeira

Fonte: Prefeitura de Limeira, 2023

2.1.6 Layout e Origem

Os layouts sempre existiram na sociedade, mas com a chegada da Revolugao
Industrial, comegou-se o estudo dessa area para que as fabricas sejam reorganizadas
de modo que economizasse o lucro disponivel. Desse modo as operacdes dentro do
entorno da fabrica comecaram a sofrer alteragdes, iniciando-se pela mecanizagao dos
equipamentos, especializagcao da mao-de-obra e a observacao de que cada operagao
deve-se ser compreendida. (CARVALHO, 2002)

O layout, também conhecido como arranjo fisico, € uma disciplina crucial no
design de espagos e ambientes. Ele engloba a disposi¢cado estratégica de objetos,
moveis, equipamentos e elementos visuais para otimizar a eficiéncia, funcionalidade
e estética de um espacgo. Neste texto, faremos um levantamento bibliografico sobre a
origem do layout, explorando suas raizes histoéricas e sua evolugéo ao longo do tempo.
(PILE, 2005)
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Para compreender as origens do layout, € necessario retroceder até a
antiguidade. Os registros historicos sugerem que as civilizagcbes egipcias e
mesopotamicas ja utilizavam conceitos de arranjo espacial para suas construgoes,
como a disposigao de colunas e moveis em palacios e templos. Além disso, durante a
Idade Média, a arquitetura e o design de interiores ganharam importéancia significativa
nas cortes reais e religiosas. Manuscritos e tratados, como o "De Re Aedificatoria" de
Leon Battista Alberti, destacam a preocupacdo com a harmonia e a propor¢ao na
organizacgao de espacgos. (PILE, 2005)

Durante o Renascimento, o layout comegou a ser explorado com maior énfase.
Neste periodo, surgiram teoricos e artistas como Leonardo da Vinci e Vitruvius, cujas
obras abordavam a relagao entre forma, funcdo e beleza. A proporgdo aurea, por
exemplo, tornou-se uma ferramenta importante para alcangar a harmonia visual e
espacial. Com o advento da Revolucdo Industrial, no século XVIII, houve uma
transformacao significativa no layout dos espacos de trabalho. As fabricas passaram
a demandar uma organizagdo mais eficiente para melhorar a produtividade. E nessa
época que Frederick Taylor introduziu o conceito de "Administragéo Cientifica", que
buscava otimizar o arranjo dos equipamentos e fluxo de producado. (PILE, 2005,
BENEVOLO, 1998)

No século XX, a disciplina do layout continuou a se desenvolver. A Escola de
Design Bauhaus, fundada por Walter Gropius, propds uma abordagem integrada entre
arquitetura, design e artes aplicadas, enfatizando a funcionalidade e a simplicidade no
arranjo dos espagos. (PILE, 2005)

Com o avancgo da tecnologia e a popularizagdo dos computadores, o layout
digital também se tornou uma &rea importante. Softwares de design grafico e
arquitetura, como o AutoCAD e o SketchUp, permitiram simular e experimentar

diferentes arranjos antes da construgéo fisica. (PILE, 2005)
2.1.7 Layout e sua Importancia
O layout desempenha um papel crucial no design de espacgos, seja fisico ou

digital. Sua importancia vai além da estética, impactando diretamente na

funcionalidade, na produtividade e na experiéncia do usuario. Neste texto,
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exploraremos a relevancia do layout e apresentaremos um levantamento bibliografico
com obras que abordam esse tema fundamental.

Segundo a pesquisa realizada pela pagina PROJEQ, um layout bem planejado
permite a melhor utilizagdo do espago disponivel, organizando eficientemente méveis,
equipamentos e elementos visuais. A disposi¢ao estratégica dos elementos influencia
o fluxo de trabalho, facilitando a circulagao e a realizagao de tarefas.

A ergonomia € uma area essencial no design de espagos e esta diretamente
relacionada ao layout. Um layout adequado considera as necessidades e o bem-estar
dos usuarios, proporcionando conforto e prevenindo lesdes relacionadas a postura
incorreta. (TILLEY, 2001)

O layout também desempenha um papel crucial na criagcdo de uma experiéncia
agradavel para o usuario. A disposi¢cao dos elementos visuais, cores, texturas e
iluminacdo afeta diretamente o estado de animo e a percepcédo do ambiente.
(NORMAN, 2013)

No contexto digital, o layout € essencial para garantir a usabilidade e a

navegabilidade de interfaces, como websites e aplicativos. (KRUG, 2013)

2.1.8 Como Planejar um Layout

O planejamento do layout envolve varias etapas cruciais para alcangar o melhor
aproveitamento do espacgo disponivel. Inicialmente, € importante definir os objetivos e
requisitos especificos do ambiente em questdo. Para isso, Tompkins et al. (2010),
salienta a importancia de compreender as metas do projeto e as necessidades dos
usuarios, o que ira nortear todo o processo de planejamento.

A coleta de informagdes precisas é fundamental para o sucesso do
planejamento do layout fisico. Medidas e dados sobre o espaco, estrutura e limitagdes
devem ser levantados com precisdo. Essas informagdes servirdo como base para as
decisdes de design. Francis (1992) destaca a importancia de realizar um levantamento
completo e detalhado para evitar problemas futuros e ajustar o layout de acordo com
as especificidades do ambiente.

No processo de planejamento, o agrupamento por fungdo também
desempenha um papel importante. Organizar areas relacionadas entre si pode

otimizar a eficiéncia e minimizar a distancia percorrida pelos usuarios ou produtos.
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EIMaraghy (2012), sugere que a organizagao das areas de acordo com o fluxo de
processos ou atividades pode contribuir para a redugao do tempo de produgao.

Em relagdo a seguranga, € fundamental projetar um layout que garanta a
integridade dos usuarios e minimize riscos de acidentes. Nesse sentido, as normas
de seguranca devem ser levadas em consideragdo no processo de planejamento
(MOYA, 2022).

A estética e 0 ambiente também n&o devem ser negligenciados no planejamento do
layout fisico. Um ambiente agradavel e funcional pode influenciar positivamente a
experiéncia dos usuarios (MATERIALS, 2022).

Para garantir o sucesso do planejamento do layout , é fundamental considerar
as perspectivas dos usuarios e colaboradores. A abordagem participativa pode gerar
ideias inovadoras e solugdes mais adequadas as necessidades de quem utilizara o
espaco. De acordo com Grilli (2021), a inclusdo dos usuarios no processo de

planejamento pode aumentar o senso de pertencimento e a satisfagdo com o espaco.

2.1.9 Tipos de Layouts

O layout fisico € uma das decisbes estratégicas mais importantes em
ambientes industriais, uma vez que pode influenciar diretamente na eficiéncia
operacional, na produtividade, na seguranga dos colaboradores e no uso otimizado
dos recursos disponiveis. Neste texto, realizaremos um levantamento bibliografico
para apresentar alguns dos principais tipos de layouts fisicos utilizados em diversas

industrias (EPR Consultoria).

2.1.9.1 Layout Linear

O Layout de Produgédo em Linha, também conhecido como produg¢do em série,
€ uma abordagem onde os recursos de produgdo s&o organizados em sequéncia
linear, muitas vezes associada a esteiras industriais. Este método foi pioneiro por
Henry Ford em 1913. Embora tenha beneficios em termos de produtividade, como
produgdo em massa e controle facil, também apresenta desvantagens como tarefas
monotonas, riscos a saude dos trabalhadores e vulnerabilidade a paralisagdes devido
a gargalos na linha de montagem (ESTUDAR ADMINISTRACAO).
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2.1.9.2 Layout Funcional

O layout funcional envolve a organizagao estratégica dos recursos produtivos,
como pessoas, maquinas e materiais, em um espaco de trabalho para otimizar
processos e rotinas empresariais. Ao planejar um layout de escritério eficiente, a
empresa pode influenciar positivamente o fluxo de trabalho e reduzir desperdicios de
tempo. Isso resulta em vantagens como redugdo de custos e aumento da
produtividade. A abordagem é valiosa tanto para pequenas salas comerciais quanto
para grandes industrias multinacionais (MARELLI, 2022)

Ao adotar um layout funcional, a empresa pode utilizar melhor os espagos
disponiveis, reduzir tempos entre processos, diminuir custos através de otimizagdes,
evitar atrasos e perda de informacdes, melhorar o fluxo interno de pessoas e facilitar
o controle e supervisdo das atividades. A inclusdo de modveis funcionais também
contribui para o bem-estar da equipe e para uma execucao eficaz das tarefas
(MARELLLI, 2022).

2.1.9.3 Layout Celular

O layout celular € um método de organizagao de produgdo onde diferentes
equipamentos e maquinas formam unidades celulares capazes de produzir um
conjunto especifico de elementos, assemelhando-se a pequenas fabricas. Essas
unidades podem ter configuragdes de layout em formato de letras como "V", "L" e "U".
O layout celular combina elementos do layout funcional e do layout linear, permitindo
uma producao agil e flexivel (TERZONI, 2021).

O layout celular oferece vantagens como aumento do desempenho,
flexibilidade na producédo, reducdo do tempo de setup, operarios multifacetados,
menor estoque e melhoria na comunicagdo. No entanto, ha desvantagens, como
limitacdo a um tipo especifico de produto, reducao da flexibilidade de rotas, dificuldade
em produzir novos produtos e complexidade no controle produtivo e manutengao.
Portanto, a escolha entre o layout celular e outros métodos de organizagdo depende

das necessidades e caracteristicas da empresa (TERZONI, 2021).
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2.1.9.4 Layout Posicional

Nesse cenario, o layout de produgao é determinado pela natureza do produto.
O produto fica estatico enquanto trabalhadores e maquinas se organizam ao seu redor,
tipico em setores como a fabricagdo de grandes avides, foguetes e navios. A
movimentagdo é evitada devido a complexidade da montagem. Maquinas
especializadas facilitam a operagao (TERZONI, 2019).

A producéao de pecas costuma ocorrer separadamente e depois sdo montadas
nesse layout fixo. Esse arranjo é voltado para produtos unicos e de alto valor.
Beneficios incluem facil acesso para alteragdes, terceirizagdo do projeto e uso de
softwares de controle. Desvantagens sao altos custos de movimentagcdo, espagos

amplos necessarios e baixo volume de produgéo (TERZONI, 2019).

2.1.10 Layout em Eventos e sua Importancia

O planejamento de um layout fisico eficiente desempenha um papel crucial na
organizagao de eventos, sejam eles conferéncias, exposi¢des, festivais ou qualquer
outra atividade que reuna muitas pessoas.

Para iniciar o processo de planejamento de um layout para eventos, é
fundamental compreender os objetivos e requisitos especificos do evento. Segundo
Allen (2008) o layout deve refletir a natureza do evento e os objetivos da organizagao.

A coleta de informagdes detalhadas sobre o espaco disponivel € o proximo
passo. Medir dimensdes, analisar restricoes fisicas e considerar a infraestrutura
existente sdo aspectos criticos. Isso € enfatizado por Shone e Parry (2019), onde
destacam a importancia de avaliar as caracteristicas do local para uma alocagao
adequada de areas.

A criagao de zonas funcionais é uma estratégia-chave. Separe areas de acordo
com suas fungdes, como recepgao, espacgos de exposi¢ao, palco, areas de networking,
entre outras (ALLEN, 2009).

A seguranca dos participantes € uma prioridade maxima. A disposi¢cao de
saidas de emergéncia, a acessibilidade e a implementagdo de medidas de seguranga

s&o aspectos cruciais (Health and Safety Executive, 1999).
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A flexibilidade é importante para se adaptar a diferentes cenarios. Um layout
que pode ser ajustado facilmente para acomodar mudangas de ultima hora é
fundamental (ALLEN, 2009).

2.1.11 O Layout em Eventos Abertos

A concepcao do layout fisico em eventos ao ar livre, conhecidos como eventos
abertos, € uma tarefa desafiadora que requer consideragdes especiais devido ao
ambiente externo e a diversidade de atividades.

Eventos abertos, como festivais, shows ao ar livre e feiras, exigem layouts
flexiveis que se adaptem as condicbes climaticas e a natureza dinamica das
atividades levando ao maximo aproveitamento de todo espaco disponivel para a
organizacédo do layout do evento. De acordo com Wagen e White (2010), o layout deve
permitir facilmente a circulagdo, areas de descanso e espacos para alimentacgao,
considerando que as pessoas podem se mover livremente.

A acessibilidade é um aspecto fundamental para qualquer tipo de eventos,
independente do espago em que ele sera realizado. Allen (2009) enfatiza a
necessidade de garantir que o layout seja acessivel para todas as pessoas, incluindo
aquelas com mobilidade reduzida. Além disso, o fluxo de participantes deve ser
planejado para evitar congestionamentos e facilitar a circulagdo, de modo que ele
também deve se adaptar constantemente para que o evento possa produzir um efeito
positivo nos participantes.

Considerando a duracédo de muitos eventos abertos, € importante providenciar
areas de descanso confortaveis, pelo fato de que ao criar esses espagos 0s
participantes do evento, além de poderem desfrutar melhor o evento, também
proporciona com que eles figuem mais tempo no evento. Goldblatt (1990) recomenda
a criacdo de espacos sombreados com assentos para que os participantes possam
relaxar e recarregar as energias.

Apods o evento, € importante coletar feedback dos participantes para avaliar a
eficacia do layout, pois com o feedback é possivel identificar problemas que em
eventos futuros podem ser melhorados, como também entender o que deve
permanecer no layout criado, e todo esse feedback & baseado nas experiencias

obtidas pelos participantes que estavam no evento (ALLEN, 2002).
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2.1.12 Festa do Morango

O evento é realizado desde 2017 na cidade de limeira e tem sido realizada na
terceira semana de agosto com a duragéao de trés dias, sendo uma feira gastronémica
importante para a cidade, pois atrai milhares de visitantes e estimula o crescimento
econdémico e cultural. Nesta feira os comerciantes locais participam expondo seus
produtos sendo o morango em destaque nas bebidas e comidas, além de proporcionar
outras atracbes como musicas, feira de artesanato, local para as criangas e oferecem
algumas plantas.

A festa foi incluida no calendario oficial do municipio de limeira, sendo a
responsavel a vereadora Terezinha Aparecida dos Santos Guarnieri da Santa Casa,
na justificativa conforme abaixo:

“Portanto, trata-se de evento de grande importancia para o
municipio de Limeira, visando a valorizagado da gastronomia local,
economia e da cultura do campo, a interacado cultural, além de
proporcionar momentos de convivéncia, entretenimento e lazer aos
visitantes e para nossa amada cidade que necessita de iniciativas
como a referida festa acima mencionada. Inclusive, o evento

promove o0 repasse de verbas para as entidades da
cidade.”(LIMEIRA (SP), 2023, P.2)

2.1.13 Festa da Coxinha

Esse evento € para comemorar o aniversario da cidade de Limeira com
homenagem a histéria da coxinha, que teria surgido na fazenda morro azul no século
XIX, onde o filho da princesa Isabel se alimentava apenas de coxas de frango. Certo
dia ocorreu a falta de coxas de frango, entdo a encarregada da cozinha vislumbrou
uma ideia, amassou as batatas e utilizou as outras partes do frango criando uma nova
comida. Ao longo do tempo ela foi sendo comercializada e foi de agrado da populagao,
se tornando um dos alimentos prediletos do Brasileiros.

A prefeitura de Limeira com a secretaria de Cultura realizou o evento com a
duracao de quatro dias no més de setembro atraindo milhares de pessoas, oferecendo

receitas diversificadas de coxinhas, bebidas, atragdes musicais.
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“CONSIDERANDO que todo esse sucesso, superando todas as
expectativas, reforca e estimula o empreendedorismo das
microempresas de nossa cidade, mostrando assim todo o potencial
que had em Limeira para eventos como esse e agregar produtos
artesanais de qualidade, feitos com carinho e asseio exemplares,
acolhido igualmente pela comunidade limeirense com o mesmo
entusiasmo e dedicagéo.” (LIMEIRA (SP), 2019, P.1

2.2 Desenvolvimento do Projeto

Este trabalho propde um estudo de caso sobre o layout de festivais do Parque
Cidade de Limeira, de modo a que um novo layout seja elaborado para que ele
possar possivelmente ser utilizado futuramente em préximas festividades
semelhantes no espaco. A metodologia a ser aplicada esta representada no

fluxograma da Figura 2, a seguir:

Figura 2: Fluxograma referente a metodologia que sera aplicada no trabalho
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v
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Fonte: Autores, 2023
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Inicialmente sera feito um levantamento bibliografico sobre todos os assuntos
referentes a tematica do trabalho, de modo que a partir dessas informagdes sera
realizado um estudo de caso com eventos ja realizados (Festa da Coxinha, Festa do
Milho e do Morango) no espago escolhido, o parque Cidade.

Apds o estudo e analises realizadas sobre os layouts desses eventos,
ocorrera uma identificagdo dos problemas encontrados nos layouts anteriores para a
elaboragao de um layout aprimorado para o Parque Cidade.

Paralelamente a finalizagdo do layout também ocorrera a apresentagéo do
layout produzido para os organizadores desses festivais para que eles possam usa-
lo.

Para o desenvolvimento integral do projeto, torna-se imperativo a realizagéo de
analises preliminares abrangentes, visando o levantamento dos aspectos positivos e
negativos que emergiram durante as festividades ocorridas no emblematico Parque
Cidade de Limeira.

Apods a conclusao dessas analises, um layout ideal e estratégico foi concebido
para ser aplicado nesse local. Dessa maneira, a fusdo entre a analise detalhada das
festividades passadas e a criagao de um layout consolida-se para a elaboragdo de um

layout ideal que podera ser aplicado no espago para outros festivais

2.2.1 Identificacao das Caracteristicas Abordadas

Para efetuar uma comparagédo abrangente entre os festivais realizados, foi
elaborado um checklist abarcando, de forma integral, as analises pertinentes a um
layout de evento ao ar livre, o qual se revela apropriado dado o amplo espago
disponivel. Nesse sentido, as caracteristicas fundamentais foram meticulosamente
dispostas na Tabela 1, proporcionando uma visdo sistematica e detalhada dos

elementos que compdem a experiéncia festiva no Parque Cidade de Limeira.
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Tabela 1: apresentacao das caracteristicas identificadas

CARACTERITICAS IDENTIFICADAS

Acesso Adequado Para Pessoas Com Necessidades
Area De Primeiros Socorros
Cobertura Contra Chuva
Cobertura Nos Brinquedos
Disponibilidade De Bebedouros
Equipamentos Audiovisual Adequados
Espaco Adequado Para A Acomodagao
Espaco Para Fluxo De Pessoas
Estética Agradavel
Extintores De Incéndio
Fiacdo Adequada
Lugares Para Sentar-se
Saidas De Emergéncia Adequadas
Sanitarios Fora De Vista
Sanitarios Separados Do Ambiente De Festividades
Seguranca
Separacao De Barracas Adequadamente
Sinalizagdo Adequada

Vias De Acesso Adequadas

Fonte: Arquivo Pessoal, 2023

Essa abordagem metodoldgica visa assegurar que todos os aspectos cruciais,
sejam eles positivos ou negativos, sejam devidamente considerados. O checklist
abrange desde a disposicao estratégica de areas de entretenimento até questdes
logisticas, como a acessibilidade e a gestdo de multidées. Cada item na tabela XX1
representa um ponto crucial para o desenvolvimento do layout ideal, contribuindo para
a otimizacao do espaco e, consequentemente, para a qualidade geral do evento.

Posteriormente a identificagdo dessas caracteristicas, procedeu-se ao seu

reagrupamento em trés categorias fundamentais: Caracteristicas Estéticas,
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Estruturais e de Segurancga, as quais se revelaram primordiais para a concepgao de
um layout apropriado. Esses agrupamentos estratégicos foram organizados e

apresentados de maneira consolidada na Tabela 2.

Tabela 2: Agrupamento dos aspectos identificados

CARACTERISTICAS CARACTERISTICAS CARACTERISTICAS
ESTETICAS ESTRUTURAIS DE SEGURANCA

Acesso Adequado Para i o
) Area De Primeiros
Estética Agradavel Pessoas Com
) Socorros
Necessidades

Lugares Para Sentar-se ~ Cobertura Contra Chuva Extintores De Incéndio

o , Cobertura Nos Saidas De Emergéncia
Sanitarios Fora De Vista .
Brinquedos Adequadas
Sanitarios Separados Do Disponibilidade De
) o Seguranca
Ambiente De Festividades Bebedouros

Equipamentos

Audiovisuais Adequados

Espaco Adequado Para A

Acomodacéao

Espaco Para Fluxo De

Pessoas
Fiacdo Adequada
Separacdo De Barracas
Adequadamente

Sinalizagdo Adequada

Vias De Acesso

Adequadas

Fonte: Arquivo Pessoal, 2023.



24

Esta abordagem de categorizacao busca simplificar e destacar os elementos-
chave que influenciam diretamente na eficacia do layout do evento. Os grupos
discernidos visam abranger as dimensbes mais essenciais para a experiéncia dos
participantes, abrangendo desde a disposicdo de areas de entretenimento até
questdes de seguranca e fluxo de publico.

Desse modo, os elementos mencionados serdao agora explorados de maneira
aprofundada. Cada aspecto sera analisado e elaborado para proporcionar uma

compreensao abrangente e detalhada.

2.2.1.1 Estética Agradavel

Apesar de que a estética dos eventos ter sido um fator ao qual foi levado em
consideragdo para a avaliacdo dele ela ndo € de responsabilidade dos
desenvolvedores do layout porque o planejamento e organizagdo de eventos
envolvem diversas etapas, como concepgao, pré-evento, evento ou trans-evento e
pos-evento, que necessitam de planejamento, organizag&o, operacionalizacdo e
execucgao (SILVA, 2012)

Além disso, a estética € apenas um dos aspectos a serem considerados na
organizagdo de um evento, que também envolve questdes como seguranga,
acessibilidade, transporte, entre outros (PEREIRINHA, 2013). Desse modo, por se
tratar de um layout para festivais diversos que ocorrem no Parque Cidade, as
decoracdes e aspectos estéticos ndo devem ser considerados para a elaboracéo do

layout, pelo fato de que cada festival possui seu estilo e caracteristicas proprias.

2.2.1.2 Sanitarios

Conforme destacado pela Norma Regulamentadora No.18 (2020), os banheiros
quimicos desempenham um papel importante ao oferecer um local temporario
destinado & higiene pessoal. E essencial posiciona-los em locais de facil e rapido
acesso, garantindo que os visitantes nao precisem se deslocar mais de 150 metros
de seus locais de até o banheiro, conforme estabelecido pela NR.

No entanto, alguns problemas tém sido observados, como a proximidade

desconfortavel das barracas de comida e a localizacdo dos banheiros proximos a
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entrada dos festivais. Essa disposicdo, apresentada na Figura 3, tem criado um
ambiente desagradavel para os visitantes que utilizam essas instalagdes. Torna-se,
portanto, definitivo revisar a disposicdo dos banheiros, visando proporcionar uma

experiéncia mais agradavel e conveniente para todos os participantes do evento.

Figura 3: Festival do Morango - Banheiros quimicos

Fonte: Autores, 2023

2.2.1.3 Cobertura

Conforme destacado pela Aplauso Eventos (2019), a protecdo em eventos é
comumente garantida por meio do uso de tendas espagosas, projetadas para cobrir
areas amplas. Essa abordagem visa salvaguardar o ambiente das variagbes
climaticas, proporcionando ndao apenas maior conforto, mas também um ambiente
mais seguro.

Todavia, um desafio observado durante os eventos esta relacionado as
condicbes meteoroldgicas, como chuva ou sol intenso. A auséncia de cobertura
adequada impede que os clientes desfrutem plenamente do espacgo, criando
desconforto e impossibilitando, inclusive, o uso de brinquedos inflaveis, que é
apresentado na Figura 4 e 5. Para aprimorar a experiéncia dos participantes, torna-se

essencial abordar essa questado, considerando alternativas para garantir prote¢cdo em
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todas as condigbes climaticas, assegurando assim um ambiente mais agradavel e

versatil durante os eventos.

Figura 4: Festival do Morango - Mesas e cadeira
o e sl SRR T e

3

TR

Fonte: Autores, 2023

Figura 5: Festival da Coxinha - Brinquedos

Fonte: Autores, 2023
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2.3.2.4 Distribuicao de Bebedouros

A distribuicdo de bebedouros em eventos abertos € muito importante para
garantir a hidratagdo dos participantes. Beber agua € essencial para manter o corpo
funcionando corretamente e evitar problemas de saude, como desidratagcdo. Além
disso, em eventos que envolvem atividades fisicas, como caminhadas ou corridas, a
hidratacdo é ainda mais importante. Por isso, € fundamental que os organizadores
disponibilizem bebedouros em locais estratégicos para que os participantes possam
se hidratar faciimente. (SENADO FEDERAL, 2014).

Ao analisar por essa perspectiva, torna-se evidente a escassez de pontos de
distribuicdo de agua na regiao destinada a eventos, revelando-se uma problematica
significativa. A falta de uma adequada infraestrutura de bebedouros emerge como uma
questao premente, comprometendo a experiéncia dos participantes e desafiando a

promocao de um ambiente saudavel e bem-acolhedor durante os eventos

2.2.1.5 Barracas Adequadas

As barracas desempenham um papel primordial no ambiente segundo Stallup
Tendas e Barracas (2023), proporcionando uma protecdo essencial tanto para os
colaboradores quanto para seus equipamentos contra as condigdes climaticas. Além
disso, elas desempenham um papel significativo na melhoria da organizagédo do
espaco, facilitando a identificacdo dos produtos ou servicos oferecidos em cada
instalagdo. A praticidade também €& um destaque, uma vez que a montagem e
desmontagem das barracas sdo simples e eficientes.

Entretanto, existem desafios notaveis que precisam ser enderecados. As
barracas carecem de uma sinalizagao clara, demonstrado na Figura 6 e 7, tornando
dificil para os clientes identificarem o que esta sendo comercializado em cada uma
delas. Além disso, a disposicdo visual das barracas estda desordenada,
comprometendo a experiéncia geral e a eficacia da separagao entre as diferentes

instalagoes.



Figura 6: Festival do Morango - Barracas

Fonte: Autores, 2023

Figura 7: Festival da Coxinha - Barracas

- e o SR

Fonte: Autores, 2023
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2.2.1.6 Areas de emergéncia

Conforme apontado pelo SINDIHOSPA (2022), é fundamental a presenca de
areas designadas para primeiros socorros e saidas de emergéncia em eventos, a fim
de garantir medidas eficazes em caso de acidentes, permitindo a execugao de
procedimentos adequados.

No entanto, existem desafios significativos nessa area. A auséncia de uma area
de primeiros socorros € particularmente preocupante, especialmente considerando a
magnitude dos eventos e seu carater ao ar livre. Além disso, dada a natureza das
atividades dos colaboradores, que envolvem o manuseio de equipamentos de cozinha,
a falta de uma infraestrutura adequada para emergéncias € uma lacuna que precisa
ser enderecada.

A questdo da acessibilidade também se destaca, uma vez que os portdes
maiores se encontravam fechados, sem supervisdao adequada para casos em que a
chamada de uma ambulancia se tornasse necessaria. ldentifica-se a necessidade
dessas medidas de seguranga e a implementagdo de corre¢cdes necessarias para
garantir a presenga de areas de primeiros socorros, saidas de emergéncia eficientes
e uma supervisdo adequada para lidar com eventualidades, assegurando assim um

ambiente mais seguro para todos os envolvidos nos eventos.
2.2.2 Elaboragao do Checklist

A partir da reorganizagédo desses aspectos, foi desenvolvido um checklist no
qual cada item marcado com o simbolo de verificagdo (V) indica que o evento
apresentou positivamente esse atributo. Esses marcadores foram quantificados para
gerar uma porcentagem global, proporcionando uma métrica tangivel para avaliar a
proximidade de cada festival em relagdo ao layout considerado ideal.

Com o intuito de simplificar a analise, todos os atributos foram considerados de
forma afirmativa, atribuindo uma porcentagem correspondente e de mesmo valor.
Caso um atributo ndo fosse atendido, nenhuma porcentagem foi contabilizada,
permanecendo como zero por cento (0%).

Ao conceber o layout ideal, definido como aquele que atende plenamente as

aspiragcoes mais desejadas, ele, por principio, ostentaria a pontuagdo maxima de cem
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por cento (100%). Nesse contexto, as porcentagens obtidas nos festivais foram entéao
comparadas com o layout ideal, revelando a distancia entre o layout implementado e
0 modelo proposto.

Essa abordagem proporciona uma avaliacdo clara e quantificavel do
desempenho de cada festival em relagdo aos critérios estabelecidos para o layout
ideal, subsidiando a equipe de planejamento com informagdes valiosas para aprimorar
futuras edigdes do evento no Parque Cidade de Limeira.

Nesse contexto, o checklist elaborado, conforme apresentado na Tabela 3,
emerge como a base essencial para a concepg¢ao do mapa proposto. Cada marcagao
na tabela reflete a presenga ou auséncia de atributos cruciais, proporcionando uma
visdo abrangente do desempenho de cada festival em relacdo aos critérios

determinantes para um layout ideal.



Tabela 3: Checklist elaborado para a quantificagao dos festivais.

FESTA FESTADA FESTADA

CARACTERISTICA LAYOUT

IDENTIFIC?\DAS S MORANGO COXINHA COXINHA IDECI)-\lIi

(2023) (2022) (2023)

Estética Agradavel O O O
Lugares Para Sentar-Se
Sanitarios Fora De Vista O O O
Sanitarios Separados Do 0O O

Ambiente De Festividades
Acesso Adequado Para 0
Pessoas Com Necessidades
Cobertura Contra Chuva O a
Cobertura Nos Brinquedos O O O
Disponibilidade De 0O 0 0
Bebedouros
Equipamentos Audiovisual O
Adequados
Espaco Adequad? Para A
Acomodacao
Espaco Para Fluxo De 0O 0
Pessoas
Fiagcdo Adequada O O
Separacao De Barracas O O 0
Adequadamente
Sinalizagdo Adequada O O
Vias De Acesso Adequadas O O
Area De Primeiros Socorros O O
Extintores De Incéndio O O
Saidas De Emergéncia 0 0 0O
Adequadas
Seguranca O
PORCENTAGEM 26% 11% 63% 100%

Fonte: Arquivo Pessoal, 2023.
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2.3 Discussao de Resultados

2.3.1 Analise da Evolucao dos Eventos

Comparando os dados obtidos é nitido que as festas propostas, no decorrer do
tempo, estdo melhorando os mapas utilizados, assim, o distanciamento entre a ideal
torna-se menor, sendo apresentado pela Tabela 4 e aplicado ao Grafico 1 para
compreensao plena da adaptagéo de desses layouts ao longo do tempo, relacionando
suas porcentagens (%) e as festividades (Festa da Coxinha de 2022 e 2023, e a Festa
do Morango de 2023).

Tabela 4: Apresentacao dos dados obtidos com o checklist.

FESTIVAIS ANO PORCENTAGEM (%)
Coxinha 2022 11
Morango 2023 28
Coxinha 2023 67
Ideal 2023 100

Fonte: Arquivo Pessoal, 2023.
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Grafico 1: Evolugao do aperfeicoamento dos layouts das festividades.
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Fonte: Arquivo Pessoal, 2023.
2.3.2 Layout Ideal

Apos a identificagdo das caracteristicas que deveriam ser abordadas e
alteradas no layout atual das festas, foi possivel a elaboragéo do layout ideal para os
festivais que ocorrem no Parque Cidade de Limeira, Sdo Paulo, de modo que é

apresentado pela Figura 8.



Figura 8: Layout Ideal para festivais ocorridos no Parque Cidade de Limeira.
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A elaboragao desse layout ideal foi feita com o auxilio de Renata Soares de
Oliveira, Arquiteta em formacéo, com a utilizagdo do aplicativo AutoCAD.

E importante salientar que o layout apresentado esta fora de escala devido a
indisponibilidade das medidas precisas do espag¢o durante a concepgéo do projeto. A
falta de equipamento adequado impossibilitou a medi¢cao direta, o que implica que o
layout pode sofrer ajustes, especialmente no que diz respeito a disposicao de itens
como mesas, barracas e sanitarios. Essa limitagcao técnica ressalta a necessidade de
uma abordagem flexivel no desenvolvimento do projeto.

O desenvolvimento do layout ideal foi guiado pelo checklist apresentado
anteriormente, uma ferramenta crucial para identificar e corrigir caracteristicas
deficientes. Adaptagdes significativas foram feitas, considerando cada ponto do

checkilist.

2.3.2.1 Sanitarios

Como identificado as dificuldades dos sanitarios, elas foram alteradas para que
0s sanitarios estejam em areas menos visiveis diretamente, ndo devendo deixar
banheiros quimicos em frente a entrada de eventos abertos por diversos motivos.
Primeiramente, a presenca desses banheiros pode gerar mau cheiro e desconforto
para os frequentadores do evento, afetando negativamente a experiéncia dos mesmos
(BANHEIRO VIP, 2017).

Além disso, a localizagao inadequada dos banheiros quimicos pode prejudicar
a circulagéo de pessoas na entrada do evento, gerando aglomeragdes e dificultando
o0 acesso (CAMARA MUNICIPAL DE CURITIBA, 2013).

Outro ponto importante € a questdo da segurancga, ja que a presenga de
banheiros quimicos em frente a entrada pode facilitar a acdo de criminosos, que
podem se esconder nesses locais para cometer delitos (SCOPEL, 2017). Assim, a

nova disposi¢ao dos sanitarios € representada a seguir pela Figura 9:
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Figura 9: Recorte do layout ideal mostrando a nova disposi¢ao dos sanitarios.

SANITARIOS

Fonte: Arquivo Pessoal, 2023.

A disposigao estratégica dos banheiros em festivais ao ar livre, em relagdo as
areas de mesas, barracas e palco, desempenha um papel fundamental, influenciando
diversos aspectos que sao essenciais para a experiéncia dos frequentadores.

Manter os banheiros préximos aos elementos centrais do evento é crucial para
garantir comodidade aos participantes, evitando desconfortos quando precisam
utilizar essas instalagbes e, assim, preservando uma experiéncia mais positiva
(BANHEIRO VIP, 2017).

A proximidade imediata dos banheiros também ¢é vital para a higiene dos
frequentadores, assegurando acesso facil e rapido a instalagbes sanitarias e
promovendo, assim, a saude e o bem-estar dos visitantes (BANHEIRO VIP, 2017).

No que diz respeito a seguranca, ter banheiros préximos aos pontos-chave do
evento contribui para a protecao dos frequentadores, eliminando a necessidade de se
afastarem significativamente das areas principais em busca de instalagdes sanitarias
(BANHEIRO VIP, 2017).

Posicionar os banheiros nas imediagbes das mesas, barracas e palco nao
apenas aprimora a experiéncia global dos participantes, permitindo-lhes focar mais
nas atragdes principais do evento, mas também evita a preocupacao de perder tempo
procurando banheiros (NOBREGA, 2010 & GONCALVES, 2019).

Além disso, a proximidade dos banheiros € crucial para garantir a
acessibilidade, especialmente para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida,

conforme estipulado pela legislagéo brasileira (BRASIL, 2000).
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2.3.2.2 Cobertura

A necessidade de cobertura de mesas e espagos em eventos abertos é
fundamental para garantir o conforto e a organizagédo dos participantes. A cobertura
das mesas e espacgos ajuda a proteger contra as intempéries climaticas, como sol forte
ou chuva, proporcionando um ambiente mais agradavel para os participantes. Além
disso, a cobertura pode contribuir para a identificacdo e sinalizagado dos diferentes
espacos do evento, como areas de alimentacao, palestras, entre outros, facilitando a
circulagao e a orientagdo dos participantes (INSTITUTO FEDERAL, 2018).

A sinalizagcado adequada dos espacos do evento, incluindo a cobertura de mesas
e a identificacdo de areas especificas, € essencial para garantir a fluidez e a
segurancga dos participantes. Além disso, a cobertura de mesas e espagos também
pode contribuir para a estética e a ambientacido do evento, criando um ambiente mais
agradavel e convidativo para os participantes (SENADO FEDERAL, 2017).

Desse modo, a cobertura de mesas e espacos em eventos abertos é uma
pratica importante que visa garantir o conforto, a organizacdo e a seguranca dos
participantes, contribuindo para o sucesso do evento como um todo (INSTITUTO
FEDERAL, 2018) SENADO FEDERAL, 2017). Assim, se faz a utilizagdo de barracas

e tendas para que sejam usadas como cobertura, apresentadas pela Figura 10.

Figura 10: Recorte do layout ideal apresentando a area de coberturas.
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Fonte: Arquivo Pessoal, 2023.
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2.3.2.3 Distribuicao de Bebedouros

A importancia da distribuicido dos bebedouros em eventos abertos € crucial por
diversos motivos, que incluem a hidratagdo do publico, a saude e seguranga, o
cumprimento de normas legais e o conforto em dias quentes. A distribuicao de agua
em eventos abertos € essencial para garantir a hidratagdo do publico, especialmente
em dias quentes, evitando problemas de desidratagao e garantindo o bem-estar dos
participantes (PRIME TECH, 2018).

Além de promover a hidratacéo, a presenca de bebedouros em eventos abertos
contribui para a seguranga e saude dos participantes, evitando situacdes de
desidratacdo e possiveis problemas de saude decorrentes da exposicdo ao calor
(SININBU, 2023).

Em muitos casos, a distribuicdo de agua em eventos abertos € uma norma legal,
sendo obrigatdria em grandes eventos, como determinado por 6rgaos reguladores e
governamentais. Por exemplo, no estado do Rio de Janeiro, € uma norma estadual
que a disponibilizagdo de agua potavel e fresca seja feita por meio de bebedouros em
grandes eventos (PRIME TECH, 2018) (VIGILANCIA SANITARIA E CONTROLE DE
ZOONOSES, 2023)

A presenca de bebedouros em eventos abertos proporciona conforto aos
participantes, permitindo que eles se refresquem e se hidratem adequadamente, o
que é especialmente importante em dias quentes (PRIME TECH, 2018). Assim, para
a elaboracao do layout ideal foram dispostos mais bebedouros para os participantes,

expostos nas Figuras 11.
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Figura 11: Recorte do layout ideal da area de disposi¢céo dos bebedouros.
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Fonte: Arquivo Pessoal, 2023.

2.3.2.4 Barracas Adequadas

A falta de sinalizacdo das barracas em festivais abertos e a proximidade
excessiva entre elas representam um problema significativo por varias razodes.
Primeiramente, a auséncia de sinalizagao dificulta a identificacdo das barracas pelos
frequentadores, o que pode resultar em confusdo e dificuldade para encontrar os
produtos ou servigos desejados (GONCALVES, 2018).

Este aspecto infelizmente foge do controle da elaboragao do layout pelo fato de
que o material expositivo utilizado pela barraca deve ser de responsabilidade do
fornecedor que utiliza da barraca.

Além disso, a proximidade excessiva entre as barracas pode dificultar a
circulagao das pessoas, criando aglomeragdes e prejudicando a experiéncia dos
visitantes (FREIBERGER, 2010). A falta de espago entre as barracas também pode
comprometer a segurancga dos frequentadores, especialmente em emergéncias, como
evacuagdes ou atendimentos médicos (RODRIGUES, 2018). Assim, a alteragao para
a separagao das barracas é representada pela Figura 12.



40

Figura 12: Recorte do layout ideal que apresenta a separacao das barracas.
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Fonte: Arquivo Pessoal, 2023

Dessa forma, visando aprimorar o layout existente, foi incorporado intervalos
adicionais entre cada barraca, proporcionando maior espagamento. Além disso,
ocorreu a implantacédo de um espaco mais amplo entre as barracas posicionadas

frente a frente.
2.3.2.5 Areas de emergéncia

A presenca de uma equipe médica em eventos abertos é fundamental para
garantir a seguranga e o bem-estar dos participantes. A assisténcia médica para
cobertura de eventos depende do tempo de duracédo do evento, da localizacdo do
evento, se € em um lugar aberto ou fechado, quantas pessoas irdo frequentar, entre
outras variaveis que influenciam diretamente no atendimento médico prestado (DEZ
EMERGENCIAS MEDICAS, 2023). A diferenca de equipe médica contratada entre os
eventos surge de acordo com cada porte, pois cada porte de evento demanda um
servigo especializado e uma estrutura especifica para abrigar o tamanho do publico
que ira frequentar o evento (DEZ EMERGENCIAS MEDICAS, 2023).
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A portaria 1139, de 2013, do Ministério da Saude impde a obrigatoriedade de
equipe médicas em eventos, ou seja, se vocé quer fazer um evento que esteja de
acordo com as normas, tenha isso em mente (DJ EVENTOS SP, 2023). Além disso, a
lei determina que deve haver uma ambulancia para reuniées com mais de 1500
pessoas, como shows, vestibulares e convengbées de grande porte (MEDICAR
SOLUCOES EM SAUDE, 2023). Assim, para o layout ideal foi adicionada a area de

emergéncia, representada na Figura 13.

Figura 13: Recorte do layout ideal apresentando a area de emergéncia.
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Fonte: Arquivo Pessoal, 2023.

Nessa area de emergéncia deve conter equipamentos e recursos que possam
ser utilizados em emergéncias, como extintores de incéndio, kits de primeiros socorros,
macas, ambulancias e equipes de profissionais treinados para lidar com emergéncias
médicas (PEREIRINHA, 2013).

Além disso, é importante que a area de emergéncias seja sinalizada de forma
clara e visivel, para que os frequentadores possam identifica-la facilmente em caso
de necessidade. A area de emergéncias também deve estar localizada em um ponto
estratégico do evento, de forma a permitir o acesso rapido e facil em caso de
necessidade (PEREIRINHA, 2013).

2.3.3 Comparacgao dos Layouts

A fim de realizar uma comparagao entre o layout atual e o layout ideal, foi
necessario converter o mapa utilizado para o mesmo estilo do mapa elaborado. Essa
adaptacéo facilitara a comparacéo de forma mais simplificada. Para construir a base

do layout comparativo, utilizamos o mapa da Festa da Coxinha de 2023, o qual
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apresenta uma representagao simplificada, conforme ilustrado na Figura a4. Essa
escolha permitiu a transformacao desse mapa para um formato semelhante ao layout

desenvolvido, proporcionando uma analise mais eficiente das diferengas entre as
configuragdes atual e desejada.

Figura 14: Mapa utilizado na Festa da Coxinha de 2023
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Fonte: Prefeitura Municipal de Limeira, 2023

Desse modo, foram utilizados os mesmos métodos para a transformacgéo do

mapa apresentado para o mesmo estilo do mapa ideal desenvolvido, que é
apresentado a seguir pela Figura 15.
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Figura 15: Mapa da Festa da Coxinha de 2023 adaptado para o estilo utilizado.
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Logo, com os mapas possuindo o mesmo estilo € possivel perceber as
diferentes entre seus layouts. Desse modo, suas diferengas podem ser elencadas na
Tabela 5 abaixo, onde aponta as caracteristicas que sofreram alteracdo e qual

alteracao foi realizada.



Tabela 5: Comparacao dos layouts.

CARCATERISTICA

LAYOUT FESTA DA
COXINHA 2023

LAYOUT IDEAL

Acesso Adequado Para
Pessoas Com Necessidades

Area De Primeiros Socorros

Cobertura Contra Chuva

Cobertura Nos Brinquedos

Disponibilidade De Bebedouros

Equipamentos Audiovisual
Adequados

Espaco Adequado Para A
Acomodacgéo

Espaco Para Fluxo De Pessoas

Extintores De Incéndio

Fiacdo Adequada

Lugares Para Sentar-se

Saidas De Emergéncia
Adequadas

Sanitarios Fora De Vista

Sanitarios Separados Do
Ambiente De Festividades

Seguranca

Separacdo De Barracas
Adequadamente

Sinalizagdo Adequada

Vias De Acesso Adequadas

Espaco possui rampas de
acesso

Dispostos logo na entrada do
evento

Possui cobertura por tendas

N&o possui

N&o possui

Possui dois palcos

Possui

Possui
Possui
Possui

Bastante disponibilidade, mas
sem cobertura

N&o possui

Dispostos logo na entrada do
evento

Nao Possui

Possui

N&o possui

Possui

Possui

Espaco possui
rampas de acesso

Dispostos perto das
barracas, mesas e
palco

Possui cobertura por
tenta e propria do
espaco

Possui cobertura
propria do espago

Possui

Possui um palco que
€ préprio do espaco

Possui

Possui
Possui

Possui

Bastante
disponibilidade com
cobertura

Possui

Dispostos perto das
barracas, mesas e
palco

Possui

Possui

Possui

Possui

Possui

Fonte: Arquivo Pessoal
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3. CONSIDERAGOES FINAIS

Ao aplicar cuidadosamente 0 mapa proposto com as conclusdes detalhadas do
checklist, busca-se criar um ambiente festivo notavelmente mais eficiente no Parque
Cidade de Limeira. Esta estratégia ndo apenas visa otimizar a qualidade e eficacia do
layout do evento, mas também busca estabelecer um padrdo de exceléncia que se
aproxime ainda mais dos ideais delineados no processo de avaliacdo anterior. A
abordagem adotada é profundamente centrada no aprimoramento da experiéncia do
usuario, visando contribuir de forma substancial para o sucesso do evento. Isso é
alcangado através de um planejamento e uma consideragdo minuciosa de todos os

detalhes relevantes, assegurando uma execugao impecavel e satisfatoria.

Destaca-se que, embora a estética dos eventos tenha sido considerada na
avaliacao, ela nao é diretamente responsabilidade dos desenvolvedores. No entanto,
reconhece a sua relevancia como um elemento que pode influenciar positivamente a
experiéncia dos participantes. Deste modo, ao implementar melhorias no layout e na
organizagao, procura-se indiretamente aprimorar também a estética, proporcionando
um ambiente festivo mais agradavel e atrativo. Nao obstante, a realocacédo da
estrutura do ambiente se torna parte de uma problematica dependente de politicas
publicas realizadas através do poder politico em conjunto com a Secretaria de Obras
e Servigos Publicos de Limeira. Com isso, a realizag&o do projeto pode ser levada em
consideragao pelas secretarias responsaveis em funcdo da melhoria do espacgo

publico para a populacao.
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