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SAUDE MENTAL DA ENFERMAGEM DURANTE A
PANDEMIA DA COVID-109.

RESUMO: Os profissionais da saude, de forma geral, estdo mais expostos aos
impactos de uma pandemia em fungdo de uma demanda maior de trabalho, com
jornadas mais longas, sofrimento psiquico, fadiga, preocupacfes, estresse, entre
outros fatores que afetam a saude mental. Nesse sentido, a inseguranca e apreensao,
com o avanc¢o da doenca, associados ao estresse e a pressdo de lidar com seu
trabalho, adicionado ao risco de adoecer, sdo exemplos de fatores que podem
provocar sérios problemas de saude mental. Além disso, os obstaculos e as
frustracdes, que esses profissionais precisam enfrentar, diuturnamente ligam-se, de
forma direta, a salude mental e favorece as doencas neuro-emocionais, como
depressdo e ansiedade. Construir um ambiente de trabalho saudavel é uma das
maneiras de superar tais desafios. Os cuidados que o colaborador deve ter, vai além
da esfera da saude fisica e mental, ja que cada um apresenta uma importancia no
desempenho da sua funcdo no ambiente em que trabalham. De acordo com essa
l6gica, o aumento da produtividade da equipe, possibilita um resultado gradativo
melhor, levando o profissional a desempenhar o seu papel, em um ambiente ideal e
de bem-estar. Esse ultimo, pode ser definido como um estado de humor, que viabiliza,
positivamente, a convivéncia do dia a dia, decorrendo em uma melhora nas relacdes
interpessoais no local de trabalho. Isso significa, que o0s relacionamentos mais
saudaveis no ambiente laboral, interfere direta ou indiretamente a forma de pensar,
agir e sentir as manifestacées do humor mental, gerando um rendimento profissional

mais positivo.

Palavras-chave: Bem-estar. Epidemia. Profissionais de Saude.



ABSTRACT: Health professionals, in general, are more exposed to the impacts of a
pandemic due to a greater demand for work, with longer working hours, psychological
suffering, fatigue, worries, stress, among other factors that affect mental health. In this
sense, insecurity and apprehension, with the advance of the disease, associated with
stress and the pressure of dealing with their work, added to the risk of getting sick, are
examples of factors that can cause serious mental health problems. In addition, the
obstacles and frustrations that these professionals must face on a daily basis are
directly linked to mental health and favor neuro-emotional diseases, such as
depression and anxiety. Building a healthy work environment is one of the ways to
overcome such challenges. The care that employees should take goes beyond the
sphere of physical and mental health, since each one has an importance in the
performance of their function in the environment where they work. According to this
logic, the team's increased productivity enables a gradually better result, leading the
professional to perform his role in an ideal environment of well-being. The latter can
be defined as a state of mind that makes it positively possible to live together on a day-
to-day basis, resulting in improved interpersonal relationships in the workplace. This
means that healthier relationships in the workplace interfere directly or indirectly in the
way of thinking, acting, and feeling the manifestations of mental mood, generating a
more positive professional performance.

Keywords: Wellness. Epidemic. Health Professionals.

1. INTRODUCAO

Desde o inicio do ano de 2020, o planeta enfrenta uma grave crise na
saude: a pandemia devido a infeccdo pelo novo Coronavirus, denominado Severe
Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 (SARSCoV-2, Sindrome Respiratério
Aguda Grave 2), que provoca a Corona virus Disease 2019 (COVID-19), detectado na
China em dezembro de 2019 (ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DE SAUDE -
OPAS, 2020).

Nesse mesmo contexto, a pandemia do novo coronavirus (Covid-19)
atingiu mais tardiamente a América do Sul em comparacao a outras regides, tais como
a Asia e a Europa. No Brasil, 0 primeiro caso de infeccdo pelo novo coronavirus foi
confirmado no final de fevereiro de 2020 (RODRIGUEZ-MORALES et al., 2020).

No final de maio de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude - OMS
passou a considerar a Ameérica do Sul e, em patrticular, o Brasil, como o epicentro da
pandemia (FEUER, 2020). Tal fato exigiu, entre uma série de medidas, a

reorganizacdo de Servicos de Saude Mental e Atencdo Psicossocial - SMAPS, de



forma a oferecer cuidados alinhados as demandas emergentes, especialmente para
grupos de risco e mais vulneraveis, ou seja, a parcela da populacdo que estd em
situacdo de inseguranca social e que passa por processos de exclusao social.

De acordo com Oliveira et al., (2020), o Brasil € um pais de grandes
dimensdes continentais, com aproximadamente 210 milh6es de habitantes,
caracterizado por ampla desigualdade social. Nesses termos, a Covid-19, apresenta-
se como uma pandemia, o que enfatiza ainda mais a necessidade de ampliar os
principios de universalidade, equidade e integralidade do Sistema Unico de Salde
(SUS). No atual cenario, mostra-se necessario ndo somente integrar cuidados, mas
também prover protecdo social aqueles j4 excluidos socialmente. Em 2018,
aproximadamente 25% da populacdo brasileira vivia abaixo da linha da pobreza
segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, (2019). Entretanto,
como a crise econbmica que, jA se encontrava em curso, foi exacerbada com a
pandemia, € possivel que essa proporcdo seja ainda maior atualmente, em face dos
indicativos de perda de emprego e renda pela populacéo brasileira, desde que a
Covid-19 passou a afetar, de maneira muito grave, o pais.

O primeiro caso do novo Coronavirus no Brasil surgiu em uma Quarta-
Feira de Cinzas, quando um homem de 61 anos havia sido hospitalizado em S&o
Paulo, apresentando os sintomas da doenca. Ele havia chegado da Itélia, mais
precisamente da regido da Lombardia. As secretarias de Saude do Estado e do
Municipio de S&do Paulo, contando com a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria -
ANVISA, rastrearam e identificaram os contatos no domicilio, no hospital e no voo do
paciente (BRASIL, 2020).

Apods isso, mais precisamente 15 dias depois, no dia 12 de marco, o
Ministério da Saude informou a primeira morte pela doenca no Brasil. O estado de
Sao Paulo foi a regido que registrou o primeiro 6bito por Covid-19 — uma mulher de
57 anos, internada na véspera, em um hospital municipal publico. A morte foi
confirmada por meio de exames de laboratorio. Na familia da vitima, outras quatro
pessoas, em um intervalo de 50 dias, também morreram em decorréncia da Covid-19
(VERDELIO, 2020).

No estado de S&o Paulo, foram notificados 1.361.731 de casos
confirmados de COVID-19 e 44.681 6bitos e no municipio de Séo Paulo 456.572 casos
confirmados e 15.155 6bitos (SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO
PAULO, 2020).



No interior do estado, especificamente na cidade de Fernandopolis, € um
municipio, situado a noroeste do estado, localizado a uma altitude de 535 metros, com
uma populacao de 71.826 habitantes e area de 549,797 kmz, localizando-se a 554 km
da capital. Por ser uma cidade polo da regido, pois, possui uma universidade e uma
Fundacéo, tendo como referéncia o curso de medicina, que na época mais grave da
pandemia, atendeu pessoas de varios estados e municipios, algo que ja era praticado
antes da pandemia, foram confirmados 19.272 de casos confirmados de COVID-19 e
421 obitos.

Na area de saude, a cidade conta com Unidades Bésicas de Saude -
UBS, Unidade de Pronto Atendimento - UPA, Ambulatério Médico de Especialidades
- AME, Unidade de Reabilitacdo Lucy Montoro, Hospital do Amor e Santa Casa de
Misericordia.

Nos ultimos anos, devido a pandemia da Covid-19, estes locais
enfrentaram um grande aumento no atendimento a pacientes, fato que sobrecarregou
todo o sistema de saude municipal. Diante disso, os funcionarios envolvidos no
atendimento destes pacientes sofreram um alto desgaste, fisico e mental, acarretando
diversos problemas.

O presente trabalho tem como objetivo analisar a saude mental dos

profissionais de enfermagem durante a pandemia da Covid-19.

2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA
2.1. CONCEITO DE SAUDE MENTAL

Em uma sociedade em que as pessoas passam a maior parte de suas
vidas trabalhando do que no convivio com suas familias, € fundamental ter um
ambiente de trabalho favoravel para as condicdes psicossociais dos colaboradores.
Dentro de um ambiente organizacional saudavel existe uma identificacdo dos
colaboradores com a cultura diversificada da empresa, fatores como a confianca e o
companheirismo entre a equipe é satisfatorio. Construir um ambiente de trabalho
saudavel é uma das formas de cuidar da saude mental dos colaboradores, mostrando
a eles a importancia que cada um tem dentro da organizacdo e, em contrapartida

aumenta-se a produtividade da equipe e tendo resultados cada vez melhores.



A OMS, prop6e que a saude mental é “um estado de bem-estar em que
o individuou percebe suas proprias habilidades, podendo lidar com as tensdes
normais da vida, onde possa favorecer o desenvolvimento de um trabalho de forma
produtiva e frutifera sendo capaz de favorecer contribuicbes a comunidades
pertencentes” (SECRETARIA DA SAUDE DO PARANA, 2017).

A Saude mental esta relacionada ao individuo em momentos agradaveis,
instantes em que sdo observadas as variacbes emocionais, cujas pessoas tém que
aprender a conviver com 0s obstaculos inerentes da vida, tais como: dividas,
cobrancas, relacionamento interpessoal.

Dessa forma, pode-se conceituar o bem-estar como um estado de humor
necessario para as relacées de convivéncia do dia a dia, a qual pode interferir direta
ou indiretamente na forma de pensar, agir e sentir as manifestacées do humor mental,
em que sao gerados rendimentos intelectual e profissional positivos.

Além disso, as frustracdes e desafios do dia a dia, interferem diretamente na qualidade
da saude mental, o que favorece as doencas neuro emocionais, como a depressao e
ansiedade.

Estima-se que em cada 100 pessoas, 30 sofram, ou venham sofrer, em
um ou outro momento da vida, com problemas de salude mental e que, cerca de 12,
tenham uma doenca mental grave, dentre elas, a depressao € a mais frequente, sendo
uma das causas mais importantes de incapacidade no ambiente laboral. (CENTRO
HOSPITALAR DE SAUDE MENTAL SAN JULIAN 2023).

De acordo com a OMS, o Brasil € o pais com maior nUmero de pessoas
ansiosas: 9,3% da populacdo. Em outro levantamento feito, aponta que 37% das
pessoas estao com estresse extremamente severo, enquanto 59% se encontram em
estado maximo de depressdo e ansiedade (CONSELHO NACIONAL DE SAUDE,
2023).

Os fatores de riscos para 0s transtornos mentais estdo vinculados a
fatores ambientais, estilo de vida estressante, condicbes de trabalho impréprias,
habitos alimentares inadequados; a causas socioculturais, contexto politico e
econdmico, problemas financeiros, questdes religiosas; fatores genéticos, histérico de
doencas mentais na familia; fatores quimicos, desequilibrios quimicos no cérebro,
como baixa concentracdo de serotonina. (ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA
SAUDE — OPAS 2023).
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2.2. COVID-19 E SEU IMPACTO NA SOCIEDADE

A OMS classificou o novo coronavirus (SARS-CoV-2) como o causador
da pandemia Covid-19 e o Brasil passou a registrar o aumento do nimero de casos
dessa doenca, causando uma preocupa¢do com um inusitado e complexo cenario de
atuacao para os trabalhadores de saude, principalmente para os profissionais que
atuariam na linha de frente, no atendimento dos pacientes acometidos pela nova
doenca. (ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA SAUDE - OPAS 2023).

Dessa forma, mesmo antes de se estabelecer uma crise nos servi¢os de
saude em virtude da doenca, o trabalhador de enfermagem ja sofria com os efeitos da
precarizacao imposta pelo ideario neoliberal em seu processo laboral (DIAS et. al.,
2019).

A Covid-19, é uma enfermidade emergente, identificada pela primeira
vez em Wuhan, provincia de Hubei, na China, no final de novembro de 2019. Além de
provocar milhares de mortes neste pais, essa doenca disseminou-se rapidamente
para outros paises, levando a OMS, em 30 de janeiro de 2020, declarar a Covid-19
como uma Emergéncia de Saude Publica, de importancia internacional e em 11 de
marco de 2020, classificou-a como uma pandemia. (ORGANIZACAO PAN-
AMERICANA DA SAUDE - OPAS 2023).

Segundo dados do Governo do Estado de Séo Paulo (2023), até o dia
11 de abril, deste ano, o pais registrou 37.319.254 casos confirmados de Covid-19,
com um total de 700.556 6bitos. Apenas o Estado de Séo Paulo registrou 551.949
casos, com 179.664 6bitos (Tabela 1).
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Tabela 1. Total de casos e 6bitos provocados pela COVID-19 no Mundo, Brasil e
Estado de Sao Paulo.

S3o Paulo Casos Variacdo diaria Obitos  Variacdo diaria Letalidade
6.551.949 0% 179.664 0% 2,7%

B jres Casos Variacdo diaria Obitos Variacdo didria Letalidade
rasi 37.319.254 0% 700.556 0% 1.9%

s Casos Variacdo diéria Obitos  Variacdo diaria Letalidade
Mundo 676.570.149 0% 6.881.802 0% 1,0%

Fonte: https://www.seade.gov.br/coronavirus

Por ser altamente contagiosa, as medidas de prevencédo e controle de
infeccdo foram rigorosamente implementadas. Tais medidas incluem: aumentar a
frequéncia da higiene das maos; realizacdo de triagem de todos 0s pacientes que
chegam ao servico de saude com sintomas da Covid-19 e uso obrigatério de mascara
e isolamento do paciente.

Assim, os profissionais que atuam junto a pacientes acometidos por essa
doenca, devem fazer uso adequado de EPI, tais como: mascaras, capotes de manga
longa, luvas e Oculos de protecdo para os olhos, 0s quais sdo essenciais para
preservar o trabalhador de possivel contadgio. Salienta-se que é fundamental ndo
apenas estar atento a técnica da paramentacdo correta, mas também ao
procedimento de desparamentacdo, pois a retirada dos EPIs configura-se como
potencial risco de contaminacéo pela Covid-19 (MIRANDA et al., 2020).

A OMS recomendou medidas fundamentais de distanciamento social e
de higienizagdo das m&os como as mais eficientes para reduzir os impactos da
pandemia na sociedade. Ademais, estimou-se que tais medidas possibilitariam
“achatar a curva” de infecgao, ao favorecerem um menor pico de incidéncia, reduzindo
0 numero da capacidade de leitos hospitalares, respiradores e outros suprimentos
necessarios para o enfrentamento dessa doenca, sejam insuficientes frente ao
aumento repentino da demanda de pacientes, resultando em uma maior mortalidade
deles (SCHMIDT B., et al., 2020).
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2.2.1. DIFERENCA ENTRE ENDEMIA, SURTO, EPIDEMIA, PANDEMIA E SUAS
DEFINICOES.

3.2.1.1. ENDEMIA

Uma doenca endémica € aquela que circula o ano todo em um pais, com
volume esperado de casos e 6bitos, com certo controle do agente infeccioso. O estado
de endemia nado é fixo, a doenca pode ser erradicada ou dar inicio a uma nova
epidemia, caso surja uma variante ou um fator que favoreca a disseminac¢ao do virus
ou bactéria. Endémico ndo quer dizer menos importante, é preciso manter acdes de
cuidados e de preferéncia reduzir ainda mais os casos. Por ano, milhares de pessoas
morrem decorrentes de doencas endémicas, como por exemplo: a Dengue,
Tuberculose e a Doenca de Chagas (CHLOE PINHEIRO 2022).

2.2.1.2. SURTO

Os surtos sdo definidos por quadros de disseminagcdo com nuameros
crescentes em curto periodo, porém concentrados apenas em uma regido. Sendo
assim, o termo é um indicativo de crescimento na quantidade de casos de uma
doenca, geralmente, em bairros ou cidades especificas. Para exemplificar tal contexto,
pode-se citar, o surto da Febre Amarela, em Minas Gerais, em 2017. Em um boletim
divulgado no ano posterior, o estado contabilizou 164 casos confirmados da doenca,
sendo que dentre eles havia 61 Obitos. Outro exemplo, é o que ocorre na cidade de
Itajai-SC, onde a Dengue é tratada como surto e ndo como epidemia, pois acontece
em regides especificas (CHLOE PINHEIRO 2022).
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2.2.1.3. EPIDEMIA

E o aumento repentino de casos de uma doenca infecciosa provocada,
em geral, por virus ou bactérias, em uma regido por um periodo sustentado por
semanas ou meses. Elas podem ser divididas em municipais, quando atinge varios
bairros de uma cidade, estaduais, quando afeta muitas cidades e nacionais e acomete
estados de diversas regioes do pais.

Porém, estéd classificacdo ndo serve para as enfermidades que se
propagam por dois ou mais paises. Como exemplo de epidemia no Brasil pode-se
citar a Dengue, Meningite e a Febre Amarela (CHLOE PINHEIRO 2022).

2.2.1.4. PANDEMIA

Pandemia nada mais é do que epidemias da mesma doenca
acontecendo em varios paises de diferentes continentes, de maneira simultanea, no
caso da Covid-19, praticamente todos os paises foram atingidos. Geralmente, o
estado de pandemia é decretado pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), que
centraliza os dados da doenga. Sendo assim, uma pandemia pode comegar como um
surto ou epidemia, ou seja, pandemias e endemias tém a mesma origem, o que muda
€ a escala da disseminacédo da doenca.

Vale ressaltar que a Covid-19 nao foi a primeira doenca a causar uma
pandemia no mundo, ao longo de toda a histéria, enfermidades se disseminaram a
ponto de criar pandemias e epidemias, que afligiram grandes quantidades de pessoas,
muitas delas de maneira letal. Como exemplo disso, pode-se citar a Gripe Espanhola,
Tuberculose, Variola, Célera e Gripe Suina-(HLN1) (CHLOE PINHEIRO 2022).

14



2.3 OS PROFISSIONAIS DA LINHA DE FRENTE NA PANDEMIA DA COVID-19

A enfermagem € uma profissdo de suma importancia para a sociedade,
cujos profissionais sdo expostos a VAarios riscos ocupacionais e a preocupacdes do
cotidiano. No dia a dia, esses trabalhadores enfrentam diferentes situagoes, em que
ficam expostos a alto risco de contaminacéo, prejudicando a sua integridade fisica e
mental. Diante disso, a disseminacéo da Covid-19, intensificou ainda mais 0s riscos a
que estes profissionais ja estavam expostos.

Quando surgiu o primeiro caso de Covid-19 no Brasil, em 26 de fevereiro
de 2020, muitas duvidas e apreensao se instalou no pais. Ndo havia conhecimento
suficiente sobre a gravidade do virus, assim como seus efeitos a curto, médio e longo
prazo, tanto para os pacientes infectados, como para os trabalhadores da linha de
frente (SE/UNA-SUS - 2020).

Os profissionais de saude se caracterizam como um dos grupos de maior
risco de contagio para a Covid-19, uma vez que estdo expostos, diariamente, a
dezenas de pacientes infectados, o que faz com que recebam uma alta carga viral.
Além disso, eles atuam em um ambiente propicio ao desenvolvimento de estresse, ja
gue sao responsaveis pelo atendimento a pacientes, muitos em situacao grave, além
das precéarias condicdes de trabalho frequentemente inadequadas para esta situacao.
(TEIXEIRA et al., 2020).

Segundo os dados da Universidade Federal do Rio de Janeiro até o dia
14 de maio de 2021, o numero de trabalhadores da area da saude que foram
infectados chegou a 31.790 casos confirmados, sendo que 199.768 profissionais
precisaram ser afastados por apresentarem sintomas da doenca (UFRJ, 2021).

Ainda, segundo essa pesquisa, a categoria mais afetada é a dos técnicos
ou auxiliares de enfermagem, com 34,2% dos casos confirmados, seguida pelos
enfermeiros, com 16,9% e os médicos 13,3% (UFRJ, 2021).

De acordo com o relato do funcionéario, da Santa Casa de Misericérdia,
da cidade de Fernanddpolis- SP, José Raimundo Ferreira dos Santos (2023), uma das
maiores dificuldades para o enfrentamento da Covid-19, era o isolamento, uma vez
gue, se algum dos familiares dos colaboradores do setor fossem acometidos pelo
virus, os demais ficariam isolados, até sairem os resultados dos exames que

comprovavam o contagio, fato que sobrecarregou o setor responsavel pelo
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enfrentamento dessa enfermidade. Assim, para amenizar o desgaste e evitar a
propagacéo do virus, foi montado um plano de revezamento entre os funcionérios, a
cada 15 dias uma equipe diferente trabalhava e as outras descansavam. Havia,
inclusive, um certo limite para transitar no hospital como forma de ndo contaminar as
demais alas, que estariam tratando de outras doencas que nao a Covid-19, por meio
da demarcacdo com cores especificas indicando a limitacdo de acesso até aquele
local. Além disso, a troca de plantdo era muito cuidadosa, ja que era obrigatério fazer
a higienizacdo das maos para entrar e sair do setor. Ainda assim, era cansativo,
doloroso e preocupante, pois existiam muitas davidas acerca de tal enfermidade,
como: formas de contagio, gravidade da doenca e a sensa¢do de que, caso fossem
acometidos, poderia ser fatal. No mundo inteiro, enfermeiros, técnicos de
enfermagem, médicos e colaboradores da saude, passaram dias lutando contra o
tempo, enfrentando casos da contaminacdo da Covid-19, porque, para muitos
doentes, ela se manifestava de forma diferente. Uns precisavam de respiradores, 0
capacete EImo, outros foram entubados, no entanto, apesar de todos os esforcos,
muitos doentes foram a 6bito, decorrente dessa enfermidade e os que resistiram,
ficaram com sequelas temporéarias ou permanentes.

Devido ao aumento da propagacdo da doenca, os profissionais,
principalmente os que estavam na linha de frente, para protegerem-se ainda mais,
passaram a intensificar o uso dos Equipamentos Protecao Individual (EPI'S), como:
avental descartavel, luvas, 6culos e protetor facial e a mascara N-95, por serem mais
resistentes, além de terem uma vedacéo mais apropriada sobre a face.

Segundo Oliveira (2021), dentre as principais dificuldades relatadas
pelos profissionais da linha de frente no combate a Covid-19 estdo: jornadas
exaustivas de trabalho, sem pausas para alimentacdo ou descanso, falta de
equipamentos de protecdo individual (EPI); muitos profissionais de saude - que
trabalharam no momento mais critico da pandemia em hospitais - deixaram de dormir
em suas casas para protegerem as suas familias da possivel contaminagdo que
poderiam ser acometidos. Todas essas situacoes e fatores, levaram a populagao a se
gueixarem do ritmo de trabalho, além de apresentarem, ndo s6 cansaco fisico, mas
também mental, quando os casos de falta de saude mental, apareceram

recorrentemente nesses profissionais e nos enfermos.
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2.4. IMPACTOS DA COVID-19 NA SAUDE MENTAL DOS PROFISSIONAIS DA
LINHA DE FRENTE

Durante a pandemia da Covid-19, os enfermeiros foram expostos a um
risco maior de infeccdo. Além da exposicdo direta ao virus, também sofreram os
impactos psicossociais decorrentes desse contexto.

Os profissionais da saude, de forma geral, estdo mais expostos aos
impactos de uma pandemia, porque além de terem contato frequente e direto com os
doentes, houve uma demanda maior de trabalho, com jornadas mais longas,
sofrimento psiquico, fadiga, preocupacdes, estresse, entre outros fatores que afetam
a saude mental. Contudo, dentre os profissionais de saude, apresentando uma maior
atuacdo na linha de frente, destacam-se os enfermeiros, uma vez que tinham um
contato mais direto com enfermos e seus familiares (MACHADO et al., 2020).

Tal situacéo possibilitou que houvesse um numero reduzido enfermeiros
atuantes, fato que gerou uma sobrecarga no SUS, que, no caso de uma pandemia
sem precedentes, como a Covid-19, exige uma equipe altamente especializada para
seu enfrentamento. Urge afirmar, que a enfermagem chegou ao combate a pandemia
em condicdes de trabalho desfavoraveis, sem estrutura especifica para o cuidado dos
doentes, além de uma gestdo de trabalho falha, deixando uma grande parcela de
trabalhadores mal remunerados, com jornadas excessivas e com niveis elevados de
desgastes fisicos e emocionais.

Nesse contexto, no que se refere a profissdo de enfermagem, que é
composta, majoritariamente, por mulheres, a situacao piora, pois além do trabalho,
precisam administrar as suas familias, o que ocasiona uma chance maior de prejuizos
a saude mental, principalmente, transtorno de ansiedade e depressao (DAL'BOSCO
et al., 2020).

Sendo assim, durante a pandemia, as atencdes dos profissionais da
saude voltaram-se aos cuidados da saude mental, expostos aos riscos de
desenvolverem a Sindrome de Burnout, como explica Rodrigues et al. (2021).
Segundo ele, a inseguranca e apreensdo decorrentes do avanco da doenca,
associados ao estresse e a pressao de lidar com o trabalho, adicionado ao risco de

adoecerem, provocam sérios problemas de salde mental.
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A pandemia da Covid-19, causou impactos em toda dimenséao funcional
do ser humano, isso inclui a estrutura fisica, emocional, econdmica, social e
psicoldgica.

Portanto, pode-se depreender que os profissionais de enfermagem
estdo expostos a um grande desafio durante a pandemia. Com efeito, 0 aumento da
carga de trabalho, a perda demasiada de pacientes e colegas de trabalho, a
inseguranca e o medo e falta de apoio familiar, contribuiram para que manifestacées
de origem psicolégicas, como a depresséo e ansiedade comecassem a surgir mais
veemente, recorrente e gravemente nesses trabalhadores, que, além dos impactos
proporcionados pela prépria pandemia, havia esses supracitados, fato que ajudou a
aumentar a preocupacdo dos impactos da pandemia da COVID- 19 na sociedade,
principalmente, no que se referia a estes trabalhadores, pois, tais problemas foram
considerados, além de graves, os mais frequentes desenvolvidos por estes
profissionais, que tinham a preocupacgédo de serem contaminados e contaminarem

seus familiares.

2.5. AUMENTO DOS AFASTAMENTOS DO TRABALHO, DECORRENTES DA
SAUDE MENTAL NOS PROFISSIONAIS DA LINHA DE FRENTE

Os trabalhadores da &rea de saude, envolvidos direta e indiretamente no
combate da pandemia, estdo expostos ao risco de adoecerem constantemente ndo
apenas pela contaminacdo do Coronavirus, mas também, pelo surgimento de
problemas de cunho psicolégicos. Ademais, a diversidade que caracteriza essa forca
de trabalho determina formas diferentes de exposicdo, tanto ao risco de
contaminagcdo, como os fatores associados as condi¢des de trabalho, como por
exemplo: muito cansaco fisico e estresse, insuficiéncia ou até negligéncia em relacéo
as medidas de protecdo e aos cuidados a saude desses profissionais. Essa situacao,
nao afeta da mesma maneira as diversas categorias da area da saude, por isso, é
necessario atentar-se as especialidades de cada uma, de modo a evitar a reducao da
capacidade de trabalho e qualidade da atencdo prestadas aos pacientes (TEIXEIRA
et al., 2020).
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E importante salientar, que a enfermagem, no Brasil, representa a
primeira forga de trabalho no setor da saude, correspondendo a 50% dos 3,5 milhfes
de trabalhadores da area, além de compreender a segunda maior forca de trabalho
de todos os setores no pais. Posto isso, estes profissionais, atuam em setores
publicos e privados, em diversas areas da medicina, fatores que levam os enfermeiros
serem imprescindiveis na saude, prioritariamente, em contextos como o da pandemia
da Covid -19. Outro ponto importante discorrer, € que as mulheres representam 85,6%
do total de profissionais da enfermagem no Brasil, conforme pesquisa perfil da
enfermagem 2015. Outra caracteristica que se destaca, é que mais da metade dessa
forca de trabalho é constituida por pessoas pretas e pardas.

Outro dado relevante, informado por um levantamento publicado pela
mesma fonte, mostra que mais 13,6 mil profissionais de saude morreram em
decorréncia da Covid-19, no Brasil, um dos maiores registrados no mundo. De acordo
com esse levantamento, 180 mil profissionais perderam a vida entre janeiro de 2020
e maio de 2021 no mundo. O maior numero de Obitos entre os profissionais de saude
ocorreu nos Estados Unidos com 62 mil, além da Russia com 22 mil e Reino Unido
com 14 mil.

De acordo com os dados do Conselho Federal de Enfermagem
(COFEN), 6rgédo que registra os numeros de casos de mortes na categoria, Sdo Paulo,
Amazonas e Rio de Janeiro sédo os estados com maior niumero de Obitos entre os
profissionais da saude e Sergipe, Rio Grande do Norte e Tocantins foram os estados
com menos Obitos.

A regido Sudeste foi onde o niumero de 6bitos foi maior, com 29,68% e
a regido Sul, os numeros foram menores com 11,53%.

O numero de casos na categoria também € grande ha mais de
12.324.765 casos de Covid-19 na populagdo com um todo, mais de 50 mil sdo
profissionais da enfermagem que foram infectados com o virus. Sao Paulo, Bahia, Rio
Grande do Sul e Rio de Janeiro sdo os estados onde a categoria mais se contaminou,
entre marco de 2020 e dezembro de 2021 - pesquisas da Federagcao Sindical Public.
Services Internacional (PSI) com cooperacdo da ONU (ARAGAO 2021).

Além disso, como consequéncia da Covid-19, dois tercos dos
profissionais que faleceram em fungé&o dessa doenca, ndo tinham contratos formais
de trabalho; oito em cada 10 eram mulheres, entre as ocupacdes dos profissionais, 0

impacto foi maior naqueles com menores salarios e mais proximos a linha de frente;
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auxiliares e técnicos de enfermagem (70%) e enfermeiros (25%), o que pode indicar
que as relacbes de trabalho foram decisivas para as perdas na pandemia. Pelas
regras do COFEN, cada enfermeiro atende até 18 pacientes e cada atendente, nove
doentes. Em Manaus, por exemplo, cada enfermeiro atendia 40 pacientes com o
auxilio de dois atendentes (MONTERASTELLI 2022).

A situacdo é agravada por um sistema de saude publica que ja esteva a
beira do colapso em varios estados, medidas contraditérias dos governos locais e
grande parte da populacdo que nao podiam ficar em casa, € o setor da sociedade que
mais foi prejudicado, em fung&o da desorganizacao e falta de estrutura para o combate
contra a pandemia.

Outro fato agravante foi que os equipamentos adquiridos pelo Governo
Federal chegaram com atraso nos estados, deixando varios doentes sem
atendimento, além de obstaculos para conseguirem suprimentos médicos. E por fim,
dentre tais adversidades, os profissionais , principalmente, os da linha de frente, além
do que tinham que enfrentar — desafios da prépria pandemia, precisaram lidar com a
falta de estrutura fisica dos hospitais e dos locais que se transformaram em hospitais,
para conseguirem atender uma maior demanda de pacientes e a falta de

equipamentos de protecao individual EPI.

3. METODOLOGIA

As estratégias metodologicas foram: revisdo bibliografica; analise por
meio da qual, utilizou-se levantamento da producao cientifica relacionada ao tema
proposto, utilizando pesquisa em bibliografia virtual. Apés a sele¢cdo do material, foi
iniciada a leitura analitica, por meio da leitura das obras selecionadas, o que
possibilitou a organizacao das ideias por ordem de importancia e relevancia ao tema.
Para obter os resultados acerca da problematizagéo apresentada neste trabalho, foi
realizada uma pesquisa, quantitativa, através da disponibilizacdo de um questionario
eletrbnico, composto por doze (12) questdes, enviado por e-mail, para um grupo de
20 enfermeiros e técnicos da Santa Casa de Fernandopolis, localizada na Avenida
Afonso Cafaro, 2630 - Jardim Santista, area urbana do municipio de Fernandopolis/
SP.
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Os dados coletados por meio do questionario foram codificados
manualmente e digitados em uma base de dados no Pacote de programas Office
2010. Tais dados obtidos foram analisados e tabulados em forma de graficos e séao

apresentados nos resultados da pesquisa, logo adiante.

4. DESENVOLVIMENTO

O gréfico 1 apresenta os resultados a respeito da orientagdo sexual dos
funcionarios que participaram da pesquisa. Das 20 respostas obtidas, 65%

apresentaram-se como sendo do sexo feminino; 30% masculino e 5% optaram por

Nao opinar.
Grafico 1. Orientacao sexual.
® Masculino 6
. Feminino 13

@ rrefiro ndo informar 1

Fonte: (do proprio autor, 2023).

Grafico 2. Area de atuac&o dos funcionérios entrevistados.
Por sua vez, o Grafico 2 apresenta os resultados sobre a area de
atuacao. Do total de respostas, 65% apresentaram-se como sendo enfermeiros e 35%

como técnicos de enfermagem. A pesquisa nao foi disponibilizada para outros
profissionais da area da saude.
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@ Técnico de Enfermagem 7

® enfermeiro 13

Fonte: (do proprio autor, 2023).

Grafico 3. Atuacédo na linha de frente no combate a Covid-19.

O Grafico 3 apresenta os resultados a respeito da atuacdo destes
funcionarios na linha de frente do combate a Covid-19. E necesséario entender que
estes profissionais atuaram diretamente com 0s pacientes que apresentavam 0sS
sintomas e necessitavam dos mais diferentes cuidados. Dos 20 entrevistados, 95%
relataram que atuaram na linha de frente, enquanto apenas 1 funcionario (5%), relatou

gue nao atuou.

® sim 19
® nNo 1

Fonte: (do proprio autor, 2023).

Gréfico 4. Existéncia de transtorno psicoldgico anterior a pandemia da Covid-19

O proximo gréafico (Grafico 4) retrata a existéncia de transtornos
psicol6gicos anteriores a pandemia da Covid-19 nestes profissionais. Do total, 87%
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(17 pessoas) relataram que ndo apresentavam nenhum tipo de transtorno mental
anterior a pandemia, enquanto 20% (2 pessoas) relatam transtorno pré-existente.

Sim 2
®
® nNo 17

@ rrefiro néo responder 1

Fonte: (do proprio autor, 2023).

Grafico 5. Necessidade de isolamento dos funcionarios com a sua familia.

Por sua vez, o Gréfico 5 apresenta os dados referentes ao isolamento
destes funcionarios de seus familiares durante a pandemia da Covid-19. Este
afastamento, em muitos casos, foi causado por medo de contaminagao, uma vez que
eles estavam expostos diretamente ao virus, o que aumentava a probabilidade de
contaminacao.

Das 20 respostas, 75% relataram que ficaram afastados de seus
familiares, enquanto 25% relataram que nao se afastaram e continuaram a sua vida

normalmente.

® sim 15
® nNio 5

Fonte: (do préprio autor, 2023).

23



Gréfico 6 - Contaminacao dos familiares.

O préximo grafico (Grafico 6) aponta que dos 20 entrevistados 65% né&o
foram os responsaveis pela contaminacdo dos seus familiares pelo Covid-19 e 35%

contaminaram seus familiares.

® sm 7

Fonte: (do proprio autor, 2023).

Gréfico 7 - Acompanhamento psicolégico dos profissionais.

O gréfico 7 aponta que 90% dos entrevistados ndo receberam nenhum
tipo de acompanhamento psicologico durante a pandemia e apenas 10% dos 20
entrevistados receberam algum tipo de acompanhamento psicolégico.

® snm 2
® nqo 18

Fonte: (do préprio autor, 2023).
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Gréfico 8 - Equipamentos de protecao individual fornecidos

Sobre os fornecimentos dos equipamentos de protecdo individuais, o
gréafico 8 revela que 75% os entrevistados afirmam que os equipamentos de protecao
individuais fornecidos foram suficientes para ndo se contaminarem e 25% afirmam

gue os equipamentos néo foram suficientes.

® sim 15
® nNeo 5

Fonte: (do proprio autor, 2023).

Gréfico 9 - Treinamento para atuar durante a pandemia.

O proximo gréfico (grafico 9), mostra que 60% dos entrevistados
receberam treinamento especifico para atuar durante a pandemia, enquanto 40%

relatam que ndo receberam nenhum tipo de treinamento.

® sm 12
® n:o 8

Fonte: (do proprio autor, 2023).
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Gréfico 10 - Contaminado pela Covid-19.

Das 20 respostas, 70% relatam que foram contaminados pela Covid-19

no exercicio de suas funcdes e 30% ndo se contaminaram, aponta o grafico 10.

® sm 9
@ nio 11

Fonte: (do proprio autor, 2023).

Gréfico 11 — Afastamento do trabalho durante a pandemia.

Por sua vez, o gréafico 11 revela que 45% dos entrevistados tiveram de
se afastar do trabalho durante a pandemia e 55% nao se afastaram do trabalho.

® s 9

Fonte: (do proprio autor, 2023).

Gréfico 12 — Uso de medicamentos para transtorno psicologico.

O Préximo grafico (Gréafico 12), mostra que 75% dos entrevistados néo
fazem uso de medicamentos para transtornos psicolégicos e apenas 25% fazem uso

de medicamentos.
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® 3
® n:o 15

Fonte: (do proprio autor, 2023).

5. CONSIDERACOES FINAIS

Apbs leituras e analises de artigos, o estudo revela que a pandemia da
Covid-19 representa o maior desafio vivenciado pela humanidade neste século, em
todos os setores sociais, principalmente na area da saude.

A salde mental nunca esteve tdo em evidéncia quanto na
contemporaneidade. E no que diz respeito aos setores profissionais que atuaram no
combate contra o Coronavirus, a enfermagem teve um destague jamais visto pela
sociedade contemporanea, deixando evidente, de forma muito clara, a importancia
dessa profissédo para a populacédo. Apesar disso, por ter atuado de forma mais direta,
com os pacientes acometidos pela Covid-19, foi a profissdo mais impactada pela
pandemia, que além de enfrentar os desafios diarios que a profisséo ja exige, surgiu
um novo desafio com a dissemina¢cdo do virus que causou muitas perdas e trouxe
muitas mudancas nos protocolos de atendimento.

Os resultados da pesquisa forneceram informacdes importantes, pois
fica evidente , que o ponto principal deste trabalho, é a saude mental, ndo s6 da
populacdo, mas também dos profissionais que lideram, de maneira direta, com esta
enfermidade, a Covid -19. Além disso, depreende-se que o contexto da saude mental
das pessoas, em meio a pandemia, ficou em segundo plano, pois a maioria dos
entrevistados néo receberam nenhum tipo de acompanhamento psicologico durante
a pandemia, fato que pode ter contribuido para o desenvolvimento de algum
transtorno psicolégico, possibilitando o aumento de uso de medicamentos para tratar

essas doencas. Dessa forma, a preocupacdo em se contaminar, levar o virus para os
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amigos e familiares, juntamente com longas e exaustivas jornadas de trabalho foram
fatores primordiais para desencadear algum tipo de transtorno psicolégico.

Sendo assim, surge a preocupacdo com a saude mental dos
profissionais que atuaram na linha de frente da Covid-19, j4 que eles passavam a
maior parte do tempo nos seus locais de trabalho e isolados de seus familiares, uma
vez que as escalas de trabalho eram rigidas devido ao grande nimero de infectados.

Durante esses anos de pandemia, muitos profissionais foram afastados
de suas atividades por se contaminarem ou por serem dos grupos de risco e até
mesmo por esgotamento mental, decorrente dos altos niveis de estresse no trabalho
e, em casos mais graves, desenvolveram a Sindrome de Burnout.

Por fim, sugere-se que se dé prioridade para um desafio grave, que a
cada dia acomete mais pessoas, que € a saude mental de cada um. Doencas mentais
sempre existiram na humanidade, porém eram banalizadas, até antes da pandemia.
Na atual conjuntura, foi necessario que as pessoas dessem mais atencdo a elas,
porque virou um problema recorrente e grave. Por isso, € importante que haja
investimentos e incentivos na area da saude mental dos profissionais que atuaram na
linha de frente da Covid-19. Com o fim da pandemia, decretado pela OMS no dia 05
de maio de 2023, o principal enfoque, é cuidar dos profissionais que foram essenciais
durante esse periodo pandémico, para que possam atender a populacdo com mais

gualidade e de maneira saudavel.
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