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RESUMO

Com o crescimento de micro e pequenas empresas, em um mercado cada vez mais
competitivo, as empresas acabam recorrendo cada vez mais ao uso de tecnologia de
informacg&o, para solucfes que possam auxiliar na administracdo do negocio. Entre vérias
formas de controlar as entradas e saidas de recurso, o fluxo de caixa, traz informacdes de
extrema importancia, pois retrato a situagdo financeira de empresa, onde varias decisdes
depende de tais informacGes, por isso a necessidade de ter os dados sempre atualizados e
disponiveis. Este trabalho teve como objetivo o desenvolvimento de um software de controle
de fluxo de caixa. O desenvolvimento consiste em utilizar um banco de dados SQLserver
2008 para armazenar os dados gerados e atraves de um software desenvolvido na linguagem
Visual Basic, e fazer o gerenciamento dos langamentos das consultas, projetando de forma
simples e confidvel, informagdo que auxiliem na tomada de decisdo quando necessaria e
controlar o caixa da empresa. Ao final do desenvolvimento do software, o controle dos dados
do fluxo de caixa foi realizado de forma agil e confidvel, pois o sistema fornece uma
plataforma que auxilie os pequenos e micro empresarios a realizar os lancamentos e ter uma
visdo sistémica do caixa da empresa.

PALAVRAS-CHAVE: Banco de Dados a. Fluxo de Caixa b. Software c. Tecnologia da Informagéo d. Micro e
pequena empresa e.
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1 INTRODUCAO

Nos dias atuais notamos um crescente aumento de micro e pequenas empresas,
estd cada vez mais competitivo 0 mercado para os empresarios que estdo iniciando suas
atividades, planejamento e controle, sdo exemplos de atividades essenciais para quem
pretende prosperar nos negocios (SEBRAE 2016).

Entre tantas atividades que o empresario tem que desempenhar, o fluxo de caixa
tem grande importancia, pois traz informacdes da situacdo atual da empresa, da
capacidade de investimento e o saldo em caixa (GIMENES 2011).

Nos dias atuais, quem tem as informagdes mais atualizadas, no momento certo,
tem vantagem em relacdo a seus competidores, as informagdes ndo estdo ligadas
diretamente ao produto oferecido ou no mercado em que atuam, informacGes sobre o
estado do caixa da empresa, da capacidade de investimento é de extrema importancia
para tomada de algumas decisées (MEDEIROS 2006).

Muitos utilizam de sistemas ndo informatizados em planilhas, cadernetas, entre
outros, sistemas que sdo em grandes casos funcionais, mas que acabam sendo
trabalhosos e muitas vezes acabam ficando centralizado em um Unico responsavel. Com
0 desenvolvimento de um controle do fluxo de caixa, com o auxilio da tecnologia da
informacdo, é possivel criar um sistema em que as informacdes estejam sempre
concentradas em um unico banco de dados que seja de facil acesso, que forneca
informacdes réapidas e confiaveis, auxiliando na administracdo financeira da empresa
(PAULA FILHO 2000).
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Esse sistema serd capaz de mostrar os lancamentos de entrada e saida do caixa

realizado em diversos periodos, com isso a administracdo dos recursos financeira sera

apresentada de forma simples e segura.

1.1 Objetivo

O objetivo deste trabalho foi desenvolver um sistema para controlar o fluxo de
caixa que forneca de forma répida, préatica e confiavel as informac@es, criando formas
de visualizacdo da capacidade financeira da empresa.

Gerando uma plataforma &gil e segura para realizar os lancamentos e o controle

do caixa da empresa.

1.2 Justificativa e relevancia do tema

A utilizacdo de um software para o controle do fluxo de caixa proporciona
seguranca, rapidez e facilidade em acessar as informacGes armazenadas.

Com a utilizacdo de sistemas ndo informatizados para o controle do fluxo de
caixa da empresa, 0 acesso as informacbes acaba sendo mais lentos e ha uma maior

chance de erros humanos no processamento das informagdes.



2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Contabilidade e Gestdo de Empresas

Segundo Marion (2009 a, p.29), A Contabilidade, tem como principal
caracteristica, registrar todas as transacdes do negocio, formando uma grande banco de
dados. Esses dados sdo a base da informacdo. Portanto, ndo basta possui-los, é
necessario que eles sejam tratados de forma estruturada tecnicamente para que gerem
informacBes Uteis e representem um instrumento gerencial no processo decisorio

corporativo.

“Evidentemente, os gerentes (administradores) ndo sdo os Unicos que se
utilizam da Contabilidade. Os investidores (s6cios ou acionistas), ou seja,
aqueles que aplicam dinheiro na empresa estdo interessados basicamente em
obter lucro, por isso se utilizam dos relatdrios contabeis, analisando se a
empresa é rentavel; os fornecedores de mercadoria a prazo querem saber se a
empresa tem condi¢bes de pagar suas dividas; os bancos, por sua vez,
emprestam dinheiro desde que a empresa tenha condi¢fes de pagamento; o
governo quer saber quanto de impostos foi gerados para os cofres publicos;
outros interessados desejam conhecer melhor a situagdo da empresa: os
empregados, os sindicatos, os concorrentes, etc.”.

Conforme Passos (2010), O controle continuo sobre as operages da
organizacao, em todos o0s niveis, tanto em empresas de grande, médio e pequeno porte,
independente de tamanho ou ramo de atividade, faz se necessario o controle para
orientar o processo de gestdo. Assim, conhecimento da contabilidade, de seus
instrumentos e as formas de analisa-los, € um diferencial competitivo.

As taxas de sobrevivéncia de empresas constituidas em 2012 em dois anos
apresentam 0s resultados. As empresas de pequeno porte (EPP), empresas médias

(MdE) e as grandes empresas (GdE) apresentam taxa de sobrevivéncia muito préximo,
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entre 97% a 98%. Ja para as microempresas (ME) a taxa de sobrevivéncia é de 55% e
para os micro empreendedores individuais (MEI) de 87%, que se aproximam mais das
EPP do que das ME. Esses resultados parecem indicar que no caso das empresas
maiores (EPP, MdE e GdE), que possuem uma estrutura mais organizada e maior

capital, tendem a ter maior chance de sobrevivéncia ( SEBRAE 2016).

2.2 Fluxo de Caixa

Conforme Jose Netto(1999) o fluxo de caixa ndo é uma obrigacdo exigida por
lei, mas sua utilizacdo € de extrema importancia, principalmente para 0s pequenos

empresarios.

"O relatério chamado "fluxo de caixa" ndo € um relatério obrigatéria de
realizagdo e apresentacéo pelas leis nacionais, e sim um relatorio de carater
gerencial e interno & empresa, que via de regra a experiéncia nos mostra que
todas as pequenas e médias empresas elaboram esse relatério e administram a
empresa através dele” (JOSE NETTO, 1999 p 65)

O fluxo de caixa, para uma empresa, € de extrema importancia, pois consegue
controlar as entradas e saidas de recurso da empresa, sabendo 0 que aconteceu em cada
dia da empresa, tendo assim um maior controle das operacGes que envolvem o seu
disponivel (GIMENES et al, 2011).

O fluxo de caixa trds a movimentacdo real do caixa, as entradas e saidas de
dinheiro, ele é importante para completar & analise financeira da empresa. E
recomendado que seja planejado por no minimo seis meses, com isso diminui a
possibilidade do empresario ter que recorrer a empréstimos bancérios para ajustar o
caixa no periodo (ANTONIK, 2004).

(GIMENES et al, 2011, p. 2), “[...] dentre as ferramentas disponiveis, escolher o
fluxo de caixa por ser responsavel pelo registro dos encaixes e desencaixes [...]”, pois

entres as possibilidades, é possivel planejar essas entradas e saidas.

2.3 Dados e Informacéo

Segundo Turban, Rainer, Potter (2007), os dados sdo entendidos como uma
descricdo de um elemento de algo, como coisas, atividades. Estes dados podem ser
numéricos, palavras, fotos, sons e ndo tém significado ou geram conhecimento

sozinhos.
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Conforme Medeiros (2006), informacdo sdo os dados ja analisados que geram

algum tipo de conhecimento, que possibilita 0 aumento do conhecimento.

"A informacdo é o valor fornecido pelo usuario e que sera cadastrado no
banco de dados. Representa as informagdes do meio externo que serdo
importadas para o banco de dados. Essas informagdes sdo armazenadas em
estruturas fisicas que possuem caracteristicas proprias. O dado é valor
cadastrado no banco de dados, que é exportado para o usuario pro meio das
consultas realizadas. Cada conjunto de informacgdes exportadas ou listadas
esta diretamente relacionado & forma pela qual foi definida a regra de selecdo
dos dados" (MEDEIROS, 2006, p.236 ).

2.4 Sistema de Informatica

As méaquinas de tratamento de informacéo sdo organizadas em estruturas uteis,
formando os sistemas de informéatica. Um conjunto de elementos, materiais ou ideais,
entre os quais se possam encontrar ou definir alguma relacdo. Disposicdo das partes ou
dos elementos de um todo, coordenadas entre si, e que funcionam como estrutura
organizada (PAULA FILHO, 2000).

2.5 Processos

Segundo Paula Filho (2000) um processo € uma receita que € seguida por um
projeto; o projeto concretiza uma abstracdo, que é o processo. Ndo se deve confundir
um processo com o respectivo produto ou com a execu¢do do processo atraves de um
projeto. Um processo é definido quando tem documentacdo que detalha: o que é feito
(produto), quando (passos), por quem (agentes), as coisas que usa (insumos) e as coisas
que produz (resultados). Processos podem ser definidos com mais ou menos detalhes,
como acontece com qualquer receita. Os passos de um processo podem ter ordenacgédo

apenas parcial, o que pode permitir paralelismo entre alguns passos.

2.6 Requisitos

O fluxo de requisitos redne as atividades que visam obter o enunciado completo,
claro e preciso dos requisitos de um produto de software. Estes requisitos devem ser
levantados pela equipe do projeto, em conjunto com representantes do cliente, usuarios
chaves e outros especialistas da area de aplicacdo. O conjunto de técnicas empregadas

para levantar, detalhar, documentar e validar os requisitos de um produto forma a
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Engenharia de Requisitos. O resultado principal do fluxo dos requisitos é um
documento de Especificacdo de Requisitos de Software (PAULA FILHO, 2000).

2.6.1 Requisitos de Software

A especificagdo dos Requisitos do Software resulta do fluxo de requisitos. Este
fluxo comeca com a definicdo de um problema, que € descrito em uma proposta de
Especificacdo do Software; e termina com uma Especificacdo dos Requisitos do
Software, que descreve, de forma detalhada, um conjunto dos requisitos que devem ser

satisfeitos por uma solugdo implementavel para o problema (PAULA FILHO, 2000).

2.7 Sistema de banco de dados

Um sistema de banco de dados € basicamente apenas um sistema
computadorizado de manutencdo de registros. O banco de dados, por si s, pode ser
considerado como o equivalente eletrdnico de um armario de arquivamento; ou seja, ele
€ um repositério ou recipiente para uma colecdo de arquivos de dados
computadorizados. Os usuarios de um sistema podem realizar (ou melhor, solicitar que

o sistema realize) diversas operagdes envolvendo tais arquivos (DATE, 2004).

2.7.1S0QL

Conforme Medeiros (2006) o SQL (Structured Query Language) € uma
linguagem ideal para dados relacionados, utilizados em banco de dados.

A linguagem SQL é basicamente uma linguagem de consulta a bancos de
dados, diferente das linguagens comuns de programacgdo por ndo ser uma
linguagem procedural. E uma linguagem relacional, isto &, ela ¢ ideal para o
tratamento de dados relacionados, aqueles que podem ser arranjados em uma
tabela, onde cada linha forma uma unidade I6gica de dados, (MEDEIROS,
2006, p. 130).

2.8 Tecnologia da Informacéo

Para atender a complexidade e as necessidades organizacionais, ndo se pode

desconsiderar a Tecnologia da Informacdo e seus disponiveis, sendo muito dificil
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elaborar Sistemas de Informacdo essenciais das organizacionais sem envolver esta
moderna tecnologia (REZENDE, 2005).

Conforme Agrasso(2000), alguns avangos tecnoldgicos produzem um grande
impacto nas organizagdes empresarias, inclusive na sociedade como um todo, exigindo
uma completa alteracdo na forma de agir diante desta nova realidade. Atualmente,
devido a revolugdo da informacdo, uma extraordindria mudanca esta fazendo com que
passemos da sociedade industrial para a sociedade da informagé&o. Os pilares desta nova
sociedade, que é fortalecida a cada dia, estdo baseados na tecnologia da informacéo e

nos valores intangiveis.

2.9 Ciclo de desenvolvimento de software e sistemas

Segundo Rezende (2005), dentre as metodologias utilizadas nas organizacdes,
onde ha padrBes proprios para desenvolvimento de software por meio de suas etapas,
deve apresentar de uma maneira bastante abrangente, que podera ser utilizado em
diferentes ambientes, sistemas e metodologias, incluindo sistemas especialistas,
sistemas de tempo real, prototipos etc.

O ciclo de vida e desenvolvimento é dividido em etapas: estudo ou estudo de
viabilidade; anélise de sistemas; projeto; implementacdo; geracdo do teste de aceite;
garantia da qualidade; descricdo de procedimentos; conversdo de banco de dados;
instalacdo (REZENDE, 2005).

2.10 Metodologia de desenvolvimento de sistemas

Uma metodologia completa constitui-se de uma abordagem organizada para
atingir um objetivo, por meio de passos preestabelecidos. E um roteiro, um processo
dindmico e iterativo para desenvolvimento estruturado de projetos, sistemas ou
software, visando a qualidade, produtividade e efetividade de projetos (REZENDE,
2005).
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3 FERRAMENTAS DE DESENVOLVIMENTO

Para o controle do fluxo de caixa de uma empresa, todas as movimentacoes de
recurso do caixa sdo registradas, com isso, é possivel planejar essas entradas e saidas,
auxiliando na gestdo financeira. Esses dados sdo a base para diversas analises que séo
de extrema importancia na tomada de decisao.

Com a utilizagdo do software, os registros de entradas e saidas podem ser
organizados, consultados por periodos, cadastrar diversas contas bancarias, e realizar o
acompanhamento do saldo da conta, conforme as entradas e saidas de recursos. Os
lancamentos de entrada, tera o controle da fonte que estd gerando esse recurso, qual a
forma de pagamento do recurso, que tipo de entrada representa e & qual conta sera
destinado. Ja os lancamentos de saida, controla a fonte que esta sendo destinado a
retirada de recurso, tipo de destino do recurso, a forma de pagamento e a conta bancaria

que esta sendo debitada.

3.1 Material utilizado no desenvolvimento

Para o desenvolvimento do software, foram utilizadas as seguintes tecnologias.

3.1.1 Hardware

Microcomputador notebook HP Pavilion DV6C60-BR com as seguintes

configuragdes:
- Processador AMD AG6 ;
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- Memoéria6 GB RAM;

- HD 1 TB;

3.1.2 Software

- Sistema Operacional: Microsoft ® Windows 7, ;
Os softwares nas versoes:
- Microsoft® Visual Studio Express 2017, pacote de programas para o desenvolvimento
de software;
- Microsoft® SQL Server 2008, SGBD (sistema de gerenciamento de banco de dados

relacional);

3.2 Métodos e técnicas

Com o levantamento dos requisitos, e a elaboragdo do fluxograma para
desenvolvimento do software, foi definido como linguagem de programacdo o Visual
Basic, através do ambiente de desenvolvimento Visual Studio 2010.Para elaboracdo do
banco de dados foi utilizado o SGBD ( sistema gerenciador de Banco de Dados)
Microsoft SQL Server 2008, integrado ao Visual Studio 2010.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Caracteristica das tabelas do banco de dados

As tabelas apresentam a estrutura realizada no banco de dados.

4.1.1 Relacionamento das tabelas no SQL Server

Na ilustragdo, Figura 1, mostra as tabelas criadas e seus relacionamentos

Figura 1 - Relacionamento das tabelas do banco de dados

T T Giente_Fornec A

¥ id_conta

FK_T Livro_Caixa_T Cliente For...

¥
num_conta 7 idlivo :;:“55'”
nome_conta FK_T_Livro_Caixa_T_Contal o  Descrican FKT Livro Caixa T Saldol | .
Descr_conta DT_registro ————— I'z T Saldo Descricao
- Tipo_cliente_f
Saldo OT Pagamente ] id sldo !po_c ente_formec
[ Tipo_Pessoa
# T ContalableAdapter Valor Saldo X
= Inscricao
Tipo_Lancamento Data eonel
I'y T Entrada id_Entrada 'ﬂ. T SaldoTableAdapter m Fonel
T id entrada id Sada Fonel
- FK_T Livro_Caixa_T_Entradal id Centa -
Descricao [(—————n - Endereco
T id_Form_pagam
# T EntradaTableAdapter [y Numero
— id_Saldo w
id_cli_form 7 id_user
r-_ﬁ T_Saida . Cidade
Comentario usuario Bl
¥ id saida FK_T Livro_Caixa FC acessol i
N FK_T Livro_Caixa T Saidal id user ", PEmS0 email
Descrican e Byleg senha
1 m Comentario
8 T SaidaTableAdapter id_chave
'8 T Giente_FornecTableAdapter

=

= P T T resposta
f . 8 T livro_CaixalableAdapter  |¥]
I'-E T_Form_Pagam m LT e MIoo ) '@_ FC_acessoTableAdapter m
1 i form_pagam
e
Descricao_pagam

' T Form PagamTableAdapt(y|

FC_Perqunta

I'E FC_Pergunta @

7 id_chave
Pergunta
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4.1.2 Criacdo da tabela controle de usuario com seus tipos de dados.

Tabela 1 - Controle de usuério (FC_acesso)

Campo Tipo Tamanho
Id_user (pk) Int Autoincrement
Usuario Nvarchar 255
Permissao Int -
Senha Nvarchar 255
Id_chave(fk) Int -
Resposta Nvarchar 255

4.1.3 Criacédo da tabela controle pergunta de seguranga com seus tipos de dados.

Tabela 2 - Tabela pergunta de seguranga (FC_Pergunta)

Campo Tipo Tamanho
Id_chave (pk) Int Autoincrement
Pergunta Nvarchar 255

4.1.4 Criacédo da tabela controle de contas bancarias com seus tipos de dados.

Tabela 3 - Tabela contas bancérias (T_Conta)

Campo Tipo Tamanho
Id_conta Int Autoincrement
Num_conta Nvarchar 255
Nome_conta Nvarchar 255
Descr_conta Nvarchar 255
Saldo Numeric 10,2

4.1.5 Criacéo da tabela forma de pagamento com seus tipos de dados.
Tabela 4 - Tabela forma de pagamento (T_Form_Pagam)

Campo Tipo Tamanho

Id_form_pagam(pk) Int Autoincrement
Descricao_pagam Nvarchar 255
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4.1.6 Criacéo da tabela Cliente e Fornecedor com seus tipos de dados.

Tabela 5 - Tabela Cliente e fornecedor (T_Cliente_Fornec)

Campo Tipo Tamanho
Id_cli_form Int Autoincrement
Nome Nvarchar 255
Descricao Nvarchar 255
Tipo_cliente_fornec Int -
Tipo_Pessoa Int -
Inscricao Nvarchar 255
Fonel Nvarchar 255
Fone2 Nvarchar 255
Fone3 Nvarchar 255
Endereco Nvarchar 255
Numero Nvarchar 255
CEP Nvarchar 255
Cidade Nvarchar 255
Estado Nvarchar 255
Email Nvarchar 255
Comentario Nvarchar 255

4.1.7 Criacéo da tabela tipo de entrada com seus tipos de dados.

Tabela 6 - Tabela tipo de entrada (T_Entrada)

Campo Tipo Tamanho
Id_entrada Int Autoincrement
Descricao Nvarchar 255

4.1.8 Criacédo da tabela tipo de saida com seus tipos de dados.

Tabela 7 - Tabela tipo de saida (T_Saida)

Campo Tipo Tamanho

Id_saida Int Autoincrement
Descricao Nvarchar 255
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4.1.9 Criacéo da tabela saldo com seus tipos de dados.

Tabela 8 - Tabela Saldo (T_Saldo)

Campo Tipo Tamanho
Id_saldo Int Autoincrement
Saldo Numeric 10,2
Data Datetime -

4.1.10 Criacdo da tabela livro_caixa com seus tipos de dados.

Tabela 9 - Tabela Livro Caixa (T_Livro_Caixa)

Campo Tipo Tamanho
Id_livro Int Autoincrement
Descricao Nvarchar 255
DT _registro Datetime -
DT_Pagamento Datetime -
Valor Numeric 10,2
Tipo_Lancamento Int -
Id_entrada(FK) Int -
Id_saida(FK) Int -
Id_conta(FK) Int -
Id_form_pagam(FK) Int -
Id_saldo(FK) Int -
Id_cli_form(FK) Int -
Id_user(FK) Int -
backLog Bit -

Comentario Nvarchar 255
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4.2.1 Fluxograma Software

Conforme Figura 2, descreve o fluxograma do software.

Figura 2 - Fluxograma Software

Logar Sistema Menu Principal Fungdesdo Sistermna

4.2.2 Nivel de acesso por usuario

O controle de acesso é do tipo discricionario com 3 niveis de privilégios:
- Administrador;
- Cadastro;

- Consulta.

4.2.2.1 Administrador

Tem acesso a adicionar e excluir registros do banco de dados, pode criar, excluir
e alterar senha de usuario. E recomendado para usuérios que faca o gerenciamento do

software.
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4.2.2.2 Cadastro

Tem privilégios para alterar sua senha e a resposta de seguranca, cadastrar,
alterar as informacéo de lancamento. E recomendado a usuério que utilize o software no
dia-dia, fazendo o abastecimento das informacao.
4.2.2.3 Consulta

Tem privilégio para alterar sua propria senha e a resposta de seguranca,
consultar lancamento e graficos. E recomendado a usuarios que deseja fazer consultas

sobre o andamento do fluxo de caixa e analisar suas tendéncias.

4.2.3 Ferramenta de desenvolvimento do Software
Plataforma do Visual Studio 2010 Express (Figura 3).
Figura 3 - Visual Studio 2010 Express

(5] Fluso de Caiwa Eiatronico - Microsoh Visual Basic 3010 Exp
Fie €dt View Prowt Buid Debug Oata To
1~ d-Sdd

4.3 Desenvolvimento e validacéo do Software

Foi desenvolvido um software para o controle do fluxo de caixa de uma
empresa, utilizando a plataforma Microsoft® Visual Studio 2010 Express com a
linguagem de programacéo Visual Basic 2010, e banco de dados em SQLServer 2008,
com o objetivo de auxiliar as micro e pequenas empresas a ter maior controle sobre os

langamentos do fluxo de caixa.
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5 DESCRICAO DO SOFTWARE

O fluxo de caixa ¢ a ferramenta de controle financeiro que mostra a0 empresario
as movimentacdes de entradas e saidas da empresa em um determinado periodo de
tempo. O objetivo € controlar as financas da empresa, gerando informacgdes que auxilia
0 empreséario a administrar de forma segura o0s periodos em que eles terdo que aumentar
ou aplicar seu dinheiro.

Com o software, sera possivel ter de forma simples e rapida, informacGes como:

Contas a Pagar e Receber, sdo processo de fluxo de caixa que projeta quais serdo
as receitas e despesas em um determinado periodo.

Contas Bancérias, podendo cadastrar diversas contas bancarias, pode se
controlar o saldo e as movimentacGes em diversas contas, conforme as movimentacdes
sdo langadas.

Consultas e Gréficos que auxiliam na gestdo e tomada de decisdo com 0s

recursos da empresa.
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5.1 Efetuando o login no software

Para acessar o sistema é necessario fornecer o usuario e a senha previamente

cadastrado pelo administrador, conforme ilustra a Figura 4

Figura 4 - Login.

Nome de usuario

Esqueci minha senha

5.2 Recuperando a Senha

Em caso, que o usuario esquecer a senha, a mesma pode ser recuperada atraves
de uma pergunta de seguranga previamente cadastra, a mesma pode ser recuperada pelo

usuario conforme mostra a Figura 5. Informando a resposta correta, a senha ¢ exibida.

Figura 5 - Recuperar Senha
o firote o oon [N

Selecione o usudno

Responta

'
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5.3 Acessando o software

Ao efetuar o login no software serd apresentada a seguinte tela, (Figura 6), no
canto inferior esquerdo é identificado o usuario que esta ativo. No menu superior suas

funces divididas em categorias.

Figura 6 - Acessando o software

Cadastros  Langamentos  Consultas  Opgdes

Usuarnio: ADMIN

5.3.1 Menu Cadastro

Conforme o nivel de acesso 0 menu Cadastro apresenta as seguintes op¢des para
0s niveis administrador, cadastro e consulta.
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5.3.1.1 Nivel Administrador

Com esse nivel, é possivel acessar a todos os dados e pardmetros do software,
representados na Figura 7.

Figura 7 - Menu Cadastro, nivel administrador

F

= |
a2l Fluxo de Caixa Eletrénic e

Cadastros | Langamentos  Consultas  Opgdes

| Usudrio v

Movo

Cadastro de Informages Alterar Senha

Cliente - Fornecedor Excluir

Usuario: ADMIN
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5.3.1.2 Nivel Cadastro

Com o nivel Cadastro, € possivel alterar a sua senha e a pergunta de seguranca,
também ¢é possivel cadastrar informacgdes (tipos de entrada e saidas, formas de

pagamento, contas), cliente e fornecedores. Exemplo na Figura 8.

Figura 8 - Menu Cadastro, nivel Cadastro

H

Cadastros | Langamentos  Consultas  Opgdes

Usudrio 2 | Alterar Senha '

Cadastro de Informagdes

Cliente - Fornecedor

Usuério: CADASTRO
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5.3.1.3 Nivel Consulta

No nivel Consulta s6 é possivel fazer a alteracdo da senha e pergunta de
seguranca do usudrio ativo, as demais op¢des ficam indisponiveis. Conforme Figura 9.

Figura 9 - Menu Cadastro, nivel Consulta

Cadastros | Langamentos  Consultas  Opgdes

Usudrio » || Alterar Senha i

Usuario: CONSULTA

5.3.2.1 Cadastro Novo Usuario

O cadastro de novo usuério so é possivel no nivel administrador, (Figura 10).
Onde também é possivel visualizar os usuério ja cadastrados.

7

Para realizar o cadastro do novo usuario é necessario fornecer as seguintes
informacoes:

Nome de Usuério: Identificacdo que sera solicitada para acessar o software.

Senha: Deve ser cadastrada uma senha para acessar o software, e orientar para
que a senha seja alterada para uma senha pessoal.
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Permissao: Sera necessario definir qual o nivel de acesso que 0 novo usuario
terd, podendo ser: Administrador, Cadastro ou Consulta.
Pergunta de Seguranca - E necessério selecionar uma pergunta de seguranca.

Resposta - A resposta sera necessaria para recuperar a senha.

Figura 10 - Cadastro Novo Usuario

Senha Mostrar Senha Pemisso

Tipo de Permissdes
1 - Administrader

.. 2 - Cadastro
Controle de Usuario 3 - Consultar

Pergunta

Nome do Curso
Neme do Cursa

MNome animal de estimagdo
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5.3.2.2 Excluir Usuério

A exclusdo de usuario so é possivel no nivel Administrador.

Para que seja excluido um usuério é necessario selecionar o usuario que deseja
excluir e clicar no botdo "Excluir Usuario". Sera exibida uma mensagem de
confirmacgéo para excluir o usuério, e ap6s a confirmacdo, sera exibida outra mensagem
informando que o usuario foi removido com sucesso.

Exemplo na Figura 11.

Figura 11 - Excluir Usuério

Excluir Usudrio

Selecione Usuério

Pemissdo Pergunita

Mome do Cursa
Mome do Cursa

Mome animal de estimagdo
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5.3.2.3 Alterar Usuario
Para alterar a senha e a pergunta de seguranca, pode ser realizado em todos 0s
niveis de acesso, com a diferenca que no nivel Administrador (Figura 12 a esquerda) é
possivel selecionar todos os usuario, e nos niveis Cadastro e Consulta (Figura 12 a
direita) , € possivel fazer a alteracdo somente em sua senha e pergunta de seguranca.
ApOs realizar a alteracdo desejada é so confirmar nos botdes de "Alterar Senha"

ou "Alterar Pergunta e Resposta".

Figura 12 - Alterar Senha e Pergunta de Seguranca

Limpar Limpar

Aerar Informaghes Usudio Aerar InformagBes Usudrio
Escolha o usuario
[somiN] - Pergunta - Nome do Curso CADASTRO Pergunta - Nome do Curso
[ CADASTRO Resposta - nformatica Resposta : nformatica
CONSULTA
Senha Atual [ Mostrar serha Escolha uma Pergunta de Seguranca Senha Atual ] Mostrar serha Escolha uma Pergunta de Seguranca
Nova Senha Nova Resposta Nova Senha Nova Resposta
Confirma Senha Confirma Resposta Confirma 8enha Confirma Resposta

5.3.3 Cadastro de Informac6es

Para realizar os langcamentos no fluxo de caixa € necessério o cadastro de
informacBes sobre os tipos de langcamentos, o cadastro é possivel nos niveis de
Administrador ou Cadastro. Os langcamentos sdo divididos em 4 secGes, Entrada, Saida,

Conta e Forma de Pagamento.

5.3.3.1 Entrada

O cadastro de Entrada é necessario para especificar a origem da entrada de
recurso, tem a fungéo de auxiliar na identificacéo e classificar as entradas.

Apos informar na caixa de texto a "Descrigdo™ € necessario clicar no botédo
"Cadastrar”. Para excluir uma "Descricdo de Entrada™ é necessario selecionar na lista de

opcOes a entrada desejada e clicar no botdo "Remover", sera exibida uma mensagem
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solicitando a confirmacdo da exclusdo, apdés confirmar a exclusdo, sera exibida a

mensagem que a remocao do item selecionado foi realizada com sucesso. Na Figura 13,
é demonstrada a tela de "Entrada".

Figura 13 - Cadastro de Entrada

WEL o dasto — Fluxo de G

Entrada |Saida | Conta| Forma Pagamenlo|

Cadastrar Descricio
> Venda de Mercadoria

Juros Aplicac&o Financeira

Prestacdo de Servico

Remover

5.3.3.2 Saida

O cadastro de Saida vai especificar o destino do recurso, tendo a funcdo de
auxiliar na identificacéo e classificacdo das saidas.

Ap6s informar na caixa de texto a "Descri¢cdo" é necessario clicar no botéo
"Cadastrar". Para excluir uma "Descri¢do de Saida" é necessario selecionar na lista de
opcOes a saida desejada e clicar no botdo "Remover", serd exibida uma mensagem
solicitando a confirmacdo da exclusdo, confirmando a exclusdo, sera exibida a

mensagem confirmando a remocao do item selecionado (ver Figura 14).



29

Figura 14 - Cadastro de Saida

- Cadastro - Fluxo de Caixa x|

| Enlrada| Saida |Corlla | Forma Pagamenlo|

Cadastrar Descmio
.4 Compra de Materia Prima

Pagamento Fornecedores

Juros
Impostos
Cutros

*
4 LU 3

5.3.3.3 Conta

O cadastro de Conta, define quais as contas que estdo sendo realizadas as
entrada e saidas de recurso, com isso, pode determinar em quais contas estdo sendo

feitas as movimentagdes. Figura 15 mostra a tela de Contas, e a seguir, as formas para

cadastro, alteracao e excluséo de uma conta.

Figura 15 - Contas

Alterar Conta Numero Nome da
Saldo  conta Conta

» LRLERIE 0122-0258682-4 | Bradesco S

492300 5245-0845638-7 |Santander
50.000,00 4525-54286-8 ltau - Botuc

Cadastrar Mova Conta
Namero da Conta

Nome da Conta

Descricdo Saldo da Conta
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5.3.3.3.1 Cadastro de Nova Conta

Para cadastrar uma nova conta é necessario, informar o nUmero da conta, um

nome, uma descricao e o saldo da conta.

5.3.3.3.2 Alteragdo da Conta

Para realizar alteracdes nas informacdes da conta, é necessario selecionar a conta
na caixa de selecdo, apos a selecdo, as informacdes serdo preenchidas nos campos de
cadastro, apenas 0 nimero da conta ndo € possivel ser alterado, as demais informagdes
como nome, descrigdo e saldo da conta (o saldo somente pode ser alterado, caso nédo
tenha nenhum lancamento vinculado a conta), podem ser alterados. Para efetivar as
alteracdes € necessario clicar em "Alterar”, serd exibida uma mensagem confirmando as

alteracdes.

5.3.3.3.3 Remover Conta

Uma conta s6 pode ser removida se ndo tiver sido realizada nenhuma
movimentacdo com a mesma. Para remover uma conta, é necessario selecionar a conta,
na caixa de selecdo "Remover Conta", apds a selecdo, clicar no botdo Remover, serd

exibida uma mensagem confirmando a exclusao da conta.

5.3.3.4 Forma de Pagamento e Recebimento

A forma de pagamento, € a descricdo os tipos de entrada e saida de recurso, se
estdo sendo feito em espécie, cheque, boleto bancario, ou outras formas a serem
definida conforme as necessidades.

Para se cadastrar uma nova forma de pagamento, € necessario informar uma
descricdo e clicar no botdo "Cadastrar” (Figura 16), apds o cadastro, serd exibido uma
mensagem informando que foi realizado com sucesso e sera exibido ao lado com as
demais descricOes ja cadastrada.

A remocao ¢ feita atraves da selecdo do item na caixa de selecdo e clicando no
botdo "Remover" (Figura 16), apds a remogdo sera exibida uma mensagem informando

que a remocéo foi realizada com sucesso.
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Figura 16 - Cadastro Forma de Pagamento

I Cadastro - Fluxo de Cabes

| Entrada | Saida | conta| Forma Pagamento |

Cadastrar Descricéo

Cheque a vista

Cheque pre-datado
Debito em Conta
Cartdo de Credito
Boleto Bancario

Qutros

Remowver

5.3.4 Cadastro Cliente / Fornecedor

Com o cadastro de cliente e fornecedor é possivel determinar quem sdo 0s
responsaveis pelas entradas e saidas de recursos, desta forma, pode-se realizar consultas
e determinar a quantidade de movimentacGes que determinado cliente ou fornecedor
realizou em um periodo.

Na tela de cadastro Cliente / Fornecedor (Figura 17), temos cinco informagdes
importantes, que sdo: Informagfes, Cadastro, Alteragdo, Exclusdo e Lista Cliente /
Fornecedor.
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Figura 17 - Cadastro Cliente e Fornecedor

4| Cada: - Cli Fe
Prercio
©® Cliente e - -

Fornecedor

Nome * Bxcluir

Lista Clientes / Fomecedores

Pessoa Jundica

Descrico ™
@ Lista Geral Lista Cliente Lista Fomecedor Pessoa Fisica

Tipo N L
o Nome Descrigio Documenta  Inserigo Endersco Numero Cidade

@ Pessoa Juridica Pessoa Fisica 3 m MMC Vendes Clierte CNPRJ 1123122123 Rua Brasi 12322 Botucatu
CNPJ* Fomecedor | PP distribuidor de... | Fomecedor de embalag... | CNPJ 4687135813648 |Rua9deuho  |s/n Botucatu

Endereco

Numero CEP
Cidade Estado

e-mail

Telefones Comentério

Fone1
Fone2

Fone3

5.3.4.1 Informagdes

As informacgbes descrevem os dados que serdo cadastrados, e também as
informacdes que serdo alteradas. Exemplo, no cadastro as informacOes terdo que ser
informadas, j& para alteracdo as informacdes serdo preenchidas e o usuario realiza as

alteracdes necessarias.

5.3.4.2 Cadastro

Para realizar um novo cadastro, é necessario determinar se € um novo cliente ou
fornecedor, apos a selecdo, deve-se fornecer os dados dos campos com ™ * " que sdo
obrigatorios. Outra definicdo que deve ser selecionada é pessoa juridica (CNPJ) ou
pessoa fisica (CPF). Apds as informacgdes serem fornecidas, deve clicar no botdo
"Cadastrar" (Figura 17), sera exibida uma mensagem informando que o cadastrado foi

realizado com sucesso.

5.3.4.3 Alteragéo

Para que seja realizada as alteracfes, é necessario escolher na caixa de selecdo

um cliente ou fornecedor, apds a selecdo, as informagdes serdo preenchidas para que
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sejam feitas as modificacOes necessarias. Ndo serad possivel alterar a opcdo de Cliente

Fornecedor e 0 niumero do CPF ou CNPJ.
Para validar as alteracGes € necessario clicar no botdo "Alterar" (Figura 17), sera

exibida uma mensagem informando que as alteracGes foram realizada com sucesso.

5.3.4.4 Exclusao

Para realizar a exclusdo de um cliente ou fornecedor, é necessario selecionar na
caixa de selecédo e clicar no botdo "Excluir” (Figura 17), apds a excluséo, sera exibida

uma mensagem informando que foi realizada a exclusdo com sucesso.

5.3.4.5 Lista Cliente / Fornecedores

Na Figura 17 é exibida uma tabela com as informacBes "Lista Cliente /
Fornecedores”, onde pode-se visualizar os cliente e fornecedores cadastrados, também
pode filtrar somente por Cliente ou Fornecedor, outra opcao é filtrar por pessoa juridica

ou pessoa fisica.

5.3.5 Langamento Fluxo de Caixa

O menu Lancamento esta disponivel para os niveis de administrador e cadastro.
A opc¢do "Fluxo de Caixa" € onde os lancamentos das entradas e saidas sdo realizados.
Na Figura 18, pode ser o exemplo no menu Langamento.

Importante, para que os lancamentos possam ser realizados, é necessario
cadastro prévio dos itens:

- Cliente / Fornecedor (item: 5.3.4.5)

- Tipo de Entrada / Saida (itens: 5.3.3.1 € 5.3.3.2)

- Contas (item: 5.3.3.3)

- Forma de Pagamento (item: 5.3.3.4)
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Figura 18 - Lancamentos

o) i trénic . S|
Cadastros | Langamentos | Consultas  Opgfies
Fluxo de Caixa

Usuario: ADMIN

5.3.5.1 Fluxo de Caixa

Fluxo de Caixa é onde os lancamentos sdo realizados, para realizar os
lancamentos € necessario ter acesso de Administrador ou Cadastro.

Para realizar um novo lancamento, temos que definir se serd uma "Entrada ou
Saida", ao selecionar uma das opgdes, as caixas de sele¢des sdo alteradas entre cliente e
fornecedor, tipo de entrada e tipo de saida.

Em "Descricdo do Langamento”, temos que informar um breve resumo sobre o
lancamento, informar também o valor que estd sendo lancado. A data de pagamento
deve receber a data em que valor serd creditado ou debitado. Ao definir uma data de
lancamento futura a data atual, essa entrada é registrada em "backlog", onde o
lancamento pode ser visualizado, mais ainda ndo serd incorporado ao caixa. Esse
langcamento sera realizado automaticamente na data do pagamento definida.

Na Figura 19 é demonstrada uma tabela onde pode-se consultar os lancamentos
realizados no periodo, podendo ser alterados entre as entrada e as saidas.

Para visualizar os lancamentos em "backlog"”, deve selecionar a op¢éo "Mostrar

todos os langamentos".
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No canto superior direito da Figura 19 esta localizado os demonstrativos, onde

mostra o saldo total das contas, o total de entrada e saida efetivado e o total de entrada e
saida em backlog.

Figura 19 - Fluxo de Caixa

Lancamentos Demostrativo
. Cliente Comentario
© Entrada @z SaldoAtal : R$:0
i Tipo da Entrada Total Entrada

| Tescm;ao do Langamento D [EE s

Valor da Enrada Conta de Entrada Enlradas Fuluras

Saidas Futuras.
Marter Infomagdo
Data Pagamerto. Forma de Pagamento Usudrio = ADMIN
domingo ,29de outubro de2017~ - ] [ . ] l il Permissdo: Administrador

Fio de Caixa do Periodo

A

no Mes
2017 ‘Outubro ~ @ Geal ©) Entradas ) Saidas
Mostrar todos Langamentos do Més
Data . Tipo Descicho Giente / .
e vamento | Lonopyy | Corta Foma Pagamerto Velor Saldo o Comentéro

5.3.6 Consultas

As consultas tem como objetivo fornecer os dados de forma que auxilie nas

andlises e tomadas de decisdo. As consultas podem ser visualizadas por todos os niveis
de acesso, conforme Figura 20.
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Figura 20 - Consultas

o-| Fluxo de Caixa Eletronic

Cadastros  Langamentos | Consultas | Opgdes
Langamentas

Graficos

Usuério: ADMIN

5.3.6.1 Lancamentos

A consulta de langamentos € de acesso a todos os niveis de usuario, nesta tela, é
possivel determinar periodos que se deseja consultar.

Ao escolher a data de inicio e a data fim, deve clicar no botdo "Consultar" os
dados serdo mostradas em uma area em forma de tabela abaixo, conforme Figura 21.

Também € possivel fazer filtro por Entrada ou Saida, mostrando somente 0s
dados desejados. Caso a consulta esteja sendo realizada em datas futuras, a casos em
que terd valores em backlog, para que essas informacgdes sejam visualizadas, deve
selecionar a opg¢do "Mostrar todos os lancamentos do més”, com isso, se existir dados
em backlog eles sdo mostrados na consulta.

Também serd exibido o total de entrada e saida e ao lado os totais realizados e

em backlog.



Figura 21 - Lancamentos
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e .

Consutas Lancamertos
iyt Total Geral Total Real Total BackLog
domingo . Tde oubro de2017 v qumaters . 30denovenbrode 2017 +
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G © i Saides Mosta fodon . I l ’ Totalde Saida 120317 Totalde Saida 120317 Totalde Saida 0.00
E:';m oo Descicio ED:.; et Lm;f;“ Corta Forma Pagamerto Valor Saldo it Jo Comertéio Ususrio Backlog E:,‘;mﬂc
» Suparte para Notsbookc unversa Erracs Vends de I... 00001 - Cas &m Dirhero 500 61692 Venda awiss LHBSILVA enizz0n7
15/11/2017 | Pagamerto atura temet Saida Pagamerto d... 747474 -Caia Eo. F... | Debto am Gonta 15052 66169 NETLoca Plano de rtemet, s de novembro LHBSILVA 08172017
08/11/2017 | Senico deinstalagao e corfiguracio Enracs Prestacio de... 545658 - Santander | Beto Bancno 54000 T56.92 LHB empresndmentos | insteiagso e corfiguragio d prjefos no everto. | LHBSILVA oe1/2017
06/11/2017 | Lmpeza de cqupamentos Ertracs Prestach de... 545650 -Santander | Debto em Conta XD u Umpeza LHBSILVA weA1/2017
AN Nobresk Ertracs Vends de ... | 00001 - Cacs Catio de Crécto 38000 277 Venda aviss LHBSILVA weA12017
0771172017 | Tercenzagio de o de obra Saics Pagamerto d... 00001 -Caxa &m Dirhero 30000 un Abeto Prado da Sikva | Serviga resizada ns LHB empreendimerto. | LHBSILVA enizz0t7
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5.3.6.2 Gréficos

Na tela de grafico (Figura 22), visa demonstrar os lancamentos de determinados

periodos graficamente, possibilitando uma melhor analise e entendimentos dos

lancamentos.

Os gréficos estdo divididos em trés categorias:

1° - Total Langamento por periodo (gréafico de barra)

2° - Lancamentos por Tipos de Entrada e Saida (Pizza)

3° - Langamentos por Forma de Pagamento (Barra)
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Figura 22 - Gréaficos

Langamento por Perfodo

1de outubro de 201 »

Data Final
tergafeira . 31de outubro de 2017 +

Total Lancamento por
Periodo
Lancamentos por
Entradas e Saidas
Lancamentos por
Forma de Pagamento

5.3.6.2.1 Total Lancamento por Periodo

Com a selecéo do gréfico por lancamento, podemos verificar os totais de entrada

e saida de recurso por dia, conforme Figura 23.

Figura 23 - Gréficos por periodo

Data Inicial Langamento por Periodo
quartafeira . 1de novembro de 2017 =
Data Final GrsicoLs ) o
quirtateira , 30 de novembro de 201" v e
1400
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Total Lancamento por
Periodo T
Lancamentos por
Entradas e Saidas 1000
Lancamentos por 860
Forma de Pagamento 800
5
=
600
’ Fechar ‘ 400
200
o = 0 0
0 | ]
2m 411 611 7 811 1511 1611
Data
BN Saidz BB Entrada
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5.3.6.2.2 Total Lancamento por Entrada e Saida

Ao selecionar o grafico de lancamento por entrada e saida (Figura 24), os dados
sdo mostrados em forma de pizza, informando os valores por tipos de entrada e saida.
Ao clicar em um dos graficos o0 mesmo é expandido ao tamanho da janela, para retornar

a visdo dos dois gréaficos, deve-se clicar novamente no grafico.

Figura 24 - Grafico Entrada e Saida

Consultas Grafico

Dats Inicial Lancamento por Periodo
quartafeirs . 1de novembro de 2017 +
Data Final Tipos de Entrada

quirtafeira . 30 de novembra de 201" + \enda de Mercadaria
B Prestagao de Servigo
Jures Aplicagso Financeira

Total Lancamento por
Periodo

Lancamentos por
Entradas e Saidas

Lancamentos por
Forma de Pagamento

Compra de Materia Prima

BN Pagamento de Fornecedores
Fatura de Carido de Crédite
Impostes

Tipos de Saidas
’ Fechar ‘

5.3.6.2.3 Total Lancamento por Forma de Pagamento

O gréfico forma de pagamento, mostra na forma de barras os totais das entradas
e saidas pelas formas de pagamento cadastradas, com isso pode-se determinar quais sdo

as principais entradas e saidas de recurso, conforme Figura 25.
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Figura 25 - Gréafico por forma de pagamento

Data Inicial
quartafeira . 1de novembro de 201" +
Data Final
quintafeira . 30 de novembro de 201" +

Total Lancamento por
Periodo
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1200
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1000

Em Dinheiro
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I Szida

I Entrada

5.3.7 Opcoes

No menu opg¢des, podemos escolher alterar o usuério ativo no sistema ou fechar

Fluxo de Caixa Eletrd

Cadastros  Langamentos

Usuario: ADMIN

confirmar se deseja sair do programa, conforme Figura 26.

Figura 26 - Opcodes

Consultas

Opgdes

Alterar usudrio
Fechar

0 programa, ao selecionar "Fechar", sera exibida uma mensagem pedindo para
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6 CONCLUSAO

Com o sistema para controle do fluxo de caixa para micro e pequena empresas,
foi possivel controlar de forma &gil e fécil os recursos da empresa, seu uso € simples e
intuitivo, podendo ser operado facilmente, ndo sendo necessario grande conhecimento
em tecnologia. A capacidade de controlar o caixa, deve prover maior competitividade
no mercado.

Com o nivel de detalhamento apresentado pelo software, possibilita uma analise
aprofundada do fluxo de caixa, auxiliando as micro e pequenas empresas a gerenciar
seus recursos de forma precisa e assertiva.

As empresas precisam estar sempre atualizadas para acompanhar as mudancgas, o
que ndo ocorre constantemente com as micro e pequenas empresas, sao eles que acabam
tendo grandes perdas por ndo estarem atualizadas e com controles eficientes, com isso 0
fluxo de caixa é de extrema importancia para manter a empresa arrumada .

O uso este software visa fornecer uma estrutura para apoiar 0s empresarios a ter

éxito nos negocios, gerando informagdes que auxiliem nas tomadas de decisoes.
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