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RESUMO

No Brasil, o niumero de microempreendedores individuais segundo o SEBRAE em
2017, era equivalente a 17 milhdes. Esse numero apontou para um possivel ramo de
estudo, uma vez que existem muitos trabalhadores informais nas regides periféricas
da cidade de S&o Paulo, principalmente na zona leste (Regido de Sdo Mateus), objeto
de nosso estudo. Através da analise de tais individuos que ainda ndo conhecem sobre
as legislacdes, por meio de pesquisas quantitativas e qualitativas online, percebemos
gue muitos deles evitam a formalizacdo por falta de conhecimento ou desprezo pelas
oportunidades de legalizacdo, uma vez que a maioria das pessoas acredita, que é
necessario investimento muito alto para ser um empreendedor. Apds a entrevista com
Valter, consultor do SEBRAE da unidade de Itaquera foi possivel constatar que ha
muitos equivocos acerca dos processos de enquadramento tributario. Com base
nesse fator, buscou-se analisar as respostas obtidas através de pautas de
questionarios aplicadas em entrevistas, bem como pesquisa de campo a fim de ter
parametros para propor orientacdo em formato de cartilha, composta pelas principais
informacdes referentes ao tema abordado, oferecendo os resultados da construcéo
do projeto. Desse modo, foi possivel considerar ao fim do trabalho que o
desconhecimento acarreta na informalidade, e provocam o grande numero de
pessoas que nao contribuem com a economia do Estado brasileiro, uma vez que nao

pagam seus impostos, acreditando serem prejudicados por esse fator.

Palavras-chave: Microempreendedores Individuais. Formalizag&o. Legalizagéo.
SEBRAE.



ABSTRACT

In Brazil, the number of individual microentrepreneurs according to SEBRAE in 2017
was equivalent to 17 million. This number pointed to a possible field of study, since
there are many informal workers in the outskirts of the city of Sdo Paulo, mainly in the
eastern zone (Sao Mateus Region), the object of our study. Through the analysis of
such individuals who do not yet know about legislation through quantitative and
qualitative online surveys, we realize that many of them avoid formalization due to lack
of knowledge or contempt for legalization opportunities, since most people believe, that
it takes very high investment to be an entrepreneur. After the interview with Valter,
SEBRAE consultant at the Itaquera unit, it was possible to verify that there are many
misunderstandings about the tax framework processes. Based on this factor, we
sought to analyze the answers obtained through questionnaire guidelines applied in
interviews, as well as field research in order to have parameters to propose orientation
in a booklet format, composed of the main information referring to the topic addressed,
offering the results of the project. Thus, it was possible to consider at the end of the
work that ignorance leads to informality, and provoke the large number of people who
do not contribute to the economy of the Brazilian State, since they do not pay their

taxes, believing that they are harmed by this factor.

Keywords: Individual Microentrepreneurs. Formalization. Legalization. SEBRAE.
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1 INTRODUCAO

O trabalho em questdo aborda um estudo sobre os motivos pelos quais 0s
empreendedores na condicdo da informalidade, principalmente em S&o Paulo,
permanecem dessa maneira mesmo correndo riscos, como por exemplo, o de nao
conseguir a previdéncia social, entre outros fatores. Além disso, buscou-se trazer uma
énfase na legalizagéo por meio do Microempreendedorismo Individual, de modo a
orientar as pessoas sobre como iniciar seu negocio como empreendedor na situacao
de formalidade, desmistificando algumas ideias sobre tal assunto como a questao da

burocracia exagerada.

Como metodologia tem-se um estudo caracterizado pela pesquisa de campo
e descricdo a fim de desvendar os principais motivos pelos quais as pessoas nao
buscam regularizar sua situacdo como empreendedores, visando entender o porqué
de a informalidade ainda ser tdo presente no Brasil. Para a elaboracdo do estudo
foram utilizadas pesquisas de campo, entrevistas junto ao SEBRAE e pesquisas
bibliogréficas. Os resultados foram analisados de forma quantitativa e qualitativa.

1.1 Tema

“A desmistificagcao do Microempreendedorismo Individual”

1.2 Delimitacdo do Tema

Percepcéao das dificuldades em familias da regido analisada — Regido de Séo
Mateus - que trabalham na condicdo de informalidade, atividade em ascensédo por

conta do desemprego.

1.3 Justificativa

Possui relevancia na area de administragdo por explanar as bases
tecnoldgicas do curso Técnico em Administracado sobre os componentes de: Gestéo
Empresarial, Gestdo Empreendedora e Inovacéo, Legislacdo Empresarial e Gestéao

de Pessoas.
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1.4 Questao Orientadora

“‘Como desmistificar a legalizacdo do Microempreendedor Individual para

empreendedores informais?”

1.5 Hipodtese de solucéao

Orientar e disseminar a formalizacdo do Microempreendedor Individual para

empreendedores informais.

1.6 Objetivos do Trabalho

1.6.1 Objetivo Geral

Analisar os questionéarios decorrentes da pesquisa de campo, realizados com
trabalhadores autbnomos que desconhecem os beneficios da legalizacdo através da

categoria de Microempreendedor Individual.

1.6.2 Objetivos Especificos

e Investigar alternativas para 0 enquadramento tributdrio como
Microempreendedor Individual.
e Informar os empreendedores informais alcancados sobre as especificacfes do

Microempreendedorismo Individual.

1.6.3 Problema da Pesquisa

Empreendedorismo por necessidade.
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2 ESTUDO DE CENARIO

2.1 Estudo Macrorregional

2.1.1 Impacto do desemprego e o crescimento do trabalhador por conta propria

Com advento da crise econébmica o desemprego, de acordo o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) cresceu no periodo de um ano (2016 para
2017) cerca de 2,8%. Sendo assim, as pessoas procuraram outros meios de obter
renda, por isso 0 numero de trabalhadores por conta prépria como: autbnomos e
informais, representaram um aumento de 612 mil pessoas em agosto de 2017 com
relacdo a agosto de 2016. J& com relacdo aos Microempreendedores Individuais ha
uma estimativa de 7,8 milhdes cadastrados no pais. [Vide: Anexo A - Representacao
Grafica do Mercado de Trabalho em 2017]

2.1.2 Dados relativos a informalidade

De acordo com o estudo realizado pelo IBGE em outubro de 2017, sete em
cada dez empreendedores individuais ndo possuiam CNPJ (Cadastro Nacional de

Pessoa Juridica), sendo que na regido Sudeste apenas 36,8% séao formalizados.

Entretanto, existem trabalhadores autbnomos que contribuem para a
Previdéncia Social, que de acordo com Miguel Foguel, economista do Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), sao eles 12,4% dos autdnomos.

2.1.3 Aumento no numero de Microempreendedores Individuais

Nos ultimos 17 anos, as Micro e Pequenas Empresas (MPE) e os
Microempreendedores Individuais (MEI), alcancaram a marca dos 7 milhdes segundo
dados do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), com

estimativa de alcancar a marca de 12 milhdes até 2019.

Para o presidente da instituicdo, a expectativa se baseia no alto nUmero de
trabalhadores informais que ainda existem: “Por exemplo, nés fizemos uma pesquisa,
em marcgo, por conta do Dia Internacional da Mulher, e existem cerca de 7,5 milhdes
de mulheres trabalhando por conta propria no pais. Como MEI, tem sé 3,5 milhdes”

(DOMINGUES, Guilherme Afif). A principal dificuldade é que €& preciso alcancar
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pessoas que trabalham na informalidade que estdo por todo o pais. Um exemplo de

ferramenta encontrada foi o site Sr. Lupa, que conecta clientes e autbhomos.

Normalmente, a decisdo de se enquadrar como Microempreendedor
Individual é tomada pela necessidade do empreendedor obter garantias e beneficios,
além de possuir CNPJ emitido em menos de uma hora e adquirir um sistema
simplificado de pagamento de impostos mensalmente, que varia de 45 a 50 reais.
[Vide Anexo B — NUumero de MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS em 2017].

2.2 Microrregional

Para uma analise microrregional mais sucinta realizamos um questionario
online através da plataforma do Google do dia 25 de abril & 16 de maio de 2018, onde
restringimos os entrevistados para pessoas que ja tinham experiéncia com o trabalho
individual, de modo a entender suas principais dificuldades e motivos para néo buscar

a formalidade.

Tal formulério é composto por perguntas quantitativas, fechadas de multipla
escolha e abertas para respostas livres que possibilitariam maiores informacgdes e
uma analise aprofundada. Foram feitas dez questdes (cinco abertas e quatro
fechadas) e obtivemos dezessete respostas. [Vide: Apéndice B — Dados da Pesquisa

de Mercado].

Na primeira questdo, perguntamos quais eram 0s tipos de negdcios dos
participantes e um fato curioso descoberto foi a diversidade existente. Embora seja
notorio que geralmente pequenos negoécios nao priorizam a inovacgao, tornou-se
surpreendente a constatacdo de que os segmentos de negocios analisados vao desde

cuidados com a beleza até alimentacao, lojas de ferragens e e-commerce.

Em seguida perguntamos a localizagdo a fim de estabelecer quais locais
estavam sendo atingidos, e chegou-se a conclusdo de que a maioria dos negécios

estdo situados nas imediagfes da Zona Leste de S&o Paulo.

Na terceira questéo, 76,5% dos participantes declararam ter adeséo diaria ou
semanal dos consumidores da regidao, demonstrando assim que de alguma maneira
exercem importancia na rotina de seus bairros. Na quarta pergunta, no entanto, 46,7%
afirmaram ndo ser legalizados por ndo acharem necessario ou ndo conhecer essa

possibilidade, e apenas 26,7% séo.
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Nesse mesmo contexto, numa questao aberta investigou-se o que os levou a
serem empreendedores informais individuais, e entre as diversas respostas se

destacaram o desemprego, hobbies e independéncia financeira.

Com base na sexta pergunta notamos que a maioria dos entrevistados
(87,5%) tinham o seu préprio negdcio e os demais trabalhavam por conta prépria e

outras empresas.

A fim de saber a quantidade de pessoas legalizadas foi elaborada a sétima
pergunta, de modo que foi perceptivel na regido de enfoque, que a maioria ndo

possuia o Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

Com relacdo a oitava, nona e décima pergunta, o objetivo era analisar o
conhecimento dos entrevistados sobre o assunto e, portanto, percebemos que grande
maioria ndo os possui. Por exemplo, uma das justificativas foi que a falta de tempo
impediria a saida da informalidade ou que o individuo ja trabalha por conta prépria,
todavia a categoria de Microempreendedor Individual - um dos enquadramentos
indicados para esse tipo de atividade - € a forma de regime mais pratica de se

cadastrar, feito até mesmo pela internet.

Outro argumento dos entrevistados consiste na ideia de que atuar de maneira
informal é mais pratico, porém com base em pesquisas € possivel afirmar que nao,
pois como Microempreendedor Individual é possivel emitir notas fiscais, contribuir com
um tributo mensal (tarifa de cerca de R$ 50,00 em 2018) e emitir apenas uma
declaracdo anual. Também foi acrescentada por um dos entrevistados uma
informacédo relevante, na qual afirma que a categoria de Microempreendedor
Individual tem restricbes para o tipo de atividade que o empreendedor ird exercer,
porém sdo mais de 500 atividades incluidas nesse regime e o faturamento anual
alcanca 81 mil reais, além de oferecer mais opc¢des de enquadramento para o Instituto
Nacional de Seguridade Social (INSS).
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2.3 Ferramentas estratégicas de gestéo

2.3.1 Analise SWOT ou FOFA

2.3.1.1 Forgas

* Crescimento da atividade, com base nos estudos de pesquisas de campo

macro e microrregionais.
+ Experiéncia de familiares que trabalham individualmente ou possuem
empresas com tal caracteristica.
2.3.1.2 Fraquezas
* Impostos altos, para aqueles que desejam empreender formalmente
* Auséncia de conhecimento sobre o Microempreendedorismo Individual, em
relacdo aos empreendedores informais.
2.3.1.3 Oportunidades
* Beneficios adquiridos ao se formalizar

+ Se tornar um estabelecimento reconhecido por lei.

2.3.1.4 Ameacas
* Sonegacédo de impostos como uma opc¢ao para 0s empreendedores.

* Pouca inovacdo no empreendedorismo por necessidade que caracteriza a

maioria dos novos empreendedores individuais.
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3 ELABORACAO DO PROJETO

3.1 Recursos

Os recursos financeiros foram necessarios na elaboracdo da cartilha para
construcdo e demonstracdo de conhecimentos e dicas absorvidos durante o
desenvolvimento do projeto, além do banner para apresentacdo na Feira dos
Trabalhos de Concluséo de Curso, na Escola Técnica Estadual S&do Mateus.

Foram empregados recursos Bibliograficos, para a construcdo e

argumentacao do projeto, sendo eles: Livros, artigos cientificos e a internet.

Desta forma, também houve a utilizacdo do recurso humano, para a analise

da pesquisa de campo.

3.2 Relevancia

O tema selecionado para o trabalho de conclusédo de curso agrega
conhecimento para o curso de administracdo, através da desmistificacdo do

Microempreendedorismo Individual.

3.3 Pertinéncia

O tema estd de acordo com a proposta do curso técnico, pois além de
abranger o empreendedorismo, citado na base tecnolégica de Gestédo
Empreendedora e Inovacao, ha também a base de Legislacdo Empresarial com a

guestao de formalizacao.

3.4 Recursos Administrativos e Mapeamento dos Conhecimentos

Para a elaboracdo do projeto utilizamos ferramentas administrativas como:
Andlise SWOT, cujo objetivo € analisar for¢as, fraquezas, oportunidades e ameacas
a fim de ter uma visdo ampla e detalhada sobre a viabilidade do estudo. Os pontos
levantados pelo grupo foram comprovados na realizacdo das pesquisas de campo
microrregionais - outra ferramenta administrativa aderida - cujo objetivo era analisar

e avaliar o nivel de conhecimento dos entrevistados sobre a teméatica abordada e
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selecionar os aspectos a dar énfase. Além dessas ferramentas também fizemos uso

do conhecimento tedrico adquirido em sala de aula ao longo do curso técnico.

Todas essas ferramentas contribuiram na elaboracdo do projeto, visto que foi
através delas foram mapeados os conhecimentos, além de identificarmos e

direcionarmos todo o projeto de pesquisa para a realizacédo do trabalho.
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4 METODOLOGIA

4.1 Entrevista na unidade do SEBRAE

A entrevista ocorreu no dia 30 de maio de 2018, na unidade SEBRAE Itaquera
com o consultor Valter, baseada na pauta presente no Apéndice 1. Através da

entrevista atingiram-se 0s seguintes resultados:

Para atividades de baixa complexidade ou empresas que estdo comecando a
atuar no enquadramento como Microempreendedor Individual € uma boa opcéo ja que
nao precisa emitir nota fiscal para pessoa fisica; pagam impostos de forma
simplificada; garantem sua previdéncia apdés a formalizacdo; podem ter até um
funcionario e também ser contratados para prestar servicos para outra empresa
(apesar da dificuldade, uma vez que a empresa tera que efetuar o pagamento da
diferenca do INSS e prefere contratar uma Micro Empresa, repassando essa
responsabilidade). No entanto, ha algumas restricdes de atividade e de faturamento e
nao é permitido terceirizar sua atividade principal, apenas contratar para outra funcéo

secundaria.

Por falta da formacdo académica os empreendedores informais preferem nao
se formalizar, por dois motivos principais: o primeiro deles € que em sua concepcao,
pagar impostos néo possibilita riqueza, pois estariam repassando o seu lucro para o
governo. Além disso, ha o pensamento da dificuldade da formalizacao, julgando ser
necessaria muita burocracia haja vista que outrora era preciso possuir sociedade e
realizar o cumprimento de algumas obrigagbes, como contador e emisséo de nota

fiscal para pessoa fisica.

Ademais, foi posto em pauta a caracteristica cultural brasileira de néo
planejar. Ndo ha criacdo de plano de negocios ou qualquer outro planejamento em
longo prazo, o que leva a falta de crescimento do empreendedor. Nesse quesito,
coube ressaltar que o empresario se difere do empreendedor, ja que 0 primeiro visa 0
lucro, mas o empreendedor é ético, atende a legislacdo e € correto. Tais tipos de
empreendedores sao justamente os que faltam no Brasil, ja que as pessoas

geralmente abrem um negdcio apenas para sobreviver.
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Os ultimos anos tém revelado um aumento do niamero de negdécios com a
natureza de Microempreendedor Individual. No entanto, essas estatisticas podem ser
consideradas falsas ja que foram cancelados nos ultimos anos cerca de 2 milhdes de
CNPJ’s pelo SEBRAE por inatividade que se referem provavelmente a faléncias ou
interesses secundarios. Um exemplo € que, de cada 10 empresas atendidas na
unidade visitada, 3 a 4 foram criadas com o pobre fim de pagar INSS mais barato, 0
que muitos ndo sabem é que na modalidade em questao paga-se apenas 5% do total
de 20% e assim s6 seriam aposentadas por idade (na modalidade atual, 60 anos para
mulheres e 65 para homens). Se o individuo houver trabalhado muitos anos com
carteira assinada e virar empreendedor € melhor que opte por pagar os outros 15%.
Para aqueles que se enquadram na categoria de autbnomos, que se difere por ser
mais restrita para profissbes que possuem Conselhos Regionais, podem efetuar o
pagamento do RPA (Recibo de Pagamento de Autbnomos), com um valor mais

elevado, porém com porcentagem total do INSS.

Segundo o consultor entrevistado Sr. Valter, o servico do SEBRAE é de
consultoria, ou seja, é ensinado ao empreendedor como fazer, diferentemente do
assessor que apenas faz. Os cursos da instituicdo sao online e presenciais, feitos em
parceria com instituicbes como o SENAI e o Centro Paula Sousa, onde o0 SEBRAE
arca parcialmente ou totalmente os custos. Tais beneficios sdo divulgados na unidade

e nas redes sociais.

O comodismo popular leva a crenca de que nao ha fontes de conhecimento
ou aprimoramento disponiveis, quando na verdade, o proprio SEBRAE nos diversos
cursos gratuitos citados ndo possui sequer alunos para a quantidade minima em sala,
apesar das divulgacfes vé-se que nao ha interesse na busca das oportunidades que
sao oferecidas, uma das principais razdes para o Brasil ser um dos paises com mais

empreendimentos, mas muitos deles fracassados.



19

5 REFERENCIAL TEORICO

5.1 Conceito de autbnomo

De acordo com o dicionario Bechara (2011) da lingua portuguesa, o autbnomo
€ aquele com autonomia; que ou quem trabalha por conta propria. No entanto,
autdbnomo vai muito além disso, ainda mais no ramo empresarial administrativo, pois
0 autbnomo sempre estara no inicio dos degraus para 0 sucesso e é a base para o
governo, pois se torna o caminho de muitos trabalhadores que foram despedidos para

achar uma renda para sobreviver.

5.2 Conceito de microempresa e microempresario

MICROEMPRESA: [...] Empresa ou firma individual cuja receita anual ndo
ultrapassa em determinado valor estipulado pelo governo no inicio de cada
ano fiscal, e que tem a isencao de certos impostos (AULETE, 2011)

A microempresa é a categoria de negdcio do microempreendedor, que tem
buscado essas opc¢des, haja vista que como fora citado, carrega muitas vantagens.

MICROEMPRESARIO: [...] que é proprietario de ou responsavel por uma
microempresa. (AULETE, 2011)

Simplificando, o microempresario esta envolvido na base econdmica do Brasil,
pois 27% do PIB brasileiro é gerado por microempresas, logo, este esta relacionado

com a base econdémica da populacéao.

5.3 Especificagdes do Microempreendedor Individual

5.3.1 Conceito Microempreendedor Individual

O Microempreendedor Individual (MEI), segundo a secretaria da Receita
Federal, € uma pessoa que trabalha por conta prépria e possui, ho maximo, um
funcionario contratado, que recebe um salario minimo ou o piso salarial da categoria.
Além disso, para se enquadrar como Microempreendedor Individual, a pessoa néo
pode ter participacdo em outra empresa como sécio, enquadrada no regime tributario

de Simples Nacional, ndo podendo exceder o faturamento de oitenta e um mil ao ano.
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5.3.2 Legislacdes que englobam o enquadramento como Microempreendedor

Individual

Existem diversas leis que amparam ao Microempreendedor Individual e que se
alteram constantemente, dentre as principais estédo: Lei Complementar 123/2006, Lei
11.598/2007, Lei Complementar n°® 128/2008 e Lei Complementar n°® 155/2016, como

segue abaixo:

5.3.2.1 Lei Complementar 123/2006

A Lei Geral para a Microempresa e Pequena Empresa, trouxe amparo legal
diversificado para as microempresas e empresas de pequeno porte, que antes tinham
obrigacBes parecidas com as das grandes empresas 0 que impedia o crescimento

destas, considerando a desigualdade entre elas.

Foi empregue para todos os empresérios e pessoas juridicas, administrada
pelo Comité Gestor, criado em 2009 de acordo com o Decreto n° 6.884/2009, regido
pelo Ministro de Estado do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior. Alguns

dos principios desse artigo:

Art. 12 Esta Lei Complementar estabelece normas gerais relativas ao
tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas e
empresas de pequeno porte no d&mbito dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, especialmente no que se refere:

| - A apuracdo e recolhimento dos impostos e contribuicbes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, mediante regime (nico de
arrecadacdo, inclusive obrigacdes acessorias;

Il - Ao cumprimento de obrigacdes trabalhistas e previdenciérias, inclusive
obrigacdes acessorias;

lIl - Ao acesso a crédito e ao mercado, inclusive quanto a preferéncia nas
aquisicdes de bens e servigos pelos Poderes Publicos, & tecnologia, ao
associativismo e as regras de inclusao.

IV - Ao cadastro nacional tnico de contribuintes a que se refere o inciso IV do
paragrafo Unico do art. 146, in fine, da Constituicdo Federal. (BRASIL, 2006)

5.3.2.2 Lei 11.598/2007

Cria-se a Rede Nacional para a Simplificacdo do Registro e da Legalizac&o
de Empresas e Negocios (REDESIM), reunindo registro, inscricdo, alteragédo e baixa

de empresa, que alterou a Lei n°® 8.934, de 18 de novembro de 1994.

Art. 1° Esta Lei estabelece normas gerais de simplificacdo e integracdo do
processo de registro e legalizacdo de empresarios e pessoas juridicas no
ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. (BRASIL,
2007)


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art46
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5.3.2.3 Lei Complementar n° 128/2008

Essa norma em 2008, criou a categoria “Microempreendedor Individual” (MEI)

gue reconfigura parte da Lei Geral, n° 123, de 2006, o artigo a seguir demonstra essas

modificagdes:

Art. 18-A. O Microempreendedor Individual - MEI podera optar pelo
recolhimento dos impostos e contribui¢cdes abrangidos pelo Simples Nacional
em valores fixos mensais, independentemente da receita bruta por ele
auferida no més, na forma prevista neste artigo. (BRASIL, 2008)

Além disso, trouxe a simplificacdo dos tributos e do registro, que foram
acrescentados ao Codigo Civil, no artigo 968.

§ 4° O processo de abertura, registro, alteracdo e baixa do
microempreendedor individual de que trata o art. 18-A da Lei Complementar
n® 123, de 14 de dezembro de 2006 , bem como qualquer exigéncia para o
inicio de seu funcionamento deverdo ter tramite especial e simplificado,
preferentemente eletrénico, opcional para o empreendedor, na forma a ser
disciplinada pelo Comité para Gestdo da Rede Nacional para a Simplificacéo
do Registro e da Legalizagdo de Empresas e Negdcios - CGSIM, de que trata
o inciso Il do art. 2° da mesma Lei . (Incluido pela Lei n°® 12.470, de 2011)
(BRASIL, 2008)

5.3.2.4 Lei Complementar n°® 155/2016

Com o objetivo de promover a cidadania e melhorar as condi¢cdes de renda

dos empreendedores através do Programa de Fomento, uma acao orcamentaria que

visa apoiar projetos voltados a promocao, producéo, circulacédo e divulgacgao.

Art. 15-A. E instituido o Programa de Fomento as Atividades Produtivas de
Pequeno Porte Urbanas, com o objetivo de promover a cidadania e de
melhorar as condi¢Bes de vida e de renda de empreendedores em situacao
de pobreza.

§ 1° O Programa de Fomento as Atividades Produtivas de Pequeno Porte
Urbanas beneficiara os inscritos no Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal - CadUnico que exercam atividade produtiva de pequeno
porte formalizada, na qualidade de Microempreendedor Individual - MEI,
conforme definido no art. 18-A da Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006.

§ 2° O Programa de Fomento as Atividades Produtivas de Pequeno Porte
Urbanas sera executado por meio da transferéncia de recursos financeiros
nado reembolsaveis e da disponibilizacao de servigcos de assisténcia técnica e
gerencial, sob a responsabilidade do Ministério do Desenvolvimento
Social e Agrario, ao qual cabera definir as normas complementares do
Programa. (BRASIL, 2016).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp123.htm#art18a
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp123.htm#art18a
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp123.htm#art2iii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12470.htm#art4
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5.4 Empreendedorismo por Necessidade e Oportunidade

Segundo o Relatério Executivo da Global Entrepreneurship Monitor (GEM),
acerca do Empreendedorismo no Brasil, divulgado no site do SEBRAE, nosso pais

tem aumentado o nimero de novos negocios.

De 2012 para 2013, houve um aumento de seis pontos percentuais no
crescimento do numero de empreendimentos iniciais, se considerada
unicamente a regido sudeste do Brasil, analisada a populagdo com faixa
etaria compreendida entre 18 e 64 anos de idade, dos quais 32,3% trabalham
com negocio proprio. (GEM, 2014, p.4).

No apice da crise econdbmica os individuos foram condicionados ao
empreendedorismo por necessidade, individuos que criam um negocio proprio,
motivados pela falta de alternativa satisfatéria de ocupacéo e renda (SEBRAE, 2005),

gue séo objetos de nossos estudos, pois tem sido 0os que menos se formalizam.

Em 2013, outra modalidade conquistou mais adeptos, o empreendedorismo
por oportunidade, individuos motivados pela percep¢do de um nicho de mercado
potencial (SEBRAE, 2005), onde ao invés de buscar renda buscam independéncia e
maior qualidade de vida e possuem um planejamento para seu préprio crescimento

empresarial, modalidade ainda pouco explorada no pais.

5.5 Impacto dos Microempreendedores

Como abordado na Cartilha do Empreendedor do SEBRAE Bahia (2009, p.
28) empresario é todo aquele que exerce atividade econbmica para producdo ou
circulacdo de bens ou servicos. Portanto é de extrema importancia que o0s
empresarios informais brasileiros busquem a sua formalizacdo a fim de impulsionar a
economia, seja local ou do pais como um todo, uma vez que junto de sua formalizacao
ha também o surgimento de empregos formais que beneficiam a populacdo local
ajudando com a questdo do desemprego, que por sua vez € muito vigente no cenario

atual brasileiro.

Os pequenos negoécios compreendem tanto os Microempreendedores
Individuais (MEI), quanto as Microempresas (ME) e as Empresas de Pequeno
Porte (EPP). Esses empreendimentos assumem fundamental importancia
para o desenvolvimento local, especialmente por sua expressiva capacidade
de geracdo de emprego e renda. (SEBRAE SP, 2016, p.7)
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E dito na cartlha “Transforme sua cidade com o compromisso
empreendedor” do SEBRAE Sao Paulo (2016, p.9) que apesar dos pequenos
negécios suprirem grande parte das demandas por produtos a maioria dos
empreendedores paulistas permanecem na ilegalidade por ndo terem condicoes
favoraveis para a mesma, seja por falta de capacitacdo ou um ambiente que propicie
esse avanco. Com isso vemos que a cidade de Sédo Paulo possui um grande
contingente de empreendedores, mas 0S mesmos ndo possuem O acesso as
informacdes, mesmo que 6rgdos como SEBRAE existam para ajuda-los, por conta
disso permanecem como informais por medo, uma vez que nao sabem como de fato

funciona ser um empreendedor regularizado.

O fortalecimento dos pequenos negdcios estd diretamente relacionado a
promoc¢éo de condi¢bes satisfatorias de acesso a informacgéo, reducdo da
burocracia no processo de abertura de micro e pequenas empresas,
facilidades tributarias, dentre outras. (SEBRAE SP, 2016, p. 14)

5.6 Justificativas para a Informalidade dos Empreendedores Individuais

Sabe-se que existem empresarios gue nao se registram por pensarem que tal
ato ndo tem nenhum beneficio a oferecer, mas quando 0 mesmo exerce essa atividade

de modo irregular, segundo Santos (2008, p. 22):

N&o terd legitimidade ativa para requerer faléncia de seu devedor (art.97, da
lei 11.101/05)

Podera ter sua faléncia requerida e decretada, que sera necessariamente
fraudulenta, porque seus livros ndo podem ser usados como meio de prova
(art. 178, da Lei 11.105/05)

N&o poderd participar de licitagBes por falta da inscricdo no CNPJ e da
auséncia de matricula no INSS. (SANTOS, 2008, p.22).

Porém, mesmo perdendo tais direitos, através do livro de Fabio Coelho que
cita "Aos empresarios individuais sobram o0s negocios rudimentares e marginais,
muitas vezes ambulantes.” (COELHO, 2008, p.20), podemos considerar que por

praticarem essa atividade de vulgo simples, optam por ndo se formalizar. O que é

reafirmado no trecho:

O empresério individual, em regra ndo explora atividade economicamente
importante [...]. Além disso, o risco de insucesso inerente a empreendimento
de qualquer natureza e tamanho é proporcional as dimensdes do negécio:
Quanto maior e mais complexo a atividade, maiores riscos. (COELHO, 2008,
p.20).
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Portanto, mesmo o nimero em ascensdo no mercado, eles ndo possuem
extrema importancia para economia por empreenderem por necessidade, visando
lucro para sobrevivéncia com pouca visdo de enfrentar riscos para aumentar 0s seus

negoécios.

5.7 Os avancos na legislacao para formalizacdo de pequenos negoécios

Nos ultimos anos, paises subdesenvolvidos tém criado programas para
incentivar a regulamentacdo de autbnomos, uma vez que muitos negocios em

situacao informal propiciam perca de impostos para o Estado.

Com a regulamentacédo, a economia do pais ganha forca. A primeira lei criada
no Brasil com finalidade semelhante foi a lei do Tributo Simples, em 1996, que
procurava diminuir o valor dos impostos tentando incentivar o microempreendedor a

se legalizar.

A proxima lei que deu impulso ao empreendedor foi a mudanca no Cadigo
Civil em 2002, que deu um novo conceito para a palavra empresario, antes se referia
a quem praticava o comércio, se tornou aquele que “Exerce profissionalmente
atividade econOmica organizada para a producdo ou a circulacdo de bens ou de
servicos” (BRASIL, 2002).

No ano de 2006, a lei do Simples é retirada para a entrada da lei denominada
de lei geral das Micro e Pequenas Empresas que instituiu o novo Simples (Simples
Nacional), diminuindo mais ainda o0s impostos para os Microempreendedores

Individuas e incluindo as Empresas de Pequeno Porte.
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6 RESULTADOS

A fim de esclarecer as davidas observadas na pesquisa microrregional
elaborou-se uma cartilha explicativa contendo informacfes sobre os processos,
vantagens e desvantagens da formalizacdo como Microempreendedor Individual,
além de mostrar as formas de enquadramento tributario de maneira sucinta e objetiva.
[Vide Apéndice C - Cartilha Orientadora]

No dia 18 de outubro de 2018 foi criado o questionario online sobre a
satisfacdo da cartilha que posteriormente fora enviado por e-mail aos participantes da
primeira pesquisa, sendo que do total de dezessete entrevistados da pesquisa
microrregional, nove avaliaram o material disponibilizado. Os graficos desse estudo
demonstraram grande satisfacao por parte dos mesmos. [Vide Apéndice D - Pesquisa

de satisfacdo da cartilha para construcédo dos resultados]

Na primeira questao percebemos que os resultados foram promissores haja
vista que 89% afirmaram que a cartilha os ajudou e 11% disseram que ja estdo
legalizados. Na pergunta seguinte, percebemos que o objetivo da cartilha foi atingido,
uma vez que 100% dos entrevistados a recomendariam para outras pessoas. Além
disso, 67% afirmaram que o material os motivou a serem Microempreendedores

Individuais.

Sendo assim, notamos a relevancia do material criado para instruir futuros
donos de empresas que movimentam a economia brasileira, mesmo que com valores
menores, mas que somados resultam na geracdo de empregos e desenvolvimento
das regides em que estdo inseridos, tendo em vista que em 2014 o SEBRAE ja
afirmava que as micro e pequenas empresas geravam 27% do Produto Interno Bruto

brasileiro.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Destarte, pode-se considerar que 0s objetivos e hipéteses mediadores do
projeto foram atingidos, tendo em vista que a cartilha explicativa sobre o
Microempreendedorismo Individual possibilitou que a resolucdo da problematica
ocorresse e atingisse grande parte do publico alvo que desconheciam as variadas
possibilidades de formalizacdo, entre elas estd a mais simples e priorizada pelo
projeto que € a categoria Microempreendedor Individual, regulamentada pela Lei

Complementar n°128 de 2008, um aprimoramento da Lei Complementar n°123/2006.

Ao longo da construcéo do Trabalho de Conclusdo de Curso foi visivel que o
eixo estudado (dos negécios em condicao informal) € um tanto quanto desprezado,
visto que atingir um pensamento equivocado e enraizado demanda mais esfor¢o e
geralmente h& poucas instituicbes que promovam a educacdo empreendedora
pensando no longo prazo, ndo somente em curto prazo como € a cultura dos

empreendedores brasileiros em relagdo ao tema.

Dessa maneira, constatou-se que o estudo foi relevante, pois, trouxe a tona a
reflexdo acerca do “mito” da legalizagdo, além de evidenciar os diversos fatores que
influenciam na decisdo de permanecer como informal. Consequentemente, criaram-
se parametros para atingir esses “déficits” de conhecimento e incentivar as garantias
que a formalizac&o proporciona. Propde-se que a cartilha explicativa seja propagada

como instrumento de educacao empreendedora.
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APENDICE A - Pauta de entrevista para o SEBRAE

1. Uma MEI pode ser terceirizada por outra empresa?

2. Para um auténomo que vive como manicure, vendendo bolos e salgados, por
exemplo, compensa ser MEI ou autbnomo?

3. Como funciona essa legalizacdo? E s6 o INSS? O RPA (recibo de pagamento
de autbnomos) também serve?

4. Existe alguma diferenca entre a autbnoma manicure que presta servigos para

familias do autbnomo que presta seus servigos para alguma empresa?

5. Vocés tém algum programa que divulga a legaliza¢éo ou a MEI?
6. Qual é a variacao da taxa do pagamento de imposto da MEI? E do autbnomo
no RPA?

APENDICE B - Dados da pesquisa de mercado

QUAL SEU TIPO DE NEGOCIO? (QUESTAO ABERTA)

e “Cabeleireira”

e “Alimenticio”

e “Trabalho registrada como baba e no tempo livre vendo bolo e salgados”
e “Funcionéario Publico”

e “E-commerce”

e “Comeércio de produtos para limpeza”

e “Confeitaria”

e “Manicure”

e “Decoracéo de festa infantil e doces finos”
e “Prestacdo de servicos”

e “Doces”

o “Confeitaria”

e “Restaurante”

e “Saldo de cabeleireiro”

e “Ferragens”

e “Maguiagem e procedimentos estéticos”
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e “Venda para Restaurante, Lanchonete, Padaria e Similares”

FIGURA 1 - BAIRROS

N&o responderam
Jardim Nova Vitéria
Sao Mateus

Recanto Verde Sol
Recanto Alegre
Parada XV de Novembro
Jardim Nove de Julho
Jardim das Laranjeiras
Jardim Limoeiro
Jardim da Conquista
Jardim S&o Paulo
Jardim Marilu

S&o Mateus

Jardim Helena

1900ral  1900ral  1900ral  1900ral  1900ral  1900ral  1900ral  1900ral

®m Numero de pessoas

Fonte: Do préprio autor; 2018.

FIGURA 2 — ADESAO DOS CONSUMIDORES NOS RESPECTIVOS NEGOCIOS

m Diaria ou semanal
®m Nao possui

Fonte: Do préprio autor; 2018.
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FIGURA 3 - PERCENTUAL DE LEGALIZADOS

m Sim, sao

m Nao sao, ndo acham
necessario e/ou nao
conheciam essa
possibilidade

Fonte: Do proprio autor; 2018.

RAZOES QUE LEVARAM A SEREM AUTONOMOS (QUESTAO ABERTA)

“Ser independente.”

“Falta de oportunidade com registo CLT/ Desemprego” (4 respostas)

“Eu via a procura que a minha familia/ outras pessoas tinham por alguém que
atendesse esse ramo alimenticio.”

“N&o sou autébnomo.”

“Investir no meu préprio negécio.”

“A necessidade de conseguir dinheiro rapido.”

“Falta de emprego no mercado de trabalho.”

“Além dos afazeres de casa, cuidar de meus filhos.”

“Hobbie.”

“Néo depender de chefes, eu quis ser minha prépria chefe, ndo quis mais
depender dos outros.”

“O fato da maioria das pessoas que seguem a mesma profissdo serem
autbnomas.”

“Sai da firma e fui trabalhar por conta.”

“Eu sempre quis trabalhar por conta e sempre gostei dessa area, entao no fim

de 2014 sai do meu emprego e depois disso resolvi fazer alguns cursos e
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seguir como autdbnoma, fazer meus proprios horarios e trabalhar no meu ritmo
com o que gosto.”

e “Oportunidade de negocio.”

FIGURA 4 — PRESTACAO DE SERVICOS OU NEGOCIO PROPRIO

m Negocio proprio

® Ambos
Fonte: Do préprio autor; 2018.
FIGURA 5 - REGISTRO NO CNPJ
® Nao possui
m Possui

Fonte: Do préprio autor; 2018.
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JUSTIFICATIVA ACERCA DA FORMALIZACAO COMO MICROEMPREENDEDOR
INDIVIDUAL OU PERMANENCIA COMO AUTONOMO INFORMAL

“Ja tive e conheco.”

“Sim. Justamente pelos beneficios de ter uma empresa legalizada além da
seguranca que poderei passar aos meus clientes por estar sempre dentro das
normas legais.”

“Gostaria, mas ndo me tornei MEI por falta de tempo.”

“Nao.”

“Ja sou MEI, ajuda com varios assuntos como emissao de notas fiscais, as
taxas que um MEI pagam sdo menores, acho bem vantajoso.”
“Continuaria autbnoma, por conta da praticidade.”

“Optaria pela MEI, para ter beneficios para minha propria empresa.”
“Optaria por continuar uma autbnoma, pois eu trabalharia por conta propria e
NAo me preucuparia com outras coisas.”

“‘Autbnomo.”

“Optaria pelo MEI. Justamente por conta de diversos beneficios que ele
oferece.”

“MEI para estar dentro da lei e garantir os meus direitos.”

“Optaria pelo MEL.”

“N&o tenho muita informacéo sobre MEI mais vou procurar saber sobre os
beneficios.”

“Continuaria autbnoma, pois ndo conheco o MEI.”

“Optaria pela MELI.”

“Talvez, depende da minha necessidade e o que fosse mais Gtil para me
render lucro e seguranga sim.”

“Opto pela MEI. E simples e sou legalizado.”
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FIGURA 6 — RESPOSTAS COM BASE NA INFORMACAO FORNECIDA SOBRE O
AUXILIO DO  SEBRAE, E SE COM ELE SE TORNARIAM
MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS

m Sim, adoraria se tornar
um MEI

B Mesmo assim nao
gostaria

mNao sei

m J4 é legalizado

B Sim, mas nao conhece
a categoria

Fonte: Do préprio autor; 2018.

FIGURA 7 — CONHECIMENTO SOBRE APOSENTADORIA E ENQUADRAMENTO
TRIBUTARIO

m Sabia, inclusive pago
0 INSS

m Sabia, mas nao acho
necessario

m Nao sabia

® Sabia mas néao pago

Fonte: Do préprio autor; 2018.



APENDICE C - Figura 8 e 9: Cartilha orientadora

Em nosso
trabalho de
conclusdo de
CUrso...

Escolhemos o desafio de
Investigar através de
pesquisos de campo,
analisar os individuos que
tfrobalham de formo
informal na regi@o na qual
residimos & desfinamos para
ales este ivveto com dicase

dados sobre a legalizogao,
principalmente voltada
para o enquadramento
tributario ME|
[Microempreendedor
Individual).

Antes de comecar a leitura &

necessano se fazer algumas

perguntas...

. Vocé é um empresndsdor
informalizado®

I Vocé conhece ou quer conhecer as
formas de se formalizar?

I. Vocé conhece os beneficios de se
legalizarg

%e o gabarito de nossas perguntas foi:

SIM, 5IM e NAD, vocé pode continuar
lendo para conhecer mais!

As formas de se ENQUADRAR

Trbutdrias Anual marcantes
=m
e lucrn medios = o,
A parke o i o COCiy o
Simples Nackongl | irsmesis sems: ke
oy bea
(=i <kigeiga oo afcha
o
]
come darcmmrinssk:
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[Emprasa da Peguaes | o, mm.a-lsuu simpbes m hisearguis.
Porle} rrimaes sk

De acordo com as nossas pesquisas,
apenas quatre de dezessete
micrcempreendedores enfrevistados
possuem CNFJ, mas como visto, ndo
faltam cpgdes para se formalizar.

Realzado por alunos da ETEC SGo Mateus no Trabalho de Conclusdo de Curso Técnico
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VOCE SABE O QUE E?
MICROEMFPRESA: [...] Empresa ou
firma individual

ual ndo ultr

O enguadramento MEl & o mais
indicado para empresarios de
pequencs negdcios pela facilidade que
& oferecida, portanto citaremos a vocés
alguns dos beneficios & restrigdes.

BENEFICIOS

* Aposentadoria por invalidez [apés 12
meses de confribuigao)

* Faciidade para empréstimos e
financiamentos

*  Vocé poderd emitfir nota fiscal em
seus produtos transmitindo mais
conflanga acs seus clientes!

Tais Caroline Pacheco

g\\k\“\

Confira dicas para vocé
microempresario sair da
informalidade

= Paga 5% do INSS, num valor atualmente
de 47,70 de taxa acrescido de 5,00 para
prestadores de servigos e 1,00 para
atividades de comércio e industria

= Ap tadoria por idade |r ario ter
80 meses de contribuigdo).

* Saldrio matemidode [necessario 10 meses
de contribuigdo)

s Auxilio doenga (apds 1 ano de
contribuigio)

MAS LEMBRE-SE... TEM RESTRICf)ES

* Vocé 56 poderd contratar um funciondriol

s Vocé ird precisar emitir uma declaragdo
anual, para isso respeite o imite de
faturamento

Confira no site s= seu tipo de negdcio se

enguadra na ME| e se cadasire para seruma

MEL www . portalmaisempreendedor.com. brf

Gostouz Quer mais informagdes. .

FALE COM O SEBRAE!

Telefone: 0800 570 0800

Facebook: facebook.comfsebras

Site: http://www sebrae.com.br

Fonte: Do préprio autor; 2018.
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APENDICE D - Pesquisa de satisfacdo da cartilha para construcéo

dos resultados

FIGURA 10 —INCENTIVO DA FORMALIZACAO ATRAVES DA CARTILHA

® Incentivou
m J4 é legalizado
m Nao incentivou

Fonte: Do préprio autor; 2018.

FIGURA 11 - RECOMENDACAO DA CARTILHA

® Recomendaria

m Nao
recomendaria

Fonte: Do proprio autor; 2018.
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FIGURA 12: MOTIVACAO ADQUIRIDA PARA SER MICROEMPREENDEDOR
INDIVIDUAL

m Motivou
mNao motivou
mJa é formalizado

Fonte: Do préprio autor; 2018.

FIGURA 13: SUGESTOES E OPINIOES

m Nao possui

m Conseguiria ter um
controle maior sobre as
obrigacBes como
empreendedor, além de
ser uma opgao que
cabe no bolso.

Fonte: Do préprio autor; 2018.



ANEXO A - Figura 14: Representacéao grafica do mercado de
trabalho em 2017

Mercado de trabalho em 2017

Conta
prépria

23.198
Ocupados

com carteira f~3L|L\:“]“I:|‘{~';{\<w
33.321
Desocupados
12.311
I : lo

G1 Infografico elaborado em: 31/01/2018

FONTE: IBGE

ANEXO B - Figura 15: Numero de Microempreendedores

Individuais em 2017

Microempreededores individuais no Brasil

Evolugéo de registros de MEI's no pais

7.000.000

6.000.000 | | | | | | / |
5.000.000 | | | Il /

4000000 | | | | / |

3.000.000 | | | /

2.000.000 | | / |
1000000 | / |

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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