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RESUMO

O presente trabalho conceitua a plataforma Google App Engine, e apresenta
detalhes sobre seu funcionamento e a maneira como a plataforma trabalha, bem
como suas funcionalidades, destacando seus aspectos positivos e negativos. E
realizada uma breve andlise dos servicos semelhantes ao App Engine, oferecidos
pelas principais empresas concorrentes. Conceitua, também de forma breve,
0s outros servigos oferecidos pela plataforma do Google na nuvem, que podem ser
integrados com o Google App Engine, para expandir suas funcionalidades. O
trabalho apresenta, de forma sucinta, o desenvolvimento de uma aplicagéo simples,
para demonstrar a viabilidade da utilizacdo da plataforma, utilizando alguns dos
recursos disponibilizados por ela.

Palavras Chave: Plataforma de Aplicacbes; Google App Engine; Computagdo em
Nuvem; Desenvolvimento de Aplicacdes; Estudos de Viabilidade.



ABSTRACT

The present work conceptualizes the Google App Engine platform and presents
details about its operation and the way that the platform works, as its functionalities,
highlighting the positive and negative aspects. It also brings a brief analysis of the
services that are similar to the App Engine services offered by the main competitors.
This study also conceptualizes, in brief, the other services provided by Google cloud
platform, which may be integrated to Google App Engine, to expand its features. This
work also shows, concisely, the development of a simple application, in order to
demonstrate the practicability of this platform, by using some of the resources
provided by it.

Keywords: Application Platform; Google App Engine; Cloud Computing;
Development of Applications; Practicability.
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1. INTRODUCAO

A computacdo em nuvens é uma tecnologia que vem ganhando cada vez
mais espaco no mercado de desenvolvimento e gerenciamento de aplicagoes web.
Considerando este crescimento, as grandes empresas de servicos online, como
Google, IBM, Microsoft e Amazon, criaram servicos especificos para que o0s
desenvolvedores pudessem elaborar e hospedar suas aplicagdes.

Dessa forma, surge o Google App Engine, que € uma plataforma do Google
na nuvem, utilizada tanto para o desenvolvimento como para a hospedagem das

aplicacoes.

O objetivo geral deste trabalho € conceituar o Google App Engine,
apresentando ao leitor os aspectos positivos e negativos da plataforma, de forma a

auxilia-lo a entender se a escolha do App Engine € a mais indicada para o

desenvolvimento de suas aplicacgoes.

O presente trabalho apresenta também os detalhes do funcionamento da
plataforma, destacando os servicos oferecidos por ela e as facilidades e dificuldades
de utilizacdo, bem como as alternativas disponiveis das grandes empresas

concorrentes.

Este estudo demonstra, ainda, como € feita a criacdo de uma aplicacdo
simples, utilizando uma das linguagens suportadas pela plataforma, o Java. E, por
fim, com a aplicacdo desenvolvida, apresenta alguns casos reais de utilizacdo dos

servigos disponibilizados pelo Google App Engine.

O trabalho foi estruturado em seis capitulos, sendo que o primeiro foi
reservado para esta introdugdo, o segundo conceitua a plataforma Google App
Engine, e um pouco da computacdo em nuvens, enquanto o terceiro apresenta os
aspectos positivos e negativos da plataforma, o quarto mostra os outros servigos
oferecidos pela plataforma do Google na nuvem, os quais podem ser utilizados de

forma integrada ao App Engine. O quinto descreve o desenvolvimento de uma



aplicacédo, utilizando a plataforma. O sexto e ultimo capitulo foi reservado para as

consideragdes finais, com base no desenvolvimento do trabalho.

ApOs a analise dos aspectos positivos e negativos do Google App Engine, e
do desenvolvimento da aplicagao, € possivel avaliar a viabilidade da utilizagdo desta

plataforma para o desenvolvimento das aplicagdes.



2. DESENVOLVIMENTO DE APLICACOES BASEADAS NA WEB

Aplicacbes baseadas na Web séo aplicacbes ou servicos projetados para
utilizacéo através da Web, normalmente por navegadores, como redes sociais, jogos
multijogadores, aplicacbes moéveis, entre outros. O desenvolvimento desse tipo de
aplicacOes esta relacionado principalmente a necessidade de simplificar a utilizagéo,
atualizacdo e manutencdo das mesmas, pois sdo mantidas em um unico local,
podendo ser acessadas por diferentes usuarios em diversas localidades, sem a

necessidade de uma instalacéo para cada usuario.

2.1. COMPUTACAO EM NUVEM

Computacdo em Nuvem (ou Cloud Computing, em inglés), € uma expressao
utilizada para descrever uma variedade de diferentes tipos de conceitos de
computacdo que envolvem um grande namero de computadores conectados através

de um canal de comunicacdo em tempo real, mais comumente a Internet.

A estrutura de uma nuvem computacional pode ser vista na Figura 2-1 —
Estrutura de uma Nuvem Computacional, na qual a base de dados, o servidor, e
todo o cddigo de uma aplicacao ficam dentro da nuvem, e os dispositivos acessam

essa aplicacao diretamente na nuvem, sempre que fazem uma chamada a ela.



Figura 2-1 — Estrutura de uma Nuvem Computacional

Database App Code
Server
o '/.---- ) --.V.’_‘H\l—— -
r/f \.
f |

/ Cloud Computing

N J |

7
. ,,/
—~
PC Mobile Cell

Fonte: disponivel em http://www.infoescola.com/informatica/computacao-em-nuvem/

Na computagdo em nuvem, os servigcos sdo divididos em trés classes, que
levam em consideracdo o nivel de abstracdo do recurso provido, e o modelo de
servico do provedor. “O nivel de abstracdo pode ser visto como a camada de
arquitetura onde os servicos das camadas superiores podem ser compostos pelos
servigos das camadas inferiores.” Os modelos de servigos séo: Infraestrutura como
Servigo, Software como Servico e Plataforma como Servico (PEDROSA,;
NOGUEIRA, 2011).

O modelo Infraestrutura como Servico (laaS, do inglés, Infrastructure as a
Service), consiste no servico de prover solugbes de hardware com grande
escalabilidade, disponibilidade, redundancia e segurangca (GONCALVES, 2013).

Ja4 no modelo Plataforma como Servico (PaaS, do inglés, Platform as a
Service), o provedor gera a plataforma necessaria para o usuario hospedar
aplicacdoes criadas por ele ou adquiridas de desenvolvedores que nédo estao
relacionadas ao provedor (GONCALVES, 2013).

No caso do modelo Software como Servico (SaaS, do inglés, Software as a
Service), 0 software e todas suas dependéncias sdo hospedados em um servidor

remoto. O usuario usa uma aplicacdo desenvolvida pelo provedor do servico que
4



esta disponivel para uso por diversos clientes simultaneamente (GONCALVES,
2013).

2.2. INTRODUCAO AO GOOGLE APP ENGINE

O Google App Engine, ou simplesmente GAE, € uma plataforma de
desenvolvimento e hospedagem de aplicagbes Web que utiliza a infraestrutura do
Google. E uma tecnologia no modelo Plataforma como Servico (PaaS, do inglés,
Platform as a Service). A utilizacdo do Google App Engine dispensa a necessidade
de manter servidores (GOOGLE, 2014).

Google App Engine é desenhado para hospedar aplicacbes que recebem
varios usuarios simultaneamente. Aplicacbes que conseguem suportar Varios
acessos simultaneamente sem que seu desempenho seja afetado sdo chamadas de
escalaveis. Aplicacdes escritas para 0 GAE escalam automaticamente: quanto mais
acessos a aplicagao tiver, mais recursos serdo alocados a ela pelo App Engine, e é
ele quem vai gerenciar esses recursos. A aplicacdo em si ndo tem a necessidade de

saber nada sobre os recursos que esta consumindo (GOOGLE, 2014).

Abaixo, na Figura 2-2 — Logo Google App Engine, é apresentado o logo da

plataforma.

Figura 2-2 — Logo Google App Engine

|

Fonte: disponivel em https://cloud.google.com/products/



2.2.1. O AMBIENTE DE EXECUCAO

Uma aplicacdo App Engine responde a requisicoes web. Uma requisicdo web
comec¢a quando um cliente, normalmente um navegador web de um usuério, faz
contato com a aplicagdo com uma requisicdo feita atravées do Protocolo de
Transferéncia de Hipertexto (HTTP, do inglés, Hypertext Transfer Protocol), para
entrar em uma péagina web através de um Localizador Padrédo de Recursos (URL, do
inglés, Uniform Resource Locator). Quando o App Engine recebe a requisicao, ele
identifica a aplicacdo pelo nome de dominio do endereco, seja pelo subdominio
.appspot.com, que € provido gratuitamente para todas as aplicacdes, ou seja por um
nome de dominio customizado que o desenvolvedor tenha registrado e configurado
com o Google Apps — servico do Google que oferece versdes de varios de seus
produtos, que podem ser personalizados de forma independente com o nome de
dominio do cliente. O App Engine seleciona um servidor de varios servidores
possiveis para tratar a requisi¢éo, fazendo esta sele¢cdo baseado em que servidor é
0 mais susceptivel a providenciar uma resposta rapida. Ele entdo chama a aplicacédo
com o conteudo da requisicdo HTTP, recebe os dados de resposta da aplicacao, e

retorna a resposta ao cliente.

Da perspectiva da aplicacdo, o ambiente de execucao passa a existir quando
a manipulacdo da requisicdo comeca, e desaparece quando termina. App Engine
oferece pelo menos dois métodos de armazenamento de dados que persistem entre
as requisicoes, mas estes mecanismos vivem fora do ambiente de execuc¢do. Por
nao reter estado no ambiente de execucdo entre as requisicdes, App Engine
consegue distribuir o trafego entre quantos servidores forem necessarios para prover
a todas as requisicdes o0 mesmo tratamento, independente de quanto trafego estiver

tratando de uma sé vez.

O codigo da aplicacdo ndo pode acessar o servidor em que esta rodando no
sentido tradicional. Uma aplicacdo pode ler seus préprios arquivos do sistema de
arquivos, mas nao pode escrever nestes arquivos, e ndo pode ler arquivos que
pertencem a outras aplicacdes. Uma aplicacdo pode ver as variaveis de ambientes
configuradas pelo App Engine, mas a manipulacdo dessas variaveis nao
necessariamente persiste entre as requisi¢des. Uma aplicagéo ndo pode acessar 0s

6



recursos de rede do servidor de hardware, apesar de poder realizar operacdes de

servi¢cos usando servigos.

Em resumo, cada requisicdo permanece em seu préprio sandbox®. Isso
permite que o App Engine trate uma requisicdo com o servidor que vai providenciar
a resposta mais rapida. Nao existe uma maneira de garantir que 0 mesmo servidor
de hardware trate duas requisicbes, mesmo que estas requisicbes venham do

mesmo cliente, e cheguem relativamente rapido.

Por causa do sandbox, o App Engine pode executar multiplas aplicacdes no
mesmo servidor, sem que o comportamento de uma aplicacdo afete outra. Para
completar a limitacdo de acesso ao sistema operante, o ambiente de execucao
também limita a quantidade de tempo, uso da Unidade Central de Processamento
(CPU, do inglés, Central Processing Unit) e memoria que uma requisicdo pode
utilizar. O App Engine mantém esses limites flexiveis, e aplica limites mais rigidos as
aplicacdes que usam mais recursos, para proteger os recursos compartilhados de

aplicacoes "fugitivas".

Uma requisicdo tem até 30 segundos para retornar uma resposta ao cliente.
Mesmo parecendo uma quantidade de tempo bem confortavel para uma aplicacdo
web, o App Engine é otimizado para aplicacbes que respondem em menos de um
segundo. Também, se uma aplicacao usa muitos ciclos de CPU, o App Engine pode
desacelera-la, de forma que a aplicacdo ndo sobrecarregue o0 processador de uma
maquina que esta servindo multiplas aplicacbes. Um manipulador de requisi¢cdes
com intensidade no uso da CPU pode demorar mais tempo para completar do que
demoraria se tivesse uso exclusivo do processador, e o tempo pode variar a medida

gue o App Engine detecta padrbes no uso da CPU e aloca recursos de acordo.

O Google App Engine oferece quatro ambientes de execucgéo: Java, Python,
PHP e Go. Estes ambientes usam o mesmo modelo de servidor de aplicacdo: uma
requisicdo € encaminhada para um servidor, a aplicacdo € iniciada nele - se
necessario - e invocada para manipular a requisicdo para gerar uma resposta, e

essa resposta é retornada ao cliente. Cada ambiente executa seu interpretador com

1 O conceito do Sandbox é semelhante ao de criar uma maquina virtual, com foco em seguranca.
Todos os registros e danos causados pelo que quer que seja executado dentro dele sao
imediatamente apagados assim que a maquina for reiniciada (GUILHERME, 2012).
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restricdbes de sandbox, de forma que qualquer tentativa de usar um recurso da
linguagem ou uma biblioteca que requer acesso fora deste sandbox vai falhar com

uma excecao.

Ao mesmo tempo em que usar um servidor diferente para cada requisicao
apresenta vantagens na escalagdo, também apresenta consumo de tempo para
iniciar uma nova instancia da aplicacdo para cada requisicdo. O App Engine
minimiza estes custos mantendo a aplicacdo em memodria em um servidor de
aplicacdo o tanto quanto for possivel e reusando os servidores de maneira
inteligente. Quando um servidor precisa recuperar seus recursos, ele limpa a
aplicacdo menos recentemente usada. Todos os servidores de aplicacdo tém o
ambiente de execucdo pré-carregado antes que a requisicdo alcance o servidor,

entdo apenas a aplicacdo em si precisa ser carregada em um servidor novo.

As aplicacdes podem explorar o comportamento de cache da aplicacdo para
armazenar os dados diretamente no servidor de aplicacdo utilizando variaveis
globais estaticas. Como uma aplicacdo pode ser despejada entre duas requisi¢cdes
quaisquer, e ndo ha garantias de que as requisicdes de um determinado usuario vao
ser manipuladas pelo mesmo servidor, varidveis globais sdao muito Uteis para
armazenar recursos de inicializacdo, como arquivos de configuracdo interpretados
(SANDERSON, 2010).

2.2.2. OS SERVIDORES DE ARQUIVOS ESTATICOS

A maioria dos websites tém recursos que sao entregues aos navegadores que
nao sdo alterados durante uma operacao regular do site. As imagens e arquivos de
Folhas de Estilo em Cascata (CSS, do inglés, Cascading Style Sheets) que definem
a aparéncia do site, os coédigos JavaScript que rodam no navegador, e arquivos de
Linguagem de Marcacdo de Hipertexto (HTML, do inglés, HyperText Markup
Language) para paginas sem componentes dindmicos sao alguns exemplos deste
tipo de recurso, coletivamente conhecidos como "arquivos estaticos”. Desde que a
entrega destes arquivos ndo envolva o codigo da aplicacdo, € desnecessario e

ineficiente distribui-los dos servidores de aplicacéo.



Ao invés disso, o App Engine fornece um conjunto separado de servidores
dedicados a entrega dos arquivos estaticos. Estes servidores sédo otimizados para
que tanto a arquitetura interna quanto a topologia da rede possam manipular
requisicées de arquivos estaticos. Para o cliente, arquivos estaticos se parecem com

quaisquer outros recursos distribuidos pela aplicacao.

O usuario pode configurar varios aspectos de como 0s arquivos estaticos sédo
distribuidos, incluindo as URLs para os arquivos estaticos, tipos de conteudo, e
instrucbes para os navegadores manterem cépias dos arquivos em cache por um
determinado periodo de tempo para reduzir o trafego e acelerar o carregamento da
pagina (SANDERSON, 2010).

2.2.3. O ARMAZENAMENTO DE DADOS

A maioria das aplicacbes web mais Uteis precisam guardar informacfes
durante a manipulacdo de uma requisicdo para serem recuperadas durante uma
requisicdo posterior. A organizacao tipica para um website pequeno envolve um
anico servidor de banco de dados para o site inteiro, € um ou mais servidores web
gue conectam com o bando de dados para armazenar e recuperar os dados. Usar
um anico servidor central de banco de dados faz com que seja facil ter uma
representacdo regular dos dados, entdo mudltiplos usuarios, acessando mdultiplos
servidores web verdo as mesmas informagfes, e mais recentes. Mas um servidor
central é dificil de escalar uma vez que atinge sua capacidade por causa de

conexodes simultaneas.

O tipo mais popular de sistemas de armazenamento de dados para
aplicacoes web na década passada tem sido o banco de dados relacional, com
tabelas de linhas e colunas organizadas para eficiéncia de espaco e concisdo, e com
indices e poder de computacdo bruto para realizar consultas, especialmente
consultas de juncéo, que podem tratar multiplos registros relacionados como uma
unidade consultavel. Outros tipos de sistemas de armazenamento de dados incluem
armazenamento de dados hierarquicos (sistemas de arquivos, banco de dados de

Linguagem de Marcacao Extensivel — XML, do inglés, eXtensible Markup Language)
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e banco de dados orientados a objetos. Cada tipo de banco de dados tem seus pros
e contras, e cada um é mais adequado para uma determinada aplicacdo
dependendo da natureza dos dados da aplicacdo e como eles sdo acessados. E

cada tipo de banco de dados tem suas proprias técnicas para crescer no servidor.

O sistema de banco de dados do Google App Engine se assemelha mais a
um banco de dados orientado a objetos; ndo € um banco de dados relacional. Assim
como o ambiente de execugao, o desenho do armazenamento de dados do App
Engine (chamado de datastore) € uma abstracdo que permite ao App Engine
manipular os detalhes da distribuicdo e escalacdo da aplicacdo, desta maneira o

cddigo da aplicacéo pode focar em outras coisas (SANDERSON, 2010).

2.2.3.1. ENTIDADES E PROPRIEDADES

Uma aplicacdo App Engine armazena seus dados como uma ou mais
entidades do armazenamento de dados. Uma entidade tem uma ou mais
propriedades, cada uma contendo um nome e um valor de um dos tipos primitivos
de valores. Cada entidade é de um determinado tipo, para categorizar a entidade

para o propésito de consultas.

A primeira vista, parece muito similar a um banco de dados relacional:
entidades de um tipo sdo como linhas em uma tabela, e propriedades sdo como
colunas - ou campos. Entretanto, ha duas diferencas principais entre entidades e
linhas. A primeira: ndo é obrigatério que uma entidade de um determinado tipo tenha
as mesmas propriedades de outras entidades do mesmo tipo. A segunda: uma
entidade pode ter uma propriedade de mesmo nome que outra entidade, mas com
um tipo diferente de valor. Dessa maneira, entidades do armazenamento de dados
sdo schemaless (sem esquema, em uma traducao livre). Este modelo fornece tanto

flexibilidade como alguns desafios de manutencgao.

2 “Schemaless é um recurso oferecido por sistemas gerenciadores de banco de dados que fazem

uso da abordagem NoSQL para armazenar dados sem que seja necessario se importar com a
normalizacdo dos mesmos.” (COSTA, 2013)
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Outra diferenca entre uma entidade e uma linha de tabela € que uma entidade
pode ter multiplos valores para uma Unica propriedade.

Todas as entidades do armazenamento de dados tem uma chave Unica, que
pode ser fornecida pela aplicacdo, ou gerada pelo App Engine; fica a critério do
desenvolvedor. Diferente de um banco de dados relacional, a chave ndo é um
campo ou uma propriedade, mas um aspecto independente da entidade. Uma
entidade por ser buscada rapidamente se o usuéario souber sua chave, e consultas

podem ser efetuadas em cima de valores da chave.

Uma chave de entidade ndo pode ser alterada depois que a entidade é criada,
e nem o tipo da entidade. O App Engine usa o tipo da entidade e sua chave para
ajudar a determinar aonde a entidade sera armazenada, em um grande acervo de
servidores - embora nem a chave e nem o tipo da entidade garantem que duas

entidades serdo armazenadas no mesmo servidor (SANDERSON, 2010).

2.2.3.2. CONSULTAS E INDICES

Uma consulta no armazenamento de dados retorna zero ou mais entidades
de um udnico tipo. Pode também retornar apenas as chaves das entidades que
seriam retornadas por uma consulta. Uma consulta pode realizar filtros baseados em
condi¢cbes que devem ser atendidas pelos valores de uma propriedade da entidade,
e podem retornar entidades ordenadas pelos valores de uma entidade. Uma

consulta também pode realizar filtros e ordenag&o usando chaves.

Em um banco de dados relacional comum, consultas sdo planejadas e
executadas em tempo real nas tabelas de dados, que sdo armazenadas da maneira
gue o desenvolvedor desenhou. O desenvolvedor pode também dizer ao banco de
dados para produzir e manter indices ou certas colunas para acelerar certas

consultas.

Ja o App Engine faz uma coisa de maneira drasticamente diferente. Com o
App Engine, todas as consultas tém um indice correspondente mantido pelo

armazenamento de dados. Quando a aplicacdo realiza uma consulta, o
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armazenamento de dados procura pelo indice daquela consulta, examina até
encontrar a primeira linha que corresponde a consulta, e entdo retorna a entidade
para cada linha consecutiva do indice, até a primeira linha que ndo corresponde a

consulta.

Mas isso requer que o App Engine saiba com antecedénciaas consultas a
aplicacéo ira realizar. Nao é necessario que ele saiba os valores dos filtros
antecipadamente, mas € necessario que saiba o tipo de entidade a ser consultada,
as propriedades pelas quais vao ser realizados filtros ou ordenacdes, e o0s

operadores dos filtros e a ordem das classificacoes.

O App Engine fornece um conjunto de indices para consultas simples por
padrdo, baseado em quais propriedades existem nas entidades de um tipo. Para
consultas mais complexas, uma aplicacao precisa incluir especificacdes de indices
em sua configuracdo. O SDK do App Engine ajuda a produzir este arquivo de
configuracéo, verificando quais consultas sdo realizadas enquanto o desenvolvedor
testa sua aplicacdo usando o servidor web de desenvolvimento fornecido em seu
proprio computador. Quando o desenvolvedor subir sua aplicacdo no App Engine, o
armazenamento de dados sabe criar os indices para todas as consultas que a
aplicacdo realizou durante os testes. A configuracdo destes indices pode ser

realizada manualmente também.

Quando a aplicacdo cria novas entidades e atualiza as existentes, o
armazenamento de dados atualiza todos os indices correspondentes. Isto faz as
consultas serem muito rapidas — pois cada consulta € uma simples varredura em
uma tabela —, a custo de atualizacdo de entidades — pois possivelmente varias
tabelas precisam ser atualizadas por causa de uma uUnica mudanca. De fato, o
desempenho de uma consulta indexada nédo é afetado pelo niumero de entidades

armazenadas, apenas o tamanho do conjunto de resultados (SANDERSON, 2010).
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2.2.3.3. TRANSACOES

Quando uma aplicacdo tem muitos clientes tentando ler ou escrever 0s
mesmos dados simultaneamente, é indispensavel que os dados sempre estejam em
um estado consistente. Um usuario nunca deve ver dados escritos pela metade ou

dados que nao fazem sentido porque a acao de outro usuario ndo esta completa.

Quando uma aplicacdo atualiza as propriedades de uma unica entidade, o
App Engine garante ou que as atualiza¢des da entidade sejam todas bem sucedidas
de uma vez, ou que a atualizagéo inteira falhe e a entidade permaneca do jeito que
estava antes do inicio da atualizacdo. Outros usuarios ndo veem nenhum efeito da

mudanca, a menos que ela tenha sido bem sucedida.

Em outras palavras, uma atualizacdo de uma Unica entidade ocorre em uma
transacdo. Cada transacdo € atdbmica: a transacdo ou é bem sucedida ou falha
completamente, e ndo pode ser sucedida ou falhar em pedacos menores
(SANDERSON, 2010).

Uma aplicacdo pode ler ou atualizar multiplas entidades em uma Unica
transacdo, mas ela deve dizer ao App Engine quais entidades serdo atualizadas
juntas na criacdo das entidades. A aplicacdo faz isso através da criacdo das
entidades em grupos de entidades. O App Engine usa grupos de entidades para
controlar como as entidades sado distribuidas pelos servidores, dessa maneira pode
garantir que uma transacdo em um grupo seja bem sucedida ou falhe
completamente. Em termos de banco de dados, o armazenamento de dados do App

Engine tem suporte nativo para transagdes locais.

Quando uma aplicacdo chama a Interface de Programacao de Aplicacbes
(API, do inglés, Application Programming Interface) do armazenamento de dados
para atualizar uma entidade, o controle ndo retorna para a aplicacdo até que a
transacdo seja sucedida ou falhe, e a chamada retorna com o conhecimento de
sucesso ou falha. Para atualiza¢cdes, isso significa que a aplicacdo espera por todas

as entidades e indices serem atualizados antes de fazer qualquer outra coisa.
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Se um usuério tentar atualizar uma entidade enquanto a atualizacdo da
entidade de outro usuario estd em andamento, o armazenamento de dados retorna
imediatamente com uma excecdo de falha de concorréncia. E muitas vezes
apropriado para a aplicacao tentar executar uma transacao devolvida varias vezes
antes de declarar a condicdo de erro, normalmente recuperando os dados que
podem ter sido alterados dentro de uma transacdo antes de calcular os novos
valores e atualiza-los. Em termos de banco de dados, o App Engine usa controle de

concorréncia otimista.

Ler a entidade nunca falha devido a concorréncia; a aplicagdo apenas

enxerga a entidade em seu estado estavel mais recente.

Na maioria dos casos, a recuperacdo de uma transacdo em uma entidade
contestada vai ser bem sucedida. Mas se uma aplicacdo € projetada de modo que
muitos usuarios podem atualizar uma Unica entidade, quanto mais a aplicacdo se
tornar popular, com mais frequéncia os usuarios vao receber falhas de transacdes
concorrentes. E importante desenhar grupos de entidades para evitar falhas de

concorréncia mesmo com um grande namero de usuarios.

Uma aplicacdo pode empacotar multiplas operacdes de armazenagem de
dados em uma Unica transacao. Por exemplo, a aplicacdo pode comecar uma
transacédo, ler uma entidade, atualizar o valor de uma propriedade com base no
altimo valor lido, salvar a entidade, e entdo efetivar a transacdo. Se existir um
conflito e a aplicagdo quiser tentar novamente, ela deve recuperar a transagao
inteira: ler a entidade, que possivelmente foi atualizada, novamente, usar o novo

valor para o calculo, e tentar atualizar novamente.

Com indices e com o controle de concorréncia otimista, 0 armazenamento de
dados do App Engine é projetado para aplicagbes que precisam ler dados
rapidamente, garantir que os dados vistos estdo em uma forma consistente, e
escalar o numero de usuarios e o tamanho dos dados automaticamente. Enquanto
estes objetivos sdo um tanto diferentes daqueles de um banco de dados relacional,

eles sdo especialmente adequados para aplicacoes web (SANDERSON, 2010).
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2.2.4. OS SERVICOS

O relacionamento do armazenamento de dados com o ambiente de execucao
€ 0 de um servico: a aplicacdo usa uma API para acessar um sistema separado que
gerencia cada uma de suas proprias necessidades separadamente do ambiente de
execucdo. Google App Engine inclui inmeros outros servigos auto escalaveis uteis

para aplicagdes web. O organograma destes servi¢cos pode ser observado na

Figura 2-3 — Servigos do Google App Engine

Google
App Engine
Datastore Caching Authentication Mail
Big Table/ .
Mapreduce Memcache Google Apps Gmail

Fonte: disponivel em http://www.ibm.com/developerworks/br/opensource/library/os-

cloud-virtual2/

7

O servico de cache de memoria, ou memcache, é um servico de
armazenamento de chave-valor de curto prazo. Sua vantagem principal sobre o
armazenamento de dados € que é rapido, muito mais rapido para armazenamento e
recuperagcdo simples. O memcache guarda valores em memoria ao invés de no
disco para acesso mais rapido. E distribuido igual ao armazenamento de dados, e
dessa forma todas as requisicdes veem o mesmo conjunto de chaves e valores.
Entretanto, ndo € persistente como 0 armazenamento de dados: se um servidor cai,
como em uma falha de energia, por exemplo, a memoria é apagada. Ele também
tem um senso de atomicidade e transacionalidade mais limitado que o
armazenamento de dados. Como o nhome sugere, 0 servico de memcache é mais

bem usado como um cache para os resultados de consultadas realizadas com
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frequéncia ou célculos. A aplicacdo busca por um valor em cache, e se o valor ndo
esta |a, ela realiza a consulta ou o calculo e armazena o valor no cache para usos

posteriores.

As aplicagcdes App Engine podem acessar outros recursos web usando o
servico de busca de URL - Fetch URL. O servico faz requisicdes HTTP para outros
servidores na Internet, como para recuperar paginas ou interagir com servicos web.
Como servidores remotos podem ser lentos para responder, a API de busca de URL
suporta a busca de URLs no segundo plano enquanto um processador de
requisicbes faz outras coisas, mas em todos 0s casos, a busca deve iniciar e
terminar junto com o tempo de vida que o processador de requisicées. A aplicacéo
pode também estabelecer um prazo, depois do qual a chamada € cancelada se o
hospedeiro remoto ainda ndo respondeu.

Aplicacdes App Engine podem mandar mensagens usando 0 servico de e-
mail. As mensagens podem ser enviadas do lado da aplicacéo ou do lado do usuério
que fez a requisicdo que esta enviando o e-mail (se a mensagem é do usuario).
Muitas aplicacbes web usam e-mails para notificar usuarios, confirmar acées de

usuarios, e validar informacdes de contato.

Uma aplicacdo pode também receber mensagens de e-mail. Se uma
aplicacao é configurada para receber e-mail, uma mensagem que é enviada para
seu endereco é encaminhada para o servico de e-mail, que entrega a mensagem
para a aplicacdo em forma de uma requisicdo HTTP para um manipulador de

requisicoes.

Aplicagdes App Engine podem enviar e receber mensagens instantaneas de e
para servicos de bate-papo que suportam o Protocolo Extensivel de Mensagem e
Presenca (XMPP, do inglés, eXtensible Messaging and Presence Protocol), inclusive
o0 Google Talk (servico de bate-papo do Google). Uma aplicacdo envia uma
mensagem de bate-papo XMPP, através da chamada do servico XMPP. Assim como
o recebimento de e-mail, quando alguém envia uma mensagem para o endere¢o da
aplicacao, o servico XMPP a entrega para a aplicagdo chamando um manipulador

de requisigoes.
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O servico de processamento de imagens pode realizar transformacgdes leves
de imagens, como para fazer miniaturas de fotos carregadas. As tarefas de
processamento de imagens sdo executadas usando a mesma infraestrutura que o
Google usa para processar imagens de outros de seus produtos, portanto o
resultado retorna rapidamente (SANDERSON, 2010).

2.2.5. CONTAS DO GOOGLE

O App Engine possui integragdo com o Google Accounts, que é o sistema de
conta de usuéarios usado pelas aplicacbes do Google, como o0 Google Mail (e-mail do
Google), Google Drive (armazenamento de arquivos do Google) e Google Calendar
(calendéario do Google). O desenvolvedor pode usar o Google Accounts como o
sistema de conta de usuérios de sua aplicacdo, e dessa forma ele ndo precisa criar
um sistema proprio. Desta maneira, se 0s usuarios da aplicacédo ja possuirem uma
conta do Google, eles poderdo acessar a aplicacdo usando suas contas existentes,
sem a necessidade de criar uma nova conta apenas para utilizar esta aplicacdo. Mas
o desenvolvedor também pode optar por criar seu proprio sistema de contas, usando
o provedor OpeniD.

A utilizacdo do Google Accounts como o sistema de conta de usuarios é
especialmente til para desenvolver aplicacdes para uma empresa que utiliza o
Google Apps (servico do Google para uso, por uma empresa, de dominios préprios
em diversos produtos oferecidos pelo Google) (SANDERSON, 2010).

2.2.6. FILAS DE TAREFAS E TAREFAS AGENDADAS

Uma aplicacdo web tem que responder a requisicbes web de forma répida,
normalmente em menos de um segundo e preferivelmente em apenas algumas
duzias de milissegundos, para oferecer uma experiéncia suave ao usuario. 1ISso nao
da a aplicagdo muito tempo para realizar seu trabalho. As vezes ha mais trabalho a

7

fazer do que tempo para fazé-lo. Nestes casos normalmente € aceitavel se o
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trabalho é feito em alguns segundos, minutos, ou horas ao invés de imediatamente,
enquanto o usuario espera por uma resposta do servidor. Mas o usuario precisa de

uma garantia de que o trabalho sera feito.

Para este tipo de trabalho, o App Engine usa filas de tarefas (chamadas de
Task Queues). As filas de tarefas permite que os manipuladores de requisigbes
designem trabalhos para serem executados posteriormente, fora do escopo de uma
requisicdo web. As filas garantem que todas as tarefas sejam executadas
eventualmente. Se uma tarefa falhar, a fila repete a tentativa até que a tarefa seja
executada com sucesso. O desenvolvedor pode configurar o intervalo em que as

filas serdo processadas para espalhar a carga de trabalho durante o dia.

Uma fila executa uma tarefa chamando um manipulador de requisi¢cdes. Pode
incluir uma carga util de dados fornecida pelo codigo que criou a tarefa, entregue
para o manipulador da tarefa como uma requisicdo HTTP. O manipulador da tarefa é
sujeito aos mesmos limites que os outros manipuladores de requisicdes, inclusive ao

limite de 30 segundos.

Uma ferramenta especialmente poderosa das filas de tarefas € a habilidade
de enfileirar uma tarefa dentro de uma transacado do armazenamento de dados. Isso
garante que a tarefa sera enfileirada apenas se o restante da transacdo do
armazenamento de dados for bem sucedido. Pode-se usar tarefas transacionais
para executar operacfes de armazenamento de dados adicionais que precisam ser
consistentes com a transacao eventualmente, mas que ndo precisam das fortes

garantias de consisténcia das operacdes locais do armazenamento de dados.

O App Engine tem outro servigo para executar tarefas em horarios especificos
do dia. Tarefas agendadas sdo também conhecidas como cron jobs, nome
emprestado de uma funcionalidade similar do sistema operacional Unix. O servigo
de tarefas agendadas pode invocar um manipulador de requisicbes em um horério
especifico do dia, semana, ou més, baseado em um agendamento que o
desenvolvedor fornece quando sobe sua aplicacao para o App Engine. Esse tipo de
tarefas é muito util para realizacdo de manuten¢Bes regulares ou para envio de
mensagens periddicas (SANDERSON, 2010).
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2.2.7. FERRAMENTAS DO DESENVOLVEDOR

O Google fornece ferramentas gratuitas para o0 desenvolvimento de
aplicacbes App Engine em Java, Python, PHP e Go. O download dos SDKs, esta

disponivel no site do Google.

Cada SDK inclui um servidor de desenvolvimento web, que roda a aplicacao
no computador local do desenvolvedor, e simula o ambiente de execucdo, o
armazenamento de dados e os servicos do Google App Engine. O servidor de
desenvolvimento detecta automaticamente alteracfes feitas nos arquivos de cédigo
e 0s recarrega conforme necessario; dessa maneira, o desenvolvedor pode manter o

servidor rodando enquanto desenvolve a aplicacao.

A versdo de desenvolvimento do armazenamento de dados pode gerar
automaticamente as configuracdes para os indices de consulta, conforme a

aplicagcéo executa essas consultas.

O servidor de desenvolvimento inclui uma aplicacdo web embutida para
inspecionar o contetudo do armazenamento de dados simulado. Essa interface pode
ser usada para criar novas entidades para testes (SANDERSON, 2010).

2.2.8. O CONSOLE DE ADMINISTRACAO

Quando a aplicacdo esta pronta para ser publicada, o desenvolvedor deve
criar uma conta de administrador e configurar a aplicagdo no App Engine. Essa
conta deve ser usada para criar e gerenciar a aplicagcdo, ver 0s acessos e as
estatisticas de utilizacdo dos recursos e as mensagens de registros, e tudo isso

utilizando uma interface baseada na web, chamada de Console de Administragéo.

O acesso ao Console de Administracao é realizado através de uma conta do
Google. O desenvolvedor pode optar por utilizar uma conta existente, ou criar uma
especifica para a aplicacdo, que pode ser usada posteriormente como o endereco

de remetente dos e-mails enviados por ela, por exemplo. Apés criar uma aplicacao
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usando o Console de Administragdo, outras contas do Google podem ser
adicionadas como administradoras: qualquer administrador pode acessar o Console

e subir uma nova verséao da aplicacao.

O Console fornece acesso em tempo real as informacfes sobre como a
aplicacao esta sendo usada, bem como acesso aos registros de dados emitidos pela
aplicacdo. O armazenamento de dados também pode ser acessado, utilizando uma
interface web, as consultas podem ser realizadas e o estado dos indices pode ser
consultado (SANDERSON, 2010).

2.3. ALTERNATIVAS DISPONIVEIS

Existem inimeras outras plataformas que oferecem servicos de forma similar

ao Google App Engine. Aqui serdo apresentadas as mais conhecidas.

AMAZON EC2

O Amazon Elastic Compute Cloud, ou simplesmente Amazon EC2, é parte da
plataforma da Amazon.com na nuvem computacional, Amazon Web Services, ou
simplesmente AWS. Ele permite que os usuarios executem programas de aplicacao
em ambiente de computacdo AWS.

Para utilizar o EC2, o assinante realiza uma série de configuracdes, descritas
no site da AWS. Apoés a conclusédo dessas configuracdes, o assinante pode solicitar
as maquinas virtuais conforme sua necessidade. A capacidade pode ser aumentada
ou diminuida em tempo real de uma a mais de 1.000 maquinas virtuais
simultaneamente. A cobranca é feita de acordo com os recursos de computacédo e

rede consumidos.

Da mesma forma que o Google App Engine pode ser integrado com outros
servi¢os da plataforma do Google na nuvem, o EC2 também pode ser integrado com
outros servigos do AWS (AMAZON, 2014).
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O Amazon EC2 se enquadra na categoria de Infraestrutura como Servigo
(laaS).

MICROSOFT AZURE

O Microsoft Azure, ou simplesmente Azure, € uma plataforma de nuvem, que
pode ser classificada como Infraestrutura como Servico (laaS) e Plataforma como

Servico (PaaS). E um servico totalmente hospedado e controlado pela Microsoft.

Com o Azure, é possivel obter maquinas virtuais, e também criar e implantar
aplicativos web (MICROSOFT, 2014).
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3. VANTAGENS E DESVANTAGENS

O Google App Engine possui aspectos positivos e negativos que devem ser
considerados na escolha de utiliza-lo ou ndo. Abaixo, os principais de ambos os
lados serdo brevemente apresentados e conceituados. Um resumo destes aspectos

pode ser observado na Figura 3-1 — Aspectos Positivos e Negativos.

Figura 3-1 — Aspectos Positivos e Negativos

e

Facilidade de utilizagao s Restricdes de linguagens

Escalabilidade automatica s Tempo de  resposta de
« Confiabilidade, desempenho e requisigao

seguranca e Alto custo para disponibilidade
s Baixo custo constants

Fonte: elaborada pela autora

3.1. ASPECTOS POSITIVOS

O Google App Engine apresenta grande facilidade de utilizac&o, pois ele € um
conjunto completo de desenvolvimento que utiliza tecnologias familiares para
construir e hospedar aplicativos da web. Com o Google App Engine, o
desenvolvedor pode criar o cédigo do aplicativo, utilizando o kit de desenvolvimento
disponibilizado pelo Google em seu site, testa-lo no préprio computador local e
envia-lo para o Google com apenas um cligue ou com um script de linha de
comando. Depois de enviado para o Google, ele hospeda e escala o aplicativo para

o desenvolvedor, e este ndo precisa mais se preocupar em administrar o sistema,
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produzir instancias novas do aplicativo, particionar o banco de dados ou comprar
maquinas. O Google cuida de toda a manutencao necesséaria (GOOGLE, 2014).

Como ja visto anteriormente, aplicagbes escritas para o0 GAE escalam
automaticamente dependendo da quantidade de acessos simultaneos esta aplicacao
tiver. Em momento algum o usuério desenvolvedor da aplicacdo tem a necessidade
de se preocupar com 0s recursos utilizados por ele, e se estes recursos serao
suficientes para lidar com tantas requisicées: € o App Engine quem vai fazer isso
automaticamente. Ele ird alocar mais recursos para a aplicacdo quando necessario,

e desalocéa-los quando ndo houver mais a necessidade (GOOGLE, 2014).

O Google € famoso por ser altamente confiavel e por sua infraestrutura de
alto desempenho. Com o Google App Engine, o desenvolvedor pode se beneficiar
dos 10 anos de conhecimento que o Google possui em executar sistemas altamente
escalonaveis e orientados para o desempenho. As mesmas politicas de seguranca,
privacidade e protecédo de dados que o Google tem para seus aplicativos se aplicam

também a todos os aplicativos do Google App Engine (GOOGLE, 2014).

O GAE tem um baixo custo, pois, diferente de dos servidores de hospedagem
ou gerenciamento tradicionais, 0 usuario paga apenas pelos recursos que utiliza. A
criacdo de um aplicativo € gratuita. Um aplicativo de conta gratuita pode usar até
500MB de armazenamento, e até 5 milhes de visualiza¢bes de pagina por més. O
usuario pode optar, mais tarde, ativar o faturamento, através da definicdo de um
orcamento méximo diério, e alocar este orcamento para cada recurso de acordo com
as necessidades de sua aplicacdo. Cada aplicativo recebe recursos dentro de
limites, as chamadas "cotas" (GOOGLE, 2014).

3.2. ASPECTOS NEGATIVOS

Nos paragrafos seguintes, sdo explorados 0s principais aspectos negativos da
utilizacado do Google App Engine.

Atualmente, o Google App Engine oferece suporte, por enguanto, para
poucas linguagens: Java e Python. Mais recentemente, o GAE tem oferecido suporte
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também as linguagens PHP e Go. Porém, o Google App Engine € uma plataforma
que ainda estd em crescimento e desenvolvimento, entdo é provavel que essa

restricdo de linguagem seja temporaria (GOOGLE, 2014).

Alguns recursos impdem limites ndo relacionados a cotas para proteger a
estabilidade do sistema. Por exemplo, quando um aplicativo é chamado para servir
uma solicitacdo da web, ele deve emitir uma resposta em até 30 segundos. Se o
aplicativo demorar muito, o processo sera encerrado e o servidor retornard um
codigo de erro ao usuario. O tempo de espera de solicitacdo é dindmico e pode ser
reduzido para poupar 0s recursos caso um manipulador de solicitacdo chegue ao

tempo limite com muita frequéncia (GOOGLE, 2014).

Algumas aplicacbes tém a necessidade de oferecer disponibilidade constante
para o acesso dos usuarios. Como ja visto, com o App Engine, o desenvolvedor sé
paga pelo que usa. Ja foi visto também que o App Engine trabalha com instancias
das aplicacdes, e sempre que uma instancia nova é criada durante o acesso de um
usuario, o tempo de resposta é maior. O niamero de instancias gratis do Google App
Engine € baixo para aplicacbes que necessitam de disponibilidade constante.
Portanto, aplicacbes que apresentam essa necessidade, precisam de um numero
maior de instancias, o que vai gerar um alto custo mensal para o desenvolvedor

(GOOGLE, 2014).
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4. OUTROS SERVICOS DO GOOGLE NA NUVEM

A plataforma do Google na nuvem, também chamada de Google Cloud
Platform, € um conjunto de produtos e servicos de computacdo em nuvens
fornecidos pelo Google, que utilizam a mesma infraestrutura que o proprio Google
utiliza em seus produtos internos para clientes finais. O objetivo destes produtos e
servicos para os desenvolvedores é que eles foquem na escrita e desenvolvimento

do cbdigo, e ndo na infraestrutura de suas aplicacfes (GOOGLE, 2014).

A sequir, na Figura 4-1 — Logo Google Cloud Platform, o logo da plataforma

pode ser visualizado.

Figura 4-1 — Logo Google Cloud Platform

l ) G()()glc Cloud Platform

Fonte: disponivel em https://cloud.google.com/

Além do Google App Engine, a plataforma do Google da nuvem inclui varios
outros produtos e servicos. Eles podem ser combinados para atender as
necessidades de cada aplicacdo, inclusive podem ser combinados com o préprio

App Engine. Os produtos e servi¢os incluem:

COMPUTE ENGINE

Google Compute Engine é um servico que fornece maquinas virtuais que
rodam na infraestrutura do Google. Com esse servi¢o, o usuario pode rodar milhares
de CPUs virtuais na infraestrutura do Google, que oferece escala, desempenho e
valor. Ele tem a capacidade de criar maquinas virtuais com uma grande variedade
de configuracbes, manter e guardar dados com armazenamento em blocos,

gerenciar redes de acesso as maquinas virtuais e usar uma variedade de

25



ferramentas de autenticacdo para que 0 usuario gerencie suas maquinas virtuais
(GOOGLE, 2014).

O logo deste servico é apresentado na Figura 4-2 — Logo Google Compute

Engine.

Figura 4-2 — Logo Google Compute Engine

Fonte: disponivel em https://cloud.google.com/products/

CLOUD STORAGE

Google Cloud Storage é um servigco da Internet para armazenar dados na
nuvem do Google. Ele permite o armazenamento e recuperacdo de qualquer
quantidade de dados a qualquer hora, com uma interface de programacéo simples,
também utilizando as vantagens da infraestrutura do Google, de maneira segura
(GOOGLE, 2014).

Na Figura 4-3 — Logo Google Cloud Storage é apresentado o logo deste

servico.
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Figura 4-3 — Logo Google Cloud Storage

Fonte: disponivel em https://cloud.google.com/products/

CLOUD DATASTORE

Como ja visto anteriormente, o Datastore, que € o armazenamento de dados
do Google App Engine, € um banco de dados néo relacional, que armazena 0s

objetos de dados como entidades, que contém propriedades (GOOGLE, 2014).

O logo do servico de armazenamento de dados do Google App Engine é

mostrado na Figura 4-4 — Logo Google Cloud Datastore.

Figura 4-4 — Logo Google Cloud Datastore

Fonte: disponivel em https://cloud.google.com/products/

CLOUD SQL

Google Cloud SQL é um banco de dados MySQL que existe na nuvem do
Google. Tem todas as capacidades e funcionalidades do MySQL, com alguns
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recursos adicionais. Ele esta disponivel para as aplicacdes do App Engine, e é uma
alternativa de armazenamento de dados para aplicacbes em que o Datastore néo

supre as necessidades de armazenamento (GOOGLE, 2014).

A seguir, na Figura 4-5 — Logo Google Cloud SQL pode ser visto o logo do

banco de dados MySQL do Google na nuvem.

Figura 4-5 - Logo Google Cloud SQL

Fonte: disponivel em https://cloud.google.com/products/

GOOGLE BIGQUERY

Google BigQuery € um servico web que possibilita a analise interativa de
grandes conjuntos de dados em massa, trabalhando em conjunto com o Google
Cloud Storage. As consultas dos dados sao feitas usando consultas do tipo SQL
(GOOGLE, 2014).

Na Figura 4-6 — Logo Google BigQuery, a seguir, € possivel visualizar o logo

deste servico.

28



Figura 4-6 — Logo Google BigQuery

Fonte: disponivel em https://cloud.google.com/products/
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5. DESENVOLVIMENTO DE APLICACOES

Os aplicativos desenvolvidos para o Google App Engine podem ser

desenvolvidos em quatro ambientes: Java, Python, Go e PHP.

O modelo de desenvolvimento de uma aplicagdo no App Engine é simples, e

envolve:

I.  Criar a aplicacéo;
Il. Testa-la no ambiente local, usando o software de servidor web incluso junto
com o kit de desenvolvimento do App Engine;
lll.  Subir a aplicagéo finalizada no App Engine.

Neste trabalho, o desenvolvimento de uma aplicacdo sera feito utilizando a

linguagem Java, através do SDK Java.

Todas as ferramentas e bibliotecas necessarias para o desenvolvimento de
uma aplicacdo sdo inclusas no SDK do App Engine. Os SDKs funcionam em

qualquer plataforma, incluindo Windows, Mac OS e Linux.

Como visto anteriormente, uma aplicacdo App Engine responde a requisicoes
web. Ela faz isso chamando os manipuladores de requisi¢cdes, que sdo rotinas que
aceitam parametros de requisicées e retornam respostas. O App Engine determina
qual manipulador de requisi¢cdes sera usado para tratar uma determinada requisicao
da URL de requisi¢des, usando um arquivo de configura¢des incluido na aplicacéo

gue mapeia as URLs para os manipuladores.

Uma aplicacdo pode também incluir arquivos estaticos, como imagens, folhas
de estilo CSS, e JavaScript. O App Engine fornece esses arquivos diretamente para
os clientes em resposta a requisicdes de URLSs correspondentes, sem a necessidade
de invocar nenhum cdédigo. As configuracbes da aplicagcdo especificam quais

arquivos sao estaticos, e quais URLSs usar para estes arquivos.

As configuragfes da aplicagdo incluem metadados sobre ela, como o NUmero
de ldentificacdo (ID) da aplicacdo e numero da versdo. Quando a aplicacdo é

implantada no App Engine, todos os seus arquivos, incluindo cddigo, arquivos de
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configuracdo, e arquivos estaticos, sdo carregados e associados com o ID da
aplicacdo, e numero de versdo, mencionados na configuracdo. Uma aplicacao
também pode ter arquivos de configuracdo especificos para 0s servicos, como
indices do armazenamento de arquivos, filas de tarefas, e tarefas agendadas. Estes
arquivos sao associados com a aplicacdo em geral, e ndo com uma versao

especifica da aplicacéo.

5.1. DESENVOLVENDO UMA APLICACAO JAVA

Conforme apresentado anteriormente, neste trabalho serd desenvolvida uma
aplicacgéo utilizando a linguagem Java, na versao 7. Para tanto, foi instalado o Java 7
e o IDE Java — mas que também pode ser utilizada para desenvolvimento em outras

linguagens — Eclipse, versédo Juno.

Antes de criar o projeto, € necessario instalar o plugin do Google para o
Eclipse. Essa tarefa é facilmente realizada através da ferramenta de atualizagcdo de
software do Eclipse. No proprio site da documentacdo do Google App Engine é
possivel encontrar o endereco correto do plugin para a versao da IDE que estiver

utilizando, como também um passo a passo de como realizar a instalacao.

Apos abrir a IDE, é necessario acessar a ferramenta de instalacao/atualizacao

de software, como mostrado na Figura 5-1 — Instala¢do de Plugin, passo 1.
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Figura 5-1 — Instalacéo de Plugin, passo 1

E.r_: Java EE - Eclipse
File Edit Mavigate Search Project Run  Window

g LU s jﬁ' - | b j"—| U I:ofé:l Welcorne
@ Help Contents
P
L™ Project Explorer &3 | | R s e search
D ic Hel
- T ciandt-pdm-java yharmic Aelp
Ee Key Assist... Crl +Shift +L

- 1T make-a-wish

.. . . Tips and Tricks..
- 1= maonografia-appengine

Report Bug or Enhancement.,,

Cheat Sheets...

Eclipse Marketplace...
Check for Updates
Install Mew Software..,

Ahout Eclipse

Fonte: elaborada pela autora

Isso ir4 abrir a janela da ferramenta, que exibira um campo aonde pode ser
inserida a URL do plugin. Como neste trabalho a verséo da IDE é a 4.2 — Juno, 0
endereco inserido é o correspondente encontrado na documentagédo do Google App
Engine. Apés clicar no botdo “Add...”, a ferramenta de instalacdo exibira todos os
componentes possiveis de serem instalados. Para o desenvolvimento de uma
aplicacdo simples, ndo € necessario instalar todos o0os componentes; portanto,
apenas o0s realmente necessarios sdo selecionados para instalacdo. Depois de
selecionar os componentes, € necessario clicar no botdo “Next’, para passar ao
préximo passo. O passo descrito neste paragrafo pode ser observado na Figura 5-2

— Instalacéo de Plugin, passo 2.
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Figura 5-2 — Instalacéo de Plugin, passo 2

E.}Install = @
Available Software
Check the iterns that you wish to install, )=
Wark with:  hitpsi/fdl.google.camfeclipse/plugin/4.2 - Add...

Find more software by warking with the "&vailable Software Sites” preferences,

type filter text

Marne Wersion
00 Developer Toals

00 Google App Engine Tools for Android (requires A0T)

00 Google App Engine Tools for Maven (requires m2e-utp 1.5+)

00 Google Plugin for Eclipse {required)

00 GMWT Designer for GPE

00 SDKs

< = (S [=

Select All | | Deselect All 10 iterns selected
Details
S| Showe only the latestwersions of available software Hide iterns that are already installed
S| Group items by category What is already installed?

Showe only software applicable to target erwironment

| Contact all update sites during install to find required software

= Back Finish Cancel

Fonte: elaborada pela autora

O passo seguinte € apenas uma janela de confirmagdo dos componentes a
serem instalados. E necesséario apenas rever todos os componentes, para se
certificar de que nado esta faltando nenhum componente, ou sendo instalado um
componente desnecessario, e clicar no botdo “Next”’, para o proximo passo, como

pode ser visto na Figura 5-3 — Instalacéo de Plugin, passo 3.
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Figura 5-3 — Instalacéo de Plugin, passo 3

& Tnstall = [& [
Install Details L
Review the iterns to be installed, g J=-"
Marne Wersion Id
Lt Google App Engine Java SDK 1.9.11 1911 com.google appengine.eclipse.sdkbundle...,
L Google App Engine Maven Integration 3T05:20140720003,.,  com.google.appengine eclipsesmtp mave..,
Lf: Google Plugin for Eclipse 4.2 37.0420140729003... corn.google.gdteclipse.suite. e 42 feature.f...
Lt Google Web Toolkit SDK 2.6.0 2.6.0 com.google.gut.eclipse sdkbundle.featur..
L GWT Designer Core 3.1.3.r42x201405021... corn.google.gdteclipse.designerhosted f..,
. Lf- GWVT Designer Editor 3.1.3rd2:201405021,., com.google.gdteclipse.designer.editor.fe..
. Lk GWWT Designer GPE 3.1.3.r42x201405021... corngoogle.gdteclipse.designer.gpefeat.,
L windowBuilder Core L7.0rd42:201405021.., org.eclipseab.core.feature.feature. group
L WindowBuilder C55 Support L7.0rd424201405021.,, orgeclipsesb.cssfeature feature, group
. Lk WindowBuilder XML Care (requires Eclipse WTPAWST) L7.0rd2x201405021.., org.eclipseah,corexmlfeature feature.gr.,
Size: 316,132 KB
Details
| < Back |[ Mext = Finizh Cancel

Fonte: elaborada pela autora

Em seguida, € necessario ler e aceitar os termos de uso, e clicar em “Finish”
para a conclusdo da instalacdo do plugin e dos componentes selecionados (Figura

5-4 — Instalag&o de Plugin, passo 4).
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Figura 5-4 — Instalacéo de Plugin, passo 4

E.:Install

Review Licenses
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(COLLECTIVELY "COMTENT™).

IUSE OF THE CONTEMT IS GOVERMED BY THE TERMS AND
COMDITIOMS OF THIS

AGREEMENT AMD/OR THE TERMSE AMD COMDITIONSE OF
LICEMSE AGREEMEMNTS OR

MOTICESINDICATED OR REFEREMCED BELOWY, BY USING THE
CONTENT, YOU

AGREE THAT YOUR USE OF THE COMTENT IS GOWERMED BY
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AMDSOR THE TERMS AND COMNDITIONS OF AMY APPLICABLE
LICEMSE AGREEMENTS

QR MOTICESINDICATED OR REFEREMCED BELOMY, IF ¥OU DO
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TERMSE AMD COMDITIOMS OF THIS AGREEMENT AMD THE
TERMSE AMND COMNDITIONS

OF AMY APPLICABLE LICEMSE AGREEMEMTS OR MOTICES
INDICATED OR REFEREMCED

BELOWY, THEN ¥OU MAY NOT USE THE COMNTEMT. =
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< Back MHext = Finish | | Cancel

Fonte: elaborada pela autora

Por fim, é exibida uma janela pedindo para reiniciar o Eclipse, para que as

instalagdes tenham efeito na IDE, e os componentes do plugin instalado possam ser

utilizados, conforme Figura 5-5 — Instalacdo de Plugin, passo 5. Apoés clicar em

“Yes”, a IDE é reiniciada, e a instalagéo esté efetivamente concluida.
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Figura 5-5 — Instalacéo de Plugin, passo 5

-

Eﬂ software Updates @

YWou will need to restart Eclipse for the changes to take effect, Would you like to
restart no?

Yes ] | Mo

Fonte: elaborada pela autora

Com a instalacdo do plugin do Google App Engine concluida, é possivel
agora criar um novo projeto do Google. Para tanto, primeiramente deve-se acessar a
ferramenta de criacdo de novo projeto, encontrada na IDE. Como ndo foi criado
nenhum projeto do Google nessa IDE ainda, a op¢do ndo se encontra na lista
principal exibida, entdo € preciso acessar a lista completa. Isso pode ser visto na
Figura 5-6 — Criacdo de Novo Projeto, passo 1, aonde é selecionada a opc¢ao

“Other...”, para que seja aberta a lista completa de op¢des.
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Figura 5-6 — Criacdo de Novo Projeto, passo 1

E.] Jawa EE - Eclipse
Edit Mawvigate Search  Project Run  Window Help
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Save Ctrl+3 [ Application Client Project
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Sawe 4l Ctrl +Shift+3 =% Praject..

Rewert

G Servlet

Mowve... @ Session Bean (EIB 3.x)
[ Rename.. Fe L4 Message-Driven Bean (EJB 3.2
& Refresh F5 A Web Service

Corwvert Line Delimiters To * &3 | Folder

Pririt... Ctrl +P T File

Sweitch Warkspace b | [0 Example..

Restart F% Qther.. Ctrl +M
g2y Import.,
L Export.

Properties Alt+Enter

Exit

Fonte: elaborada pela autora

Apos clicar nessa opcao, é aberta uma janela com a lista completa de opcbes
de projetos e arquivos que podem ser criados. Como a lista € grande, para facilitar,
pode ser digitada a palavra “web” no campo de filtro existente. Isso faz com que a
lista seja limitada apenas as opc¢des que contém essa palavra no nome. A opgao
desejada para criagao do projeto Google, é a encontrada dentro do item “Google”:
“Web Application Project” (Projeto de Aplicagcdo Web, em traducéo livre), conforme
mostrado na Figura 5-7 — Criacdo de Novo Projeto, passo 2. Apos a selegdo, é

necessario clicar no botdo “Next”, para prosseguir com a criagao.
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Figura 5-7 — Criacdo de Novo Projeto, passo 2

E.] [ ety = @

Select a wizard p—

Yifizards:

wire by

4 = Databaze Wi'eh Serdices

S Web Services frorm Builder XML
4 [ Google
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GF Web Fragrnent Project
4 [ Web Services

Ay Web Service

S Wieb Service Client

ey —_—
'\‘?J,' < Back Finish | Cancel

Fonte: elaborada pela autora

Quando essa opcao € selecionada, € aberta uma janela na qual € necessario
entrar com as configuracdes desejadas para o0 projeto. As mais importantes séo o
nome do projeto, o pacote principal em que os arquivos .java ficaréo localizados. E
importante também, certificar-se de que a op¢éo de usar o Google App Engine esta
selecionada. Esse passo pode ser visto na Figura 5-8 — Criagdo de Novo Projeto,

passo 3. Em seguida, é preciso clicar no botao “Finish” para concluir a criacéo.
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Figura 5-8 — Criacdo de Novo Projeto, passo 3

E.] Mew Web Application Project = @
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Create a Web Application project in the workspace orin an external location
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Fonte: elaborada pela autora

Finalmente, o projeto é criado. Como pode ser observado a seguir, ha Figura
5-9 — Criacao de Novo Projeto, passo 4, o plugin cria toda a estrutura necesséria do
projeto, além de um Servlet inicial, de exemplo, que exibe o tdo conhecido “Hello,

world” (traduzindo do Inglés, Ola, mundo) na tela, ao ser executado.
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Figura 5-9 — Criacdo de Novo Projeto, passo 4
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Fonte: elaborada pela autora

Para execucao da aplicacdo localmente, na maquina do desenvolvedor, € s6
clicar na opcéo de execucao, encontrada na barra superior da IDE, conforme pode

ser visto na Figura 5-10 — Execucéo da Aplicacdo em Ambiente Local, passo 1.

Figura 5-10 — Execucdo da Aplicacdo em Ambiente Local, passo 1
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Fonte: elaborada pela autora
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Ao ser executada, a aplicacdo exibe algumas informagfes, no console da

IDE, como

a versdo instalada do SDK e a dultima disponivel, e informacdes

pertinentes a aplicacdo executada em si: se 0s arquivos de configuracdo sao

processados corretamente, o endereco para acessar a aplicacdo, e o endereco do

armazenamento de dados. Neste caso, 0 endereco para acessar a aplicacdo é

http://localhost:8888/. As informac¢Bes do console podem ser observadas na Figura

5-11 — Execucéao da Aplicacdo em Ambiente Local, passo 2.

Figura 5-11 — Execucao da Aplicagcdo em Ambiente Local, passo 2
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INFORM&CDES :
out @9, 2014
INFORMACOES :
out @9, 2814
INFORM&CDES
out @9, 2014
IHFORMACDES @
out @9, 2814
INFORM&CDES :
out @9, 2814
IHFORMACDES @
out @9, 2814
TNFORMACDES
out @9, 2814
INFORM&CDES :
out @9, 2814
IHFORMACDES @

13:26:84 PM com.google. apphosting.utils. config. AppEnginelleb¥mlReader readAppEr
fuccesstully processed CihUsers'Amandatworkspacelhamanda-techwar\WEE-INFfapper
1@:26:8% PM com.google. apphosting.utils.config. AbstractConfigimlReader readCor
Successtully processed CihUsers'Amandatworkspacelhamanda-tochwar WEB-INFfweb.:
13:26:84 PM com.google. appengine. tools. development. SystemPropertiesManager se
Owerwriting system property key "java.util.legging.config.file', value "C:idec:
1@:26:8 PM com.google. apphosting.utils. jetty. Jettylogger info

Logging to JettylLeggerinull) wia com.google. apphosting.utils. jetty. JettyLogger
13:26:84 PM com.google. apphosting.utils. jetty. JettyLogeger info

jetty-6.1.x

1@:26:85 PM com.google. apphosting.utils. jetty. Jettylogger info

Started SelectChannelConnector@l2?. @.0.1:8885

1@:26:85 PM com.google. appengine. tools. development. Abstracthodule startup
Module instance default is running at http://localhost:8888/

13:26:85 PM com.google. appengine. tools, development. AbstractModule startup

The admin conscle is running at http://flocalhost:8888/ ah/admin

1@:26:85 PM com.google. appengine. tools. development. DevfppsServerImpl deStart
Dev App Serwver is now running

Fonte: elaborada pela autora
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http://localhost:8888/

Ao acessar o0 endereco da aplicacdo local no navegador, € exibida a pagina
vista na Figura 5-12 — Execucéo da Aplicacdo em Ambiente Local, passo 3. O
contetdo da péagina foi gerado pelo plugin de criacdo da aplicacdo, assim como o
Servlet comentado anteriormente. Nesta pagina, sao exibidos links para acessar 0s
Servlets disponiveis; no caso, apenas o Servlet criado de exemplo é exibido, pois ele

€ 0 Unico existente.

Figura 5-12 — Execucao da Aplicagcdo em Ambiente Local, passo 3

rﬁ-'; Hella &pp Engine X m

& =2 C |[Ylocalhostssss

Hello App Engine!

Available Servlets:
AmandaTcc

Fonte: elaborada pela autora

7

Ao clicar no link do Servlet disponivel, a pagina é redirecionada para o

contetido do Servlet, que apenas exibe a mensagem “Hello, world”.

Figura 5-13 — Execucao da Aplicagcdo em Ambiente Local, passo 4

r.;..‘-'; localhost:B888/armanda_tr x _

€« C [} localhost&ggs/amanda_tcc

Hello, world

Fonte: elaborada pela autora

Outro passo muito importante na criacdo do projeto é a criagdo de uma
aplicacado no Google App Engine, pois é nela que a aplicacdo local sera implantada.
Para fazer isso, € preciso acessar 0 endereco https://appengine.google.com/, e
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https://appengine.google.com/

entrar com um usuario e senha de uma conta do Google, ou do Google Apps. Ao
acessar esse endereco, é apresentada uma mensagem do Google com links Uteis
da documentacédo do App Engine, e um botdo para criacdo da aplicacédo, vide Figura

5-14 — Criacdo de uma Aplicacdo no Google App Engine, passo 1.
Figura 5-14 — Criacdo de uma Aplicacdo no Google App Engine, passo 1

f s N ——

€« C' £ httpsy//appengine.google.com/start

L]O -‘{lC app emgme amandadiannig@gmail.com | My Account | Help | Sign out
C

Welcome to Google App Engine

Befare getting started, you want to learn more about developing and deploying applications.
Learn mare about Google App Engine by reading the Getting Started Guide, the FAQ, orthe Developer's Guide.

Create Application

2014 Google | Terns of Service | Privacy Policy | Blog | Discussion Forurns | Project | Docs

Fonte: elaborada pela autora

Ao clicar no botao “Create Application” (traduzindo do Inglés, Criar Aplicagao),
a pagina das figuras Figura 5-15 — Criacdo de uma Aplicacdo no Google App
Engine, passo 2 e Figura 5-16 — Criacdo de uma Aplicacdo no Google App Engine,

passo 3 é apresentada.

Na primeira parte sdo apresentados o0s campos para configuracdo da
aplicacdo. No campo “Application Identifier” (traduzindo do Inglés, Identificador da
Aplicacdo), deve ser colocado um identificador Gnico para a aplicacdo. Esse
identificador também fara parte do endereco da aplicagédo, seguido do mencionado
dominio .appspot.com. Logo em frente a esse campo, existe um botdo para verificar
a disponibilidade do identificador. No caso deste trabalho, o identificador escolhido
foi amanda-tcc, e como pode ser visto na imagem, este identificador esta disponivel.
E importante ressaltar que o identificador ndo podera ser alterado apds a criacdo da

aplicacao.

O campo seguinte, “Application Title” (traduzindo do Inglés, Titulo da

Aplicacdo), deve ser inserido o titulo que o desenvolvedor deseja que seja
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apresentado quando os usuérios acessarem sua aplicacdo. Este titulo pode ser
alterado posteriormente.

Em seguida, € necessério escolher o tipo de autenticagdo para acesso a
aplicacdo. Como visto anteriormente, 0s tipos existentes sdo: aberto para todos 0s
usuarios de contas do Google, restrito a um dominio do Google Apps, ou utilizando o
provedor OpenlD. Para este trabalho, o padrdo sera mantido, que € a opg¢do de

aberto para todos os usuarios de contas do Google.

Figura 5-15 — Criac&o de uma Aplicacdo no Google App Engine, passo 2

< C' [ https//appengine.googlecom/start/createapp?

Google app engine

Create an Application

You have 25 applications remaining.

Application ldentifier:

amanda-tce appspot.com | Check Availability | @S, “amanda-tec” is available!

All Google account names and cartain offensive or tradem arked names may not be uzed az Application Identifiers.
You can map this application to your own domain later. Learn more

Application Title:

Amanda TCC |
Dizplaved when users access your application.

Authentication Options (Advanced): Learn more

Google 20p Engine provides an AP for auth enticating your users, including Google &ccounts, Google Apps |, and Ope
vou'll need to spedfy now what type of users can sign in to your application:

# Open to all Google Accounts users (default)
If your application uses authentication, anyone with a valid Google Account may signin.

Restricted to the following Google Apps domain:

e.q. foo.com
If your application uses authenticastion, only members of this Google Apps domain may sign in. |f your argani zst
(e.q. an HR tracking tool) that is only accessible to accounts on your Google Apps domain, Thiz option cannot be ch

(E xperimental) Open to all us ers with an OpenlD Provider
Ifyour application usss authentication, anyone who has an accourt with an OpenlD Prosvider may signin.

Fonte: elaborada pela autora
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E, finalmente, é necessario ler e aceitar os termos de servico do Google App

Engine, como mostrado abaixo, e clicar no botao “Create Application”.

Figura 5-16 — Criacdo de uma Aplicacdo no Google App Engine, passo 3

Terms of Service:

Last modified: Dec 16, 2013

These Google Cloud Flatform Terms of Service apply to all new accounts for any
and will apply to all Google App Engine accounts after May 1, 2014 and to all G
BigOuery Service, Google Cloud SQL, Google Compute Engine and Google Clo

For Google App Engine accounts created before February 1, 2014, the Terms of
https: W developers google comiclonditerm sfdeprecated-appengine-terms will appl

¥ | accept these terms.

Create Application Cancel

Fonte: elaborada pela autora

ApoOs isso, a aplicacdo é criada, e 0 navegador é redirecionado para uma
pagina com uma mensagem de que a aplicacao foi registrada com sucesso, e com
diversos links (teis, como para o consolo de administracdo, e links para a

documentacéo, etc.
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Figura 5-17 — Criacdo de uma Aplicacao no Google App Engine, passo 4

&= C' O https)//appengine.google.com/start/createapp_success?app_id=s~amanda-tce

(:;U'. JS[C app engine amandz

Application Registered Successfully

The application will use amanda-tce as anidentfier. This identifier belongs in your application's configuration as
Learn mare

The application uses the High Replication storage scherne. Learn maore
If you use Google authentication for vour application, Amanda TCC will be displayed on Sign In pages when use

Choose an aption below:

« “iew the dashboard for Amanda TCC.
» Useappcfy to upload and deploy your application code.

+ Add administrators to collaborate on this application.

Fonte: elaborada pela autora

Agora que a aplicacéo ja foi criada em ambiente local, e foi registrada uma
aplicacdo no Google App Engine, € necessario implantar a aplicacdo local no
ambiente do Google. Para que isso seja feito, o primeiro passo € abrir 0 arquivo de
configuragdo chamado appengine-web.xml, e alterar o parametro chamado
“application”. Neste parametro deve ser inserido o identificador da aplicacdo criado
anteriormente; no caso, o identificador € amanda-tcc. O parametro seguinte,
“version”, corresponde a versao em que a aplicacdo sera implantada, pois podem
existir varias versées de uma mesma aplicacdo no Google App Engine. A verséo 1 ja
vem na configuracdo por padrdo, e sera mantida. A configuracdo do arquivo pode
ser observada na Figura 5-18 — Implantacédo da aplicagcdo no Google App Engine,

passo 1.
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Figura 5-18 — Implantacdo da aplicacdo no Google App Engine, passo 1

[J] ArnandaTccSerdetjava %] appengine-webxml &3 = O

<?xml wersion="1.8" encoding="wtf-877> -
<appengine-web-app amlns="http:/ appengine. google. com/ns/1. 67>
<application>amanda-tcck!applica‘tion)
<wersionzlefversions

¢l--

Allows fpp Engine to send multiple requests teo one instance in parallel:
--3
<threadsafertrued/threadsafesr

m

¢l-- Configure jawa.util.logeging --»
¢system-properties>

<property name="Jove.wtil. Logging. config.File™ value="WEB-INF/Logging. properties™ >
<fsystem-properties>

¢l--
HTTP sessions are disabled by default. To ensble HTTP sessions specify:

¢sessions-enabled»trues/sessions-enabled» -

4 [

Design | Source

Fonte: elaborada pela autora

Para efetuar a implantacao através da IDE Eclipse, € necessario clicar com o
botédo direito em cima do diretério do projeto, na barra lateral esquerda, acessar o
menu Google, e clicar na opg¢ao “Deploy to App Engine” (traduzindo do Inglés,
Implementar no App Engine), como pode ser visto na Figura 5-19 — Implantacdo da

aplicacao no Google App Engine, passo 2.
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Figura 5-19 — Implantacdo da aplicacdo no Google App Engine, passo 2

I Project
2 am
3 EIE% cia
. LT hrs
. LI ma

4

b‘Jj_manda-

C. &

A

il

Wvoa e
MNew

Go Into

Show In

Copy
Copy Qualified Mame

Paste

Delete

Rermove from Context
Build Path

Refactor

Irnport..
Export...

Refresh
Close Project
Close Unrelated Projects

“Walidate

Showe in Rermote Systerms wiew
Run &5

Cebug s

Profile &3

Team

Corpare With

Restore from Local History..,
Google

Configure

Source

Google App Engine WTR

Properties

PR

e T |

Al +Shift 4 »

Ctrl+C

Crl+

Delete

Ctrl +4lt +Shift+Dawn
3
Alt+Shift+T »

F5

Alt+Enter

| RV I
Quick Access

FServletjava i appengine-uebsml B2

version="1.8" encoding="uwtf-8"7>

pine-web-app amlns="htip: /Fappengine. google. com
Lication>»amanda-tee</applications
Flonzle/versions

lows App Engine to send multiple requests te on
eadsafertrues/threadsafes

Configure jawa.util.legeing --»
Fem-properties:

roperty name="Jova.wtil, Logging. config. file™ va
Ftem-propertiess

[F sessions are disabled by default. Te enable

ot ane canakh] adsteios feocednne camakhlads

®

Profile Using Speed Tracer
@ GWT Campile
@ 2dd Google APL...

# Import Google Hosted Project., Ship)
Update Apps Script project fram Drive

Generate Spp Engine Backend...

Generate Cloud Endpoint Client Library

Deploy to App Engine

Web Toolkit Settings..,
App Engine Settings..

Fonte: elaborada pela autora

R 5 A

Clicar nessa opcao fara com que a IDE abra uma janela para autenticacéo do

Google, para poder fazer a implantacdo, como mostrado na Figura 5-20 —

Implantacao da aplicacdo no Google App Engine, passo 3.
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Figura 5-20 — Implantacdo da aplicacdo no Google App Engine, passo 3

E Sign into Google Services

Deplaying to Google &pp Engine requires authentication,

Google

Fazer login usando sua Conta do Google

E-mail
amandadianni@gmail com

Senha

| Fazer login |

Precisa de ajuda?

Uma Conta do Google para tudo o que o Google oferece

Fonte: elaborada pela autora

m

Apés entrar com o usuario e senha, o Google informa que é necessario

aceitar que o Google e o App Engine usem as informac¢des do usuario listadas. Isso

pode ser observado na Figura 5-21 — Implantacdo da aplicacdo no Google App

Engine, passo 4.
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Figura 5-21 — Implantacéo da aplicacdo no Google App Engine, passo 4

tication,

Saber quem vocé é no Google

&) Visualizar seu endereco de e-mail

rg  Serenciar seu perfil de usuario e seus projetos na
Hospedagem de projetos

gg /er e gerenciar os arguivos e documentos em seu Google
Dirive

&)  Alterar o comportamento de scripts do Google Apps Script

o Gerencie os dados nas suas instancias do Google S0L
Service

rg  Visuzlize e gerencie seus aplicativos implementados no
Google App Engine

Ao clicar em "Aceitar”, vocg permite que este aplicativo e o Google usem suas
informagdes de acordo com os respectivos Termos de Servigo e Politicas de
Privacidade. E possivel alterar esta e outras permisstdes de conta a gualquer

momento.
Cancelar Aceitar

Fonte: elaborada pela autora

Depois de aceitar os termos, uma janela é aberta, com informacdes sobre a

aplicacdo a ser implantada, e o ambiente do Google App onde isso ira acontecer,

conforme visto na Figura 5-22 — Implantacédo da aplicacdo no Google App Engine,

passo 5.
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Figura 5-22 — Implantacdo da aplicacdo no Google App Engine, passo 5

P

E.] Deploy Project to Google &pp Engine

Deploy
(1) Readyto deploy application 'armanda-tce', version 1

Project: amanda-tcc

Select the frontend and backends to deploy: Leatrn rnore

Frontend

Launch app in browser after successful deploy

fpp Engine project sethings,.
To deploy on a lava T runtirme, change the JDK compliance level to LT, Bore info here,

Deploy l ’ Cancel

Fonte: elaborada pela autora

7

Ao comecar a implantacdo, o progresso da implantacdo € mostrado no
console do Eclipse, como mostrado na Figura 5-23 — Implantacdo da aplicagcao no

Google App Engine, passo 7.
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Figura 5-23 — Implantacdo da aplicacdo no Google App Engine, passo 7

[Z Markers [ Properties 4k Zervers [ Data Source Explorer 53 Snippets Bl Console 53
amanda-toe - Deploy to App Engine

------------ Deploying frontend ------------

Preparing to deploy:
Created staging directory at: "C:\Usersh\Amanda‘AppDatatLocal\Templappcfg3oss@9211611586684235, tmp"
scanning for jsp files.
Scanning files on local disk.
Initiating update.
Cloning 2 static files.
Cloning 23 application files.

Ceploving:
Uploading & files.
Uploaded 1 files.
Uploaded 2 files.
Uploaded 3 files.
Uploaded 4 files.
Uploaded 5 files.

Uploaded & files.

Initializing precompilation...

Sending batch containing 5 file(s) totaling GKE.
Sending batch containing 1 bleb(s) totaling 1KE.
Deploying new wersicon.

Closing update: new wersion is ready to start serving.
Uploading index definitions.

Deployment completed successfully

Fonte: elaborada pela autora

Por fim, ao acessar o endereco da aplicacdo no Google App Engine,
precedido pelo nimero da versdo em que a aplicacdo local foi implantada, o
resultado € uma pagina exatamente igual a pagina acessada no ambiente local. Isso
pode ser observado na Figura 5-24 — Implantagdo da aplicagdo no Google App
Engine, passo 8.

52



Figura 5-24 — Implantacdo da aplicacdo no Google App Engine, passo 8

r L. Hello &pp Engine ® _

€ C' [ Lamanda-tccappspot.com

Hello App Engine!

Available Servlets:
AmandaTlce

Fonte: elaborada pela autora

A APLICACAO

Para este trabalho, a aplicacdo desenvolvida é uma lista diaria de tarefas. O
objetivo € que os usuarios possam cadastrar suas tarefas, com as informacdes de
nome da tarefa, um campo para descricdo mais detalhada, e a data para realizagéo

da mesma, como mostra a Figura 5-25 — Lista de Tarefas: Inserir tarefa.

Entdo, a lista das tarefas que o usuério deve realizar no dia vai aparecer de
acordo com a data escolhida na hora do cadastro. Nessa lista diaria, ele pode
marcar se a tarefa foi concluida, e, uma vez concluida, ela deixa de aparecer na lista

diaria. A lista diaria é apresentada na Figura 5-26 — Lista de Tarefas: Tarefas do dia

O usuério também consegue acessar uma lista com todas as tarefas ja
cadastradas por ele, como pode ser observado na Figura 5-27 — Lista de Tarefas:

Todas as tarefas.
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Figura 5-25 — Lista de Tarefas: Inserir tarefa

Lo TODO List

= D amanda-tce, appspotcomimdex

Date: 1101142014
Name: Dentista
Description: Realizagao de limpeza periodica.

Cancel

Fonte: elaborada pela autora

Figura 5-26 — Lista de Tarefas: Tarefas do dia

Lo TODO List

C' [ amanda-tccappspotcom/index
‘ TODO List
I Date Task Description
W 204 Dentista Realizagao de limpeza periodica.
11204 weterinario Levar o animal de estimagao ao veterinario para tomar vacinas.
O 1ema MTP Implantar sistema no ambiente de produgaa.
Cancel

Fonte: elaborada pela autora
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Figura 5-27 — Lista de Tarefas: Todas as tarefas

Lo TODO List ®

L C' [ amanda-tccappspotcomy/indsx <7 O

Search

Date Task Description Status

1141172014 Dentista Realizagao de limpeza periodica. Fendent
1141152014 Yeterinario Levar o animal de estimagao ao veterinario para tamar vacinas. Fendent
1141172014 MTP Implantar sistema no amhiente de produgao. Fendent
1241172014 Ir ao mercado Fazer as compras do més. Fendent

Fonte: elaborada pela autora

SERVICOS DO GOOGLE APP ENGINE UTILIZADOS NA APLICACAO

Alguns dos servigos do Google App Engine vistos anteriormente foram
utilizados neste trabalho. S&o eles:

e DATASTORE

O servico de armazenamento de dados oferecido pelo App Engine, o
Datastore, foi utilizado para a persisténcia dos dados da aplicacdo. Para esta
aplicacédo, existe apenas um conjunto de entidades, chamado Task (do inglés,
Tarefa). Em cada entidade de tarefa, sdo armazenados todos os dados
referentes as tarefas criadas pelo usuério: o nome, a descricdo, a data, o
estado da tarefa, e o endereco de e-mail do usuario que a criou. Estas
entidades podem ser visualizadas através do console de administragédo do
Google App Engine. Essa visualizacdo é mostrada na Figura 5-28 — Lista de

Tarefas: Armazenamento de dados
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Figura 5-28 — Lista de Tarefas: Armazenamento de dados

Task Entities

14
ID/Name date description
id=505 1456605955556 2014-11-11 00:00:00 Realizagdo de limpeza periddica.
id=5119667 585525055 2014-11-11 00:00:00 Levar o animal de estimagdo ao veterinario para tamar vacinas,
id=5147 289565652944 2014-11-12 00:00:00 Fazer as compras do més.
id=5157 197281492992 2014-11-11 00:00:00 Implantar sistema no ambiente de produgéo.
Lelete | Flush Memcache
email nameTask status
amandadianni@gmail. com Dentista Concluded
arandadiannifdgrmail. corm “eteringrio Delayed
arnandadiannif@grail. corm Ir a0 mercado Delayed
amandadianni@gmail. com WTH Delayed
14
Fonte: elaborada pela autora
e MEMCACHE

O servico de cache de memadria do Google App Engine foi utilizado na
aba em que sdo mostradas todas as tarefas do usuario (aba All Tasks). Ele
funciona da seguinte forma: quando o usuario acessa essa aba, 0 servico
busca no cache de memoria se existe uma entrada no cache referente ao
usuario que acessou a aplicacdo. Se existir, 0 servico ira buscar essas tarefas
do cache de memoria; caso ndo exista, 0 servico ird fazer a busca no
armazenamento de dados, e entdo inserir o resultado da busca no cache de
memoria. Dessa forma, da proxima vez que 0 usuario acessar essa aba, 0
servico ir4 encontrar os dados no cache de memdria, sem a necessidade de
uma nova busca no armazenamento de dados.

Quando o usuario faz o cadastro de uma nova tarefa, através da aba
de cadastro (aba Add Task), ou marca a tarefa como concluida, através da

aba de tarefas do dia (aba TODO List), o servico que faz a inser¢cao no
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armazenamento de dados também ird remover a entrada referente ao usuario
do cache de memoria, visto que, apds a nova insercdo ou atualizagcdo, 0s

dados em cache estarao desatualizados.

SERVICO DE E-MAIL
O servico de e-mail do Google App Engine foi utilizado na concluséo de
uma tarefa. Em toda tarefa que o usuario marca como concluida, é enviado

um e-mail ao usuario, informando que a tarefa foi concluida.

Figura 5-29 — Lista de Tarefas: Email de conclusao

o 0 i . ‘ Mais
Task concluded Ertraca  x =
g TODO List por 2uixdhixyyszBBweerly. apphosting. bounces. google.com 21:31 (Ha 0 minutos) L =
para mirn [«
Youve concluded the following task:
Task: Dentista
Description: Realizagdo de limpeza periddica.
Date: 11/11/2014

Fonte: elaborada pela autora

CRON JOB

O servico de Cron Job, ou trabalhos agendados, foi utilizado para
atualizar as tarefas atrasadas. Quando uma tarefa é criada, o estado padrdo
dela é Pendent (do inglés, Pendente), e ap6s a sua conclusdo, o estado
passa a ser Concluded (do inglés, Concluida). Porém, se uma tarefa perde o
prazo de conclusao, ela ndo deve continuar com o estado de pendente.

Para resolver este problema, um trabalho agendado para ser realizado
todos os dias, as 1h, foi criado. Este trabalho agendado chama um servico
gue busca no armazenamento de dados todas as tarefas com o estado
pendente, mas que a data de realizacdo esteja no passado, e atualiza o

estado para Delayed (do inglés, Atrasada).
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TASK QUEUE

O servico de Task Queue, ou fila de tarefa, do Google App Engine foi
utilizado no envio dos e-mails. Ao invés de o servico que realiza a concluséo
de uma tarefa enviar o e-mail diretamente, ele adiciona o e-mail em uma fila
de tarefas. O servico de fila de tarefas, por sua vez, ir4 realizar o envio do e-
mail.

A utilizacdo dessa fila é importante neste caso, pois se ocorrer algum
erro na hora de enviar o e-mail, ele ndo é removido da fila. Ele continuara na

fila até ser enviado com sucesso, ou até ser removido manualmente da fila.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O Google App Engine € uma boa plataforma para o desenvolvimento de
aplicacbes na nuvem, pois com ele as aplicacbes podem ser facilmente
desenvolvidas e hospedadas nos servidores do Google, sem que o desenvolvedor
tenha a preocupacéo com a infraestrutura da hospedagem. Os custos sao baseados
na utilizacdo dos recursos dos servidores do Google, gerando um custo baixo para
aplicacdes de pequeno porte, e de pouco acesso.

Porém, o desenvolvedor precisa ter em mente que aplicacdes de grande
porte, que recebem um alto nimero de acessos e requisicfes, vao gerar um alto
custo. Nestes casos, também, € possivel que os servigos oferecidos pelo Google
App Engine ndo atendam a todas as necessidades da aplicacéo, e dessa forma sera
necessario utiliza-lo integrado com os outros servicos do Google na nuvem, o que

também ira gerar mais custo.

O desenvolvimento de aplicacdes utilizando o Google App Engine € muito
simples, o que pode também influenciar na escolha de utiliza-lo ou ndo. Outras
vantagens, como escalabilidade automatica, desempenho e seguranca Sdo pontos
importantes a serem considerados, e influenciam positivamente na tomada de

decisao.

Estudos futuros sobre a expansdo da utilizacdo do Google App Engine,
através da integracdo dele com outros servicos do Google da nuvem, podem ser
realizados para melhor entendimento das aplicacfes em que a escolha de utiliza-lo é

ideal, ou a mais recomendada.

Com base nas pesquisas realizadas para o desenvolvimento deste trabalho,
conclui-se que as necessidades da aplicacdo devem ser consideradas e
equiparadas com os servi¢cos disponibilizados pelo Google App Engine, antes de
optar por utilizd-lo ou ndo. As limitagbes da plataforma devem ser levadas em
consideracao, pois utiliza-la de maneira incorreta, ou para o desenvolvimento de
uma aplicacdo que ela ndo atende a todas as necessidades pode gerar frustracao
ao desenvolvedor. Porém, utiliza-la da maneira correta, e para as aplicacdes certas

sera, da mesma forma, gratificante.
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