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RESUMO

As pequenas empresas passam por muitos problemas relacionados a
lideranga organizacional, no qual se verificam a necessidade de se treinar bons
lideres. A capacitagdo destes profissionais se faz fundamental para obter resultados
grandiosos e eficientes. O objetivo é ter a percepcao da falha relacionada a estes
lideres, com tanto, a falta de foco e treinamentos especificos ficam evidentes nestes
profissionais em pequenas organizacfes. A hipétese se forma por entender a falta
de estratégias, foco e entrosamento entre equipes, gestores e colaboradores. O
meétodo utilizado foram pesquisas bibliograficas, trazendo clareza aos leitores em
relacdo aos assuntos abordados neste trabalho. Foram feitas andlises de artigos,
para afirmarem e atestarem o assunto em questdo; obtendo-se a conclusao que,
muitas empresas deixam de evoluir por falta de lideres capacitados e cada vez mais
estdo escassos no mercado de trabalho, dificultando assim uma formacdo de
equipes eficientes atrelados a gestdo. Aposta-se em treinamentos intensivos para

contornar este tema em questao.

Palavras-Chave: lideres; capacitacdo; lideranga; organizacoes.



ABSTRACT

Small companies go through many problems related to organizational
leadership, in which there is a need to train good leaders. The training of these
professionals is essential to obtain great and efficient results. The objective is to have
a perception of the failure related to these leaders, with so much, the lack of focus
and specific training are evident in these professionals in small organizations. The
hypothesis is formed by understanding the lack of strategies, focus and interaction
between teams, managers and employees. The method used was bibliographic
research, bringing clarity to readers in relation to the subjects addressed in this work.
Analyzes of articles were made, to affirm and attest to the subject in question;
obtaining the conclusion that many companies fail to evolve due to lack of trained
leaders and are increasingly scarce in the labor market, thus making it difficult to form
efficient teams linked to management. There is a commitment to intensive training to

get around this issue.

Keywords: leaders; training; leadership; organizations.
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1. INTRODUCAO

Diversos estudos teem apontado a importancia das micro e pequenas
empresas para o crescimento e desenvolvimento de um pais. Porem uns dos
principais componentes de uma empresa e 0sS seus gestores e colaboradores. Sem

eles, as organiza¢des ndo conseguiriam se sustentar.

Conforme citado no site Zenklub, 10 de outubro de 2018, lideranca € espirito
de chefia, autoridade, ascendéncia, funcdo, posicdo, postura de lider e

consequentemente organizagao.

A lideranca nasceu na regido da Mesopotamia. Foi a regido onde
provavelmente comecou a Histéria, por volta de 4.000 a.C., era uma rica regidao da
Asia Menor, comeca ali os vestigios da lideranca, a necessidade de se viver em
conjunto, em sociedade, surgiu lideres para que este projeto fosse seguido, onde
apenas uma pessoa seria responsavel por um determinado grupo, podendo
consequentemente ter varios grupos com varios lideres. Segundo o Autor Douglas
Sacchetto, 03 de outubro de 2019,contar com bons lideres organizacionais traz
diversas vantagens para a empresa. Consequentemente, com colaboradores bem
orientados e de acordo com os propoésitos do negocio, vocé alcanca Otimos
resultados em seus indicadores. Porém, ndo adianta procurar bons lideres se nao

existe uma boa organizagéo.

7

Por isso, € imprescindivel coordenar esses procedimentos e garantir que
todos sigam as estratégias certas. Dessa forma, a empresa potencializa seu
desempenho e se torna mais eficiente. A falta de organizacdo dos processos
corporativos limita o alcance de metas e compromete o desempenho da corporacéao,
pois as atividades ficam perdidas, as equipes sao improdutivas e 0s controles nao
séo efetivos.

Quando cada funcionario entende seu papel e como sua funcao contribui para
0 conjunto, ele se sente mais motivado e comprometido com 0s objetivos do

negocio.
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Apostar na estratégia de processos coordenados e na integracdo de areas
dentro de uma empresa é uma empreitada que pode parecer desafiadora. Porém,
ela é fundamental para maximizar o rendimento do negécio. Se existe falta de
organizacéo, tais processos podem gerar graves prejuizos a empresa, tornando-a
pouco competitiva. Uns dos principais problemas estdo no relacionamento com o
cliente. A desordem prejudica a experiéncia de compra, fazendo com que o

consumidor torne-se um detrator da marca.

1.1 PROBLEMA

Em muitas empresas com foco nas de pequeno porte e pouco estruturada,
existem muitas dificuldades em se encontrar lideres capacitados para desempenhar
um bom papel. Isso se torna mais conturbado e bem distante o alcance em

organizar-se de fato o ambiente profissional.

Muito dos lideres por serem novatos, acabam cometendo muitos erros e
falhas, onde podem comprometer o rendimento da empresa. Segue abaixo alguns

fatores que contribuem para eventuais problemas.

- Maior foco em tarefas , e menor foco em pessoas.

-Falta de transparéncia e de relacdes de confianca.

-Dificuldade em alinhar a equipe as estratégias da organizacao.

- Centralizacdo de processos e tarefas.

- Baixa atencdo ao engajamento e motivacao da equipe.

Estas praticas podem comprometer a empresa de diversas formas como, alto
turnover, falta de engajamento, hiper competitividade, falta de alcance de resultados,
retrabalho, falta de autonomia. Assim como desenvolver a compreensdo dos

gestores da importancia de capacitar todos os seus lideres?
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1.2 HIPOTESE

Os lideres, em especial das pequenas empresas, foco do presente trabalho,
sdo despreparados e nao estdo capacitados para desenvolver e despertar em seus
colaboradores o foco, a dedicacdo e o empenho. Faltando a estes lideres,
treinamentos e visdo ampla para obter estratégias que ira trazer resultados positivos
e autonomia quanto a sua funcdo de lider, este profissional devera procurar
ferramentas de gestdo e cursos voltados a estes quesitos, que 0s ajudardo a ter um
norte para desenvolver com eficAcia ao seu papel de lideres nas organizagdes.
Desta forma, o presente trabalho aponta a capacitacdo como sugestao de resolugao
ao problema apontado.

1.3 JUSTIFICATIVA

A justificativa da pesquisa baseia-se na premissa de que a lideranca e o clima
organizacional sdo componentes importantes nas micro e pequenas empresas, €

contribuem para o desenvolvimento das organizagdes e de seus colaboradores.

Identifica-se a figura do lider como um dos principais responsaveis pelo
desempenho das equipes de trabalho, com influéncia direta sobre os resultados

conforme o estilo de lideranca exercido junto a estas equipes.

A lideranca € um identificador de como o gerenciamento de pessoas se dara,
como as questdes de producéo serdao administradas, a centralizacdo ou delegacao
de atividades sera gerida, o desenvolvimento das equipes de trabalho ocorrera, e se
os conflitos organizacionais serdo solucionados de maneira positiva. O clima
organizacional, por sua vez, permite identificar quais os fatores predominam em
cada organizacdo, como os colaboradores se sentem em relacdo as politicas da
empresa e seus lideres, avaliar aspectos inerentes a uma empresa desde o
ambiente de trabalho até a remuneracdo, além do suporte que cada colaborador

recebe da organizacao na resolucado de suas atividades diarias.
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Especialmente no ambito dos micros e pequenas empresas, estas questdes
se fazem necessarias, uma vez que a estrutura operacional e as especificidades

destas possuem distincédo frente a grandes corporacoes.

Deste modo neste projeto, o foco é direcionar a pesquisa em ferramentas que
possam capacitar lideres para serem ingressados no mercado com a intencdo de

praticamente zerar problemas e percas pelas pequenas e também microempresas.

1.4 OBJETIVOS GERAIS

O presente trabalho tem o objetivo de levar maior clareza a todos
empreendedores de pequenas empresas, a total necessidade de se ter um lider bem

orientado.

A finalidade do mesmo é tracar métodos e planejamento a fim de levar

ferramentas funcionais a todos os engajados para a mesma finalidade.

Segundo pesquisa no em site pontotel. “A lideranca organizacional”’, tem

como principal funcao obter resultados, focando-se na misséao, viséo, valores e valor.

1.5 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Expor a necessidade de aplicar a lideranca organizacional seja ela em

pequenas, medias e grandes empresas.

e |Levar os donos e proprietarios a buscarem conhecimento a respeito para

melhor entendimento relativo a sua postura.
e Ajudar a solucionar conflitos e diferencas relacionados a gestéo.
e Melhoria do clima organizacional relacionado as falha na gestéao.

e Organizar-se de um modo geral, confiando e executando processos, a fim

de chegar ao objetivo almejado.


https://www.pontotel.com.br/missao-visao-e-valores-empresarial/
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1.6 METODOLOGIA

Para chegarmos a resultados e conhecimentos temos que utilizar fontes
asseguradas e embasadas em artigos e experiéncia vividas e partilhadas de
grandes empresas onde planejamento e a lideranca organizacional deram certo.
Com isso escolhemos a metodologia para o nosso trabalho em pesquisas e analise
de artigo, através de sites confidveis, apoiando-nos em artigos publicados, que nos
embasam para firmar o propdsito do nosso trabalho.

A nossa pesquisa é de ambito explicativo e descritivo, trazendo conhecimento

deste foco através de outras empresas para um contexto geral.

Observa-se, que todo o conjunto vai se afunilando e trazendo tona a
necessidade de qualidade de gestores e lideres. Baseado nesta questao trata-se de

uma metodologia qualitativa.

Nosso alvo sao lideres de pequenas empresas que atuam para gerir e liderar

setores ou departamentos.

Os instrumentos utilizados s&o pesquisas de artigos e documentarios

disponiveis que nos revelam estes dados importantes.

O artigo publicado em abril de 2011 através da revista, Read. Revista
eletrbnica de administracdo de Porto Alegre foianalisada, um estudo em pequenas
empresas de confeccbes, deparando-se com o grande desafio dos gestores de
buscar a sensibilidade no mercado para a sua empresa, a inovagao, a tecnologia de
produtos e a adequacdo a novos modelos de gestdo. O presente artigo resulta de
uma pesquisa que aborda os diversos aspectos de competéncias gerenciais em
pequenas empresas de confec¢gbes do municipio de Vila Velha/ES. A analise foi
conduzida através de pesquisa exploratorio-descritiva e utilizou-se como
delineamento o levantamento survey. Foi aplicado um questionario com perguntas
abertas e fechadas a 48 gestores das Pequenas Empresas do Municipio de Vila
Velha /ES. Os gestores entrevistados revelaram dar maior énfase as competéncias

técnica e conceitual, visto que valorizam o conhecimento do negdécio e seu
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ambiente, além da identificacdo tanto das vantagens competitivas como das

oportunidades, ambos relevantes na conducao de suas empresas.

1.7- CRONOGRAMA

Para o desenvolvimento do trabalho, foi utilizado o seguinte cronograma

para organizacao dos estudos.

CRONOGRAMA
Definicdo do Tema

AGO

SET

ouT

NOV

DEZ

JAN

FEV

MAR

ABR

MAI

JUN

Formulacdo do problema

Objetivo Geral

Objetivos especificos

Justificativa

Hipotese

Metodologia de Pesquisa

Apresentacdo Pré TCC

Desenvolvimento dos cap.

Estudo de Caso

Concluséo

Resumo- Lingua inglesa e
portuguesa

Formatacdo ABNT

Ensaios do trabalho oficial

Correcdes

X | X |x |x

Tabela 1- cronograma
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2. O QUE E LIDERANCA ORGANIZACIONAL?

Lideranca é a capacidade de influenciar as pessoas a realizar tarefas para o
bem comum, garantindo a interacdo na atividade proposta implementada de forma
eficaz e eficiente. Supde-se que o termo lideranca comecou a ser comentado a partir
del1300 da era cristd e na lingua inglesa ha mais de 200 anos. Visédo organizacional
argumentou que para que alguém se torne um lider eficaz € necessério alcancar
contingéncias como: a qualidade da formacdo oferecida e o ambiente propicio
(BERGAMINI, 1994: HUNTER, 2004).

2.1- A IMPORTANCIA DA LIDERANCA ORGANIZACIONAL

Lideranga organizacional contribui para melhorar o clima organizacional, e
Mantero alinhamento com as diretrizes estratégicas da empresa, explorem o
potencial de cada funcionario, apoiar o crescimento profissional dos colaboradores,
Garantirem a motivagcdo e o engajamento da equipe, Aumente a satisfacdo dos
funcionarios, Organizarem processos e procedimentos, faca mais conexdes
humanas, atingir metas, Obtenha maior eficiéncia e produtividade, alcancar
resultados significativos. De acordo com a publicacdo do SEBRAE (2008), os
motivos que levam uma empresa a faléncia ndo sdo os meios burocraticos, mas sim
a falta de conhecimento de gestdo empresarial. Em uma pesquisa realizada sobre
pequenas empresas, Bonacim (2009) ressalta que para que haja crescimento o lider
necessita contar com conhecimento técnico e profissional das atividades que
desempenha associado a isto, Oliveira e Sanabio (2005) afirmam que a criatividade
para solucéo de problemas favorece o reconhecimento de oportunidades, e assim, 0

crescimento no mercado.
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2.2- TIPOS DE LIDERANCA

Existem varios tipos de estilos de lideranca nas organizacdes, sendo os mais
comuns a lideranca autocréatica Liberal e democratica. “Termo estilo refere-se ao
padrdo de comportamento que as pessoas usam para satisfazer suas
necessidades.” Na lideranca autocratica, o lider concentra todas as decisdes apenas
em si mesmo, ele ndo estad aberto a opinido de seus seguidores. Este lider néo
motiva seus seguidores, mas os faz se sentires pressionados. Na lideranca liberal, o
lider confia em sua equipe e da a seus seguidores a liberdade de tomar decisdes
importantes sem sua presenca. Nesta lideranca, o lider quase nao tem intervencéo,
funciona como elemento do grupo e intervém apenas quando solicitado. Este lider
tem a maior influéncia na motivacdo de seus seguidores porque incentiva a
participacdo democrética do grupo. Segundo Possi (2006), na lideranca autocratica,
o lider determina as a¢Bes sem direito a contribuicdo de sua equipe e também é
responsavel por receber todos os elogios e criticas relacionados ao trabalho
realizado. Dentro do conceito democrético, as diretrizes sdo assistidas por um lider
de debate em grupo presencial que tem autonomia para criar e apresentar solugdes
para os problemas organizacionais. Na lideranca liberal, ha total liberdade para a
tomada de decisbes da equipe com o minimo envolvimento do lider apesar desses
estilos de lideranca, existem algumas qualidades consideradas essenciais para
todos os lideres, que sdo: carisma, paciéncia, estratégia, respeito, empatia, fala
clara, agilidade na tomada de decisbes, organizacdo, responsabilidade,
comprometimento, capacidade de delegar e pro atividade. Todos entenderam que
independentemente de todas as definicdes, o papel de um lider tem impacto nos
seus seguidores e esse impacto pode ter resultados diferentes dependendo do estilo

de liderancga utilizada.
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3- O NOVO PAPEL DA LIDERANCA NAS ORGANIZACOES

3.1 AS ORGANIZACOES

As organizacOes estdo por toda parte. Estdo presentes desde a primeira
existéncia do homem que vive em sociedade, pelo simples fato de se organizar para
a realizacdo de algo. E presentes tanto na sociedade como na vida particular. As
realizacfes da sociedade moderna sé aconteceram porque as pessoas em grupo se
envolvem em projetos comuns ou pretendem atingir metas. Portanto, as
organizacbes existem porque um grupo de pessoas se reuniu para atingir um
objetivo Unico. E as pessoas sdo 0s principais recursos que as organizacgdes utilizam

para realizar seus objetivos.

O principal grupo social das organizacbes € o secundéario, isso nas
organizagbes formais, onde as pessoas tém relacdes regidas por regulamentos
explicitos, utilizando-se de recursos, divisdo de trabalho e processos de
transformacdo. As organizacbes formais sdo burocracias, justamente por se
basearem em regulamentos, com direitos e obrigacbes. Frequentemente as
organizacfes exageram na tentativa de regulamentar tudo o que for possivel a

respeito do comportamento humano.

3.2 ORGANIZACOES E SUAS INFLUENCIAS

As organizacdes sdo tdo antigas quanto a histéria do homem. Através dos

séculos as pessoas se reuniram para alcangar determinados objetivos, primeiro em
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familia, depois em tribos e, posteriormente, em unidades politicas mais sofisticadas.
A construcao das piramides, templos e navios, a criacdo de governos, COmercio e as
préprias guerras, sao provas de que as organizacdes ja ensaiavam a sua atual
estrutura, baseada apenas no conceito de que se houvesse uma organizagcao entre
os individuos, os objetivos seriam realizados. Embora esse esfor¢o conjunto para se
alcancar algo nao tivesse nome formal, a ideia de se organizar espalhava-se por

todas as antigas civilizagoes.

A Revolugcdo Industrial foi um importante marco na estruturacdo das
organizacdes, principalmente pelo inicio de um novo tipo de relagdes entre operéarios
e empresarios, o que permitiu uma evolucdo gradativa das relagbes sociais até

chegar ao estagio verificado nos dias de hoje.

3.3 CONCEITOS DE LIDERANCA

As organizacGes sao constituidas por pessoas, com sentimentos e motivos
racionais diferentes, sujeitos as forcas do ambiente que influenciam a motivacédo, os
relacionamentos e a liderangca, entre outras dindmicas que motivam o0
comportamento do ser humano e do grupo onde ele se situa. Portanto, a lideranca é
necessaria em todos os tipos de organizacdo humana, principalmente nas
empresas. O administrador precisa conhecer a motivagdo humana e saber conduzir

as pessoas, isto é, liderar.

Lideranca € o conjunto de acdes adotado para fazer com que um grupo de

pessoas caminhe em prol de objetivos comuns ligados aos interesses empresariais.

O lider é a pessoa que ajuda 0 grupo a atingir suas metas; possibilita a
satisfacdo das necessidades dos membros. Por exemplo, na relacdo familiar essa
lideranca pode ser o pai, mée, irmao mais velho ou um parente proximo, visto que a
lideranca propriamente dita significa o poder de influéncia sobre as pessoas. Para
tanto, serd observada a afetividade, o carisma, até mesmo o poder financeiro que a
pessoa exerce sobre os demais parentes. Mas sera sempre aquela pessoa que esta

a frente na familia, chefiando, encaminhando, dirigindo-a, dando-lhe uma direcéo.
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Outro conceito de lideranga, encontrado em pesquisa em artigo escrito por
Sullivan Franca, 14 de setembro, 2017, diz-se que a lideranca compreende entender
a missdo da organizacao, defini-la e estabelecé-la de forma clara e objetiva e ela

nao se fundamenta em inteligéncia acima do comum, e sim em consisténcia.

A lideranca € sempre uma tarefa complexa, pois além do lider ter habilidades
técnicas para gerir colaboradores e equipe, deve ter também a capacidade de
desenvolver seus liderados, atendendo expectativas pessoais e profissionais,
alinhando com as expectativas das organizacfes, expds Sullivan ainda no seu

artigo.

3.4- LIDERANCAS NAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

Quando se trata de uma pequena empresa, uma lideranca eficaz pode
determinar sobrevivéncia e sucesso no mercado. Para isso, precisa avaliar; os
pontos fortes e fracos da relacdo entre habilidades gerenciais de negécios de lideres
com foco principal em organizacdo (SEBRAE, 2008).Em uma pesquisa com
pequenas empresas de Bonacin (2009) enfatiza que um lider deve ter conhecimento
para crescer atividades técnicas e profissionais a ele associadas, Oliveira Sanabio
(2005) afirma que a criatividade favorece a resolucéo de problemas reconhecimento

de oportunidades e, assim, crescimento no mercado.

4- ANALISES DE ARTIGO

O referencial tedrico deste estudo foi baseado em artigos publicados em
Faculdades, encontro de Estudos sobre Empreendedorismo e Gestado de Pequenas
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Empresas e jornal que discorrem sobre o tema lideranca organizacionais em

pequenas empresas.

Tema Autores Metodologia | Problemas Resultado
Lideranca em | Mauro Pesquisa Este trabalho | Como resultado foi
gestao em | Célio bibliografica teve descrever | observado que a
pequenas Araujo dos a percepcao do | postura do proprietario
empresas: uma | Reis. colaborador influencia na forma
analise descritiva | Euza em relacdo a|como o colaborador
da viséo do | Pereira da gestao e | analisa o ambiente
colaborador Silva. lideranca em | organizacional, bem

seu ambiente | como a importancia do

de trabalho. | equilibrio entre

Para tanto, | lideranca e gestéo.

foram

escolhidas

duas empresas

do ramo

educacional

onde foi

realizada

entrevista com

seus
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cultura Amorim possui relacbes entre | evidenciaram que o
organizacional em | Cantermi. abordagem cultura estiio de lideranca
pequenas guantitativa, organizacional | transacional foi o mais
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empresas moda | Antonieta descritiva. e a lideranca | percebido nos
intma e linha | Lizote. desempenhada | gestores e o tipo de
praia pelos gestores | cultura atual
de micro e |predominante foi a
pequenas cultura cla.
empresas
A importancia na | Ana A coleta de | O objetivo foi| A andlise apontou que
lideranca e seus | Carolina dados foi feita | encontrar a | mesmo que a relagéao
impactos na | Rossini, através de um | problematica entre o lider e seus
motivacao em | Jéssica questionario | de uma | subordinados seja
micro e pequenas | Beatriz da | aplicado aos | empresa boa, o  estilo de
empresas Silva, colaboradores | familiar que | lideranca que 0
Rafael possuia alguns | mesmo utiliza néo tras
Augusto conflitos nenhum tipo de
Bergamo, internos. motivacdo para seus
Paulo subordinados. Com
Tadeu isso, conclui — se que
Buccioli a lideranca precisa ser
mais bem trabalhada,
aplicando como
método o PDCA, com
0 intuito de mudar
esse estilo de
lideranca e comecar a
motivar mais seus
subordinados.
A influéncia da | Joao Pesquisa Esta analise | Os resultados
lideranca no clima | Gilberto quantativa de | tem como | mostram que existem
organizacional Vedovello, | natureza objetivo um estilo
das micro e | Campo exploratoria pesquisar predominante de
pequenas limpo correlacao lideranca e o desafio
empresas paulista existente entre | se completam na
2012 os estilos de | formacdo de equipes
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da manutencdo das
mesmas, desafios dos
lideres devem
diretamente se

responsabilizar e gerir
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O artigo de Mauro Célio Araujo dos Reis e Euza Pereira da Silva (2017). Foi
possivel perceber, no que diz respeito aos estilos de lideranca, que na visdo dos
colaboradores de ambas as empresas nenhuma das duas foi percebida estritamente
classificada com caracteristica de apenas um dos estilos, mas, em parte transacional
e também transformacional. Compreende-se que o comportamento e estilo de
lideranca refletem diretamente na percepcao dos colaboradores sobre o negocio ao
qgual estédo vinculados. A depender do que notam, estes colaboradores podem agir
de formas diferenciadas que vao desde o negligencia mento ou simples colaboracéo
com as atividades proposta, até o completo comprometimento com o atendimento

dos objetivos organizacionais.

Ja o estudo de Bruno de Amorim Cantermi e Suzete Antonieta Lizote. Foi
analisado que estando em vista a limitacao sobre a percepc¢ao do estilo de lideranca,
sugere-se como estudo futuro a investigacdo dos estilos a partir da opinido dos
lideres, de modo a compreender de maneira mais clara a relagdo entre lider e
liderado. Considerando os achados desta pesquisa, acredita-se que € interessante
adicionar outros constructos ou substituir em pesquisas semelhantes. Por exemplo,
competéncias, clima e cultura organizacional, entre outros temas ligados a relacao
do individuo com seu ambiente de trabalho. Entre cultura organizacional e a
lideranca desempenhada pelos gestores de micro e pequenas empresas que o estilo
de lideranca foi o mais percebido pelos gestores e o tipo de cultura predominante foi

a cultura cla.

Da mesma forma que o artigo Ana Carolina Rossini, Jéssica Beatriz da Silva,
Rafael Augusto Bergamo e Paulo Tadeu Buccioli apontou que mesmo que a relagéo
entre o lider e seus subordinados seja boa, o estilo de lideranca que o mesmo utiliza
ndo tras nenhum tipo de motivacao para seus subordinados. Com isso, vemos que a
motivacdo € essencial em todas as organizacdes, para O crescimento e
desenvolvimento dos colaboradores tanto pessoal quanto profissional e é por esse
motivo que atualmente as pessoas buscam constantemente por um ambiente de
trabalho que as motive e satisfaca as suas necessidades. Vemos que com as
modificacdes das organizacdes, os lideres sabem que para ter uma equipe eficiente

produtiva, os colaboradores devem estar engajados e motivados, com isso, vem
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buscando cuidar da qualidade clima organizacional, criando estratégias para

alavancar sua produtividade.

O estudo do Joéo Gilberto Vedovello, Campo limpo paulista 2012, nos faz
captar a grande importancia de uns lideres dentro de uma empresa, sendo nas
pequenas e micros também, pois através deste profissional, chega-se a resultados e

formacgdes de equipes.

As pesquisas pelos autores deste artigo realizadas nos revelam que os

lideres sao figuras estratégicas para o bom desempenho das organizacdes.

Neste estudo ao identificar as particularidades atribuidas aos
empreendedores das MPES, busca a entender o seu estilo de relacionamento com
as equipes no ambiente de trabalho e a percepcao dos funcionarios de acordo com

os fatores de clima organizacional disponiveis.

Com este material de estudo e pesquisa, € desejado que os empreendedores
de pequenas empresas compreendam que o capital humano se torna essencial para

obter melhores resultados

CONCLUSAO

A partir das pesquisas realizadas neste presente trabalho, € fato afirmar que
as pequenas empresas necessitam de lideres com qualificacdo aprimorada. Estes

lideres formam a parte estratégica e fundamental para as organizacdes.

Por se tratar de empresas pequenas, muitas vezes nao € julgado necessario

0 investimento profissional voltado para tais qualificacdes.

Conclui-se também que o estilo de um lider, influencia muito no

comportamento e desenvolvimento das equipes.

Baseado nas pesquisas, o foco da gestdo € captar colaboradores com visao
ampliada para o sucesso das organizagdes, mas infelizmente muitas vezes isso nao

acontece.
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Busca-se, em toda a globalidade papéis de competéncia de lideres para
atrairem pessoas fielmente engajadas com o trabalho a ser realizado principalmente

nas pequenas empresas, para suprir a falha que é encontrada.



26

REFERENCIAS

ANA CAROLINA, JESSICA BEATRIZ DA SILVA, RAFAEL AUGUSTO BERGAMO E PAULO TADEU
BUCCIOLI - A importancia da lideranca e seus impactos na motivacdo em micro e pequenas
empresas. Documento online, 2021. Disponivel em:
https://ojs.brazilianjournals.com.br/ojs/index.php/BRJD/article/view/38014

REDATOR PONTOTEL. Entenda o que é a lideranca organizacional e qual a importancia dela
para as organizacdes e colaboradores. Documento online, 17 Abril de 2023. Disponivel em:
https://www.pontotel.com.br/lideranca-organizaciona

BRUNO DE AMORIM CANTERMI, SUZETE ANTONIETA LIZOTE - Lideranca e -cultura
Organizacional em Pequenas Empresas de moda intima e linha praia. Documentos online, 18
de agosto de 2022. Disponivel em: https://www.even3.com.br/anais/xiiegepe2022/490875-
lideranca-e-cultura-organizacional-em-pequenas-empresas-de-moda-intima-e-linha-praia/

CONTABILIDADE PAPYRUS - Estudo sobre a Lideranca: Histérico e Etimoldgico. Documentos
online, 3 out de 2019. Disponivel em: https://contabilidadepapyrus.com.br/estudo-sobre-lideranca/

PULSES BYGUPY - Clima- organizacional. Documentos online, 2023. Disponivel em:
HTTPS://www.pulses.com.br/clima-organizacional/

BLOG. IPOG - Tipo de Lideranca Organizacional. Documentos online, 2019. Disponivel em:
HTTPS://blog.ipog.edu.br/gestao-e-negocios/tipos-de-lideranca-organizacional/

ELIANA CHA - Lideranca. Documentos online, 21 de agosto de 2017. Disponivel em:
HTTPS://www.lideranca.blog.br/10-artigos-incriveis-sobre-lideranca/

MAURO CELIO ARAUJO DOS REIS, EUZA PEREIRA DA SILVA- Lideranca e gestdo em
pequenas empresas: uma analise descritiva da visdo do colaborador. Documentos online, 18 de
Dezembro de 2017. Disponivel em:
https://revista.faculdadeprojecao.edu.br/index.php/Projecaol/article/viewFile/913/790

JOAO GILBERTO VEDOVELLO- A INFLUENCIA DA LIDERANCA NO CLIMA ORGANIZACIONAL
DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS. Documentos online, 2012.Disponivel em:
https://unifaccamp.edu.br/mestrado/administracao/arquivo/Documentos/producao_discente/2012/09se
tembro/JoaoGilbertoVedovello/dissertaCAo.pdf


https://www.pontotel.com.br/lideranca-organizaciona
https://contabilidadepapyrus.com.br/author/papyrus/

