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Resumo: O referido trabalho possui o intuito de apresentar uma proposta de
engajamento social no que diz respeito a negligéncia parental e maus tratos.
Por tanto, sera abordado alguns cenarios da realidade vivida diariamente por
criancas e adolescentes no Brasil em virtude da violacdo de seus direitos
previstos no art. 5° da Lei 8069/90. A negligéncia parental vem se tornando um
tema, em diversas ocasibes, “banal” na sociedade e apesar dos comentarios
por parte dos veiculos de comunicagido, diversos casos seguem sem
visibilidade e muitos nem ao menos chegam a ser verbalizados propiciando a
repeticdo desse fendbmeno e agravando suas consequéncias a longo prazo
sendo, portanto, a pretensdo deste artigo proporcionar a sociedade um
conhecimento fundamentado acerca do tema e oferecer embasamento que
possa auxiliar na identificacao de possiveis atos de negligéncia e maus tratos,
de modo a incentivar a tomada de procedimentos no ambito juridico voltados
para a protegao de criangas e adolescentes.

Palavras-chave: Negligéncia. Criangas. Sociedade. Brasil.
Abstract: This work aims to present a proposal for social engagement with regard to

parental neglect and abuse. Therefore, some scenarios of the reality experienced
daily by children and adolescents in Brazil due to the violation of their rights provided
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for in art. 5 of Law 8069/90. Parental neglect has become a theme, on several
occasions, "trivial” in society and despite the comments by the media, several cases
remain without visibility and many are not even verbalized, allowing the repetition of
this phenomenon and aggravating its long-term consequences and, therefore, the
intention of this article is to provide society with a well-founded knowledge of the
subject and to provide a foundation that can help identify possible acts of negligence
and ill-treatment, in order to encourage the taking of legal procedures aimed at the
protection of children and adolescents.

Keywords: Negligence. Kids. Society. Brazil
1. INTRODUCAO

E argumentado que a nossa compreensdo e entendimento sobre a
negligéncia deve ser expandida, com intuito de melhorar as relagées entre pais e
filhos e consequentemente de todos que possam vir a afetar direta ou indiretamente
o desenvolvimento do menor. Este artigo evidencia que a pratica de negligéncia
para com criangcas e adolescentes ndo se trata de uma problematica de facil
resolucdo, mas que para a intervencdo em situacbes como essa, existe a
necessidade de proliferacdo de informacdes que auxilie a populacdo a como
identificar e se portar mediante a situagbes de negligéncia.

Nenhuma criangca ou adolescente sera objeto de qualquer
forma de Negligéncia, discriminacdo, exploragdo, violéncia,
crueldade e opressdo, punindo na forma da lei qualquer
atentado, por acdo ou omissdao, aos seus direitos
fundamentais. (BRASIL, 1990, p. 01)

Conforme os dados e informacdes apresentados pela Sociedade Brasileira de
Pediatria (SBP), CFM (Conselho Federal de Medicina), Ministério dos Direitos
Humanos, Sistema de Informacbdes para Infancia e Adolescéncia (Sipia) e
Departamento de Informéatica do Sistema Unico de Salude (DATASUS) em um
periodo entre 2009 — 2017 cerca de 233 criangas e adolescentes (até de 19 anos)
sofreram diariamente por diferentes categorias de violéncia (fisica, emocional e
tortura) e em sua grande maioria, causados por pais ou familiares proximos
caracterizando a chamada negligéncia (SBP, 2019, p. 01).

O tema deste artigo foi escolhido a partir da inconformidade com o descaso
da sociedade para com as criangas e adolescentes em nosso pais. Esse grupo de
vulneraveis sao afetados diariamente por alguma forma de negligéncia, mas, grande

parte ndo possui espago nas pautas da sociedade, midias e veiculos de



comunicacdo, seja pelo desinteresse por casos sem muita repercussao ou pelos
inumeros casos que sao silenciados ou sem denuncias formais.

Para tanto pretende-se: Conceituar a negligéncia parental de acordo com a
legislagdo e doutrina vigentes, analisar estatisticas envolvendo esse tipo de
comportamento violador dos direitos de criangas e adolescentes e demonstrar qual
a rede de protecao disponivel para o amparo das possiveis vitimas.

Na elaboragdo do presente artigo, a principio, abordaremos a negligéncia,
descrevendo suas caracteristicas e divisdes com enfoque na negligéncia parental
baseando-se, na legislacdo e contribuicbes de outros especialistas como
doutrinadores e psicologos. Sendo sequencialmente apresentado o conceito,
caracteristicas, divisdes e efeitos dos maus-tratos sobre criangcas e adolescentes.
Serao apresentados dados oficiais que demonstram os levantamentos e pesquisas
correspondentes aos numeros de casos registrados acerca da violagao dos direitos
da crianca e do adolescente no Brasil.

Objetivando evidenciar a problematica demonstraremos os 6rgaos de
protecéo e seus respectivos papéis no combate a negligéncia parental e maus tratos
apontando o descaso do governo para com estes 6rgaos e a desinformacao da
sociedade quanto ao uso correto desses mecanismos juridicos.

Em concluséo ao artigo serdo apresentadas as informagdes coletadas por
meio de entrevista oral realizada com o Conselho Tutelar da cidade Lorena, onde
serdo demonstradas quais condutas sao possiveis para o combate da negligéncia e
como realiza-las de forma correta para que possam auxiliar na eficacia do trabalho

dos 6rgaos de protegao.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

Este artigo descreve a fundamentagdo tedrica de um modelo problematico
que tem como base os servigos integrados de negligéncia parental infantil no Brasil
e 0 seu modelo de desenvolvimento.

O desenvolvimento deste estudo surgiu em meio aos aumentos de casos de
negligéncia parental observados nos ultimos anos. Casos nos quais grande parte,

SA0 0S pais ou responsaveis 0s principais autores.



No Brasil, ndo existe propriamente uma legislacao responsavel por
isso. No entanto, os Conselhos Tutelares sdo 6rgaos responsaveis
por defender os direitos das criancas e dos adolescentes, mas
mesmo no Estatuto da Crianca e do Adolescente, nao ha punicéo
especifica para tal.

O ato de nao cuidar da criangca de maneira a n&o prover as
necessidades basicas fisicas, emocionais e psicolégicas dessa
crianca. Diferentemente da violéncia fisica que traz consequéncias
aparentes, a negligéncia é silenciosa. E por vezes, uma crianga que
esteja aparentemente nutrida e bem cuidada pode estar sendo
negligenciada emocionalmente, na medida em que aqueles pais néo
demandam para aquela crianga a atencgao afetiva que ela precisa,
principalmente no caso dos bebés. (PRIMEIROS MIL DIAS, [201-],
p.01)

2.1 Negligéncia

A legislacdo brasileira ndo possui uma definicdo especifica acerca das
caracteristicas que configuram a negligéncia, no entanto, € possivel encontrar
previsao legal quanto a caracteristica geral deste ato ilicito no Codigo Civil, Lei n°
10.406/2002: “Art. 186. Aquele que, por agao ou omissao voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral,
comete ato ilicito.” (BRASIL,2002).

Ainda acerca do entendimento sobre o0 que vem a ser negligéncia, de uma
maneira que seja de compreensdo geral, encontramos a seguinte explicacao:
“‘Decorre da omissao, quando o sujeito causador do dano deixa de observar o dever
de cuidado. E um comportamento passivo, ao contrario do que ocorre na
imprudéncia, onde ha um fazer sem cautela, insensato”. (DIREITO NET, 2009, p.01)

Existem diversas categorias de negligéncia, no entanto, em uma pesquisa
realizada pelo Sistema de Informacgdes para Infancia e Adolescéncia (SIPIA) em
2014, demonstrou que os conselhos tutelares de todo o Brasil, registraram cerca de
13.218 ocorréncias de negligéncia dos pais. (ROSANNE D’AGOSTINO,2014, p.01)

A negligéncia parental ou infantil € uma forma de abuso por parte dos
pais (ou tutores) em relagao aos seus filhos devido a falta de cuidado
em suas necessidades basicas, ou ma gestdo deles. Para ser
considerado como tal, deve ocorrer continuamente ao longo do
tempo. (PSICOLOGIADIZ, 201-, p.01)

A pratica da negligéncia parental trata-se de um déficit quanto ao

atendimento dos pais as necessidades de seus filhos e pode ser subdividida em



algumas categorias direcionadas de acordo com a area da vida da crianga ou

adolescente que esta sendo afetada.

a. Negligéncia fisica

A negligéncia fisica refere-se a violagdo quanto a integridade fisica do menor,
seja esta violagao relacionada aos cuidados médicos ou cuidados sob a saude e
bem-estar da crianca ou adolescente.

Inclui a ndo prestacdo de cuidados médicos basicos a crianga ou
adolescente, a falta de alimentacdo adequada e de higiene, o uso de
vestuario impréprio ao clima ou em mau estado e as situacdes em
que é deixada sem vigilancia por periodos longos, o que aumenta o
risco de acidentes domésticos (MINISTERIO PUBLICO DE SANTA
CATARINA, 201-, p.01)

b. Negligéncia emocional

Quando um ou dois dos progenitores nao se atentam ao desenvolvimento de
seus filhos, falhando na demonstragao de afeto para com este menor, tais atitudes
ou auséncia delas podem vir a afeta-lo emocionalmente, atrapalhando-o no seu

desenvolvimento psicoldgico e social.

Na negligéncia emocional, os pais ou cuidadores ndo dao afeto, amor
ou outros tipos de apoio emocional. As criangas podem ser ignoradas
ou rejeitadas ou impedidas de interagir com outras criancas ou
adultos. (ALICIA R. PEKARSKY, 2020, p.01)

c. Negligéncia educacional

A educagédo é um direito assegurado no art. 205 da Constituicdo Federal,
artigo o qual imputa como um dever estatal e familiar auxiliar para que todos
possam ter acesso a educacio e desenvolverem-se como pessoas e cidadaos de
integridade (BRASIL, 1988, p.01)

Quando ndo sao proporcionadas a crianga condicdes para a sua
formacao intelectual e moral, como a privacdo da escolaridade
basica, as faltas escolares frequentes e sem justificativa e a
permissividade perante habitos que interferem no desenvolvimento
(como o consumo de alcool e outras drogas). (MINISTERIO PUBLICO
DE SANTA CATARINA, 201-, p.01)



2.2 Maus Tratos

O maior numero de mortes no Brasil € entre jovens. Os maus tratos podem
comprometer o desenvolvimento dos jovens e criangas, causando consequéncias

negativas para a vida delas, como traumas, ansiedade, depressao e deficiéncia.

Abusos ou maus tratos as criangas, todas as formas de lesao fisica
ou psicoldgica, abuso sexual, negligéncia ou tratamento negligente,
exploragcdo comercial ou outro tipo de exploragdo, resultando em
danos potenciais para a saude da crianca, sua sobrevivéncia,
desenvolvimento ou dignidade num contexto de uma relagcdo de
responsabilidade, confianga ou poder. (FUNDACAO ABRINQ, 2021,

p.01)

Ha varios tipos de maus-tratos, causados na infancia e que podemos

destacar em quatro categorias principais como:

a. Abuso fisico

Tem como objetivo ferir, destruir, lesionar e machucar, sendo assim
causando riscos para a integridade da crianga. Esse ato € causado
intencionalmente pelos seus responsaveis. “O abuso fisico de criangas é definido
como qualquer ferida ndo acidental ou omissdo dos seus responsaveis que cause
risco a sua integridade.” (SCIELO, 2019, p.01)

b. Abuso sexual

Um ato indesejado ou uma tentativa do ato sexual. Eles sdo for¢cados e
usados por uma pessoa com mais idade, sé para satisfazer seus desejos sexuais.
Esse ato também pode ser causado por uma ou mais pessoas contra a vitima de
menor.

Abuso sexual é toda forma de relagado ou jogo sexual entre um adulto
e uma crianga ou adolescente, com o objetivo de satisfacdo desse
adulto e/ou de outros adultos. Pode acontecer por meio de ameaca
fisica ou verbal, ou por manipulagdo/sedugédo. (CHILDHOOD, 2019,

p.01)

c. Abuso psicolégico



E considerada qualquer conduta que diminui a autoestima ou cause danos
emocionais. Consiste também na manipulagdo de emocgdes das criangas. Ameacas
e humilhag¢des podem prejudicar o desenvolvimento da mesma.

Entende-se como abuso psicolégico na infancia um ato cruel
praticado pelos pais ou pessoas préoximas as criangas. Dessa forma,
surgem sentimentos de abandono, temor, vergonha, medo,
discriminacao, humilhacgao e ridicularizacao.

(SOU MAMAE, 2021, p.01)

d. Negligéncia

Ocorre quando o sujeito causador do dano ndo da a atencdo necessaria
como cuidados médicos ou a falta de alimentagdo adequada. E caracterizada pelo
abandono familiar. A insegurangca e a depressdo sdo uma das consequéncias
causadas pelo abandono dos responsaveis. "A negligéncia infantil € quando ocorre

uma omissao de prestar cuidados essenciais as criangas." (MANUAL MSD, 2020,
p.01)

2.3 O que levam os pais a negligéncia e os maus tratos

Existem diversos fatores que podem levar os pais a negligenciarem seus
filhos, seja por questdes familiares, sociais ou emocionais. Um dos principais
fatores, é a gravidez indesejada.

Nesse contexto, podemos relatar varias situagcbes muito diferentes, como:
estupros e gravidez de menores de idade. Como sao situagbes extremas, muitas
jovens se sentem sozinhas sem saber como agir. Mas por outro lado, isso pode
ocorrer por conta de casais que acabam tendo filhos sem ter planejado. Por ser uma
gravidez indesejada, um dos progenitores assume com expectativa esse novo
estagio, enquanto o outro ndo vivencia a situagado da mesma maneira, e acaba por
sair de casa e abandonar o outro progenitor. Existem casos de pais que rejeitaram
seus filhos, pelo fato de serem deficientes, havendo uma forma inadequada de cria-

lo e prepara-lo para a vida.

Nem sempre ela é intencional, infelizmente algumas pessoas nao tém
preparo para exercer a funcado parental de forma adequada por falta
de maturidade, por falhas no carater e até por um problema pontual



que pode até colocar a prépria vida do adulto em risco. (ADRIANA
ZILBERMAN, 2021, p.01)

2.4 Taxas de ocorréncia e dados

Durante a realizacdo do levantamento de estatistica & perceptivel que o
Brasil é “o pais com maiores taxas de ocorréncias de maus-tratos contra
adolescentes e criangas no mundo” (PUCRS, 2016).

A probabilidade de uma crianga ter a saude prejudicada ou até mesmo vir a
obter uma dependéncia quimica €& muito alta. Os maus-tratos causam
consequéncias no desenvolvimento como ser humano e acaba prejudicando a

relacao social das vitimas.

As criangas que sao vitimas de abuso durante os primeiros cinco
anos de vida podem ter atraso no desenvolvimento cerebral e
cognitivo, vulnerabilidade a vicios, gravidez precoce e comportamento
social violento. (MINISTERIO PUBLICO DO PARANA, 2017,
p.01)

O Sinan mostra que, em numeros absolutos, as ocorréncias desse tipo de
violéncia, em 2017, foram mais frequentes nos seguintes estados: Sdo Paulo
(21.639 casos), Minas Gerais (13.325), Rio de Janeiro (7.853), Parana (7.297) e Rio
Grande do Sul (5.254). Os dados representam, respectivamente, 25,3%, 15,6%,

9,2%, 8,5% e 6,1% do total de registros naquele ano.
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2.5 Orgaos de protegio

Orgéos de protecéo, também conhecidos como Rede de protecéo, é a juncéo
de entidades competentes e instituicbes, que tém como finalidade garantir a
protecdo de criangas e adolescentes e resguardar seus direitos perante a

sociedade.

2.5.1 CONANDA

O Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CONANDA)
foi criado em 1991, pela lei N° 8.242, no dia 12 de outubro.

O Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente -
Conanda é 6rgao colegiado de carater deliberativo, integrante da
estrutura organizacional do Ministério da Mulher, da Familia e dos
Direitos Humanos. (BRASIL, 2019, p. 01).

O CONANDA tinha como finalidade:

Elaborar normas gerais para a formulacdo e implementagdo da
politica nacional de atendimento dos direitos da crianca e do
adolescente, observadas as linhas de acdao e as diretrizes
estabelecidas no ECA, além de acompanhar e avaliar a sua
execugdo. (RODRIGO GOMES, 2019, p. 01).



Apos o Decreto 10.003/2019 ele passou a ser descrito apenas como 6rgao
colegiado de carater deliberativo, integrante da estrutura organizacional do
Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH) (BRASIL, 2019)

Outra mudanca feita pelo Presidente Jair Bolsonaro no Decreto de 2019, foi a
quantidade dos membros do conselho, que ndo sao mais escolhidos por elei¢cao e
sim por processo seletivo, tendo também a reducado da participagdo da sociedade

civil de 14 para 9 conselheiros, deixando o governo federal com 13 membros.

Antes, 14 ministérios indicavam um membro cada. A partir da entrada em
vigor do Decreto de 2019, o Conanda passou a ser composto pelos representantes

dos seguintes 6rgaos e entidades:

| - dois do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos,
sendo: a) um da Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente; e b) um da Secretaria Nacional da Familia; Il - um do
Ministério da Justica e Seguranga Publica; Ill - trés do Ministério da
Economia, sendo, necessariamente: a) um da Secretaria do Trabalho
da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho; e b) um da
Secretaria de Previdéncia da Secretaria Especial de Previdéncia e
Trabalho; IV - um do Ministério da Educacdo; V - um do Ministério da
Cidadania; VI - um do Ministério da Saude; e VIl - nove de entidades
nao governamentais de ambito nacional de atendimento dos direitos
da crianga e do adolescente, selecionadas por meio de processo
seletivo publico. (BRASIL, 2019, p. 01).

O ex-conselheiro do Conanda, Ariel de Castro Alves, durante a reportagem

para a Rede Brasil Atual demonstra sua perspectiva.

Esse decreto significa uma extingdo na pratica do Conanda. Um ato
ditatorial. Na semana em que foi revelado o caso brutal e chocante do
adolescente negro torturado com chicote num mercado em Sao
Paulo, o principal 6rgéo deliberativo sobre politicas de protecéo das
criancas e adolescentes esta sendo na pratica extinto. (RODRIGO
GOMES, 2019, p. 01).

A Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadao (PFDC), ap6s o decreto n°
10.003, encaminhou uma representacdo a Procuradoria da Republica no Distrito
Federal, a PFDC sugere uma acéao civil publica para garantir o funcionamento do
Conanda. Foi apontado pela mesma que, desde o inicio do ano, o conselho vem

enfrentando diversas dificuldades para funcionar.
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Os problemas vao desde o adiamento da posse dos integrantes do
Conselho, a irregularidades na convocacao e realizagdo de suas
assembleias ordinarias, assim como a falta de suporte, principalmente
financeiro, por parte do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos. (RODRIGO GOMES, 2019, p. 01).

2.5.2 CONSELHO TUTELAR

O Conselho Tutelar € um 6rgao permanente, indispensavel ao organismo
social e independente na atuagédo funcional, com a finalidade de assegurar o
cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente, ndao podendo suas
decisbes ficarem submetidas a escalas hierarquicas, no ambito da

Administragao.

E funcdo do Conselho Tutelar aplicar medidas que protejam as criancas e
adolescentes, sendo também de sua responsabilidade proteger adolescentes que
pratiquem atos infracionais. Além disso, € atribuido a ele o papel de receber

denuncias de situagdes de negligéncia, maus-tratos e exploragédo sexual.

Conforme esta previsto no Art.98 do Estatuto da Criangca e do Adolescente
(ECA):

As medidas de protecao a crianga e ao adolescente sdo aplicaveis
sempre que os direitos reconhecidos nesta Lei forem ameagados ou
violados: | — por agdo ou omissédo da sociedade ou do Estado; Il —
por falta, omissdo ou abuso dos pais ou responsavel; lll — em razao
de sua conduta. (BRASIL, 1990, p. 01).

O Conselho Tutelar € competente para receber queixas, reclamagdes ou
denuncias, cuja jurisdicdo administrativa se estenda ao territdrio onde os pais ou
responsaveis tenham domicilio. Tendo como excegcdo 0s casos nos quais apenas
um dos pais possui a guarda do menor, prevalecendo o domicilio deste. Se existir
apenas uma unidade do Conselho Tutelar em um determinado municipio, este, sera

competente para prestar seus servigos a todos os casos daquela regiao.

A competéncia sera determinada: | — pelo domicilio dos pais ou
responsavel; Il — pelo lugar onde se encontra a crianca ou
adolescente, a falta dos pais ou responsavel. § 1°. Nos casos de ato
infracional, sera competente a autoridade do lugar da agao ou
omissdo, observadas as regras de conexdo, continéncia e
prevencao; § 2°. A execucgdo das medidas podera ser delegada a
autoridade competente da residéncia dos pais ou responsavel, ou do
local onde sediar-se a entidade que abrigar a crianga ou


https://jus.com.br/tudo/ato-infracional
https://jus.com.br/tudo/ato-infracional

adolescente; § 3°. Em caso de infracdo cometida através da
transmissdo simultdnea de radio ou televisdo, que atinja mais de
uma comarca, sera competente, para aplicagdo da penalidade, a
autoridade judiciaria do local da sede estadual da emissora ou rede,
tendo a sentenca eficacia para todas transmissoras ou
retransmissoras do respectivo Estado. (GABRIEL MORAIS FARIA,
2016, p.01).

Segundo o Art.136 do Estatuto do Conselho Tutelar, cabe-lhe, ainda, o cargo de
fiscalizar as entidades governamentais e ndo-governamentais que sao responsaveis
pelo atendimento a crianga e ao adolescente. Tendo como exemplo os abrigos e
internatos, as delegacias especializadas e as generalizadas, os estabelecimentos
judiciais e outras que estdo previstos no art.90 do Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA).

2.5.3 CRAS

O CRAS é o Centro de Referéncia da Assisténcia Social, que por muitos é
definido como “a porta de entrada da assisténcia social”. O CRAS é uma unidade
publica que visa alcancgar individuos em maior vulnerabilidade social, por isso, esses

locais estéo localizados prioritariamente em areas de risco.

O Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CREAS) foi incluido na Lei N°
8.742/93 através da Lei N° 12.435/2011. A Lei N° 8.742, de 7 de dezembro de 1993,
€ uma lei organica, na qual trata-se sobre os cidadaos possuirem o direito a
assisténcia social e o dever do Estado de garantir esses direitos. Assim sendo, um
direito do cidadao, o servigo € totalmente gratuito, que visa solucionar problemas de

relacionamentos familiares e comunitarios.
No Art. 6°-C e no paragrafo 1°, da Lei N° 8.742/93, é dito que:

As protecdes sociais, basica e especial, serdo ofertadas
precipuamente no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (Cras)
e no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(Creas), respectivamente, e pelas entidades sem fins lucrativos de
assisténcia social de que trata o art. 3¢ desta Lei. (Incluido pela Lei n°
12.435, de 2011) (BRASIL, 1993, p. 01).

§ 12 O Cras é a unidade publica municipal, de base territorial,
localizada em areas com maiores indices de vulnerabilidade e risco
social, destinada a articulacao dos servigos socioassistenciais no seu
territério de abrangéncia e a prestacdo de servigos, programas e
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projetos socioassistenciais de protecdo social basica as familias.
(Incluido pela Lei n°® 12.435, de 2011). (BRASIL, 1993, p. 01).

2.5.4 CREAS

O CREAS é o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social, na qual
possui uma unidade publica, onde s&o atendidas pessoas que vivenciaram ou

vivenciam situagdes que tenham violados seus direitos ou situagdes de violéncias.

Qualquer cidadao podera utilizar deste servigo, na qual é totalmente gratuito, seja

por situacao de risco, de violagao de direitos ou de violéncia.

Na Lei 8.742/93, em seu Art. 6°-C, paragrafo 2° é dito que:

§ 22 O Creas ¢ a unidade publica de abrangéncia e gestao municipal,
estadual ou regional, destinada a prestacao de servigos a individuos e
familias que se encontram em situag¢ao de risco pessoal ou social, por
violagao de direitos ou contingéncia, que demandam intervengdes
especializadas da protecdo social especial. (Incluido pela Lei n°
12.435, de 2011). (BRASIL, 1993, p. 01).

Em seu Art. 6°-D, é expressamente referido que:

Art. 62-D. As instalacoes dos Cras e dos Creas devem ser
compativeis com os servicos neles ofertados, com espacgos para
trabalhos em grupo e ambientes especificos para recepgdo e
atendimento reservado das familias e individuos, assegurada a
acessibilidade as pessoas idosas e com deficiéncia. (Incluido pela Lei
n°12.435, de 2011). (BRASIL, 1993, p. 01).

2.5.5 MINISTERIO PUBLICO

De acordo com o Capitulo 5, a partir do art. 200, do ECA, o MP atua em

casos de infragbes praticadas pelos menores de 18 anos; acompanhamentos de
acOes de alimentos; definicdo de poder alimentar, entre outras pertinéncias. Desde

sua entrada em vigor, o ECA influenciou fortemente a atuagdo do MP nesses casos:

O Estatuto proporcionou inUmeros avangos, mas o principal deles foi
garantir a condicdo de cidadaos em desenvolvimento. Como sujeitos
de direitos, eles passaram a receber outra 6tica da sociedade, o que
faz toda a diferenca. (MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO
MATO GROSSO DO SUL, 2010, p.01)
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Quando um membro do Ministério Publico atuar, este ira se habilitar como
curador das criangas e adolescentes, agindo como uma figura de prote¢cado sobre

suas garantias.
O MP, juntamente com o ECA, propde alguns beneficios, dentre eles:

a. Agao civel de protecdao dos interesses generalizados, coletivos ou

individuais, com relagao a infancia e a adolescéncia.

A protecao aos interesses individuais, coletivos ou individuais relacionados a
infancia e juventude deve ser tratada com muita prioridade pela Justica, ja que a
Constituicdo Federal e o ECA tornam obrigatdrio o estabelecimento de uma politica
institucional nessa area que contemple a preferéncia manifestada pelo ordenamento

juridico.

b. Acao de prestacao de contas de tutores, curadores e quaisquer

responsaveis de bens de criangas e adolescentes.

Assim como a protegcdo aos interesses individuais, coletivos ou individuais
relacionados a infancia e juventude, a acdo de prestacdo de contas tem sua
extrema relevancia. Os tutores, curadores e responsaveis tem o dever de dar

assisténcia aos bens da crianca e do adolescente.

c. Acao penal decorrente da pratica dos crimes definidos na nova lei

contra a crianga e adolescente.

O MP tem como fungéo garantir a seguranga do menor, proporcionando-lhes
acao penal quando forem vitimas de crimes definidos pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

Qualquer outra agdo ou medida judicial ou extrajudicial, visando assegurar o

efetivo respeito aos direitos e garantias legais das criangas e adolescentes.



3. ENTREVISTA, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Objetivando uma abordagem mais literal acerca dos 6rgéos de protecéo e

seus funcionamentos para a prestacao de servigos a favor da crianca e adolescente

foi conduzida pelas autoras deste presente artigo, Giovanna de Andrade Joffre e

Raiany Moreira Pereira, uma entrevista oral com os conselheiros do Conselho

Tutelar da cidade de Lorena-SP no dia 24 de novembro de 2021.

Pretendendo-se por meio das perguntas realizadas durante a entrevista,

compreender o funcionamento pratico e a utilizacdo correta dos servigos prestados

pelo Conselho Tutelar como um 6rgao de protegdo aos direitos da crianga e do

adolescente.

1) Qual o procedimento padrao para o recebimento de uma denuncia?

Toda denuncia primeiramente deve ser registrada e verificada
posteriormente, o conselho pede que o envolvido se conduza
a unidade para um encaminhamento dos conselheiros.
Havendo excecdo apenas em casos de abuso pois estes séo
encaminhados para o 6rgiao que for determinado como
competente podendo este ser a delegacia de policia, hospital
ou Instituto médico legal (IML). (CONSELHO TUTELAR DE
LORENA, 2021)

2) Quais medidas sao aplicaveis mediante o recebimento de uma

denincia?

Apos a averiguagdo da denuncia recebida, sera realizado o
encaminhamento desta denuncia ao 6rgado de requisicdo
adequado e de maneira geral, serdo aplicadas as medidas
determinadas no art.101 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente. (CONSELHO TUTELAR DE LORENA, 2021)

3) Qual deve ser a conduta de um cidadao ao suspeitar ou ter confirmagao
de algum ato de violagao aos direitos da crianga e do adolescente?

Em casos de flagrante, a testemunha deve ligar diretamente
para o numero 190 (Policia militar) e realizar uma denuncia, e
em casos de suspeita a pessoa podera ligar para o nimero do
Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social
(CRAS) de sua cidade ou dirigir-se a unidade do Conselho
Tutelar mais proxima. (CONSELHO TUTELAR DE LORENA,
2021)



4) Quais os sinais que podem auxiliar na identificagdo de um menor em
situacao de negligéncia ou maus-tratos?

Sao inumeros o0s sinais que uma crianca ou adolescente
podem apresentar, os mais comuns entre eles s&o: regressao
escolar, comportamento agressivo, falta de socializacdo e
automutilagdo. (CONSELHO TUTELAR DE LORENA, 2021)

5) Quais comportamentos os cidadaos podem tomar para ajudar mediante
estas situacoes?

Os cidadaos precisam buscar compreender mais acerca dos
direitos das criangas e adolescentes, tentando auxilia-las no
combate aos negligentes com o apoio dos 6rgaos de protecéo.
Atitudes proativas como estas podem ajudar na diminuigao
dessas violagdes e até mesmo impedir que estes menores
possam futuramente replicar esse quadro na criacdo de seus
filhos. (CONSELHO TUTELAR DE LORENA, 2021)

4. CONCLUSAO

Conclui-se a partir das pesquisas e entrevista realizada para a construgao
deste artigo que a legislagao brasileira ainda apresenta algumas falhas na eficacia
da aplicagao de sua lei. Tratando-se da negligéncia parental e maus-tratos o maior
déficit esta presente na funcionalidade dos 6rgaos de protecao tanto pela falta de
investimentos do governo, quanto as limitagbes de atuagcédo e a falta de
conhecimento da sociedade relacionado ao uso destes mecanismos juridicos.

Portanto, faz-se necessario que o governo como agente responsavel pelo
bem-estar social, realize um mapeamento destes 6rgaos para a identificagdo de
suas falhas com a pretensao de melhorias.

Demonstra-se igualmente indispensavel que a sociedade, busque aprender
mais acerca da negligéncia parental e maus-tratos, aprendendo a como realizar
denuncias e medidas juridicas que possam auxiliar os érgaos de protecdo a crianga
e ao adolescente a serem mais eficazes em suas atuacdes, além de aprenderem a

identificar comportamentos negligentes e incentivar uma cultura de ajuda mutua.
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