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Resumo: A esquizofrenia é um transtorno mental grave e crbnico que exige
acompanhamento continuo e abordagem multiprofissional para 0 manejo de sintomas
e promocao da qualidade de vida. Este estudo tem como objetivo analisar, por meio
de uma revisao bibliografica, as evidéncias cientificas brasileiras sobre os cuidados
de enfermagem direcionados aos pacientes com esquizofrenia, destacando praticas
assistenciais, desafios e estratégias de melhoria. Os resultados indicam que a
enfermagem desempenha papel central na observacdo clinica, administracdo de
medicamentos, fortalecimento do vinculo terapéutico e incentivo ao autocuidado.
Destacou-se que a humanizacdo, baseada na escuta qualificada e comunicagao
empatica, é fundamental para a adesdo ao tratamento e reducdo de recaidas.
Contudo, persistem desafios significativos, como o despreparo profissional no manejo
de crises, a sobrecarga de trabalho, limitacBes estruturais nos servicos de saude
mental e o estigma social. Conclui-se que o enfrentamento desses obstaculos requer
investimento em educacéo permanente e capacitacao técnica, garantindo um cuidado
integral e humanizado no ambito da Rede de Atencédo Psicossocial (RAPS).
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4 INTRODUGAO

A esquizofrenia € um transtorno mental grave, crénico e incapacitante que afeta
a forma como o individuo pensa, sente e percebe a realidade. Caracteriza-se por
sintomas como delirios, alucinagdes, alteragdes do pensamento, comportamento
desorganizado e prejuizos no funcionamento social e ocupacional. Trata-se de uma
condicdo complexa que exige acompanhamento continuo e abordagem
multiprofissional para o manejo adequado dos sintomas e promog¢ao da qualidade de
vida do paciente (ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE, 2023).

Estima-se que a esquizofrenia afete aproximadamente 24 milhdes de pessoas
em todo o mundo, sendo considerada um importante problema de saude publica
devido ao impacto significativo na vida do individuo, de sua familia e da sociedade.
No Brasil, o cuidado as pessoas com transtornos mentais, incluindo a esquizofrenia,
ocorre principalmente por meio da Rede de Atencao Psicossocial (RAPS), composta
por servicos como Centros de Atengao Psicossocial (CAPS), unidades basicas de
saude e hospitais gerais (BRASIL, 2022).

Além dos sintomas clinicos, os pacientes com esquizofrenia frequentemente
enfrentam dificuldades relacionadas ao estigma social, a exclusao social e a baixa
adesao ao tratamento. Esses fatores podem contribuir para recaidas frequentes,
agravamento do quadro clinico e necessidade de hospitalizagdes recorrentes. Nesse
contexto, a assisténcia em saude mental deve priorizar estratégias de cuidado
continuo, humanizado e centrado no paciente (SANTOS et al., 2020).

A enfermagem desempenha papel fundamental no cuidado ao paciente com
esquizofrenia, atuando diretamente no monitoramento clinico, na administracao de
medicamentos, na observagao de alteragdes comportamentais e no desenvolvimento
de agdes educativas voltadas ao paciente e a familia. Além disso, o profissional de
enfermagem contribui para o fortalecimento do vinculo terapéutico e para a promogao
da adesédo ao tratamento, aspectos essenciais para a estabilidade do quadro clinico
(CORDEIRO et al., 2020).
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Outro aspecto relevante da atuagdo da enfermagem refere-se ao

desenvolvimento de praticas humanizadas no cuidado em saude mental. O
acolhimento, a escuta qualificada e o respeito as necessidades individuais do paciente
sdo elementos fundamentais para a construgdo de uma relacao terapéutica eficaz e
para a promocdo do cuidado integral (SILVA; LOPES JUNIOR; SILVA, 2024).

Entretanto, apesar da importancia da assisténcia de enfermagem, estudos
indicam que ainda existem desafios significativos no cuidado ao paciente com
esquizofrenia, como a falta de capacitacdo especifica dos profissionais, limitagdes
estruturais dos servicos de saude mental e dificuldades relacionadas a adeséo ao
tratamento medicamentoso.

Diante desse cenario, torna-se fundamental ampliar o conhecimento sobre as
praticas de enfermagem no cuidado ao paciente com esquizofrenia, bem como
identificar os desafios enfrentados pelos profissionais e as estratégias utilizadas para
qualificar a assisténcia.

Assim, este estudo tem como objetivo analisar, por meio de uma revisao
bibliografica, as evidéncias cientificas brasileiras relacionadas aos cuidados de
enfermagem direcionados aos pacientes com esquizofrenia, destacando praticas
assistenciais, desafios enfrentados pelos profissionais e estratégias para melhoria da

qualidade do cuidado.

5 METODOLOGIA
O presente estudo caracteriza-se como uma revisao bibliografica, de
abordagem qualitativa e carater descritivo. Esse tipo de pesquisa permite reunir,
analisar e sintetizar resultados de estudos ja publicados sobre determinado tema,
possibilitando a constru¢gao de conhecimento cientifico a partir da literatura existente
(SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010).
A busca dos artigos foi realizada em bases de dados cientificas relevantes na
area da saude, incluindo SciELO, Google Académico.
Para a pesquisa foram utilizados os seguintes descritores:
e esquizofrenia
« enfermagem
e cuidados de enfermagem

e« saude mental
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o assisténcia de enfermagem

Foram considerados como critérios de incluséo:

o artigos cientificos publicados entre 2019 e 2025;

e publicagdes disponiveis na integra;

e estudos relacionados ao cuidado de enfermagem ao paciente com
esquizofrenia;

e pesquisas realizadas no contexto brasileiro.

Foram excluidos estudos duplicados, trabalhos que ndo abordavam a atuacéao
da enfermagem ou que ndo apresentavam relacdo direta com os objetivos da
pesquisa.

ApdOs a selegao inicial, os artigos foram analisados quanto ao ano de
publicagdo, metodologia utilizada e principais resultados apresentados.
Posteriormente, os dados foram organizados em categorias tematicas para possibilitar

a sintese das evidéncias encontradas

6. DESENVOLVIMENTO

3.1 Conceito e caracteristicas da esquizofrenia

A esquizofrenia € um transtorno mental grave caracterizado por alteragdes
profundas no pensamento, na percepg¢ao e no comportamento do individuo. Entre os
sintomas mais comuns estdo delirios, alucinagdes, discurso desorganizado,
comportamento inadequado e redugdo da expressdo emocional (ORGANIZACAO
MUNDIAL DA SAUDE, 2023).

Essas manifestacbes podem comprometer significativamente a capacidade de
funcionamento social e ocupacional do individuo, exigindo acompanhamento continuo
e tratamento multiprofissional.

Do ponto de vista epidemioldgico, estima-se que a esquizofrenia acometa
aproximadamente 1% da populagdo mundial. Sua prevaléncia apresenta uma
distribuicdo equitativa entre os sexos, embora a manifestagao clinica costume ocorrer
entre o final da adolescéncia e o inicio da fase adulta, geralmente na faixa etaria dos
19 aos 30 anos.

De acordo com Soares et al. (2024), os sintomas positivos da esquizofrenia

manifestam-se por meio de comportamentos adicionais durante as crises, a exemplo
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de delirios, alucinacdes e alteracbes comportamentais ou na fala. Em contrapartida,
0s sintomas negativos referem-se a perda de funcdes, resultando na reducdo da
atividade motora, psiquica e das expressées emocionais, como ocorre na anedonia e
no afeto plano.

Além disso, os sintomas cognitivos referem-se a prejuizos nas fungdes mentais
superiores, caracterizando-se por alteragdes na atencdo, memoria e capacidade de
processamento de informagdes, além de dificuldades no planejamento, organizagao
e resolucao de problemas, comprometendo o funcionamento global do individuo e sua

autonomia nas atividades diarias.

3.2 Assisténcia de enfermagem ao paciente com esquizofrenia

A enfermagem exerce papel fundamental no cuidado aos pacientes com
esquizofrenia. Entre as principais atribuicbes estdo a observacao clinica, o
acompanhamento da evolugcdo do paciente, a administracdo de medicamentos
antipsicoticos e o desenvolvimento de intervengdes voltadas a promog¢ao da saude
mental (CORDEIRO et al., 2020).

Além disso, o enfermeiro atua na orientacéo ao paciente e a familia, auxiliando
na compreensao do tratamento e na importdncia da continuidade do
acompanhamento terapéutico.

Quando se trata de lidar com sintomas positivos, como alucinagdes e delirios,
a enfermagem deve agir com foco na seguranca do paciente, evitando confrontos
diretos. Também € necessario evitar que a agitagao e prevenir comportamentos
agressivos, para isso, podem ser usadas estratégias como deixar o ambiente tranquilo
e se comunicar com o paciente de forma simples, clara e direta.

No que se refere aos sintomas negativos, como apatia e falta de interesse, a
enfermagem também se torna responsavel por incentivar o autocuidado e a realizagao
das atividades diarias. E frequente que pacientes com esquizofrenia descuidem da
higiene pessoal e da alimentacao, oque exige a elaboracéo de planos de cuidado que
promovam uma autonomia gradual ao paciente. O profissional deve ajudar o paciente
a retomar o contato com suas necessidades basicas e sociais com rotinas bem
definidas, na educacao do paciente e de seus familiares.

A assisténcia de enfermagem, dessa forma, deve estar integrada a légica da

desinstitucionalizacao proposta pela Rede de Atengao Psicossocial (RAPS) no Brasil.
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Isso implica que o cuidado deve ir além do contexto hospitalar, priorizando a

reintegracédo da pessoa a comunidade e o fortalecimento de sua rede de apoio social.
O enfermeiro, em seu trabalho nos dispositivos do CAPS, organiza oficinas
terapéuticas e visitas domiciliares como complementos ao cuidado clinico, atuando na
luta contra o estigma e na promogéo do convivio social do paciente com transtorno

mental grave.

3.3 Humanizacao do cuidado em saude mental

A humanizacao da assisténcia em saude mental envolve praticas que valorizam
o respeito, a dignidade e a individualidade do paciente. A escuta qualificada e o
acolhimento sdo elementos fundamentais para a construgao de vinculo terapéutico
entre profissional e paciente (SILVA; LOPES JUNIOR; SILVA, 2024).

Esse tipo de abordagem contribui para melhorar a adesao ao tratamento e
reduzir o risco de recaidas.

A comunicagao clara, empatica e acolhedora entre profissionais de saude,
pacientes e seus familiares € um elemento fundamental para a efetivagao do cuidado
em momentos criticos. (DA ROCHA, Pamela Silva et al. 2025. p. 38-47.). Muitas
pessoas com esquizofrenia podem ter dificuldades de compreensao ou interpretagao
da realidade, e por isso o enfermeiro precisa adaptar sua forma de falar. Essa
comunicagao contribui para evitar conflitos e melhorar a relagédo entre profissional e
paciente.

Os enfermeiros desenvolvem vinculos de confianga com os pacientes,
proporcionando um ambiente de cuidado acolhedor e respeitoso. A empatia é
fundamental para compreender as necessidades Unicas de cada paciente e oferecer
um cuidado personalizado e centrado no individuo (SILVA, L. V. DA, LOPES JUNIOR,
H. M. P, & SILVA, L. G. DA. 2024).

3.4 Desafios da enfermagem no cuidado ao paciente com esquizofrenia
Adificuldade na adesao ao tratamento medicamentoso € um dos desafios mais
citados na literatura, sendo a principal causa de recaidas em pacientes com
esquizofrenia. O enfermeiro enfrenta barreiras como a falta de consciéncia do
paciente e familia sobre a doenca e o medo dos efeitos colaterais das medicacgdes.

Essa situacao exige que o profissional desenvolva estratégias de educacao constante
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para convencer tanto o paciente quanto a familia sobre a necessidade de manter o

tratamento mesmo nos periodos de melhora. Contudo, o sucesso do tratamento é
constantemente ameacado por desafios estruturais e de formacédo, incluindo a
sobrecarga de trabalho e a inseguranga técnica dos profissionais (Bobsin, B. P., &
Passarela, G. B. (2025).

O maior obstaculo € o despreparo profissional (SOUZA et al., 2024) nem todos
estdo preparados para lidar com situagdes como crises psicoticas, comportamento
agressivo ou isolamento social. Isso refor¢ga a importancia da educagao continuada e
da capacitacdo adequado para melhorar a assisténcia.

Outro desafio importante esta relacionado ao estigma e ao preconceito que
ainda existem em relagcdo aos transtornos mentais. Pacientes com esquizofrenia
muitas vezes sao excluidos socialmente e enfrentam dificuldades no convivio familiar
e na sociedade. O enfrentamento desses desafios exige o investimento em
capacitacado e educagao permanente, garantindo que o enfermeiro possua o dominio
técnico-cientifico e as habilidades relacionais para concretizar o cuidado humanizado
e integral na RAPS (SILVA et al., 2024; REIS et al., 2021).

7.RESULTADOS
Quadro 1 — Sintese dos estudos selecionados sobre cuidados de

enfermagem ao paciente com esquizofrenia

‘ Titulo do estudo H Autores “ Objetivo do estudo “ Principais achados ‘

Evidenciou que o cuidado de
enfermagem vai além da
administracao medicamentosa,

Analisar, por meio de
revisdo integrativa, as

Cuidados de evidéncias cientificas sobrel||. . .
. . i . .. incluindo monitoramento
enfermagem a Cordeiro ||as praticas assistenciais de ] . ~
.. continuo, intervengoes
pessoa com et al. enfermagem direcionadas . L . .
. . . psicossociais, apoio familiar e

esquizofrenia: (2020) ao paciente com ~ ,

C ) : . n educagdo em saude. Destacou
revisdo integrativa esquizofrenia, com énfase

que a auséncia de vinculo
terapéutico compromete a adesao
ao tratamento e favorece recaidas

nas intervengoes clinicas,
psicossociais e educativas

Identificar e descrever as  |Demonstrou que o enfermeiro
principais atribui¢des do  |[desempenha papel central na

O enfermeiro e o . X N .
enfermeiro no cuidado ao |promog¢ao da adesdo ao

cuidado do Santos et . .
! paciente com tratamento, sendo responsavel
paciente al. (2020) . . ~ .
Al esquizofrenia, pela construgao de vinculo
esquizofrénico . . .
considerando aspectos terapéutico, escuta qualificada e

clinicos, emocionais e acompanhamento continuo.
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Titulo do estudo H Autores H

Objetivo do estudo

Principais achados

sociais

Ressaltou que intervengoes
educativas reduzem taxas de
recaida

Cuidados de

Avaliar as abordagens
contemporaneas da

Evidenciou que a humanizagao
do cuidado, associada a

Silva; . comunicagdo empatica e ao
enfermagem em enfermagem no cuidado ao .
. Lopes . acolhimento, melhora
pacientes com L paciente com o . <
: . Janior; . . significativamente a adesdo ao
esquizofrenia: . esquizofrenia, destacando
. ||Silva o . tratamento e reduz
abordagens atuais praticas humanizadas e .
. (2024) " . comportamentos de risco.
e perspectivas estratégias de cuidado . . A
. Destacou ainda a importancia da
centrado no paciente e - .
individualizagdo do cuidado
Analisar a percepc¢ao dos |[Identificou que muitos
profissionais de profissionais apresentam
A esquizofrenia enfermagem sobre o Inseguranca no manejo de crises
sob (C)lolhar da Souza et |cuidado ao paciente com |psicéticas, evidenciando lacunas
enfermagem al. (2024) |lesquizofrenia, na formagdo. Ressaltou a
& identificando dificuldades, |necessidade de educagao
desafios e necessidades de |[permanente para qualificagdo da
capacitagao assisténcia
Investigar os principais Evidenciou que a baixa adesao
O papel da desafios enfrentados pela ||ao tratamento medicamentoso ¢
enfermagem no Bobsin: enfermagem na assisténcia |[um dos principais fatores de
tratamento da Passare:la ao paciente com recaida. Apontou que estratégias
esquizofrenia: (2025) esquizofrenia, incluindo educativas e fortalecimento do
desafios e adesdo ao tratamento, vinculo terapéutico sao
perspectivas estigma e limitagoes fundamentais para melhorar os
estruturais resultados clinicos
Demonstrou que a comunicacao
Humanizacio no Analisar o impacto das empatica e o acolhimento
Hzag praticas humanizadas no ||contribuem para a construgao de
atendimento: Da Rocha || . , , ~ :
i cuidado em satde, com vinculo, reducdo da ansiedade e
praticas que et al. . ~
valorizam a (2025) foco na comunicacao e melhora da adesdo ao
dionidade relagdo profissional- tratamento, especialmente em
& paciente pacientes com transtornos
mentais
Evidenciou que fatores como
. o sobrecarga de trabalho, falta de
Identificar os principais o . .
capacitagdo e estigma social
Desafios da . desafios enfrentados pelos .
Reis et al. o comprometem a qualidade da
enfermagem na profissionais de oA
(2021) assisténcia. Ressaltou a

saude mental

enfermagem no contexto
da saude mental

importancia da qualificacdo
profissional e do suporte
institucional
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FALTA A DISCUSSAO ARRUMAR NUMERO DOS TOPICOS DO TCC

INTEIRO
4 CONSIDERAGOES FINAIS

A partir deste estudo, fica evidente que a enfermagem desempenha um papel
fundamental no cuidado ao paciente com esquizofrenia. O trabalho do enfermeiro nao
se limita ao manejo medicamentoso, mas envolve de forma essencial o apoio
emocional, a orientacdo constante e o incentivo ao autocuidado.

A humanizagdo aparece como um dos pontos mais importantes desse
processo. Evidenciou-se que, quando o paciente se sente ouvido, respeitado e
acolhido, as chances de adesédo ao tratamento aumentam significativamente. Além
disso, o envolvimento da familia e o fortalecimento do vinculo terapéutico mostraram-
se diferenciais decisivos na evolugéo do quadro clinico.

Ao mesmo tempo, persistem desafios estruturais e sociais, como a dificuldade
na manutencao do tratamento, o estigma social e a necessidade de maior preparo
técnico por parte dos profissionais. Tais obstaculos reforcam que ainda ha um campo
vasto para melhorias, especialmente no que diz respeito a educacéo permanente e a
gualificacéo das condi¢des de trabalho na rede de saude mental.

Por fim, este trabalho reforca a necessidade de um cuidado continuo, humano
e individualizado, capaz de enxergar o paciente além do diagndstico. Espera-se que
estas reflexdes contribuam para ampliar a valorizacdo da enfermagem na saude

mental e incentivem préticas assistenciais cada vez mais qualificadas e acolhedoras.
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