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RESUMO

Este trabalho é uma pesquisa sobre a segmentagfo, de cervejas no Brasil, e as
técnicas de vendas entre as marcas, além dos comerciais mais conhecidos, e motivo da
escolha do garoto propaganda, tentando compreender o sucesso que esta bebida faz no
pais € 0o motivo desse sucesso todo, além de todo seu histérico e curiosidades.

Focamos no histérico, segmentagdo e estratégia de vendas, das marcas de
cerveja mais vendidas no Brasil, que sfo, Itaipava, Skol, Brahma, Nova Schin e
Kaiser.

Fizemos uma pesquisa com o pulblico consumidor deste tipo de bebida, e
montamos alguns gréficos referentes a esta pesquisa.

Neste trabalho também ¢ citado um pouco da histéria da cerveja e como ela foi

trazida para o Brasil, e como esse consumo aumentou com o passar das décadas, e

também o tipo de cerveja mais consumida pelos brasileiros.




ABSTRACT

This work is a research about the segmentation of kinds of beer in Brazil,
the sales techniques among the brands, besides the most famous advertisements on TV
and the reason for the choice of the pitchman, in order to try to understand the success
that this beverage has in the country and also the reason for this great success, besides
all its history and curiosities.

We focused on the history, segmentation and sales strategy of the most
sold brands of beer in Brazil, and those are Itaipava, Skol, Brahma, Nova Schin and
Kaiser.

We did a research with the consumers of this kind of beverage and

produced some charts related to that research.

In this work, a little bit of the history of the beer is also cited, how it was
brought to Brazil, how its consumption increased all over the decades, and also about
the kind of beer most appreciated by the Brazilian people.
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1. INTRODUCAO

A cerveja é uma bebida de ampla difuséo e intenso consumo, sendo conhecida
desde remota antiguidade em diversos paises do mundo, principalmente nos Estados
Unidos, Alemanha e a China. Tem como principal mercado consumidor a Europa,
sendo que a Alemanha e a Dinamarca possuem o maior consumo per capto em litros por
ano.

Ha 2800 a.C., os babilonios ja fabricavam varios tipos de cervejas. Diversos
documentos antigos relatam histérias e lendas ligadas a cerveja dos povos hititas,
arménios, gregos, egipcios e outros. Em varias regies era utilizada na alimentagfo
diéria da populagdo como importante fonte de nutrientes.

Os sumérios fabricavam uma massa consistente com gréos moidos que, apds o
cozimento, era consumida como pdo. Esta massa, submetida a a¢do do tempo, umedecia
e fermentava, tornando-se uma espécie de "pdo liquido", ou seja, um tipo de bebida
alcoolica. Esta bebida guarda uma semelhancga, ainda que distante, da atual cerveja. Os
sumérios também ja controlavam, com precisdo, a quantidade de matérias-primas
estocadas nos depdsitos estatais € o contingente enviado para as cervejarias, tendo
controle sobre o volume produzido. A partir do inicio da Idade Média, os mosteiros
assumiram a fabricagdo da bebida, que adquiriu o seu sabor caracteristico pelas m#os
dos monges. O lupulo passou a ser usado popularmente como fator de amargor. No
tempo da quaresma, os padres alimentavam-se, exclusivamente, de cerveja.

O consumo da cerveja caiu apds o ano 1650 com o aumento de impostos, o qual
elevou excessivamente os pre¢os e diminuiu a qualidade, na tentativa de reduzir os
custos, além do advento de novas bebidas, como o proprio vinho, o ché e o gim. Mesmo
assim, uma boa parte da Europa permaneceu "fiel" & cerveja e, continuamente,
desenvolveu a tecnologia e a mais pura tradigdo cervejeira. Essa regido compreendia os
territérios hoje ocupados pela Alemanha, Dinamarca, Holanda e parte da Bélgica,
Austria e Tchecoslovaquia.

A cerveja chegou ao Brasil em 1808, trazida por Dom Jodo VI. Até o século
XIX ela era importada e foi privilégio dos nobres. Hoje o Brasil ¢ o quarto produtor
mundial, com um consumo per capto anual de 50 litros.

Baseado na importancia da cerveja, para o setor econdmico, o objetivo deste

trabalho ¢ realizar uma revisdo bibliografica com o intuito de conhecer os fatores que
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determinam a segmentagfo das cervejarias, e os fatores que levam ao consumo e

diferentes escolhas de marcas desta bebida.

1.1 Objetivo

Nosso objetivo € saber e também mostrar, o porqué das diferengas de vendas
entre diferentes regides do Brasil e também sobre a concorréncia e forte briga entre as

marcas de cerveja no norte do pais, além de conhecer melhor a segmentagio das

cervejarias.
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2. MATERIA PRIMA DA CERVEJA

2.1. AGUA

A 4gua € um dos principais fatores a ser elevado em consideragfo na fabricagéo
de cervejas. Basicamente ela define o local onde a cervejaria deve ser instalada. Para a
produgdo da cerveja € gasto em média 10 L de 4gua para se produzir 1 L de cerveja.

A 4gua deve ser insipida e inodora para fabricagdo de cerveja, afim de ndo
interferir no gosto ou aroma da cerveja.

O tratamento de 4gua evoluiu com a tecnologia de tal forma que é possivel
alterar a composigdo da dgua para as caracteristicas desejadas. Devido o custo ser muito
alto para alteragdo as empresas optam por escolher regides onde se encontram 4agua

suaves e adequadas a produgdo da cerveja.

2.2 MALTE

O malte que se utiliza nas cervejarias ¢ obtido a partir da cevada, de diversas
variedades que sdo utilizados para diversas finalidades.

A cevada € uma planta da familia das gramineas, parente do trigo. No Brasil ¢
produzida em algumas partes do Rio Grande do Sul durante o inverno.

Portanto o malte é o grdo de cevada que foi submetido a um processo de
germinagdo controlada para desenvolver enzimas e modificar o amido, tornando o mais
macio e soltivel. E utilizado neste processo as forcas da natureza da germinar uma nova

planta.

2.3 LUPULO

O lupulo € uma trepadeira, e suas flores possuem grande quantidade de resinas
amargas e 6leos que ddo a cerveja o sabor amargo e 0 um aroma que caracteriza a
bebida. Os cervejeiros utilizam esse tempero para diferenciar suas cervejas das demais.

E uma cultura dos climas frios do hemisfério norte, no Brasil nfo ha condi¢des

climaticas adequadas para a produgdo.
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2.4 FERMENTO

Conhecido por levedura ¢ utilizado na indGstria cervejeira para transformar
acucar em alcool.

A espécie mais utilizada nas cervejarias é a SaccharomycesCerevisiae e cada
cervejaria possui sua propria cepa. Sua fungfio ¢ inserir aroma e sabor ao produto. O

fermento € parte essencial para produgdo de cerveja.

2.5 OUTROS CEREAIS
No Brasil € costume substituir parte do por malte outros cereais. Consegue desta
forma uma vantagem econdmica, se o cereal for mais barato que o malte.

Os careais que normalmente s@o utilizados € o arroz ¢ o milho, onde ddo mais

leveza a cerveja.




17

3. ARECUPERACAO DO MERCADO DE CERVEJA

No Brasil, o mercado cervejeiro comega a se recuperar depois de uma década de
consumo estagnado em oito bilhdes de litro por ano, e promete voltar a atingir o pico
atingido em 1995.

Para a Ambev que tem 69% de participagdo de mercado, pode parecer exagero
declarar gerra a um adversario que tem apenas 12%, a Schincariol. Mas Carlos Lisboa
diz “Estamos sempre em busca de participag8o e lucratividade”.

Segundo Carlos Lisboa, “o Brasil é o quarto maior mercado mundial de cerveja
e tem capacidade de expansdo”. Embora estivesse estagnado ainda nfo maduro e tem
enorme capacidade de crescer em nichos como os das cervejas Premium.

Outras marcas no mercado de cervejarias nacionais nfo representam ameaga no
momento. A Cervejaria Petropolis, por exemplo, apesar do forte crescimento, esta

focado em vendas nos supermercados, o que representa baixa rentabilidade, além de néo

ter capacidade de distribuig&o.
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4. ESTRATEGIA DE MARKETING

As cervejarias tém uma publicidade mundial, que se diferencia de acordo com
determinadas culturas e estilos de vida que variam de acordo a seu pais, estados ou
cidade.

No Brasil, as cervejas aparecem associadas as mulheres, fama e encanto. Suas
propagandas sdo divulgadas todos os dias, e criam um aumento de consumo desse tipo
de bebida. Segundo pesquisas do observatério Brasileiro de informagdes sobre drogas
(OBID) a bebida mais consumida pelos adultos é a cerveja, com 61%.

Alguns exemplos que lembram as marcas de cerveja sfo: falar em Brahma e ndo
lembrar a tartaruga, falar na Skol e nfio pensar na cerveja que desce redondo.

Hoje em dia ¢ comum, ver tanto mulheres quanto homens consumindo cerveja.
A ideia de mulheres associadas as propagandas de cervejas hoje em dia é algo comum,
que j4 estd presente na propria cultura da sociedade. Essas propagandas tém como
objetivo atingir o ptblico masculino.

Atualmente essas propagandas estfio caindo em contradigdo pelo préprio publico

masculino. Por parte das grandes marcas de cerveja esse publico espera algo inovador.
41 ESTRATEGIA DE SEGMENTO DE CERVEJA

Existe uma forma de comunicagfo entre as cervejas, sem que seja utilizada a
mulher de forma sensual. E a propaganda da cerveja Guiness provou que sim. A
competitividade do mercado de cervejas obriga que sejam competentes nas promogdes
de vendas e na distribui¢fio. Sendo assim o tripé estratégico tem que ser desenvolvido
em cima de uma base que forme as agdes de vendas e a distribuic;éo, junto com a

comunica¢do onde se possa levar o conhecimento e a vontade de experimentar tal

marca.(Elcio Fernandes,2010).
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Comunicacdo

Dhistribuicio Fromocdo de

Viriss

Figura 1: Tripé estratégico do segmento de cerveja
Fonte: elciofernando.com.br (2012)

42 MERCADOS DE GRANDES CERVEJAS

O autos servigo de vendas de cervejas vendeu aproximadamente R$9 bilhdes no
ano de 2009, segundo Nielsen. Este setor é o que mais contribuiu para o faturamento
dessa categoria, esses niimeros porem ndo revela toda a movimentagdo desse mercado
nos ultimos anos. Novas aquisi¢des e embalagens novas, e um alto investimento em
propagandas, e ainda as principais cervejarias estdo trazendo novidades para este
segmento que estava parado pela guerra de precgos, e pela rentabilidade baixa.

Comegamos pela Ambev, que ¢ lider na participagdo de vendas com 40%,¢ ela
esta construindo estratégias para subir sua produ¢do entre 10% a 15%.

A Ambev anunciou que ira dobrar a sua capacidade de producdo no sul do Pais e
ira construir uma fabrica em Pernambuco, produzindo cerca de R$10 milhdes de
hectolitros/ano e esta prevista para operar em agosto de 2011.

Em 2008, a cervejaria Ambev foi a primeira a langar a Skol na embalagem
“litrdio”, e hoje suas principais concorrentes ja disponibilizam a mesma embalagem nos

mercados.

4.3  SCHINCARIOL INVESTE NA CERVEJA DEVASSA

Segundo a Nielsen, a Schin € a vice-lider com 11,3% de participagdo no

mercado e recentemente lancou a Devassa Bem Loura, que foi um investimento de
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R$10 milhdes, sendo distribuidos em desenvolvimento, nas estratégias, e ainda em uma
forte campanha publicidade e marketing.

Foi feito um teste cego entre 600 consumidores em S&o Paulo e Rio, para saber
se aprovaria, € assim com a aprovagao deles, resolveram apostar nesta verséo.

O comercial com a modelo Paris Hilton foi o destaque desse langamento, mas o
comercial foi suspenso pelo Conselho Nacional de Auto Regulamentag@o Publicitéria,
por causa da acusagdo do estimulo ao consumo alcodlico e ao apelo da sexualidade.

Mas as pessoas souberam entender a proposta da Devassa, pois o filme no
youtube foi um sucesso, ficou entre os 62 mais vistos do mundo, o oitavo mais falado
do Brasil, o sétimo melhor avaliado e o sexto mais colocado como favorito, diz o
executivo Guilherme Morais, diretor de cervejas da empresa. A empresa espera que a
Devassa tenha um crescimento de 10% neste periodo, pois teve uma boa aceitagéo.

No plano da Schin para crescimento, as regides Norte e Nordeste t€m maior
destaque, onde estdo sete de suas fabricas, numa dessas regides, e ela se mostra otimista
no crescimento destas localidades, por causas do aumento do PIB que é superior a
media nacional.

A empresa continua com sua propaganda ”Cervejdo” da Nova Schin, em todo o
Pais. A Schin possui marcas exclusivas em algumas regides, como a Cintra, que €

vendida somente no Rio de Janeiro e o Espirito Santo.
44  DESAFIOS DA PETROPOLIS

A cervejaria Petrépolis utiliza as mesmas formas de estratégias, com novos
produtos e novos formatos das embalagens, e isto esta ajudando a empresa a crescer
cerca de 10% em suas vendas nos autos servi¢os em 2009.

A empresa espera crescer 5% em 2010, em comparagdo ao ano passado. A
Cristal e a Itaipava sdo as marcas mais importantes da cervejaria Petrépolis, sendo
posicionada para o publico alvo A, B ¢ C+, embora as marcas Premium Petra e Black
Princess, estdo apresentando bons resultados de crescimento nos ultimos anos.

A partir de 2008, a cervejaria Petropolis, teve um crescimento de R$10 milhdes
a cada ano e serd de R$60 milhdes ate o fim de 2010, os investimentos em marketing. O

fabricante esta apostando nas embalagens longneck de 250ml, voltado para o publico

feminino.
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4.5 APOSTA DA FEMSA

Esta empresa tem marcas como, Bavaria, Kaiser, Sol, Xingu, Heineken, entre
outras, ddo a Femsa 9,1% do mercado de cervejas. No comego de 2010, a cervejaria
holandesa Heineken assumiu o controle da Femsa, dando o nome de cervejaria
Heineken Brasil.

Segundo Javier Andrés Digon, que é diretor nacional de exportagdo, a
empresa esta fazendo analises e estudos para fazer o melhor portfélio e preparar uma
boa estratégia de marketing, e eles estio com boas expectativas, pois a empresa
terminou seu primeiro trimestre em alta de 10,4% sobre as vendas, e uma das razdes,
dizem ser o clima que é favoravel, pois no Brasil faz muito calor, e também pelas a¢des
de vendas em certos pontos.

A Heineken Brasil continua com suas estratégias de distribuir seus
recursos em suas diversas marcas que possuem em seu portfélio. Um bom exemplo & o
“Circuito Bavéria Classica do Rodeio”, que esta em varias cidades, pelo segundo ano
consecutivo.

Diferente de suas concorrentes, a diferenciacdo no sabor é uma das
apostas da empresa. A cervejaria trouxe para o Brasil cinco cervejas ja conhecidas
internacionalmente, que sfo: a holandesa Amstel Pulse, a austriaca Edelweiss, duas
versOes da irlandesa Murphy’s e a italiana Birra Moretti, marcas do segmento Premium,

pois elas movimentam R$300 milh&es ao ano, diz Andrés Digon.

4.6 CERVEJAS PREMIUM

As principais cervejarias brasileiras tém em seus portfélios as cervejas Premium,
pois nas suas estratégias de crescimento, mostram 6timos resultados nessas versdes.

Este segmento teve um crescimento de 6,1% entre 2009 e 2010, segundo dados
da Nielsen, e as cervejas populares tiveram 3% no mesmo periodo.

A partir desse ponto o crescimento no consumo devera partir de esforgos na
orientagdo aos consumidores sobre os varios tipos de cerveja, seus ingredientes, suas
varias ocasides de consumo e sobre os diferentes sabores, diz Douglas Costas, gerente
de marketing do grupo Petropolis, ¢ segundo ele, as industrias e o varejo terfio de

estimular os consumidores com combinagdes de pratos, com varia¢des diferentes.
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Super Nosso, ¢ uma rede mineira, ¢ ela ja faz uso desse tipo de combina¢io em
suas lojas com conceito gourmet. Em suas redes existe mais de 100 marcas de cervejas
entre nacionais e importadas Premium, tendo a ajuda de um consultor gastrondmico, e
folhetos de ofertas que expdem com sugestdes de pratos com a cerveja que melhor
combina, e assim costumam ter um aumento de 20%.,diz Rodolfo Nejm, diretor
comercial da empresa, e em lojas que visem o publico gourmet, as cervejas especiais
representam 10% do valor vendido.

Mas antes de colocar em suas goéndolas varios tipos de cerveja, veja primeiro o
perfil do seu publico e se ele é compativel com essas cervejas mais sofisticadas.

Cervejas Premium podem trazer lucro, mas se tiver clientes que queiram pagar,
comenta Thiago Biirges, da consultoria Integration.

Se houver, deve-se comegar pelo cadastro dos produtos, conforme seus
principais atributos, como o seu estilo, block, pilsen, ou o Pais de origem. A gestdo se
faz com base nesses relatorios para definir o processo de compra, e assim serd mais
eficiente a estrutura do setor, e sua organizac#o.

Para as cervejas tradicionais 10% de margem bruta sfo 6timas e nas especiais
tivemos mais de 20%, pois “afinal cerveja é para quem sabe beber”. (Fernando Salles,

2010).

Volume de vendas por embalagens

Chope
4%

Garrafa 600 ml
66% Long neck

208

270

Grafico 1 - Fonte: Sindiserv(2010)
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5. ESTRATEGIA UTILIZADA NO BRASIL

Uma das grandes campanhas da Brahma foi em 2010 (o sabor da sua Brahma
agora na Cor da Brahma) para langar a nova cor da embalagem em lata de cor vermelha.
Ao utilizar na campanha caracteristicas ligadas a marca inibiu-se que a concorréncia de
copiar a ideia e também mudar suas embalagens. A estratégia utilizada segue também
principios basicos do marketing como os 4P’s, focando principalmente no P de Produto,
fazendo com que as embalagens diferenciadas do mesmo facam ele se destacar nas
gdndolas em supermercados ja que a concorréncia utiliza embalagens com cores mais
neutras, como por exemplo, Skol, Kaiser, Nova Schin, Bavaria, entre outras utiliza tons

proximos ao branco, a Antartica utiliza azul.
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6. A CERVEJARIA AMBEV
6.1 A HISTORIA DA CERVEJARIA AMBEV

A Companhia de Bebida das Américas (Ambev) nasceu da unifo entre duas
grandes marcas de cerveja Brahma e Antartica na tentativa de unir forgas e néo perder o
espago ja conquistado em um mercado tdo concorrido, mas também possibilitou a
entrada nfo sd das mesmas no mercado exterior como aumentou o numero de
concorrentes com pre¢os acessiveis dobrou o numero de empregos e consequentemente

o numero de impostos.
6.2 HISTORIA DA SKOL

A cerveja Skol foi criada em 1964, mas chegou ao Brasil em 1967, ela foi
testada por uma empresa dinamarquesa chamada Carlsberg onde ela ¢ fabricada.

Com o passar do tempo ela foi marcada por suas inovagdes chegando ate ser
copiada por outras marcas.

Aqui no Brasil a Skol € distribuida pela AmBev que é uma empresa autorizada a
produzir uma cerveja dinamarquesa em territorio brasileiro.

Sendo assim a Skol esta sendo a cerveja mais consumida nos pais, pois a AmBev
investe em melhorias para agradar cada vez mais os consumidores. A Skol € vista como
a melhor cerveja popular do pais tendo um prego acessivel para poder agradar todas as
classes. Mesmo assim seu prego varia de acordo com o estabelecimento ou regido, mas
para quem compra em grande quantidade uma dica ¢ comprar direto da distribuidora ou
na prépria AmBeyv.

A Skol pode ser encontrada em diversos tamanhos como latinha, latdo longneck,
garrafas de 600 ml, litrdo e a top Skol beats (uma versdo mais fraca) big neck etc.

Suas inovagdes ndo param por ai, como a Skol tem um espirito jovem eles
resolveram criam alguns eventos que se transformaram em manifestagdes culturais
como, por exemplo, a Skol beats, Skol sensation, Skol rio, praia Skol, Skol spirit, Skol

stage, bloco Skol (salvador) entre outros.
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Figura 2 — Logo marca da Skol
Fonte: http://veja.abril.com.br(2012)

6.3 REGIAO DE MAOIR CONSUMO

A Skol esta sendo mais consumida no nordeste com 37 % de participagdo de
mercado.

6.4 A MELHOR PROPAGANDA

A melhor propaganda feita foi a da Skol cincdo logo quando surgiu o barriu de 5
litros, foi com a musica adocica de Beto Barbosa. Essa propaganda foi feita em
dezembro de 2010.

Em outro comercial para divulgar a Skol Litrdo, Beto Barbosa assume o posto de

consumidor, em um ponto de venda, cantando seu hit.
6.5 GAROTO PROPAGANDA QUE MAIS SE DESTACOU
Quem mais se destacou foi o Beto Barbosa por conta da musica adocica.
6.6 COMO FOI FEITA ESSA ESCOLHA

Foi feita uma pesquisa, onde o piblico selecionou qual celebridade gostariam de
ver nos proximos comercias da Skol, e entre varios artistas, Beto Barbosa foi o mais

votado.
6.7 SLOGAN

e E Tome Skol — 1980
e Sai dessa, abre uma Skol -1990-1997.

e A cerveja que desce redondo -1997-2005.
e Ta naroda, ta redondo - 2005-2008.

e A cerveja que desce redondo-2009-2010
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7. HISTORIA DA CERVEJA BRAHMA

A cerveja Brahma comegou com um engenheiro suigo Joseph Villiger que veio
para o Brasil na década de 70. O mesmo estava acostumado ao sabor da bebida suica e
nfo se adaptou ao brasileiro, entfio decidiu produzir sua propria.

O sabor ndo demorou muito para se espalhar comegou com seus amigos também
suicos logo néio conseguia mais atender todos os clientes dai surgiu a primeira fabrica
da Brahma em 1888 com o nome de Manufatura de Cerveja Brahma Villiger e
Companhia, localizada na Rua Visconde de Sapucai. Onde hoje fica a Marques de
Sapucai. No inicio sua produgdo era de 12 (doze) mil litros de cerveja diaria e contava
com 32 (trinta e dois) funcionarios.

Hoje a Ambev (Companhia de Bebida das Américas) fabrica que produz a
cerveja Brahma conta com Cerca de 40 (quarenta) mil colaboradores em todos as
fabricas no interior. No Brasil sdo cerca de26 (vinte e seis) mil funcionérios, com isso

ela produz cerca de 100 (cem) milhdes de litros anualmente.

Figura 3 — Logo marca da Brahma
Fonte: BRAHMA (2012)

7.1 REGIAO DE MAIOR CONSUMO

A marca Brahma é tem maior procura no estado de Sdo Paulo, tem como

destaque cidades como Campinas, Limeira e Paulinia. Onde além da cerveja Pilsen ter
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grande destaque o Chopp Brahma também € o mais pedido por frequentadores de bares

e restaurantes da regido.

7.2 SLOGAN
. O sabor de ser Brahmeiro. (2009)
. 7 da Brahma todo mundo ama. (2007)
. Quarta-feira agora é Zeca-feira. (2007)
. Brahma. Todo mundo ama. (2006)
. Brahma Ol¢. (2005)
o Se o bar é bom o Chopp ¢ Brahma. (2005)
. Refresca até pensamento. (1999)

7.3 MARCAS MAIS POPULARES
® Antarctica Sub Zero
o Antarctica
° Brahma
° Bohemia

° Brahma Light
) Brahma Extra
) Brahma Fresh

® Caracu
° Skol

Figura 4 — Marcas da cervejaria Ambev
Fonte: www.portalpedrabonita.com.br(2012)
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7.4 GAROTO PROPAGANDA DE MAIOR DESTAQUE

O garoto propaganda da Brahma que mais fez sucesso e também causou
polemica foi o cantor Zeca Pagodinho (Jessé Gomes da Silva Filho). A polémica que
envolveu as marcas Brahma e nova Schin, foi por que ele ainda tinha um contrato com a
Nova Schin e assinou um novo coma Brahma que além de usar a imagem do cantor sem
a permissfo da concorrente ainda criou um comercial que ironizou a qualidade e sabor
da Nova Schin, no comercial Zeca fala que nunca deixou de ser “Brahmeiro”, provou

outro sabor, mas ndo gostou.
7.5 GAROTO PROPAGANDA ATUAL
O atual comercial tem como garoto propaganda Michel Teld. Onde ele aparece

em dois cendrios distintos em um eles esta vestido como mestre samurai no Japdo e

pede uma Brahma para acompanhar a refei¢do, mas percebe que nio é Brasileira. Entdo

reaparece em um bar no Brasil rodeado de mulheres e comemora por ter sido um sonho.
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8. A CERVEJARIA SCHINCARIOL

8.1 A HISTORIA DA CERVEJARIA SCHINCARIOL

A cervejaria Schincariol foi fundada em 1939, e ela é uma das 15 maiores
empresa produtoras de bebidas do mundo, seu parque de produgio ¢ um dos maiores ¢
mais modernos que existe na América do Sul.

O filho do italiano Primo Schincariol comegou a sua producdo de bebidas nos
fundos da sua casa em Itu, interior de S&o Pulo, produzindo, vinho quinado, conhaque, o
refrigerante itubaina, entre outros.

O nome do refrigerante Itubaina foi a homenagem a cidade de Itu, e o primeiro
sabor desse refrigerante foi de tuti-fruti, e ele acabaram se tornando um grande sucesso
de vendas.

Logo se tornou de uma pequena fabrica de fundo de quintal tornando-se uma
grande empresa sendo fundada com o nome de Schincariol. Em1966 ela se instalou no
local que hoje é a sede central da empresa e em 1989 se deu inicio a producdo de
cerveja, sendo lagada a Pilsen Schincariol, entre outros produtos.

A cervejaria Schincariol possui hoje 13 unidades fabris, que estéo instaladas em
12 estados brasileiros, e ainda possui 11 centros de distribuigéo préprios. O seu capital €
100% nacional, e além de cervejas, tem mais de 60 produtos em seu portfolio, e sua
capacidade de produgdo anual € de cerca de 34 bilhdes de litros de cerveja e de 13
bilhdes de litros de refrigerante, 4gua, entre varios outros produtos.

A cervejaria Schincariol vendeu parte de sua empresa para a cervejaria Japonesa
Kirin, que foi 50,45% de sua empresa, pelo valor de R$3,95 bilhdes, em 2011, € os

outros 49,5%, ficaram nas maos, dos primos Gilberto e Jose Augusto Schincariol.

NOVA

Figura 5 — Logo marca da Schincariol
Fonte: www.propagandars.com.br(2012)
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8.2 MELHOR PROPAGANDA

Quando a cervejaria Schincariol langou sua nova propaganda “Experimenta” em
2003, langando sua nova marca a Nova Schin, com sua nova roupagem, mudando seu
sabor, ¢ enfim modificando por completo a antiga Schincriol, alcangando assim com
essa propaganda em apenas quatro meses a sua meta de crescimento que era para 2
anos.

Segundo a Fischer (2003),a propaganda Experimenta, foi a propaganda mais
bem bolada e criada pela propria, ¢ que surpreendeu o mercado com sua idéia, esse
comercial vem com varios famosos entre eles, Thiago Lacerda, Fernanda Lima, Luciano
Huck, Zeca Pagodinho, entre outros.

E segundo o estudo da Flash TV, do instituto Ipsos-ASI (2003), o comercial da
Nova Schin “Experimenta” foi a propaganda que mais obteve sucesso em 2003, e ainda
foi apontada pela Mouplan como a marca Top of Mund da categoria.

8.3 GAROTA PROPAGANDA SCHINCARIOL
Desde 2007, Ivete Sangalo ¢ a garota propaganda da Nova Schin, ¢ ela se
destaca ate hoje como a melhor garota propaganda da Nova Schin. E em 2010 a

Schincariol teve como sua garota propaganda da cerveja “Devassa” que faz parte de seu

portifolio a socialite Paris Hilton .

8.4 GAROTO PROPAGANDA DE MAIOR DESTAQUE

Figura 6 — Garota propaganda da Nova Schin
Fonte: bacoeninkasi.com(2012)
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8.5 SLOGAN
e Um cervejdo (2010);
e Pegue leve, Pegue Nova Schin (2007);
e Nova Schin: ou seja, cerveja (2006);
e Pensou novo, Nova Schin (2005);
e Nova Schin, Essa é a nova (2004);
e Experimenta (2003).

8.6 OS PRODUTOS DA CERVEJARIA SCHINCARIOL

A Schincariol tem um portfélio bem extenso, com produtos alcodlicos e néo

alcodlicos.

8.6.1 PRODUTOS ALCOOLICOS

e Cerveja Primus;

e Cerveja Nova Schin;

e Cerveja Devassa Bem Loura;

e Cerveja Glacial;

e Cerveja Nova Schin Munich;

e Cerveja Cintra;

e (Cerveja nova Schin Zero Alcool;
e Schin no Grau;

e Chopp Nova Schin;

e Chopp Nova Schin Munich.

Figura 7 — Marcas da cervejaria Schincariol
Fonte: www.radar830.com.br(2012)
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8.7 REGIOES DE MAIOR CONSUMO

Segundo Fernando Murad (2012) a regifio Nordeste ¢ a regidio que a cervejaria
Schincariol mais investe, onde ela disputa a vice-lideranga com cervejaria Petropolis, e
assim a Schincariol esta investindo em uma nova marca a “Schin no grau” ,que vem pra
disputar o mercado com as grandes marcas,e ela so vai ser langada nos mercados do

Norte, Nordeste e Centro-Oeste.

8.8 ESTRATEGIA DE VENDA

Cervejaria Schincariol tem varios tipos de estratégias ¢ uma delas seria
popularizar as cervejas especiais, mas a Schincariol ndo quer transforma-las em cervejas
comuns, querem que elas continuem sendo fabricadas artesanalmente, uma estratégia
arriscada, mas que vem dando certo, e com a compra da Baden Baden, Devassa e da
Eisenbahn deu a cervejaria Schincariol um volume maior em produtos, e assim ela

pretende aumentar suas vendas.E isso € encardo por eles como um desafio e uma

possibilidade de crescimento.(Renato Andrade,2008).
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9. A CERVEJARIA HEINEKEN BRASIL
9.1 HISTORIA DA CERVEJARIA KAISER

A histéria da cerveja Kaiser, comegou em 1980, no Estado de Minas Gerais,
quando Luiz Otavio Possas Gongalves, que foi um dos principais acionistas do grupo
Gongalves-Guarany, proprietarios de duas engarrafadoras de Coca-Cola no estado, que
passou a perder a participagdo no mercado de refrigerantes. O motivo principal, foi a
“venda casada” pelas marcas lideres no mercado de cerveja. Luiz Otévio resolveu
fabricar sua prépria cerveja, tentando resolver esse problema. Investiu todo seu dinheiro
que tinha na constru¢do de uma cervejaria, € nove meses depois, a Kaiser ja estava
colocando as primeiras garrafas de cerveja no mercado.

Para conseguir entrar no mercado com esse langamento, sua estratégia, foi tentar
tudo para atender as expectativas dos consumidores. Foram experimentados mais de 70
mil ( setenta mil) litros de cerveja para chegar a formula ideal, e a cervejaria comegar a
se erguer na cidade de Divindpolis.Quando foi inaugurada a nova fébrica, a Kaiser era a
mais eficiente do que as outras mais antigas, pois utilizava uma tecnologia que na
época era inédita no pais, que era a maturagédo e fermentagdo em tanques fechados, sem
nenhuma interferéncia do ambiente. Esse método reduzia em 30% o consumo de
energia e de mdo de obra, além de resultar em um produto de melhor qualidade. O
proximo passo foi escolher um nome para a cerveja. Entfo surgiu o nome Kaiser, que
significa “ Imperador” em aleméo, que agregou & marca uma imagem de tradi¢do, além
de ser uma palavra facil de ser pronunciada.

Em 1983 a Kaiser j4 atendia os mercados de S&o Paulo, Parana, Mato Grosso do
Sul, Minas Gerais, Rio de Janeiro e Espirito Santo, e nesse mesmo periodo a Heineken
passou a fornecer assessoria técnica para a Kaiser, e adquiriu 10% da cervejaria.

No ano de 2002, a cervejaria canadense Molson, compra por US$ 765 milhdes a
marca Kaiser e todos os seus produtos. Apds dois anos, a marca resolveu mudar o sabor
da cerveja, comecando o langamento da Kaiser novo sabor.

Com o tempo a Kaiser foi perdendo mercado, e acabou sendo atropelada pela
Schincariol. J4 ndo havia mais tantas vendas em S&o Paulo, praticamente foi banida do
Rio de Janeiro e perdeu seu espago que havia conquistado no mercado.

Foi entdo que em 2006, a empresa canadense vendeu 68%de participagdo da

Kaiser para a mexicana Femsa. Entdo a nova empresa da Kaiser, trouxe de volta o
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baixinho da Kaiser”, mudou seu posicionamento e reformulou novas embalagens e
logotipo. Tudo para tentar recuperar seu espago no mercado. Mas ndo adiantou, € no

inicio de 2010, a Femsa foi comprada pela Heineken.

Figura 8 — ogo marca da Kaiser
Fonte: http://www.revistalaica.com.br(2012)

9.2 REGIAO DE MAIOR CONSUMO

As classes C, D e E sdo responsaveis por mais de 70% do consumo total de
cervejas, € essas classes estdo em maiores dimensdes nas regides norte € nordeste, que
sdo as regides que mais consomem cerveja, devido ao calor que faz nessa regido,
principalmente em temporadas de férias e verdo, e também no caso da Kaiser, por ser

uma cerveja de valor acessivel para as classes baixas.

9.3 COMERCIAL QUE MAIS TEVE RETORNO

O comercial mais conhecido da Kaiser é com o “Baixinho da Kaiser”, famoso
nas décadas de 80 e 90, e com certeza um dos comerciais que mais teve retorno,
inclusive na época em que a Kaiser estava em crise e foi vendida para a cervejaria
Heineken, a mesma trouxe de volta essa personagem para os comerciais, na tentativa de

reconquistar seu espago no mercado.

9.4 GAROTO PROPAGANDA QUE MAIS SE DESTACOU

Neil Ferreira criou o “baixinho da kaiser”, e o comercial “banheiro” que foi o
primeiro de muitas campanhas, posicionou o costume de beber cerveja como um hébito
de turma.

O comercial que consagrou o baixinho da Kaiser foi o filme “A Kaiser ¢ uma

grande cerveja, ninguém pode negar”. Valien (Baixinho da Kaiser) fez mais de dez anos
de campanbha, e ficou seis anos longe da Kaiser ¢ em 2006 voltou para Kaiser, fazendo o
comercial ao lado de personalidades como Karina Bacchi, Adriane Galisteu e Danielle

Winits, ¢ foi um sucesso.




9.5 SLOGAN

Cerveja bem cervejada. (2011),

Essa é Gostosa (2009)

E mais que gostosa. E Kaiser. (2008),
Mais que gostosa surpreendente. (2007),
Vem Kaiser vem. (2006),

Viva. (2005),

A cervejanota 10. (1998),

D4 pra tomar uma Kaiser antes? (1995)

Uma Grande Cerveja. (1986)

9.6 LINHA DE CERVEJAS KAISER

Kaiser Pilsen
Kaiser Gold

Kaiser Bock

Sol Pilsen

Bavaria Pilsen
Bavaria Premium
Bavaria Sem Alcool
Xingu

Heineken

Santa Cerva

Sumer Drafit

Figura9 - Marcas da cervejaria Heineken

Fonte:www.grupopetropolis.com.br(2012)
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10. CERVEJARIA PETROPOLIS

10.1 A HISTORIA DA CERVEJARIA PETROPOLIS

Em 1993 um grupo de empresarios se uniu e com um pouco de conhecimento
sobre cerveja e resolveram investir em equipamentos e fundarfio a cervejaria Petropolis.
O local foi escolhido devido a clima da regifio serrana em Petropolis no Rio de Janeiro,
e a excelente qualidade da agua.

No dia 29 de julho de 1994 foi langada cerveja Itaipava, 1° cerveja do grupo. Foi
batizada com o nome de um distrito da cidade de Petrépolis.

A Itaipava era uma cerveja clara, saborosa, leve e refrescante, bastante apropriada para
o clima do Rio de Janeiro.

Em julho de 1998 a cervejaria foi vendida a um novo grupo de investidores,
liderado por Walter Faria. Ele criou um novo rétulo € modernizou a logomarca da
cerveja Itaipava, que nesta época comegou a ficar famosa em todo o estado do Rio de
Janeiro. Durante os primeiros anos, tanto a cervejaria como a marca eram regionais,
com uma distribui¢do pequena e restrita.

Em 2001 os investidores comegar a ampliar a sua visdo e resolveram entdo
investir mais na empresa, com isso houve um grande crescimento.

Foi convidado a trabalhar para a Cervejaria o mestre cervejeiro Roland Reis que
na época trabalhava para a Ambev, com toda a sua experiéncia ele comegou a dar novas
ideias, sugeriu que investissem em novos maquindrios e em fornecedores de matéria
prima. A partir desse momento a Itaipava comegou a ficar conhecida em grande parte da
regifio, aumentou sua area de distribui¢do. A marca se destacou em adotar em 2002, o
selo higiénico, uma folha fina de papel aluminio que cobria a parte superior da lata e
que tinha que ser retirada para permitir abertura da mesma, proporcionando ao
consumidor higiene e seguranga. Com esse diferencia a empresa passou para imagem de
que se preocupa com a saude de seus consumidores, e adquiriu maior no mercado e
reconhecimento da marca.

Em 2004 a cervejaria Petropolis ampliou as linhas da marca Itaipava, ciando
garrafa longneck (335 ml) nas versdes Pilsen Premium (diferente no sabor e mais
incorporada), e Malzibier (cerveja um pouco adocicada e escura). Alguns ano depois foi
introduzida no mercado a embalagem: o latdo (473 ml).

Em 2008 foi adicionado mais duas novidades a sua linha de produtos:
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A Ttaipava Fest (apostando no sabor marcante da cerveja lager e na baixa
fermentago,) foi feita para atender jovens de 18 a 25 anos, que curtem festas que tem
um estilo mais arrojado, e a Itaipava Zero alcool, também conhecida como 0,0%.

Em julho a “familia Premium” foi o langamento da garrafa de 600 ml retorndvel
e a lata 350 ml, com embalagem inovadora.

Sempre procurando atender diferentes tipos de consumidores foi criada em 2009
duas novas opg¢des de embalagens: latas de 310 ml de Itaipava Crystal e de Itaipava
Fest. Essa novas embalagens valorizam o consumo individual e visavam o publico
jovem que gostava de frequentar festas. Outra grande criagdo foi o langamento da
Itaipava Keg, um pequeno barril de 5 litros para consumo doméstico.

Um dos mais novos langamentos a marca € a cerveja Itaipava Light, possui25%
menos calorias, cada 100 ml tem 31 calorias e - 3,5 de teor alcodlico, contra 4,5 % na
versdo convencional. Usando o tema “A Cerveja sem comparagdo” a Itaipava segue em

3 ° lugar em participagdo no mercado brasileiro.

Figura 10 — Logo marca da Itaipava

Fonte: www.itaipava.com.br(2012)

10.2 A LINHA DE CERVEJAS

A marca oferece uma linha completa de produtos que agradam os mais diferentes

e exigentes tipos de consumidor.
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e Itaipava Pilsen

e [taipava Premium

e [taipava Fest

e [taipava Malzbier

e [taipava Chopp

e [taipava Chopp Black
e Itaipava Zero Alcoodl
e [taipava Light

e C(rystal

e Lokal Bier

e Black Princess

e Petra Premium

o Waltenburger Kloster

R #L50 PETROPOLIS

w7 {SE FOR DIRIGIR, NAO BEBA |

VENDA E CONSUMO PROIBIDOS PARA MENORES DE 18 ANDS.

Figura 11- Marcas da cervejaria Petropolis
Fonte: http:/yrbrasil.com.br/tag/grupo-petropolis/(2012)
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10.3 SLOGAN

e TItaipava Light. Sabor surpreendente (2012)

o Feita Especialmente para vocé. ( 2011)

e Sabor incomparavel. (2008 — Itaipava Premium)
e A Cerveja sem comparacdo (2001)

e Quem conhece pede Itaipava.

e A pura cerveja de Petropolis.

10.4 COMERCIAL

O novo comercial da cerveja Itaipava propdem a reconstrugéo do Brasil, s6 que
na hora em que os protagonistas vdo imaginando como seria, no final das contas acabam
deixando do jeito que era. Usando o bom humor a campanha da Y & R quer reforgar
que o Brasil € 100%, completo, que ndo precisa modificar igual a cerveja Itaipava que

ela também ¢é 100%.

Figura 12 — Atual comercial da Itaipava

Fonte: www.grupopetropolis.com.br(2012)

10.5 REGIAO DE MAIOR CONSUMO

Devido ao grande crescimento de consumo nos ultimos anos na regido nordeste,

o grupo Petr6polis vai construir uma unidade na cidade de Alagoinhas, na Bahia.
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A construgdo € uma estratégia da empresa de consolidar sua posigdo como
segunda maior cervejaria do Brasil.

A escolha por Alagoinhas se deve principalmente a quantidade e a qualidade da
dgua encontrada na regifo.

10.6 A MARCA NO BRASIL

A cervejaria possui centros de distribuigfo estratégicos instalados em 12 estados e

também quatro fabricas (Petropolis, Teresdpolis, Boituva e Rondondpolis), ocupa o

terceiro lugar no ranking da cerveja mais consumida no Pais.
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11. ESTUDO DE CASO

Realizamos uma pesquisa com uma amostragem de 40 (quarenta) pessoas de
ambos os sexos e diversas idades acima de 18 (dezoito) anos com o objetivo de definir
das marcas de cerveja disponiveis no mercado qual a preferida dos consumidores de

Araraquara e regifo.

Sexo:

Gréfico 4 Fonte propria 2012

Idade:

52 anos 63 anos
3% 3% 1

, | 39anos
I anos3%
3%

37 anos
3%

) 36 anos
) 3%

34 anos
3%

Grafico 5 Fonte propria 2012

cadili
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11.1 QUAL A SUA MARCA DE CERVEJA PREFERIDA?
Budweiser o * J
10%
1 {
1
Gréfico 6 Fonte propria 2012

11.2 O QUE INFLUENCIA NA HORA DA COMPRA?

1

‘ ®Sabor ®Preco - Qualidade

Grafico 7 Fonte propria 2012
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11.3 PROPAGANDA INFLUENCIA NA HORA DA COMPRA?

Grafico 8 Fonte propria 2012

11.4 CONCLUSAO DOS GRAFICOS

Referente as nossas pesquisas feitas com 40 pessoas de Araraquara e regido,
concluimos que, mais da metade dos entrevistados sdo do publico masculino € com
idades de 18 a 63 anos com praticamente a mesma quantidade de consumo de cerveja.

As marcas de cerveja mais consumida na regifo sdo Crystal e Brahma, € o

publico considerou a qualidade e o pre¢o mais importantes na hora da compra, e

também ndo se consideram influenciados pela propaganda.
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12 CURIOSIDADES

12.1 A CERVEJA NA IDADE MEDIA

A 4gua nfo era muito limpa na idade média, e o mais seguro era consumir a
cerveja ao invés da 4gua, devido & fermentagfo e ao dlcool, tornando a cerveja mais

segura para o consumo do que a agua.

12.2 A FABRICACAO DE CERVEJA DOS SUMERIOS.

As primeiras fabricagdes de cerveja foram por volta de 6000 a.C. Porém os
sumérios passaram a idolatrar a cerveja por volta 2000 a.C. Isso nota-se pelas esculturas
e placas, onde deuses e pessoas das imagens bebiam grandes frascos de cerveja. Para o
sumério média a cerveja era tdo importante, que ndo podia ser incomodado enquanto

bebia a cerveja por nada.

12.3 HISTORIA DE NINKASI A DEUSA DA CERVEJA

Os sumérios sdo considerados a civilizagdo mais antiga, e viveram onde hoje € o
Iraque.

Para eles a Deusa mais importante era Ninkasi a Deusa da cerveja, que segundo
a mitologia suméria, é a Deusa fruta de uma relagio incestuosa entre irmdos, que fol

criada entre oito criangas para curar as feridas de Enki o Deus das dguas doces.

12.4 CERVEJA E MULHERES

Nos tempos medievais, um dos trabalhos que envolviam a fabricagdo da cerveja,
ficava sempre para as mulheres. Em algumas culturas, somente as mulheres mais
bonitas e nobres poderiam fazer. Dentre as tarefas de uma dona de casa, tinha a
obrigagio de se fazer cerveja. Algumas faziam uma cerveja excepcional, e foi quando

comegaram a fornecer para outras pessoas.
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12.5 CERVEJA E CUSPE

Os Incas tinha uma maneira diferente de para fermentar a cerveja, usavam cuspe.
Para os festivais Incas a cerveja foi muito importante. Eles tinham grandes cervejarias.
Eles pegavam um grande tonel de dgua e deixavam ao sol, as mulheres mastigavam
milho até virar uma pasta na boca, em seguida, essa polpa era cuspida dentro da dgua

morna, ¢ deixada para descansar por semanas.

12.6 CURIOSIDADES SOBRE A CERVEJA

A cervejaria mais antiga do mundo é a alemd Weihenstephan, que funciona
desde o ano 1040 e também € conhecida como Centro de Ensino de Tecnologia de

Munique (TUM), onde hé cursos de Mestre Cervejeiro.

12.6.1 CERVEJA E BELEZA

Sim, assim como todos os alimentos. Um copo de 300 ml de cerveja tipo Pilsen,
possui cerca de 300 calorias.

A receita mais antiga do mundo de cerveja foi descoberta na Mesopotamia, ela
foi gravada em uma placa de argila.

No antigo Egito, as mulheres usavam espuma de cerveja para hidratar e cuidar
da pele.

A espuma da cerveja possui a fungfo de reter o aroma e evitar a libertagdo do
gas carboOnico.

Existe um resort austriaco Starkenber Beer Myth que possui piscinas com mais
de 42 mil litros de cerveja.

Em 1935 foi criada a primeira cerveja de lata, a norte americana Krueger's, s6
havia um detalhe: para abri-la precisava usar um abridor.

A cerveja possui a vantagem de possuir menos alcool que outras bebidas, tendo
um ter¢o a menos que o vinho e um décimo do teor do uisque.

A cerveja aumenta o apetite e induz a produgéo de acidos gastricos, facilitando a

digestdo. E rica em vitamina B, e garante um bom funcionamento dos musculos.
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Como tudo na vida ¢ MODERACAO, o consumo regular e moderado de cerveja
juntamente com uma alimentagfo equilibrada e exercicios fisicos, pode trazer um estilo

de vida saudavel.

12.7 VERDADES SOBRE A CERVEJA

12.7.1 A CERVEJA MATA?

Sim. Sobretudo se a pessoa for atingida por uma caixa de cerveja com garrafas
cheias. Anos atras, um rapaz ao passar pela rua, foi atingido por uma caixa de cerveja
que caiu de um caminh#o levando-o a morte instantinea. Além disso, casos de infarto
do miocardio em idosos teriam associados as propagandas de cervejas com modelos

deslumbrantes.

12.7.2 O USO CONTINUO DO ALCOOL PODE LEVAR AO USO DE
DROGAS MAIS PESADAS?

N3o. Pois o 4lcool é a mais pesada das drogas: uma garrafa de cerveja pesa cerca
de 900gramas

12.7.3 A CERVEJA CAUSA DEPENDECIA PSICOLOGICA?

Nio. Porque dos 89,7% dos psicologos e psicanalistas entrevistados preferem

wisky.

12.7.4 MULHERES GRAVIDAS PODEM BEBER SEM RICOS?

Sim. Esta provada que na blitz, a policia nunca pede o teste do bafometro para as

gestantes. E se elas tiverem que fazer o teste de andar em linha reta, sempre pode

atribuir o desequilibrio ao peso da barriga.
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1275 CERVEJA PODE DIMINUIR OS REFLEXOS DOS
MOTORISTAS?

N&o. Uma experiéncia foi feita com mais de 500 motoristas: foi dada uma caixa
de cerveja para cada um beber e, em seguida, foram colocados um por um diante do

espelho. Em nenhum dos casos, os reflexos foram alterados.

12.7.6 EXISTE ALGUMA RELACAO ENTRE BEBIDA E
ENVELHECIMETO?

Sim. A bebida envelhece muito rapido. Para se ter uma idé€ia, se vocé deixar uma
garrafa ou lata de cerveja aberta ela perdera o seu sabor em aproximadamente quinze

minutos.

12.7.7 A CERVEJA ATRAPALHA NO RENDIMENTO ESCOLAR?
N3o, pelo contrario. Alguns donos de faculdade estdo aumentando suas rendas

com a venda de cerveja nas cantinas e bares na esquina.

12.7.8 O QUE FAZ COM QUE A BEBIDA CHEGUE AOS
ADOLESCENTES?

Intimeras pesquisas vinham sendo feitas por laboratérios de renome e todas

indicam, em primeirissimo lugar, o gargom.

12.7.9 A CEVEJA CAUSA DIMUNUICAO DE MEMORIA?

Que eu me lembre, néo.
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13. CONSIDERACOES FINAIS

Baseado nas pesquisas feitas das marcas de cerveja concluimos que as regides
que mais consomem esse tipo de bebida, sfio as regides Norte e Nordeste,
primeiramente devido ao clima muito quente, e as altas temporadas de férias, e datas
comemorativas no verfo, sem contar que 70% do consumo total de cerveja, s@o das
classes C, D e E, e essas classes estdo em maior concentragdo, nas regides citadas a
cima.

Concluimos também que o tipo de cerveja mais consumida € do tipo Pilsen, por
ser suave, € por ter um menor teor alcoolico, pois segundo nossas pesquisas, esse € 0
tipo de cerveja mais vendida, mais citada e também, € o tipo em que as cervejarias mais
investem em propagandas e marketing, o que € uma 6tima estratégia de vendas.

Vimos também que essas empresas escolhem locais estratégicos para a
construgdo de suas fabricas, de acordo com a regifo e a qualidade da agua, pois a dgua
tem influéncia total por ser a matéria prima mais utilizada na fabricagéo de cerveja.

As Cervejarias investem cada vez mais na divulgagdo de suas marcas, devido a

forte concorréncia entre elas.

Cada vez mais, as empresas investem em propagandas e marketing para divulgar
seus produtos, e este setor tem sido cada vez mais importante para as empresas que

buscam maior lucro, rentabilidade e reconhecimento no mercado, pois este setor, hoje

em dia é essencial para ter uma boa administragéo.
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