Prof? Anna de
Oliveira Ferraz Centro
Araraquara Paula Souza

ETEC “PROFA. ANNA DE OLIVEIRA FERRAZ”

Técnico em Logistica

Keti Cristiane de Paula Cordeiro
Lucimara Pinheiro da Silva
Marcos Guerreiro Rosales

Stéfanni Cristina Ambar

Viviane Aparecida Fratucci

GESTAO DE RESIDUOS NA INDUSTRIA GRAFICA

Araraquara
2016



Keti Cristiane de Paula Cordeiro
Lucimara Pinheiro da Silva
Marcos Guerreiro Rosales

Stéfanni Cristina Ambar

Viviane Aparecida Fratucci

GESTAO DE RESIDUOS NA INDUSTRIA GRAFICA

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado
a ETEC "Prof.2 Anna de Oliveira Ferraz", do
Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica
Paula Souza, como requisito para a obtencao
do titulo de Técnico em Logistica sob a
orientacdo dos Professores Gabriela Messias
da Silva e Lucas Rodrigues Prado.

Araraquara
2016



Keti Cristiane de Paula Cordeiro
Lucimara Pinheiro da Silva
Marcos Guerreiro Rosales

Stéfanni Cristina Ambar

Viviane Aparecida Fratucci

GESTAO DE RESIDUOS NA INDUSTRIA GRAFICA

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a Etec Profa. Anna de
Oliveira Ferraz como exigéncia parcial para obtencdo do titulo de Técnico em

Logistica.

Aprovado em de de 201 .

Banca Examinadora:

Prof. Orientador: Gabriela Messias da Silva

Prof. Avaliador: Lucas Rodrigues Prado

Prof. Avaliador: Emerson Aparecido Augusto



Dedicamos esta obra aos nossos

familiares e amigos.



AGRADECIMENTO

A Deus, primeiramente, aos Professores Gabriela Messias da Silva e
Lucas Rodrigues Prado.

Ao Técnico de Agropecuaria com especializacdo em Meio Ambiente Sr.
Reinaldo Perpetuo Carlos da Silva, que acompanhou nosso trabalho desde o inicio.

A empresa UNIPRESS Etiquetas pela oportunidade de realizar este

estudo.



A mente que se abre a uma nova ideia
jamais voltar4 ao seu tamanho original.
ALBERT EINSTEIN



RESUMO

Atualmente, as empresas e industrias procuram a melhor forma de produzir,
cuidando do meio ambiente e causando 0os menores impactos possiveis. Por este
motivo, estudam técnicas para minimizar o problema da grande poluicdo que é
gerada a partir dos processos fabris. Em relacdo a producao de residuos € de suma
importancia analisar cada matéria-prima utilizada para facilitar o seu descarte de
maneira correta, avaliando e reduzindo os riscos envolvidos. De acordo com a
capacidade de producéo de cada industria, o problema pode ficar ainda maior e ser
mais dificil o seu controle, pois algumas atividades geram mais residuos do que
outras. A educacdo ambiental € uma importante estratégia para atingir resultados
satisfatérios, através da conscientizacado que todos devem ter, inclusive funcionarios
da industria, além de propostas apresentadas por gestores preocupados com o
futuro do planeta e dos seres vivos. Para o0 gerenciamento dos residuos gréficos,
gue foi objeto deste estudo, é necessario utilizar as tecnologias indicadas e também
considerar seus custos, para que nao haja um aumento exagerado dos gastos.

Palavras-chave: Meio ambiente. Descarte de residuos. Residuos graficos



ABSTRACT

Today, is companies and industries seeking the best way to produce, Caring for the
Environment and causing os Minor Impacts Possible, therefore, study techniques
paragraph Minimize Big Problem Pollution What is generated from the manufacturing
processes. In relation to waste production and of paramount importance to analyze
each raw material used to facilitate Your Way Disposal Correct, assessing and
reducing risk involved. Of According to the production capacity of each industry, the
problem can still get bigger and Be More Difficult His control, as some activities
generate more waste than other. Environmental education is an important strategy to
achieve satisfactory results, through the awareness That everyone should have,
including industry officials, in addition to proposals from managers concerned about
the future of the planet and the living beings. For the Graphics Waste Management,
which was object of this Study, and required to use the indicated and technologies
Also consider your Cost, so that no hum exaggerated increase in spending.

Keywords: Environment. Waste disposal. Graphics waste
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INTRODUCAO

A logistica é uma das atividades econdmicas mais antigas e ao mesmo
tempo um dos conceitos gerenciais mais modernos. Os procedimentos de
estocagem, armazenagem e transporte, considerados como as trés funcdes
logisticas de maior importancia, surgiram mediante o processo de troca da producéo
excedente entre os produtores. Nesse sentido, a origem da logistica esta associada
ao surgimento da atividade econdmica organizada, e vem se destacando como um
dos conceitos gerenciais do momento, visto que devido as constantes mudancas da
economia criam-se mercados mais competitivos, requerendo das organizacfes
gerenciamento de suas opera¢cdes (CHRISTOPHER, 1997).

A logistica verde € uma das vertentes que mais tem crescido nos ultimos
tempos, se baseando no retorno de curto prazo e no investimento da matéria prima
ou no retorno de longo prazo atratividade exercida sobre um mercado consumidor
cada vez mais preocupado com a sustentabilidade.

Segundo Donato (2008, p.15), cada vez mais aumenta a preocupacao da
humanidade com a preservacédo do meio ambiente.

A sustentabilidade ganha destaque no contexto socioambiental e
econdmico e se aplica a logistica verde.

Mas o que se fazer com os residuos dos produtos? O descarte de forma
incorreta prejudica o meio ambiente? Quais as leis que regularizam a logistica
verde? Qual é a diferenca entre Logistica Reversa e Logistica Verde? Estas séo
algumas das perguntas que todas as empresas deveriam fazer. Pensando nisso foi
resolvido focar neste ponto importante.

Mediante essas informacodes, este estudo visa contribuir para que sejam
avaliados de formas para melhorar o processo, ja desenvolvido pela empresa
UNIPRESS, visando beneficios em curto e longo prazo.

A responsabilidade social, ndo € apenas cumprir as obrigacfes legais,
consiste em um conjunto de iniciativas, desde a melhoria das condi¢Ges de trabalho,
promover a insercao social, e até auxiliar na solucdo de problemas.

Se as empresas implementarem formas de atuagao capazes de reduzir o

consumo de recursos nao renovaveis, maximizarem a utilizacdo dos insumos
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utilizados no processo produtivo, evitando o desperdicio dos recursos naturais,
promoverem a reciclagem, reducdo do uso de agua/energia e o descarte corretos
dos residuos, todo o planeta agradecera, pois havera uma preservacdo do meio
ambiente e dos recursos naturais, promovendo, assim, vantagens financeiras e uma
participacdo, inclusdo e corresponsabilidade da populacdo, através da
conscientizacao.

Sendo assim, este trabalho justifica-se pela busca de alternativa para
melhorar o descarte de residuos graficos e formas que ndo agridam o meio
ambiente.

Hoje, ser uma empresa verde € um fator muito importante para o planeta.
Se cada pessoa der a devida importancia a este assunto, podemos tentar salvar o
mundo.

A protecdo ambiental esta ligada diretamente a sustentabilidade e a
acOes de incentivo a producdo e consumo que ndo agridam a natureza e diminuam
0s impactos ambientais, além de beneficiar a saude dos seres humanos. Além disso,

€ importante:

o Criar interesses sociais nas pessoas e nas empresas para
reciclar;

o Realizar o descarte em local apropriado, diminuindo o descarte
dos residuos na natureza;

o Propor uma alternativa para o tratamento dos residuos
industriais e quimicos;

o Criar meios para o tratamento dos afluentes e residuos, que
foram gerados durante o processo;

o Identificar meios para o reuso de agua pos-tratamento;

o Evitar a poluicdo, com atitudes favoraveis nos recursos hidricos.
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1 EVOLUCAO HISTORICA

Ao final da Segunda Guerra Mundial, no comec¢o da década de 40, teve
inicio a Terceira Revolucao Industrial, que gerou uma ascendéncia dos Estados
Unidos, com lideranca e uma forte eficiéncia econémica durante o periodo, até o
presente, com atribuicées no uso de tecnologias avancadas na producao industrial.
A partir da Primeira Revolucdo Industrial resultou-se a energia a vapor, surgindo
neste periodo em substituicdo a forca mecéanica. Ja na Segunda Revolugdo surgiu o
petréleo competindo com o carvdo, também a eletricidade como fonte de energia
indispenséavel, permanecendo o sistema das linhas de producdo, na inddstria

automobilistica.

A Terceira Revolucdo Industrial, por sua vez, resultou nas seguintes

caracteristicas:

e Utilizacdo de varias fontes de energia (antigas e novas);
e Uso de recursos da informatizacao;

e Reducdo progressiva na méo-de-obra humana;

e Uso da tecnologia no processo da producéo;

e Direitos do trabalhador;

e Globalizacao;

e Evolucao da biotecnologia;

e Padronizacédo de produtos tecnoldgicos;

e Preocupacdo com o meio ambiente;
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2 CONCEITO

2.1 Logistica

A questdo logistica é abordada diariamente nos artigos publicados.
Tratada como uma arte e ciéncia, 0 objetivo de um bom planejamento logistico é
promover a armazenagem, circulagdo e distribuicdo adequadas de produtos. A
avaliacdo do bom rendimento dos processos logisticos estad normalmente associada
a um unico parametro: custo. Tanto o custo associado com 0s processos de
transporte e armazenagem diretamente, quanto 0s custos associados a
disponibilidade ou indisponibilidade de venda.

Como afirmado anteriormente, o objetivo principal da logistica é
coordenar as atividades de armazenagem, circulacédo e distribuicdo de produtos de
forma a atender as necessidades do cliente a um custo minimo. No passado, esse
custo foi definido em termos puramente monetarios. Com o0 aumento da
preocupacdo com o0 meio ambiente, as empresas devem ter em conta 0S custos
externos da logistica associada principalmente com a mudanca climética, poluicéo
do ar, poluicdo sonora, riscos de acidentes, entre outros. Assim, surge a
necessidade de equilibrar a atividade logistica em trés grandes pilares:
econdmico/financeiro, social e meio ambiente, em um processo de equilibrio

sustentavel que considere e beneficie esses trés objetivos.

2.2 Logistica verde

Logistica verde € uma atividade desafiadora que tem por finalidade as
caracteristicas de ampliar o desenvolvimento sustentavel de uma cidade, estado ou
pais. De uma forma sustentavel, cuidando de todo o processo de saida, transporte,

armazenamento e recolhimento dos produtos levando-o ao final de sua vida Uutil,
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cuidando para que ndo haja emissdo de gases poluentes e nem agressdes ao meio
ambiente.

Esta logistica preocupa-se com 0s impactos e com as suas atividades
sobre 0 meio que a rodeia. Um dos pontos importantes que deve ser destacado
junto a logistica verde é que ela anda ao lado da Politica Nacional de Residuos
Solidos (PNRS) Lei n°® 12.305/10. De acordo com o Ministério do Meio Ambiente
(MMA), logistica reversa é braco da logistica verde, sendo o ponto principal para
desenvolver e melhorar o ciclo de reciclagem no pais, que se diz respeito aos
produtos eletrdnicos, remédios, embalagens de 6leos lubrificantes, de agrotoxicos,
lampadas fluorescentes e outros. Embora elas tenham aspectos semelhantes, e
ambos sejam norteadas pela preocupacdo com o meio ambiente, existem alguns
aspectos proprios da logistica verde que a diferencia da logistica reversa.

Como se vé, ambas prezam pela reciclagem, pela remanufatura e por
guestdes como embalagens reutilizaveis. Mas percebe-se que enquanto a logistica
reversa se encarrega pela devolucédo dos produtos, isto €, do retorno comercial por
parte das empresas obedecendo ao conceito que ao invés de destruir o meio
ambiente, deve-se alimentar o ciclo biolégico da Terra, j& logistica verde
possui aspectos bem mais amplos, analisa a preocupacdo e visa a redugao de

embalagens geradas pelas industrias para com 0 meio ambiente.

2.3 Logisticareversa

Logistica reversa € uma atitude relacionada ao conjunto de acdes, tendo
como instrumento o planejamento, implantacdo de controles com eficiéncia,
gerenciamento de desenvolvimento sustentavel, movimentacdo de procedimentos
gue viabilizam a coleta de residuos sélidos das empresas, para reaproveitamento e
reducdo no consumo de matérias primas, com destinos adequados ambientalmente.
Possibilita o retorno dos residuos sélidos para as empresas de origem, evitando
desta maneira a contaminacao, poluicdo do solo e ao meio ambiente.

Além disso, permite aos processos produtivos uma economia para as
empresas, uma vez que 0s residuos entram novamente na cadeia produtiva,

diminuindo assim o consumo da matéria prima. As inddstrias passaram a usar


http://www.pensamentoverde.com.br/reciclagem/entenda-como-funciona-a-logistica-reversa-e-seu-beneficio-para-a-sustentabilidade/
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tecnologias mais limpas e, facilitara a reutilizagédo, criardo embalagens e produtos
gue sejam mais facilmente reciclados.

Um sistema de responsabilidade compartilhada entre o produtor,
consumidor, governos, que passam a ser responsaveis pela coleta seletiva,
separacdo, descarte e destino dos residuos sdlidos de maneira correta

(principalmente reciclaveis).

2.4 Desafios a sustentabilidade no século XXI

No século XXI, as concentracdes urbanas sdo e continuam sendo uma
enorme preocupacdo dos governos e da sociedade, devido as necessidades
crescentes de recursos ambientais. Criou-se a Lei 1.172/1976, uma legislacéo de
protecdo aos mananciais que propds parametros bem restritos a ocupacao do solo.

A principio, para ser sustentavel um ambiente urbano deve:

e Controlar o manejo no langcamento dos residuos;

e Controlar a atividade agricola de forma a ndo esgotar o solo;
e Preservar os cursos d’agua da contaminagao;

e Preservar as matas ciliares de protecao;

e Alteracdo das biotas e biomas do espaco natural;

e Minimizar os impactos da urbanizagéo.

As cidades sdo organismos vivos que necessitam de uma quantidade de
recursos existentes para a sobrevivéncia, pois geram como resultados de
sobrevivéncia uma enorme quantidade de residuos.

No Brasil, as Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIP) orgaos que propdem projetos, onde realizam trabalhos de interesses
publicos e as novas tecnologias presentes no momento, buscam por maior

sustentabilidade urbana.
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2.4.1 Desenvolvimento sustentavel

Desenvolvimento sustentavel é o conjunto criado pela Comissao
Brundtland na década de 70, que se caracterizou por meio de um grande
pessimismo em relacdo ao futuro da civilizacdo. Relatam analises das
consequéncias causadas pelo rapido crescimento da populacdo no mundo, a
industrializacéo, a poluicdo, a producdo de alimentos com o uso de agrotoxico e a
agressao dos recursos naturais.

O desenvolvimento sustentavel ressalta:

e Utilizar recursos naturais de maneira adequada e com responsabilidade
ecologica;
e Praticar métodos de manejo e mudanca de habitos, com a finalidade

de conservar aquilo que esté disponivel no ambiente.

O planeta Terra € um ecossistema singular do Universo, sendo o Unico, até
onde se sabe que abriga vida em abundancia. E ele que permite a vida de
cada ser humano, fornecendo-lhe o ar que respira a dgua que Ihe mitiga a
sede e o alimento que o nutre em companhia de milhares de espécies de
plantas e animais. Os astronautas que tiveram o privilégio de ver a Terra do
espaco descreveram-na como um dos objetos mais espetaculares e belos
que ja presenciaram. (CARVALHO, 2011, p. 23).

2.4.2 Politicas publicas no meio ambiente

O governo brasileiro institucionalizou o Art.164 da Constituicdo Brasileira,
pela Lei Complementar N° 14 de 08 de junho de 1973.

A Legislagdo n°® 6.938/1981 foi criada dispondo sobre a Politica Nacional
do Meio Ambiente (PNMA) com fins e mecanismo de formular e aplicar outras
providéncias, implantando no Brasil o Sistema Nacional de Meio Ambiente, e o
primeiro Conselho Nacional de Meio Ambiente (Conama), que conta com a
participacéo dos 6rgaos federal, estadual e municipal, os empresariais e a sociedade

civil.
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Por meio do conceito do Conama destaca-se a Resolucdo 001/1986, que
trata do Estudo de Impacto Ambiental (EIA) e do Relatério de Impacto no Meio
Ambiente (RIMA), 6rgaos que listam os empreendimentos e as atividades, que por
forca dos seus impactos, necessitam de aprovacbes para que 0S projetos ou
construgbes sejam liberados. A Lei complementar estadual N° 760/1994,

estabeleceu diretrizes para a organizacao regional do estado de S&o Paulo.

e Planejamento e uso do solo;

e Transporte e sistemas viarios regionais;
e Habitacao;

e Saneamento bésico;

e Meio ambiente;

e Desenvolvimento econdmico;

e Atendimento social.

Figura 1 - Impacto ambiental

CARACTERIZAGAO
DO
EMPREENDIMENTO AREA DE ”
INFORMAGOES INFLUEMNCIA
GERAIS
DIAGNOSTICO
ETA AMBIENTAL
ANALISE DOS
PROGRAMA DE IMPACTOS
MOMNITORAMENTO AMBIENTAIS
MEDIDAS
MITIGADORAS
RIMA
DIRETEIZES PARA A ELABORACAO DO EIA/RIMA

Fonte: Site: Estudo de Impacto Ambiental; Alternativas ao projeto.
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2.4.3 Gestédo ambiental metropolitana

A Lei paulista N° 7.633/1991 no art. 14 introduziu a cobranca pela
utilizacdo de recursos hidricos, impondo ao estado que atualize periodicamente o
Plano Estadual de Recursos Hidricos (FEHIDRO).

Pensando em Estacfes de Tratamento de Esgoto (ETE), o governo
aprovou a Lei 9.443/1997. A gestao proposta por essa lei criou o Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos, que visa que a utilizacdo racional da agua
para um desenvolvimento sustentavel, pois quanto mais poluidas as aguas se
encontram, torna-se mais demorado e muito mais alto sera o custo para o seu
tratamento. As primeiras legislacbes de protecdo aos mananciais ndo surtiram
efeitos positivos, assim o estado resolveu aprovou uma nova lei, a de n° 9866/1997,
dispondo novas diretrizes e normas que visa a protecao e a recuperacao das Bacias
Hidrograficas dos Mananciais. Ouvindo o Conselho de Desenvolvimento Regional e
0 Conselho Estadual do Meio Ambiente (CONSEMA), visa:

e Despertar a conscientizacéo da populacao;

e Promover agbes de Educagdo Ambiental.

Ja a Lei N° 13.579/2009, tem o objetivo de manter o0 meio ambiente
equilibrado, nivel adequado de salubridade, de acordo com o Inciso Ill do art. 3°,

legislacdo essa que trabalha a favor da sustentabilidade do meio ambiente, visando:

e Abastecimento de dgua potavel;
e Coleta de lixo;

e Tratamento do esgoto sanitario;
e Manejo de residuos sdlidos;

e Utilizacdo das aguas pluviais.

Seu objetivo para preservar 0 meio ambiente é:

e Despoluir e prevenir contra novas poluicdes, como a agua, o ar, o solo;
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e Preservar recursos ndo renovaveis;
e Cuidar do meio ambiente;

e Pensar em hidrelétricas.

Apds o surgimento destas legislacBes apareceram novos detalhes como,
proteger os animais, as florestas, e criaram as Unidades de Protecao Integral e as
Unidades de Uso Sustentavel.

Como coloca Sanchez (2001, p. 128),

A lei estabelece a responsabilidade objetiva, isto é, independente da
existéncia de culpa, daquele que causar contamina¢éo do solo, [ou seja,] um
agente econbmico ndo pode alegrar que determinado ato de poluicdo foi
decorrente de um evento fortuito [...]. Ao exercer determinada atividade, um
empreendedor assume todos os riscos dela decorrentes, inclusive o0s
ambientais, ndo sendo necessario provar sua impericia, imprudéncia ou
negligencia para se conseguir na Justica que ele pague pela reparacdo do
dano ambiental.

Lovelock (2006, p. 20), aponta que preservar o meio ambiente, é livrar a

terra e qualquer ser vivo, inclusive a vida humana.

2.4.4 Ferramentas de certificagéo verde e ambiental

O potencial de reciclagem dos principais materiais utilizados na fabricacao
das baterias, plasticos, tintas, vernizes e outros, estdo em plena expansdo nas
inddstrias.

Todas essas acdes convergem para uma Unica questdo, o aquecimento
global, e as mudancas climaticas, envolvendo a reducdo dos Gases Efeito Estufa
(GEE), tais como o dioxido de carbono, metano e clorofluorcarbonos (CFCS). Nao
podemos negar que estamos emitindo muito mais gases efeito estufa, de uma
forma/ou de outra, essas emissdes geram um grande impacto no ambiente.

“‘Inicia-se uma nova fase de politica e gestdo, destacando-se que 0s
conflitos humanos podem ser regidos por legislacdo, sendo crescente a arbitragem
do Direito para permitir alcangar padrbes de qualidade de vida” (BRUNA, 2006,
p.20).
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Segundo Bruna (2006, p.36), “Mecanismo do Desenvolvimento Limpo foi
desenvolvido no ambito do Protocolo de Quioto, que propdem uma reducéo de 5%

de emissdo de gases poluentes que levam ao efeito estufa, em relagcdo ao nivel

monitorado em 1990”.
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3 HISTORIA DA EMPRESA

A Empresa De Etiquetas Adesivas UNIPRESS, iniciou as suas atividades
na cidade de Araraquara- SP no ano de 1998, fundado pelo os Srs. Almir Bonfim e
Saulo Piccart. Localizado ponto estratégico no interior de Sdo Paulo na area Central
do Estado com facil acesso as principais rodovias do Estado.

Seu principal foco e objetivo é a fabricacdo de Etiquetas e Rotulos Auto-
Adesivos pensando sempre no seu cliente e na qualidade de seus produtos,
inovando sua tecnologia e Desenvolvimento Econdmico, investindo na qualidade de
vida de seus funciondrios e patrocinando eventos culturais e esportivos na regiao.

A Certificacdo de qualidade € um ponto muito importante que a empresa
busca, para atingir a confiabilidade, além do prazo de entrega e um custo acessivel.

Eles possuem uma Frota propria e parcerias com algumas empresas de
transporte da regiao.

A equipe de colaboradores da empresa sao qualificados e responsaveis,
possuem também profissionais em Marketing e Publicidade, o trabalho € voltado a
preferéncia do cliente e a satisfacdo dele em adquirir um produto que leva a sua
imagem.

A UNIPRESS empenha-se em satisfazer e exceder as expectativas de
todos os seus Clientes, oferecendo o que € de melhor no mercado, com
equipamentos modernos e atualizando sempre o0 conhecimento de seus

funcionérios.



4 RESIDUOS GRAFICOS

4.1 Residuos solidos
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Materiais solidos ou semissolidos, sem utilidade, supérfluos ou perigosos,

gerados por atividades de origem industrial,

agricola e de servicos, que devem ser descartados ou eliminados.

Figura 2 - Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos

doméstica, hospitalar,

comercial,

Rncxcuivm.

l ivmpz ; 5
alim

NAo m-:cxcx.AvsL

spelho, lAmpadas

famicas, poreceianas e

refratarios

NAO RECICLAVEL

RECICLAVEL

Envelopes, cartdes e cartolinas,
cadernos, papéis de embrulho
limpos e papéis impressos em geral

como jornais e revistas

RECICLAVEL

AMARELO

PLASTICO
g RECICLAVEL
Garrafas, tampas, embalagens de higiene :
e limpeza, garrafas PET, CD e DVD e
Lxhu vazios de creme dental e utensilios m
plésticos como canetas
escovas de dente

PAPEL

METAL

Fraldas descartaveis, adesivog
embalagens com |Aminas
metalizadas, como bombons
biscoitos € outros

produtos alimenticios

NAO RECICLAVEL
Papel higiénico, fotografia, papel
carbono, etiquetas adesivas
guardanapos € len¢os sujos

NAO RECICLAVEL

Fonte: Site: Residuos sélidos FIESP.

Residuos podem ser sélidos ou semissélidos, liquidos ou gasosos. A lei

n° 12.305/2010 afirma que os gases sao considerados residuos soélidos quando ele

estd contido em algum recipiente. Exemplo: botijdo de GLP (Gas Liquefeito de

Petréleo, também conhecido como gas de cozinha) pode ser residuo sdlido.
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4.2 Residuos gasosos

Sao todas as reac¢des quimicas que se realizam através de bactérias.

e Fermentacdo Aerdbia: utiliza oxigénio;
e Anaerdbias: sem oxigénio.

e Principais produtos tém:

e Dioxido de Carbono (CO2);

e Metano (CH4).

4.3 Residuos liquidos

Residuos liquidos sao todos os instrumentos que estdo em situagdes que
ndo mais sera utilizado, sendo o chorume um dos principais. Encaixa-se como

residuos especiais:

e Mercurio (usado nos garimpos brasileiros), altamente toxico para

espécies que vivem na agua e a todos 0s outros seres vivos que o ingerir.

Os efluentes séo os liquidos que ha possibilidade de serem tratados antes
de lanca-los em mananciais ou esgoto sem que haja impactos ambientais. Exemplo:
Efluentes domésticos, apés passarem por tratamento em ETEs (Estacdes de
Tratamento de Efluentes).

A palavra efluente é associada muito automaticamente a liquidos, mas
isto € incorreto.

Efluente é uma palavra derivada de efluir significa fluir de. Assim efluentes
sdo todos os materiais, solidos, liquidos ou gasosos, que fluem de alguma coisa ou

de um processo, etc.

e Agua é efluente do lago e afluente das industrias;

¢ Rejeitos sdo efluentes das industrias e afluentes da ETE;



Liquido tratado € efluente da ETE e afluente do corpo d’agua.
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5 LEGISLACAO

5.1 Legislacdo ambiental

A legislacdo abaixo ndo esgota a legislacéo sobre o assunto, podendo ser
consultados outras leis para casos especificos.

Lei Federal n° 6.938 de 31 de agosto de 1981, regulamentado pelo
decreto n° 8.8351 de 01 de junho de 1983, destinado a condicionar a construcao e
instalacao.

Nesta legislagdo encontram-se trés licencas ambientais, obrigatorias,
independentes de outras licencas, sdo elas: Licenca Prévia (LP), Licenca de

Instalacao (LI) e Licenca de Operacéo (LO).

5.2 Leis de crimes ambientais

Lei 9.605 de 12 de fevereiro de 1998, dispde as sancfes penais e
administrativa, atividades lesivas ao meio ambiente e da cooperacao internacionais

para a preservacado ambiental.

5.3 Norma ABNT NBR 10.004/04 Residuos so6lidos

A) Periculosidade de um residuo: Residuo com propriedades fisicas,
guimicas ou infectocontagiosas (risco a saude publica);
B) Toxicidade: Propriedade de um agente toxico pode causar no

organismo;
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C) Agente toxico: Qualquer substancia que se inalada, ingerida ou
absorvida tem efeitos adverso (téxico, carcinogénico, mutagénico, teratogénico ou
eco toxicoldgico);

D) Toxicidade aguda: Propriedade que um agente téxico possui de
provocar um efeito adverso grave, ou chegar até a morte;

E) Agente Teratogénico: Substancia que produz alteracdo na estrutura ou
funcao do individuo;

F) Agente Mutagénico: Substéncia, que ao ser inalada, ingerida ou
absorvida eleva as taxas espontaneas de danos ao material genético e provoca o
aumento da frequéncia de /defeitos genéticos;

G) Agente Carcinogénico: Substancia, que ao ser inalada, ingerida ou
absorvida possa desenvolver cancer;

H) Agente Eco tdxico: Substancias que podem apresentar riscos para um
ou varios compartimentos ambientais;

[) DL50 (oral, ratos): Dose letal para 50% da populacdo dos ratos
testados, quando administrada por via oral (DL — dose letal);

J) CL50 (inalacéo, ratos): Substancia que, quando administrada por via
respiratoria, pode provocar a morte de 50% da populagéo de ratos exposta (CL —
concentracéo letal);

K) DL50 (dérmica, coelhos): Dose letal para 50% da populacdo de
coelhos testados, quando administrada em contato com a pele (DL — dose letal).

5.3.1 Classifica¢cdes dos residuos sdélidos - ABNT NBR 10.004:2004

Esta Norma classifica os residuos solidos quanto aos seus riscos
potenciais ao meio ambiente e a saude publica, para que possam ser gerenciados
adequadamente.

o Residuos Perigosos (Classe I): Podem apresentar riscos para a
sociedade ou para o meio ambiente, podendo ser inflamabilidade, corrosividade,
reatividade, toxicidade e/ou patogenicidade, requerem cuidados especiais de

destinacéao.
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o Residuos N&o Perigosos (Classe Il): Podem ainda ser
classificados em dois subtipos:

o Classe Il A — néo inertes: biodegradabilidade, combustibilidade e
solubilidade em agua.

o Classe Il B — inertes: quando submetidos ao contato com agua
destilada ou deionizada, a temperatura ambiente, ndo tem nenhum de seus
constituintes solubilizados a concentracdes superiores aos padrdes de portabilidade

da &gua, com excec¢do da cor, turbidez, dureza e sabor.

5.3.2 Politica Nacional de Residuos Sélidos — PNRS

A Lei n° 12.305/10, que institui a Politica Nacional de Residuos Sdélidos
(PNRS) é bastante atual e contém instrumentos importantes para permitir o avanco
necessario ao pais no aspecto ambiental.

Reduz geracao de residuos, proposta a préatica de habitos de consumo
sustentavel e o aumento da reciclagem e da reutilizacdo dos residuos solidos.
Estabelece a responsabilidade compartilhada dos geradores de residuos, além de
criar metas importantes extingdo dos lixdes; gera planejamentos nacional, estadual,

regional, intermunicipal e metropolitano e municipal e motiva a incluséo social.
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6 PROCESSO GRAFICO

Segundo Estudo Setorial da Industria Grafica no Brasil, existem diferentes
processos de producdo e representam 1,1% do PIB Nacional e 2,95% do PIB
Industrial.

Dentre os principais produtos da industria grafica, podemos citar alguns:

e Revistas;

e Jornais, Livros;

e Mapas, Cartoes;

e RoOtulos/Etiquetas;
e Embalagens;

e Entre outros.

6.1 Etapas

O processo produtivo grafico pode ser divido em trés partes:

6.1.1 Pré-impresséo

Etapa que prepara o processo e inclui uma sequéncia de operacéo.
A pré-impressdo subdivide-se em Tecnologia Analégica e Tecnologia

Digital:



Figura 3 - Pré- impressédo
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PRE-IMPRESSAO

/

Tecnologia Analdgica

Preparacao,

Montagem e
< Confeccdo de
Matriz

Tecnologia Digital _

Fonte: Elaborado pelos autores.

6.1.2 Impresséao

Etapa primordial da industria gréfica, onde se da a transferéncia da

imagem.

Para uma melhor visualizacdo, segue abaixo as principais alternativas

tecnoldgicas:

Figura 4 - Impresséo
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/

Sem tinta <

Com tinta <

Haletos de Heliografica
Termoquimica -Térmica

Eletroquimica — Descarga elétrica

Jato de tinta
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Eletrostatica >
Relevografica

Planografica

Encavografica

Permeograéfica

_/

S

Fonte: Elaborado pelos autores.
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6.1.3 POs-Impressao

Etapa do acabamento dos produtos impressos, que tem como 0 objetivo
preservar as qualidades tateis, visuais e 0 seu formato.

As principais técnicas e operacfes nesta fase sao:

Figura 5 - Pés- impressao

Corte, Refile, Gotragem,
Revestimento, Estampagem e
Dobradura

Acabamento

N\

J

~
Colagem, Encadernacao,

Laminagdo, Corte e Vinco,
Conversao — < Picotagem, Puncionamento e >
Perfuracdo

POS -IMPRESSAO

!

- J
- N
\ — Etiguetagem, Deslocamento,
Distribuicéo Empacotamento, Expedicdo e
—— < Armazenagem >

Fonte: Elaborado pelos autores.

6.2 Sistema de impresséo

Existem alguns sistemas de impressao, mas 0s mais comuns Sao seis:

6.2.1 Offset

Impresséao realizada através de uma chapa metalica, onde € gravada uma
imagem e transferida para um cilindro intermediario, fazendo a transferéncia para o

papel.
Alguns exemplos: livros, cartdes, tabloides, revistas, catalogos etc.
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6.2.2 Rotogravura

Impressdo onde a imagem é gravada em baixo relevo, para impressao de
tiragens em alta velocidade.

Alguns exemplos: revistas e catalogos.

6.2.3 Flexografia

Impressado que utiliza formas flexiveis e direta (borracha ou polimero) em
alto relevo e utilizada diretamente com tintas fluidas, volateis de secagem rapida ou
ultravioleta.

Alguns exemplos: embalagens, etiquetas, rétulos, produtos de sacarias,

listas telefonicas.

6.2.4 Tipografia

Impresséo direta; alto relevo; onde transferem a tinta das areas elevadas
direto para o substrato.

Alguns exemplos: notas fiscais, cartdes e convites cerimoniais.

6.2.5 Serigrafia

Impresséo direta; utilizando uma tela de tecido, metal ou de plastico, tinta

permeavel.

6.2.6 Impressao digital



33

Imagem gerada através de um arquivo digital e transferéncia direta para
uma impressora

Alguns exemplos: banners e outdoors.

6.3 Insumos

Existem alguns insumos importantes para o processo grafico, sao eles:

e Matérias- primas — como 0 nome ja diz sdo matérias utilizadas no
processo gréfico, que levam a produto final;

e Tintas — usados para impressos, podendo ser constituidos de resinas,
pigmentos, verniz, solventes, entre outros;

e Agua — Apesar de n&o consumir uma grande quantidade, podem gerar
consumos na pré-impressao e operacao de limpeza;

e Energia — Diferente da agua, a energia é muito utilizada no processo

gréfico, principalmente no funcionamento das maquinas.

6.4 Aspectos ambientes da industria gréfica

Se buscar uma producdo mais limpa, existirdo vantagens ndo sO
ambientais, mas também econdmica, assim a tentativa de realizar acdes corretivas
sao preferiveis.

Devido ao alto nivel tecnoldgico a industria grafica pode inovar cada vez
mais 0S seus processos, contribuindo na produtividade e qualidades dos produtos,

consequentemente com efeitos positivos na questao ambiental
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7 COMPONENTES DA FABRICACAO

Alguns termos abaixo foram descritos de forma técnica, de acordo com o

segmento gréfico.

7.1 Papeis

e Couché: Material utilizado para impressdo de rétulos, etiquetas,
autoadesivas de identificacdo e dados variaveis.

e Transtherm: Etiqgueta com termotransferéncia, utilizado principalmente
para os codigos de barras.

e Térmico: Papel utilizado em impressora térmica (ex. balanca de
supermercados).

e Couché removivel: Papel autoadesivo usados principalmente na
industria de aluminio e vidro, onde € necessario a remocéao de etiquetas do produto
com facilidade pelo cliente final.

e Papel couché sem adesivo: Papel brilhante utilizado na impressdo de

TAG’s para identificagéo de produtos.

7.2 Filmes

e Bopp brilho: Indicado para rétulos e etiguetas autoadesivas, em filmes,
gue requeiram alto brilho, durabilidade e excelente qualidade grafica.

e Bopp fosco: Indicado para rétulos e etiquetas autoadesivas, em filmes,
gue requeiram durabilidade e boa qualidade grafica em impressdo por
termotransferéncia e leitura por scanners de codigo de barras.

e Bopp transparente: Indicado para rotulos e etiguetas autoadesivas que

requeiram alta transparéncia, durabilidade e excelente qualidade grafica.
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7.3 Tintas

e Tinta base d’agua: Tinta a base d’agua, favoraveis ao meio ambiente.
e Tinta base solvente: Tinta a base de solvente organico.
7.4 Verniz

e Verniz U.V.: Aplicado em alguns elementos gréaficos, impressos em

cima de papel fosco, dando brilho e textura.

7.5 Solvente/ aditivo

e Solvente para diluicdo: tem como objetivo ajudar a secagem e a
viscosidade da tinta.
e Aditivo para Tinta: Tem como objetivo melhorar a aparéncia do produto

e a pigmentacao.

7.6 Outros tipos de produtos da fabricacao

e Etiquetas impressas: Adesivos de vinil s&o compostos por um tipo de
plastico através de apresentar maior resisténcia e maleabilidade. Est4 acessivel em
diversas cores e texturas, podendo ser ou ndo impressas. Os adesivos decorativos
de parede séo adesivos vinilicos ndo impressos (somente recortados no formato).

e Etiquetas sem impressao: Adesivo de papel identificado nas versdes
fosco (sulfite), reciclado e glossy (brilhante). Seu diferencial estd de tal maneira

comum e mais barato.
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8 ESTUDO DE CASO

A empresa UNIPRESS atua fortemente no mercado gréfico, o fluxo de
trabalho é grande, o que acaba gerando uma quantidade elevada de residuos.
Atualmente tem como foco principal etiquetas adesivas, fabricadas para diversas
empresas conceituadas, como: Lupo, Faber Castell, Nestlé, entre outras.

Segue abaixo algumas imagens correspondentes do trabalho efetuado na
empresa Unipress:

Figura 6- Produtos fabricados pela empresa
p— — _._v‘

Fonte: Cedida pela empresa.

Figura 7- Rétulos fabricados pela empresa

Fonte: Cedida pela empresa.
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Foram realizadas algumas visitas in-loco, com a finalidade de conhecer e
obter novas formas de melhorar o processo, além de apresentar propostas
metodoldgicas.

O estudo de caso foi realizado para obter uma ampla abordagem do fluxo
produtivo como um todo. Por se tratar de uma empresa atuante na industria gréfica,
existe uma grande possibilidade de realizar adequacfes dos processos aos
requisitos presentes nas leis ambientais; com objetivo de padronizar e controlar os
processos, realizando descarte de forma correta.

Foi relatada, explorada e transcrito fatos e acontecimentos da rotina real
de dentro da empresa. Identificando uma quantidade significativa de residuo sélidos
(refil das etiguetas) e armazenagem dos residuos liquidos.

Segue abaixo imagens de alguns residuos da empresa:

Figura 8 - Retalho das etiquetas produzidas na gréfica.

Fonte: Cedida pela empresa.
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Figura 9 - Deposito de tintas em uso.

Fonte: Cedida pela empresa

Figura 10 - Deposito de tintas novas.

Fonte: Cedido pela empresa.

Diante dos fatos constatados, buscamos respaldo de um técnico
responsavel, para nos auxiliar a encontrar formas da empresa UNIPRESS, minimizar

0s impactos ambientais.



9 LAUDO TECNICO

O quadro abaixo apresenta as principais substancias usadas

flexografia:

Figura 11 - Substancias usadas na flexografia

Etapa do processo

Produto/operacao

Substancia

Processo com sobvente

Sohente da tnta

Alcoois- etllico, isopropilico, n-propil

Esteres- acetato etilico, acetato isopropllico,
acetato nHpropil

Cetonas- acetona, metiketilcetona,
metil-ciclohexanona.

Fteres glichis-metoxi propanol, etoxi
propanaol

Hidrocarbonetos aromaticos-tolueno,
xilerno

Hidrocarbonetos alifaticos

Tintas

Figmento, verniz [resina maleica,
nirocelulose), cera, plastificador/
emaoliente, etanal, acetato isopropilico

Figmento onganico, resina poliamida
soldvel em alcool, nitrocelulose, etanaol,
dlcool n-propil, acetato n-propil, cera,
Acidos graxos, amoniaco

Processo sem sobsenie

\ermiz

Tintas

Figmento, emulsao acrilica, mono-efikamina,
cera de polietileno, desespumante organico

Figmento, resina acrilica, alcalis, polimero
acrilico, desespumante, cera, isopropanol

Resina acrilica dura, isopropanol, amina [ou
hidraxido de amdnio), emulsao de cera,
emulsac acrilica, dispersante de cera,

agente de liberacdo, desespumante

Fonte: Guia técnico ambiental da industrial grafica
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na

Na Licenca Operacional (LO) n° 1140-2 com validade em 2020 da

empresa obtida durante a visita técnica realizada no inicio do més de setembro na

empresa grafica UNIPRESS ETIQUETAS, esclarece no item 01 que os efluentes

liguidos gerados nesta empresa, independentemente de sua origem (industrial ou

sanitario), devera ser tratado e disposto devidamente, de maneira que atenda o0s

paradigmas de emissao e de qualidade conforme especificado no Regulamento da

Lei Estadual n° 997/76, aprovado no Decreto Estadual n° 8.468/76 e na Resolugcéo

do Conama n° 357/05 e suas referentes alteracoes.
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O procedimento técnico de lavagem das embalagens e do descarte de
produtos liquidos e outros componentes utilizados no processo sem solventes sao
realizados em tanques e desprezado na rede publica de esgoto.

Quando existem o0s solventes, deverdo ser descartados conforme
legislacdo vigente, sendo classificados de acordo com a NBR 10004/2004 e seus
anexos.

Nas industrias gréficas prevalecentes, em areas urbanas o principal
destino de seus efluentes é a rede coletora de esgotos. Porém, para que haja este
lancamento, existem restricdes legais quanto ao acumulo de diversas substancias,
ademais outros principios de controle devem ser observados, a DBO (Demanda
Biol6gica de Oxigénio), o teor de sdlidos, a temperatura, pH, etc., que, no Estado de
Séo Paulo, sao determinado pelo Artigo 19-A, do Decreto n° 8.468/76. Diante disso,
o langamento dos efluentes pode ocorrer diretamente em corpos d’agua, desde que
observadas as restricdes legais estabelecidas pelo Artigo 18 do mesmo Decreto.
Caso o efluente ndo se adequar nos padrbes de emissfes determinados, deve-se
proceder ao seu tratamento, podendo ser bioldgico, fisico, quimico ou a combinacao
desses, tanto em Estacdes de Tratamento de Efluentes (ETES) instaladas na propria
planta, como pelo envio para empresas especializadas. Onde nao foi identificado
nenhum destes processos de classificacao dos efluentes liquidos.

No item 04 da mesma LO diz que os residuos sélidos gerados no
estabelecimento, com excec¢ao da catalogacao, devendo ser armazenados em locais
ordenados e aprovados pela CETESB (Companhia Ambiental do Estado de Sao
Paulo), como acordado com as normas determinadas pela Associacao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT).

Visando que estes residuos devem receber uma atencdo especial no
manejo, na armazenagem segundo as (NBR’s 12235/88 e 11174/89 da ABNT), no
transporte (NBR 13221/94 da ABNT), no tratamento e na sua disposic¢éo final. Para
o0 ultimo, sabe-se que é necessario a visita e a autorizacdo do 6rgao ambiental pela
gual compete. Atualmente o processo de descarte das aparas e dos panos sujos
com produtos a base de solventes da empresa UNIPRESS ETIQUETAS é realizado
em lixo doméstico, através da rede publica de coleta. Onde diz nas Normas da
ABNT que os descartes de produtos com a presenca de solventes devem ser

indicados 0 envio para co-processamento em empresas especializadas e
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certificadas pelo 6rgdo ambiental competente, ndo podendo ser descartados em

aterros sanitarios.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo da pesquisa, pudemos observar que a empresa UNIPRESS
preza principalmente pela qualidade de seus produtos e pela satisfagcdo de seus
clientes. Visando todo esse apresso, sugerimos que realize o descarte de seus
residuos, conforme laudo apresentado pelo técnico, evitando o descarte dos
residuos sdlidos em lixo comum e dos liquidos na rede de esgoto,
conseguentemente melhoraria ainda mais o seu lado sustentavel.

Como ja foi relatado neste trabalho, o Regulamento da Lei Estadual n°
997/76, aprovado no Decreto Estadual n° 8.468/76 e na Resolucdo do Conama n°
357/05 e suas referentes alteragfes, especifica que os efluentes liquidos devem ser
tratados e dispostos devidamente. O mesmo deve acontecer com 0s residuos
sélidos, que devem ser armazenados em locais ordenados e aprovados pela
CETESB, com o devido manejo.

Na tentativa de encontrar uma solugcdo dentro da logistica verde,
soubemos da existéncia de empresa especializada em descarte adequado de
materiais que faz o trabalho de reciclagem desse residuo. Esta empresa buscaria
esse material a ser descartado e faria o descarte correto dos produtos que nao
pudessem ser reciclados. Para tanto a UNIPRESS, teria que ter um controle do peso
do residuo gerado pela mesma no més.

Ainda assim, a solucdo mais viavel seria a contratacdo dessa empresa
para que fizesse o descarte correto desses produtos. Uma alternativa seria procurar
uma parceria com graficas do mesmo segmento para criar um maior volume de
residuos por més e essas dividiriam o custo da contratacdo; vale ressaltar que para
realizar esta melhoria, podera incorrer um custo extra.

Pensando na afirmacdo de Donato (2008, p. 15), que consta na
Introducédo deste trabalho, que diz que cada vez mais aumenta a preocupacéo da
humanidade com a preservacdo do meio ambiente, sabemos que a sustentabilidade
estd em discussdo em todas as empresas que buscam melhorias para nao
prejudicar o meio ambiente, visando o futuro das geracdes que virdo. Assim,
podemos concluir que a reciclagem e o descarte adequado dos residuos séao de
extrema importancia para a sociedade e devem ser levados em consideracao

guando pensamos no processo logistico.
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