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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo difundir os hubs de inovagéo para o
fortalecimento do empreendedorismo feminino na regido periférica de Carapicuiba.
Esses hubs funcionam como ambientes colaborativos que conectam empresas,
startups, investidores e instituicdes de ensino, oferecendo recursos essenciais como
capacitacdo, networking e suporte técnico. No entanto, embora esses espagos
promovam o desenvolvimento de solugdes inovadoras, a centralizacdo e a falta de
estratégias eficazes de disseminagdo dificultam o acesso das mulheres,
especialmente aquelas em regides periféricas, a essas oportunidades. A pesquisa
identificou como os hubs podem apoiar mulheres empreendedoras, ampliando suas
redes de contato e fortalecendo seus negocios. Além disso, investiga as principais
barreiras enfrentadas pelas mulheres periféricas para ingressar nesses espagos e
analisa a aplicabilidade de hubs de inovagédo. A metodologia utilizada é descritiva e
exploratdria, com estudo de caso na empresa Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas (SEBRAE) e pesquisa de campo na regido de Carapicuiba. A pesquisa se
justifica pela relevancia social e econbémica do tema, com potencial para gerar
impactos positivos na inclusao social, fortalecimento da economia local e promocéao

de solucdes inovadoras.

Palavras Chave: Hub de inovagao, Empreendedorismo Feminino, Periferia.



ABSTRACT

This study aims to promote innovation hubs to strengthen female
entrepreneurship in the peripheral region of Carapicuiba. These hubs serve as
collaborative environments that connect businesses, startups, investors, and
educational institutions, offering essential resources such as training, networking, and
technical support. However, despite fostering the development of innovative solutions,
centralization and the lack of effective dissemination strategies hinder access for
women, particularly those in peripheral areas, to these opportunities. The research
identified how hubs can support female entrepreneurs by expanding their networks
and strengthening their businesses. Furthermore, it investigates the main barriers
faced by women in peripheral areas in accessing these spaces and analyzes the
applicability of innovation hubs. The methodology used is descriptive and exploratory,
with a case study of the Brazilian Micro and Small Business Support Service
(SEBRAE) and field research in the Carapicuiba region. The study is justified by the
social and economic relevance of the topic, with the potential to generate positive
impacts on social inclusion, the strengthening of the local economy, and the promotion

of innovative solutions.

Keywords: Innovation Hub, Female Entrepreneurship, Periphery.
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1. INTRODUGAO

Os hubs de inovagao surgiram como uma resposta a necessidade de criar
ambientes colaborativos que impulsionem o empreendedorismo e a tecnologia. Esses
espacos funcionam como locais onde empresas, startups, investidores e instituicoes
de ensino se conectam para fomentar o desenvolvimento de solugdes inovadoras.
Com o avango da tecnologia e a globalizagdo, os hubs de inovacdo ganharam
visibilidade por oferecerem suporte a empresas de base tecnologica e startups,
criando um ambiente propicio ao crescimento acelerado. Eles facilitam o acesso a
recursos, networking e investimentos, além de promoverem a troca de conhecimento
e a formacgéo de parcerias estratégicas. Segundo Benedetti e Puccini (2021), “hubs
de inovagéo sdo locais que reunem empresas com grande potencial de crescimento
e inovagao, promovendo essas trocas essenciais para o desenvolvimento de novos
negocios". No Brasil, diversas iniciativas desse tipo tém ganhado destaque,
consolidando-se como pilares importantes para o desenvolvimento econémico e
tecnoldgico do pais. Grandes centros urbanos, como Sao Paulo e Floriandpolis, ja
possuem hubs consolidados, que contribuem significativamente para o fortalecimento

do ecossistema empreendedor nacional.

O empreendedorismo feminino € uma pratica que vem crescendo nos ultimos
anos, especialmente com o fortalecimento do papel da mulher em diferentes setores
da sociedade. A escassez de capacitagao técnica e o isolamento de ambientes de
inovagao dificultam ainda mais a chance de sucesso das empreendedoras em
contextos mais vulneraveis. E nesse cenario que surgem os hubs de inovagdo, que
oferecem ndo apenas a infraestrutura necessaria para o desenvolvimento dos
negocios, mas também um ambiente propicio para troca de experiéncias, materiais e
suporte técnico. Ao estimular a criagdo de novos modelos de negdcios, muitas vezes
voltados para a resolugéo de problemas locais, esses espagos nao apenas oferecem
ferramentas para o sucesso empresarial, mas também possibilitam que as mulheres
se tornem agentes de mudanga em suas comunidades, quebrando barreiras sociais,

culturais e econémicas, e contribuindo para um mercado mais justo e diversificado.

O presente trabalho tem como objetivo destacar a importédncia dos hubs de
inovacao, em seu papel de orientar mulheres periféricas na ampliacdo de seus

negocios. Através desse trabalho, busou-se ndo apenas destacar a importancia dos
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hubs de inovagdo, mas também incentivar o engajamento das mulheres nesses
espacos, de forma que elas se tornem mais visiveis no ecossistema de inovacao,

ampliem suas redes de contato e se fortalecam no processo empreendedor.

1.1 Problematica

A problematica central € a enorme dificuldade de propagacdo dos hubs de
inovagcdo em Carapicuiba, o que resulta na exclusdo de muitas mulheres dos
beneficios oferecidos por esses espacos. A centralizagao desses hubs em areas mais
centrais da cidade, longe das periferias, gera uma barreira significativa no acesso as
ferramentas, capacitagdes e redes de apoio que séo cruciais para o desenvolvimento
de negocios sustentaveis. A falta de uma estratégia eficaz de disseminagao impede
que informagdes sobre essas oportunidades cheguem até as mulheres da regiéo,
especialmente aquelas que vivem em areas mais afastadas. Sem uma abordagem
mais abrangente, a divulgacao e o alcance dessas iniciativas continuam restritos a um
publico limitado, deixando a maior parte das mulheres sem acesso as condi¢des
necessarias para alavancar suas ideias inovadoras. A dificuldade de propagacéo, seja
pela falta de canais de comunicacéao eficientes, seja pela auséncia de programas que
descentralizem o acesso, mantém um grande numero de mulheres afastadas das
possibilidades de desenvolver seus empreendimentos e conquistar sua autonomia
econdmica. Essa lacuna na propagacgao dos hubs de inovagao impede que o potencial
transformador dessas iniciativas se espalhe de forma equitativa pela cidade, limitando

as oportunidades de crescimento e inovacdo no empreendedorismo feminino.

1.2. Objetivo geral
Difundir os hubs de inovagdo como ferramenta para potencializar os negécios

de mulheres empreendedoras da regido periférica de Carapicuiba.

1.3 Objetivos Especificos
¢ Analisar como os hubs de inovagao podem fornecer suporte para o networking

e capacitacdo a mulheres empreendedoras;
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e |dentificar as principais dificuldades enfrentadas por empreendedoras
femininas periféricas para se inserirem nos hubs de inovacgao;

e Demonstrar a aplicabilidade do hub de inovagao SEBRAE como ferramenta de
superagao ao isolamento profissional de mulheres empreendedoras da

periferia.

1.4 Justificativa

Justifica-se a presente pesquisa "O Papel dos Hubs de Inovacdo no
Empreendedorismo Feminino Periférico" através da relevancia social e econédmica do
tema, visto que o Empreendedorismo Feminino Periférico carece de investimentos e
visibilidade. Os hubs de inovagdo contribuem no networking, capacitagédo e

investimento entre essas empreendedoras.

Além disso, o estudo do Papel dos Hubs de Inovacdo no Empreendedorismo
Feminino Periférico € importante para a area de administragao, pois gera promogao a
inclusdo social feminina, fortalecimento a economia, investimento na formacao e
capacitagéo, promog&o ao acesso a tecnologias e redes de contato e gera solugdes
inovadoras e criativas. A pesquisa também pode contribuir significativamente para

areas como educacao e economia.

Conclui-se que, dessa forma o presente TCC nao s6 tem a intencdo de avangar
0 conhecimento académico, mas também de gerar resultados que possam ser
aplicados diretamente em empreendedoras individuais e em ascensao em regides

periféricas.

1.5 Metodologia
Descritiva e exploratoria, com pesquisa de campo na regido periférica de

Carapicuiba.
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2. HUBS DE INOVAGAO

A contemporaneidade, em sua esséncia, exige a inovagdo como fator
indispensavel para a preservagcdo da competitividade e a previsao das operagdes
empresariais, como narra Albert Verz (2004). Tanto as instituicbes quanto a
comunidade académica tém esforgcos direcionados a investigagdo dessas
especificidades, com o intuito de aprofundar a compreensao conceitual, desenvolver
visdes especificas e fomentar a divulgagéo de praticas inovadoras. Nesse cenario, 0s
hubs de inovagao surgem no mercado com o objetivo de viabilizar tais praticas que se
tornam indispensaveis no cotidiano empresarial. A inovagdao, uma pratica
imprescindivel do hub, é dividida em fases. Como dissertado em “The new corporate
garage”, Anthony (2012) divide a evolugao e o conceito de inovagdo em quatro eras.
A primeira delas durou até 1915, é chamada de era dos inventores solitarios, que
levavam suas ideias as empresas e elas sempre estavam vinculadas aos seus
criadores e, de certa forma, se limitavam a quem as criou. O crescimento das
empresas nas décadas de 1950 e 1960 gerou um cenario muito burocratico quando
se fala em inovagao, porque neste momento as empresas se tornaram grandes o
suficiente para a hierarquia gerar entraves. Foi nesse momento que a segunda e a
terceira fase se cruzam, amparada pelo crescente capital de risco, que pressionou a
inovagao a acontecer mais rapido por conta das expectativas de desempenho em
curto prazo. A quarta era, por fim, caracteriza-se pela hiperconectividade entre
empresas e pela velocidade com que as inovagdes sao concebidas e inovadoras,
onde surge de forma crescente os hubs de inovagao, que por sua vez, tem o objetivo
de criar espagos que proporcione essa correlacdo de ideia e inovacdo. Nesse
contexto, observa-se uma intensificagdo no surgimento de ideias e solugdes criativas,
acompanhada por uma pressao crescente sobre as organizagdes, que precisam lidar
com imitadores e com a escassez de talentos adquiridos.

Diante disso, torna-se essencial que as empresas se reestruturam
continuamente, a fim de manterem sua competitividade em um ambiente

caracterizado pela agilidade, volatilidade e dinamicidade.

2.1. Estrutura do Hub de inovagao
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O'hare (2008) define hub de inovagdo como uma parte da estrutura de uma
empresa onde colaboradores se dedicam a ‘inovagao radical’, onde é possivel que
uma equipe se dedique exclusivamente aos processos de inovacdo, sem 17
comprometer a rotina da organizagéo. Ja Toivonen e Friederici (2015) caracterizam
0s hubs de inovagao como espagos com empreendedores individuais que constroem
uma comunidade colaborativa, coabitado por membros com conhecimentos
heterogéneos, facilitando a criatividade e colaboragdo no espacgo fisico e digital,
reunindo uma cultura empreendedora global. Tais espacgos “[...] sdo formados por uma
selecao dos residentes que estimula as conexdes e a geragao de negdcios.” (Puccini;
Benedetti 2021 em Rodrigues, 2018). A estrutura proposta por Launonen e Viitanen
(2011) descreve o funcionamento de um hub de inovagao, que atua como o nucleo
articulador de um ecossistema regional de inovagao. Essa estrutura orienta como os
diferentes elementos — como politicas publicas, infraestrutura, educacao, pesquisa,
incubadoras, startups e grandes empresas — devem ser planejados e gerenciados de

forma coordenada e integrada.

Figura 1- estrutura do Hub de Inovagao

PME
crescimento
Ambientes de Incubacao
Laboratérios Vivos / Bancos de
Teste

Atividades de Pesquisa e Desenvolvimento

Educagao (do Ensino Fundamental ao
Universitario)

Infraestrutura Fisica e Estruturas de Servigos

Politica Nacional/Regional de Inovacao

Fonte: Piramide adaptada.Viitanen; Launonen, 2011.
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O hub de inovagao funciona como uma plataforma de conexao entre os setores
publico e privado, promovendo interagdes estratégicas, colaboragao intersetorial e o
compartiihamento de conhecimento. Ele atua articulando os diversos niveis do
ecossistema para transformar potencial inovador em resultados concretos, ajudando
a alinhar interesses diversos em torno de objetivos comuns (Teixeira; Trzeciak;
Varvakis 2017). Puccini e Benedetti (2021) afirmam que o maior beneficio do hub de
inovacao € o de se mostrar como um local propicio para o aumento de redes de
contato, ajudando na criagdo de modelos de negdcios mais rentaveis a partir dessas
conexdes, além de permitir um espago de inovagao aberta. Sendo assim, com a
criacdo do hub, é possivel colaborar para alcancar a prosperidade de pequenas e

meédias empresas que lidam com a falta de recursos e visibilidade em seus negdcios.

2.2. O papel dos Hubs na promog¢ao do Empreendedorismo Feminino

Os hubs de inovagdo empenham um papel fundamental no empreendedorismo
feminino, agindo como dinamizador da transformagéo social e econémica, além de
promover a cooperacao entre as mulheres empreendedoras. Esse cooperativismo nos
hubs implica na conexao de individuos, empresas e instituicdes em busca de uma
inovacéo ou transformagdo em comum. Dessas conexdes sédo geradas ideias, novos
olhares, experiéncias, acesso a investidores, desenvolvimento de habilidades
técnicas, acesso a projetos de capacitagéo e redes de contato, que se focadas na
diversidade reduzem barreiras sociais e culturais. (Sebrae, 2023)
De acordo com Sebrae (2021, p.3) sobre o impacto social e econémico da promogao
da igualdade de condigdes de trabalho:

Segundo estudo do Mckinsey Global Institute, a promogao da igualdade de
condi¢gdes de trabalho promoveria um incremento de cerca de 30% do
produto interno bruto (PIB) brasileiro. Portanto, existe uma correlagéo positiva
entre maior produtividade econdmica da mulher, principalmente empresarias,
e o crescimento econémico de um pais. Mulheres geram emprego e
oportunidades para outras mulheres fomentando uma rede de aprendizado e
crescimento.

O papel dos hubs de inovagao no empreendedorismo feminino é justamente
promover igualdade de condigbes de trabalho, aumentando a probabilidade de
sucesso de ideias e negocios liderados por mulheres.

PEGN Labs realizou um evento digital entre nomes importantes do setor de inovagao,

onde Fontes (2022) constatou:
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RME tem recebido um grande numero de empreendedoras em busca de
informacao e auxilio nos ultimos dois anos, e que boa parte delas optaram
por ter um negdcio préprio por necessidade, apdés serem demitidas de
seus empregos. Isso tem fomentado a criagdo de grupos de apoio e de trocas
de informagdes, mas ainda ndo é o suficiente. “O caminho do
empreendedorismo ndo é simples, é cheio de desafios, e é ainda mais dificil
para mulheres, mas quando se tem redes e politicas publicas que ajudam, se
torna menos complicado”, diz.

Diante de um cenario de necessidade, buscar por um hub € uma solugéo
estratégica para aquelas empreendedoras que buscam investidores e o
desenvolvimento de suas habilidades técnicas. Os hubs de inovagdo nao apenas
catalisam o desenvolvimento e criacdo de startups ou novas ideias, mas também
atraem investidores globais em busca de oportunidades promissoras e estabelecem
parcerias estratégicas.

Além do acesso a investidores estratégicos para seus negocios, os hubs
promovem a interagao entre diferentes setores, gerando oportunidades unicas para a
colaboragdo de empresas ja estabelecidas e empreendedoras ainda em ascenséao.
Essa interconexdo cria um ambiente propicio a fusdo de conhecimento e criacdo de
solugdes inovadoras. (Bhering, 2023)

Um dos principais recursos oferecidos € o acesso a conhecimento
especializados, os hubs propiciam um ambiente com especialistas em diversas areas,

otimizando o processo de implementagéo de solugdes inovadoras. (Sebrae, 2023)

2.3. Estratégias de divulgagao e acesso das Empreendedoras aos Hubs

Os Hubs de Inovacado estimulam a interacdo entre diversos atores de um
ecossistema de inovagao, tendo como objetivo principal favorecer o networking e a
conexao para gerar negocios inovadores. Estes ambientes ndo se limitam apenas a
espacos fisicos, podem acontecer em plataformas virtuais, conectando instituicbes e
ideias independentemente da localizagao.

Entretanto, para empreendedoras periféricas podem se tornar ambientes de
dificil insergao, por isso, s&do necessarias estratégias sistematicas para a divulgagéo
desses hubs onde a desigualdade social € presente e visivel. (Cerqueira, s.d.)

De acordo com (Bispo, s.d.) coordenadora de Nova Economia e
Desenvolvimento Territorial da Fundacdo Tide Setubal, a inovagdo em regides

periféricas se orienta da seguinte forma:
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A inovagao nos territérios periféricos tem diferentes linhas. Vai desde a
adaptacao de produtos e servigos que circulam para o acesso das pessoas a
até a possibilidade da formulagdo de empreendimentos para solucionar as
suas questdes.

O principal atrativo de um hub de inovagao sao as conexdes que ele pode
proporcionar para seu negocio, pois s&o considerados um ponto de encontro ndo so
de startups e empresas, como também para investidores, universidades, instituicoes
de fomento, ONGs, entre outros. Com base nisso uma forte estratégia de interagao

entre empreendedoras periféricas e os hubs sao as ONGs e coletivos locais.

O Impact Hub, uma rede global de empreendedores que impulsionam a
economia de impacto, demonstra como as parcerias entre hubs e ONGs facilitam a

divulgacado e aumentam a confianga das empreendedoras locais:

Fortalecemos os Ecossistemas Locais de Inovagéo ao redor do Brasil a partir
da gestao de comunidades. Nossa atuagao ocorre promovendo encontros de
capacitacao e troca de conhecimento entre os Agentes Locais de Inovagao
ao redor do pais; desenvolvendo materiais educativos, criando e aplicando
metodologias que visam o aumento do nivel de maturidade dos
ecossistemas; pesquisando, analisando, reunindo e divulgando relatorios de
inteligéncia regionais e setoriais estratégicos para os ELIs e ALIls. Assim,
desenvolvendo os territorios inovadores brasileiros a partir da construgao de
senso de pertencimento e capacitagdo de quem atua na ponta. (Impact Hub,
s.d.)

Eventos de Conexdes e Parcerias também tém um papel fundamental em atrair
empreendedoras para os hubs. Nos ultimos anos a representatividade feminina no
mercado de inovacgao ter crescido, parte disso se deve a eventos de conexdes que
promovem curiosidade em outras mulheres sobre 0 mundo das inovacgdes, auxiliando

o crescimento desses numeros. (Guerra, 2024)

Em um evento realizado dia 12 de Dezembro de 2024 pelo Unifor Hub ambiente
de inovagao do TEC Unifor, parque tecnolégico da Universidade de Fortaleza,
instituicdo da Fundagao Edson Queiroz, “Conexao Por Elas”, foi possivel evidenciar o

impacto de eventos que promovem essa conexao.

“O Unifor Hub é gente e conexao, entdo, nada mais propicio do que criar um
evento que faca de fato essa conexdo acontecer. A Universidade é um
ambiente mediador dessas conexdes e o Unifor Hub é o agente. O propdsito
é criar um local propicio para conversar uma com a outra e pensar em
projetos que possam impactar positivamente a sociedade”, afirma Nathalia
Bayer.

Participaram do encontro mulheres que trabalham com tecnologia e inovagao
no setor publico, empresas privadas e instituicbes de ensino. A iniciativa foi
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super elogiada, principalmente por fortalecer a presenga feminina no
ecossistema de inovagao. (Unifor, 2024)

Um projeto desenvolvido e aplicado no Macapa evidencia a importancia de projetos
que fomentam a capacitagdo e empoderamento de potenciais empreendedoras em
areas marginalizadas. O projeto “Impacto Mulheres Cuidadoras — Periferia em Agao”
teve como obijetivo principal transformar a vida de 500 a 1000 mulheres, entre 23 e 50
anos, oferecendo-lhes ferramentas de capacitagao profissional e educativa, atividades

culturais e assisténcias psicossociais.

Projetos nesse segmento buscam destacar o poder da colaboragao entre o
governo e organizagdes nao governamentais na promog¢do de mudangas socias
significativas, promovendo também a participagado das comunidades locais, a midia e

financiadores. (Instituto Baluarte da Amazénia, s.d.)

Todas as estratégias acima sédo de extrema importancia para o crescimento do
empreendedorismo transformador dentro das periferias, mas principalmente para a
promogao da participagao feminina nos hubs mesmo em areas marginalizadas, com

dificil acesso a capacitacao profissional.

2.4. Politicas publicas e apoio institucional aos Hubs de Inovagao

Reconhecendo o empreendedorismo inovador como vetor de desenvolvimento
econdémico, social e ambiental, Lei da Inovagdo, sancionada em 2004 e
posteriormente atualizada pela Lei n° 13.243/2016 (Marco Legal da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao), busca apresentar medidas de fomento ao ambiente de
negocios e ao aumento da oferta de capital para investimento em empreendedorismo
inovador. Também disciplina a licitacdo e a contratacdo de solu¢des inovadoras pela

administragao publica.

A legislagdo estabelece mecanismos que permitem, por exemplo, 0 uso
compartilhado de laboratorios publicos com empresas privadas, a cessao de
propriedade intelectual oriunda de pesquisas financiadas com recursos publicos, além
da possibilidade de pesquisadores atuarem em projetos com empresas, sem prejuizo

as suas atividades académicas. Isso contribui significativamente para o fortalecimento
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dos hubs de inovagdo, uma vez que facilita a integracdo entre os atores do

ecossistema — governo, empresas, universidades e sociedade.

Outro ponto de destaque € o incentivo a criagdo de ambientes promotores de
inovacéo, como incubadoras, parques tecnologicos e os préprios hubs. A lei autoriza
o poder publico a apoiar financeiramente essas estruturas, seja por meio de editais,
concessao de bolsas, infraestrutura ou subvengao econdmica, como descreve Paulo
Penna (2021).

Aléem das diretrizes estabelecidas em nivel federal, diversas unidades
federativas brasileiras tém implementado politicas publicas especificas voltadas ao
fortalecimento dos hubs de inovagao em seus territérios. Em Sao Paulo, o papel da
FAPESP (Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo) € central na
promogao de programas como o PIPE (Pesquisa Inovativa em Pequenas Empresas),
que apoia startups e empresas emergentes no desenvolvimento de produtos e
processos inovadores. “Apoiar a pesquisa em ciéncia e tecnologia como instrumento
para promover a inovagao tecnologica, promover o desenvolvimento empresarial e
aumentar a competitividade das pequenas empresas. € nosso principal objetivo dentro
do PIPE” diretor cientifico FAPESP é Carlos Henrique de Brito Cruz (2022)

Em Pernambuco, o Porto Digital, localizado no Recife, € um dos principais
exemplos de sucesso em politica publica voltada a inovacgao urbana. Criado com apoio
do governo estadual e municipal, o hub reune empresas de tecnologia da informacéo,
comunicagdo e economia criativa, além de centros de pesquisa e formagao como
disserta Silvio fundador do Porto Digital (2022). O ambiente é sustentado por uma
combinagao de incentivos fiscais, investimentos em infraestrutura e apoio institucional

que exemplificam a eficacia de uma politica publica bem coordenada e de longo praz

Essas iniciativas descentralizadas evidenciam que o fortalecimento dos hubs
de inovagao politicas publicas regionais bem estruturadas, capazes de estimular
empreendedores locais, alavancando microempreendedores que necessitam desses

amparos.
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3. EMPREENDEDORISMO FEMININO PERIFERICO

Ao longo dos anos o termo empreendedorismo tomou diversas formas. No
inicio, empreendedor era definido como intermediario, pois era aquele que
intermediava as transagdes de negdcio; na Idade Média, se definia empreendedor
aquele que participava e/ou administrava grandes projetos de produgdo. Sobre a

definicdo do termo empreendedorismo:

O desenvolvimento da teoria do empreendedorismo é paralelo, em grande
parte, ao proprio desenvolvimento do termo. A palavra entrepeneur é
francesa e, literalmente traduzida, significa aquele que estd entre ou
intermediario. (Hirich et al., 2009, p.27).

O conceito de empreendedor vem sendo discutido desde a Idade Média. No
entanto, somente a partir do século XX que o empreendedorismo ganhou mais
atencao, por meio das diversas abordagens no qual é representado. No final do século
XIX e no inicio do século XX, “a definicdo do empreendedor passou a ser vista por
perspectiva econdmica, sendo agora identificado como propulsor da economia e

geracgao de renda pela criagdo de negdcios inovadores.” (DORNELAS, 2012).

Porém, o empreendedorismo nao tem relagdo apenas com o desenvolvimento
de negdcios para geragao de renda. O campo de estudo do empreendedorismo é
longo e complexo, ndo existe teoria absoluta que defina o empreendedor em sua
totalidade, ele pode estar presente em varios campos do conhecimento, como
psicologia, artes, fisica, sociologia, economia, etc. (BAGGIO et al., 2014). Com outra
visdo, “podemos entender como empreendedor aquele que inicia algo novo, que vé o
que ninguém Vvé, enfim, aquele que realiza antes, aquele que sai da area do sonho,
do desejo e parte para a agdo.” (SEBRAE, 2023).

O perfil de um empreendedor nao é relacionado apenas com as pessoas que
abrem seu proprio negocio, esse perfil esta presente em qualquer profissional que
tenha uma postura mirada na determinag¢do, coragem e inovagao. “O empreendedor
€ a pessoa que inicia e/ou opera um negocio para realizar uma ideia ou projeto
pessoal, assumindo riscos e responsabilidades e inovando continuamente”.
(CHIAVENATO, 2005, pag. 3).

Atualmente é observado uma grande presencga feminina nos ambientes de

trabalho. Um forte impulsionador da entrada da mulher no mercado de trabalho deu-
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se no século XX, com as 12 e 22 Guerras Mundiais (1914 — 1918 e 1939 — 1945,
respectivamente). Por conta da auséncia dos homens enviados para combate e
consequentemente a quantidade de homens mortos durante a guerra, foi inevitavel a
contratagao de mulheres para fungdes que antes eram exercidas apenas por homens,
resultando em mais espaco para as mulheres no mercado de trabalho. Nesse periodo,
também nascem os primeiros movimentos feministas. As mulheres comegaram uma

luta organizada por seus direitos e pela igualdade de oportunidades no trabalho.

A partir desse ponto, o termo empreendedorismo feminino comecou a ser
utilizado e reconhecido. Ele diz respeito a pratica das mulheres em iniciar, liderar e
gerenciar negocios, envolve a criagdo e operagdo das empresas por mulheres,
visando alcangar independéncia financeira, contribuir para o desenvolvimento

econdmico e social e promover a igualdade de género.

A presenga feminina nos diversos setores da economia também vem se
expandindo no mercado préspero do empreendedorismo, resultado benéfico da
quebra de paradigmas sociais pelas mulheres ao longo dos anos, em diversos ramos.
No entanto, a presengca dessas mulheres nas mais variadas formas de atividade
empreendedora é bem menor em relagdo aos homens, e essa afirmativa é relacionada

ao mundo todo. (Jennings e Brush, 2013).

De acordo com Sullivan e Meek (2012), as justificativas utilizadas por homens
e mulheres para abrir seus proprios negocios sdo semelhantes, mas, para as
mulheres, o ato de empreender ndo esta relacionado apenas a uma conquista
econdmica ou cumprimento de meta, a autorrealizagdo, o crescimento pessoal e
profissional, sao fatores relevantes para essas empreendedoras. Com isso, sao mais
propicias a desenvolver melhores qualidades empreendedoras, como ser realista,
resiliente, ter criatividade e paixdo no que faz. Ja as caracteristicas de
empreendedores homens estariam mais associadas ao poder de convencimento,

iniciativa, visao estratégica e foco.

Fato é que as mulheres tendem a enfrentar maiores desafios para empreender
do que os homens, o qual é originado historicamente, desde a relagao trabalho-familia
até a sua atuagao dentro do mercado de trabalho. No Brasil, o empreendedorismo
feminino tem ganhado destaque nos ultimos anos, ainda com as dificuldades
enfrentadas para iniciar uma atividade empreendedora, decorrente de preconceitos
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tanto da sociedade como no meio empreendedor. Algumas dificuldades do ato
empreendedor das mulheres, muitas das vezes acaba gerando experiéncias
negativas, envolvendo, por exemplo, sentimento de incapacidade, sentimento de
culpa, e tensbes decorrentes do papel tradicional das mulheres na sociedade, dentre

outros.

Com foco no ambito empresarial, um estudo realizado pelo Panorama do
Empreendedorismo Feminino no Brasil, apontou que 95% dos negdcios liderados por
mulheres nunca ultrapassaram a barreira de seis digitos em faturamento. Esse desafio
se da pela dificuldade ao acesso a crédito, ao rendimento desigual, a dupla jornada
enfrentada por mulheres e também a desigualdade racial no mercado. A falta de apoio
dos parceiros de mercado, a influéncia da maternidade no ato de empreender, a
sobrecarga de responsabilidades da mulher, o sacrificio do tempo pessoal e o
preconceito de género enfrentado pelas mulheres também sdo exemplos de desafios

para as empreendedoras femininas brasileiras.

3.1. Regioes periféricas e desigualdade socioeconémica

As regides periféricas das grandes cidades brasileiras, como Carapicuiba, sao
marcadas por profundas desigualdades socioecondmicas que se manifestam em
aspectos variados da vida cotidiana, incluindo o acesso limitado a servigos publicos
de qualidade, educagao, saude e oportunidades econémicas. Segundo Milton Santos
(2000), “a periferia € o lugar onde se manifesta, com mais clareza, a desigualdade
social e a auséncia do Estado”, demonstrando como esses territérios sao
sistematicamente marginalizados no contexto urbano. Essa marginalizagdo tem
raizes historicas que remontam aos processos de segregacéo espacial nas cidades
brasileiras, onde populagdes de baixa renda foram deslocadas para as bordas

urbanas, distantes dos centros econdmicos e sociais (Lefebvre, 1968).

Em Carapicuiba, municipio da Regido Metropolitana de Sao Paulo, essa
realidade nao é diferente. Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) indicam que a cidade possui uma das maiores densidades demogréficas da
regidao, com cerca de 398 mil habitantes distribuidos em uma area de 34,5 km? (IBGE,
2024). O indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) da cidade é de 0,749,
considerado meédio, refletindo as condigbes socioecondmicas heterogéneas que
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permeiam o territério. Além disso, o acesso precario a saneamento basico, transporte
publico e infraestrutura urbana limita o desenvolvimento socioecondmico local (IBGE,
2024).

As periferias, como as de Carapicuiba, também apresentam um potencial
econdmico muitas vezes negligenciado. Pesquisa recente do Data Favela (2023)
aponta que moradores das periferias e favelas brasileiras movimentam anualmente
mais de R$ 200 bilhdes, evidenciando a forca e relevancia econOmica dessas
comunidades. Ademais, a maioria das familias periféricas é chefiada por mulheres,
que desempenham um papel central na dindmica econémica e social dessas regides
(Data Favela, 2023). Esse protagonismo feminino é reforgado por estudos do Instituto
Locomotiva, que revelam que 60% dos empreendimentos nas favelas séo liderados

por mulheres, predominantemente jovens e negras (Instituto Locomotiva, 2023).

Contudo, as mulheres empreendedoras nas periferias enfrentam uma série de
desafios que vao além da simples gestdo do negodcio. Barreiras estruturais
relacionadas ao acesso a crédito, capacitacdo, preconceito de género e
responsabilidades domésticas tornam o ambiente empreendedor um espago de
resisténcia e superagdo (Sebrae, 2024). Conforme destacado pelo Sebrae, “as
empreendedoras periféricas sao inovadoras e resilientes, mas enfrentam barreiras
estruturais agravadas pela desigualdade de género, cor e classe social” (Sebrae,
2024).

O conceito de hubs de inovagao tem ganhado destaque como uma estratégia
fundamental para apoiar e potencializar o empreendedorismo feminino nas periferias.
Esses espagos promovem a integracdo de recursos tecnoldgicos, capacitagao
técnica, mentoria e networking, fortalecendo a capacidade competitiva das
empreendedoras. Segundo Rolnik (2015), politicas urbanas que valorizam a
participacdo cidada e a apropriagdo do espago publico podem ser ferramentas
eficazes para reduzir desigualdades e fomentar o desenvolvimento local. Nesse
sentido, os hubs de inovagao surgem como pontos de convergéncia para a construgéo

de redes colaborativas e estimulo ao empreendedorismo inclusivo.

Em Carapicuiba, a implantacdo de hubs de inovagao pode ser um diferencial
para ampliar a inclusao social e econémica das mulheres periféricas. Essas iniciativas

possibilitam o acesso a conhecimentos técnicos e mercadoldgicos, acesso a
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financiamentos e interlocugao com politicas publicas e privadas que promovem a
igualdade de género no ambiente empresarial. Segundo Adorno (2020), a violéncia
urbana e a exclusado social nas periferias afetam diretamente as oportunidades
econdmicas, reforgando a importéncia de ambientes seguros e estruturados para o

desenvolvimento dos empreendimentos locais.

Além disso, Povinelli (2002) destaca a importancia do reconhecimento cultural
e social das comunidades periféricas para que politicas efetivas de incluséo e
desenvolvimento sejam implementadas. Essa perspectiva € fundamental para a
criagcao de hubs de inovagao que respeitem e valorizem a diversidade cultural e os
saberes locais, fortalecendo as identidades e empoderando as mulheres
empreendedoras de Carapicuiba.

Os beneficios dos hubs de inovagao vao além do empreendedorismo. Eles
podem atuar como espacos de resisténcia cultural, de promog¢ao da igualdade e de
construgdo coletiva de solugbes para os problemas locais. Segundo Lefebvre (1968),
a luta pelo direito a cidade implica também na reivindicagao por espacos que atendam

as necessidades das populagbes marginalizadas e promovam a justi¢a social.

Portanto, a convergéncia entre o contexto das periferias brasileiras, o
protagonismo das mulheres empreendedoras e o papel estratégico dos hubs de
inovagao representa uma oportunidade concreta para transformar a realidade de
cidades como Carapicuiba. Investir nesses espagos significa apostar no
desenvolvimento sustentavel, na equidade de género e na inclusdo social,
promovendo um ciclo virtuoso de crescimento econbémico e fortalecimento

comunitario.
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4. 0S HUBS COMO REDE DE APOIO AO EMPREENDEDORISMO FEMININO
PERIFERICO

Nos contextos periféricos brasileiros, o empreendedorismo feminino tem se
destacado como uma forgca econdmica e social crescente, ainda que marcado por
inumeros desafios. Os hubs de inovagao surgem como respostas estratégicas a essa
realidade, oferecendo nao apenas suporte técnico e capacitagdo, mas também um
espagco de valorizagdo das trajetorias, saberes e vivéncias das mulheres
empreendedoras.

Esses ambientes colaborativos funcionam como redes de apoio que fortalecem
a autoestima, a lideranga e a autonomia financeira das mulheres, criando lagos de
solidariedade e de aprendizado coletivo que contribuem diretamente para a

transformacao social e econdmica das comunidades periféricas.

4.1. Hub DELAS

O Hub DELAS, concebido pelo Sebrae, € um espaco voltado para a conexao,
fortalecimento e inspiracdo de mulheres empreendedoras, com foco especial
naquelas que vivem nas periferias da Grande Sao Paulo.
Mais do que um centro de capacitagdo, o Hub se consolidou como um ambiente de
escuta ativa e acolhimento, em que as mulheres compartilham experiéncias, trocam
conhecimentos e constroem caminhos conjuntos rumo a autonomia financeira e a

liberdade econbmica.

Em apenas dois anos de atividade, o Hub beneficiou mais de cinco mil
mulheres, consolidando uma rede colaborativa robusta que evidencia o compromisso
do Sebrae com o protagonismo feminino e a ampliagado do acesso a oportunidades de
desenvolvimento profissional. Para ampliar esse alcance, o Sebrae langou em 2025 o
programa Sebrae Delas — Desenvolvendo Empreendedoras Lideres Apaixonadas
pelo Sucesso, uma iniciativa estratégica que oferece apoio completo a mulheres que
desejam iniciar ou fortalecer seus negdécios. O programa enfatiza o desenvolvimento
de competéncias, atitudes e habilidades essenciais a sustentabilidade dos

empreendimentos femininos. Além da capacitagao técnica e da formacéao em gestéo,
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o Sebrae Delas incentiva o fortalecimento pessoal e profissional, promovendo a
autoconfiancga, a lideranca e a construcao de redes de apoio mutuo. O Sebrae destaca
que o programa “valoriza historias reais, potencializa resultados e transforma vidas”,

reforgando a importéncia do reconhecimento das trajetorias individuais e coletivas.

Adicionalmente, o Prémio Sebrae Mulher de Negdcios, criado em 2004,
reconhece e homenageia mulheres que, com criatividade e resiliéncia, superam
obstaculos e promovem impacto social. A premiagdo contempla trés categorias —
Microempreendedora Individual (MEI), Pequenos Negdcios e Produtora Rural —,

revelando a diversidade das praticas empreendedoras femininas no Brasil.

4.1.1. Iniciativas voltadas ao empreendedorismo feminino

O Sebrae Delas oferece cursos intensivos e oficinas voltadas ao crescimento
pessoal e técnico das participantes. Durante cinco dias, as mulheres sao conduzidas
por um processo de autoconhecimento, fortalecimento da autoestima, comunicacao
assertiva e lideranca, por meio de eventos presenciais e Vvirtuais.
Esse percurso estimula reflexdes profundas sobre identidade, competéncias e os
desafios de empreender em um contexto social ainda marcado por desigualdades de

género.

As agbes promovidas pelo Hub DELAS fortalecem ndo apenas o aspecto
profissional, mas também o apoio emocional, a visibilidade e a independéncia
econdmica das mulheres.

Os cursos abordam temas como gestao, finangas, marketing digital e inovagao
social, aplicando metodologias praticas adaptadas as realidades locais. Oficinas,
mentorias e rodas de conversa sao organizadas para incentivar a lideranga coletiva e

a valorizacao das experiéncias unicas de cada empreendedora.

Como resultado, negocios informais tém se transformado em empreendimentos
estruturados e sustentaveis, fortalecendo as economias locais e gerando modelos
inspiradores de sucesso feminino. Entre as principais iniciativas estdo as feiras
colaborativas, as mentoras personalizadas e os encontros em rede, que estimulam

conexdes entre mulheres de trajetdrias distintas, mas unidas por sonhos semelhantes.
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No Hub DELAS, cada conquista é celebrada coletivamente, reforcando a ideia de que

0 sucesso de uma representa a vitoria de todas.

4.1.2. Contribuigdo do Hub DELAS para os hubs de inovagao

O modelo implementado pelo Hub DELAS tem servido como referéncia para a
criacdo e aprimoramento de outros hubs de inovagdo social no Brasil. Sua
metodologia, centrada na escuta ativa, na valorizagdo da diversidade e na integragao
entre capacitacdo técnica e empoderamento pessoal, demonstra que o
empreendedorismo feminino pode ser um poderoso agente de transformacéao

comunitaria.

A experiéncia do Hub tem inspirado politicas publicas e iniciativas privadas
voltadas a formacgao de ecossistemas colaborativos, nos quais a inovacgao ¢é aliada a
inclusdo social. A expansao para novas cidades e regides periféricas reforga o papel
do Sebrae como articulador de redes que promovem o desenvolvimento sustentavel

e o protagonismo das mulheres nos territérios em que atuam.

4.1.3. Desafios e oportunidades

Apesar dos avangos, o Hub DELAS enfrenta desafios estruturais que ainda
limitam seu alcance e impacto. Entre eles, destacam-se o acesso restrito a crédito, as
dificuldades de mobilidade urbana nas regides periféricas e a caréncia de

infraestrutura tecnoldgica adequada para a ampliagdo das atividades digitais.

No entanto, a aceleracdo da digitalizagdo dos processos e a expansao para
cidades como Carapicuiba (SP) representam oportunidades promissoras para o
fortalecimento da rede. Essas iniciativas ampliam a incluséo digital e aproximam as
empreendedoras das ferramentas necessarias para a consolidagao de seus negocios

em um mercado cada vez mais competitivo.
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4.1.4. Relevancia do Hub DELAS para o fortalecimento do empreendedorismo

feminino periférico

O Hub DELAS se consolida como um simbolo de inovagdo social e
empoderamento feminino, promovendo transformagdes econémicas e culturais nas
comunidades periféricas. Sua abordagem integrada — que une capacitagéo, apoio
emocional e valorizagdo das trajetdrias individuais — demonstra que o

empreendedorismo pode ser uma poderosa ferramenta de emancipacao e inclusao.

Ao incentivar a autonomia financeira, a liderangca e a solidariedade entre
mulheres, o Hub contribui para a redugdo das desigualdades de género e para a
construgédo de uma sociedade mais justa e participativa. Cada histéria de sucesso que
emerge desse espacgo reafirma o papel das mulheres como protagonistas do
desenvolvimento local e como agentes fundamentais na construgdo de novos

caminhos de liberdade e dignidade.

4.2. PretaHub

Com o objetivo de valorizar, fortalecer e impulsionar a criatividade e o
empreendedorismo da populagdo negra periférica, com foco especial nas mulheres
negras, foi fundada a PretaHub. Esta iniciativa, criada por Adriana Barbosa,
idealizadora da Feira Preta — o maior evento de cultura negra da América Latina —,
estabelece um ecossistema que fomenta a capacitagao, oportunidades e senso de

pertencimento.

Além de ser um local para aprendizado técnico, a PretaHub se estabelece como
um espacgo de acolhimento e afirmacédo da identidade, convidando cada mulher a
valorizar sua proépria historia, seus conhecimentos ancestrais e sua constru¢ao social.
Nesse cenario, 0 empreendedorismo € visto como uma agéao politica e uma ferramenta
de emancipacdo social, permitindo a superagcdo de obstaculos estruturais e a

mudanca coletiva de realidades.
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4.2 1. Iniciativas voltadas ao empreendedorismo feminino da PretaHub

A PretaHub impulsiona negdcios nos segmentos de moda, gastronomia,
beleza, artesanato e economia criativa por meio de capacitagdes técnicas, orientagdes
personalizadas e laborat6rios criativos. Além de oferecer capacitagdo, a iniciativa
proporciona redes de apoio e visibilidade, promovendo uma comunidade forte de

mulheres que se desenvolvem juntas, inspirando e apoiando-se mutuamente.

Iniciativas como o Afrolab, que fomenta a inovacdo e a criatividade entre
empreendedoras negras, e o Pretas Poténcias, que se concentra na aceleragdo e na
visibilidade de negdcios comandados por mulheres negras, exemplificam sua
importancia e impacto. Por meio dessas acgdes, a PretaHub amplia as oportunidades
de inclusdo produtiva, fortalecendo a autonomia financeira e o protagonismo das

mulheres negras no cenario econdmico brasileiro.

4.2.2. Contribuigdo da PretaHub para os hubs de inovagao

A PretaHub tem se destacado como um modelo inspirador para outros hubs de
inovacgao voltados a diversidade e a inclusdo. Sua atuagao demonstra que é possivel
unir empreendedorismo e cultura para promover transformacdes estruturais na
economia e na sociedade. Ao incorporar elementos da ancestralidade, da identidade
negra e da coletividade, a PretaHub propée uma nova visdo de inovagao social,

baseada na representatividade e na equidade.

Com investimentos consideraveis de aproximadamente R$ 1,6 milhdo, a
PretaHub tem alcangado resultados expressivos em todo o pais. Sua metodologia,
centrada na escuta, no fortalecimento das identidades e na criacdo de redes de apoio,
serve como referéncia para o desenvolvimento de politicas publicas e projetos que
visam ampliar o acesso de grupos historicamente marginalizados aos ecossistemas

de inovacao.



29

4.2.3. Desafios e oportunidades da PretaHub

Apesar de ter alcancado progressos significativos, a PretaHub enfrenta
obstaculos estruturais consideraveis, como o racismo institucional, o acesso limitado
ao crédito e a auséncia de politicas publicas efetivas voltadas para o
empreendedorismo negro e feminino. Tais barreiras dificultam a expansdo dos

negocios e a consolidagdo de um ecossistema mais inclusivo e equitativo.

Entretanto, a digitalizagdo das atividades e a expans&o em nivel nacional t¢m
permitido o ingresso em novos mercados e o alcance de publicos mais amplos. Essas
oportunidades fortalecem o papel da PretaHub como agente de transformacéao social
e econbmica, a0 mesmo tempo em que evidenciam a necessidade de politicas e

investimentos continuos que garantam a sustentabilidade dessas iniciativas.

4.2.4. Relevancia da PretaHub para o fortalecimento do empreendedorismo

feminino periférico

A PretaHub se consolida como uma das principais ferramentas para promover
a equidade racial e de género no Brasil. Sua atuagdo transcende o aspecto
econdmico, alcangando dimensdes culturais, simbdlicas e sociais. Cada ciclo de
formacéo contribui para a recuperacdo da autoestima e para o fortalecimento do
sentimento de pertencimento, solidificando a identidade e o orgulho da mulher negra.

Atualmente, varias empreendedoras capacitadas pela iniciativa ocupam cargos
de lideranca e se tornam referéncias em suas comunidades. A PretaHub redefine o
conceito de sucesso, mostrando que € possivel prosperar sem abrir mdo da
ancestralidade, da solidariedade e do cuidado coletivo.
Em um pais ainda marcado por desigualdades raciais e de género, ver mulheres
negras ocupando espacos de destaque e lideranca € um ato profundamente

transformador.

Dessa forma, a PretaHub contribui para a criagdo de uma economia mais
diversa, justa e sustentavel, onde o sucesso coletivo é tdo valorizado quanto o

individual.
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4.3. O papel institucional da Rede Mulheres de Impacto

A Rede Mulheres de Impacto (RME) foi criada com o objetivo de conectar,
capacitar e apoiar mulheres empreendedoras sociais que trabalham em situag¢des de
vulnerabilidade. Seu propdsito € criar conexdes entre inovagao, impacto social e
protagonismo feminino, incentivando negdcios que contribuam para a transformacgao
das comunidades e para o] bem-estar coletivo.

A RME, considerada uma das principais redes de suporte ao
empreendedorismo feminino no Brasil, congrega mentoras, investidores e diversas
instituicbes parceiras que compartilham a conviccdo no poder da colaboracdo. Em
2025, a Rede alcangou um marco significativo ao promover o Festival RME em Séao
Paulo, reunindo 10 mil mulheres empreendedoras em um evento de troca de

experiéncias, conexdes € inspiragao.

4.3.1. Iniciativas voltadas ao empreendedorismo feminino da Rede Mulheres de

Impacto

A RME promove treinamentos, mentorias e eventos colaborativos que
combinam diretrizes técnicas, sensibilidade social e uma perspectiva inovadora. Suas
agdes integram o suporte em gestdo e inovagdo com o fortalecimento da

autoconfianca e da lideranca feminina.

Além disso, a Rede organiza feiras colaborativas, programas de aceleragao e
reunides com investidores, com o objetivo de ampliar a visibilidade e as oportunidades

de negdcios para mulheres empreendedoras.

Os resultados dessas iniciativas sdo expressivos: ha o fortalecimento de
negocios anteriormente informais, a ampliagao das fontes de renda e o fortalecimento
do papel das mulheres como agentes de mudanga social em suas comunidades. Ao
promover o empreendedorismo feminino, a RME reforga o valor da solidariedade e do

crescimento coletivo como pilares da transformacéao social.
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4.3.2. Contribuigdo da Rede Mulheres de Impacto para os hubs de inovagao

A Rede Mulheres de Impacto atua como um elo fundamental entre o
empreendedorismo social e os ecossistemas de inovacdo. Sua experiéncia em
articular mulheres de diferentes territorios e realidades permite a disseminagao de
praticas inclusivas e colaborativas em outros hubs de inovacéo.
Por meio de suas parcerias com empresas privadas, instituicbes publicas e
organizagbes da sociedade civil, a RME tem ampliado o acesso das mulheres a
programas de capacitagdo tecnologica, investimentos e redes de mentoria,
fortalecendo a presenca feminina em setores tradicionalmente dominados por

homens.

A RME também contribui para o desenvolvimento de politicas e projetos que
visam democratizar o acesso a inovagao, promovendo uma cultura empreendedora
que valoriza a diversidade, o impacto social e a economia solidaria. Dessa forma, a
Rede se consolida como uma referéncia nacional em inovagao social e inclusédo

produtiva.

4.3.3. Desafios e oportunidades da Rede Mulheres de Impacto

Apesar dos avancos, a Rede Mulheres de Impacto ainda enfrenta desafios
importantes relacionados ao acesso a crédito, a infraestrutura tecnolégica e a
auséncia de politicas publicas especificas para o empreendedorismo social feminino.
Tais barreiras limitam a expansdo de suas iniciativas e a consolidagdo de negocios

liderados por mulheres em contextos vulneraveis.

Contudo, a crescente digitalizacdo e a expansao para novas cidades, como
Carapicuiba (SP), tém gerado oportunidades para o fortalecimento da atuac&o da
Rede. A integracdo de plataformas digitais, mentorias online e eventos hibridos
possibilita o alcance de um publico mais amplo e diversificado, ampliando o impacto

positivo de suas acgoes.



32

Essas oportunidades reforcam o papel da RME como uma organizagao
estratégica para o avango da igualdade de género e o desenvolvimento econémico

inclusivo no Brasil.

4.3.4. Relevancia da Rede Mulheres de Impacto para o fortalecimento do

empreendedorismo feminino periférico

A RME tem se mostrado poderosa por sua capacidade de combinar
aprendizado, tecnologia e colaboragdo. Essa triade tem promovido mudancgas
significativas e silenciosas nas periferias brasileiras, onde o empreendedorismo surge

como uma alternativa concreta de emancipacao social.

Mulheres que antes se encontravam em situagdo de vulnerabilidade agora
comandam seus proprios negocios, sustentam suas familias e inspiram outras a
seguirem o mesmo caminho. Coletivamente, essas narrativas formam um mosaico de
resisténcia, dignidade e esperanga, demonstrando o potencial transformador do

empreendedorismo feminino.

Ao incentivar a lideranga e a autonomia, a Rede Mulheres de Impacto contribui
para a criagdo de uma economia mais justa, solidaria e sustentavel, onde a
cooperagao e o sucesso coletivo sao reconhecidos como instrumentos essenciais de
mudanca social. Dessa forma, a RME reafirma sua relevancia como uma rede que
nao apenas apoia, mas também transforma realidades, consolidando o protagonismo

das mulheres nas periferias do Brasil.
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5. PESQUISA DE CAMPO: EMPREENDEDORAS DO JARDIM ANA ESTELA

Com o objetivo de complementar a abordagem tedrica deste trabalho e trazer
a perspectiva direta de mulheres que vivem o cotidiano do empreendedorismo nas
periferias, foi realizada uma pesquisa de campo com empreendedoras da regiao
periférica Jardim Ana Estela, em Carapicuiba. A presente pesquisa pode ser
classificada como descritiva, tendo como objetivo fazer um levantamento de opinides,
comportamentos e crencas de uma parte da populagao, estudando as caracteristicas
de um determinado grupo (Gil, 2008). A proposta foi ouvir suas experiéncias, desafios,
percepcdes sobre inovacdo e hubs, buscando identificar como esses espacos
poderiam melhor atender as necessidades do empreendedorismo feminino na

periferia.

A pesquisa teve carater qualitativo; a pesquisa qualitativa tem como objetivo o
registro dos dados como também a divulgacdo dos resultados, estabelecendo
estratégias e métodos que permita considerar as experiéncias do ponto de vista dos
respondentes (Bogdan & Biklen, 1994). A pesquisa de campo foi realizada por meio
de entrevistas semiestruturadas, individualmente, com cada empreendedora, sendo o
total de dez empreendedoras que atuam, principalmente, no ramo moda e beleza na
regiao do Jardim Ana Estela, em Carapicuiba. A entrevista semiestruturada se da por
meio de questionamentos basicos com a finalidade de descrever, explicar e
compreender o fendbmeno como um todo, sendo necessario um roteiro ordenado de
forma que se alcance efetivamente o que se pretende na coleta de informacdes
(MANZINI, 2004).

A seguir, apresentam-se os principais dados e analises obtidos a partir das

respostas.

5.1 Identificagao

As participantes estavam em sua maioria nas faixas etarias entre 25 a 54 anos,
com destaque para os grupos de 35 a 44 anos (3 entrevistadas) e 45 a 54 anos (3
entrevistadas). Em complemento aos dados de faixa etaria, a variavel étnica também
foi considerada, revelando um grupo composto majoritariamente por mulheres pardas
(5 entrevistadas), e o restante sendo brancas (4 entrevistadas) e apenas 1
entrevistada preta.
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5.2 Informagoes Socioecondmicas

O faturamento médio mensal das participantes constitui um importante
indicador do perfil socioeconémico do grupo, revelando distintos niveis de renda e
estabilidade financeira. Sendo trés entrevistadas com faturamento médio de
R$4.000,00, duas com R$5.000,00, duas com R$3.000,00, apenas 1 com R$2.000,00
e duas que variam de R$80 a R$300,00.

Observou-se que parte das entrevistadas possuem registro no MEI, sendo 5
delas com registro e 5 sem registro. Através dos dados constatados foi observado que
aquelas entrevistadas com faturamento médio acima de R$3.000,00 sdo as que
possuem o registro no MEI, enquanto as que possuem um faturamento inferior nao

possuem.

Quanto a escolaridade, 5 mulheres haviam concluido o ensino médio, 3
possuiam ensino superior (sendo 2 com pos-graduagao) e 1 ainda n&o havia

concluido o ensino médio.

5.3 Motivagoes para empreender e Segmento

As razbes para empreender foram diversas. A paixao pelo ato de empreender
fazendo algo que goste foi mencionada por 6 participantes, enquanto 4 relataram que
iniciaram por necessidade, tanto financeiras, familiares ou de independéncia. Também
houve relatos que envolveram multiplos fatores, como influéncia familiar, desejo de

independéncia e oportunidade de mercado.

Quanto ao segmento, 8 de 10 mulheres seguem o ramo de servigo e beleza
(lash designers, nail designers e cabeleireiras) enquanto outras duas o ramo de

servico, sendo venda de canecas personalizadas e aromatizadores, respectivamente.

5.4 Principais Desafios Enfrentados pelas empreendedoras
Entre as dificuldades mais citadas no empreendedorismo periférico feminino,

destacam-se:

e Falta de apoio e suporte institucional

o Baixa visibilidade e valorizagao do trabalho
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e Desafios financeiros para iniciar o negocio

¢ Dificuldade de conciliar trabalho com tarefas domésticas e maternidade

e Falta de rede de apoio e de clientes

Esses dados mostram que o empreendedorismo feminino periférico é atravessado
por desigualdades estruturais de género, classe e territério, 0 que reforca a

importancia de politicas publicas e iniciativas especificas.

5.5 Conhecimento e Acesso a Hubs de Inovagao

A maioria absoluta (8 de 10) nunca havia ouvido falar sobre Hubs de Inovagéo
ou espacos similares de apoio ao empreendedorismo. Apenas duas entrevistadas
relataram algum tipo de acesso, sendo esse por meio de instituicdes como SENAI,

SENAC e Sebrae, porém sem conhecimento especifico do termo “hub de inovacao”.

Mesmo apos a definicdo apresentada na pesquisa, nenhuma participante
soube identificar algum Hub de Inovagao existente na regido de Carapicuiba. Isso
demonstra um desconhecimento generalizado sobre a existéncia e fungdo desses
espacgos, 0 que aponta para uma lacuna na promogéao e na presenga desses hubs em

areas periféricas.

5.6 Acessibilidade dos Hubs

Quando questionadas sobre a acessibilidade dos hubs para mulheres
empreendedoras da periferia, a maioria respondeu que nao considera esses espagos
acessiveis. Apenas uma mulher afirmou que considera acessivel, enquanto outras
preferiram n&o opinar ou disseram “ndao saber responder”. Entre os motivos
mencionados, destacam-se a falta de divulgagao, o desconhecimento do conceito e a

sensacao de distanciamento desses espagos com a realidade periférica.

5.7 Percepcdes sobre Apoio Oferecido
Mesmo sem um conhecimento profundo sobre os hubs, as empreendedoras

reconheceram que espacgos assim poderiam oferecer apoios valiosos, como:

e Capacitagao e cursos (mencionado por 4 entrevistadas)
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e Mentoria e consultoria (3 mengdes)

e Apoio juridico e contabil (2 mengdes)

e Networking, visibilidade e troca de experiéncias (3 mengdes)

Esses pontos demonstram que existe uma demanda clara por apoio estruturado,

mesmo que a nomenclatura hub ainda seja desconhecida.

5.8 Melhorias sugeridas para acesso aos Hubs de Inovacao
Na pergunta de multipla escolha sobre de que forma os hubs poderiam se
aprimorar para oferecer um atendimento mais eficaz e inclusivo as mulheres da

periferia, as sugestdes mais frequentes foram:

e Maior divulgagado nas comunidades periféricas (citada por 8 mulheres)

e Apoio com transporte ou ajuda de custo (5)

e Oferta de cursos praticos e aplicaveis ao dia a dia (4)

¢ Inclusao de espaco kids/creche (4)

e Presencga de mentoras mulheres com vivéncia periférica (4)

¢ Flexibilidade de horarios (3)

e Acolhimento e escuta ativa (2)

e Reduc¢ao de burocracia (2)

Esses dados evidenciam que a falta de acesso ndo é apenas estrutural, mas

também pratica, e que pensar hubs verdadeiramente inclusivos requer olhar para a

realidade das mulheres periféricas com empatia, escuta e acédo concreta.



37

6. ESTRATEGIAS PARA AMPLIAR O ALCANCE DOS HUBS

Com o propdsito de promover o conhecimento e o acesso das empreendedoras
periféricas, foram adotadas estratégias de comunicagao de facil acesso e baixo custo.
As acbes adotadas foram: divulgagéo por meio de instagram e distribuicdo de folhetos
informativos, e buscaram tanto engajamento virtual com maior alcance, quanto a

mobilizagao presencial, focada no Jardim Ana Estela.

Se utilizadas de forma eficaz, a comunicacdo através de redes sociais nas
comunidades periféricas pode fortalecer o senso de pertencimento e a coesao social.
(Condes, 2024)

e Divulgacao através de perfil no Instagram;

Adotar a criacdo de um perfil no Instagram teve como foco principal atingir as
empreendedoras mais jovens e conectadas, que estdo em busca de informacgdes e

apoio de forma mais acessivel.

As informacgdes contidas foram: postagens explicativas sobre hubs de inovagao e
seus impactos, uso de hashtags estratégicas para ampliar o alcance, informagdes

sobre as intengdes do trabalho e divulgagbes de hubs acessiveis.
e Distribuicdo de folhetos informativos;

Produzimos através de nossas pesquisas folhetos com informacgdes relevantes

sobre os hubs com um visual chamativo.

As informagdes contidas foram: um pequeno topico que apresentava a proposta
do trabalho, os beneficios da participagdo nos hubs, onde encontra-los em
Carapicuiba, informacdes especificas sobre o Sebrae e nosso perfil do Instagram para

informagdes mais detalhadas.

O objetivo da distribuicdo de folhetos é chegar naquelas empreendedoras que nao
estao necessariamente conectadas as redes sociais. A distribui¢ao foi feita em varios
pequenos comeércios liderados por mulheres, espalhados pela regidao do Jardim Ana
Estela.



38

7. CONSIDERAGOES FINAIS

O empreendedorismo feminino, conforme definido nos estudos, vai além da
busca por independéncia financeira, € sobre a autorrealizagao, o crescimento pessoal
e profissional dessas mulheres. No entanto, constatou-se que, apesar do crescimento
promissor do empreendedorismo feminino, barreiras significativas persistem em seu
meio. Conforme o relatério do GEM (Global Entrepreneurship Monitor) 2019 e a
pesquisa do CREA-RJ (2019), revela entraves persistentes nesses contextos,
Obstaculos como o acesso restrito a capital de investimento, a auséncia de um
planejamento gerencial eficaz em conjunto com as altas demandas familiares, e
elevadas cargas tributaria e a burocracia estatal para a iniciagdo de um negécio, séo
fatores cruciais para o abandono de um expressivo numero de iniciativas

empreendedoras lideradas por mulheres.

Como coadjutor desse processo exploramos o promissor contexto dos Hubs de
Inovagdo. Como disserta (Teixeira; Trzeciak; Varvakis 2017; Puccini e Benedetti
2021), os Centros de inovagao atuam como elos que visam articular os diversos niveis
do meio empresarial para transformar o potencial inovador em resultados concretos.
O maior beneficio desses espacos, conforme apontado, € a criacdo de redes de
contato e modelos de negdcios mais vantajosos, além de possibilitar a exploragéao da
criatividade do empreendedor, representando uma oportunidade crucial para superar

a falta de recursos e visibilidade.

No entanto, o cerne deste trabalho demonstrou que a simples existéncia desses
hubs nédo garante a equidade de acesso. A pesquisa revelou que, para as
empreendedoras periféricas, esses ambientes podem se tornar de "dificil inser¢ao"
(Cerqueira, s.d.), o que exige a implementacgao de estratégias de divulgagdo em torno
do meio. O estudo evidenciou que a barreira de acesso € complexa, ndo se
restringindo a somente uma questao geografica, mas abarcando desafios praticos e
sociais. As sugestdes das empreendedoras entrevistadas estd como: uma maior
divulgacédo nas comunidades sobre esses espagos, apoio com transporte, oferta de
cursos praticos, inclusdo de espaco de recreacao a empreendedoras que também
lidam com o papel da maternidade e a presenca de mentoras com vivéncia periférica

sdo postas como fundamentais para cada vez mais essas figuras femininas se
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sentirem pertencidas a esse catalisador de ideias. Reforcam a necessidade de um

olhar com empatia, escuta ativa e acao concreta para a realidade dessas mulheres.

Em resposta a essas lacunas postas por essas empreendedoras, a pesquisa
propbs e avaliou estratégias de comunicacéo e divulgagdo de baixo custo em cima
desses centros, visando ampliar o alcance de hubs de inovagdo na comunidade do
Jardim Ana Estela. As agdes, pautadas em uma abordagem mista de comunicagao
(digital e impressa), foram elaboradas para potencializar tal impacto. A divulgagao
dessas ideias em um perfil no Instagram teve como foco as empreendedoras mais
jovens e digitalmente conectadas, enquanto a distribuicdo de folhetos em negdcios
locais buscou atingir um publico que n&o esta necessariamente inserido no ambiente
virtual. Essas estratégias atuam na forma de nutrir um sentimento de comunidade
juntamente ao sentimento de pertencimento e inclusdo em meio a esses hubs, ao
mesmo tempo que exemplificam de forma simples o que esses centros de inovacao
se propdem de forma concreta, desmistificando os hubs e tornando-os mais

acessiveis e compreensiveis a todos.

Em suma, a pesquisa conclui que a democratizagdo do acesso aos hubs de
inovagao para empreendedoras da periferia ndo € um processo passivo, mas uma
construgéo ativa que demanda a superagao de barreiras socioeconémicas juntamente
a adocgao de politicas de inclusdo a essas mulheres. Programas de apoio como o
SEBRAE Delas e a implementacdo de ag¢des de divulgagdo adaptadas ao contexto
local sdo cruciais para o fortalecimento desses espacos. Ao invés de esperar que as
empreendedoras se adaptem a estruturas pré-definidas, é o ecossistema de inovagao
que deve se moldar para acolher a diversidade e as especificidades do publico
feminino periférico. Somente assim, os hubs poderdo cumprir seu potencial de
promover a prosperidade econbmica e social, contribuindo efetivamente para a
igualdade de género e o desenvolvimento dessas mulheres na sociedade

contemporanea.
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