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Resumo: O sistema "Livros em Segunda Mao" é uma plataforma online que digitaliza o
conceito de sebos tradicionais, proporcionando um espacgo virtual acolhedor para a
compra e venda de livros usados e raros. Focado na promocédo da literatura, do
consumo consciente e na preservagao cultural, o site cria um ponto de encontro entre
vendedores e compradores que buscam livros fora de circulagdo ou em boas
condigbes. A plataforma permite que os usuarios se cadastrem, publiquem e reservem
livros, criando uma rede colaborativa onde a troca de conhecimento e a reutilizacdo de
livros sao incentivadas. Ao oferecer uma interface simples e intuitiva, aliada a uma
identidade visual que remete a brasilidade, o sistema visa ndo apenas fortalecer o
mercado de sebos digitais no Brasil, mas também contribuir para a constru¢édo de uma
comunidade de leitores engajada com o consumo sustentavel e o nacionalismo literario.
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1. INTRODUGAO

Os sebos representam um importante espaco cultural e econdmico no Brasil, pois oferecem
acesso a literatura de forma acessivel e sustentavel. Com o avango da tecnologia e a
digitalizacdo do comércio, esses estabelecimentos tém migrado para plataformas online,
ampliando seu alcance e garantindo sua permanéncia no mercado. O presente trabalho
apresenta o sistema 'Livros em Segunda Mao', que tem como objetivo o desenvolvimento de

um site voltado para sebos, com foco em usabilidade, identidade visual e preservagao cultural.
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1.1 Mercado e cenario do tema

Os sebos se tornaram um pilar importante para o cenario cultural brasileiro, especialmente com
o crescimento da presenca online dessas lojas, como diz SILVA, em pesquisa promovida pelo
Painel do Varejo de Livros no Brasil, de acordo com levantamento, 2021 comegou com forte
crescimento em volume e valor, “O faturamento do mercado brasileiro de livros, em fevereiro,
cresceu 10,43%, e o numero de unidades vendidas aumentou 19,02%, em relagao ao mesmo
periodo do ano anterior...”. Durante a pandemia da COVID-19, muitos sé conseguiram superar
as dificuldades porque se reinventaram, expandindo seu alcance ao publico digital “Embora
tenham sofrido impactos, assim como os demais setores comerciais, durante o ano de 2021 a
receita das editoras alcangou R$2,35 bilhdes, aumentando 8,33% no ano seguinte.” segundo
informacdes de TAPIA. Essa mudanga para o ambiente online gerou novas oportunidades para
os sebos de diferentes regides do Brasil, principalmente em Sao Paulo que lidera o ranking de
sebos no Brasil com 1.167 sebos no estado, que passaram a atender demandas de vendas em
todo o pais. Isso resulta em precos acessiveis e em uma grande diversidade de produtos. As
plataformas de venda online permitiram que esses espagos superarem barreiras geograficas,
alcangando um publico maior e mais diversos em termos de gostos. Portanto, a transigdo para o
digital € uma necessidade para o fortalecimento e crescimento do mercado de sebos no Brasil e

na regiao.

2. DESENVOLVIMENTO
2. 1 Tipo de sistema e diferenciais

A escolha por criar um site deve-se a facilidade de desenvolvimento e ao potencial de alcance
online, o que permite atrair clientes e, consequentemente, aumentar as vendas. Como
destacado no site do SEBRAE, "Criar um site para sua empresa € uma maneira eficaz de
divulgar seu negdcio, atrair potenciais consumidores e transforma-los em clientes. Aqueles que
ainda nao tém presencga online estao perdendo vendas e oportunidades." Quanto aos tipos de
sites que mais se adequam ao nosso sistema, destacam-se os Sites de Loja Virtual e os Sites
de Catalogo. O primeiro é projetado para suportar um grande volume de vendas online,
oferecendo funcionalidades como barra de pesquisa, carrinho de compras, paginas de produtos
e a possibilidade de avaliagbes e comentarios dos itens. Ja o site de catalogo é semelhante a
loja virtual, mas sem a opg¢&o de compra, permitindo apenas o envio de orgamentos. Este tipo
de site é destinado a visualizacdo de produtos. A similaridade do nosso site com os sites de

Catalogo sera a possibilidade de os usuarios solicitarem reservas, em vez de orgamentos de



produtos. Ao mesmo tempo, também contara com caracteristicas tipicas de lojas virtuais, como
um carrinho para armazenar multiplas reservas, barra de pesquisa e paginas para filtrar as
opgdes. O diferencial do nosso site é a participagao ativa do usuario, que posta o produto para
a venda, o que incentiva o espirito empreendedor do cliente e traz novas opg¢bes para usuarios
que buscam locais para a venda de seus livros. Assim oferecemos uma solucao pratica e

eficiente, permitindo que os clientes reservem livros diretamente no site para retirada na loja.

2. 2 Ambiente, ferramentas e linguagens

Visual studio code é uma ferramenta de desenvolvimento criada pela Microsoft em 2015, com a
proposta de ser uma plataforma rapida e intuitiva, que oferece suporte a diversas linguagens,
como JavaScript, Python, C#, C++, entre outras. Uma caracteristica notavel é a sua facilidade
de aprendizado, tornando a plataforma acessivel até para iniciantes. Além disso, conta com
recursos como extensdes de linguagens, atalhos de teclado e amplo suporte, tanto por parte da

Microsoft quanto da comunidade de usuarios, que disponibilizam tutoriais e documentos online.

O Canva, langado em 2013, é uma plataforma online de design grafico que revolucionou a
criacdo de conteudos visuais ao tornar acessivel a qualquer usuario, mesmo sem conhecimento
técnico, a elaboragdo de imagens, apresentagdes, cartazes e posts para redes sociais. Entre
suas ferramentas, destaca-se o editor de fotos que foi 0 que mais utilizamos em nosso sistema,
ele oferece também recursos avangados e intuitivos, como ajustes de brilho, contraste e
saturagao. Disponivel em versdes gratuitas e pagas, o Canva pode ser acessado tanto em
desktop quanto em dispositivos méveis, facilitando a edicdo em qualquer lugar. Desde sua
fundacgédo, a plataforma vem crescendo globalmente, sendo adotada por usuarios individuais,
educadores e empresas para criar conteudo visuais de alta qualidade de maneira rapida e

eficiente.

Heidisql é uma ferramenta de gerenciamento de banco de dados leve e de cédigo aberto,
lancada em 2002, projetada para trabalhar com diversos sistemas de gerenciamento de banco
de dados, como MySQL, Microsoft SQL Server, PostgreSQL e outros. A plataforma permite aos
desenvolvedores e administradores de banco de dados realizar tarefas como criacdo e
modificagdo de banco de dados, execugcdo de consultas SQL, gerenciamento de tabelas e
importacdo ou exportacdo de dados. Sua interface simples e intuitiva facilita o uso para
iniciantes e profissionais, tornando o processo de administragdo de banco de dados mais agil e
eficiente. Ao optar pelo HeidiSQL, ganhamos acesso a uma solugédo pratica, com suporte a

multiplos bancos de dados e uma comunidade ativa que contribui com melhorias e atualizagbes



constantes. Utilizamos o xampp que se trata de um pacote de software gratuito e de caodigo
aberto lancado pela Apache Friends, que oferece uma solucdo completa para o
desenvolvimento de aplicativos web. Ele inclui o Apache (servidor web), MySQL ou MariaDB
(banco de dados), PHP e Perl, permitindo que os desenvolvedores criem e testem sites e
aplicagdes localmente em seu computador, sem a necessidade de servidores externos. Ela é
6tima para iniciantes e profissionais que buscam um ambiente de desenvolvimento rapido e
funcional, ao escolher o XAMPP, ganhamos facilidade na configuracao e gerenciamento de
ambientes, realizando testes e depuracao de forma agil e eficiente, utilizamos o xampp para

conexao do site com o banco de dados.

Como linguagem de marcacao usamos o HMTL (hypertext markup language) € a linguagem de
marcacao fundamental para a criacéo de paginas web, langada em 1991 por Tim Berners-Lee.
Sua principal fungao é estruturar o conteudo na web, utilizando uma série de tags ou elementos
que definem o formato e a organizacdo das informagdes nas paginas, sendo usada de base
para todas as outras tecnologias da web, como CSS (cascading style sheets) e JavaScript. Com
o tempo, o HTML passou por diversas atualizagdes, adicionando novos elementos e
funcionalidades, como formularios interativos, multimidia e J/inks. Sua simplicidade e
versatilidade nos atraiu a usa-lo. CSS (cascading style sheets) € uma linguagem de estilo
utilizada para descrever a apresentagcdo de documentos HTML e XML. Langado em 1996 por
Hakon Wium Lie, o CSS revolucionou o desenvolvimento web ao permitir separar a estrutura do
conteudo e a apresentagao visual das paginas, o que trouxe maior flexibilidade e organizagéo

ao design do nosso site.

O CSS foi utilizado para definir propriedades como cores, fontes, espacamento e /layouts,
possibilitando que os desenvolvedores criem paginas visualmente atraentes e responsivas. Ao
longo dos anos, o CSS evoluiu, com a introdugéo de recursos como o Flexbox, Grid Layout e

animagdes, permitindo maior controle sobre o design e a experiéncia do usuario.

Ja o Javascript que é uma linguagem de programacgao que surgiu em 1995, inicialmente criada
por Brendan Eich, seu objetivo era adicionar interatividade as paginas web, uma inovagao que
revolucionou o desenvolvimento web na época. Ao longo dos anos, o JavaScript evoluiu para se
tornar uma das linguagens mais populares e essenciais no desenvolvimento de sites e recursos
da web, permitindo a criacdo de funcionalidades dindmicas e interativas. Ela pode ser
amplamente utilizada tanto no lado do cliente (front-end) quanto no lado do servidor (back-end),

especialmente com o uso de framework. O JavaScript facilitou o desenvolvimento de paginas



dindmicas, sua flexibilidade, acessibilidade e constante evolugdo fazem com que seja uma

escolha imprescindivel para qualquer desenvolvedor web.

Como principal linguagem usamos o PHP (hypertext preprocessor) ¢ uma linguagem de
programacao de codigo aberto voltada para o desenvolvimento web, criada por Rasmus Lerdorf
lancada oficialmente em 1995, o PHP logo se transformou em uma linguagem robusta e
poderosa para o desenvolvimento de sites e sistemas. Ao longo dos anos, o PHP evoluiu,
adicionando novos recursos, como suporte a orientagdo a objetos, maior seguranga e maior
integracédo com bancos de dados. Com sua simplicidade e flexibilidade, o PHP se tornou uma
das linguagens mais populares para o desenvolvimento de back-end, sendo usado em grandes
plataformas como WordPress, Facebook e Wikipedia. Sua comunidade ativa e vasta

documentacéo facilitam o aprendizado e a implementacao de solugdes.

O SQL (structured query language) é uma linguagem de programacao usada para gerenciar e
manipular bancos de dados relacionais. Desenvolvida na década de 1970 por Donald D.
Chamberlin e Raymond F. Boyce nos laboratérios da IBM (International Business Machines), o
SQL nos permitiu consultas, insercdes, atualizacdes e exclusdes de dados de forma estruturada
e eficiente. A simplicidade de sua sintaxe e o poder de suas consultas tornam o SQL uma

ferramenta indispensavel para desenvolvedores, analistas de dados e profissionais de TI.

2. 3 Usabilidade

A usabilidade na programacado surgiu na década de 1980, com o objetivo de melhorar a
interagéo dos usuarios com sistemas digitais, tornando-os mais intuitivos e eficientes. Usada
principalmente em design de interfaces, ela envolve a criagdo de experiéncias digitais onde as
tarefas séo realizadas de maneira facil e sem frustragées. Os profissionais que trabalham na
usabilidade de sifes buscam eliminar obstaculos e otimizar a navegagdo dos usuarios, a
usabilidade é essencial para aumentar a satisfagdo e reduzir erros, além de garantir a

acessibilidade, como diz o site homem maquina sobre usabilidade

"Uma boa usabilidade. Hoje, com um mercado super competitivo e
muitas ofertas dos mais diversos tipos de produto, o maior objetivo &
reter o seu usuario com uma plataforma atrativa e simples de navegar,
cumprindo os desejos do seu cliente de forma a facilitar seu processo de
tomada de decisdo."(HOMEM MAQUINA, 2020)



Em nosso site, logo que o usuario acessar, podera realizar tarefas como visualizar os livros no
catalogo, pesquisar titulos e efetuar o cadastro ou login. Todas essas funcionalidades, entre
outras, sao de facil acesso e carregamento rapido. Utilizamos icones e padrdes de botdes
amplamente empregados em sites modernos, garantindo um design intuitivo e uma navegacgao
fluida.

2. 4 Identidade visual e justificativa das cores

A construgédo de uma identidade visual para marcas e projetos exige coeréncia entre elementos
graficos e os valores que se deseja comunicar. No caso especifico de sebos, estabelecimentos
que promovem a reutilizacao de livros, a escolha de simbolos visuais e paletas de cores deve
refletir principios como sustentabilidade, simplicidade e pertencimento cultural. A proposta de

identidade visual "Livros em Segunda Mao" adota como simbolo central a capivara, animal

tipico do Brasil, e utiliza uma paleta de cores terrosas e verdes para compor sua comunicacgao.

Logo do Site

Fonte: dos autores, 2025.

A capivara é o maior roedor do mundo e habita boa parte do territorio brasileiro, sendo
frequentemente vista em areas urbanas, parques e beiras de rios. Sua imagem transmite
tranquilidade, socializagdo e adaptabilidade, caracteristicas que ressoam com o ambiente
acolhedor e comunitario que os sebos costumam proporcionar. Segundo informagdes do
Instituto Brasilia Ambiental (IBRAM), a capivara € um animal sociavel, herbivoro e muito ligado
a corpos d’agua, representando também o contato com a natureza. A paleta de cores escolhida
foi cuidadosamente selecionada com base nos principios da teoria das cores. O verde, em seus
diversos tons (#979950, #EOFBAC e #B4C4A4), representa equilibrio, saude, esperanca e
conexao com o meio ambiente. Ja os tons de marrom (#835C3B e #BA853C) evocam

rusticidade, estabilidade, autenticidade e conexdao com a terra. O bege claro (#E3D39D)



complementa a composicdo com neutralidade, suavidade e clareza, funcionando como base
para a leitura e o contraste visual. Segundo a psicologia das cores, essas tonalidades geram
conforto visual e refletem simplicidade e confiabilidade, valores essenciais para um sebo
(SIGNIFICADOS, 2023; VOBI, 2023). Assim, ao unir o simbolo da capivara a uma paleta que
transmite natureza, aconchego e brasilidade, a identidade visual "Livros em Segunda Mao"
busca criar uma conexao afetiva com o publico, incentivando o consumo consciente por meio

da reutilizacdo de livros em um espaco visualmente acolhedor e representativo.

2. 5 Teste de Software

Criagao de conta

Objetivo: Upos o usuario preencher todos os dados e confirmar a

criagdo atraves da mensagem enviada via E-mail, uma conta

deve ser criada no sistema, seus dados devem funcionar para

realizar login e suas informacgoes (CPF, nome e e-mail) ndo
oderdo mais ser utilizadas para cria¢do de outra conta.

Técnica: Manual
Estagio do teste: Abordagem do teste:
Funcional Caixa preta

Especificagdbes sobre oldcessamos o cadastro de usudrio, inserimos dados ficticios
teste para criagdo de uma conta, confirmamos a cria¢do pelo E-mail,
enviado através do mailtrap (que serve para testar isso sem|
usar e-mails reais) e, apos confirmar no mailtrap, voltamos ao
isite e realizamos login com os dados cadastrados). Apos isso,
fizemos logout na conta e tentamos criar outra com os mesmos
dados.

Responsavel(is): Gabriel Vanzella e Anderson Anselmo de Souza

Cadastro e Visualizagao de Produto

Objetivo: Upos realizar o preenchimento de todos os dados corretamente

e cadastrar o produto, ele deve ficar visivel no index para todos

0s usuarios, apresentando as opg¢oes de reservar, desejar e

visualizar mais informagdes para outros usudrios e as opgoes|

de exclusdo e visualizar mais informagoes para o usudrio que
ostou o produto.

Técnica: Manual
Estagio do teste: Abordagem do teste:
Funcional Caixa preta
Especificagdes sobre o|Utilizando uma conta ja cadastrada, realizamos o cadastro de
teste um novo produto e, em seguida, acessamos o perfil do usuario

para verificar se o item aparecia corretamente na listagem
pessoal. Depois, abrimos a pagina “Ver mais” para confirmar
se todas as informagoes cadastradas haviam sido salvas de
forma adequada. Por fim, acessamos o index para garantir que




0 produto também estivesse visivel para todos os usuarios.

Responsavel(is):

Gabriel Vanzella e Anderson Anselmo de Souza

Avaliacdo de conta

Objetivo:

Upos um usudrio reservar um produto, ele deve ser capaz de
realizar uma denuncia a conta do usuadrio que postou o produto
reservado e, apos a venda ser confirmada pelo usudrio que
postou, ele deve ser capaz de avaliar a conta entre 1 e 5|
estrelas.

Técnica:

Manual

Estagio do teste:
Funcional

Abordagem do teste:
Caixa preta

Especificagoes sobre o
teste

Cadastramos duas contas (conta 1 e conta 2) e realizamos
login na conta 1 para postar um produto, em seguida, fomos|
para a conta 2 e reservamos esse produto, entdo fomos no perfil,
do produto para acessar o perfil da conta 1 e, nesse
perfil, denunciamos a conta 1. Apos isso, mudamos
novamente para a conta 1 para conmfirmar a reserva e, ao
mudarmos pela ultima vez para a conta 2, demos uma nota a
outra conta.

Responsavel(is):

Gabriel Vanzella e Anderson Anselmo de Souza

Reservar e Desejar Produtos

Objetivo:

Ao realizar login em uma conta valida e ndo punida, o usuadrio
deve ser capaz de reservar ou desejar produtos. Ao desejar um
produto, a mensagem “desejar” no cartdo de produto ird
mudar para “desejado” e o produto aparecera na tela “lista de
desejos” do usudrio, sumindo caso outro reserve o produto. Ao
reservar um produto, ele sumird da listagem geral do index e
aparecerd na tela “lista de reservas” do usuario e, caso
a troca entre usuadrios seja bem sucedida, o outro usudrio
confirmarad a reserva, que saird da lista de reservas de ambos e
ficard salvo na tela “historico”. Entretanto, ao tentar reservari
ou desejar um produto sem realizar login, a agdo ira falhar e o
sistema deve exibir uma mensagem de erro.

Técnica:

Manual

Estagio do teste:
Funcional

Abordagem do teste:
Caixa preta

Especificagbes sobre o
teste

Criamos duas contas (conta 1 e conta 2) e postamos um
produto em cada, apos isso, acessamos o site sem realizar login
em nenhuma conta e tentamos desejar e reservar um produto.
Upos isso, realizamos login em uma terceira conta e repetimos
0 mesmo passo, desejando um produto e reservando

outro, entdo acessamos as listas de desejos e reservas parg




confirmar que a agdo teve sucesso. Apos isso, fizemos logout da
conta e acessamos a conta 1 (conta que postou o produto
reservado pela conta 3), reservamos o produto postado pela
conta 2 e confirmamos o produto reservado pela conta 3. Por
fim, retornamos a conta 3 e verificamos se o produto desejado
foi removido da lista e se o produto reservado foi transferido
ara a tela “Historico”.

Responsavel(is):

Gabriel Vanzella e Anderson Anselmo de Souza

Usabilidade
Objetivo: Os usuarios devem ser capazes de encontrar funcionalidades do
isite intuitivamente, sem sofier estresse com procura.
Técnica: Manual

Estagio do teste:
Funcional

Abordagem do teste:
Caixa preta

teste

Especificagdbes sobre o|Pedimos para parentes sem conhecimento prévio sobre a

estrutura do site procurarem informagdes especificas|
(EXs: lista de reserva, perfil, como acessar o perfil de um
usuario pelo perfil de um produto cadastrado por ele).

Responsavel(is):

Gabriel Vanzella e Anderson Anselmo de Souza

2. 6 Imagens das telas com explicagoes

Figura 1: Pagina de Perfil do Usuario.

Nome: Melissa

Email: Melissa2015@gmail.com

scar produt Ordenar por WV Todas as calegorias VvV

O Jardim
Preco: R$ 29,90

Qualidade: Mediano

Fonte: dos autores, 2025.



A Figura 1, referente a tela de perfil do usuario cadastrado onde se tem as op¢des de postar
seus livros para venda, edicdo de nome, e-mail, adicdo da biografia do usuario, mudanga do
banner de perfil e listagem de todos os livros postados pelo dono da conta com cards para
editar, excluir e ver mais, caso o livro esteja reservado ou vendido tem somente a opgéo de ver
mais, contando com barra de pesquisa com filtros e autocomplete.

Figura 2: Pagina
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Livros de Acao para ler

© 2025 Livros em Segunda Mo, Todos os direitos reservados.

Fonte: dos autores, 2025.

A tela principal do site "Livros em Segunda Mao”, figura 2, conta com listagem de cinco usuarios
em destaque, mostra-se no sistema também a listagem de todos os livros com cards para
desejar, reservar, ver perfil do vendedor e ver mais adicionados ao sistema e selegbes de
categorias com cinco livros em destaque por categoria, e também conta com barra de pesquisa

com filtros e autocomplete.

Figura 3: pagina da listagem de reservas.



Minhas Reservas

Buscar por nome Filtrar por data Y Mais recente v

Reservados por mim Reservas dos meus produtos

Frakenstein Historia Secreta A capa

Coleta até: 08/12/2025 Coleta até: 08/12/2025
Reservado por: Olivia

Coleta até: 08/12/2025

Covcon [ vrnoe SR cooe L oo

Fonte: dos autores, 2025.

A lista de reservas, representada pela figura 3, mostra tanto produtos do usuario vendedor
quanto do comprador, com as fungdes de cancelar, confirmar reserva e ver mais referente ao
vendedor e o comprador com a opg¢ao de cancelar a reserva e ver mais a tela também conta
com as fungdes de barra de pesquisa com filtros e autocomplete. E s6 pode ser acessado por

usuarios logados.



Figura 5: Pagina de Cadastro de Produto

< Cadastro de Produto

Nome do Produto

Categorias:

[J Agéo ) Aventura [ Comédia O Drama U Ficgéo

O Medieval O Mistério [ Romance O Sci-fi O Terror

Sinopse

Prego

Ex: 49.90

Descrigao

Qualidade:

E=colha uma qualidade hd

Fonte: dos autores, 2025.

O cadastro de produtos referente a Figura 4 tem os campos de imagem do produto, nome,
categorias com multiplas escolhas, sinopse do livro, preco, descricdo onde é recomendado o
usuario preencher com informagdes de contato e qualidade do produto campo de escolha unica.
Todos os campos sao de obrigatério preenchimento e também contam com validagdes. E a tela

cumpre com a fung¢ao de criar um produto.



Figura 5: Perfil do Produto Cadastrado.

Linguagem das Flores a

A ST — Preco: R$ 79,99
Qualidade: Bom
Data de publicagéo: 12/11/2025

Sinopse: conta a histdria de Victoria Jones, uma jovem que passou a infancia em abrigos e ndo consegue se relacionar
com pessoas. Seu Unico consolo € a floriografia, a linguagem das flores, que ela usa para comunicar sentimentos
negativos. Ao completar 18 anos, sem ter para onde ir, ela encontra um emprego com uma florista e descobre que tem o
dom de criar arranjos que ajudam os outros, enquanto a fransformacéo de sua propria vida a forca a confrontar um
doloroso segredo do passado

Descrigdo: Livro em bom estado, mas com um pequenc buraco na capa
Categorias: Romance, Comédia, Ficcdo, Drama, Medieval

= Produto disponivel para reserva

' J Editar Produto Excluir Produto

Voltar

Fonte: dos autores, 2025.

Referente aos dados do produto postado, a figura 5 mostra todas as informagdes do produto
nome, categorias, sinopse, pre¢o, descrigdo onde é esperado que tenha informacdes de contato
e qualidade do produto também se tem a opgao de visitar o perfil do vendedor além das opgdes
de reservar e desejar, se caso o usuario for dono a opgao de excluir ou editar produto aparece.
Caso o produto esteja reservado tanto o vendedor quanto o comprador tem a opg¢ao de cancelar

a reserva e o vendedor ainda conta com a op¢ao de confirmacao.



Figura 6: Pagina de Cadastro de Usuario.

&«

Cadastro de Cliente

2

‘ Crie seu nome de usuario ‘

‘ Digite seu E-mail ‘

\ 000.000 000-00 \

‘ Crie sua Senha @ ‘

Ja tenho uma conta

Fonte: dos autores, 2025.

O cadastro de usuario, exibido na figura 6, tem como campos obrigatdrios a imagem do
produto, nome de usuario, e-mail, senha e CPF (cadastro de pessoa fisica). E tem a fungao de

cadastrar novos usuarios e a tela conta também com validagbes de campo.

3. CONSIDERAGOES FINAIS

O site Livros em Segunda Mao" representa uma contribuigdo significativa para a valorizacao
dos sebos no cenario cultural brasileiro. Ao unir tecnologia, usabilidade e identidade visual, a
iniciativa amplia o acesso a literatura, promove o0 consumo consciente, fortalece a presenca

digital desses estabelecimentos e favorece a criagdo de uma comunidade de leitores brasileiros.



Futuramente, o sistema podera ser expandido com novas funcionalidades como comentarios e

possiveis parcerias com livrarias, garantindo ainda mais interatividade e alcance.
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5. APENDICES

5.1 APENDICE A - Caso de Uso

Administrador

L\
Acto
2
g
cadastro -
Usudrio_Comum
Actor pesquisa de
produto
[4+]
=4
2 g
& o
=)
=]

visualizacdo de

produto

avaliar perfil

produtos

Fonte: dos autores, 2025.

5. 2 APENDICE B - Diagrama de Entidade e Relacionamento
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Fonte: dos autores, 2025.

5.3 APENDICE - Abstract

The "Livros em Segunda M&o" system is an online platform that digitizes the concept of
traditional second-hand bookstores, providing a welcoming virtual space for the buying and
selling of used and rare books. Focused on promoting literature, conscious consumption, and
cultural preservation, the site creates a meeting point for sellers and buyers seeking out-of-print
or well-preserved books. The platform allows users to register, post, and reserve books, creating
a collaborative network where the exchange of knowledge and the reuse of books are
encouraged. By offering a simple and intuitive interface, combined with a visual identity that
evokes Brazilian culture, the system aims not only to strengthen the digital second-hand
bookstore market in Brazil but also to contribute to building a community of readers engaged in
sustainable consumption and literary nationalism.

Keyworks: Plataforma Online, Sebo Digital, Livros Usados, Livros Raros, Literatura, Consumo
Consciente, Preservacao Cultural, Sustentabilidade, Nacionalismo.

5. 4 APENDICE - Analise de Requisitos

[RF001] Cadastrar usuario
Prioridade: [X] Essencial [ ] Importante [ ] Desejavel

Descrigao: O sistema deve permitir que novos usuarios se cadastrem com nome, CPF, e-mail e senha.

[RF002] Realizar login



Prioridade: [X] Essencial [ ] Importante [ ] Desejavel

Descrigao: O sistema deve permitir que usuarios fagam login com e-mail e senha cadastrados para
realizar reservas e acessar funcionalidades restritas.

[RF003] Pesquisar produtos
Prioridade: [X] Essencial [ ] Importante [ ] Desejavel

Descrigao: O sistema deve permitir que qualquer usuario, autenticado ou n&o, pesquise por livros,
através de nome, vendedor, género entre outros.

[RF004] Visualizar produto
Prioridade: [X] Essencial [ ] Importante [ ] Desejavel

Descrigdo: O sistema deve exibir os detalhes dos produtos (imagem, descrigdo, vendedor, estado de
conservagéao e prego) para todos os visitantes, independentemente de estarem logados.

[RF005] Reservar produto
Prioridade: [X] Essencial [ ] Importante [ ] Desejavel

Descrigao: O sistema deve permitir que usuarios autenticados reservem um item para retirada
presencial, garantindo exclusividade temporaria enquanto a reserva estiver valida.

[RF006] Gerenciar reservas
Prioridade: [ ] Essencial [X] Importante [ ] Desejavel

Descricao: O sistema deve permitir que o usuario visualize a lista de suas reservas ativas e seus
respectivos prazos de retirada.

[RF007] Cancelar reserva
Prioridade: [ ] Essencial [X] Importante [ ] Desejavel

Descrigao: O sistema deve permitir que o usuario ou vendedor cancele uma reserva ativa antes do
vencimento do prazo.

[RF008] Visualizar histérico de produtos reservados
Prioridade: [ ] Essencial [ ] Importante [X] Desejavel

Descrigcao: O sistema deve manter um histérico dos produtos comprados ou vendidos por cada usuario,
para futura consulta.

[RF009] Avaliar perfil
Prioridade: [ ] Essencial [ ] Importante [X] Desejavel

Descrigao: O sistema deve permitir que usuarios deixem avaliagdes sobre vendedores, sobre o qual ele
ja comprou um livro.

[RF010] Realizar filtragem avangada



Prioridade: [ ] Essencial [X] Importante [ ] Desejavel

Descricao: O sistema deve oferecer filtros adicionais de pesquisa por preco, estado de
conservagao, género entre outros.

[RF011] Definir prazo de expiracao de reserva
Prioridade: [X] Essencial [ ] Importante [ ] Desejavel

Descrig¢ao: O sistema deve definir um prazo de validade para as reservas (por exemplo, 48
horas), apds o qual o item volta a ficar disponivel para outros usuarios, caso nao tenha sido
retirado.

[RF012] Adicionar a lista de desejos
Prioridade: [ ] Essencial [X] Importante [ ] Desejavel

Descrig¢ao: O sistema deve permitir que usuarios cadastrados adicionem produtos a uma lista
de desejos para futuras reservas.

[RF013] Gerenciar produtos (admin)
Prioridade: [X] Essencial [ ] Importante [ ] Desejavel

Descrigao: O sistema deve permitir ao administrador excluir produtos do catalogo.

[RF014] Confirmar retirada
Prioridade: [X] Essencial [ ] Importante [ ] Desejavel

Descricao: O sistema deve permitir que o vendedor confirme a retirada de um produto
reservado, marcando-o como coletado no sistema, e salvando no histérico.

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS:

[RNF001] Garantir segurancga
Prioridade: [x] Essencial [ ] Importante [ ] Desejavel

Descrigao: Todas as informagdes dos usuarios devem ser armazenadas de forma segura,
utilizando criptografia e controle de acesso, protegendo contra acessos nao autorizados.

[RNF002] Assegurar tempo de carregamento adequado
Prioridade: [ ] Essencial [x] Importante [ ] Desejavel

Descri¢ao: O sistema deve garantir que as paginas sejam carregadas em até 8 segundos,
assegurando uma experiéncia de uso fluida e satisfatoria.

[RNF003] Oferecer usabilidade intuitiva



Prioridade: [x] Essencial [ ] Importante [ ] Desejavel

Descricao: A interface do site deve ser simples, intuitiva e acessivel, permitindo facil
navegagao mesmo por usuarios ndo cadastrados.

[RNF004] Permitir escalabilidade do sistema
Prioridade: [ ] Essencial [ ] Importante [x] Desejavel

Descrigao: O sistema deve ser capaz de escalar horizontalmente ou verticalmente, suportando
aumento no numero de usuarios e reservas sem perda de desempenho.

[RNF005] Assegurar confiabilidade dos dados
Prioridade: [x] Essencial [ ] Importante [ ] Desejavel

Descri¢ao: O sistema deve garantir que dados de reservas e informagdes dos livros sejam
mantidos com integridade e sem perdas, mesmo em casos de falha.



