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RESUMO

O site ONGU é uma plataforma desenvolvida para conectar pessoas interessadas em
trabalho voluntario com ONGs (Organiza¢des Nao Governamentais) na cidade de Sao
José do Rio Preto. Seu principal objetivo consiste em facilitar o engajamento em
causas sociais, permitindo que os usuarios oferecam seu tempo e habilidades. A
plataforma permite que as ONGs criem perfis institucionais e publiquem vagas de
trabalho voluntario, enquanto os voluntarios podem se cadastrar e selecionar as

oportunidades que melhor atendam aos seus interesses.

Com um design intuitivo e desenvolvido em tecnologias que garantem uma interface
acessivel e atraente para dispositivos web, o ONGU se destaca por seu foco exclusivo
em Rio Preto, promovendo a unido da comunidade local em agbes solidarias. Além
disso, o site assegura que apenas ONGs verificadas possam acessar todas as
funcionalidades, proporcionando um ambiente seguro e organizado para todos os

usuarios.

Em sintese, o ONGU constitui uma ferramenta que facilita a colaboragdo entre
pessoas dispostas a contribuir e ONGs que necessitam de apoio, fortalecendo o bem-

estar social na cidade.

Palavras-chave: Voluntariado, Conexao comunitaria, ONGs, Acessibilidade,

Seguranga, Bem-estar social.



ABSTRACT

The ONGU website is a platform developed to connect individuals interested in
volunteer work with NGOs (Non-Governmental Organizations) in the city of Sao José
do Rio Preto. Its primary goal is to facilitate engagement in social causes, allowing
users to offer their time and skills. The platform enables NGOs to create institutional
profiles and post volunteer opportunities, while volunteers can register and select the

opportunities that best match their interests.

With an intuitive design and built using technologies that ensure an accessible and
attractive interface for web devices, ONGU stands out for its exclusive focus on Sao
José do Rio Preto, promoting the union of the local community in solidarity actions.
Additionally, the site ensures that only verified NGOs can access all features, providing

a safe and organized environment for all users.

In summary, ONGU is a tool that facilitates collaboration between people willing to

contribute and NGOs in need of support, strengthening social well-being in the city.

Keywords: Volunteering, Community connection, NGOs, Accessibility, Security,

Social well-being.
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1.0 INTRODUCAO

Este Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) explora o desenvolvimento de uma
plataforma digital destinada a conectar ONGs e voluntarios, promovendo o
engajamento em causas sociais. A criagao da plataforma foi motivada pela crescente
demanda por instrumentos que incentivem a cooperagao comunitaria e o voluntariado,
com foco na cidade de Sao José do Rio Preto, que possui uma diversidade de ONGs
e uma comunidade ativa, embora carega de um meio centralizado para conectar esses

atores.

A plataforma tem como principais objetivos aprimorar a divulgacédo de oportunidades
de voluntariado, simplificar o processo de inscricdo e possibilitar que os voluntarios
encontrem atividades alinhadas aos seus interesses e competéncias. Sua estrutura
foi planejada com énfase em acessibilidade e experiéncia do usuario, integrando
tecnologias web modernas, como frameworks dindmicos e bancos de dados
otimizados, para assegurar um ambiente digital eficiente e de facil utilizacdo. A
plataforma também prioriza a incorporagdo de componentes de usabilidade e design
voltados para uma navegacao intuitiva, visando estimular a participacéo ativa e

constante dos usuarios.

Este trabalho oferece uma experiéncia pratica abrangente, que envolve desde a
avaliagao de requisitos até o desenvolvimento e teste do sistema, proporcionando
uma compreensao detalhada e aplicada do processo de desenvolvimento de software.
Com enfoque no impacto social, a plataforma busca nao apenas beneficiar a
comunidade local, mas também apresentar uma solugdo escalavel e replicavel para
outras regides que enfrentem desafios semelhantes na promog¢éo do engajamento

social.



1.1 Fundamentacao Teoérica

De acordo com uma pesquisa feita pela Fundagcdo Norberto Odebrecht “A cada 10
ONGs abertas no Brasil, 3 encerraram suas atividades”. nos ultimos 120 anos, muitas
organizagdes da sociedade civil (OSCs) foram criadas no Brasil, mas muitas delas
também fecharam. Desde os anos 2000, mais OSCs estao fechando do que antes: a
cada duas que abriram até 2009, uma fechou. Entre 2010 e 2019, quase metade das

OSCs que abriram nesse periodo acabaram fechando.

Um estudo do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) mostrou esses
numeros preocupantes. O estudo do IPEA olhou para as OSCs desde 1901 até hoje,
vendo quantas abriram e quantas fecharam ao longo desses 120 anos no Brasil. Eles
queriam entender como essas organizagdes tém sobrevivido ao longo do tempo. O
estudo do IPEA (“Dinédmicas Do Terceiro Setor No Brasil”’). fala sobre por que é

importante entender quantas organizagdes da sociedade civil fecham no Brasil.

Essas organizagdes sdo importantes porque ajudam a sociedade, como oferecer
servicos de saude, proteger o meio ambiente e gerenciar creches e escolas
comunitarias. O estudo mostra que muitas organiza¢des sem fins lucrativos param de
funcionar, e isso pode acontecer porque elas nao cumprem obrigagdes como entregar
documentos ao governo. Os numeros do estudo n&o indicam exatamente quando uma

organizagao parou de funcionar, mas sim quando perdeu o registro no governo.

Isso pode mostrar que algumas organizacdes tém dificuldades em fazer a gestao
necessaria para funcionar direito, ou que algumas que ja fecharam nao atualizaram
seus registros no governo. Nao ter uma boa gestdo pode atrapalhar as organizagbes

a cumprir suas responsabilidades e a manter boas relagbées com quem investe nelas.

2. DESENVOLVIMENTO

Na parte de desenvolvimento, iremos explicar o processo de criacido e execucao da
plataforma ONGU, desde a concepgao do conceito até a elaboragao dos componentes
técnicos e funcionais. A construcao do sistema foi organizada em fases cruciais, que
incluem a identificagdo dos requisitos, a organizagao do banco de dados, a elaboragao

do /ayout, a implementacéo das funcionalidades e os testes de usabilidade.



2.1 Tipo de Site

Para garantir que a ONGU atenda de forma eficiente tanto as ONGs quanto aos
voluntarios, escolhemos tipos de sites especificos que se alinham com nossos
objetivos. Cada um desses sites foi projetado para simplificar o processo de conexéo
entre ONGs e pessoas interessadas em causas sociais. Abaixo, explicamos como

cada tipo de site funciona dentro da plataforma ONGU:

Tipo1 - Landing Page

Vamos utilizar uma Landing Page para fornecer uma visao geral do site, destacando
a missao das ONGs, seus valores e como os voluntarios podem se envolver.
Ofereceremos um formulario de inscricdo para que pessoas interessadas possam se

cadastrar e receber atualizagdes e informacdes sobre as oportunidades da plataforma.

Tipo2 - Intranet

A intranet servira como um espaco exclusivo para as ONGs registradas, onde
poderao gerenciar suas oportunidades de voluntariado, se comunicar com
voluntarios por meio de oportunidades. Isso promovera uma gestdo mais eficaz e um

melhor acompanhamento.

Tipo3 - Sites de Classificados

Facilite a pesquisa e filtragem para que os usuarios possam encontrar oportunidades

relevantes com facilidade.
2.2 Sistemas Semelhantes e o Diferencial da ONGU

Existem varias plataformas que conectam pessoas interessadas em fazer o bem a
organizacbes que precisam de ajuda. Essas ferramentas oferecem muitas
oportunidades de voluntariado em areas como educacgao, saude e meio ambiente,
permitindo que os usuarios encontrem atividades que correspondam aos seus
interesses e habilidades. Embora essas plataformas sejam importantes para o

engajamento social, elas muitas vezes nao tém um foco local.



E nesse sentido que a ONGU se destaca, pois conecta voluntarios diretamente com
ONGs de Sao José do Rio Preto e regido. Essa abordagem facilita a participagdo em
agdes sociais e permite que os voluntarios vejam o impacto direto de suas
contribuigdes nas comunidades. A seguir, vamos explorar as caracteristicas dessas

plataformas e como a ONGU se diferencia em sua proposta.
Sistemas Semelhantes 1 - Idealist

Idealist € uma plataforma global que conecta pessoas com oportunidades de fazer o
bem, oferecendo vagas de emprego, voluntariado, estagios e projetos em

organizagdes sem fins lucrativos, ONGs e outras iniciativas de impacto social.

O site é voltado para aqueles que querem trabalhar em areas como desenvolvimento
comunitario, direitos humanos, educagdo e meio ambiente, ajudando a promover
mudancgas positivas na sociedade. Além de ser um ponto de encontro para quem
busca oportunidades, o Idealist também oferece ferramentas para organizacdes
publicarem suas vagas e encontrarem voluntarios ou colaboradores. E uma
plataforma bastante utilizada por quem quer engajar em causas sociais e contribuir

para o bem-estar global.

Sistemas Semelhantes 2 - VolunteerMatch

VolunteerMatch &€ uma plataforma online que conecta pessoas interessadas em
voluntariado com organizagdes que precisam de voluntarios. Ela oferece uma vasta
gama de oportunidades, permitindo que os usuarios encontrem atividades voluntarias

de acordo com suas habilidades, interesses e localizacao.

As oportunidades abrangem diversas areas, como educagéo, meio ambiente, saude,
direitos humanos, e muitas outras. A plataforma também ajuda ONGs e outras
organizacdes sem fins lucrativos a recrutar voluntarios, fornecendo ferramentas para
que elas possam listar suas vagas e alcangar uma comunidade de pessoas dispostas
a contribuir com seu tempo e talentos. Com uma interface intuitiva, o VolunteerMatch

facilita tanto para quem quer ajudar quanto para quem busca apoio em suas causas.

Diferencial do nosso site

ONGU se destaca de plataformas como “ldealist” e “VolunteerMatch” por focar em
conectar voluntarios com ONGs locais em Rio Preto e regido, ajudando diretamente

as comunidades. Enquanto os sites globais oferecem muitas opgdes, a ONGU pode



se destacar por ser mais proximo e acessivel. Outro ponto forte é a possibilidade de
mostrar o impacto real de cada agao, para que o voluntario veja os resultados do seu
trabalho. Além disso, a ONGU pode ter um compromisso com a inclusdo social,

oferecendo oportunidades para todos, com um design simples e facil de usar.

2.3 Ambientes e Ferramentas

No desenvolvimento de um site, a escolha dos ambientes e ferramentas adequados é
fundamental para garantir eficiéncia e funcionalidade. Cada ferramenta desempenha
um papel especifico, contribuindo para diferentes etapas do processo de criacéo e

manutencgao do site.

A seguir, apresentamos os principais ambientes que utilizaremos no desenvolvimento
da ONGU, cada um com suas caracteristicas e vantagens, que nos ajudardo a

construir uma plataforma eficaz e de facil acesso para nossos usuarios.

Ambientes 1 - XAMP

XAMPP é software que tem um monte de ferramentas gratuitas que permitem criar
sites, armazenar dados e executar scripts PHP e Perl. XAMPP é um software que
permite usar qualquer programa em qualquer computador. O nome deste software é
uma combinagao das primeiras letras do seu nome com suas atribuicdes que ele faz:
‘X’, para qualquer computador, ‘A’ Apache para um servidor web, ‘M’, MySQL para um
banco de dados, ‘P’, PHP para uma linguagem de script e Perl para outra linguagem
de script. Foi feito para ser facil de configurar e usar, para que as pessoas possam ter
todo um sistema de desenvolvimento web em seus proprios computadores. O XAMP

sera responsavel pela execugédo do PHP e de alguns scripts do nosso site.

Ambientes 2 — Visual Studio

O Visual Studio € um ambiente uUnico que oferece todas as etapas do ciclo de
desenvolvimento, sendo uma ferramenta poderosa para os desenvolvedores. E um
Ambiente de Desenvolvimento Integrado (IDE) completo que permite escrever, editar,

depurar e criar cédigo, além de implantar aplicativos.



O Visual Studio nao sé6 oferece funcionalidades basicas como edigdo e depuragao de
cédigo, mas também inclui compiladores, ferramentas de preenchimento automatico
de codigo, controle de versédo do codigo-fonte, uma variedade de extensdes e muitos
outros recursos para aprimorar cada fase do processo de desenvolvimento de

software.

Ambientes 3 - HeidiSQL

HeidiSQL € uma ferramenta de software livre de administracido de banco de dados
MySQL, MariaDB, PostgreSQL e SQL Server. Ela permite que os usuarios gerenciem
e manipulem facilmente bancos de dados relacionais por meio de uma interface
grafica intuitiva. Com o HeidiSQL, é possivel realizar tarefas como criar, editar e excluir
tabelas, executar consultas SQL, importar e exportar dados, gerenciar usuarios e
permissdes, entre outras funcionalidades relacionadas a administracdo de banco de

dados.

Ferramenta 1 - Adobe Color

A ferramenta gratuita Adobe Color auxilia designers e programadores na criagao e
exploragédo de paletas de cores equilibradas para seus projetos. Com ela, podemos
testar combinacbes de cores e observar como elas se comportam quando
combinadas, empregando modos de cor como complementares, analogos, triadicos,
entre outros. Adobe Color também permite importar imagens para extrair as principais
cores, facilitando a criagao de uma identidade visual consistente. Na ONGU, o Adobe
Color pode ser um recurso crucial para estabelecer e harmonizar a paleta de cores do

site, assegurando uma apresentacao visual atrativa e profissional.

Ferramenta 2 - Astah

Astah é um instrumento de modelagem visual empregado na elaboragdo de
diagramas, tais como casos de uso, diagramas de classes, fluxogramas e outros
elementos cruciais na criacao de sistemas. O Astah, com sua interface intuitiva,
simplifica a representagdo de processos e interagdes, possibilitando que grupos de
desenvolvimento planejem e registrem funcionalidades de maneira clara e
estruturada. No projeto da ONGU, o Astah foi empregado na elaboragéo de diagramas
de caso de uso, auxiliando na definicdo das interagdes entre os usuarios e o sistema,

o que favorece um desenvolvimento mais organizado e eficaz.



Ferramenta 3 - Bing

Bing € um mecanismo de busca que permite a busca por referéncias visuais,
inspiracdes e recursos valiosos para a elaboracéo de elementos de design, tais como
logotipos e icones. O Bing, ao investigar imagens, tendéncias de design e exemplos,
auxilia no processo de criagcdo visual, contribuindo para estabelecer a identidade
visual de um site ou aplicativo. No processo de desenvolvimento da ONGU, o Bing
serviu como ferramenta para a criagao do logotipo e do icone, oferecendo conceitos

visuais que se alinham com o objetivo do projeto.
Ferramenta 4 - BrModelo Online

BR Modelo Online € um instrumento para a modelagem de bases de dados que
possibilita a criagdo de diagramas de entidade-relacionamento (ER) de maneira
simples e visual. Ela é frequentemente empregada para estruturar e organizar os
dados em um sistema, simplificando a elaboracado de tabelas e a compreensao das
conexdes entre elas. No projeto da ONGU, utilizou-se o BR Modelo Online para criar
o modelo de banco de dados, assegurando que a estrutura de dados estar claramente
estabelecida e que o sistema seja capaz de suprir as demandas de armazenamento

e consulta de informagdes de maneira eficaz.
Ferramenta 5 - Canva

Canva é uma plataforma de design grafico online que oferece uma variedade de
modelos, ferramentas de edicdo e elementos visuais para facilitar a criagdo de
conteudos visuais de alta qualidade. O Canva, com sua interface simples e intuitiva,
possibilita que usuarios de todas as competéncias criem imagens atraentes sem a
exigéncia de competéncias de design avangadas. No projeto da ONGU, o Canva foi
empregado na elaboragao do carrossel de imagens, assegurando uma apresentagao

visual cativante e em sintonia com a identidade do site.
Ferramenta 6 - ChatGPT

ChatGPT é uma ferramenta de inteligéncia artificial criada pela OpenAl, que contribui
para a criacao de textos, ideias inovadoras, respostas a questdes e na formulacéo de
conceitos. A ferramenta é frequentemente empregada para auxiliar na criacdo de
textos, esclarecer questdes técnicas e elaborar introducbes e descrigdes para

assuntos especificos.



No progresso da ONGU, ChatGPT tem se mostrado uma fonte valiosa de auxilio na
elaboracgao e revisédo de textos, assegurando uma comunicagao transparente e direta,

em sintonia com as metas do projeto como auxilio de programacgéo.
Ferramenta 7 - Flaticon

Flaticon é uma plataforma que disponibiliza uma vasta cole¢céo de icones em variados
estilos e temas, perfeitos para enriquecer projetos visuais com emblemas claros e de
facil identificagao. Os icones do Flaticon estao disponiveis para download em diversos
formatos e possuem uma alta personalizagao, possibilitando a modificagdo de cores
e tamanhos para se adequarem a identidade visual do projeto. No desenvolvimento
da ONGU, o Flaticon foi empregado na escolha de icones que enriquecem o design

do site, simplificando a navegacgao e aprimorando a experiéncia visual dos visitantes.
Ferramenta 8 — Ideogram.lA

O leogram.IA é uma ferramenta de design e diagramacéao usada para criar elementos
visuais personalizados. No site ONGU, foi essencial para desenvolver o icone oficial,

refletindo valores como acolhimento e empatia de forma visualmente impactante.
Ferramenta 8 - Photopea

Photopea é um software online para edicdo de imagens que proporciona
funcionalidades avangadas similares as encontradas em programas profissionais,
como o Adobe Photoshop. Com ela, podemos executar edicdes complexas, mexer em
camadas, aplicar filtros e ajustar pormenores visuais de maneira simples e acessivel
diretamente no navegador. No projeto da ONGU, o Photopea foi empregado para
editar e aprimorar elementos graficos, assegurando que as imagens e icones do site
estejam em harmonia com o design visual estabelecido e comuniquem claramente a

identidade da plataforma.

2.4 Linguagens

As linguagens de programagdo sao essenciais no desenvolvimento de sites, pois
permitem criar a estrutura, a funcionalidade e a interatividade necessarias para
proporcionar uma boa experiéncia ao usuario. Cada linguagem tem suas
particularidades e é utilizada em diferentes partes do processo de desenvolvimento.
Nesta secdo, vamos explorar as principais linguagens que serdao empregadas na



construcdo da ONGU, destacando suas fungdes e como elas contribuem para o

funcionamento da plataforma.
Linguagem 1 - JavaScript

JavaScript desempenha um papel fundamental no funcionamento para ONGU,
proporcionando interatividade e uma experiéncia de usuario dinamica. Por exemplo,
ao implementar funcionalidades como mensagens de alerta para confirmagdes de
agdes e formularios interativos que validam entradas em tempo real, o JavaScript
melhora a usabilidade do site, tornando a navegagao mais fluida e agradavel para os

usuarios que buscam oportunidades de voluntariado.
Linguagem 2 - PHP

PHP é a linguagem de programacéo escolhida para o backend do site ONGU. Ela é
responsavel pela geracdo de conteudo dindmico, como a exibicdo de informacdes
sobre ONGs, oportunidades de voluntariado e perfis de usuarios. Com PHP, o site
pode processar formularios de registro e login, gerenciar a autenticacdo de usuarios
e interagir com o banco de dados MySQL para armazenar e recuperar informagdes de
forma eficiente. Essa flexibilidade e funcionalidade tornam o PHP uma escolha ideal

para atender as necessidades do ONGU.
Linguagem 3 - MySQL

O MySAQL é utilizado no site ONGU como o sistema de gerenciamento de banco de
dados que armazena informacdes cruciais sobre ONGs, oportunidades de
voluntariado e usuarios. Com um design relacional, o MySQL permite que o site
organize e acesse dados de maneira estruturada, garantindo que as informacgdes
estejam disponiveis de forma rapida e eficiente. Isso € essencial para oferecer uma
experiéncia de busca fluida e organizada, facilitando a conexdo entre voluntarios e

organizagdes sociais.
Linguagem 4 - HTML

HTML forma a base do site ONGU, estruturando o conteudo apresentado aos
usuarios. E responsavel por definir a organizacdo dos elementos na pagina, como

cabecalhos, paragrafos, formularios e botdes. A estruturagao correta do HTML garante
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que o site seja acessivel e compreensivel, além de facilitar a indexagao pelos motores

de busca, o que € crucial para atrair novos voluntarios.

Linguagem 5 - CSS

O CSS ¢é utilizado para estilizar o site ONGU, criando uma interface visual atraente e
intuitiva. Com o CSS, os desenvolvedores podem definir cores, fontes, layouts e

espagcamentos, assegurando que o site seja esteticamente agradavel.

Um design bem elaborada ajuda a manter os usuarios engajados e facilita a
navegacgao, tornando a experiéncia mais agradavel ao buscar oportunidades de

voluntariado.
Linguagem 6 - AJAX

AJAX é uma técnica utilizada no site ONGU para melhorar a interatividade e a rapidez
nas interagdes do usuario. Por exemplo, ao filtrar oportunidades de voluntariado ou
buscar informagdes sobre ONGs, o AJAX permite que dados sejam carregados em
segundo plano sem recarregar a pagina inteira. Isso proporciona uma experiéncia de
navegacao mais fluida e eficiente, ajudando os usuarios a encontrarem as

informacgdes que precisam rapidamente.
Linguagem 7 - JSON

O JSON ¢é utilizado no site ONGU para a troca de dados entre o cliente e o servidor,
especialmente em operagdes assincronas. Por exemplo, ao carregar informacgdes
sobre oportunidades de voluntariado, o site pode utilizar JSON para transmitir dados
de forma leve e estruturada. Isso facilita a manipulacédo e exibicao de informacgdes

dinamicas na interface, melhorando ainda mais a experiéncia do usuario

2.5 Usabilidade

Usabilidade é um aspecto fundamental no desenvolvimento de qualquer plataforma,
garantindo que o site seja intuitivo, facil de navegar e acessivel a todos os tipos de
usuarios. Um site com boa usabilidade permite que as pessoas encontrem

informacgdes e realizem ag¢des de maneira rapida e eficiente, sem obstaculos. Na



11

ONGU, priorizamos a criacdo de uma experiéncia simples e agradavel, focada em

atender tanto os voluntarios quanto as ONGs.

Por que aplicar?

O site foi projetado para proporcionar facilidade desde o inicio, com uma interface
intuitiva, busca rapida e segura. As ONGs passam por validagbes no momento da
Criacdo de suas contas, garantindo que atendam aos requisitos necessarios para
serem publicadas no site, 0 que assegura a seguranga dos nossos clientes. Além
disso, oferecemos uma interface amigavel e de facil compreensao para todos os tipos
de usuarios, sempre buscando a simplicidades na hora de conectar os voluntarios

com as ONGs.

2.6 Diagramas do Banco de Dados e Caso de Uso

Anexamos o Diagrama de Caso de Uso da ONGU, que detalha as funcionalidades
essenciais da plataforma para os dois grupos que fardo uso do sistema: ONGs e

voluntarios.

Incluimos também o Diagrama de Banco de Dados, que ilustra as entidades e as
relagcdes entre elas, fundamentais para a gestao do processo de armazenamento e
organizagao de dados, assegurando que as oportunidades de voluntariado e as

informagdes dos usuarios sejam gerenciadas de forma eficaz e segura.



Figura 1 - Diagrama de Caso de Uso
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OMNG(opcional)
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Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.
Figura 2 - Diagrama do Banco de Dados
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ata_inicial
data_final Fé}gfeorféo
cep
Aumers aprovar
ultima_atualizagdo E;%ar

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.
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2.7 Logo do site e paleta de cores

Figura 3 — Logo

Fonte: Desenvolvido pelo autor e pela Bing. 2024.

A logo do site ONGU (Figura 3) foi cuidadosamente desenvolvida utilizando o editor
grafico Photopea, com o suporte de recursos visuais encontrados através do Bing.
Cada componente foi selecionado para espelhar os principios e a missao principal da
plataforma. A imagem foi meticulosamente elaborada para comunicar acolhimento,

esperancga e resiliéncia.

O emblema principal da marca - uma mao que acolhe um coragao - simboliza o zelo,
a solidariedade e o suporte que a ONGU fomenta, consolidando a missao de unir
individuos e ONGs em prol de iniciativas sociais. Este ato representa o carinho e a
dedicagdo dos voluntarios e das organizagdes ndo governamentais, componentes
cruciais para um efeito positivo e duradouro na comunidade de S&o José do Rio Preto.
Além disso, a imagem do coragdo nas maos representa o desejo da ONGU de
oferecer um espaco seguro e receptivo para todos que desejam colaborar com causas

sociais.

A escolha do trigo para a logo representa a abundéancia e a dedicagcao que o trabalho
voluntario oferece, simbolizando o desenvolvimento e a fertilidade que surgem do
esforgo conjunto. Como o trigo floresce abundantemente e sustenta muitos, o suporte
das ONGs e o engajamento dos voluntarios contribuem para a nutrigdo e o

fortalecimento da comunidade.

Por fim, a montanha representa os desafios que os voluntarios e as ONGs enfrentam

no caminho para alcancar suas metas, simbolizando também as conquistas e a
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superagao desses obstaculos. Esta imagem tem como objetivo inspirar resiliéncia e
determinacao, caracteristicas essenciais para aqueles que se empenham em superar
obstaculos em prol de um objetivo maior. Assim, a montanha expressa o valor das
jornadas individuais e coletivas que constituem o voluntariado, registrando as histérias

de cada voluntario e ONG que integram a ONGU.

Figura 4 — icone

Fonte: Desenvolvido pelo autor e pelo ideograma.ia. 2024.

O icone selecionado para o site ONGU foi o coragéo pelo significado de amor,
compaixao e bondade. foi uma figura e discreta, que se encaixou perfeitamente nos

requisitos abordado no site.

Figura 5 — Paleta de Cores

-~

Fonte: Adobe Color. 2024.

A escolha das cores para a ONGU foi meticulosamente feita para espelhar os
principios basicos da plataforma e estabelecer uma ligagao visual que transmite
acolhimento, desenvolvimento e comprometimento com a comunidade. O tom de azul
claro (#A6C9FD) proporciona calma e seguranga, perfeito para fomentar um
sentimento de protecao entre os voluntarios e a populagéo de Rio Preto. Ao optar por
essa tonalidade, a ONGU reforca a ideia de ser um local seguro e receptivo, onde

todos tém a liberdade de contribuir para causas sociais sem preocupacgoes.
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Depois, o tom claro de verde (#BFE385) simboliza o desenvolvimento e a renovacgao,
representando o efeito positivo e sustentavel que a ONGU busca proporcionar a
comunidade.

O verde simboliza um futuro auspicioso, estimulando o crescimento constante e o
avancgo que cada iniciativa social pode atingir. A cor viva do rosa realga a paixao e a
empatia que impulsionam a ONGU e seus voluntarios.

Esta vibrante tonalidade expressa o envolvimento emocional e a energia com que a
plataforma apoia as causas locais, destacando a dedicacdo emocional e o
comprometimento com cada ag¢ao. A cor roxa (#7460E4) foi selecionada para
representar a criatividade e o discernimento estratégico que orientam as atividades da
ONGU, representando as solugbes inovadoras e a perspectiva de longo prazo
requeridas para lidar com os desafios sociais. A selecdo do tom roxo destaca a
agilidade da plataforma e sua habilidade de lidar com problemas de maneira unica e
eficiente.

Finalmente, o laranja claro (#E99D63) proporciona um ambiente acolhedor e
convidativo, promovendo a adesdo de novos membros e voluntarios. Este tom de
laranja transmite vitalidade e calor, simbolizando a alegria e o entusiasmo que a
ONGU proporciona em cada interagdo com a comunidade. Esta gama de cores
equilibrada, simultaneamente funcional e emotiva, consolida a identidade visual da
ONGU e transmite sua missdo de maneira nitida e motivadora a todos que interagem

com a plataforma.
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2.10 Telas

Abaixo, dissertamos sobre as principais telas do site ONGU e explicamos
detalhadamente o objetivo de cada ferramenta que o website disponibiliza.

Figura 6 — Tela Inicial (Index).

SEJA BEM-VINDO!

Conhega a proposta da ONGU
e venha fazer a diferencgal

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.

A tela inicial da ONGUnity onde € nosso primeiro ponto de chegada, onde ndés
pensamos com muito cuidado de cada detalhe, desde a paleta de cores até as
figuras do carrossel de imagens que foram feitas pelos Canva, e um botdo no canto

superior direito que direciona a trés formularios diferentes.

Figura 7 — Tela de Login

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.
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Depois da tela Inicial (Figura 6). apdés nossos usuarios verificarem o propodsito da
ONGU e ja estiver cadastrado eles serao direcionados para tela de Login (Figura 7).
onde poderdo entrar em suas contas, se por acaso nio estiver cadastrado ainda

podem se cadastrar tocando nos links acima.

Figura 8 — Tela de Cadastro de Voluntario Part1

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.

Logo ap06s os usuarios selecionarem -Cadastrar como voluntario- na tela Inicial (Figura
6). eles vao ser caminhados para o formulario de cadastro onde nessa primeira parte

serao apenas solicitados o E-mail e a senha.

Figura 9 — Tela de Cadastro de Voluntario Part2

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.
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Depois do usuario preencher o primeiro formulario (Figura 8), ele sera direcionado
para cadastrar os dados mais pessoais junto com suas habilidades e tipos de

voluntario que o usuario se identifica.

Figura 10 — Tela de Cadastro da ONG

Nome da Instituicdo
Email
Senha
Confirme sua senha

Ccep Namero J

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.

Usuario que selecionou na tela Inicial -Cadastrar como ONG- é direcionado para o
formulario unico de cadastro da ONG onde os usuarios tém que preencher os dados,
mas complexos. Como cep € numero na qual passa por uma validagao na qual nao

permite cadastrar sem cep valido.

Figura 11 — Tela Inicial Voluntario

Minhas Incrigdes ONGs Buscar Oportunidade Edson

~ BEM VINDO!
s 4
. y \ i (J (7,,_‘ . Obrigado por plantar o futuro conosco!
\_} <l 5 : Sua dedicagdo faz a diferenga.

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.
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Apos o login bem-sucedido do voluntario (Figura 7), O usuario vai ser direcionado para
Tela Inicial Voluntario (Figura 11), onde ele vai ter acesso a 4 links e um botao de

Logout.

Figura 12 — Tela Perfil Voluntéario

Perfil Voluntario

edson@gmail.com

Masculino

Trabalho em Equipe

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.

Quando o usuario apertar no quarto link onde vai estar presente o nome do usuario
logado presente na (Figura 11), o usuario sera direcionado para Tela Perfil Voluntario
(Figura 12), onde sera possivel os voluntarios trocar seus dados como: nome, e-mail

e género.

Figura 13 — Tela Oportunidades

Oportunidades

Menu Inicial
Pesquisar Oportunidades

Todos os Tipos de ONG

Voluntarios para Plantar Arvores
@ONG Agdo Bem Viver 28/09/2024 18:24:32

Tipo: Ambiental
# ONG Confisvel

Ver detalhes

Voluntérios para Distribuir Panfletos
@ @ONG Espago Mulher 28/09/2024 18:17:50
Tipo: Ambiental

& ONG Confisvel

Ver detalhes

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.
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Quando os voluntarios logado selecionar o link Buscar Oportunidade presente na
Tela Inicial Voluntario (Figura 11), vai ser aberto uma pagina onde vai estar presente
uma listagem com as oportunidades cadastradas no site feitas pelas ONGs, nessa
listagem vai estar presente o titulo da oportunidade, 0 @ que seria o nome da ONG,

tipo, selo de ONG confiavel e o link ver detalhe.

Figura 14 — Tela Listagem ONGs

Listagem de ONGs

Pesquisar ONGs Todos os Tipos

Toca Dos Gatos
ﬁ tocaGato@gmail.com 28/09/2024

Tipo: Desenvolvimento Comunitario

# ONG Confisvel
Ver detalhes da ONG

ONG Espaco Mulher
@ EspacoMulher@gmail.com 28/09/2024

Tipo: Direitos Humanos

# ONG Configvel
Ver detalhes da ONG

ONG Agiio Bem Viver
ém BemViver@gmail.com 28/09/2024

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.

Ap0s o usuario presente na Tela Inicial Voluntario (Figura 11), selecionar o link
ONGs, o usuario vai ser direcionado para uma listagem (Figura 14) com todas as
ONGs cadastradas e verificadas pelo ADM. Nessa listagem vai estar presente:

nome, e-mail, tipo e o selo de confianga do ADM do site.



Figura 15 — Tela Minhas Inscri¢cdes

Minhas Inscri¢coes

Filtrar por Data:
B8 o JRSE - o o Pz

Data Data
Inicial Final Detalhes

Voluntarios para Plantar Arvores 15025-900,  2024-10- 2024- (o}
231 04 10-07

Voluntérios para Cuidados e 15025-900, 2024-09- 2024- Q
Socializagdo de Gatos Resgatados 231 27 10-05

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.

Apos o usuario apertar no botao participar da oportunidade localizado na Tela
Detalhe Oportunidade (Figura 16), ele podera ver as suas inscrigdes na listagem
presente na Tela Inscrigdes (Figura 15), onde poderao ser vistos como: titulo, local,
data inicia, data final e o link detalhe localizado dentro da lupa. Acima estao
localizados uns radio de filtro por dia sendo, proximas como oportunidades futuras,
vencidas como inscri¢des de oportunidades que ja aconteceram e dentro do prazo

oportunidades que estao acontecendo atualmente.

22
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Figura 16 — Tela Detalhe Oportunidade

Detalhes da Oportunidade

Voluntarios para Plantar Arvores
=7 @ONG Agdo Bem Viver
e
4o g

Oportunidades

Descricao

A Acao Bem Viver procura voluntérios para uma agdo de plantio de arvores em éareas
urbanas e rurais. Ajude a preservar o meio ambiente e a melhorar a qualidade do ar.
Junte-se a nos e faga a diferenga! das 13:40 as 17:00

Periodo
De: 04/10/2024 até: 07/10/2024

Endereco

Logradouro: Avenida Bady Bassitt

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.

Apos o usuario selecionar o link ver detalhe da oportunidade presente na tela
Oportunidade (Figura 13), vai ser direcionado para Tela Detalhe Oportunidade
(Figura 16), onde o usuario consegue ver os dados daquela oportunidade como:
descricao, Periodo, endereco... além de ter acesso a um botao de Participar na qual
quando apertado automaticamente registra o usuario aquela oportunidade que

podera ser vista na tela Inscri¢cdes (Figura 15).
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Figura 17 — Tela Detalhe Oportunidade

Detalhes da ONG

Oportunidades o

Voltar ld’) Q%
Toca Dos Gatos

Descricdo

A Toca do Gato é uma ONG voltada ao resgate e cuidado de gatos em situagao de
abandono. Ela oferece abrigo temporario, tratamento veterinario e promove a adogéo
responsavel. A ONG também realiza campanhas de conscientizagao e eventos

comunitérios para incentivar o voluntariado e arrecadar recursos para os animais.

Email

tocaGato@gmail.com

Endereco

Fonte: Desenvolvido pelos autores. 2024.

Apobs o usuario selecionar o link ver detalhe da ONG presente na tela Inicial
Voluntario (Figura 13), o usuario vai ser direcionado para tela detalhes da ONG onde
vai estar presente alguns dados sobre a institui¢ao.

Figura 18 — Tela Inicial ONG

Aol

¢ Y,
" OPORTUNIDADES!

postar oportunidades movimenta
nossa comunidade.

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.

Apos o login bem-sucedido da ONG na plataforma o representante da instituicéo vai
ser direcionado para Tela Inicial ONG presente na (Figura 18), na qual vai estrar

presente quatro links e um botdo de Logout.



25

Figura 19 — Tela Perfil da ONG

Perfil ONG

Toca Dos Gatos

tocaGato@gmail.com

15054-633

Rua Sandra Lulio Fiorotto

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.

Apos o usuario selecionar o link com o nome da Instituigdo logada. presente na (Figura
18), ao selecionar vai ser direcionado para Tela Perfil ONG presente na (Figura 19),
onde vai ter um formulario com os dados da ONG na qual algumas opgdes podem ser
mudadas como: nome, cep, numero e entre outros dados.

Figura 20 — Tela Publicar Oportunidade

Nova Postagem Postagens
Recentes

Titulo da Postagem

Voluntérios para Resgatar Gatos

Descrigdo
INCRITOS

CEP Ndmero

Voluntérios para Cuidados e

Logradouro Socializacdo de Gatos

: Resgatados
Cidade Estado INCRITOS

Data de Inicio Data de Fim

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.

Quando selecionado o link Publicar Oportunidade presente na Tela Inicial ONG (Figura
18), o usuario é direcionado para uma tela (Figura 20) com um formulario e uma

listagem com as postagens recentes na qual tem dois links sendo o link.
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Figura 21 — Tela Detalhe Oportunidade

Alterar

Voluntarios para Resgatar Gatos

A Toca do Gato busca voluntérios para

15085-485 1231

| Logradouro

| Cidade Estado

02/10/2024 05/10/2024

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.

Ao selecionar o link com o nome da oportunidade presente na Tela Publicar
Oportunidade (Figura 20), quando selecionado direciona o usuario para uma tela com
um formulario e um botdo de excluir, na qual o formulario onde estara presente os
dados cadastrado da oportunidade na qual pode ser alterada ou o botdo de excluir a
0 registro.

Figura 22 — Tela Datas da Oportunidades

Oportunidades Cadastradas
Data de Data de
Titulo Inicio Fim Agdes

Voluntarios para Cuidados e Socializagao de Gatos @
Resgatados

Voluntarios para Resgatar Gatos W

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.

Ao selecionar o link Datas da Oportunidade presente na Tela Inicial ONG (Figura 18),
0 usuario € direcionado para uma listagem (Figura 22), contendo suas oportunidades

criadas com suas datas na qual se as datas ja estiverem vencidas os numeros da data
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fica vermelha indicando que aquela oportunidade ja aconteceu, no lado das datas tem
um icone de lixeira na qual quando selecionada apaga o registro da oportunidade

selecionada.

Figura 23 — Tela Listagem Voluntarios

Listagem de Voluntarios

g F.‘edrc: Henrique I?.lnhares Sobral T

Pe Lcom

Ver detalhes do Voluntario

Ver detalhes do Voluntario

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.

Quando selecionado o link Voluntarios presente na Tela Inicial ONG (Figura 18) abre

uma listagem com todos os voluntarios cadastrados no site.

Figura 24 — Tela Detalhe Oportunidade

Inscritos na Oportunidade

Habilidade Tipo de Voluntério
Alice Beatriz Comunicagdo servico-direto

Lucas Silva de Souza Resolugdo de Problemas servicos-profissionais

Joana Luiza de Paula Trabalho em Equipe servico-direto

Frances Empatia resposta-emergencias

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.

Apds o usuario selecionar o link Inscritos na listagem de Oportunidades Recente

presente na Tela Publicar Oportunidade (Figura 20), o usuario é direcionado para uma
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tela com uma listagem com os Voluntarios que estar participando daquela

oportunidade.

Figura 25 — Tela Detalhe Voluntario

- Detalhes do Voluntario

Voltar

Pedro Henrique Linhares Sobral
PedroSobral @gmail.com

Habilidade
Trabalho em Equipe
Tipo

comunitario

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.

Ao clicar nas lupas presentes nas telas Listagem Voluntario (Figura 23) ou na Tela

Inscrigdes (Figura 24) o usuario é direcionado a uma tela com os dados do voluntario.

Figura 26 — Tela Detalhe Oportunidade

Listagem de ONG

Email Verificar Aprovar Desativar
1 Toca Dos Gatos tocaGato@gmail.com Q @ ®

ONG Espago Mulher  EspacoMulher@gmail.com Q @ ®

ONG Acgo Bem Viver BemViver@gmail.com (o} (@) N

Fonte: Desenvolvido pelo autor. 2024.

E por fim a tela ADM que apenas o administrador do website tem acesso, onde tem
uma listagem com todas as ONGs registradas no site onde o adm. pode permitir o

acesso da ONG ao site se a ONG for falsar o adm. pode bloquear ela.
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3. CONCLUSAO

A plataforma ONGU se mostrou uma solugao pratica e eficiente para conectar ONGs
e voluntarios. A interface intuitiva facilita o acesso a oportunidades de voluntariado e
simplifica o gerenciamento por parte das ONGs. Os desafios enfrentados durante o
desenvolvimento foram superados, resultando em um sistema funcional que promete

promover um impacto social positivo.
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5. APENDICE A — Script do BD
CREATE DATABASE bd_ongu;

USE bd_ongu;

CREATE TABLE tb_voluntario

(

id_voluntario INT PRIMARY KEY AUTO_INCREMENT,

nome VARCHAR (50),

email VARCHAR (50) unique,

imagem_perfil VARCHAR (255),

genero VARCHAR (30),

data_criacao TIMESTAMP DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP,
utima_atualizacao_voluntario TIMESTAMP DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON
UPDATE CURRENT_TIMESTAMP,

senha_voluntario VARCHAR (200),

habilidades VARCHAR (50),

tipo VARCHAR (50)

) ENGINE = INNODB;

CREATE TABLE tb_ONG (

id_ONG INT PRIMARY KEY AUTO_INCREMENT,

nome VARCHAR (500),

email VARCHAR (500) UNIQUE,

data_criacao TIMESTAMP DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP,
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ultima_atualizacao_ ONG TIMESTAMP DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON

UPDATE CURRENT_TIMESTAMP,
senha_ONG VARCHAR (200),

descricao VARCHAR (500),

cep VARCHAR (10),

endereco VARCHAR (50),

telefone VARCHAR (50),

aprovar VARCHAR (25),

negar VARCHAR (20),

imagem_perfil VARCHAR (255) NOT NULL,
tipoONG VARCHAR (100)

) ENGINE= INNODB;

CREATE TABLE tb_Oportunidade

(

id_Oportunidade INT PRIMARY KEY AUTO_INCREMENT,
cod_ONG INT NOT NULL,

titulo VARCHAR (150),

descricao VARCHAR (1000),

cep VARCHAR (15),

numero VARCHAR (15),

data_inicial VARCHAR (20),

data_final VARCHAR (20),

data_criacao TIMESTAMP DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP,
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ultima_atualizacao_voluntario TIMESTAMP DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON

UPDATE CURRENT_TIMESTAMP,



FOREIGN KEY (cod_ONG) REFERENCES tb_ong(id_ONG)
ON DELETE NO ACTION

ON UPDATE NO ACTION

) ENGINE = INNODB;

CREATE TABLE tb_Incricao

(

id_Incricao INT PRIMARY KEY AUTO_INCREMENT,
cod_Oportunidade INT NOT NULL,

cod_Voluntario INT NOT NULL,

FOREIGN KEY (cod_Oportunidade) REFERENCES
tb_Oportunidade(id_Oportunidade),

FOREIGN KEY (cod_Voluntario) REFERENCES tb_voluntario(id_voluntario)
ON DELETE NO ACTION

ON UPDATE NO ACTION

) ENGINE = INNODB;

CREATE TABLE ADM

(

id_ADM INT PRIMARY KEY AUTO_INCREMENT,

email VARCHAR (20),

senha VARCHAR (20)

) ENGINE= INNODB;

INSERT INTO adm (email,senha) VALUES (‘adm123@gmail.com','pedro123');
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