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RESUMO

Com foco na grande relevancia, considerando o crescente nimero de tutores
que optam por alimentar seus pets com alimentacdo saudavel especialmente
aqueles que tém pets com necessidades especificas de saude com restricdes
alimentares, como alergia, intolerancia, obesidade ou condi¢des como diabetes e
insuficiéncia renal exigem cuidados nutricionais especificas. Muitos tutores estao
preferindo alimentacdo saudavel, acreditando que essas op¢des sdo mais saudaveis
e personalizadas para os pets. Inicialmente comegamos nossa entrega na regido da
Zona Norte. A Pegada Leve almeja inserir a alimentacdo saudavel para a Zona
Norte de S&o Paulo. Essa escolha estratégica se base na alta demanda observada

pela quantidade de tutores de pets

Palavras Chaves — Alimentacdo, Saude, Pets
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ABSTRACT

With a focus on high relevance, considering the growing number of tutors who
choose to feed their pets healthy food especially those who have pets with specific
health needs, with dietary restrictions, such as allergies, intolerances, obesity or
conditions such as diabetes and kidney failure require specific nutritional care. Many
guardians are opting for healthy eating, believing that these options are healthier and
personalized for pets. We initially started our delivery in the North Zone region.
Pegada Leve aims to demand observed by the number of pet owners introduce
healthy food to the North Zone North of S&o Paulo. This strategic choice is based on
the high

Keywords — Food, Health, Pets
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1. INTRODUCAO

No6s da empresa Pegada Leve somos uma empresa inovadora, trouxemos um
novo conceito para o0 mercado pet, oferecemos comodidade, agilidade,
transparéncia e compromisso, por isso, nos encaixamos perfeitamente nas vidas dos
tutores de Pet de S&o Paulo, nés oferecemos a alimentacdo ideal para o seu
animalzinho querido, KITS recheados de salde e muitas coisas gostosas que seu

cado vai adorar.

Prezando pelo custo-beneficio e a promoc¢éo da saude, preparamos refeicoes
diarias cuidadosamente feitas para cada cdo com suas particularidades,
promovendo uma dieta balanceada, saudavel e personalizada com o que os papais
sabem que eles adoram, evitando obesidade e agravo de doencgas sem precisar ficar
horas preparando ou incluindo na sua rotina, FAZEMOS ISSO PARA VOCE!

Temos variadas refeicbes, que suprem todas as vitaminas, calorias e
proteinas para variados portes de caes. Com isso oferecendo comodidade e saude,
nos preocupamos em atender também o publico mais especifico e adaptar as
refeicbes para cdes com necessidades especiais, isso € possivel pois as refeicdes

sdo feitas diariamente, com todo carinho dos nossos colaboradores.

Ao realizar a assinatura do plano na Pegada Leve nossos clientes asseguram
0 bem-estar e a longevidade de seus pets sem ter suas rotinas interrompidas.
Fazemos entregas na Regido da Zona Norte; nossos clientes nos contatam pelo
nosso site e/ou aplicativo fazendo assim o cadastro do plano, ainda no site, podem
selecionar a raga do céo, suas necessidades, sugerir algum ingrediente favorito e ter
um papo mais pessoal com algum de nossos atendentes, por meio deste o cliente

podera nos acompanhar na preparacao das refeicées, bem de pertinho.

Temos parceria com outras empresas como o IFOOD para termos mais
visibilidade e atingirmos mais publico, no IFOOD nos concentraram em vender a
varejo para nos “apresentarmos” para novos publicos e usufruirmos da ferramenta

de engajamento em regides especificas para assim “escolhermos” nosso publico.
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2. DELIMITACAO DO TEMA

Nosso produto inicialmente serd comercializado no estado de Sdo Paulo e
regido norte, posteriormente com acrescente demanda far4 plano piloto para
distribuicdo em todos os Estados Brasileiros de acordo com os soécios faremos a
introducdo em outras regides, conforme a empresa for aumentando a sua demanda

em vendas.
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3. PROBLEMATIZACAO

A Pegada Leve é uma empresa nova no mercado de alimentagdo saudavel
para pet, nosso foco é ter visibilidade no mercado mostrando nossa qualidade dos
nossos produtos, com base nas pesquisas observamos que a nossa empresa nao
tem o marketing agressivo quanto 0 nosso concorrente, Somos uma empresa de
pequeno porte e temos 0 objetivo de mostrar os nossos produtos diretamente para
0s tutores possam comprar para que seu pet experimentarem e assim serem nossos

clientes fiéis.

Com base nessas pesquisas € em nossos objetivos de curto prazo vamos
investir em um marketing mais visual e criativo que chame a atencdo do nosso
publico-alvo e possamos obter sucesso no nosso negdécio e sermos uma das

maiores empresas de alimentacdo saudavel para pet.

3.1 Hipoteses

A Pegada Leve tem como objetivo crescer no mercado de alimentacdo
saudavel para pet, trazendo para 0 nosso publico um produto com qualidade,
confianca e cuidado para nossos pets, nosso principal obstaculo séo nossos
concorrentes que investem em marketing e ja serem reconhecidos pelo publico pet,
com esses riscos que temos vamos investir no marketing digital , eventos, cartazes,
parcerias com pet shops , promoc¢des , para termos mais visibilidade no mercado,

assim sendo as maiores empresas no ramo de alimentacéo saudavel.
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4. JUSTIFICATIVA

Diante do cenério atual observamos uma crescente demanda no mercado pet,
um mercado ainda em ascensdo teve um crescimento exorbitante durante a
pandemia, frente seu crescimento se enaltece a necessidade de uma empresa
confiavel e transparente, por isso a Pegada Leve sera uma solida no mercado, pois,
oferece alimentacdo saudavel, praticidade, servico personalizado e confianca por
meio de um plano assinado, onde é feito um pagamento mensal e o cliente recebe
dietas para a semana, tudo com a praticidade de um clique e a seguranca de

nutricionista capacitados.
4.1 Relevancia

Oferecer Alimentacdo Saudavel para os pets relacionado ao crescente
interesse dos donos que procuram por um cuidado mais especifico e saudavel com

a alimentacéo de seus companheiros.
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5. OBJETIVOS

Diante do cenério atual observamos uma crescente demanda no mercado pet,
um mercado ainda em ascensdo ter um crescimento exorbitante durante a
pandemia, frente seu crescimento enaltece de uma empresa confiavel e
transparente, por isso a pegada leve sera uma solida escolha, pois oferece

alimentacado saudavel com praticidades e dietas personalizadas e confianca.
5.1 Especificos

Nosso produto ndo oferece apenas Alimentos Saudavel exclusivos. O nosso
maior foco € garantir uma experiéncia auténtica e natural com ingredientes 100%

natural e de boa qualidade evitando sabores artificial.
Nosso produto foi criado para oferecer o melhor aos nossos bichinhos.

Vamos trabalhar de forma eficiente e comprometedora para que nao haja

impactos ambientais.
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6. METODOLOGIA

Realizamos o estudo no mercado de alimentacdo saudavel para pets através
de pesquisas formuladas pelo Google Forms, livros de empreendedorismos, sites e
com veterinarios. Todas as pesquisas e entrevistas foram realizadas com o0s
resultados de forma quantitativa e qualitativa. Com o intuito de obter informacdes do
nosso publico-alvo, em relacdo ao nosso produto. A aceitagdo do nosso publico que
sao os donos de pets, pois assim conseguimos atingir a maior porcentagem para o

preparo do nosso produto.
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CAPITULO | — HISTORIA DA PEGADA LEVE

PEGADA LEVE

As Sécias resolvem constituir a empresa Pegada Leve, onde vamos trazer
inovacdes e novas tecnologias para o mercado Pet, trouxemos um novo conceito
para o mercado onde, oferecemos comodidade, agilidade, transparéncia e
compromisso com o ramo pet, oferecemos servicos com qualidade nas vidas dos
tutores de Pet de Sao Paulo, na regido Norte, oferecemos a alimentacéo ideal para o
seu animalzinho querido, KITS recheados de salde e muitas coisas gostosas que

seu cao vai adorar.

Prezando pelo custo-beneficio e a promocéo da saude, preparamos refeicdes
diarias cuidadosamente feitas para cada cdo com suas particularidades,
promovendo uma dieta balanceada, saudavel e personalizada com o que os tutores
sabem que eles adoram, evitando obesidade e agravo de doencas sem precisar ficar
horas preparando ou incluindo na sua rotina, FAZEMOS ISSO PARA VOCE!

Temos dois tipos refeigcbes, que suprem todas as vitaminas, calorias e
proteinas para variados portes de cdes. Com isso oferecendo comodidade e saude,
nos preocupamos em atender também o publico mais especifico e adaptar as
refeicbes para cdes com necessidades especiais, isso € possivel pois as refeicoes

sao feitas diariamente, com todo carinho dos nossos colaboradores.

Ao realizar a assinatura do plano na Pegada Leve nossos clientes asseguram
0 bem-estar e a longevidade de seus pets sem ter suas rotinas interrompidas.
Fazemos entrega na regido da Zona Norte de S&o Paulo, nossos clientes nos

contatam pelo nosso site e/ou aplicativo fazendo assim o cadastro do plano, ainda
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no site, podem selecionar a dieta do cdo e suas necessidades, sugerir algum
ingrediente favorito e ter um papo mais pessoal com algum de nossos atendentes,
por meio deste o cliente poderdo nos acompanhar na preparacao das refei¢goes, bem

de pertinho.

Temos parceria com outras empresas como o IFOOD para termos visibilidade
e atingirmos mais publico, no IFOOD nos concentramos em vender a varejo para

nés “apresentarmos” para novos publicos e usufruirmos da ferramenta de

engajamento em regides especificas para assim “escolhermos” nosso publico.
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1.1 MISSAO, VISAO E VALORES.

Missé&o
Proporcionar bem-estar e saude aos pets de Sédo Paulo com solucdes
alimentares inovadoras, praticas e personalizadas. Comprometidos com a qualidade

e a transparéncia, oferecemos refeicdes balanceadas que atendem as necessidades
individuais de cada cao, garantindo a conveniéncia e a satisfacdo dos pais de pet.

Viséo

Ser a principal referéncia em alimentacéo para pets na cidade de Sao Paulo,
reconhecida pela exceléncia em inovagao, personalizagcdo e comprometimento com
a saude dos animais. Almejamos expandir nossa presenc¢a, criando um impacto

positivo no mercado pet e estabelecendo parcerias estratégicas para alcancar e

atender cada vez mais pets e seus tutores.
Valores

Inovacao: Buscamos constantemente novas solucdes para oferecer a melhor
experiéncia alimentar para os caes, antecipando e atendendo as necessidades dos

nossos clientes.

Qualidade: Comprometemo-nos a utilizar ingredientes de alta qualidade e
preparar refeicdes com o maximo de cuidado, garantindo a saude e o bem-estar dos

pets.

Transparéncia: Mantemos uma comunicacdo clara e aberta com nossos
clientes, oferecendo informacfes detalhadas sobre nossos produtos e processos

para construir uma relacéo de confianca.

Comprometimento: Dedicamo-nos a cumprir NOSSOS COMPromissos com 0s

clientes, assegurando a entrega pontual e a satisfagdo com nossos servigos.

Personalizacdo: Adaptamos nossas refeicbes as necessidades especificas
de cada céo, oferecendo solugdes individuais que atendem a diferentes portes,

ragas e condi¢Oes de saude.
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1. 4P’S

Produto

Nossas marmitas sdo baseadas em refeicdes balanceadas e preparadas com
ingredientes naturais. Temos dois sabores de marmitas Carne e Frango todas feitas
com os melhores ingredientes e legumes e verduras selecionadas das hortas
organicas dos Nnossos parceiros.

100% natural (é comida de verdade!)

Sem corantes

Sem aromatizantes

Sem aditivos

Com muito sabor!

Dura até 6 meses em freezer a partir da data de fabricacéo.
Pegada Carne

Ingredientes: carne bovina, coracao de frango, arroz, abobrinha, chuchu, cenoura,

batata doce, ervilha, levedura de cerveja, gordura de coco e sal marinho.
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Pegada Frango

Ingredientes: peito de frango, arroz, brocolis, cenoura, abobrinha, chuchu, batata

baroa, gordura de coco e sal marinho.

Praca

Nossas Vendas serdo feitas através do nosso Site e pelas Plataformas on-line.

Assim teremos um atendimento mais rapido e com uma entrega mais eficiente.
Promocéo

Parceria com influenciadores de pet, pelas redes sociais e através de sites de
buscas oferecendo também amostra gratis para os clientes conhecerem nosso
produto. Tendo também criacdo de fidelidade para ajudar manter clientes a longos

prazos
Preco

A politica de preco da pegada leve é conforme o kg das marmitas buscamos por um

preco justo conforme a qualidade dos nossos produtos.
150g por R$12,00
2509 por R$18,00

3509 por R$22,00
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Oferecemos descontos para clientes que compra frequentemente, oferecendo
também assinatura mensal.
Publico

Nosso pubico sdo as classes A e B, pois verificamos que no estado de Sao
Paulo esse publico chega a ser de 43%. S&o pais de Pets assim conseguimos

alcan car nossas metas.

1.1. Marketing Produto

A alimentacdo saudavel para pets tem sido uma tendéncia crescente,

alimentacado saudavel para pets pode ser altamente eficaz.

Parceria com influenciadores de pets pode aumentar a visibilidade do produto,
convite para especialistas para dar depoimento sobre importancia de uma

alimentacéo balanceada.

Promocédo especial para novos clientes tendo assim desconto na primeira

compra, tendo também amostra gratis para atrair novos consumidores.

Criando contetdo mostrando como cada marmita e preparada, mostrando em

cada alimentacédo seu beneficio.

Oferecemos também a assinatura tendo como entrega de marmitas na sua

residéncia semanalmente ou mensalmente com as opgdes personalizadas.

Os depoimentos reais de donos de pet que notaram melhorias significativas

na saude do seu amiguinho ap0s a troca de racdes por uma alimentacéo saudavel.



2.2. ANALISE SWOT

25

Forcas:

* Produtos de alta qualidade e selegao
Cuidadosa.

* Variedade de itens que atendem
diferentes tipos de Pets.

* Boa reputagao no mercado e
fidelizacdo dos clientes.

* Equipe apaixonada por animais e bem
treinada.

Fraqueza:

* Dependéncia de fornecedores
especificos o que pode afetar a
disponibilidade.

* Precos mais altos em comparagdo com
concorrente de baixo custo.

Oportunidade:

* Crescimento do Pets, com do numero
de donos do animais.

itens inovadores e sustentaveis,ha de
produtos com

* Parcerias e Pets Shops para promocoes
conjuntas.

Ameacas:

* Concorréncia crescente no setor,
incluindo grandes redes e lojas.

* Mudancas nas regulamentacgées sobre
produtos para pets.

* Crise economica que podem afetar o
poder aquisitivo dos consumidores.
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2.3. CANVAS

PRINCIPAIS ATIVIDADE PROPOSTA DE S5 | RELACIONAMENTOY | SEGMENTO DE
PARCEIROS CHAVES VALOR ) =4 CLENTE

+ Fornecedores dos alimentos. wn.s::
atsApp.

* Fornecedores das embalagens.
+ Influenciadores. Atendimento por
telefone.
+ Selegio de ingredientes
balanceadas.
*  Refeigdes }
proteinas, carboidratos e
fibras.
+ O tamanho das porgdes
RECURSOS seja planejadas a0 pre a necessidade | CANAIS Pessoas ou estilo de vida
do seu pet. gitad fi

CHAVES tamanho e idade do mas g
animal. uma alimentagio de

* Consultores e colaboradores qualidade
especializados para Loja fisica
desenvolver um cardapio .
balanceado. I!solrd
. Cozinha equipada. i
*  Regulamentos sanitérios.

+ Pessoas preocupadas com a
alimentagSo saudavel do seu
pé.
+ Pessoas que tem pets com
problemas de saide, alergia
Refeigdo balanceada alimentares ou obesidade .

FONTES DE RECEITAS PRINCIPAIS GASTOS

Assinatura. Embalagens.
Parcerias com pet Shop. Equipamentos.

Eventos de feiras de pet. Armazenamento.
Ifood. Mio de obra.
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Sécios Cargos Valores
Aparecida Mariano |Diretora R$ 21.000,00
Bruna Moura Recursos Humanos R$ 19.000,00
Sandyla Camille Nutricionista Veterinario R$ 22.000,00
Tailine Cristine Financeiro R$ 18.000,00

Total R$ 80.000,00

3.1. GASTOS INICIAL
Gastos Inicial

Deposito 3 meses |3 R$ 3.000,00 | R$ 9.000,00
Reforma 1 R$ 10.000,00 | R$ 10.000,00
Geladeira Industrial |2 R$ 8.306,00 | R$ 16.612,00
Freezer 4 R$ 1.899,00 | R$ 7.596,00
Pia de Assepsia 2 R$ 395,00 | R$ 790,00
Fog3o Indutrial 2 R$ 1.700,00 | R$ 3.400,00
Balcdo de Inox 4 R$ 1.420,00 | R$ 5.680,00
Seladora avacuo 4 R$ 270,00 | R$ 1.080,00
Estante de Inox 4 R$ 1.138,00 | R$ 4.552,00
Armario 1 RS 470,00 | RS 470,00
Utensilios 1 R$ 2.000,00 | R$ 2.000,00
Balanca 4 R$ 190,00 | R% 760,00
Triturador 2 R$ 680,00 | R$ 1.360,00
Liquidificador 1 RS 480,00 | RS 480,00
Panela de pressdo |4 R$ 332,00 | R$ 1.328,00
Panela 10 RS 120,00 | R$ 1.200,00
Caixa plastica 10 R$ 52,00 | R$ 520,00
Embalagens 5000| R% 0,50 | R$ 2.500,00
Ingredientes 1 R$ 10.000,00 | R$ 10.000,00

Total R$ 79.328,00
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3.2. CARGOS E SALARIOS

Sécios Cargos Valores
Aparecida Mariano |Diretora R$ 2.000,00
Bruna Moura Recursos Humanos R$ 2.000,00
Sandyla Camille Nutricionista Veterinario R$ 2.000,00
Tailine Cristine Financeiro R$ 2.000,00

Total R$ 8.000,00

Por néo ter a certeza do lucro final, optamos por fazer uma projecdo de
salarios fixos para os so6cios no periodo do primeiro ano, assim todo lucro vai

revertido no crescimento da empresa.

3.3. CUSTOS DE PRODUCAO, CUSTOS FIXOS E VARIAVEIS.

Categoria Descrigao Valor Mensal
Custo de Produgdo |Embalagens R$ 960,00
Aluguel R$ 3.000,00
Luz R$ 1.000,00
Agua R$ 750,00
. Pro-labore R$ 8.000,00
Custos Fixos Internet R$ 150,00
Gas Encanado R$ 300,00
Ingredientes R$ 8.900,00
Produtos de Limpeza R$ 280,00
Custo Variaveis Manutencao e Reparos R$ 150,00
Total R$ 23.490,00

Os gastos mencionados sdo necessarios para manter o funcionamento do
negocio da Pegada Leve. Os salarios dos sécios ndo sao justificados de acordo com
o lucro da empresa. Os custos de producéo incluem a compra de matéria-prima e
embalagens. Os gastos fixos sé@o relacionados ao aluguel, Ingredientes, limpeza,
utensilios, contas de energia, agua, gas, telefone, internet e salario da equipe. Além
disso, h&4 outros gastos como manutencdo e reparo. O total de gastos é de
R$23.490,00.
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3.4. PONTO DE EQUILIBRIO

Receita Venda de Marmita R$ 25.200,00
Aluguel
Luz
Agua
Custos Fixos Pro-labore R$ 13.480,00
Internet

Produtos de Limpeza
Gas Encanado
Embalagens

Custos de Mercadoria : R$ 9.860,00
Ingredientes
- impostos 6% a.m R$ 1.380,00
Custos Variaveis
Manutencao e Reparos R$ 150,00
Total de Custo R$ 24.870,00

Ponto de Equilibrio 2.100 Refeic6es ao Més

O Ponto de equilibrio da Pegada Leve para o primeiro més foi de 2.100

unidades de marmitas vendidas.

3.5. FATURAMENTO MENSAL

MES |FATURAMENTO (EM $) |PERCENTUAL (%)
MES 1 R$ 25.200,00

MES 2 R$ 27.720,00 10%

MES 3 R$ 31.046,40 12%

MES 4 R$ 35.703,36 15%

MES 5 R$ 39.987,76 12%

MES 6 R$ 43.986,54 10%

Essa porcentagem €& o que desejamos aumentar no periodo de 6 meses.
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4. OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

4.1 Consumo e Producédo Sustentaveis

4.1.1 Materiais e Embalagens: Utilizamos embalagens sustentaveis sempre que
possivel, minimizando o impacto ambiental. Nossas embalagens sao reciclaveis,

contribuindo para a reducéo de residuos.

4.1.2 Ingredientes: Priorizamos o uso de ingredientes provenientes de fontes
responsaveis e sustentaveis. Trabalhamos com fornecedores que seguem praticas

de producéo que respeitam o meio ambiente e os direitos dos trabalhadores.

4.1.3 Eficiéncia Energética: Nossas instalagcbes sdo projetadas para operar de
forma eficiente em termos de consumo de energia e agua. Implementamos praticas

para reduzir o desperdicio e promover a conservacao de recursos.

4.1.4 Reducdo de Desperdicio: Buscamos constantemente melhorar nossos
processos para reduzir o desperdicio de alimentos e recursos. NO0SSO0S
procedimentos de producdo sédo otimizados para garantir que cada refeicdo seja
produzida de forma eficaz.
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CAPITULO Il - FUTURA EXPANSAO DO PRODUTO PEGADA LEVE

O projeto Pegada Leve tem como objetivo expandir para toda regiao de Sé&o
Paulo e desenvolver novos produtos e aumento de parcerias com pets care,
podemos ter um aumento de 45% nas vendas dos nossos produtos. Assim
conseguimos estabelecer uma empresa lider no mercado como uma grande

empresa em fornecimentos de Alimentacdo saudavel para Pets.

2.1 Inicio da Expanséo

Iniciaremos nossa expansao pela regido da Zona Sul com o objetivo de
proporcionar o melhor para 0s pets e seus tutores, pois com iSSO conseguiremos
alcancar uma quantidade maior de clientes fazendo que nossa marca seja
conhecida, no mercado pois temos como objetivo crescer ainda mais com lojas

fisicas.

2.2 Abertura de Filiais

A abertura da nova filial da Pegada Leva para a regidao da Zona Sul de Sao
Paulo representa um grande passo em nossa missdo de proporcionar mais saude,
sabor e bem-estar para os animais de estimacdo em diferentes regiées. Com o
sucesso obtido em nosso local de origem e o aumento da demanda por uma
alimentacdo saudavel é personalizada para caes, decidiamos expandir nossa

presenca para atender ainda mais tutores que buscam o melhor para o seu pet.

A ideia é estar mais perto dos clientes, facilitando o acesso na alimentacao
saudavel feitas com ingredientes naturais e frescos, especialmente formuladas para
atender as necessidades nutricionais de cada animal. De refeicbes especificas para
controle de peso, dietas para alergias alimentares ou simplesmente refeicdes
saborosa e equilibrada, nosso cardapio serd pensado para promover a saude é o

bem-estar.

A expansao também serd uma oportunidade de estabelecer parcerias com

clinicas veterinarias, pet shops € outros profissionais do setor reforcando nossa
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posicdo como referéncia em alimentacdo saudavel para Pets. Além disso, com mais
unidades poderemos investir em campanhas de conscientizacdo, workshops e
eventos, educando tutores sobre a importancia de uma alimentagdo natural e

balanceada para seus companheiros.

As novas filiais trardo ainda mais conveniéncia rapidez na entrega com
atendimento préximo e personalizado, estamos preparados para crescer com
qualidade mantendo sempre o nosso compromisso de oferecer o que ha de melhor
para os pets contribuindo para uma vida saudavel e cheia de vitalidade.
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2.3 Inicio de novos Produtos
Com as novas afiliais iremos investir em mais dois novos sabores de Pegada

assim podendo proporcionar uma alimentacao ainda mais saborosa e nutriente para

0S pets.

Com o0s novos sabores os tutores podem manter uma alimentagdo ainda
mais saudavel para seus pets assim eles ndo enjoam dos sabores das suas

refeicdes.
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2. NOVOS SABORES

Pegada Yakisoba Ingredientes: peito de frango, figado de frango, macarréo,
abobrinha, chuchu, couve-flor, brécolis, cenoura, abdbora, azeite de oliva e sal

marinho.

Pegada Macarrdo Ingredientes: carne bovina, figado de frango, macarrao,
chuchu, broécolis, cenoura, ervilha, abdbora, batata doce, azeite de oliva e sal

marinho.
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4. REFERENCIAL TEORICO

A alimentacdo dos animais de estimagdo tem ganhado destaque nos ultimos
anos devido ao aumento da preocupac¢do dos tutores com a salde e o bem-estar de
seus pets, uma dieta equilibrada é essencial para manter a saude geral dos cées,
influenciando diretamente o sistema imunolégico, o peso corporal, a qualidade da

pelagem e a longevidade dos animais.

Além disso, a nutricio adequada deve considerar as necessidades
especificas de cada espécie, porte, idade, nivel de atividade fisica e possiveis
condic@es clinicas. A formulacéo de dietas deve respeitar as exigéncias nutricionais

estabelecidas.

Outro ponto relevante € a crescente busca por dietas naturais e
personalizadas, que podem ser benéficas quando corretamente formuladas, por isso

criamos a Pegada Leve.
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5. ANALISE DE DADOS

A analise de mercado da Pegada Leve foi conduzida por meio de
questionarios cuidadosamente elaborados, com o objetivo de compreender as
preferéncias e necessidades do nosso publico-alvo. Foram considerados diversos
aspectos, como quantidade de pets, conhecimento em dieta pet e conhecimentos de

alergias causadas por produtos industrializados.

Com base nos dados coletados nos questionarios, foi possivel identificar

guais as necessidades dos nossos clientes.

Resultados da Pesquisa

1.Quantos pets vocé tem?
50,4% das pessoas tém um
24,3% das pessoas tém Dois
15,7% das pessoas tém Mais de 3

9,6% das pessoas tém nenhum

115 responses

® Um

® Dois

® mais de 3
® nenhum

2. Vocé ja ouviu falar em dieta pet?
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54,9% das pessoas ja ouviram falar

45,1% das pessoas nao ouviram falar

115 responses

® Um
® Dois
® mais de 3

3.Vocé sabia que alimentacado industrializada pode causar alguns problemas como

alergia, queda na pelagem e problemas renais para seu pet?
69,9% das pessoas sabem

30,1% das pessoas nao ter ciéncia

® Sim

De acordo com as respostas dos entrevistados, 69,9% responderam que sabem dos
problemas de alergia das alimentagcfes para os pets, desta forma a grande maioria

estdo cientes para procurar uma boa alimentacdo saudavel para o seu pet.
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30,1% dos entrevistados ndo ouviram falar da alimentacéo industrializada podendo
gerar algum tipo de problema de saude para o seu pet, desta forma o projeto de

alimentacdo saudavel para os pets é de grande valia.
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6. RESULTADOS OBTIDOS

A analise de mercado da Pegada Leve foi conduzida por meio de
questionarios cuidadosamente elaborados, com o objetivo de compreender as
preferéncias e necessidades do nosso publico-alvo. Foram considerados diversos
aspectos, como quantidade de pets, conhecimentos em dieta pet e conhecimentos
de alergias causadas por produtos industrializados.

Concluimos que o mercado de refeicbes para pets ainda tem muito a explorar,
0s tutores estdo cada vez mais exigentes e com prioridades, a fim de fortificar a

saude e o bem-estar para melhor qualidade de vida.

Com base nos dados coletados, foi possivel identificar que no mercado de pets
ainda tem muito a explorar, desta forma observamos que a alimentacdo 100%

natural pouco foi explorado.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento deste Trabalho de Conclusdo de Curso possibilitou a
estruturacdo de um plano de negdcios sélido para a Pegada Leve, uma empresa
voltada a alimentacdo saudavel e personalizada para cdes. O projeto foi
fundamentado em pesquisas de mercado, evidenciando a crescente demanda por

produtos naturais e de qualidade para os pets.

Ao longo do estudo, foi possivel identificar que os tutores estdo cada vez mais
preocupados com a saude e o bem-estar de seus animais, 0 que reforca a
viabilidade do modelo de negdécio proposto. A Pegada Leve se diferencia pelo
compromisso com a personalizacdo dos produtos, sustentabilidade e inovagao no

mercado pet.

Além de demonstrar a aceitacdo e o potencial de crescimento da empresa, 0
trabalho também ressaltou desafios a serem superados, como a necessidade de
conscientizacdo dos consumidores e a logistica de distribuicdo. Para isso,
estratégias como parcerias estratégicas, acdes de marketing digital e ampliacdo da

atuacao geografica foram planejadas.

Dessa forma, conclui-se que a Pegada Leve tem um grande potencial para
consolidar-se no mercado, proporcionando beneficios tanto para os pets quanto para
seus tutores. O compromisso com a inovacdo, qualidade e responsabilidade
ambiental sdo pilares que sustentam a proposta e indicam um futuro promissor para

0 negocio.



40
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9. APENDICES

1.Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERO DE INSCRICAO: COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAO CADASTRAL

POME EVPRESARIAL DATA DE ABERTURA:
Pegada Leve Pegada Leve

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA):
Pegada Leve

CODIGO E DESCRIGAD DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINGIPAL:
10.62-8-01 - Fabricagac de alimento para animals

CODIGO E DESCRIGAO DAS AITIVDADES ECONOMICAS SECUNDARIA:

CODIGO E DESCRICAC DA NATUREZA JURIOICA:
213-5 - Empresario (Individual}

LOGRADOURO. NUMERO: COMPLEMENTO: CEP:
Avenida Tucuruvi 313
BAIRROIDISTRITO: Tucuruvi MUNIGIPIO: S&o0 Paulo UF:

ENDEREZO ELETRONICO pegadaleve.pet2025@gmail.com

TELEFONE: (11) 2997-5557

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL SITUAGAQ CADASTRAL- Ativa

MOTIVO DE SITUAGAQ CADASTRAL DATA DA SITUAGAC CADESTRAL

SITUAGAD ESPECIAL
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2.Certidao Simplificada na Juscesp

OOVERND DO ESTADO D€ SAD PALLO
s e s oo V.
JUCESP

P e s

CEATIDAO SIMPLIFICADA i

CERTIFICAMOS QUE AS INFORMACOES ABANIO CONSTAM DOS DOCUMENTOS AROUIVADOS NESTA JUNTA COMERCIAL € SAO VIGENTES
NA DATA DE SUA EXPEDICAO.

SE HOUVER AROUIVAMENTOS POSTERIORES, ESTA CERTIDAC PERDERA SUA VALIDADE. A AUTENTICIDADE DESTA CERTIDAD € A EXISTENCIA

OE ARQUIVAMENTOS POSTERIORES SE HOUVER, PODEBM SER CONSULTADAS NO
SITE WWAW JUCESPONUINE 5P GOV 3R MEDIANTE O CODIGO DE AUTENTICIDADE INFORMADD A0 FINAL DO DOCUMENTO

DATA DA CONSTITINGAO INOO DAS ATVDRDES
MME 05012025
Pagada Lewe Almentagao Soudaved ml!‘]wﬂl'ﬂ twu TADA
Ne) ENDERICO NUMIRD I COMPLEMENTO
12 345 67R,/0003- AVINIDA tucsring 313
BAIRRD MUNICIND ur cep MOLDA VALOR CAPITAL
Tuostuvd SO PAULO

FORNECIMENTO REFEIDOCES £ OUTROS PRODUTOS FRESCOS E DE QUALDADE
SATISFAZER AS NECESSIDADES E OS DESEIOS DOS CUENTES.

SOCIO E ADMINISTRADOR
MOURA
ENDERECO RUA NUMERD COMPLEMENTO
FINHEI A0S 1 APTO WY
BAIRRO MUNICORO w (=24 AN
TSIl slopauo £33 £523530
coF [ CARGD [ | RGN PR DE COTAS 1
256 995 584 65 SOCIA [ ADMING TRADORA
NOME TAILINE CRISTINE
RAMOS ENDEREQO RUA
TTTTRRTOTRO UE GODOY Lo TORPITRITRTO
BARRD 5 8* ANDAR
CENTRO UL T o AlA

o SAOPALLD sp 55637-130 85858216
683.758.938-77 COTAS




3. Auto de Licenca de Funcionamento

PREFEITURA DE
SAQ PAULO

SECRETARIA DE LICENCIAMENTO

AUTO DE LICENGA DE FUNCIONAMENTO

N®: 201/2020

A Prefeitura Municipal de Sao Paulo, nos termos de legislagao vigente, concede a presente LICENCA DE
FUNCIOMAMENTO & empresa:

Razdo Social: Pegada Leve

CNPJ: 09.670.372/0001-20

Endereco: Avenida Tucuruvi, n® 313
Telefone: (11) 2037-2048

E-mail: pegadaleve.paneco3@gmail.com
Atividade: Alimentagdo saudével para pets

Nimero de funcionarios: 4

Condighes: O estabelecimento compromete-se a cumprir as normas de higiene, seguranca alimentar e

legislacio municipal vigente, mantendo boas condigbes sanitdrias e ambientais de funcionamento.

Validade: Esta licenca tem validade de 1 {um) ano, podendo ser renovada mediante novo requerimento e
atendimento 4s exigéncias legais.

Data de Emizsdo: 27 de abril de 2023
Autoridade Competente

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAD PAULO

SECRETARIA DE LICENCIAMENTO
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4.Certificado de Licenca do Corpo de Bombeiro

CERTIFICADO DE REGULARIDADE DE INSTALAGAO TEMPORARIA

CRIT 165.052

O CORPC DE BOMBEIROS EXPEDIRA O PRESENTE CERTIFICADO, PARA A INSTALAGAO ABAIXO,
NOS TERMOS DO DECRETO ESTADUAL N° 64.918, DE 08 DE ABRIL DE 2020.

Processo:

Endereco: Avanida Tucuruvi, n® 313
Complemento: Avanidal

Municipio: Sdo Paulo

Bairro: Tucuruvi ART/RRT n: 54764796100
Ocupagdo: Alimentacao Saudavel para Peis
Praprietdrio: Pegada Leve

Responsavel peio Uso: Pegada Leve
Responsavel Técnico:

CREA/CAU: 170688 4

ART/RRT n= 2178473610

Validade: 2 anos

OBSERVAGOES: Certificado regulamentado pela Porfaria n® CCB - 016/300/20,

NOTA: Compete ao proprietario ou responsavel pela Portaria n® CCB — 016/300/20.

NOTA: Compele ac proprietario ou responsavel pelo uso du edifigagdo a responsabilidade de manter as medicas do segu-
racge coefra ingandor am conlogdea de wsfagdo, providenciende u-sus adequada manutengao, sob pend do cassagdd d
CRIT. Independemememis dus responsabi-idados ciois a-crinillade pan menlas,

44



45

5.Contrato de Prestacao de Servico

Pelo presente instrumento particular de Contrato de Prestacdo de Servicos,
celebrado, de um lado, pela Empresa _ Pegada Leve_, com registro no Conselho
Regional de Administracdo de Tucuruvi sob n° 320 localizada na (cidade) Sé&o
Paulo/SP, neste ato representada por seu Sécio (ou Diretor), Sr. Aparecida
Mariano (naturalidade), (estado civil), (profissdo), portador do CPF n°
123.456.789.00 e do RG n°22.345.568.1, doravante denominado CONTRATANTE e,
de outro lado o(a) Sr.(a) Sandra Silva, brasileira, solteira, administradora,
portador(a) do CPF n° 231.332.554.00 e do RG n°32.443.557.8, Residente na Rua
Henrique Mazzei Cidade Sao Paulo Estado SP, devidamente inscrito(a) no
CRA/Tucuruvi n° 200, doravante denominado(a) Pegada Leve(A), estabelecem as

partes, de comum acordo, as seguintes disposicoes:

Clausula Primeira: o objeto do presente Contrato é a prestacao de servicos do(a)
Contratado(a) a Contratante, visando prestar assessoramento dentro da sua area de
atuacdo profissional, na qualidade de Responséavel Técnico, de acordo com o
“‘Manual do Responsavel Técnico Administrador” do Conselho Federal de

Administracéao.

Clausula Segunda: o(a) Contratado(a) cumprird a carga horaria semanal de 48

hora(s) e mensal de 192 horas.

Clausula Terceira: o presente Contrato vigorar4 pelo periodo de 02 ano(s),
iniciando em 26/06/2025

Clausula Quarta: fica estipulado o valor de R$ 2000,00, a titulo de remuneragéo
mensal ao (a) Contratado(a), devendo esta ser paga pela contratante até o dia 05 do
més seguinte ao da prestacao do servico.

Clausula Quinta: o Contratante propiciard todas as condicbes para o bom

desempenho do(a) Contratado(a).

Clausula Sexta: o presente Contrato podera ser rescindido por qualquer das partes,
desde que haja a comunicacao formal no prazo minimo de 30 (trinta) dias, anteriores

ao distrato.
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Paragrafo Unico. a empresa apenas podera distratar o presente Contrato se estiver

rigorosamente em dia com os honorarios profissionais do Responséavel Técnico.

Clausula Sétima: caso sobrevenham pendéncias a titulo de honoréarios devidos ao
Responséavel Técnico, por ocasido do vencimento do contrato, estipulam as partes
de comum acordo que o contratado tera direito a uma multa equivalente a 10%,
podendo o profissional executar o Contratante, uma vez que este instrumento é titulo

executivo extrajudicial, na forma do Art. 585, inciso Il, do Codigo de Processo Civil.

Clausula Oitava: o presente Contrato, para que seja reconhecido pela entidade
fiscalizadora do exercicio profissional, devera ser submetido a apreciacdo do

Presidente do Conselho Regional de Administracdo de Séao Paulo.
Clausula Nona: as controvérsias originadas do presente contrato serdo resolvidas.

Clausula: as partes elegem o Foro da Comarca de Tucuruvi para dirimir eventuais
litigios acerca do contrato, podendo ser resolvidos, também, por meio de
procedimento arbitral. E por estarem justos e contratados, subscrevem o presente
em trés vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas. (Cidade),

(data), (més) e (ano).

com firma reconhecida)

Contratado (carimbo)

(com firma reconhecida)

Contratante (carimbo)

Testemunhas:

1)

2)




6.CMVS

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAQ
PAULO

COORDENADORIA DE VIGILANCIA EM SAUDE - COVISA
Rua General Jardim, 36 - Vila Buarque - Sio Paulo/SP - CEP 01223-010

Telefone: (11) 3397-8282 | www prefeiturasp.govbr/saude

PROTOCOLO DE CADASTRO MUNICIPAL NA VIGILANCIA SANITARIA

Mimero do Protocolo: 2025.057887.001-V5

Data do Cadastro: 2370572025

Razdo Social: Pegada Leve - Alimentacio Sauddvel para Pets
CHNP|: 05.788.760/0001-00

Endereco: Avenida Tucuruvi, n® 313 - 530 Paulo/SP
Telefone: [11) 2997-5567

E-mail: pegadaleve pet2025@gmail com

Responsivel Legal: [Nome do Responsavel]

Atividade licenciada: Manipulagio, preparo e comercializacio de alimentos naturais para
animais de estimacio

Classificacdo de risco: Médio
Status do Cadastro: CADASTRO EM ANALISE

Previsao de vistoria: Em até 30 dias dteis apds o protocolo

Este documento tem valor meramente ilustrative para fins académicos.
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7.Manual de Boas Praticas

Manual de Boas Praticas — Pegada Leve

Empresa: Pegada Leve

CMP[: 05.788.760,/001-00

Endereco: Avenida Tucuruvi, n® 313
Telefone: [11) 2997-5567

E-mail: pegadaleve pet2025@gmail.com

Data da dltima atualizacio: 03/05/2025

=

. Objetivo

» Estabelecer os procedimentos adotados pela Pegada Leve para garantir a higiene,
sepuranca alimentar e qualidade na producio de alimentos saudiveis para pets,
conforme exigéncias sanitirias vigentes.

. Estrutura Fisica
Ambiente limpo, arejado e com iluminacio adeguada.
Pisos, paredes e bancadas lavdveis, resistentes e de facil higienizagio.
Areas separadas para recepiio de matéria-prima, preparo, embalagem e
armazenamento.

[

3. Controle de Higiene Pessoal

Funciondrios uniformizados, com touca, mascara e avental,

Proibido uso de acessdrios (anéis, brincos, reldgios ete.) durante a manipulagio.
Lavapem frequente das mios com dgua e sabdo bactericida.

Proibido fumar, comer ou manipular celular nas areas de produgdo.

£

. Higienizacdo de Ambientes, Utensilios e Equipamentos
Limpeza didria de todas as superficies com detergente neutro e sanitizacio com solu¢io
dorada.
Utensilios lavados apds cada uso e armazenados em local limpao.
Equipamentos desinfetados antes e depois do uso.



. Matéria-Prima e Fornecedores

Inspeciao visual e conferéncia de validade na chegada dos insumaos.

« & @& n

Armazenamento imediato sob temperatura adeguada.

6. Manipulacdo e Preparo

¢ Receitas padronizadas, sem adicio de conservantes artificiais.
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Apenas ingredientes naturais, frescos e de formecedores certificados.

¢ Separacdio entre alimentos crus e prontos para evitar contaminacio cruzada.

s Uso de luvas descartidveis quando necessirio.

7. Armazenamento

¢  Produtos armazenados em refrigeracio a no maximo 59
o Congelados mantidos a -18°C ou menas.

» Estogque controlado por sistema FIFO [(primeiro gue entra, primeiro gue sai).

8. Transporte

s Veiculos higienizados e com refrigeracio adequada.

» Embalagens lacradas, identificadas com data de Abricacio e validade.

¢ Entregas realizadas em até 24h apds preparo, quando necessirio.

9. Rastreabilidade e Validade

» Registrode cada lote produzido, com ingredientes, data e responsavel pela producdo.

» Produtos com validade definida por testes microbioldgicos e de estabilidade.

10. Treinamento de Funciondrios

s Capacitacio periddica sobre boas praticas de higiene, seguranca alimentar e

atendimento.
¢ Treinamento especifico para novos colaboradores.

11. Monitoramento e Correcbes

¢ Checklists didrios de limpeza e temperatura.

e Avaliacio mensal das praticas e revisao deste manual,

s Acdes corretivas imediatas em casos de ndo conformidade.

Assinatura de Responsiavel Técnico:

8.Lista de Fornecedores

Fornecedores

Empresa Tipo Telefone E-mail

Enderego

Minerva Frigorifico |(17) 3321-3355 | jose ferreira@minervafoods.com

Rotatoria Familia Vilela de Queiroz, 1505

Frigo Service  |Frigorifico |(11) 4704-6081 |contasapagar@frigoservicegroup.com.br

Rua lquiririm, 628

Rio Acima Hortifruti  |(11) 3643-8353 |administrativo@rahortifruti.com.br

Rua Hassib Mofarrej, 1020

Rua Visc de Parnaiba, 732

1
1
1
Cetro Embalagem|(11) 3514-2600 atendimento@cetro.com.br

Av. Professor Luiz Ignacio Anhaia Mello, 5600

(
(
(
Planeta Alimentos|Hortifruti  |(11) 2476-0294 | societario@misilvacontabilidade.com.br
(
(

Grupo Baido  |Emhalagem|(32) 3539-3293 \vendas@rbaiao.com.br

Rua José Carlos Pereira, 400




9.Laudo de Inspecéo

Sanitaria

SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral —Assessoria de Atendimentro de Qualidade e Logistica
ANEXO 10
Formuldrio de Inspecao Sanitaria
IDENTIFICAGCAO DA EMPRESA
| Ruzao Social Pegada Leve
Nome Fantasia Pegada Leve
Alvara de fundionamento Nao possul (apenas protocolo)
Inscrigao estadual 05 790 760/061-00
CNPJ pegadaleve.pet2025&gmail.com
E-mail | Avenida Tucuruvi, n® 313
Badrergo l
Cidade (1() 2967-5867 Fax
Nimero eftividade Alimentagao saudavel para pets
Ndmero de funcondrios 4
Nuimero de lurnos 2
Respensavel Tecnico T Firemacio EKGENHIARIA
Formagao Académica ENGENHARIA DE ALIMENTOS —21081/D-DF
Responsdvel Legal/Proprietario
Fundiondrio da empresa
EDIFICACOES E INSTALACOES
ADEQUADO [[] nAo apequADo
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10. PESQUISA DE MERCADO

1.Vocé ja ouviu falar em dieta pet

113 responses

® Sim
54.9% ® Nao

2.Quais tipos de Alimento vocé compra para seu pet

113 responses

@ Industrializado
@ Natural
@ outros

10.6%

\ 4
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3.Quantos pets vocé tem

115 responses

4.0 que vocé acha sobre opinar na alimentacdo do seu pet

® Um

@ Dois

® mais de 3
® nenhum

114 responses

@ Bom
@® o6timo
@ nao sei
@® ruim
A
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5.Vocé acha que nosso produto seria util e facilitaria na rotina com seu pet

112 responses

@® sim
@® nao
O talvez
® Sim

6.Vocé assinaria nosso plano para receber refeigcOes fresca para seu pet

113 responses

® sim
® nao
® talvez
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10. ANEXOS

1. Cozinha

Pegada Leve

|
— -
| il | ‘ 2N \
A &, !
i | E
)

LAVAGEM pg il EMBALAGEM
INGREDIENTES Ny, : E ROTULAGEM
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2. Marmita Embalada

Pegada Leve

PORCAO
SAUDAVEL

FRANGO COM
ARROZ INTEGRAL

300¢g
PARA CAES

ALIMENTACAO NATURAL
SEM CONSERVANTES
INGREDIENTES SELECIONADOS
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3. Tabela Nutricional

Informac6es Nutricionais

Pegada Frango

Energia Metabolizada

1.302Kcal/Kg

Proteina Bruta

80g

Extrato étereo 509
Matéria fribosa 9.750mg
Materia mineral 2.250mg
Umidade 7509
Fosforo 1.500mg
Calcio 1.900mg
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Informacdes Nutricionais

Pegada Carne

Energia Metabolizada

1.381Kcal/Kg

Proteina Bruta 100g
Extrato étereo 50g
Matéria fribosa 6.480mg
Materia mineral 3.860mg
Umidade 750mg
Fosforo 1.800mg
Calcio 2100mg




3. Transportes

Saude e sabor para
| seu pet, direto da
naturaza até sua porta |

% PEGADA
20 LEVE

"4 AumMenTacioll
A y SAUDAVEL
PARAPETS &

-30 PEGADA LEVE

ALINENTACAD SAUDAVEL
PARA PETS

P
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