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Resumo

Este estudo teve como objetivo observar as especificidades da integracéo das praticas
tradicionais e ageis de gestao de projetos. As organizacfes, em geral, enfrentam um
cenario desafiador para a area de gestéo de projetos e, € imprescindivel compreender
a importancia da gestéo tradicional e agil, abordando o contexto que cada modelo de
gestdo agrega para as empresas, diante do grande desafio de permanecerem
competitivas. A area de tecnologia da informacéo é a maior propulsora das mudancas
no perfil de gestdo tradicional para a gestdo agil de projetos, iniciada durante as
incertezas vivenciadas no desenvolvimento de softwares. Os fatores cruciais para a
disseminacdo da gestdo agil foram a cultura de atender as mudancas, divisdo do
projeto em pequenas interacdes e aplicabilidades, fortalecimento da interacdo e
colaboracdo das partes interessadas, através de atividades dinamicas intuitivas. O
surgimento dos modelos ageis de gestao possibilitou inovacgéo através da integracao
de préaticas dos métodos ageis, surgindo no cenério de gestao de projetos flexivel,
onde times de projetos conseguiram realizar entregas de valor aos clientes e
identificaram uma nova forma de atender as organizagdes. A pesquisa demonstrou as
praticas realizadas em cada modelo de gestdo de projetos, o contexto no qual as
praticas de gestdo tradicional alcancam melhores resultados e o cenario onde a
gestdo agil possui 0 maior potencial de entrega de valor para as organizacdes. Os
métodos utilizados foram a pesquisa exploratéria, qualitativa com delineamento
bibliografico.
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Abstract

This study aimed to observe the nuances of integrating traditional and agile project management
practices. Organizations, in general, face a challenging scenario for the project management
area and it is essential to understand the importance of traditional and agile management,
addressing the context that each management model brings to companies, faced with the great
challenge of remaining competitive. . . The area of information technology is the biggest driver
of changes in the traditional management profile towards agile project management, initiated
during the uncertainties experienced in software development. The crucial factors for the
dissemination of agile management were the culture of responding to changes, dividing the
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project into small interactions and applicability, strengthening the interaction and collaboration
of interested parties, through intuitive dynamic activities. The emergence of agile management
models enabled innovation through the integration of agile method practices, emerging in the
flexible project management scenario, where project teams were able to deliver value to
customers and identified a new way of serving organizations. The research demonstrated the
practices carried out in each project management model, the context in which traditional
management practices achieve better results and the scenario where agile management has
greater potential for delivering value to organizations. The methods used were exploratory,
qualitative research, with a bibliographic design.

Keywords: Management Hybrid, Waterfall, Agile.

INTRODUGCAO

Os desafios vivenciados no cenario de negocios sao constituidos em um
ambiente dindmico com mudancas constantes, impulsionado por inovacdes
aceleradas, os projetos sdo uma forma de tornar as organizagcdes competitivas na

economia, através de entrega de valor constantemente (PMBOOK, 2017).

Os gestores das organizacdes precisam permanecer atentos para identificar e
implementar as mudancgas que agregam diferencial competitivo e alcance de parcela
significativa do mercado, almejando atingir a exceléncia competitiva. Negocios no
contexto global, tiveram que se reinventar para sobreviver através do empirismo,
buscando constantemente por evolucéo e crescimento, junto ao novo ecossistema no
qual as empresas estdo contextualizadas, tiveram que atuar através de mudancas
constantes, competitividade em alta, comunicacdo em canais digitais e busca

incessante por diferenciais competitivos (Mariottoni, 2017).

A curva da mudanca tecnoldgica se tornou exponencial ha duas décadas,
resultando em conectividade e disseminacdo quase universal de muitas
tecnologias. Mudancas de comportamento nos levaram, como individuos, a
fazer mais, melhor, mais rapido, mais barato e em escala exponencial (Meira,
2020, p. 20).

Os avangos ocasionaram mudancas radicais no funcionamento das
organizacdes durantes as ultimas décadas, devido a ambientes com alto grau de
incertezas, cenario competitivo e impulsionado pelas crescentes expectativas dos
clientes, além dos colaboradores que obrigaram as empresas a realizarem
mudancas. Operacdes antigas, desatualizadas repetitivas e rotineiras estao
gradualmente, perdendo importancia em favor de projetos que contém o potencial de

implementar atividades Unicas e complexas (Piwowar, 2021).



O problema ndo esta na percepc¢ao das organizacdes sobre a necessidade da
transformacdo. O problema é oriundo de organizacgfes utilizando praticas gerenciais
e modelos de infraestrutura provenientes de revolucdes passadas, para gerenciar
seus negocios no século XXI (Kersten; Koch, 2010).

E fundamental adaptar a abordagem e fazer novas leituras, de modo a
responder com efetividade as necessidades vigentes e entregar valor para as
organizacdes. Isso é essencial, principalmente quando falamos de industria
4.0, management 3.0, VUCA, BANl e tantas outras transformacdes que o
mundo esta passando (XP EDUCACAO, 2021, p. 19).

A transformacdao digital esta acontecendo de forma exponencial causada pela
internet e mobilidade, inovagdes possuem abrangéncia em todos os mercados de
forma rapida devido a grandes alternancias em pouco tempo, significativas em fungéo
de afetar inUmeras partes da tecnologia e profunda devido a mudancas constantes e

substancialmente em cada uma de suas aplicacées (Meira, 2020).

‘Empresas estdo adotando o gerenciamento de projetos, para entregar valor
de negdcio de forma consistente” (PMBOOK, 2017, p. 10).

As organiza¢gfBes enfrentam barreiras consideraveis de natureza cultural,
tentando realizar a transicdo para uma atuacao agil eficaz, surgem como opcao a
implementacéo das taticas hibridas, através da criacdo de uma unidade agil como um
centro agil de exceléncia, sua criacdo tem como objetivo a implementacdo das
abordagens &geis na organizacdo, descartando a necessidade de efetuar a

reestruturacdo como um todo (Bastiansen; Wilderon et al, 2021).

A competitividade entre as corporagdes na economia mundial, estdo adotando
0 gerenciamento de projetos para entregar valor de negécio de forma consistente, por
meio de projetos complexos e inovadores, empreendendo em ambientes de negdcio
desafiadores e imprevisiveis. Por conta disso a gestdo hibrida corresponde a

utilizagédo da abordagem tradicional e agil (Reiff; Schlegel et al, 2022).

O objetivo geral deste trabalho é relacionar praticas de gestdo de projetos
distintas que integram os modelos de gestdo tradicional e &gil, abordagens que
originam inovagdes dentro das organizacoes, voltadas para diferenciais competitivos

da area de gestao de projetos.



Os obijetivos especificos séo:

Descrever a gestdo de projetos tradicionais e ageis, abordagens empregadas
durante o gerenciamento de projetos.

Citar os desafios da integracéo das praticas de modelos distintos de gestédo de
projetos, devido a disparidade da cultura dos modelos de gestéo.

Apontar métodos que utilizam a integracdo da gestéo tradicional e agil, que

possibilitam qualidade e entrega de valor para as organizagoes.

A questao de pesquisa voltada ao diferencial competitivo através da gestéo de
projetos € uma realidade atual. Diante disso, busca-se identificar, a integracdo das
praticas de gestao de projetos, como um modelo de gestao potencial para o diferencial

competitivo das organizacoes?
FUNDAMENTACAO TEORICA
Gestéo de projetos

Observando o contexto histérico, grande variedade de tipos de projetos foram
realizados durante centenas de anos, 0s principais tipos de projetos estdo no contexto
empresarial, de pesquisa, sociais, culturais e pessoais. Os resultados obtidos foram
impulsionados e originados de projetos que utilizaram no gerenciamento de projetos,
praticas, processos e ferramentas de gerenciamento, integrando um conjunto de

conhecimentos e habilidades, para satisfazer as organiza¢cdes (PMBOOK, 2017).

Os projetos sao esfor¢cos aplicados em um empreendimento com o proposito
de alcancar um objetivo, através de um conjunto Unico de atividades inter-
relacionadas, realizando aplicacéo correta dos recursos, projetos sdo norteados por
um objetivo, que denomina as implementacgfes que devem ser efetuadas pela equipe
de projeto, a fim de produzir e entregar um produto ou servico tangivel aos

patrocinadores (Baker; Clements; Gido, 2018).

Um projeto € um esfor¢o organizacional Unico e complexo, contendo inicio e
fim, diferente de operac¢des possuem limitagao por tempo, orgamento, recursos para

as implementacdes do escopo das demandas, atendendo as especificacOes



mapeadas de acordo com as necessidades do cliente, possui o proposito de alcancar

a satisfacdo do cliente através das entregas (Gray; Larson, 2009).

“Projeto € um esforco temporario empreendido para criar um produto, servigco
ou resultado Unico” (PMBOOK, 2017, p. 04).

O gerenciamento de projetos tornou-se uma vertente da administracao
orientado a resultados, constituindo equipes colaborativas através da potencialidade
do relacionamento entre os integrantes, extremamente importante a integracdo do
time, assim como o conjunto de ferramentas e processos [...], 0 gerenciamento de
projetos alcancou o patamar de diferencial competitivo para area de negdcios,
aumentando a participacéo das atividades relacionadas ao gerenciamento de projetos
dentro das organizacdes [...]. O cenario positivo retrata a magnitude da gestdo de
projetos na area estratégica da empresa, a importancia da evolucdo dos processos
integrados a gestdo de projetos, ligado ao plano estratégico da organizacao
contemplando uma parcela representativa através de projetos que utilizaram as
técnicas, ferramentas e habilidades socioculturais, essenciais para alcancar

indicadores satisfatorios (Gray; Larson, 2009).

O maior beneficio na implementacéo das técnicas de gestdo de projetos esta
relacionado a satisfacdo do cliente [...], através dos beneficios obtidos para as
organizacdes. Empresas experimentaram resultados positivos em seus projetos, e
outras alcancaram retorno de seus investimentos [...]. Companhias que utilizaram de
forma eficaz as préticas de gerenciamento, revelaram ganho de produtividade (Baker;
Clements; Gido, 2018).

O ciclo de vida do projeto é constituido das fases realizadas na implementacéo
do projeto, da inicializacdo ao término. Compete a estrutura basica mapeada de forma
genérica para o gerenciamento, aplicada independentemente do trabalho do projeto
especifico que sera realizado, a estrutura das fases de projetos pode ser de forma

sequencial, iterativa ou sobreposta (PMBOOK, 2017).

A atuacao de um gerente de projetos, emprega uma dindmica parecida com a
funcdo de outros gerentes, planejamento, motivacdo, controle, administracdo de

prazos e demandas [...], sendo o diferencial no empreendimento a estruturacéo de



inicio e fim provisionados, aplicacdo de atividades temporarias e nao repetitivas para
realizacdo das entregas do projeto. Os gerentes de projetos devem atender as
expectativas de satisfagdo das organizacdes [...]. Compreendendo o cenario de
atuacao, a dindmica junto aos clientes, tomada de decisdes relevantes relacionadas

ao escopo, custo e cronograma (Gray; Larson, 2009).
Gestao tradicional

A Metodologia Cascata possui uma estrutura hierarquica, emprega o
mapeamento e especificacdo de todas as etapas, obtendo uma documentacao
detalhada do projeto, um plano para esclarecimento das atividades de modo que
sejam realizadas sequencialmente (Dinelli, 2021).

Projetos tradicionais sdo fortemente fundamentos na triplice restricdo do
escopo, custos e tempo, conforme a Figura 1, sdo variaveis relacionadas a avaliacdo
da conformidade de implementacdo das demandas de projeto. A analise de
indicadores, desenvolvimento da implementacdo, analise de riscos e projecfes de

entregas, reportam os fatores ligados ao sucesso ou nao do projeto (Bianchi, 2018).

Figura 1- abordagem tradicional
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Fonte: Bianchi, 2018.

As etapas da metodologia tradicional, possuem variagcbes na nomeacao das
fases do projeto, conforme a customizacdo aos padrdes da organizagcédo. A dinamica
sequencial de projetos tradicionais mantém a estrutura, onde uma fase néao pode ser
iniciada antes que outra encerre, buscam atender o mapeamento do projeto elaborado

no inicio, mitigando possiveis alteracdes (Ferreira; Keeling, 2017).



Quadro | — areas de conhecimento PMI.

. Gerenciamento e integracéo do projeto

. Gerenciamento do escopo do projeto

. Gerenciamento do cronograma do projeto

. Gerenciamento dos custos do projeto

. Gerenciamento da qualidade do projeto

. Gerenciamento dos recursos do projeto

. Gerenciamento das comunicac8es do projeto

. Gerenciamento dos riscos do projeto
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. Gerenciamento das aquisi¢cdes do projeto

10. Gerenciamento das partes interessadas do projeto

Fonte: Adaptado Pmbook. (2017)

O gerenciamento de projetos possui diferentes modelos de ciclos de vida, os
gerentes de projetos para suportar o gerenciamento de projetos, utilizam o ciclo de

vida do projeto como uma boa pratica de gestédo (Gray; Larson, 2009).

Acontecimentos significativos ocorrem conforme as fases de projetos séo
realizadas, elas devem ser devidamente planejadas e administradas, a
implementacéo eficiente € importante para o sucesso na gestao de projetos (Ferreira;
Keeling, 2017).

A figura 2 contempla as fases do ciclo de vida do projeto.

Figura 2- Ciclo de Vida do Projetos
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Fonte: Gerenciamento de Projetos. (2009)

Processo de surgimento e definicdo da ideia é o ponto inicial do projeto, a
fundamentac&o de uma demanda ou um desejo, constituem as acdes relacionadas ao
projeto para a estruturacdo das metas estimadas e 0s potenciais custo-beneficio,
perspectivas, viabilidade e avaliagcao inicial sdo realizadas a fim de compor a proposta
de projeto, fatores que possibilitam a definicdo das justificativas e metodologias, para

a implementacao do projeto (Ferreira; Keeling, 2017).

Planejamento ocorre através de esforcos de mapeamento e estruturacao das
etapas, a fim de determinar as implementacdes do projeto, prazo para o
desenvolvimento, identificacdo de partes beneficiadas, os niveis de qualidade

necessario e qual valor sera investido no projeto (Gray; Larson, 2009).

Execucdo € o periodo de atividade, no qual ocorre a realizagcdo dos planos
através de implementacfes que sdo coordenadas para alcancar os objetivos do
projeto, a fase de desenvolvimento permanece sob monitoramento e controle a fim de
alcancar a qualidade, ligada a eficiéncia do projeto, efetuam analise do progresso,
através do comparativo “realizado x planejado” para obter indicadores de eficacia da

administracao, tecnologia, lideranca e controle (Ferreira; Keeling, 2017).



Entrega compete a fase final do projeto, direcionamento do produto ou servico
implementado no projeto ao cliente para obter a validacdo da entrega, realizam a
transferéncia das documentacdes e treinamentos sao realizados quando necessarios
(Gray; Larson, 2009).

Gestéo agil

Os métodos ageis surgiram como uma alternativa aos métodos tradicionais de
desenvolvimento de softwares conhecido como modelo cascata, orientado a
elaboracdo de uma vasta documentacdo e sequenciamento de processos que
acarretam burocracia demasiada ao desenvolvimento das aplicacdes, deixando de
entregar o que era esperado pela organizagdo. Os colaboradores de desenvolvimento
de aplicacdes reportavam a ineficiéncia e descontentamento que os ciclos de
producao e as formas de colaboracdo do método em cascata produziam, deixando de

entregar os resultados desejados (Gomes; Rehem; Willi, 2014).

A definicdo de metodologias ageis é a aplicacdo de praticas que seguem 0s
principios do Manifesto Agil. Devido a necessidade de tornar o desenvolvimento de
software mais leve, sem aumento exponencial de custos e flexivel a mudancgas, em
fevereiro de 2001 dezessete profissionais da area de software, sendo
desenvolvedores, gerentes, entusiastas, se reuniram no Snowbird Ski Resort, em
Utah, criando a Agile Software Development Alliance, mais conhecida como Agile
Alliance (Highsmith et al, 2001).

Projetos ageis sao orientados ao empirismo onde o0 escopo € variavel, custos e
tempo possuem um parametro fixo, 0 escopo possui menos restricdes, ideal para
cenarios de incertezas e realizacdo de mudancas. O intuito é obter entregas que

agregam o maximo de valor dentro do custo e tempo estipulado (Bianchi, 2018).

Figura 3- abordagem agil
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Fonte: Bianchi. (2018)

Um time alcanca a agilidade, realizando aplicacbes préaticas dirias a cada
transformacao e evolucao dos comportamentos do time, através da melhoria continua
(Gomes; Rehem; Willi, 2014).

O perfil da abordagem &gil agrega aos negécios tecnologia e inovagdo, uma
integracao entre as areas estendendo esse potencial aos gestores que devem estar
amplamente atualizados em ambas as areas, podendo nortear o direcionamento

dentro da organizacéo para a cultura agil (Carvalho; Francisco; Natume, 2008).
Kanban

O termo Kanban € o sistema de gerenciamento de fluxo de trabalho que utilizam
de cartbes para sinalizar o andamento das tarefas, fluxo continuo que permeia a
cadeia de valor do inicio ao fim, os cartbes funcionam como um mecanismo de
sinalizacdo, para iniciar, aguardar ou encerrar as atividades através do fluxo dos
cartdes, identificado como um sistema puxado devido ao trabalho iniciar no fluxo,
somente quando possui capacidade de implementagcdo, permitindo um controle
eficiente evitando a sobrecarga do fluxo de trabalho, quando o sistema é configurado

corretamente (Anderson, 2011).

O Kanban utiliza um mapa visual a fim de representar o modelo de trabalho,
para representar uma visdo completa trabalho compartilhado e a forma que esta
organizado o valor e o fluxo, elementos concretos e visiveis facilitam a identificagéo
dos problemas na rotina do time. O Kanban possibilita a identificagao de gargalos que

impactam o fluxo de valor, ocasionando uma mudanga no processo ao resolver 0s



problemas, a mudanca evidéncia uma atualizacao da forma e enxergar o trabalho, o
que permite identificar possibilidades e melhorias e o surgimento de um ciclo

evolucionario de melhoria continua (Vale, 2014).

Os times efetuam capturas visuais dos membros da equipe atribuido, a data
inicial, acompanhamento das demandas, o tipo do item de trabalho e alguma
informacao de status, como se o item esta atrasado ou ndo. O objetivo € visualmente
enxergar informagfes suficientes para tornar o sistema auto-organizavel e auto-
expediting no nivel da equipe. Como um mecanismo de controle visual, o quadro
kanban deve permitir que os membros da equipe puxem trabalho sem direcdo do seu

gerente (Anderson, 2011).

O método Kanban contribui para o gerenciamento do fluxo de trabalho, através
de processos muito disciplinados e estaveis para funcionar adequadamente em todos
0s niveis, a lideranca possui um alto nivel de capacitacdes essenciais para 0S grupos
de trabalho (Convis; Liker, 2013).

Scrum

O Scrum é um framework para o gerenciamento de e desenvolvimento de
projetos e produtos complexos, de forma iterativa e incremental utilizando um conjunto
de praticas leves e objetivas, fortemente disseminada na area de tecnologia da
informagcéo para o desenvolvimento de softwares, o framework possui o perfil
estruturado para lidar com a variacdo dos requisitos e imprevisibilidade como
caracteristicas da natureza de um projeto em sua etapa de desenvolvimento (Magno;
Prinkladnicki, 2014).

O surgimento do Scrum ocorreu em 1995 apresentado oficialmente durante
uma conferéncia, o documento gerado através do aprendizado que os criadores do
Scrum Ken Schwaber e Jeff Sutherland obtiveram trabalhando alguns anos juntos
antes da primeira publicacédo (Schwaber; Sutherland, 2020).

Scrum emprega uma abordagem iterativa e incremental para otimizar a
previsibilidade e controlar o risco. Scrum envolve grupos de pessoas que,

coletivamente, possuem todas as habilidades e conhecimentos necessarios para fazer



o trabalho e compartilhar ou adquirir essas habilidades conforme necessario (SCRUM
GUIDE, 2020).

De modo eficaz o0 Scrum maximiza as entregas, respeitando e adaptando-se as
necessidades das mudancas identificadas, motivado pela incerteza encontrada
durante as implementacdes através de variaveis de negocios, requisitos, recursos,
tecnologia, ambiente e técnicas de desenvolvimento, podendo ocasionar um ambiente
imprevisivel, necessitando de flexibilidade, inspecao e adaptacdo para acompanhar

esse contexto (Magno; Prinkladnicki, 2014).
Lean

Lean € um metodo de alta exceléncia, na area industrial reconhecido
mundialmente devido aos principios e valores, o lean possibilita realizar entregas de

valor crescente e diminuigédo do esforgo realizado (Crescéncio, 2014).

Gestdo Lean é uma cultura organizacional baseada na filosofia oriunda da
cultura japonesa, mundialmente disseminado no ramo industrial, valores e métodos
de gestdo, que se esforca para contribuir no fornecimento de produtos e servicos
inovadores e de alta qualidade. Lean resulta em um aumento significativo na eficiéncia
da producao e na qualidade do produto, com alta entrega de valor e menos esforco
de producéo (LEAN PM ORG, 2023).

Extreme Programming

Extreme Programming é uma metodologia na area de programacdo, com 0
propdsito de otimizar as rotinas das equipes, cada profissional é capaz de cumprir
todas as suas tarefas de maneira eficaz. A abordagem é uma combinacdo da
colaboragéo dos desenvolvedores junto a um conjunto de boas préaticas de engenharia
de software eficientes, individuais e independentemente do contexto, aplicadas de
forma intensiva (Bassi, 2014).

Integracdo de abordagens de gestéo de projetos

O mundo em transformacdo tecnoldgica e inovacdo constante, onde a

sobrevivéncia das organiza¢cfes sdo impactadas pela volatilidade, tempo de resposta
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e a criticidades das demandas. Direciona empresas a experimentar modelos
inovadores para responder a essas mudancas, por meio da inovacdo na area de

gestao (Masgo, 2023).

A combinacao entre as praticas oriundas das abordagens de gestéo tradicional
e agil, evidénciam que as empresas poderiam equilibrar a flexibilidade e produtividade
proveniente da abordagem 4&gil, sustentando através da previsibilidade e
procedimentos da organizacao suportados na abordagem tradicional (Bianchi, 2018).

Scrumban

A juncéo das praticas do Scrum e kanban, para obter uma equipe agil que
consiga estimulo e criatividade, engajando o surgimento de novos métodos de gestao
que atendam as respectivas necessidades do time, um método ndo estruturado,
permitindo a equipe &agile identificar quais praticas de ambos os métodos, sdo

adequadas para obter o valor esperado (Hassanien |I; Hassanien Il, 2020).
Water scrum fall

Metodologia combina a abordagem tradicional e Scrum, fundamentado na visao
de inserir um quadro estrutural para um projeto utizando a metodologia preditiva.
Inserido na abordagem de processo tradicional, integram as fases e praticas ageis, no
desenvolvimento devido a complexidade e incertezas. A implementacéo € realizada

utilizando a metodologia Scrum (Reiff; Schlegel et al, 2022).
Waterfall agil

A metodologia estruturada na abordagem tradicional de projeto, realizam o
escopo do projeto, antes do inicio do projeto é realizada uma sprint agil [...], as
metodologias ageis sao aplicadas na fase de desenvolvimento e implementagdes [...].
Para definir o resultado de cada iteracdo, utilizam praticas tradicionais, porém a
implementagdo sdo através de préticas éageis [...], relativo a transicdo de
metodologias, ndo foram estabelecidas regras e detalhamento para a realizacédo da
mudanca das praticas tradicionais para a aplicacdo dos métodos ageis [...], 0 cenario

de planejamento utilizando abordagem 4&gil, posteriormente desenvolvimento e



implementacédo ocorrem através de procedimentos tradicionais, entende-se como um

contexto normal (Reiff; Schlegel et al, 2022).
Scrum, kanban e cascata

Scrumbanfall € uma integracdo de metodologias ageis, Scrum e Kanban com
modelo tradicional, implementando uma gestdo que integra as praticas tradicionais
com empirismo, agilidade e gerenciamento de fluxo de trabalho (Hassanien I;
Hassanien I, 2020).

Iterative visual project management method

O metodo IVPM2, Iterative visual project management method (Metodo iterativo
e visual para gestdo de projetos) € constituido por um conjunto de regras e
documentos que utilizam quadros visuais. O metodo integra o gerenciamento agil de
projetos aos conceitos de desenvolvimento de produtos além de praticas da gestao
preditiva, composto por cinco componentes, um procedimento com sete etapas para

aplicacdo e um conjunto de modelos de documentos (Conforto, 2009).
Modelo v hibrido

O modelo V hibrido, essa metodologia considerada inovadora [...], € um
processo tradicional de desenvolvimento de software e gerenciamento de projetos
inserindo as praticas do Scrum [...], aplicando a agilidade nas etapas mais simples e
o modelo tradicional nas etapas com maior nivel de abstracdo e complexidade (Reiff;
Schlegel et al, 2022).

No modelo V hibrido as fases, inicial e final, onde exige maior necessidade de
planejamento, sdo aplicadas as praticas do modelo tradicional. Fases de
desenvolvimento, implementacao e testes, onde o Scrum agrega maior potecial, séo

realizadas utilizando as praticas ageis (Reiff; Schlegel et al, 2022).
Potencial da integracdo da gestéo tradicional e agil

Devido a oscilagdo entre abordagens preditivas e iterativas no seguimento de
gestdo de projetos. Estimam mudancas em praticas de gerenciamento de projetos,

através da colaboracao da equipe, praticas da equipe do projeto, estilos de lideranca,



reflexdo e aprendizagem em equipe, para acompanhar o cenario complexo das

aplicacoes de abordagens preditivas e ageis (Marnewick et al 2023).

A necessidade emergente de ser mais “agil” e desenvolver “agilidade” no
nivel empresarial, bem como projetos e programas podem levar organizacdes
desenvolver estruturas de gestdo “hibridas” combinando diferentes
abordagens que melhor se adaptam mercado, organizacao e projeto diferentes
caracteristicas e contingéncias (Conforto et al, 2014, p. 22).

Norteado pelo gerenciamento de projetos tradicional e agil, devido as
vantagens e desvantagens, a abordagem hibrida que combina metodologias
tradicionais e ageis surgiu com objetivo de introduzir ao gerenciamento de projetos as
praticas do agil e abordagens tradicionais, aplicando flexibilidade sem desordenar o
planejamento do projeto e evitando as desvantagens de uma abordagem, através da

aplicacao dos elementos positivos da abordagem oposta. (Reiff; Schlegel et al, 2022).

As abordagens de gerenciamento de projetos preditiva e iterativa possuem
praticas que contribuem para o gerenciamento bem-sucedido de um projeto. A
decisdo ndo € mais uma decis@o do tipo “um ou outro”, mas sim quais praticas
podem ser usadas para gerenciar o projeto de maneira otimizada. (Marnewick
I; Marnewick I, 2023, p. 131).

A resultéancia sobre os gerentes de projeto sao significativos, 0os gestores
devem ser capazes de determinar a melhor abordagem para implementacdo do
projeto e devem, portanto, ter conhecimentos e habilidades adequadas para apoiar a
tomada de decisbes, os gerentes de projeto devem possuir conhecimento em gestéo

tradicional e agil (Marnewick et al 2023).

METODOLOGIA DA PESQUISA

z

A pesquisa €é exploratéria, qualitativa com delineamento bibliografico.
Exploratéria para entender um pouco mais sobre os métodos de gestdo de projeto
tradicional e &gil. Qualitativa e bibliogréfica devido as fundamentacdes e conceitos

explorados.

Desenvolvido de pesquisa através de procedimentos monograficos, através de
livros e artigos que abordam o setor de panificagédo, parte de um estudo de caso em

profundidade considerado representativo em casos semelhantes (Gil, 2008).



Fundamentado através da abrangéncia de alguns tipos de métodos e
pesquisas, experimental através da influéncia de certas variaveis, em condi¢cbes
controladas e conhecidas pelo investigador. Pesquisa exploratéria possui objetivo de
obter uma visao generalizada, aproximada de determinado fato, a fim de desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias, com intuito de formular problemas mais
precisos. Atraves de um planejamento mais simples, efetua levantamento bibliografico
e conceitual. (Gil, 2008).

ANALISE DOS RESULTADOS E DISCUSSAO

O estudo realizado € uma revisao da literatura, onde foram analisados, artigos
cientificos, periédicos e livros, contemplando o contexto de projetos utilizando a
gestdo tradicional, gestdo agil e aplicacdo de abordagens inovadoras através da

integracdo dos modelos de gestéo.

A relevancia do cenario de gestdo de projetos, englobando os desafios das
organizacbes para obter avancos em contextos desafiadores, complexos e
disruptivos, influenciando as organizac¢des ao redor do mundo. A gestao de projetos
permanece em evolugdo constante, alcancou visibilidade e destaque, devido aos
novos desafios em diferentes segmentos (Bianchi, 2018). Empresas terdo que
sobreviver as diferencas de velocidade entre as mudancas de tecnologia, habito e

cultura. Desafios da area de gestédo vivenciados pelas organizacdes (Meira, 2020).

Os desafios da area de gestédo de projetos relacionados ao modelo de gestéo
fixo, rigido com crencas limitantes, ambiente no qual os profissionais implementam a
gestdo de projetos através de um modelo padronizado de experiéncias anteriores. A
gestdo tradicional de projetos permanece predominante nas organizacdes, porém o0s
projetos estdo incorporando praticas de gestdo agil (Marnewick et al 2023). A gestéo
agil utiliza praticas que possibilitam implementacdes rapidas e focadas em entregas
de valor, apresenta desvantagens na estrutura do projeto e documentacoes (Reiff;
Schlegel, 2022).

O gerenciamento de projetos aplicando abordagem tradicional, constituidos de
etapas estruturadas na fase inicial através de o escopo, 0 tempo, o custo e ciclo de

vida, almeja uma implementacdo com o minimo de alteragdes possiveis, elas ocorrem



apenas quando realmente sdo necessarias, alteracbes em grande proporcédo podem
gerar um risco para alcancar os objetivos do projeto. Gerenciamento agil de projetos
através de praticas inovadoras para ambientes complexos e incerto, atuacdo
relacionada a cultura de aprendizagem, encorajar e valorizar as pessoas e uma
execucao de projeto flexivel as mudancas, os modelos ageis ganharam significativa
parcela do mercado de tecnologia. Projetos utilizando uma Unica abordagem né&o
podem fornecer solugbes completas para todos os processos e desafios, cada modelo
de gestdo tem suas préprias vantagens e desvantagens (Hassanien |; Hassanien II,
2020). A metodologia hibrida foi implementada devido aos problemas com outras

abordagens de gestéo de projetos (Piwowar, 2021).

As ferramentas e praticas realizadas no gerenciamento de projetos
representam o segmento de gestdo que sera aplicado, as metodologias possuem
estruturas e abordagem distintas. A distincdo relacionada ao gerenciamento de
projetos é referente a abordagem tradicional e agil, devido aos processos e técnicas
de padrdes diferentes. Empresas integram préticas individuais das metodologias de
gestdao tradicional e agil, a combinacédo possibilita alcancar uma gestao hibrida, onde
a gestéo tradicional € complementada pelas praticas de gestao agil (Reiff; Schlegel,
2022). Modelos de gestdo através da aplicacdo de préticas integrada abrangendo
tipos diferenciados de estrutura, sendo a implementacéo de praticas ageis na gestédo
tradicional de projetos ou abordagem denominada como ambidestra onde € realizada
uma combinacao de praticas de gestao preditiva e agil balanceadas, extinguindo a
necessidade de prevalecer um modelo de gestdo (Bianchi, 2018). A abordagem é
adotada pelas organizacdes independente do setor ou do tipo de abordagem gestéao,
classificadas pela organizacdo para implementacdo. As instituicbes aplicaram as
melhores praticas entre os dois modelos de gestdo, adotaram uma abordagem hibrida
(Marnewick I; Marnewick 11, 2023).

Instituicbes fomentam a necessidade de profissionais detenham a combinacgao
de habilidades de gestéao e cultura de inovacéo, a flexibilidade dos gestores se torna
um diferencial a fim de ser aplicada durante o desenvolvimento de projetos, para
implementacéo de estratégias que melhoram as aplicacdes de praticas de gestdo. As
competéncias sao fatores determinantes para as organizagdes, gestores altamente

preparados e membros da equipe de projeto bem qualificados, podem alcangar os



resultados almejados na execucéo do projeto. Os gerentes de projetos precisam tomar
a decisao referente as praticas de gestdo que se aplicam no desenvolvimento dos
projetos, devem dominar os dois modelos de gestdo, contexto que direcionam 0s
profissionais para o perfil ambidestro (Marnewick I; Marnewick Il, 2023).

Implementacdes utilizando abordagens hibridas, os integrantes dos projetos
necessitam apreciar ambientes inovadores. Colaboradores com experiéncia relevante
nas abordagens tradicionais, precisam obter conhecimento em abordagens ageis,
sendo um fator essencial para os colaboradores que integram projetos hibridos (Reiff;
Schlegel, 2022).

Os gestores realizaram as decisdes que de fato necessite da decisdo humana,
possivelmente o processo de tomada de decisdo das organiza¢cBes sera realizado
pela inteligencia artificial, sendo plenamente possivel que metade das fun¢des dos

gerentes estejam automatizadas em 2030 (Meira, 2023).
CONSIDERACOES FINAIS

O estudo realizado abrangendo os desafios encontrados no contexto de gestao
de projetos, indica que as organiza¢des estdo buscando implementar a cultura agil,
voltada a experimentacdo, com 0 objetivo de alcancar ganhos de produtividade,
mudanca de paradigma. A integracdo dos modelos de gestdo é uma solucéo
alternativa para as organizacdes, possibilitando os gestores a implementacdo de

inovacodes e solucdes especificas em potencial, para a area de gestao de projetos.

O objetivo principal da pesquisa, apresentando as praticas como Scrumban,
Water Scrum Fall, Waterfall Agil, Scrum Kanban e Cascata, implementadas de forma
especifica, acarretando a area de gestéo de projetos inovacdes das praticas aplicadas

no gerenciamento, através da integracdo dos modelos de gestdo de projetos.

Todavia o cenario de gestdo de projetos, os modelos de gestdo possuem
praticas estruturadas de forma fixa para atender as demandas. A integracdo dos
modelos de gestdo direciona as organizac¢des para uma estrutura flexivel no perfil de
gerenciamento de projetos, a integracdo dos modelos de gestdo tradicional e agil
possibilita que as organizacdes implementem as mudancas necessarias para

aplicacado de uma gestao personalizada a fim de otimizar os resultados do projeto. A



integracdo dos modelos de gestdo de projetos possui caracteristicas de um
gerenciamento de projetos fragmentado, onde organizacdes deverdo realizar a
mudanca gradativamente, abrangendo as diferentes divisdes das empresas, a fim de
atuar com praticas de gestao contendo configuracfes totalmente distintas, entre os

projetos.

A importancia de habilidades socioculturais dos gestores dentro das
organizacoes, a fim de desempenhar o papel de liderangca que incentivam equipes
determinadas, comprometidas, motivadas e colaborativas, conforme a experiéncia e
0 proposito, contribuem para que os integrantes estejam abertos as mudancas e
apresentem um posicionamento de aceitacdo, aprendizagem constante, suscetiveis a

colaboracéo durante o processo de inovagéao.

Equipes de projetos das organizacdes visando a experimentacdo através de
variadas praticas gerenciais, poderiam estruturar e disseminar a integracdo das
praticas de gestao implementadas e os resultados alcancados nos projetos, a fim de
estimular e difundir a inovacéo através da integracéo das praticas de gestao preditiva

e agil.
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