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RESUMO

A psicologia é uma ciéncia que utiliza instrumentos cientificos para interferir no
processo psicologico de seus pacientes. O mercado de trabalho de profissionais de
psicologia possui cada vez mais profissionais autbnomos e, por isso, surge a
necessidade da divulgacéo do seu trabalho para um publico-alvo que se interesse por
esse tipo de servigo. A tecnologia pode auxiliar esses profissionais para atingir esta
finalidade. Realizou-se uma pesquisa aplicada, composta por pesquisa bibliogréfica
para a discussao das contribuicBes de autores da area e pesquisa experimental, com
vistas ao desenvolvimento de um produto tecnologico que consiste em um sistema
acessivel para profissionais de psicologia, com o objetivo de auxilid-los com a
divulgacdo de seus servicos na internet. Ele foi desenvolvido na plataforma
WordPress, utilizando diversos plugins disponiveis para auxiliar na construcdo do
projeto. Obteve-se, um sistema web de facil navegacéo, funcionando como uma rede

social que aproxima profissionais de psicologia e potenciais clientes.

Palavras chaves: Divulgacdo Digital. Interacdo Psicélogo-Cliente. Rede Social de

Psicologia.



ABSTRACT

Psychology is a science that uses scientific instruments to interfere in the psychological
process of its patients. The job market of psychology professionals has more and more
autonomous professionals and, therefore, there is a need to publicize their work to a
target audience interested in this type of service. Technology can help these
professionals to achieve this purpose. A apllied research was done, consisting of
bibliographical research to discuss the contributions of authors in the area and
experimental research, aiming at the development of a technological product that
consists of an accessible system for psychology professionals, in order to help them
with the dissemination of its services on the internet. The system was developed on
the WordPress platform, using several plugins available to help build the project. The
result was an easy-to-navigate web system, working as a social network that brings

together psychology professionals and potential clients.

Key Words: Digital Disclosure. Psychologist-Client Interaction. Psychology Social

Network.
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INTRODUCAO

A psicologia € uma ciéncia que utiliza instrumentos cientificos para interferir no
processo psicolégico de seus pacientes. Os profissionais dessa area auxiliam os
pacientes na busca do autoconhecimento e os fortalecem para lidar com os seus

conflitos e dificuldades.

Esse mercado de trabalho possui cada vez mais profissionais autbnomos, e por
isso surge a necessidade de que seu trabalho seja divulgado para pessoas que se
interessam por esse tipo de servico. Essas pessoas podem ser quem ja é atendido
por psicologo e quer mudar de profissional, ou uma pessoa que deseja ter essa
experiéncia de realizar a psicoterapia, ou contratar outros servi¢cos fornecidos por
profissionais de psicologia. Dentro desse cenario, os psicélogos necessitam do auxilio
da tecnologia para poder melhorar a divulgacéo do seu trabalho e aumentar o alcance

dos seus servicos.

Esta pesquisa tem como objetivo atender o nicho composto por psicélogos
autbnomos, que ndo conseguem arcar com custos dos servigos de divulgacdo. Em
funcdo disso, foi criado um sistema acessivel para alcancar mais profissionais de
psicologia. O objetivo deste projeto foi desenvolver um sistema web voltado para esse

segmento.

O sistema funciona da seguinte forma: o profissional de psicologia se cadastra
na plataforma e as ferramentas existentes auxiliam na divulgacdo do seu trabalho e
no alcance de mais pacientes e clientes. Também h& uma area informativa sobre o
tema, que sempre € atualizada. Os potenciais clientes e pacientes podem realizar o
cadastro, embora ndo seja obrigatorio, pois acessam a plataforma apenas para
encontrar informacdes e profissionais que sejam adequados as suas necessidades.
Os pacientes interessados, ao se cadastrarem, poderé&o realizar login para participar

da Comunidade Lazul.

O projeto propde facilitar, por intermédio da plataforma web, o encontro entre

esses profissionais e as pessoas interessadas. O diferencial deste estudo é
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disponibilizar um sistema acessivel para que mais psicologos possam usufruir do
servigo de divulgagdo, o que impulsiona o crescimento do nimero de clientes. Dado
o fato de o acompanhamento psicologico ser fundamental na vida das pessoas, 0
projeto tem carater auxiliador, pois dissemina a importancia da saude mental na

sociedade com textos que transmitem informacgdes ligadas a essa temética.

Atualmente, as ferramentas disponiveis tém alto custo, por isso sdo de baixa
acessibilidade. Alguns profissionais podem ter dificuldade de custear servigcos de
divulgacéo, pois nem todos conseguem arcar com essas despesas. As redes sociais
possuem um baixo alcance organico de usuarios e, para impulsionar mais
visualizacBes, € necessario que se pague por esse servico que € bastante oneroso.
Por isso, 0 projeto apresentado representa uma alternativa financeiramente viavel
para profissionais de psicologia que ainda ndo possuem uma agenda de clientes bem
estabelecida.

Este trabalho se divide nas seguintes partes: Capitulo 1 - Fundamentacao
tedrica, em que se discutem autores e teorias em que se baseia o projeto; Capitulo 2
- Metodologia, com as questbes relativas ao planejamento do trabalho e com as
etapas previstas para sua realizacao; Capitulo 3 - Desenvolvimento, em que € descrito
0 passo a passo da feitura da parte préatica do projeto; por ultimo, as Consideracfes

Finais, com as discussdes decorrentes de todo o processo.



1  FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo sdo apresentados os autores e as discussdes em que se baseia

este projeto de pesquisa.

1.1 Breve histérico da Psicologia

Segundo Bock (2004), a Psicologia € uma ciéncia humana que possui
instrumentos elaborados com um modelo de interpretacdo e intervencao cientificos.
O psicoélogo € um profissional que utiliza técnicas cientificas para interferir no processo
psicoldgico de seus pacientes, auxilia-os a se conhecerem melhor e os fortalece para

lidar com suas dificuldades e seus conflitos.

Uma boa parte dos textos sobre histéria da Psicologia apontam para uma
origem remota, como se a Psicologia encontrasse na sua fundacdo no século XIX,
ecos de experiéncias anteriores. Contudo, uma outra forma de pensamento historico
aponta para o surgimento da psicologia a partir da irrupcdo de condicbes bem
peculiares que teriam surgido de forma singular a partir do século XVI, e que
confluiram para a necessidade do conhecimento de si, da busca de uma natureza na
individualidade e na interioridade humanas (JACO-VILELA; FERREIRA; PORTUGAL,
2013).

De acordo com Soligo et al. (2020), a psicologia ingressou no Brasil pelas
portas da Educacédo, da Medicina e da Filosofia, a partir de meados do século XIX,
como conteudo de formacéo. Desde sua inser¢cao no campo da Educacéao, compds os
curriculos para formacéo de jovens no ensino médio, experiéncia que se iniciou no
Colégio Pedro Il, no Rio de Janeiro, em 1850, e, a partir de 1890, nos cursos de

magistério.

A psicologia passou por grandes mudancas no Brasil, que refletem os
movimentos em outras partes do mundo. Todas as agbes que esta area recebeu e

continua recebendo a fortaleceu e contribuiram para o seu desenvolvimento. Isso
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porque existem bons instrumentos de avaliagdo psicologica que permitem
investigagdo, favorecendo a atuagéo dos psicélogos em todas as areas da atividade
humana, na qual contribuiu tanto na area quanto para os profissionais no cenario
(BUENO; PEIXOTO, 2018).

1.2 Importancia do tratamento psicoldgico

Para Queiroz et al. (2020), o psicologo da saude desenvolve seu trabalho em
ambientes distintos, prestando cuidados da salude em unidades de internacdo
hospitalar, unidades de dor, ambulatério clinico, unidades de emergéncia, unidade de

internacao ou enfermaria, centros de terapia intensiva e outros.

Dentre esses ambientes inclui-se, ainda, a maternidade, local de experiéncia
dos autores deste estudo, onde as demandas mais frequentes sao relativas aos casos
de nascimentos pré-termo e gestacdes interrompidas com menos de 37 semanas
(QUEIROZ et al., 2020).

Estudos de Queiroz et al. (2020) demonstraram que, no ambito da maternidade,
se faz necessario considerar o periodo da gestacdo, bem como o periodo apds o
parto, o puerpério. A gravidez pode ser compreendida como um momento de
importantes mudancas na vida da mulher, perpassado por afetos, fantasias e

expectativas com relacdo ao parto e ao bebé.

O trabalho do psicélogo também inclui atividades para melhorar a qualidade de
vida da populagcdo (POUBEL, 2014). Santos, Quintanilha e Dalbello-Araujo (2010)
demonstraram com seus estudos que o0s psicologos atuam na promocéo da saude,
contribuindo na prevencdo de doengas por meio de mudanca de habitos e de
comportamentos individuais. Além disso, esses profissionais também atuam de forma

relevante na promocéao da qualidade de vida das pessoas.

A psicoterapia € indicada em varias situacdes, sendo importante para tratar
traumas, aconselhamento profissional, para pacientes com casos de doencas

psicossomaticas e para aqueles que envolvem questfes imunoldgicas, como o cancer
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(MONTEIRO, 2018). A Figura 1.1 mostra um grafico adaptado do Google Trends
(2021) com a relacdo de buscas no Google por psicoterapia online e presencial em

todo o Brasil.

Figura 1.1: Buscas no Google por Atendimento Psicol6gico de 2016 a 2020 no Brasil

Buscas no Google por Atendimento Psicoldgico
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Fonte: Adaptado de Google Trends, 2021

E possivel observar na Figura 1.2 que entre 2016 e 2020 essas buscas
cresceram de 827 para 2704, ao passo que as buscas por atendimento online
cresceram de 70 a 671.

Figura 1.2: Buscas no Google por Atendimento Psicolégico de 2016 a 2020 no Brasil

Ano Buscas por Atendimento Buscas por Atendimento Online
2016 827 70

2017 1328 89

2018 1572 123

2019 2191 105

2020 2704 671

Total 8622 1058

Fonte: Adaptado de Google Trends, 2021
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Segundo Teixeira (2020), a atuacao dos profissionais de psicologia esta mais
diversificada e o que antes era apenas o atendimento clinico se tornou mais amplo.
No passado, ndo se percebia transtorno alimentar como uma questéo a ser tratada
com profissionais desta area, porém com o passar dos anos foi constatado que existe
uma questao psicoldgica por tr4s do processo que levou ao aumento do peso. Outro
exemplo séo os profissionais que antes apenas aplicavam testes vocacionais e hoje

podem atuar com aconselhamento profissional.

A depressao € considerada um dos mais graves problemas publicos de saude
mundiais. A prevaléncia desse transtorno tem aumentado muito nos ultimos anos. A
depressdo unipolar € a quinta principal causa de incapacidade em todo 0 mundo
(DEASY et al., 2014, KESSLER et al., 2003). Esse transtorno ndo causa somente a
sensacao de tristeza, mas também ocasiona altera¢des fisioldégicas, acometendo o
bom funcionamento do sistema imunoldgico e isso causa 0 aumento de processos
inflamatorios, sendo entdo um fator de risco para doencas cardiovasculares. O
acompanhamento psicoldgico é crucial para o tratamento da depressédo, mesmo se 0
paciente foi medicado com antidepressivos e tratamento psiquiatrico (TENORIO,
2017).

Além da depresséo, a prevaléncia da ansiedade tem aumentado de forma
significativa na populacao, porque a sociedade esta cada vez mais complexa e com
mudancas tecnoldgicas muito rapidas, além das transformagdes econdmicas, sociais
e culturais. Esses fatores geram ambientes competitivos e instaveis, nos quais as
pessoas estdo sempre precisando se adaptar, o que contribui ainda mais para os
sintomas de ansiedade (RODRIGUES et al., 2012; FERREIRA et al., 2009).

De acordo com Chade e Palhares (2017), pessoas com o transtorno de
ansiedade apresentam sintomas como a dificuldade de concentracéo, alteracdes no
SONno e excesso de preocupacado, podendo levar ao quadro de depressao quando
aparecem também sintomas de apatia, solidao, tristeza e tendéncia a se isolar
socialmente. O Brasil € o quinto lugar no mundo com mais casos de depressao e é
um dos paises com maior numero de casos de ansiedade. De acordo com estudos

em 2017 da Organizagdo Mundial da Saude (OMS), 9,3% dos brasileiros possuem
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quadro de ansiedade, enquanto 5,8% da populacdo apresenta sintomas de

depressao.

A Figura 1.3 demonstra o0 niumero de casos prevalentes ao longo da vida de
transtornos de ansiedade entre adultos em alguns paises em todo o mundo em 2018,
por género. Pode-se observar que a prevaléncia da ansiedade em 2018 é maior em
mulheres e o Brasil € o terceiro pais com mais casos desse transtorno mental, com

42,6 milhdes de pessoas.

Figura 1.3: Numero de casos por género prevalentes de transtornos de ansiedade entre adultos em
alguns paises em 2018
Numero de casos por género prevalentes de transtornos de ansiedade entre adultos em
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Fonte: Adaptado de https://www.statista.com, 2021

Em 2017, 322 milhdes de pessoas no mundo foram diagnosticadas com
depresséao e 264 milhdes com quadro de ansiedade, de acordo com a OMS (CHADE;
PALHARES, 2017). O fardo da depresséo e de outras condi¢cdes de saude mental
esta aumentando globalmente e em casos mais avancados, pode levar ao suicidio.
Quase 800.000 pessoas se suicidam todos os anos, sendo a segunda principal causa
de morte em jovens de 15 a 29 anos (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2020). A
Figura 1.4 demonstra o aumento do numero de suicidios no Brasil de 2016 a 2017, de
8640 mortes ao ano para 12500.
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Figura 1.4: Numero de suicidios no Brasil de 2006 a 2017
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Fonte: Adaptado de https://www.statista.com, 2021

Para prevenir o suicidio, em casos de depressdo moderada a grave, 0s
profissionais de saude podem oferecer tratamentos psicolégicos, como ativacéo
comportamental, terapia cognitivo-comportamental e psicoterapia interpessoal, ou
medicacgéo antidepressiva (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2020).

A Figura 1.5 mostra as internacdes no SUS no periodo de 2016 a 2020
causadas por transtornos mentais e comportamentais. Em cinco anos foram mais de
um milhdo de internagbes, demonstrando a importancia dos cuidados com saude

mental para evitar casos mais graves.
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Figura 1.5: Internag¢des por Transtornos mentais e comportamentais segundo Ano atendimento
(Periodo de 2016 a 2020)

Ano Internagdes no SUS
2016 214637
2017 217777
2018 226876
2015 237225
2020 184711
Total 1081226

Fonte: Adaptado de http://tabnet.datasus.gov.br, 2021

A resisténcia da populacdo quando ha a necessidade de procurar ajuda para
estes transtornos mentais se deve a persisténcia, ainda em muitos grupos, da
interpretacéo da atuacéo dos profissionais de psicologia como aqueles que cuidam de
pacientes com distarbios mentais, sendo causa de preconceitos (POUBEL, 2014).

Segundo Lima et al. (2020) os psicologos sempre foram importantes para o
tratamento de doencgas mentais e emocionais como, depressao e ansiedade. Lima et
al. (2020) também exp6em que a pandemia do Covid-19 agravou todas essas
doencas, principalmente por causa do medo de ficar desempregado, pois o0 evento
mais temido foi a possibilidade de perder o poder de sustentar a familia, além do medo
de perder entes queridos pela doenca. Todo este contexto contribuiu para o
crescimento da procura por psicoterapias.

A pandemia de COVID-19 aumentou os riscos de problemas psicoldgicos e
perturbacdes sociais, 0 que afetou a sociedade em muitos niveis de intensidade
(MINISTERIO DA SAUDE DO BRASIL, 2020). Houve um aumento correspondente no
nivel de ansiedade, depresséo e estresse da populacdo. Além do medo de pessoas
proximas contrairem o virus, o isolamento pode provocar reagfes psiquicas como
tristeza e estresse e isso compromete a saude mental da populagdo (DANZMANN et
al., 2020).
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Para Borloti et al. (2020), dentro do contexto da Covid-19, os dados dos
impactos psicologicos de surtos de doencas pandémicas demonstram o quanto a
intervencao psicolégica baseada em evidéncia é relevante no seu enfrentamento.
A Associacdo Americana de Psicologia (American Psychological Association - APA)
indica os tratamentos psicolégicos de escolha para estes transtornos e sintomas,
considerados aqui como mais relacionados ao contexto da pandemia da COVID-19.

O medo de ser infectado por um virus com origens e natureza pouco
conhecidos, de rapida disseminagcdo e que pode ocasionar a morte causa um mal-
estar psicolégico nas pessoas (ASMUNDSON; TAYLOR, 2020). Os riscos a saude
mental da populacdo aumentam também pela difusdo de informacdes equivocadas
sobre a infec¢do e as medidas de prevencao. Outro fator que acarreta problemas ao

bem-estar das pessoas é a dificuldade que elas possuem para compreender as
orientacdes das autoridades sanitarias (BAO et al., 2020).

O que agrava o estado psicolégico da populacdo ndo somente esta no medo
de ser infectado pelo virus, mas também no sentimento de inseguranca em varias
areas da vida, tanto de um ponto de vista individual quanto sobre como a sociedade
e 0 contato interpessoal serdo afetados (LIMA et al., 2020). Diante desse contexto,
pode-se perceber a importancia dos profissionais de psicologia. Mesmo que o
isolamento social dificulte a interacdo fisica, estes profissionais estdo utilizando a

tecnologia para auxiliar seus pacientes (DANZMANN et al., 2020).

De acordo com Ornell et al. (2020), em tempos de pandemia, o fornecimento
de primeiros socorros psicolégicos € um componente de assisténcia essencial para
populacfes vitimas de emergéncias e desastres, mas nao existem protocolos ou

diretrizes universais eficazes para as praticas de apoio psicossocial.

Estudos tém mostrado que tanto a pandemia como as condi¢des adotadas para
conté-la parecem impactar a saude mental, aumentando o risco do surgimento de
sintomas de estresse, ansiedade e depresséao, o que vem sendo notado na populacéo
geral e em profissionais da saude. Nesse sentido, a COVID-19 pode ser considerada

uma crise sob o ponto de vista epidemiolégico e, também, psicolégico, dadas as
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alteracdes cognitivas, emocionais e comportamentais que tendem a ser vivenciadas
nesse periodo (CREPALDI, 2020).

1.3 O mercado de trabalho na &rea da Psicologia

Segundo estudos de Andrejczuk (2020), a profissdo de psicologo ganhou
autonomia e foi regulamentada no Brasil, no século XX, no dia 27 de agosto de 1962,
com a lei n® 4119. Em 20 de dezembro de 1971 foi criado o Conselho Federal de
Psicologia, tendo como funcédo a orientacao, fiscalizacdo e supervisdo da profisséo,
lei n® 5766.

A Psicologia é uma area que esta em expansao no Brasil, pois grande parte da
populacdo lida com algum problema de saude mental. Por isso, a demanda por
profissionais de todas as especializacGes deve se expandir nos préximos anos. Além
disso, muitas pessoas buscam psicologos adequados as suas exigéncias
(PITAGORAS, 2020).

No Brasil, existem cerca de 390 mil profissionais que estdo no mercado de
psicologia, esse contingente de profissionais esta dividido em 23 Conselhos
Regionais. Dentro dessa monta de profissionais, cerca de 330 mil ou 85% dos
profissionais s&o mulheres, 51 mil ou 13% s&o homens, e os outros 9 mil profissionais
ou 2% estéo classificados como indefinido (CFP, 2021). Os dados sobre os psicélogos

do Brasil podem ser apreciados na Figura 1.6.

Figura 1.6: Numero de profissionais de Psicologia por sexo no Brasil em 2021

Sexo (QQuantidade Psicdlogos
Feminino 330701
Masculino 51404
Indefinido 9001

Total 391106

Fonte: Adaptado de http://www2.cfp.org.br, 2021
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Além disso, a regido que apresenta uma maior concentracéo de psicélogos € o
Estado de S&o Paulo, com cerca de 114 mil psicélogos, o que representa 29% dos
profissionais dessa area no pais, enquanto isso o estado que tem o menor nimero de
psicologos é Tocantins, com apenas 1400 ou 0,3% dos profissionais de psicologia
(CFP, 2021).

A Psicologia Clinica tem por objetivo tratamentos de médio a longo prazo para
fins de autoconhecimento, superacdo de traumas, ajuste de comportamentos e
tratamento de doencas mentais. Assim, esses profissionais podem atuar em clinicas
autbnomas, hospitais, escolas e universidades, clubes esportivos, centro de
reabilitacdo, agéncia de comunicacdo, grandes empresas como departamento de
Recursos Humanos (GUIA DA CARREIRA, 2021).

Para Simdes (2013), a saida dos profissionais de psicologia do ensino superior
€ marcada pelo desejo de se integrar ao mercado de trabalho na sua area de formacéao
académica. Segundo Pimentel (2007), uma das experiéncias mais marcantes e que
causam muita ansiedade aos jovens, além de muitas outras nessa etapa da vida, é a
transicdo da formatura da universidade para o mercado de trabalho, pois é um
momento incerto e repleto de frustracdes e decisbes a serem tomadas com pouca

informacéo e amparo.

No Brasil, o grande empregador dos psic6logos no mercado de trabalho formal
€ o setor publico com 60,8% de profissionais empregados, enquanto o segmento das
empresas privadas emprega apenas 12,6%. As maiores remunera¢gfes médias sao
recebidas por aproximadamente 1% destes profissionais e sdo realizadas pelas
empresas estatais. O setor publico federal remunera 3,6% dos trabalhadores da area
com um salario médio de R$ 8.708,41. O servico publico municipal, que é o maior
empregador da categoria, registra remuneracdo média de R$ 3.076,28 (DIEESE,
2016a).

Estudos estatisticos demonstraram que 42,0% dos profissionais de psicologia
atuam por “conta propria”, 20,8% como funcionarios publicos estatutarios e 22,6%

atuam com carteira assinada. Os empregados sem carteira de trabalho assinada
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representam 8,9% do total de psic6logos. Na média, os psicologos no Brasil recebem
mensalmente R$ 3.412,00 (DIEESE, 2016b).

Para Teixeira (2020), a profissédo tende a adquirir cada vez mais informalidade,
principalmente porque o setor publico (responsavel por grande parte das contratacées
dos psicélogos) deve ser reduzido nos proximos anos, afetando as oportunidades de

trabalhos formais

Obter e manter uma quantidade significativa de pacientes no comeco da
profissdo néo é simples, podendo levar um tempo médio de cinco anos para que um
profissional se estabeleca no mercado. Por isso, o profissional da psicologia precisa
saber administrar o consultério para ter a média de ganhos fixos esperados. E
imprescindivel a divulgacdo do seu trabalho para conseguir posicionamento e
reconhecimento (ARAUJO, 2020).

De acordo com os estudos de Nogueira et al. (2015), especificamente no que
se refere a formacéo e atuacao do profissional psicélogo, os fatores concernentes a
empregabilidade tém recebido especial atencéo nos ultimos anos. Das competéncias
necessarias para se inserir no mercado de trabalho, o conhecimento teérico e o estudo
continuo foram as que mais apareceram entre os alunos. Em segundo lugar, os
estagios e em terceiro lugar, a ética e o saber ouvir. Também apareceram outras

competéncias, tais como: disponibilidade, motivagao, seriedade e compromisso.

O profissional da Psicologia enfrenta um mercado ainda estreito ao seu
contingente, mesmo com o crescimento significativo durante os ultimos anos, mesmo
com a abertura de novos campos de trabalho, as oportunidades ainda parecem estar
longe do alcance do atuante. Como solugéo, o psicologo acaba buscando atuagcéao na
area autbnoma, atuando em consultérios e atendendo apenas quem 0s procura
(ANDREJCZUK, 2020).

Para Tendrio (2018), com o mercado de trabalho instavel atualmente, pois
existem muito mais profissionais do que vagas de emprego, é necessario atualizacéo

constante, criatividade e inovacdo, utilizando estratégias para conseguir maior
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reconhecimento do seu trabalho. Nesses casos, a tecnologia atuando na

disseminagéo da informagao auxilia como uma excelente ferramenta

No que se refere a formacdo em Psicologia, entre os muitos desafios trazidos
pelas condi¢Bes impostas pela pandemia, certamente o mais complexo se refere a
realizacdo dos estagios. Eles tém o objetivo de colocar o estudante em contato com
situacdes reais de trabalho, em uma diversidade de contextos, e desenvolver, entre
outras, competéncias de relacionamento profissional para atuar em equipes

multiprofissionais e para utilizar diferentes linguagens (SOLIGO et al., 2020).

O mercado de trabalho para profissionais de psicologia é muito amplo e possui
diversos tipos de atuacdo (ANDREJCZUK, 2020). Um desses campos de atuacéo € a
Psicologia Juridica, no qual os profissionais se dedicam a interacéo entre a psicologia
e o direito e, desta forma, auxiliam a justica em questdes relativas a saude mental dos

envolvidos em um processo (NOVO, 2018).

Outra érea de atuacdo para os profissionais de psicologia € a Psicologia
Hospitalar. Essa area € uma das vertentes dentro da Psicologia da Saude, que tem
como necessidade a intervencdo mais precisa e adequada em um ambiente
hospitalar. Por isso, tem como objetivo ajudar o paciente e o familiar a lidarem com os
aspectos psicologicos do adoecimento e do processo de internacdo (ASSIS et al.,
2020).

Segundo Borges e Rodriguez (2020), uma das areas de atuacao do profissional
de psicologia € a Psicologia do Transito, a qual estuda o comportamento dos usuarios
das rodovias e das redes viarias urbanas. Este profissional atua na promocéo de
acOes voltadas a prevencdao, intervencdo ou reabilitacdo no contexto do transito.
Também visa a identificacdo de comportamentos de risco e praticas individuais ou

coletivas que possam levar a violéncia e acidentes de transito.

Segundo Ferracciu (2021), existe a area da Psicologia Organizacional, a qual
tem como foco manter saudavel o clima da organizagdo, visando desenvolver os

profissionais de maneira geral e na solugdo de problemas ligados a gestdo de

pessoas. A atuacado destes profissionais garante um bom clima na empresa, o que
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melhora a produtividade das equipes e também no alcance de metas e de resultados

positivos.

Segundo os estudos de Cortinas (2021), uma das vertentes de atuacao dos
psicologos é a Psicologia Educacional, conhecida como Psicologia da Educacao, que
tem como objetivo se aprofundar no processo de aprendizado e ensino. Como o
processo de ensino de aprendizagem possui varias perspectivas diferentes, este
profissional € fundamental para oferecer auxilio no desenvolvimento dos estudantes,

professores e demais pessoas envolvidas no ambiente escolar.

Para Becker (2018), a psicologia também pode ser aplicada na area esportiva,
sendo a ciéncia que estuda o aperfeicoamento da performance de atletas e equipes.
Com a compreenséao da influéncia das emocdes e sentimentos na boa realizagéo do

esporte, é possivel auxiliar para que se alcancem os melhores resultados possiveis.

1.4 A contribuic&o das Tecnologias da Informacéao e da Comunicacao

Costa e Souza (2017) afirmam que as Tecnologias da Informacdo e
Comunicacéao (TICs) conectam o mundo todo ao permitirem o compartiihamento de
informacgao, divulgacdo de impressdes e difusdo de diversas formas de cultura e
saberes. Dessa forma, podem exercer um papel relevante na sociedade ao serem
utilizadas como forma rapida de aprendizagem. Estes avancos ocorreram gracas a
ampliacdo da capacidade de armazenamento e memorizacdo de dados,
desenvolvimento de novas formas de conhecimento e também a maior integracéo

mundial.

A internet pode servir como ferramenta para a pratica da Psicologia. Portanto,
vé-se que a internet € um instrumento que pode ser utilizado para a informacéao,
conexado social, educacédo e autoeducacdo, economia, enfrentamento da timidez e
inibicédo, citando apenas alguns exemplos (SIEGMUND; LISBOA, 2015).

Segundo Romano, Santos e Alves (2019), a Informatica causou uma reviravolta

em areas com a medicina, fisica e biologia, e a psicologia ndo poderia ficar de fora
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das inovacoes, recuando a fronteira do atendimento tradicional e dando lugar ao

atendimento online, softwares de autoajuda e intervengdes terapéuticas.

A regulamentacéo de atividades psicoldgicas online contribuiu para aumentar
as possibilidades de atuacdo dos profissionais de psicologia brasileiros e
desempenhou um papel fundamental na adaptacdo ao novo cenario de trabalho
imposto diante das condi¢cdes da pandemia do novo coronavirus, mostrando que esse
formato tende a se ampliar e consolidar. Contudo, a complexidade do ambiente virtual
suscita reflexdes para a préatica e o ensino de maneira ética e segura, em especial em

uma area delicada como a AP (avaliacao psicolégica) (MARASCA et al.,2020).

Segundo Marasca et al. (2020), ocasides como a pandemia da COVID-19
demonstram como o atendimento a distancia pode vir a ser Util para os profissionais
da area da AP. Recomenda-se na supervisdo as mesmas precaucdes com sigilo e
restricbes ao compartiihamento de dados da AP online. Novos estudos séo
necessarios para a analise da eficacia da supervisdo em AP tanto presencial como

online.

Outra contribuicdo das TICs na area da psicologia sdo o0s prontudrios
eletrénicos. Os prontudrios sdo documentos utilizados para o registro das informacdes
dos pacientes e, para facilitar seu acesso, uma ferramenta interessante seria 0 seu
uso de forma eletrénica (TOMAZ et al, 2015). Porém, vale ressaltar a importancia da
seguranca da informacdo contida no prontuario eletrénico, pois € sabido que o
ambiente virtual contém riscos como uma informacéo que pode ser violada, acessos
gue ocorrem indevidamente e também compartilhamentos sem autorizacdo expressa
do paciente. Para evitar problemas de seguranca, deve-se seguir as diretrizes da Lei
Geral de Protecéo de Dados Pessoais (MUNIZ; HESSEL, 2019).

1.4.1 Disseminacao das Informagdes

De acordo com Carlesso e Bonfanti (2021), com o advento da internet as
pessoas leigas podem procurar informacgdes sobre psicologia e saude mental em sites

de busca e adquirir conhecimentos basicos. Isso permite que a interacdo durante as
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consultas seja mais eficaz, pois a relacdo entre o psicologo e o paciente fica mais
dindmica, além de estimular o interesse do paciente por sua condi¢do de saude. O
resultado é o surgimento de questdes do paciente para o profissional a respeito da

sua saude e de quais condutas podem ser tomadas.

Conforme estudos de Santos (2019), os jovens se destacam quanto ao uso de
internet para conhecer e adquirir informacdes complementares sobre problemas de
saude, principalmente quando se trata de saude mental. Isso ocorre porque a
adolescéncia € um periodo critico para o surgimento de patologias, bem como o inicio
da idade adulta. As doencas mais comuns nessa faixa etaria sao depressao,

esquizofrenia, ansiedade e abuso de substancias quimicas.

Segundo Oliveira (2019), no dia 10 de setembro de 2003 foi criado o dia mundial
da prevencao do suicidio pela Organiza¢do Mundial da Saude (OMS). Para o suporte
a conscientizacdo e prevencdo ao suicidio, o Centro de Valorizacdo da Vida
potencializou a campanha em divulgacéo nas plataformas virtuais como redes sociais.
O setembro Amarelo foi criado em 2015 pela Associagéo Brasileira de Psiquiatria
(ABP), Conselho Federal de Medicina (CFM) e o Centro de Valorizacao da Vida (CVV),
fazendo aluséo ao dia mundial de prevencédo ao suicidio, com o objetivo de alcancar
0 maximo de pessoas, com divulgacdes para prevencao em locais publicos e também

em plataformas de comunicacéo da internet.

As acles estratégicas da campanha se manifestam por muitos meios, tais
como: iluminacdo amarela em monumentos das cidades, uso de fitas amarelas,
distribuicAo de panfletos, exposicdo de cartazes, programas televisivos e
popularizacdo de hashtag em alusdo ao setembro Amarelo em todas redes sociais
(SANTOS et al., 2020). Com essas medidas, torna-se possivel diminuir a incidéncia
do suicidio e seus reflexos na sociedade, tendo um resultado efetivo na populagéo e
nos profissionais de saude (SANTOS et al., 2020).
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1.4.2 Atendimento e Servicos

Para Siegmund e Lisboa (2015), uma das maneiras de inserir a psicologia no
contexto da informatica sdo os atendimentos psicolégicos on-line, ou servicos
realizados através do computador. As possibilidades dessa modalidade de

atendimento sdo quase tdo diversas quanto os atendimentos psicoldgicos presenciais.

A implementacdo de prontuarios eletronicos ajuda com a diminuicdo da
demanda de espaco para armazenamento de documentos, agilizando a organizacao,
acessibilidade e manejo das informacg6es dos prontuérios (TOMAZ et al., 2015). O uso
de prontuario eletrdnico inclui coletar informacdes do paciente, como diagndéstico,
exames e prescricdo de medicamentos. Com essas informacdes agrupadas, permite-
se o compartilhamento das informacdes para o conhecimento, assim melhorando a
assisténcia prestada, auxiliando em casos clinicos semelhantes e facilitando a tomada
de deciséo, deixando o atendimento mais rapido e eficaz (SOUZA, 2011).

Bringuenti (2015) destaca que, com o avanc¢o tecnoldgico, houve uma evolucao
nos tratamentos na area de salde. Hoje os exames sdo mais precisos e eficazes por
serem computadorizados proporcionando aos profissionais da area de salude mais
confianca nas suas decisfes. Além disso, clinica ou consultério na area da saude,
para ser competitiva, deve adquirir mais formas de marcar consultas para atrair novos

clientes, assim um sistema de informacéo pode dar vantagens do ponto competitivo.

Os recursos tecnoldgicos podem favorecer a adesdo a psicoterapia e a
vinculagdo com o terapeuta. A percepcao dos profissionais foi de que as TICs
fortaleciam a alianca terapéutica (AT) e a adesao ao tratamento, pois favorecem o
estabelecimento de uma sensacéo de acolhimento do terapeuta por parte do paciente
(FELJO et al., 2018).

Estudos de Feijo et al. (2018) demonstram que, € possivel desenvolver uma
alianca terapéutica eficaz utilizando a Internet, inclusive em tratamentos online, onde
ndo ha presenca de uma comunicac¢do ndo verbal. Nesse sentido, a importancia de

estabelecer um vinculo positivo no inicio do processo psicoterapéutico se faz
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importante para que o paciente se mantenha no tratamento psicologico, seja

presencial ou com 0s recursos tecnoldgicos.

Segundo Danzmann et al. (2020), foi demonstrado em 2012 que muitos
psicologos ja utilizavam tecnologias e softwares para auxiliar seus trabalhos,
principalmente atendimento online por diferentes meios de comunicagao.
Paralelamente a aplicacdo do agendamento de consulta via internet, uma outra
modalidade tem crescido, a avaliacéo psicologica pela internet, esta modalidade ainda
nova no mercado psicologico foi regulamentada apenas em 2018, mas em func¢éo da
pandemia da COVID-19, o numero de consultas nessa modalidade explodiu
(MARASCA et al., 2020).

Vérios estudos demonstraram que ha vantagens dentro do atendimento
psicolégico remoto, entre elas o0 acesso a servicos que podem ndo estar disponiveis
em determinadas regides e a reducao de custos, como de deslocamento e de espaco
fisico. Outro ponto favoravel a essa modalidade € que ela pode servir como saida,

para o caso de a sesséo nao ser presencial por algum motivo (MARASCA et al., 2020).

1.5 Ferramentas para desenvolvimento web

A seguir sdo apresentadas as ferramentas de tecnologia de desenvolvimento

web para a elaboracédo deste projeto.

1.5.1 WordPress

O WordPress é uma ferramenta do tipo CMS (Content Management System,
traduzido como sistema gerenciador de contetdo), que passou a ser disponibilizado
em 2003, cuja finalidade era de reduzir a escrita hos ambientes digitais. De acordo
com Oliveira et al. (2017) o WordPress tem crescido como ferramenta de blogging
(que significa escrita ou atualizacado de um blog) que é auto hospedado, sendo usado
em milhdes de sites e visto por varias pessoas diariamente, mantido por uma grande

comunidade de desenvolvedores e usuarios. Além disso, a ferramenta tem evoluido a
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ponto de ser utilizada como sistema de gerenciamento de conteido completo atraves

dos diversos de plugins e widgets e temas.

Segundo Hedengren (2012), o WordPress possibilita a criacdo de qualquer tipo
de site, fazendo com que eles tenham maior velocidade para o carregamento das
paginas, oferecendo excelente flexibilidade. Além disso, sua vantagem em relagcéo as

outras ferramentas de criacédo de site € a de possuir excelente usabilidade.

Conforme a documentacdo do WordPress, plugins permitem facilidade na
modificacdo, personalidade e melhoramento de um site, ou seja, um plugin € um
programa, ou um conjunto de fungdes escrita na linguagem script em PHP (Personal
Home Page), que modifica ou adiciona um conjunto especifico de recursos ou servi¢cos
para um site (WORDPRESS, 2021).

Santos (2015) assevera que o WordPress € uma plataforma bastante segura,
mesmo quando ha uma vulnerabilidade. Isso ocorre porque a comunidade de
desenvolvedores e utilizadores especializada na plataforma ajuda a descobrir
rapidamente esses problemas e disponibiliza melhorias e ajustes de seguranca para
todos, seja por meio por atualizagdo do software ou de plugins. Essas atualizacdes

ficam disponiveis para toda comunidade que utiliza a plataforma de forma gratuita.

1.5.2 HTML (HyperText Markup Language)

Estudos de Bueno (2014) asseguram que o HTML (HyperText Markup
Language) é uma linguagem de marcacdo criada para ser utilizada na criacdo de
documento de hipertexto, a qual possibilita a navegabilidade interativa através de
links. O HTML possui varias marcacbes que, quando organizadas, geram um
documento na qual é interpretado por qualquer navegador presente no mercado e
assim projetando a interface. Atualmente o HTML esta na versédo 5 que trouxe varias
inovacgdes, tendo interatividade e suporte com video e audio, referéncias via GPS,

assim permite uma criacdo dindmica de contetdo.
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1.5.3 CSS (Cascading Style Sheets)

Conforme Silva (2013) expds em seus estudos, uma das caracteristicas
importantes dos sistemas de gestdo estd na separacdo da aparéncia visual do
conteudo, tendo a possibilidade da alteracdo da interface do site, sem que se altere o
conteudo. Para a parte visual, utilizam-se as folhas de estilo em cascata (Cascading
Style Sheets, cuja sigla € conhecida como CSS) que atribui a estrutura visual do
HTML, por exemplo, a cor de fundo do elemento, fonte da letra, posicfes das imagens,
entre outras sem a necessidade de repetir a descricdo por paginas, diminuindo as
redundancias. Uma das vantagens oferecidas é a facilidade de reutilizacdo e
alteracdes dos conteudos.

1.5.4 PHP (Personal Home Page)

De acordo com Meurer (2016), o PHP (Personal Home Page) € uma linguagem
de programacéo focada para o desenvolvimento de aplicacdo web, podendo conter
no seu cédigo estruturas de HTML. Ela possibilita aos desenvolvedores a escrita da
pagina dindmica, assim o conteudo é gerado por meio de diversos recursos, como por
exemplo banco de dados. A sua principal caracteristica € o fato de a execucéo ser
feita no servidor, o cdédigo € interpretado pelo servidor e o resultado é gerado em
HTML, enviando ao navegador e exibindo a pagina web.

O PHP apresenta grande portabilidade, pois pode ser utilizado na maioria dos
sistemas operacionais como Linux, Windows e Mac, entre outros. Desta forma,
também é suportado pela maioria dos servidores web. Outras caracteristicas de
grande destaque do PHP € que a programacado pode ser feita de forma estruturada
ao utilizar a orientacdo a objetos e uma grande variedade de banco de dados
(MEURER, 2016).
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1.5.5 JavaScript

De acordo com Silva e Sobral (2017) JavaScript € uma linguagem de
programacao originalmente voltada para criacdo de programas que solicitam
informacdes de servidores para comportamento dindmico das paginas web, como
respostas do navegador as acdes dos usuarios. Essa linguagem trouxe grandes
mudancas, pois antes do seu surgimento os navegadores ainda eram estaticos e 0s
websites tinham uma interatividade limitada com o usuario. A principal vantagem desta
linguagem vem da competitividade que ela fornece no mundo web, trazendo a

liberdade e a flexibilidade para os navegadores e 0s usuarios.

Estudos de Bueno (2017) com JavaScript demonstraram que através de seus
scripts é possivel realizar alteracdes nos elementos HTML e nas defini¢cdes de estilo,
tornando-se uma poderosa linguagem de programacéao, que possibilita o tratamento
de eventos, criacdo de programas mais complexos, validagdes de campo etc.

1.5.6 SQL (Structured Query Language)

De acordo com Batista et al. (2019) SQL (Structured Query Language) é a
linguagem de banco de dados mais utilizada no mundo pelos administradores de
banco de dados e programadores. Ela € uma linguagem padronizada que facilita o
acesso as informacdes e € composta por varias partes, as principais sao: Linguagem
de definicdo de Dados (DDL) que é responsavel por criar tabelas; Linguagem de
Manipulagéo de Dados (DML) que € responsavel por inserir, modificar e excluir linhas
em tabelas e dados especificos; Linguagem de Consulta de Dados (DQL) que utiliza
o0 comando para poder consultar; Linguagem de Controle de Dados (DCL) que contém
comandos utilizados para controlar o acesso ao banco de dados e a Linguagem de
Transacédo de Dados (DTL) que é contém comandos para gerenciar as transacoes
executadas no banco de dados.
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2 METODOLOGIA

Neste capitulo sdo apresentadas as consideracdes relativas a metodologia
adotada para o desenvolvimento deste Trabalho de Conclusédo de Curso, projeto
intitulado Sistema para Divulgacdo de Profissionais de Psicologia. Tais
consideracdes englobam meétodos, procedimentos, técnicas e etapas necessarias

para o planejamento e consecucéao do trabalho.

Para o embasamento tedrico deste capitulo, foram utilizadas as contribuicdes
de Prodanov e Freitas (2013). Toda a redacdo desta monografia baseia-se nas
normas da ABNT, obtidas a partir do Manual de Normalizac&o de Projeto de Trabalho
de Graduacao da Fatec SBC (RICCI, CARVALHO e PEREIRA, 2017).

2.1 Classificacdo da pesquisa

Trata-se de uma pesquisa aplicada, com vistas ao desenvolvimento de um
produto tecnoldgico que auxilie a divulgacéo do trabalho de profissionais de psicologia
e facilite o encontro com seus clientes, com carater explicativo, concebida a partir do

método hipotético-dedutivo.

Quanto aos procedimentos técnicos (design da pesquisa), este trabalho pode

ser classificado como:
« Pesquisa bibliogréfica, com a discussao das contribui¢cdes de autores da area;
e Pesquisa experimental, com vistas ao desenvolvimento de um produto

tecnoldgico.

2.2 Descricao do projeto

O sistema funciona da seguinte forma: o profissional de psicologia se cadastra
na plataforma para divulgar seu trabalho e alcancar mais pacientes e clientes.

Também ha uma area geral e informativa sobre o tema, que sempre € atualizada. Os
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potenciais clientes e pacientes podem realizar o cadastro, mas néo é obrigatorio, pois
apenas acessam a plataforma para encontrar informacoes e profissionais que sejam
adequados as suas necessidades. Os pacientes interessados em se cadastrar
poderdo realizar login para participar da Comunidade Lazul. As ferramentas de
programacao que foram utilizadas neste projeto: HTML, CSS, PHP, Javascript, SQL,
bem como estruturas auxiliares de trabalho, como o WordPress, que € uma plataforma

de gestdo de conteudo.

2.3 Etapas para o desenvolvimento do projeto

As seguintes etapas foram utilizadas para o trabalho, englobando aspectos
tedricos e praticos:

a) Revisédo da bibliografia;

b) Fichamento dos dados bibliograficos;

c) Comparacédo dos autores;

d) Planejamento técnico do projeto (documentacdo preliminar, materiais,

recursos e ferramentas necessarios, fases previstas do trabalho);

e) Desenvolvimento - construcdo do projeto, destacando as fases que o

compdem, 0 passo a passo de sua realizacao;

f) Andlise e discussao dos resultados;

g) Redacgéo final do trabalho e reviséo.

2.3.1 Etapas teodricas

A parte da pesquisa bibliografica (etapas a), b) e c) anteriormente colocadas)
foi a primeira atividade desenvolvida depois da delimitacdo do tema/problema,
englobando consultas a sites especializados, manuais, livros, artigos cientificos, teses

e dissertacOes universitarias etc., além de livros relativos a metodologia cientifica.

Todo o material consultado foi fichado e configurou-se como a base para o

Capitulo 1 desta monografia (Fundamentacéo Teorica).
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2.3.2 Etapas praticas

As etapas praticas - itens e), f), g) acima - fazem parte do desenvolvimento do

projeto (Capitulo 3) e foram concretizadas no sexto semestre do curso.

O item d) - Planejamento técnico do trabalho - refere-se a organizacdo do
projeto, fazendo parte deste capitulo 2 (Metodologia). Esse planejamento € feito no
quinto semestre e descreve 0 passo a passo previsto para o desenvolvimento que foi

realizado no sexto semestre do curso.

A seguir € apresentada as fases metodoldgicas para o desenvolvimento deste
TCC.

Primeira fase - As ferramentas de programacao que foram utilizadas neste projeto
sdo: HTML, CSS, PHP, Javascript e SQL. Além disso, foi utilizado o WordPress, que

€ uma plataforma de gestdo de conteldo, escolhida como uma estrutura auxiliar de

trabalho.

Segunda fase - Planejamento do escopo das funcionalidades do site.

Terceira fase - Criacao do Logotipo do Site.

Quarta fase - Registro do Dominio.

Quinta fase - Desenvolvimento do Layout.

Sexta fase - Criacao de Botbes e Menus.

Sétima fase - Criacao da péagina inicial.

Oitava fase - Desenvolvimento das estruturas das paginas.

Nona fase - Implementacgéo de testes.
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Décima fase - Analise dos resultados dos testes.

Décima-primeira fase - Implementacédo de melhorias nas funcionalidades, de acordo

com os resultados apontados nos testes.
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3 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Este capitulo aborda o desenvolvimento do projeto pelos seguintes topicos,
respectivamente: discussfes, informacbes técnicas, legalidade e seguranca das

informagdes, roteiro do desenvolvimento e resultados.

3.1 Discussodes

Esse tépico descreve os itens do referencial teérico com relacdo a sua
relevancia para o embasamento e a elaboracdo da plataforma, tendo em vista a
importancia da atuacdo do profissional de psicologia e a influéncia das TICs na
melhoria da prestacdo de servicos destes profissionais e qualidade de vida de seus

pacientes.

O psicélogo é um profissional que utiliza técnicas cientificas para auxiliar seus
pacientes a se conhecerem melhor e os fortalecer para lidar com suas dificuldades e
conflitos. O trabalho destes profissionais inclui atividades para melhorar a qualidade
de vida da populacado, atuando na promocao da saude e na prevencdo de doencas
por meio de mudanca de habitos e de comportamentos individuais. A psicoterapia é
indicada em vaérias situacdes, sendo importante para tratar traumas, para
aconselhamento profissional e também para pacientes com casos de doencas
psicossomaticas e gue envolvem questdes imunoldgicas, como o cancer. Tendo em
vista a importancia da psicologia para a manutencao da saude da populacao, foi
desenvolvida uma plataforma para conectar profissionais de psicologia e pessoas com

interesse em seus servigos.

A depresséao é considerada um dos mais graves problemas publicos de saude
mundiais. A prevaléncia desse transtorno tem aumentado muito nos ultimos anos e o
acompanhamento psicolégico é crucial para o seu tratamento. Além da depressao, a
prevaléncia da ansiedade tem aumentado de forma significativa na populacédo. O
Brasil € o quinto lugar no mundo com mais casos de depressao e € um dos paises

com maior numero de casos de ansiedade. A pandemia de COVID-19 aumentou os
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riscos de problemas psicologicos e perturbacdes sociais, 0 que afetou a sociedade
em muitos niveis de intensidade. Houve um aumento correspondente no nivel de
ansiedade, depressao e estresse da populacdo. Por isso, torna-se cada vez mais
importante um ambiente para debater esses temas com profissionais de psicologia
gue auxiliem as pessoas que sofrem destes transtornos. A Lazul foi uma rede social
desenvolvida para aproximar psicélogos e pessoas com a finalidade de promover

discussbes saudaveis sobre depresséo e ansiedade.

A atuacdo dos profissionais de psicologia tende a adquirir cada vez mais
informalidade porque o setor publico, que é responsavel por grande parte das
contratacdes dos psicologos, deve ser reduzido nos proximos anos, afetando as
oportunidades de trabalhos formais. O trabalho do psicélogo como autbnomo pode
ser desafiador, pois obter e manter uma quantidade significativa de pacientes no
comeco da profissdo nao é simples. Desta forma, € muito importante o auxilio de uma
plataforma, como a Lazul, que aproxima as pessoas destes profissionais e divulga

Seus Servigos.

Os recursos tecnolégicos podem favorecer a adesdo a psicoterapia e a
vinculagdo com o terapeuta. As TICs fortalecem a alianca terapéutica e a adesédo ao
tratamento, pois estabelecem a sensacédo de acolhimento para o paciente. Por isso,
uma rede social que aproxima psicélogos e seus pacientes pode ser muito benéfica
do ponto de vista terapéutico, o que torna a plataforma Lazul um instrumento inovador

para esta finalidade.

Foi utilizada a plataforma WordPress, que é considerada um sistema CMS
(Content Management System) ou seja, € um Sistema de Gerenciamento de
Conteudo utilizado para a gestao de sites e suas respectivas informacdes e facilita a
criagdo destes. Através do uso de alguns plugins e extensdes, foi possivel acrescentar

e modificar diversas funcionalidades, o que contribuiu para o desenvolvimento do site.

A plataforma é constantemente atualizada para garantir seguranca e protecao
de dados do site e dos usuarios que navegam por ele. Também possui temas

responsivos a qualquer dispositivo, no qual o contetdo ira se adequar ao tamanho da
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tela utilizada pelo usuario sem perder a qualidade da formatacdo original. Para o

gerenciamento do site, 0 WordPress possui uma interface simples e intuitiva.

O WordPress é baseado nas linguagens PHP e MySQL para Banco de Dados,
gue sao suportadas por todos os servicos de hospedagem de site. Por isso, fornece
uma estrutura de banco de dados facilmente integrada com a plataforma de
hospedagem. O desenvolvimento front-end foi realizado com a linguagem de
marcacao de hipertexto (HTML), que auxiliou no bloco de construcdo mais basico das
paginas. A linguagem de estilo CSS (Cascading Style Sheets) foi empregada para
estilizar elementos escritos em HTML. Para implementar itens complexos, foi utilizada

a linguagem JavaScript e seus recursos.

3.2 Informagdes Técnicas

Neste topico, sdo apresentados o0s itens necessarios para a utilizacdo da
plataforma. As funcionalidades do site sdo descritas no Manual do Usuério (Apéndice
A), detalhando os recursos do site. Ao acessar o dominio, a primeira tela € a pagina
de nome “Inicio”. Conforme o usuério desce com a barra de rolagem na lateral direita
do site, ele encontrard algumas informacdes breves sobre o sistema. Ele também
podera encontrar diversos botdes que redirecionam para paginas do site. No final da

pagina “Inicio”, estdo as informagdes de contato para suporte e eventuais duvidas.

A Pagina “Sobre N6s” contém botdes e descricbes sobre os menus “Contatos”
e “Informagdes”. A Pagina “Contato” contém os contatos da Lazul para suporte ao
usuario e o menu “Informacdes” explica o propdsito da plataforma, contendo trés
botdes que direcionam para outras se¢des. A Pagina “Bem-Estar” traz dicas e textos

gratuitos para espalhar conceitos importantes sobre este assunto.

A Pagina “Grupo de Psicologos” contém os perfis dos profissionais de
psicologia cadastrados no site com CRP (numero de cadastro do psicélogo no
Conselho Regional de Psicologia) ja validado pelos administradores da plataforma. Se
o profissional ndo quiser mais participar do grupo, ele pode clicar no botdo “Deixar o

grupo”. O profissional podera solicitar para participar do grupo clicando no botao
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“Entrar no grupo”. Ao realizar o pedido, os administradores do site vao analisar os
dados de cadastro do psicélogo e somente aprovaréo a entrada se o CRP estiver ativo
e preenchido corretamente. Na pagina “Comunidade Lazul”, os psicélogos e possiveis
pacientes interagem trocando informacdes. Essa pagina contém os mesmos menus e
funcionalidades que a pagina “Grupo de Psicologos”, porém todos os cadastrados no

site podem participar.

A pagina “Area de Membros” contém uma breve introducdo para as novas
pessoas cadastradas com instrucdes sobre a plataforma. A Pagina “Meu Cadastro” &
a continuacao do preenchimento dos dados, contendo campos adicionais, como data
de nascimento e campos referentes a enderecos. Os campos para preenchimento do
CPF (Cadastro de Pessoa Fisica) e do CRP sdo necessarios para solicitar a
participacdo dos Grupos de Psicélogos e da Comunidade Lazul. Caso estejam
incorretos, os administradores do site ndo deixardo que o usuario participe dos grupos

enguanto nao fornecer o preenchimento adequado.

A pagina “Meu perfil” contém as configuragdes nas quais € possivel visualizar
detalhes da conta como: nome de usuario, nome, sobrenome e e-mail. Caso o usuario
queira mudar a senha, ele podera clicar em “mudar a senha”, onde aparecerao os
campos “Nova Senha” e “Repetir Nova Senha” que deverao ser preenchidos e, apos
isso, clicar em “Enviar”. No campo “Privacidade”, € possivel ocultar o perfil de grupos,
diretdrios e resultados de pesquisa. Por ultimo, pode-se escolher excluir a conta ao

clicar em “excluir conta”.

Na pagina de cadastro da Lazul, o usuario terd que preencher os campos:
nome, sobrenome, e-mail, senha e confirmar senha. Apos o preenchimento, deve-se
ler os termos de servico da Lazul e selecionar que esta de acordo. Caso néo faca a
selecdo, ndo sera possivel concluir o cadastro, pois apenas quem concorda com 0s

termos podera utilizar a plataforma.

Na pagina de cadastro, existe a frase “Vocé teve algum problema durante o
cadastro?” e abaixo esta escrito “Clique aqui para saber mais” e, ao clicar, o usuario
sera direcionado para uma pagina com informagfes sobre possiveis dificuldades ao

realizar o cadastro. Alguns antivirus podem barrar o cadastro porque a plataforma
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Lazul utiliza certificados SSL e SMTP. Caso ocorra um erro ao se cadastrar, é provavel
que seja por causa disso. A orientacdo é ajustar as configura¢des do antivirus ou

acessar o site utilizando outro dispositivo.

Na pagina “Entrar”, o usuario podera inserir o e-mail e a senha cadastrados nos
respectivos campos e, ap0s o preenchimento, clicar em entrar. Além disso, caso ele
ainda nédo esteja ainda registrado no site, sera possivel fazer o registro clicando no
botdo “registre-se”, que o direcionara para a pagina de cadastro. Se a senha for
esquecida, ele poderé recupera-la ao clicar no botdo "Perdeu sua senha?" e sera
redirecionado para a pagina de redefinicdo de senha.

3.3 Legalidade e Seguranca das Informacdes

A Hostnet foi a empresa de hospedagem utilizada para o site, que forneceu o
dominio em seu pacote de servicos. Para garantir a seguranca do ambiente virtual, a
empresa utiliza o protocolo de seguranca SSL e o certificado digital SMTP. O
certificado digital SSL autentica a identidade de um site e permite que a conexao seja
criptografada. O termo "SSL" significa Secure Sockets Layer (camada de soquete
seguro), um protocolo de seguranca que cria um link criptografado entre um servidor
Web e um navegador Web. Ja o certificado SMTP ¢é a sigla para Simple Mail Transfer
Protocol, que pode ser traduzido como protocolo simples de transferéncia de correio.
Esse é um padrao utilizado na transferéncia de e-mails pela internet e é compativel

com as grandes plataformas de e-mail.

No site da Lazul, existe um acordo que o usuario aceita eletronicamente, que é

o termo de servico (Figura 3.1).
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Figura 3.1: Termos de Servi¢o do site

€ > C O @ lazulpsicologia.com.br/politica-de-privacidade/

C‘_@L éazu/ nicic  Sobre Nés ~  Bem-Estar  Grupo de Psicslogos  Cadastro  Entrar

Politica de privacidade

Quem somos

O enderego do nosso site & http:/fwwwlazulpsicologia.com brl.

Quais dados pessoais coletamos e porque

Comentdrios

Quando os visitantes deixam comentérios no site, coletamos os dados mostrados no formulario de comentarios, além do endereco de IP e de dados

do navegador do visitante, para ausiliar na detecgéo de spam

Fonte: Autoria prépria, 2021

Este documento é encontrado na pagina “Cadastro” no link “Leia os termos de
servico”, demonstrado na Figura 3.2. O sistema esta de acordo com a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) n° 13.709/2018, pois 0 usudario assume seu
consentimento para que seus dados pessoais possam ser tratados ao concordar com
os termos de servico no momento em que se cadastra no site. Caso o0 usuario nédo
cligue no botdo de que concorda com os termos, ele ndo conseguira finalizar seu

cadastro e, consequentemente, ndo conseguira utilizar o site.

Figura 3.2: P4gina “Cadastro” com o link para direcionar aos Termos de Servi¢o

&€ > C ) @ laulpsicologia.com.br/cadastro/

Sobrenome

Clique aqui para saber mais
Email *

Email

Senha s )

Senha

Confirma a Senha

Confirma a Senha

Tente usar senhas com as seguintes caracteristicas
» Caracteres especiais (|, @, #, ..);
« Caracteres numéricos (1,2, 3 .., 9);

« Caracteres Maiusculos e Minasculos;

+ Minimo de 8 caracteres.

D Eu concordo com os termos do servico

« Leia os termos de servico Y -

Fonte: Autoria propria, 2021
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3.4 Roteiro do Desenvolvimento

O desenvolvimento do sistema foi realizado na seguinte ordem de elaboracao

das péaginas:

e Inicio;

e Sobre nos;

e Contato;

e Informacgdes;

e Bem-Estar;

e Entrar,

e Cadastro;

e Area de Membros;

e Meu Cadastro;

e Meu Perfil;

e Grupo de Psicélogos;

e Comunidade Lazul.

No inicio do desenvolvimento do sistema web, definiu-se 0 nome Lazul para a
plataforma. Sua origem vem da abreviacdo da palavra “Létus Azul”, que representa
calma e tranquilidade, pois a ideia foi fazer referéncia a uma sensagéo de bem-estar.
Por isso, o logotipo escolhido foi uma flor de 16tus, conforme representado na Figura
3.3.

Figura 3.3: Logotipo da Plataforma Lazul

Q% ( pzyl

Fonte: Autoria propria, 2021

A paleta de cores utilizada foi escolhida para remeter a cores alegres e o

logotipo contém essas mesmas cores (Figura 3.4).
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Figura 3.4: Paleta de cores utilizada no tema do site e no logotipo

ED6827 B9579B EO3C81 FF4F79 FFB49A 7F3F98

Fonte: Autoria prépria, 2021

O projeto foi desenvolvido entre os meses de junho até agosto. Na primeira
semana de desenvolvimento, foi decidido que seria utilizado o servico de hospedagem
da empresa Hostnet, que forneceu o dominio do site (www.lazulpsicologia.com.br).
Para garantir a seguranca do ambiente virtual, a empresa fornece o protocolo de
seguranca SSL e o certificado digital SMTP, o que foi importante para a decisédo da
contratacdo da empresa. A Figura 3.5 demonstra o Painel de Controle da Hostnet, no

qual é possivel ver a certificacéo e o protocolo de seguranca do site.

Figura 3.5: Painel de Controle de Hostnet

lazupsicologia@gmal.com +-

Helpdesk  ConhegaoPainel | Experimente o novoPainel | Iff

6 - nsab.hostnet.com.br
Saba mais
Precisa de Ajuda?

Como registrar ssu dominio

Usudrio: lazulpsicologia
Senha. altere aqui
Versao do PHP

74

Gorancindor o Arquivos

Endereco Provson

Conta = lazulpsicologia com br
Painel de controle
= sie
@B Servidor Cloud
Configuragées do site

ﬁ: Aplicativos
! Email Servidores de DNS Plano Emall
& 1anco de dados 1 - nsat.hostnet.com.br Plano Cloud 1 Com Certificado Digital (SSL)
= c
3 2- nsa2 hostnet.com br Acesso FTP Entrada (IMAP/POP): 1 ultramail com br
Q@ FRegisto 57 fisad hostel Com by T A L Saida (SMTP). .1.uitramail.com.br

Hil consumo 4z sai hostnet com br Brovistri Sem Certificado Digital (SSL)

L 5 - nsas hostnet com.br Host Provisério

Entrada (IMAP/POP): mbox lazulpsicologia.com br
Saida (SMTP): smtp lazulpsicologia.com br

Fonte: Autoria propria, 2021

Logo apos o contrato da Hostnet, foi criado o ambiente do WordPress,

demonstrado na Figura 3.6.




41

Figura 3.6: Ambiente do WordPress configurado na Hostnet

Atualize seu navegador A

O navegador que vocé esta usando n&o é recomendado. Recomendamos que atualize para uma nova versao.
Saiba mais

Meus Apps
Site  lazulpsicologia com ke
www/
resvervatier Vesda  Tamaomo  ancode ded

@ 572 284MB tazulpsicologia wpd 0710812021
Instalar plugin/tema
WordPress Premium
e butéer m

Fonte: Autoria propria, 2021

Em seguida, foi decidido o tipo de fonte, a aparéncia e as imagens do site e,
desta forma, a pagina “Inicio” foi desenvolvida em duas semanas. A Figura 3.7

demonstra o Painel de Controle do WordPress para o desenvolvimento do site.

Figura 3.7: Painel de Controle do WordPress para o desenvolvimento do site

Painel

ATENCAO

Status do diagnostico o A Rascunho rapido AV s

Arraste caixas aqu

Fonte: Autoria propria, 2021

As imagens utilizadas foram retiradas do site Pexels, que disponibiliza imagens

gratuitas sem direitos autorais (Figura 3.8).
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Figura 3.8: Banco de imagens do site Pexels

rd

3

{7

Fonte: https://www.pexels.com/pt-br/, 2021

Na terceira semana de junho, foram feitas as paginas “Sobre N6s”, “Contato” e
“Informacgdes”, que sao importantes para que o usuario entenda do que se trata a
plataforma. A Figura 3.9 mostra a secdo do WordPress para gerenciamento de

paginas, a qual foi utilizada durante este processo.

Figura 3.9: Secdo do WordPress para gerenciamento de paginas

Fonte: Autoria propria, 2021
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Na quarta semana de junho, foi desenvolvida a pagina “Bem-Estar” e as nove
postagens de autoria da Lazul, as quais tem por finalidade conscientizar as pessoas
gue acessam o site sobre a importancia da saude mental e como melhorar o bem-

estar e a qualidade de vida. A Figura 3.10 demonstra a pagina com a visao de edicao.

Figura 3.10: Visao de edigdo da pagina “Bem-Estar” no WordPress

+/00=
Bem-Estar

sbalha siuands & pr (00 e soide 2 gualidads de wido dox pesweas Par

Fonte: Autoria prépria, 2021

Nas duas primeiras semanas do més de julho, foram desenvolvidas as paginas
“Entrar”, “Cadastro” e “Termos de Servigo”. Também foi realizada a instalacdo de
alguns plugins para auxiliar na pagina de cadastro. Os plugins utilizados foram:

e Astra Pro: Tema para personalizar WordPress;

e Beave Builder Plugin: Interface de construcéo de paginas;

e EWWW Image Optimizer: Otimizag&do de imagens;

e Page Restrict: Restringir paginas s6 para usuarios logados;

e Privileged Menu: Restringir paginas do menu principal;

e ProfileGrid: Adiciona funcionalidade de grupos de usuérios e perfis de usuario
ao site;

e User Meta Lite: Construtor de formulario.

A Figura 3.11 mostra a péagina de gestdo de plugins utilizados no

desenvolvimento do site. Na terceira semana de julho, foram desenvolvidas as
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paginas “Area de Membros” e “Meu Cadastro” com o auxilio do plugin chamado User
Meta Lite. Na quarta semana de julho, foi realizada a instalacéo do plugin ProfileGrid
gue auxiliou no desenvolvimento das paginas “Meu Perfil”, “Grupo de Psicologos” e

“Comunidade Lazul”.

Figura 3.11: P4gina de gestao de plugins utilizados no WordPress

php

Fonte: Autoria propria, 2021

A Figura 3.12 mostra a tela do plugin ProfileGrid.

Figura 3.12: P4gina de gestéo do plugin ProfileGrid

ara at temas e plugins, ac inel de controle da
Informe no chamado os dados de acesso a0 seu WordPress.

je demorar até 24 | it

Gerente do grupe O

Add New Group

Starter Guide

Fonte: Autoria propria, 2021
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Na segunda semana de julho, foi utilizado o plugin Privileged Menu, que
restringe as paginas do menu principal e, desta forma, exibe somente algumas secdes

para usuarios logados. A Figura 3.13 demonstra a tela de gerenciamento deste plugin.

Figura 3.13: Pagina de gestéo do plugin Privileged Menu

Fonte: Autoria prépria, 2021

Na primeira semana de agosto, foi desenvolvida a pagina “Comunidade Lazul”,
que é uma pagina disponivel apenas para usuarios logados no site. Na segunda
semana de agosto, o projeto foi finalizado. Nesta semana, foram realizados os ajustes
finais e o desenvolvimento da pagina “Duvidas sobre o cadastro”, que é uma pagina

gue auxilia o usuario caso haja eventuais problemas durante o seu cadastro.

3.5 Resultados

Neste tOpico, sdo apresentadas as paginas e funcionalidades disponiveis para
a utilizacdo da plataforma. Ao acessar o site pelo seu dominio, a primeira pagina a ser
exibida sera a de nome “Inicio” (Figura 3.14). Esta é a pagina que vai conter todas as
informacgdes do sistema e links que direcionam para outras secdes, para que seja

possivel visualizar o contetdo do sistema antes de fazer o cadastro.



Figura 3.14: Pagina “Inicio” do site

B3 Lazul x +

& > C ) & lazulpsicologia.combr

Q‘Eﬂ\\r [Azu/ Inicio Sobre/Nibs »: BemEstar  Grupo:de:Psichlogos  ‘Cadasio:  Enrar

(azul

Fonte: Autoria propria, 2021

A pagina “Inicio” também contém algumas imagens e informagdes sobre a
plataforma, que sdo demonstradas nas Figuras 3.14, 3.15, 3.16 e 3.17. Possui um
cabecalho com os menus e mostra de forma sintetizada o conteudo da plataforma,
trazendo as informacdes prévias de todas as secdes e links que direcionam o visitante
para as paginas para saber mais sobre a Lazul. Essa parte da pagina inicial foi
desenvolvida para que o usudrio, ao acessar a plataforma, possa entender o objetivo
do site e também obter mais informac¢des sobre a comunidade Lazul e o grupo de

psicologos.



Figura 3.15: Pagina “Inicio” do site

ER Lazul %3 +

& > C {} @& lazulpsicologia.com.br

Bem- Vindo!

Encontre profissionais de psicologia

reconhecidos por exceléncial

Q-

Q@

O que vocé busca?

Fonte: Autoria prépria, 2021

Figura 3.16: Pagina “Inicio” do site
ER Lazul X e

& > C {} @& lazulpsicologia.combr

Q@

O que vocé busca?

Nosso Grupo de Psicélogos

Aqui na Lazul vocé acessa o nosso Grupo de

Psicologos, que existe para conectar diversos

profissionais de todo o Brasil, facilitando seus
encontros. O grupo é aberto para visualizagéo, desta
forma qualquer pessoa pode ver o perfil e o blog dos

profissionais cadastrados.

Fonte: Autoria prépria, 2021



Figura 3.17: Pagina “Inicio” do site

ER Lazul X +

€ > C Y & lazulpsicologia.com.br

Nosso Grupo da Comunidade

Lazul

Aqui na Lazul vocé acessa o nosso Grupo da
Comunidade Lazul, que existe para conectar diversos
profissionais de todo o Brasil com vocé. O grupo ¢
fechado para visualizacéo, apenas para pessoas
cadastradas no site. Desta forma, qualquer pessoa

cadastrada consegue se comunicar com os Psicélogos.

N e

Fonte: Autoria prépria, 2021

A pagina inicial contém alguns botdes que direcionam para outras paginas da

plataforma, com breves explicacdes. O botdo “Cligue Aqui” dos Profissionais de
Psicologia (Figura 3.18) redireciona para a pagina de Grupo de Psicélogos, na qual o

usuario pode encontrar o profissional adequado para sua busca.

Figura 3.18: Pagina “Inicio” do site

B3 Lazul x +

NS

C )} @& lazulpsicologia.com.br

,

Profissionais de Psicologia

Encontre o profissional adequado

para vocé!

Fonte: Autoria prépria, 2021
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O botédo “Sobre nos” (Figura 3.19) redireciona para a pagina de mesmo nome
do site, em que o texto acima do botdo diz que a Lazul auxiliara os profissionais de

psicologia para encontrarem pessoas interessadas nos seus Sservicos.

Figura 3.19: Pagina “Inicio” do site

B Lazul x  +

&€ > C {} @ lazlpsicologia.com.br

Vocé é Profissional de Psicologia?

A Lazul é a empresa ideal para te ajudar
a encontrar pessoas interessadas no seu

trabalho.

2 -
Fonte: Autoria propria, 2021

Abaixo do titulo “Junte-se a Lazul!” esta o botdo “Cadastra-se” (Figura 3.20),
gue redireciona para a pagina na qual as pessoas e o0s profissionais interessados
podem se inscrever no site. Apds cadastrado, o usuario pode participar dos grupos,

em que os profissionais de psicologia interagem com pessoas de todo o Brasil.



Figura 3.20: Pagina “Inicio” do site

ER Lazul x8 +
& > C {} @& lazulpsicologia.combr

Sobre nés

Junte-se a Lazul!

Participe dos nossos grupos, em que
profissionais de psicologia interagem

com pessoas de todo o Brasil.

Fonte: Autoria prépria, 2021

Para visitantes que estdo em busca de melhorar sua qualidade de vida, seu
bem-estar, seu autoconhecimento e realizar sessdes com um profissional de
psicologia, eles poderao clicar no botéo “Psicologos” que direciona para o “Grupo de

Psicologos” (Figura 3.21).

Figura 3.21: Pagina “Inicio” do site
B tau x +

& > C {} @& lazulpsicologia.com.br

Q@

Vocé busca melhorar a sua

qualidade de vida?

Vocé estd buscando por Bem-estar?
Autoconhecimento? Ou mesmo deseja
realizar sesses com um Psicélogo?
Encontre especialistas que sejam

adequados ao seu perfil sem pagar nada.

Fonte: Autoria prépria, 2021
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O botéo “Bem-Estar” (Figura 3.22) direciona para a pagina de “Bem-Estar”’, a
qual possui postagens da Lazul para pessoas que estdo em busca de informacdes
para melhorar o seu autoconhecimento e também para auxiliar em seu

desenvolvimento pessoal.

Figura 3.22: Pagina “Inicio” do site

ES Lazul X +

& > C {0 @& lazulpsicologia.com.br

Q@

Toda e qualquer mudanca

comeca por vocé!

Aprenda a tomar as melhores
decisdes e busque o maior controle
das préprias emogdes. Comece hoje a
desenvolver sua inteligéncia

emocional!

Fonte: Autoria prépria, 2021

Por fim, a pagina inicial contém os links para entrar em contato com a Lazul (e-

mail e telefone) e também suas redes sociais (Figura 3.23).



Figura 3.23: Pagina “Inicio” do site
B tazul x +

& > C Y @& lazulpsicologia.com.br

Ox@

@ FB LazulPsicologia

lazulpsicologia@gmail.com

LazulPsicologia

Lazul © 2021

Fonte: Autoria prépria, 2021

Na pagina “Entrar”, o usuario podera inserir o e-mail e a senha cadastrados nos
respectivos campos e, apds o preenchimento, clicar em “Log In” (Figura 3.24). Ap6s
estar logado, o usudrio poderd ter acesso as seguintes paginas do site Lazul:
“Comunidade Lazul’, “Meu Cadastro” e “Meu Perfil”. Assim, o usuario podera
configurar seu perfil e participard do grupo “Comunidade Lazul” e, se o usuario for
psicologo, podera também participar do “Grupo de Psicélogos” para fazer suas

conexdes com outros usuarios.
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Figura 3.24: Pagina “Entrar” do site

ER Entrar x  +

& > C {Y @& lazulpsicologia.com.br/entrar/

C‘?&\Llﬁzu/ lniio  Sobre Nés v  Bem.Estar  Grupo de Psicéloges  Codastro  Entrar

Digite seu Emai

Email
Senha
Senha e

O Lembre-me

Fonte: Autoria prépria, 2021

Além disso, caso ele ainda ndo esteja registrado no site, sera possivel fazer o
registro clicando no botdo “Registre-se” demonstrado na Figura 3.24, que o
direcionara para a pagina de cadastro. Se o usuério perder sua senha, podera
recupera-la ao clicar no botdo "Perdeu sua senha?" e sera direcionado para a pagina

de redefinicdo de senha (Figura 3.25).

Figura 3.25: Pagina para redefinir a senha utilizada para o usuario entrar no site

ER Redefinir minha senha X +

€ - C f{ & lazulpsicologia.com.br/redefinir-minha-senha/ Q %

Esqueceu sua senha?

Envie um e-mail para lazulpsicologia@gmail.com com o titulo "Esqueci

minha senha" e informe no e-mail as seguintes informagaes:

« Seu nome;

» E-mail de cadastro.

Nossa equipe de seguranca da informacéio enviaré uma senha temporaria

para o seu e-mail de cadastro

_— e s e e e soEmm SEmm e oes SEn oamss Emsm—m b

Fonte: Autoria propria, 2021
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Na pégina “Cadastro” da Lazul (Figura 3.26), o usuério terd que preencher os
campos:
e Nome;
e Sobrenome;
e E-mail;
e Senha;

e Confirmar Senha.

Deve-se escolher uma senha forte para o preenchimento, ou seja, contendo
pelo menos um caractere especial, caracteres numéricos, pelo menos uma letra
mailscula e uma mindscula e que tenha no minimo oito caracteres. Apds o
preenchimento, o usuario precisard ler os termos de servico da Lazul e selecionar que
concordou. Caso ndo faca a selecdo, ndo sera possivel concluir o cadastro, pois

apenas guem concorda com os termos podera utilizar os servicos da plataforma.

Na pagina de cadastro, existe a frase “Vocé teve algum problema durante o
cadastro?” e abaixo esta escrito “Clique aqui para saber mais” e, ao clicar, o usuario
sera direcionado para uma pagina com informacdes sobre possiveis dificuldades ao
realizar o cadastro. Alguns antivirus podem barrar o cadastro porque a plataforma
Lazul utiliza certificados SSL e SMTP. Caso ocorra um erro na hora de se cadastrar,
€ provavel que seja por causa disso. A orientacdo € ajustar as configuracdes do

antivirus ou acessar o site utilizando outro dispositivo.



Figura 3.26: Captura de tela da pagina “Cadastro”

ol

www.lazulpsicologia.com.br;

Vocé teve algum problema durante o

cadastro?

Clique aqui para saber mais

Cadastro

Fonte: Autoria propria, 2021

Na Figura 3.27, a pagina “Area de Membros” contém uma breve introduc&o

para novas pessoas cadastradas com instrucdes sobre a plataforma. Também possui

dois botdes, um que direciona para “Meu Cadastro” e outro que direciona para “Meu

Perfil”.

0O  ER AreadeMembros x| +

Jazulpsicologia.cot

p caxpiom [ Sewrddr- WeRdst

Figura 3.27: Captura de tela da pagina “Area de Membros”

Fonte: Autoria propria, 2021
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A Pé&gina “Meu Cadastro” (Figura 3.28) € a continuacédo do preenchimento dos
dados, contendo campos adicionais, como data de nascimento e campos referentes
a enderecos. Os campos mais importantes sdo os campos “CPF” e “CRP”, os quais
sdo necessarios para solicitar a participacdo dos Grupos de Psicologos e da
Comunidade Lazul. Caso estejam incorretos, os administradores do site ndo deixarao
que o usuario participe dos grupos enquanto ndo fornecer o preenchimento adequado
(Figura 3.29).

Figura 3.28: Captura de tela da pagina “Meu Cadastro”
XA 1

'www.lazulpsicologia.com.bi

too p Earpiges [ Beawrnddns WPRdst

Q8 (pzul

Meu Cadastroy

ioncdos em dois grupos >

O prof e psicologia

Fonte: Autoria prépria, 2021
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Figura 3.29: Captura de tela da pagina “Meu Cadastro”

,,,,,,

Evode *

LLLLLL

Fonte: Autoria propria, 2021

Logo apds preencher esses dados na pagina “Meu Cadastro”, ao acessar a
pagina “Meu Perfil” demonstrada nas Figura 3.30 e 3.31, os dados do usuario estarao
atualizados com a novas informacdes. Nessa pagina, existem varios menus:

e Menu “Sobre”: Contém as informacdes da pessoa em seu peffil;
e Menu “Grupos”: Exibe os grupos que a pessoa esta participando;
e Menu “Blog”: Exibe o blog e as postagens dessa pessoa. O botdo de “Nova

Postagem no Blog” direciona para a pagina de criar postagens;

¢ Menu “Mensagens”: Onde os usuarios podem trocar mensagens privadas entre

Si;

e Menu “Notificagdes”: Exibe tudo o que ocorreu nos grupos que a pessoa esta
participando e acdes referente a pessoa;

e Menu “Amigos”: Exibe todos os amigos que foram adicionados e solicitacdes
pendentes;

e Menu “Configuragdes”. Exibe as configuracdes do perfil.



Figura 3.30: Captura de tela da pagina “Meu Perfil”

(1m] Eric Ranzani | x| 1+
= C ] www.lazulpsicologia.com.br; 2 s B &.

@ @ lazuipsicologiacombr ¢ Personalizar < 12 B + Novo ¢ Editar pagina Beaver Builder = WP Rocket Ol4, Eric Ranzani ] Q

(:ES\L Cazu/ Inicio Sobre Nés v~ Bem-Estar  Grupo de Psicologos ~ Comunidade Lazul ~ Area de Membros Cadastro  Entrar

Eric Ranzani

# GRUPO DE PSICOLOGOS
+1 MAIS GRUPO'

m

Sobre Grupos Blog Mensagens Notificacses Amigos Configuracses

Fonte: Autoria prépria, 2021

Figura 3.31: Captura de tela da pagina “Meu Perfil”
O EX EricRanzani| Sl -

& = C @ nhitps//wwwlazulpsicologia.com.br/me -2/ 7 &

@ @ lazulpsicologiacombr & Personalizar <> 12 B8 0 <4 Novo ¢ Editar pagina Beaver Builder * WP Rocket Ol4, Eric Ranzani [l Q
L o wi-d

Sobre  Grupos Blog Mensagens Notificagdes Amigos Configuragses

# Editar Perfil

Detalhes pessoais FIRST NAME Eric
Personal Details LAST NAME Ranzani
EMAIL eric_ranzani@yahoo.com br
WEBSITE https://www.lazulpsicologia.com.br/
BIOGRAPHICAL INFO Meu whatsapp: 1199999999 Minha clinica: Rua do Psicélogo Numero

13 Bairro Lazul Séo Paulo, SP, CEP 09999-999

Fonte: Autoria propria, 2021

Na pagina “Grupo de Psicologos” (Figura 3.32) estdo os profissionais de
psicologia cadastrados no site com seus numeros de CRP ja validados pelos
administradores da plataforma. O profissional de psicologia que entrou no sistema
dispora de um menu gque apresentara as seguintes opc¢oes: “Sobre”, “Grupos”, “Blog”,
“‘Mensagens”, “Notificacdes”, “Amigos” e “Configuracdes”. No setor “Sobre”, o

psicologo podera clicar em “Editar Perfil”, no qual ele podera editar as suas
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informagdes como Nome, Sobrenome, E-mail e Website. Se o profissional n&o quiser

mais participar do grupo, ele pode sair clicando no botao “Deixar o grupo”.

Figura 3.32: Captura de tela da pagina “Grupo de Psic6logos” com a visdo de quem ja pertence ao
grupo

M B Grupode Psicélogos x + =
< C o www.lazulpsicologia.com.br, - @ &

@ @ lazuipsicologiacombr ¢ Personalizar & 12 B + Novo ¢ Editar pagina Beaver Builder = WP Rocket Ol4, Eric Ranzani ] Q

Q‘E‘\L ['az“/ nicio Sobre Nos Bem-Estar Grupo de Psicologos Comunidade Lazul Area de Membros ~ Cadastro Entrar

& Grupo de Psicologos

Membros

Detalhes

Ordenar par Oldest v Selecione um campo | v | Procurar

Fonte: Autoria propria, 2021

Na péagina “Grupo de Psicdlogos” (Figura 3.33), o profissional podera solicitar
para participar do grupo ao clicar no botdo “Entrar no grupo”. Ao realizar o pedido, os
administradores do site vao analisar os dados de cadastro do psicélogo e somente

aprovarao a entrada se o CRP estiver ativo e preenchido corretamente.
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Figura 3.33: Captura de tela da pagina “Grupo de Psicélogos” com a visdo de quem ainda nao
pertence ao grupo

C:Eﬂ"a}. Laz“/ nicio Sobre Nos v Bem-Estar  Grupo de Psicologos ~ Cadastra  Entrar

& Grupo de Psicologos

Membros

Detalhes

Ordenar por Oldest - Selecione um campo | v Procurar

Fonte: Autoria propria, 2021

A Figura 3.34 demonstra os perfis dos psicélogos exibidos na pagina do “Grupo
de Psicologos”. Esta pagina esta disponivel tanto para pessoas que estdo logadas no

site quanto as que nao estao.

Figura 3.34: Captura de tela da pagina “Grupo de Psic6logos”

O B Grupode Psicélogos ol | - X
¢ S e
= C & www.lazulpsicologia.com.br, o s = @&

) @ lazulpsicologiacombr ¢ Personalizar

oz 9 + Novo ¢ Editarpagina [ES Beaver Builder * WP Rocket Ol4, Eric Ranzani [Jf] Q

Membros

Ordenar por Oldest v Selecione um campo | w

Fonte: Autoria propria, 2021

Na plataforma, o psicologo tera dois grupos onde ele podera interagir, o “Grupo
de Psicélogos”, que € um grupo onde apenas 0s psicélogos interagem entre si, € a

“Comunidade Lazul”, no qual os psicélogos e possiveis pacientes interagem trocando
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informacdes. No blog disponivel em seu perfil, o psicélogo poderé publicar textos de
sua autoria sobre psicologia e todas as pessoas que acessarem o seu perfil através
dos grupos poderdo visualizar suas postagens. Esta ferramenta ajudara os
profissionais para expor seu trabalho e mostrar um portifélio de forma mais proxima

aos potenciais pacientes.

Nas configuragcbes em seu perfil (Figura 3.35), o usuario podera visualizar
detalhes da conta como: Nome de Usuario, Nome, Sobrenome e E-mail. Caso o
usuario queira mudar a senha, ele podera clicar em “Mudar a Senha”, onde
aparecerdo os campos “Nova Senha” e “Repetir Nova Senha” que deverdo ser
preenchidos e, apés isso, o usuario devera clicar em “Enviar’. No campo
“Privacidade”, o usuario podera escolher se ocultara o seu perfil de grupos, diretérios
e resultados de pesquisa. E por ultimo ele poderé escolher excluir sua conta ao clicar

em “excluir conta”.

Figura 3.35: Captura de tela da pagina “Meu perfil” no menu “Configuragdes”

M BB EricRanzani| x 4+ — X

& = G O nhitps//www.lazulpsicologia.com.br/meu-perfil-2/2uid=15 6 = &

@ @ 1azulpsicologiacombr ¢ Personalizar < 12 B 0 4 Novo ¢ Editar pgina Beaver Builder * WP Rocket Ol4, Eric Ranzani ] Q

Sobre  Grupos Blog Mensagens Notificacses Amigos Configuracées

Detalhes da conta
Nome’ :
Mudar senha ome Eric

Privacidade Sobrenome Ranzani

Excluir conta E-mail

Fonte: Autoria propria, 2021

Na area de “Bem-Estar” (Figura 3.36), o usuario podera encontrar textos
escritos pela Lazul sobre qualidade de vida com enfoque em bem-estar fisico, mental,
psicologico, emocional e relacionamentos saudaveis. Na pagina, ha um carrossel com

0S cinco ultimos textos publicados, além disso séo visualizados na pagina os dez
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ultimos textos publicados. Caso queira ler o texto na integra, devera clicar em “Leia

Mais”.

Figura 3.36: Captura de tela da pagina “Bem-Estar”

‘www.lazulpsicologia.com.br,

o p apiges 8

Bem-Estar

Concretize seus
planos

Por Lanud | 7 o b de 3071

Nao fiue apancs no plamsjsmenta, sacabe fucs aqule que -

Fonte: Autoria prépria, 2021

Figura 3.37: Captura de tela da pagina “Sobre Nos’
ol +

www.lazulpsicologia.com.br,

Sobre Nés

?
InformagBes

Fonte: Autoria prépria, 2021

A Figura 3.37 demonstra a pagina “Sobre N6s”, na qual o usuario podera clicar
em dois botdes para direcionar para duas outras paginas que sao: “Contato” e
“Informacdes”. Na pagina de “Contato”, demonstrada na Figura 3.38, o usuario tera



63

acesso as ferramentas de contato com a Lazul (E-mail, Facebook, Instagram e
telefone). Na péagina “Informac¢bes”, demonstrada na Figura 3.39 e na Figura 3.40, o

usuario podera consultar um conteudo informativo sobre a Lazul.

Figura 3.38: Captura de tela da pagina “Contato”
O B3 Contato bl

< C [} www.lazulpsicologia.com.br,

/iy O 2 @0 4 Moo p Elupiges [ Sevehade WoRds

Contato

0 FB LazulPsicologia

Email LazulPsicologia

LazulPsicologia

D (11) 99999-9999

Fonte: Autoria propria, 2021

Figura 3.39: Captura de tela da pagina “Informagdes”

O Bl Informagdes e |-

= C (5] www.lazulpsicologia.com.br;

D @ bnpckogucomis / Reonser O 2 § 0 4 Moo 2 Eltwpiges [ Seaerfkde - WoRxist

Informagdes

Nés somos o Lazul, acreditamos que a psicologia pode transformar vidas, assim
como a tecnologia. Entéo, por que néo unir essas duas ciéncias tdo poderosas?
Por isso, queremos facilitar o encontro de profissionais de psicologia e pessoas

interessadas em investir na sua evolugéo com estes pi

ssionais.

Também disponibilizamo agdes gratuitas sobre bem-estar,

Fonte: Autoria propria, 2021
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Figura 3.40: Captura de tela da pagina “Informagdes”
0 BB Informagdes bell

C 6 www.lazulpsicologia.com.br/informa

Fonte: Autoria prépria, 2021

Foi realizada uma extensa pesquisa sobre a plataforma WordPress para
concluir todas as péaginas com sucesso. As dificuldades encontradas para o
desenvolvimento do site estavam relacionadas com a escolha e utilizacdo dos plugins
do WordPress e foi trabalhoso encontrar as ferramentas corretas para criar o que foi

proposto no projeto.

Foi possivel concluir todos os itens propostos no inicio. A plataforma foi
desenvolvida com finalidade de aproximar psicélogos de pessoas interessadas em
seus servicos. Os grupos funcionam como uma rede social para que o profissional de
psicologia consiga divulgar o seu trabalho e construir um portifélio em formato de blog,

gue ficara disponivel para que todos interessados em seu perfil possam visualizar.

Para trabalhos futuros, sera interessante implementar modulos de gestéao para
psicologos na plataforma, de forma que o profissional possa organizar sua agenda,
financas e também seus clientes. Além disso, implementar um espaco para divulgacéo
de videos e audios sobre psicologia produzidos pelos profissionais, a fim de divulgar

seus trabalhos por meio dessas midias.
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CONSIDERACOES FINAIS

O mercado de trabalho de psicologia possui cada vez mais profissionais
autbnomos, desta forma existe necessidade de divulgacdo do seu trabalho para
pessoas que se interessam por esse tipo de servico. Os sistemas disponiveis com
esta funcionalidade possuem custo alto, por isso ndo sao acessiveis, principalmente
para pessoas recém-formadas nesta profissdo. O projeto disponibilizou, por meio de
uma plataforma web, uma rede social para que os profissionais de psicologia e as

pessoas interessadas nos seus Servicos conseguissem interagir.

O diferencial do site € a acessibilidade para que mais psicologos possam
usufruir de um servico de divulgacao especializado nesse nicho, o que impulsiona o
crescimento do seu numero de clientes. As redes sociais mais conhecidas possuem
um baixo alcance organico de usuarios e para impulsionar mais visualizacbes é
necessario que se pague por esses servicos, porém nem todos conseguem arcar com

essas despesas.

Conforme foi estudado na fundamentacéo tedrica, os recursos tecnoldgicos
podem favorecer a adesdo a psicoterapia e a vinculagdo com o terapeuta. Desta
forma, o site desenvolvido neste projeto contribui também para incentivar as pessoas
a cuidarem de sua saude, bem como auxiliar o profissional a manter a permanéncia

de seus pacientes.

O objetivo do projeto foi alcangado com o desenvolvimento do site e o resultado
foi uma plataforma na qual h&a informacgdes sobre saide mental e também um espaco

de interacdo entre profissionais de psicologia e o seu publico.

Como sugestao para estudos futuros podera ser desenvolvido um modulo de
gestédo de agenda de psicélogos e prontuarios para facilitar a organizacéo de sessoes

agendadas.



66

REFERENCIAS

ANDREJCZUK, Jodo Pedro. Um estudo sobre o uso de rede sociais para
insercdo no mercado de trabalho por psicélogos recém-formados na UNISUL-
TB que atuam no campo clinico na Regido da Amurel. 2020. 1 f. TCC
(Graduacéo) - Curso de Psicologia, Universidade do Sul de Santa Catarina,
Florianopolis, 2020. Disponivel em:
https://www.riuni.unisul.br/bitstream/handle/12345/11873/ARTIGO_JOAO_FINAL_M
ODELO_RIUNI_2.pdf?sequence=4&isAllowed=y. Acesso em: 25 mar. 2021.

ARAUJO, Caio Cesar Rodrigues de. Quanto Ganha um Psic6logo no Brasil?
2020. Disponivel em: https://spsicologos.com/tag/pesquisa-mercado-de-trabalho/.
Acesso em: 26 mar. 2021.

ASMUNDSON, G. J. G.; TAYLOR, S. Coronaphobia: fear and the 2019-ncov
outbreak. Journal Of Anxiety Disorders, [S.L.], v. 70, p. 102196, mar. 2020.
Elsevier BV. Disponivel em:
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0887618520300104?via%3Di
hub. Acesso em: 10 mar. 2021.

ASSIS, F. E. de et al. A atuacao da psicologia hospitalar, breve historico e seu
processo de formacdo no Brasil. Psicologia Argumento, v. 37, n. 98, p. 501-512,
2020.

BAO, Y et al. 2019-nCoV epidemic: address mental health care to empower society.
The Lancet, [S.L.], v. 395, n. 10224, p. 37-38, fev. 2020. Elsevier BV. Disponivel em:
https://www.thelancet.com/journals/lancet/article/P11S0140-6736(20)30309-3/fulltext.
Acesso em: 10 mar. 2021.

BATISTA, A. L. F. et al. SQL Planet: jogo online para ensino de linguagem sql. In:
SBGAMES, 18., 2019, Rio de Janeiro. Proceedings of SBGames 2019. Rio de
Janeiro: Education Track, 2019. p. 1220-1223. Disponivel em:
https://www.sbgames.org/sbgames2019/files/papers/EducacaoShort/197137.pdf.
Acesso em: 24 fev. 2021.

BECKER, B. N. Psicologia do Esporte — Como é atuacéo do Psicologo no
esporte? 2018. Disponivel em: https://blog.psicologiaviva.com.br/psicologia-do-
esporte/ Acesso em: 28 nov. 2021.

BOCK, A. M. B. et al. Psicologias: uma introducao ao estudo de psicologia. 13. ed.
Séo Paulo: Saraiva, 2004.



67

BORGES, C. D; Rodriguez S. Y.S. Psicologia do transito: perspectivas atuais do
psicologo brasileiro em atuag&o no transito. Revista Saude e Desenvolvimento
Humano, Canoas, v.8 n.1, fev. 2020. Disponivel em:
https://revistas.unilasalle.edu.br/index.php/saude_desenvolvimento/article/view/3094/
pdf. Acesso em: 28 nov. 2021.

BORLOTI, E. et al. Saude Mental e Intervenc¢des Psicolégicas durante a
pandemia da Covid-19: Um Panorama. 2020. 16 v. Universidade Federal do
Espirito Santo, Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2020. Disponivel em:
https://periodicos.ufpa.br/index.php/rebac/article/view/8885/6301. Acesso em: 16
mar. 2021.

BUENO, F. E. Sistema Web para Comunicacao e Gestao de Informacdes do
Projeto Letramento em Programacgéo. 2017. 17 f. TCC (Graduagé&o) - Curso de
Sistema de Informacao, Faculdade Meridional, Passo Fundo, 2017. Disponivel em:
https://www.imed.edu.br/Uploads/FERNANDO%20EMANUEL%20BUENO.pdf.
Acesso em: 24 fev. 2021.

BUENO, José Mauricio Haas; PEIXOTO, Evandro Morais. Avaliacao Psicoldgica no
Brasil e no Mundo. Psicologia: Ciéncia e Profisséo, [S.L.], v. 38, n., p. 108-121,
2018. FapUNIFESP (SciELO). Disponivel em:
https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1414-
98932018000400108&script=sci_arttext&ting=pt. Acesso em: 12 mar. 2021.

CARLESSO, Fernanda Pereira; BONFANTI, Betina. Internet, relagéo profissional
da saude e paciente: a percepcado de médicos e psicologos. 2020. 24 f. TCC
(Graduacéo) - Curso de Medicina, Unicesumar - Universidade Cesumar, Maringa,
2020. Disponivel em: http://rdu.unicesumar.edu.br/handle/123456789/7742. Acesso
em: 03 mar. 2021.

CFP, Conselho Federal de Psicologia. A Psicologia brasileira apresentada em
numeros. 2021. Disponivel em: http://www2.cfp.org.br/infografico/quantos-somos/.
Acesso em: 26 mar. 2021

CHADE, J.; PALHARES, I. Brasil tem maior taxa de transtorno de ansiedade do
mundo, diz OMS. O Estaddo. S&o Paulo, 27 fev. 2017. Disponivel em:
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,brasil-tem-maior-taxa-de-transtorno-de-
ansiedade-do-mundo-diz-oms,70001677247. Acesso em: 22 mar. 2021.

CORTINAS, F. O que € a Psicologia Educacional? 2021. Disponivel em:
https://horadafacul.vestibulares.com.br/faculdades/o-que-e-a-psicologia-
educacional/. Acesso em: 28 nov. 2021.



68

COSTA, M. C; SOUZA, M. A. S de. O uso das TICs no processo ensino e
aprendizagem na escola alternativa “lago dos Cisnes”. Valore: Volta Redonda,
Espirito Santo, v. 2, n. 2, p. 221-234, ago. 2017. Semestral. Disponivel em:
https://revistavalore.emnuvens.com.br/valore/article/view/70/66. Acesso em: 19 mar.
2021.

CREPALDI, M. A. et al. Terminalidade, morte e luto na pandemia de COVID-19:
demandas psicologicas emergentes e implicacdes praticas. Estudos de Psicologia
(Campinas), Campinas, v. 37, n. 1, p. 1-12, 01 jun. 2020. FapUNIFESP (SciELO).
Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-
166X2020000100508&Ing=en&nrm=iso. Acesso em: 11 mar. 2021.

DANZMANN, P. S; SILVA. C. P; GUAZINA. F. M. N. Atuacéao do psicélogo na saude
mental da populagéo diante da pandemia. Journal Of Nursing And Health, Pelotas,
v. 10, n. 4, p. 1-14, 10 jul. 2020. Universidade Federal de Pelotas. Disponivel em:
https://periodicos.ufpel.edu.br/ojs2/index.php/enfermagem/article/view/18945.
Acesso em: 03 mar. 2021.

DEASY, C. et al. Psychological Distress and Coping amongst Higher Education
Students: a mixed method enquiry. Plos One, Rio de Janeiro, v. 9, n. 12, p. 1-23, 15
dez. 2014. Public Library of Science (PL0S). Disponivel em:
https://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371/journal.pone.0115193. Acesso
em: 04 mar. 2021.

DIEESE, Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos.
Emprego e Remuneracédo dos Psicologos no Mercado Formal de Trabalho. Séo
Paulo, 2016a. 28 p. Disponivel em:
https://crpsc.org.br/ckfinder/userfiles/files/Perfil%20Psicologos%20dieese%20-
%20RAIS%202015(1).pdf. Acesso em: 25 mar. 2021.

Projeto 2: Levantamento de informacdes sobre a insercéo
dos psicélogos no mercado de trabalho brasileiro. Sdo Paulo, 2016b. Disponivel em:
https://www.dieese.org.br/perfildecategoria/2016/psicologosMercadoTrabalho.html.
Acesso em: 25 mar. 2021.

FEIJO L. P.; SILVA N. B.; BENETTI S. P. C. Impacto das Tecnologias de
Informacéao e Comunicacdo na Técnica Psicoterapica Psicanalitica.
Universidade do Vale do Rio dos Sinos, 2018. Disponivel em:
https://www.scielo.br/pdf/tpsy/v26n3/2358-1883-tpsy-26-03-1633.pdf. Acesso em: 19
mar. 2021.



69

FERRACCIU, S. Psicologia organizacional e do trabalho: saiba as diferencas.
2021. Disponivel em: https://www.gupy.io/blog/psicologia-organizacional-e-do-
trabalho. Acesso em: 28 nov. 2021.

FERREIRA, C. L. et al. Universidade, contexto ansiogénico? Avaliacdo de traco e
estado de ansiedade em estudantes do ciclo basico. Ciéncia & Saude Coletiva, Rio
de Janeiro, v. 14, n. 3, p. 973-981, jun. 2009. FapUNIFESP (SciELO). Disponivel em:
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-
81232009000300033&Ing=pt&ting=pt. Acesso em: 04 mar. 2021.

GOOGLE TRENDS, Comparacao de Buscas de Atendimento Psicoldgico e
Atendimento Psicolégico Online entre 2016 e 2020. 2021. Disponivel em:
https://trends.google.com.br/trends/explore?date=today%205-
y&geo=BR&g=atendimento%20psicologico,atendimento%20psicol6gico%20online.
Acesso em 25 mar. 2021.

GUIA DA CARREIRA (Brasil) (ed.). Como é o mercado de trabalho para
Psicologia? Disponivel em: https://www.guiadacarreira.com.br/carreira/mercado-de-
trabalho-
psicologia/#:~:text=Além%20d0o%20tradicional%20atendimento%?20clinico,de%20ma
rketing%20e%20administracdo%20hospitalar.. Acesso em: 25 mar. 2021.

HEDENGREN, T. D. Smashing WordPress: além do blog. 2. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2012. 352 p.

JACO-VILELA, A. M.; FERREIRA, A. A. L.; PORTUGAL, F. T. Histéria da
Psicologia: rumos e percursos. 3. ed. Rio de Janeiro: Nau, 2013. 720 p.

KESSLER, R. C. et al. The Epidemiology of Major Depressive Disorder. Jama, Nova
lorque, v. 289, n. 23, p. 3095, 18 jun. 2003. American Medical Association (AMA).
Disponivel em: https://jamanetwork.com/journals/jama/article-abstract/196765.
Acesso em: 04 mar. 2021.

LIMA, C. K. T. et al. The emotional impact of Coronavirus 2019-nCoV (new
Coronavirus disease). Psychiatry Research, Sédo Paulo, v. 287, n. 1, p. 112915,
maio 2020. Elsevier BV. Disponivel em:
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0165178120305163?via%3Di
hub. Acesso em: 05 mar. 2021.

LIMA, S. O. et al. Impactos no comportamento e na saude mental de grupos
vulneraveis em época de enfrentamento da infecgdo COVID-19: reviséo narrativa.



70

Revista Eletrénica Acervo Saude, [S.L.], v. 46, n. 46, p. 1-8, 18 jun. 2020.
Disponivel em: https://doi.org/10.25248/reas.e4006.2020. Acesso em: 04 mar. 2021.

MARASCA, R. A. et al. Avaliacao psicologica online: consideracdes a partir da
pandemia do novo coronavirus (covid-19) para a pratica e 0 ensino no contexto a
distancia. Estudos de Psicologia (Campinas), Campinas, v. 37, n. 1, p. 1-11, 05
jun. 2020. FapUNIFESP (SciELO). Disponivel em:
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-166X2020000100509.
Acesso em: 23 fev. 2021.

MEURER, D. A. Desenvolvimento de um guia comercial usando WordPress
com foco na usabilidade e experiéncia de usuario. 2016. 74 f. TCC (Graduacéo) -
Curso de Tecnologia em Sistemas Para Internet, Universidade Tecnologica Federal
do Parand, Toledo, 2016. Disponivel em:
http://repositorio.roca.utfpr.edu.br/jspui/handle/1/10433. Acesso em: 23 fev. 2021.

MINISTERIO DA SAUDE (BRASIL).Plano de contingéncia nacional para infecgéo
humana pelo novo Coronavirus 2019-nCoV: centro de operagcdes de emergéncias
em saude publica (coe-ncov). Brasilia: Ministério da Saude, 2020. 25 p. Disponivel
em: http://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2020/fevereiro/07/plano-
contingencia-coronavirus-preliminar.pdf. Acesso em: 04 mar. 2021.

MONTEIRO, M. A importancia da terapia: especialista explica como funciona e para
guem serve. Jornal Opcdao. 9 jun. 2018. Disponivel em:
https://www.jornalopcao.com.br/ultimas-noticias/a-importancia-da-terapia-
especialista-explica-como-funciona-e-para-quem-serve-127512/. Acesso em: 26 matr.
2021.

MUNIZ, J. O.; HESSEL, T. Seguranca de software para a area de saude: uma
avaliacao dos requisitos de seguranca aplicada em software de registro eletronico
em saude, 2019. Trabalho de concluséo de curso (Curso Superior de Tecnologia em
Seguranca da Informacéo) - Faculdade de Tecnologia de Americana, Americana,
2019. Disponivel em: http://ric.cps.sp.gov.br/handle/123456789/3986. Acesso em: 28
nov. 2021.

NOGUEIRA, T. G. Empregabilidade do psicélogo: analise da percepc¢ao de alunos,
ex-alunos, professores universitarios e selecionadores. Psicologia em Pesquisa,
Belo Horizonte, v. 9, n. 1, p. 40-49, jun. 2015. Universidade Federal de Juiz de Fora.
Disponivel em: http://pepsic.bvsalud.org/pdf/psipesq/vOnl/vOn1a06.pdf. Acesso em:
04 mar. 2021.



71

NOVO, B. N. A importancia da psicologia juridica. 2018. Disponivel em:
https://jus.com.br/artigos/64532/a-importancia-da-psicologia-juridica. Acesso em: 28
nov. 2021.

OLIVEIRA, Thaynara. Setembro Amarelo: uma analise do engajamento no facebook
da campanha de prevencéao ao suicidio em setembro de 2018. In. CONGRESSO
BRASILEIRO DE CIENCIAS DA COMUNICACAO, 42., 2019, Belém. Puca: Revista
de Comunicacéao e Cultura na Amazénia, 2019. v. 5, p. 1-15. Disponivel em:
http://periodicos.estacio.br/index.php/puca/article/view/8209. Acesso em: 4 mar.
2021.

OLIVEIRA, H. P. C. DE et al. Repositérios digitais utilizando WordPress e MYSQL.
BiblioCanto, Natal, v. 3, n. 1, p. 144-157, 12 maio 2017. Universidade Federal do
Rio Grande do Norte. Disponivel em:
https://periodicos.ufrn.br/bibliocanto/article/view/11941/8340. Acesso em: 20 fev.
2021.

ORNELL, Felipe et al. Pandemia de medo e COVID-19: impacto na saude mental e
possiveis estratégias. Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre,
2020.Disponivel em: http://www.ufrgs.br/ufrgs/noticias/arquivos/pandemia-de-medo-
e-covid-19-impacto-na-saude-mental-e-possiveis-estrategias Acesso em: 16 mar
2021.

PIMENTEL, Raquel Guedes. E agora, José?: jovens psicologos recém-graduados
no processo de insercdo no mercado de trabalho na regido da grande Floriandpolis.
2007. 93 f. Dissertacao (Mestrado) - Curso de Psicologia, Universidade Federal de
Santa Catarina, Florianopolis, 2007. Disponivel em:
https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/90538. Acesso em: 05 out. 2020.

PITAGORAS (ed.). Entenda como esta o mercado de trabalho de Psicologia em
2020. 2020. Disponivel em: https://blog.pitagoras.com.br/mercado-de-trabalho-
psicologia/#. Acesso em: 25 mar. 2021.

POUBEL, Paula Figueiredo. Psicologia na saude publica. Ecos, [s. 1], v. 4, n. 2, p.
193-200, jul. 2014. Semestral. Disponivel em:
http://www.periodicoshumanas.uff.br/ecos/article/view/1369. Acesso em: 25 mar.
2021.

PRODANOQV, C. C.; FREITAS, E. C. de. Metodologia do trabalho cientifico:
meétodos e técnicas da pesquisa e do trabalho académico. 2. ed. Novo Hamburgo:
Feevale, 2013.Disponivel em: https://drive.google.com/file/d/1Ip5R-
RyTrt6X8UP0q2jJ8gO3UEfM_JJd/view. Acesso em 08 abr.2021.



72

QUEIROZ, L. L. G. etal. A psicologia na maternidade hospitalar: um relato de
experiéncia. Revista de Psicologia, Brasil, v. 32, n. 1, p. 57-63, abr. 2020. Disponivel
em: https://lwww.scielo.br/pdf/fractal/v32n1/1984-0292-fractal-32-01-57.pdf. Acesso
em 30 mar. 2021.

RICCI, D.; CARVALHO, E. de S.; PEREIRA, S.R. Manual de normalizacao de
Trabalhos de Conclusdo de Curso da Fatec Sdo Bernardo. S&do Bernardo: Fatec
SBC, 2017.

RODRIGUES, M.E.S. et al. Risco de suicidio em jovens com transtornos de
ansiedade: estudo de base populacional. Psico-Usf, [S.L.], v. 17, n. 1, p. 53-62, abr.
2012. FapUNIFESP (SciELO). Disponivel em:
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-82712012000100007.
Acesso em: 04 mar. 2021.

ROMANO, Joyce Helena; SANTOS, Natalia Callejon dos; ALVES, Verbnica Andreza
Ferraz. A Psicoterapia on-line e seus desafios na P6s-Modernidade. 2019. 95 f.
TCC (Graduacao) - Curso de Psicologia, Universitario Catdlico Salesiano Auxilium,
Lins, 2019. Disponivel em:
http://www.unisalesiano.edu.br/biblioteca/monografias/62897.pdf. Acesso em: 24
mar. 2021.

SANTOS, Alexandre Miguel Leitdo dos. Beneficios e Desafios do WordPress no
Desenvolvimento de Sitios Web. 2015. 47 f. Dissertacdo (Mestrado) - Curso de
Novos Media e Préaticas Web, Universidade Nova de Lisboa, Lisboa, 2015.
Disponivel em: https://run.unl.pt/bitstream/10362/15274/1/Alexandre-Santos-
Relatorio-Estagio.pdf. Acesso em: 20 fev. 2021.

SANTOS, Keli Lopes; QUINTANILHA, Bruna Ceruti; DALBELLO-ARAUJO, Maristela.
A atuacdo do psicélogo na promocédo da saude. Psicologia: Teoria e Prética, Sdo
Paulo, v. 12, n. 1, p. 181-196, mar. 2010. Disponivel em:
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-
36872010000100015. Acesso em: 25 mar. 2021.

SANTOS, Nadia Marina Mendes dos. O impacto da procura de informacao online
na gestdo da doenca em saude mental. 2019. 37 f. Dissertacdo (Mestrado) - Curso
de Medicina, Instituo de Ciéncias Biomédicas de Abel Salazar - Universidade do
Porto, Porto, 2019. Disponivel em: https://repositorio-
aberto.up.pt/bitstream/10216/122131/2/349966.pdf. Acesso em: 03 mar. 2021.

SANTOS, M. M. da S et al. ANALISE DE MATERIAIS EDUCATIVOS SOBRE
PREVENCAO DE SUICIDIO: tipos de contetdos. Revista Contexto & Saude, v. 20,
n. 40, p. 149-156, 4 nov. 2020. Semestral. Editora Unijui. Disponivel em:



73

https://revistas.unijui.edu.br/index.php/contextoesaude/issue/view/247. Acesso em:
19 mar. 2021.

SIEGMUND, Gerson; LISBOA, Carolina. Orientacéo Psicolégica On-line: percepcao
dos profissionais sobre a relagdo com os clientes. Psicologia: Ciéncia e Profisséo,
Brasilia, v. 35, n. 1, p. 168-181, mar. 2015. Disponivel em:
https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1414-
98932015000100168&script=sci_arttext&ting=pt. Acesso em: 07 out. 2020.

SILVA, André Filipe Ferreira da. Os sistemas de gestdo de conteudos: as
diferencas entre joomla, drupal e WordPress. 2013. 189 f. Dissertacdo (Mestrado) -
Curso de Comunicacao Multimédia, Universidade Lusiada de Lisboa, Lisboa, 2013.
Disponivel em: http://dspace.lis.ulusiada.pt/handle/11067/3649. Acesso em: 20 fev.
2021.

SILVA, D. R; SOBRAL, L. F. B. Um Estudo em Larga Escala sobre a Estrutura do
Cdédigo-fonte de Pacotes JavaScript. 2017. 58 f. TCC (Graduacéao) - Curso de
Sistemas de Informacéo, Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2017. Disponivel em: https://bsi.uniriotec.br/wp-
content/uploads/sites/31/2020/05/201707DanielaRochalLuisSobral.pdf. Acesso em:
24 fev. 2021.

SIMOES, Bruno Miguel Neves. Ansiedade, satisfacdo e bem-estar em finalistas e
profissionais de psicologia em inicio de carreira. 2013. 168 f. Dissertacao
(Mestrado) - Curso de Psicologia, Departamento de Ciéncias da Educacao,
Universidade dos Acores, Ponta Delgada, 2013. Disponivel em:
https://repositorio.uac.pt/bitstream/10400.3/3099/1/DissertMestradoBrunoMiguelNeve
sSimoes2014.pdf. Acesso em: 23 fev. 2021.

SOLIGO, A. de F et al. Formacao em Psicologia: estagios e avaliacdo psicologica.
Psicologia: Ciéncia e Profissao, v. 40, p. 1-18, 2020. FapUNIFESP (SciELO).
Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1414-
98932020000100654. Acesso em: 09 mar. 2021.

SOUSA, Katia Maria Fajardo de. A gestédo da informacao ajudando a salvar
vidas: prontuério eletrénico do paciente. 2011. 41 f. TCC (Graduagéo) - Curso de
Especializacdo em Gestéo Estratégica da Informacéo, Ufmg, Belo Horizonte, 2011.
Disponivel em: https://repositorio.ufmg.br/handle/1843/BUBD-98BUAM. Acesso em:
05 out. 2020.

TEIXEIRA, Carlos Placido. O futuro da psicologia: Otimismo na era do desalento.
2020. Disponivel em: https://radardofuturo.com.br/o-futuro-da-psicologia-otimismo-
na-era-do-desalento/. Acesso em: 25 mar. 2021.



74

TENORIO, Goretti. Depresséo: sintomas, diagnostico, prevencéo e tratamento. Veja:
Saude, [s. 1], 29 abr. 2017. Disponivel em:
https://saude.abril.com.br/medicina/depressao-sintomas-diagnostico-prevencao-e-
tratamento/. Acesso em: 25 mar. 2021.

TENORIO, L. G. B. Marketing pessoal e redes sociais na empregabilidade do
psicologo recém-formado no mercado de trabalho moderno. 2018. 21 f. TCC
(Graduacéo) - Curso de Psicologia, Centro Universitario, Cesmac, Maceio, 2018.
Disponivel em: https://ri.cesmac.edu.br/handle/tede/214. Acesso em: 05 out. 2020.

TOMAZ, P. da S. et al. Prontuario eletrénico em assisténcia psicoldgica. In:
Congresso de Extensdo Universitaria da UNESP, 8., 2015, Marilia. Didlogos da
extensdo: do saber académico a pratica social. [S.L.]: Repositério Institucional
Unesp, 2015. p. 1-5. Disponivel em:
https://repositorio.unesp.br/handle/11449/142533. Acesso em: 07 out. 2020.

WORLD HEALTH ORGANIZATION (WHO). Depression. 2020. Disponivel em:
https://www.who.int/en/news-room/fact-sheets/detail/depression. Acesso em: 24 mar.
2021.

WORDPRESS. Escrevendo um Plugin. 2021. Disponivel em:
https://codex.WordPress.org/pt-br:Escrevendo_um_Plugin. Acesso em: 24 fev. 2021.



75

APENDICE A - MANUAL DO USUARIO

Pagina “Inicio” — Lazul

Ao acessar o dominio www.lazulpsicologia.com.br, a primeira tela da

plataforma é a pagina de nome “Inicio”.

& - C {} @& laulpsicologia.com.br

“\L éazu/ Inicio Sobre Nos = Bem-Estar Grupo de Psicélogos Cadastro Entrar

Conforme o usuario desce com a barra de rolagem na lateral direita do site, ele

encontrara algumas informacdes breves sobre a plataforma:

& > C { @ lazulpsicologia.com.br

Q@

O que vocé busca?

Nosso Grupo de Psicélogos

Aqui na Lazul vocé acessa o nosso Grupo de

Psicélogos, que existe para conectar diversos

profissionais de todo o Brasil, facilitando seus
encontros. O grupo é aberto para visualizagéo, desta
forma qualquer pessoa pode ver o perfil e o blog dos

profissionais cadastrados.
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€ > cn

& lazulpsicologia.com.br

profissionais cadastrados.

Nosso Grupo da Comunidade

Lazul

Aqui na Lazul vocé acessa o nosso Grupo da
Comunidade Lazul, que existe para conectar diversos
profissionais de todo o Brasil com vocé. O grupo é
fechado para visualizagéo, apenas para pessoas
cadastradas no site. Desta forma, qualquer pessoa

cadastrada consegue se comunicar com os Psicélogos.

O usuario também podera encontrar diversos botdes que redirecionam para as

paginas do site, listados abaixo:

Ordem (de cima para baixo na

o Nome do Botéo Paginaredirecionada
paginainicial)

1 Mais Sobre Nés Sobre Nés

2 Clique Aqui Grupo de Psicélogos
3 Sobre nés Sobre Nés

4 Cadastre-se Cadastro

5 Psicélogos Grupo de Psicologos
6 Bem-Estar Bem-Estar



&> CHY

& lazulpsicologia.com.br

Bem- Vindo!

Encontre profissionais de psicologia

reconhecidos por exceléncial

g

Mais Sobre Nos
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«>con

# lazulpsicologia.com.br

Profissionais de Psicologia

Encontre o profissional adequado

para vocé!

SN CE 0

& lazulpsicologia.com.br

Vocé é Profissional de Psicologia?

A Lazul é a empresa ideal para te ajudar
a encontrar pessoas interessadas no seu

trabalho.

Junte-se & Lazull




«>co

& lazulpsicologia.combr

Junte-se & Lazul!

Participe dos nossos grupos, em que
profissionais de psicologia interagem

com pessoas de todo o Brasil.

«>co

& lazulpsicologia.com.br

Q@

Vocé busca melhorar a sua

qualidade de vida?

Vocé estd buscando por Bem-estar?
Autoconhecimento? Ou mesmo deseja
realizar sesses com um Psicélogo?

Encontre especialistas que sejam

adequados ao seu perfil sem pagar nada.

«>cCco

@ lazulpsicologia.com.br

Q@

Toda e qualquer mudanca

comega por vocé!

Aprenda a tomar as melhores
decisées e busque o maior controle
das préprias emogdes. Comece hoje a
desenvolver sua inteligéncia

emocional!

Psicélogos
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No final da pagina “Inicio”, estdo as informag¢des de contato para suporte e

eventuais davidas sobre os servi¢os da plataforma:

& > C {} @ lazulpsicologia.combr

O=8

© FB LazulPsicologia

lazulpsicologia@gmail.com

LazulPsicologia

No menu superior, estdo 0S acessos para as outras paginas do site, listadas

abaixo:
Ordem (da esquerda o Aparece para o
para a direita) Pagina publico
1 Inicio sim
2 Sobre Nos sim
3 informacdes sim
4 Contatos sim
5 Bem-Estar sim
6 Grupo de sim
Psicologos

Comunidade Lazul nao

Area de Membros n&o
9 Meu perfil nao
10 Meu Cadastro néao
11 Cadastro sim

12 Entrar sim

Aparece para usuarios

logados

sim
sim
sim
sim

sim
sim

sim
sim
sim
sim
sim

sim



Q # *» W

4 Novo ¢ Editarpigina [EH BeaverBuilder © WP Rocket Ol3, lazul [ Q
C‘/"’“"Cazu/ Iniio Sobre Nés v Bem.Estar  Grupo de Psicslogos ~ Comunidade Lazul  Area de Membros v Cadastro  Entrar
Contato

Informacses

https://www.azulpsicologia.com.br/sobre-nos/

&€ > C { @& lazulpsicologia.combr

@ lazulpsicologiacombr ¢ Personalizar © 9 B + Novo ¢ Editarpégina [l BeaverBuilder = WP Rocket

C/MA CAZ“/ Inicio Sobre Nés + Bem-Estar Grupo de Psicélogos Comunidade Lazul Area de Membros v Cadastro Entrar
Meu perfil

Meu Cadastro

https://www.lazulpsicologia.com.br/area-de-membro/
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Pagina “Sobre No6s”

A Pagina “Sobre No6s” contém botbes e informacbes sobre as paginas

“Contatos” e “Informacoes”.

< C {} @& lazulpsicologia.com.br/sobre-nos,

lazulpsicologia.com.br ersonalizar Novo tar pgina eaver Builder + WP Rocket

Grupo de Psicélogos ~ Comunidade Lazul ~ Area de Membros v Cadastro  Entrar

Sobre Nés

Abaixo, segue a lista de botdes e seus respectivos direcionamentos:

Ordem (de cima para Pagina
baixo) Nome da Sec¢éo Nome do Botéo redirecionada
1 Informacdes Clique Aqui Informacdes

2 Contato Clique Aqui Contato
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&€ > C { & lazulpsicologia.comb

® lazulpsicologiacombr # Personalizar © 9 B 4+ Novo ¢ Editarpsgina &l BeaverBuilder © WP Rocket

Q@

Informagses

Nés somos a Lazul, acreditamos que a
psicologia pode transformar vidas, assim
como a tecnologia. Entéo, chegou a hora

de vocé unir essas duas ciéncias poderosas!

& lazulpsicologia. » §

«>cn

# lazulpsicologiacombr # Personalizar © 9 4 Novo ¢ Editarpégina [E BeaverBuilder = WP Rocket Ol4, Lazul [™

Q@

Contato

Caso tenha alguma davida ou precise
entrar em contato conosco, clique no botéo
abaixo para saber nossos canais de

atendimento.

Lazul © 2021

Pagina “Contato”

A Pagina “Contato” contém informagdes para os seguintes meios:
e Facebook

e Instagram

e E-mail

e Telefone



&€ 5 C (Y & lalpsicologia.combr/contato/

T @ taipsicologiacombr # Personsizar O 9 B 0 4 Novo ) Edtarpigina [ BeaverBuider® WP Rocket

Contato

0 FB LazulPsicologia

Email LazulPsicologia

LazulPsicologia

D (11) 99999-9999

Pagina “Informacdes”
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A Pagina “Informacdes” explica o proposito da plataforma e contém trés botbes

que direcionam para outras paginas.

& > C {Y @ lazulpsicologia.com.

) @ tazpsicologiacombr ¢ Personalizar O 9

Informagdes
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Ordem (de cima para
baixo) Nome da Sec¢éo Nome do Botdo Paginaredirecionada
Saiba mais sobre Bem-
1 Estar e Qualidade de Clique Aqui Bem-Estar
Vida

2 Vocé é psicologo? Clique Aqui Cadastro

Quer se conectar com 0s ] )
3 o Clique Aqui Cadastro
nosso Psicdlogos?

& > C {} & lazulpsicologia.com.br/informacoes/

® @ tmupscogacombe # Resoalizr O 9 B 0 4 Novo & Edtarpigina [ Beaver Buider = WP Rockee

Nés somos a Lazul, acreditamos que a psicologia pode transformar vidas, assim
como a tecnologia. Entéo, por que néo unir essas duas ciéncias tdo poderosas?
Por isso, queremos facilitar o encontro de profissionais de psicologia e pessoas

interessadas em investir na sua evolugdo com estes profissionais.

Também disponibilizamos informagdes gratuitas sobre bem-estar,
autoconhecimento e autodesenvolvimento porque queremos tornar a psicologia
acessivel as pessoas. Assim, elas podem saber o quanto o auxilio de um
profissional de psicologia pode ser benéfico e melhorar qualquer area de suas

vidas!

Por isso, surgiu a Lazul, a plataforma que vai aproximar psicélogos e pessoas

em busca de uma melhor qualidade de vida!

> G

@ lazulpsicologia.com.br

@ lazulpsicologia.com.br/informacoes/

\ J Personalizar <9 B 4+ Novo ¢ Editar pagina Beaver Builder * WP Rocket

Saiba mais sobre Bem-Estar e

Qualidade de Vida.

Aqui vocé pode se informar sobre

estes temas de gracal

Clique Aqui




& > C (Y @ lazulpsicologia.com.br/in

@ lazulpsicologia.combr ¢ Personalizar B ? Editar psgina [ Beaver Builder *

l Vocé é Psicélogo?
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&

* ® W

WP Rocket o3, Lazul [

Aproveite todos os beneficios
oferecidos pela Lazull Cadastre-se

Aqui!

Clique Aqui

> C O & lazulpsicologia.com.

 Novo 2
—_—

) @ lazulpsicologiacombr

# Personaliza

Quer se conectar com os
nosso Psicélogos?

Aproveite a nossa comunidade para
encontrar o melhor profissional para

vocé! Cadastre-se Aquil

Clique Aqui

Editar pagina B9 Beaver Builder *

» &

WP Rocket o4, Lazul ™

Pagina “Bem-Estar”

A Pagina “Bem-Estar” traz dicas e textos gratuitos para espalhar conceitos

importantes sobre este assunto e promover salude e bem-estar.



- C {} @& lazulpsicologia.com.br/bem- * & W

lazulpsicologia.combr # Personalizar ] 4+ Novo ¢ Editar pagina Beaver Builder * WP Rocket ol4, Lazul [

Bem-Estar

Qualidade de vida indica o nivel de condigées que envolvem o bem-estar fisico, mental, psicolégico e emocional,
bem como relacionamentos saudaveis. A Psicologia é uma ciéncia e uma profisséo reconhecida pela Lei

4.119/1962, na qual psicélogo trabalha visando & promogéo de satude e qualidade de vida das pessoas. Por isso, a
Lazul traz dicas e textos gratuitos para espalhar conceitos importantes sobre este assunto e promover cada vez

mais saude e bem-estar para todos.

Na pégina, h4 um carrossel com os cinco ultimos textos publicados, além disso
sao visualizados na pagina os dez ultimos textos. E caso o usuario queira ler o texto

na integra, bastara ele clicar em “Leia mais”.

S C {} @ lalpsicologiacombr, w & W

lazulpsicologia.combr ¢ Personalizar n @ Editar pagina [ES Beaver Builder * WP Rocket Ol4, Lazul [*%

Concretize seus

planos

Por Lazul | 17 de junho de 2021

Néo fique apenas no planejamento, execute tudo aquilo que
vocé colocou no papel como suas metas. N&o deixe que seus

objetivos sejam apenas ideias que estdo sempre no futuro

para serem realizadas, faga com que seus sonhos se fornem

realidade e concretize tudo o que planejou fazer. Nao falhe

e deixe seu autodesenvolvimento de lado ...

Leia mais »
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@ lazulpsicologia.com.br/

o9

planos/

4 Novo ¢ Editarpost WP Rocket

Concretize seus planos

envolvimento / Por Lazul

Autodes

Néo fique apenas no planejamento, execute tudo aquilo que vocé colocou no papel como suas metas. Néo deixe que seus
objetivos sejam apenas ideias que estdo sempre no futuro para serem realizadas, faga com que seus sonhos se tornem
realidade e concretize tudo o que planejou fazer. Néo falhe e deixe seu autodesenvolvimento de lado para procrastinar
seus planos, tenha agora o controle de suas decisdes! Seja o protagonista da sua jornada, busque ser proativo e tenha

atitudel Resolva os problemas quando aparecerem, néo os use como desculpas para abandonar o que comecou. Dessa

* » W

014, Lazut [

«>con

) @ lazulpsicologia.com.br

& lazulpsicologia.com.br/be

7 Personalizar

estar/

o9 B + Novo ¢ Editarpagina [EE Beaver Builder © WP Rocket

Busque inspiracgéo

Por Lazul | 17 de junho de 2021 | Nenhum comentario

motivar e ser referéncia na sua busca por

seus ideais, [..]

Leia Mais

Faca uma andlise

Por Lazul | 17 de junho de 2021 | Nenhum comentario

Analise as suas ac8es e decisdes de forma honesta consigo

Procure pessoas inspiradoras que vocé admira para lhe

autodesenvolvimento. Analise quais foram as caracteristicas
que contribuiram para o sucesso dessas pessoas e o que vocé
admira na histéria de cada uma. Pense em pessoas que vocé

conhece que atingiram sucesso por esforgo e dedicagéo aos

w W

ol4, Lazul ™

Q

DG

B lazulpsicologia combr

@ lazulpsicologia.com.br/2021/06/17/busque-inspiracac/

# Personaiizar

9 9

+ Nowo

& Edtarpost WP Rocket

Busque inspiragéo

Autodesenvolvimento / Por L

Procure pessoos inspiraderas que vocé admira para lhe motivor e ser referéncia na sua busca por autodesenvolvimento,
Anclise quais foram as caracteristicas que contribuiram poara o sucesso dessos pessoas e o que vocé admira na historia de

cada uma. Pense em pessoas que vocé conhece que atingiram sucesso por esforgo e dedicagdo aos seus ideais, ossim como
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Pagina “Grupo de Psic6logos”
A Pagina “Grupo de Psicologos” contém os perfis dos profissionais de

psicologia cadastrados no site com o numero do CRP ja validado pelos

administradores da plataforma.

@ lazulpsicologia.com.br/grupo-de-psicologos/ T » 1; E

€« > Cc0

§ @ lazuipsicologiacombr # Personalizar &> o B

+ Novo ¢ Editar pagina Beaver Builder * WP Rocket olg, Lazul [ Q

Cﬁ“"(azu/ nicio  Sobre Nos v~ Bem-Estar  Grupo de Psicélogos ~ Comunidade Lazul ~ Area de Membros ~  Cadastro  Entrar

& Grupo de Psicélogos

Membras

Detalhes Conhega o nosso time de Psicélogos

Membros

Ordenar por Oldest - Selecione um campo | w | Procurar

€ > C (Y @& lazulpsicologia.com.br/gru os/ * W

@ @ lazulpsicologiacombr ,# Personalizar © + & Editarpagina [EE Beaver Builder = WP Rocket ol4, Lazul [ Q

Lazul Eric Ranzani

Nathan Giusti Rafoel Madjarof
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O profissional de psicologia cadastrado no site ter4 disponivel um menu que

apresentara as seguintes opcoes:

Ordem (da esquerda

para a direita) Nome do menu Funcéo
Contém as informacfes da pessoa em
1 Sobre _
seu perfil
Exibe 0s grupos que a pessoa esta
2 Grupos .
participando
Exibe o blog e as postagens dessa
pessoa. O botdo de “Nova Postagem
3 Blog o o
no Blog” direciona para a pagina de
criar postagens
Onde os usuarios podem trocar
4 Mensagens ) )
mensagens privadas entre si
Exibe tudo o que ocorreu nos grupos
5 Notificagcbes gue a pessoa esta participando e agdes
referente a pessoa
_ Exibe todos os amigos que foram
6 Amigos o o
adicionados e solicita¢cdes pendentes
7 Configuractes Exibe as configuracdes do perfil

& > C {d @& lazulpsicologia.com.br/meu-perfil-2/

@ @ lzipsicologiacombr ¢ Personalizar © 9 P 4+ Novo ¢ Editarpégina &l BeaverBuilder * WP Rocket

Eric Ranzani

4 GRUPO DE PSICOLOGOS
] +1 MAIS. GRUPO
%

Sobre Grupos Blog Mensagens Nofificagses Amigos Configuracdes
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No setor “Sobre”, o psicélogo podera clicar em “editar perfil’, no qual € possivel
editar as suas informagbes como Nome, Sobrenome, E-mail e Website. Se o
profissional ndo quiser mais participar do grupo, ele pode clicar no botdo “Deixar o
grupo”. O profissional podera solicitar para participar do grupo clicando no botéo
“Entrar no grupo”. Ao realizar o pedido, os administradores do site v&o analisar os
dados de cadastro do psicélogo e somente aprovaréo a entrada se o CRP estiver ativo

e preenchido corretamente.
Pagina “Comunidade Lazul”
Na péagina “Comunidade Lazul”, os psicélogos e possiveis pacientes interagem

trocando informacdes. Essa pagina contém os mesmos menus e funcionalidades que

a pagina “Grupo de Psicdlogos”, porém todos os cadastrados no site podem participar.

8 lazulpsicologia.com.br/comunidade-lazul/

€ > C 0

mbr & Personalizar <9 B 0

4+ Novo ¢ Editarpagina [EH Beaver Builder * WP Rocket 013, Fric Ranzani i) Q. [

C‘I/t&b(’az“/ Inicie Sobre Nés ~  Bem-Estar  Grupo de Psicologos ~ Comunidade Lazul  Area de Membros ~  Cadasiro  Entrar

i Comunidade Lazul

Ordenar per Oldest - Selecione um campe | W Procurer
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Pagina “Area de Membros”

A pagina contém uma breve introducdo para as novas pessoas cadastradas

com as instrucdes sobre a plataforma. Também possui dois botdes descritos abaixo:

Ordem (de cima Pagina
para baixo) Descricdo da Sec¢éao Nome do Botéo redirecionada
Aqui vocé consegue editar
1 seu cadastro e informacdes Meu Cadastro Meu Cadastro
importantes
Aqui vocé pode ver o seu

2 i Meu Perfil Meu Perfil
perfil

C {} @& lazulpsicolog

r* WP Rocket

C/& éazu/ Inicio Sobre Nés v Bem-Estar  Grupo de Psicélogos ~ Comunidade Lazul ~ Area de Membros Cadastro  Entrar

Area de Membros

Bem-vindo (a) ! Estamos muito felizes em ter vocé por aquil Esse é o seu espaco, no qual vocé poderd editar seu perfil

e cadastro no site.
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& - C {} & lazulpsicologia.com.br/ar:

) @ lazulpsicologiacombr ¢ Personalizar O + Novo ¢ Editarp4gina [E Beaver Builder © WP Rocket Ol4, Eric Ranzani [l Q

Aqui vocé consegue editar seu cadastro e informagdes

importantes.

Aqui vocé pode ver o seu perfil.

Meu Perfil

Pagina “Meu Cadastro”

A Pagina “Meu Cadastro” é a continuagdo do preenchimento dos dados,
contendo campos adicionais, como data de nascimento e campos referentes a
enderecos. Os campos “CPF” (Cadastro de Pessoa Fisica) e “CRP” (numero
cadastrado no Conselho Regional de Psicologia) sdo necessarios para solicitar a
participacdo dos Grupos de Psicélogos e da Comunidade Lazul. Caso estejam
incorretos, os administradores do site ndo deixardo que o usuario participe dos grupos

enguanto nao fornecer o preenchimento adequado.

&€ > C { @& lalpsicologia.combr/m

D @ tamipsiologacombr ¢ Personalizar rpigina [ Beaver Builder * WP Rocket

('“‘- [azu/ Inicio  Sobre Nés BemEstar  Grupo de Psicologos ~ Comunidade Lozul  Area de Membros Cadostro Entrar

Meu Cadastro

Olé! Para participar do nosso grupo de Psicélogos e alcangar milhares de pessoas, por favor pedimos para

preencher o seu nimero de CRP (Conselho Regional de Psicologia) ativo. Apés isso, vamos analisar o
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@ @ \zupsicdogiacombr # Personalizar & 0 B

& lazulpsicologia.com.br/meu-perfil/

Editar pigina [ Beaver Builder = WP Rocket

+ Noo &

Pagina “Meu perfil”

A pagina “Meu perfil” contém as configuragdes nas quais o usuario podera
visualizar detalhes da conta como: Nome de Usuario, Nome, Sobrenome e E-mail.
Caso o usuario queira mudar a senha, ele podera clicar em “mudar a senha”, onde
aparecerdao os campos “Nova Senha” e “Repetir Nova Senha” que deverdo ser
preenchidos e, apdés isso, o usuario devera clicar em “Enviar”. No campo
“Privacidade”, é possivel ocultar o seu perfil de grupos, diretérios e resultados de

pesquisa. E por ultimo ele podera escolher excluir sua conta ao clicar em excluir conta.

&€ > C 0 & lawipsi br/meu- Qa % ® W%

@ @ awipsicologiacombr # Personalizar 9 ® 0 4 Novo ¢ Editarpigina [ Beaver Builder* WP Rocket Ol, Eric Ranzani [l Q

w\, Cazu/ nicio  Sobre Nés BemEstar  Grupo de Psicslogos  Comunidade Lozul  Area de Membros Cadostro  Entrar

Eric Ranzani

# GRUPO DE PSICOLOGOS
+1MAIS GRUPO




Pagina “Cadastro”

Na pagina de Cadastro da Lazul, o usuario tera que preencher os campos:

e Nome

e Sobrenome;
e E-mail;

e Senha;

e Confirmar Senha.

& - C ) @& lazulpsicologia.combr/cadastro/
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Cadastro

Vocé teve algum problema durante o

cadastro?

Clique aqui para saber mais

Deve-se escolher uma senha forte para o preenchimento, ou seja, contendo pelo

menos:
e Caracteres especiais (|, @, #, ...);
e Caracteres numéricos (1, 2, 3 ..., 9);
e Caracteres Mailsculos e Minusculos;

e Minimo de 8 caracteres.

Apds o preenchimento, o usuério precisara ler os termos de servi¢co da Lazul e

selecionar que concordou. Caso néo faca a selecdo, ndo serd possivel concluir o

cadastro, pois apenas quem concorda com 0s termos podera utilizar os servigos da

plataforma.

Na pégina de cadastro, existe a frase “Vocé teve algum problema durante o

cadastro?” e abaixo esta escrito “Clique aqui para saber mais” e, ao clicar, o usuario

sera direcionado para uma pagina com informacgdes sobre possiveis dificuldades ao
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realizar o cadastro. Alguns antivirus podem barrar o cadastro porque a plataforma
Lazul utiliza certificados SSL e SMTP. Caso ocorra um erro na hora de se cadastrar,
€ provavel que seja por causa disso. A orientacdo é ajustar nas configuracdes do

antivirus ou acessar o site utilizando outro dispositivo.

€ > C Y & lanpsicologia.combr/duvidas-sobre-o-cadastrof

‘Eﬂ“’( Inici Nes Bem-Est: Grupo de Psicalog Cadast Ent
nicio Sobre Noés + em-Estar rupo de Psicélogos adastro nirar

+ O formulério néo ¢ enviado

Verifique as configuragées do seu antivirus, nés utilizamos um sistema de certificagéo digital que criptografa os dadoes enviados para a sua seguranca,

porém alguns antivirus precisam de ajustes para ter compatibilidade com a nossa pagina.

Dica: Tente acessar de outro dispositivo como por exemplo o seu celular ou entéo pesquise sobre as configurages do seu antivirus para ajusta-lo de

forma que ele permita o envio de formularios que utilizam certificados SSL e SMTP.
« O meu e-mail aparece como invélido mesmo apés digitado corretamente

Soclicitamos verificar se o e-mail foi realmente digitado de maneira correta. Caso esteja correto, verifique as configuragées do seu antivirus, nos
utilizamos um sistema de certificacéio digital que criptografa os dados enviades para a sua seguranga, porém alguns antivirus precisam de ajustes
para ter compatibilidade com a nossa pagina. Come utilizames certificagéio SMTP para validagéio de e-mails, que confere seguranga para a pagina,

alguns antivirus podem néo ter compatibilidade com esse tipe de criptografia.

Dica: Tente acessar de outro dispositivo como por exemplo o seu celular ou entéo pesquise sobre as configuragses do seu antivirus para ajusta-lo de

forma que ele permita o envio de formularios que utilizam certificados SSL e SMTP.

Pagina “Entrar”

Na pagina “Entrar”, o usuario podera inserir o e-mail e a senha cadastrados nos

respectivos campos e, apds o preenchimento, clicar em entrar.

& -5 C { & lazlpsicologia.com.br/entrar/

Digite seu Email

Email

Senha

Senha -

Perdeu sua senha?

[J Lembre-me

Registre-se

|

-
:
|

|

;
;
5
i
8
5
g
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Além disso, caso ele ainda ndo esteja ainda registrado no site, serd possivel
fazer o registro clicando no botdo “registre-se”, que o direcionara para a pagina de
cadastro. Se o usuario perder sua senha, ele podera recupera-la ao clicar no botéo

"Perdeu sua senha?" e sera redirecionado para a pagina de redefinicdo de senha.



