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Resumo

Bella Fit € uma academia feminina que tem como objetivo oferecer conforto e
praticidade para mulheres que buscam melhorar a salde e autoestima.

Possui como publico-alvo jovens e adultas, a partir de 14 anos, que tenham interesse
em um espaco elaborado especificamente para atender as suas necessidades,
oferecendo servicos que possibilitam conciliar o cuidado com o bem-estar as tarefas
cotidianas.

A Bella Fit esta localizada na Avenida dos Autonomistas, n° 559 — Vila Yara, Osasco/SP,

proxima ao shopping, empresas, faculdade e cursos.

Palavras Chave: Academia, conforto, praticidade, saude, autoestima, bem-estar.



Abstract

Bella Fit is a women’s gym that aims to offer comfort and convenience for women
seeking to improve their health and self-esteem. Its target audience includes young and
adult women, starting from 14 years old, who are interested in a space designed
specifically to meet their needs, offering services that allow them to balance self-care
and well-being with daily tasks.

Bella Fit is located at Avenida dos Autonomistas, n° 559 - Vila Yara, Osasco/SP, next to

the shopping mall, companies, college and courses.

Keywords: Gym, comfort, convenience, health, self-esteem, well-being.
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1. SUMARIO EXECUTIVO
O negoécio refere-se a uma academia feminina que sera inaugurada em um
espaco amplo de boa infraestrutura no bairro Vila Yara. A academia contard com
servicos desenvolvidos a fim de oferecer seguranca, conforto e praticidade para
as clientes e disponibilizard uma equipe composta por profissionais femininos e
especializados.
Através de pesquisa de campo realizada, foi obtida resposta de 94,3% de
interesse nos servicos oferecidos pela Bella Fit, constatando assim que o negdcio
teve uma grande aceitac¢do pelo publico-alvo.
A Bella Fit foi desenvolvida com a proposta de oferecer servicos de préatica de
exercicios completamente direcionados para mulheres, com equipamentos
modernos de qualidade e profissionais qualificadas e dedicadas, que oferecerdo
auxilio e acompanhamento durante as atividades fisicas.
O objetivo da empresa é oferecer qualidade de vida, salde e bem-estar as
mulheres. O espago conta com uma sala infantil e possui em sua estrutura um
saldo de beleza, com o qual tem parceria. Os servigos foram pensados a fim de
auxiliar mulheres que possuem rotinas agitadas e precisam conciliar o
autocuidado com atividades profissionais e pessoais.
Conforme o plano operacional, a praca esta na Avenida dos Autonomistas, em
Osasco. E possivel analisar que o estabelecimento possui uma localizacdo
privilegiada, estando préximo ao shopping, empresas, faculdade e cursos, em uma
area bem movimentada e de facil acesso.
O prego dos servigos foram desenvolvidos de acordo com pesquisa de mercado
realizada e visando oferecer um bom custo-beneficio as clientes.
O investimento terd o valor de R$ 320.527,74 que sera financiado pelo BNDES,
0 montante sera destinado para aquisi¢do de equipamentos, materiais de escritorio,

gastos de abertura da academia e capital de giro.
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1.1. Dados da Empresa

Nome: Bella Fit Ltda.

Nome Fantasia: Bella Fit.

CNPJ: 24.785.647/0001-89

Objeto Social (CNAE) - 9313-1/00 - Atividades de Condicionamento Fisico
Localizacdo: Avenida dos Autonomistas, 559 — Vila Yara — Osasco — SP
Telefone: 11 99876-4556

E-mail: bellafit@gmail.com

1.2. Missao

Proporcionar saude e bem-estar fisico, oferecendo um ambiente confortavel,

seguro e pratico.

1.3. Visdo

Ser referéncia no ramo fitness feminino e ser reconhecida pela exceléncia no

atendimento diferenciado e ambiente acolhedor.

1.4. Valores

e Integridade

» Etica Profissional

¢ Responsabilidade

¢ Trabalho em equipe

e Transparéncia
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1.5. Objetivos Estratégicos

Proporcionar um espago seguro e confortavel para mulheres que buscam

melhorar a salde e autoestima, oferecendo servigcos que visam possibilitar

o concilio dos cuidados com o bem-estar com suas atividades rotineiras.

1.6. Natureza do Negécio

A Bella Fit atua no ramo de academias de gindstica, apresentando este ramo de

forma diferenciada a populagdo feminina de Osasco.

PLANO DE MARKETING

2.1. Andlise do Ambiente

2.1.1.

2.1.2.

Fatores Econdmicos

Segundo estudo realizado em janeiro de 2023 pelo
cupomvalido.com.br, plataforma de cupons de desconto, com dados
da Numbeo, IBGE e Statista sobre o mercado fitness no Brasil, os
brasileiros estdo em 2° lugar no ranking mundial dos que mais
frequentam academias. O setor de academias teve um grande
aumento de clientes nos ultimos anos, e a tendéncia é que o nimero
continue aumentando conforme as pessoas estao dando maior
importancia a saude e autocuidado. No entanto, os clientes estao
cada vez mais exigentes na busca por servicos diversificados, com boa

qualidade e custo-beneficio.
Fatores Socioculturais
A escassez de tempo faz parte da vida da populacdo, mas os cuidados

com a saude tém se tornado prioridade em suas rotinas. De acordo

16



2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

com dados levantados pelo IBGE, o consumo de bens e servigos
relacionados a salde teve uma expansdo de 10,3% em 2021. Segundo
pesquisa realizada por estudantes da universidade Cesumar
(Unicesumar) em 2011 a fim de levantar os motivos pelos quais as
mulheres buscam academias, além do cuidado com a saude, controle
de peso e reducdo de estresse, as mulheres tém buscado por
academias com o intuito de ter um padrao de corpo diferenciado. A
estética corporal é uma das preocupacbes que grande parte das
mulheres possui em sua rotina, buscando adquirir melhores habitos
alimentares e manter uma vida saudavel, visando melhorar a

qualidade de vida.

Fatores Politicos/legais

Os fatores politicos e legais possuem pouco impacto sobre o negdcio,
contudo, é importante que haja o monitoramento dos projetos de lei
e defesa contra atos nocivos ao setor para que haja uma protecao

eficiente.

Fatores Tecnoldgicos

No setor de academias, tecnologias como aulas online e aplicativos
de treino tém sido aderidos como metodologias inovadoras.
Inicialmente, as tecnologias citadas ndo serdo adquiridas pela Bella
Fit devido ao fato de ser uma academia iniciante no ramo, contudo,
visa-se investir nestes recursos tecnoldgicos conforme o crescimento

da academia.

Concorréncia

Através de pesquisa geografica, foi identificada como concorrente

direta a empresa Viva Mais Academia, que fornece servicos de
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musculagdo e aulas de defesa pessoal com equipe 100% feminina, e
possui parceria com nutricionista que atende as clientes no espago do
estabelecimento. A Viva Mais Academia esta localizada na avenida
Alexios Jafet, na Vila Aurora, em Sao Paulo.

Como concorréncia indireta as academias unissex que possuem area

infantil e parcerias com saldo de beleza.

2.1.6. Fatores Internos
A Bella Fit possui boa infraestrutura, profissionais especializadas e
qualificadas que prezam pela exceléncia no atendimento ao cliente,
equipamentos novos e de boa qualidade, preco acessivel e boa

localizacdo.

2.2. Analise Swot

2.2.1. Fatores Externos

2.2.1.1. Oportunidades
e Setor com grande aumento de procura;
e Demanda por servigos diferenciados;

e Aumento dos gastos com salde.

2.2.1.2. Ameacas
e Setor com alta concorréncia;

e Concorrentes com métodos tecnoldgicos inovadores.

2.2.2. Fatores Internos

2.2.2.1. Forgas

e Servicos diferenciados;

18



e Profissionais especializadas;
e Localizagdo privilegiada;

e Precos acessiveis.

2.2.2.2. Fraquezas
e Empresa nova no setor;

e Inicio sem recursos tecnoldgicos diferenciados.

2.3. Defini¢do do Publico Alvo

2.3.1. Pessoa Fisica

2.3.1.1. Geograficos

Mulheres localizadas na regidao de Osasco, com acesso ao shopping,
instituicdes de ensino e prédios comerciais.

2.3.1.2. Demograficos
Jovens e adultas a partir de 14 anos.
2.3.1.3. Psicograficos

Mulheres que buscam melhorar a qualidade de vida e autoestima,
recorrendo a pratica de exercicios fisicos a fim de obter um estilo de vida mais

saudavel.
2.3.1.4. Comportamentais

Busca pela perda de peso, ganho de massa muscular ou manter uma rotina
saudavel. Mulheres que possuem filhos e precisam de um espaco para deixa-los

durante a pratica dos exercicios.
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2.4. Definigcdo do Posicionamento de Mercado

2.4.1.

Pessoa

2.4.1.1. Ramo de atividade

Atividades de Condicionamento Fisico.

2.5. Definicdo da Marca

2.5.1.

2.5.2.

2.5.3.

Nome
O nome Bella remete a palavra beleza, enquanto Fit é a abreviatura

da palavra inglesa Fitness que significa “estar em boa forma”.

Simbolo

A logomarca é composta pela forma fisica de uma mulher segurando
um halter dentro de um tridngulo invertido, que representa a energia
feminina. A cor rosa representada na figura feminina e no triangulo
estd associada a feminilidade e a gentileza. A cor branca ao fundo

demonstra calma e tranquilidade.

Slogan

O slogan da empresa é “Seu bem-estar em primeiro lugar”,
representando o intuito da criacdo da Bella Fit de incentivar mulheres
a buscar a melhora da qualidade de vida através da pratica de

exercicios fisicos.

2.6. Definicdo de Objetivos e Metas

2.6.1.

Objetivos

e Ser referéncia no setor de academia feminina;
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e Oferecer atendimento diferenciado;

e Possuir uma campanha de divulgacao eficaz.

2.6.2. Metas
e Atrair no minimo 65% de mulheres que frequentam a regido da
academia;

e Obter 20% do faturamento projetado para o primeiro ano.

2.7. Composto de Marketing
2.7.1. Produto
A Bella Fit € uma academia feminina que oferece as clientes os servicos de
musculacao, aula de defesa pessoal, nutricionista e sala infantil. Além disso,
a empresa aluga espaco para saldo de beleza e vendedor de comidas fitness

em sua estrutura.

2.7.2. Prego
e Planos
- Musculagdo: RS 109,99
- Musculagdo + Assessoria: RS 180,00
- Musculagdo + Area infantil: RS 169,99
- Aula de defesa pessoal: RS 90,00
- Nutricionista: RS 199,99
e Facilidades de pagamento — cartao de crédito (com parcelamento em até

12x), cartdao de débito, pix e dinheiro.

2.7.3. Praga

e Localizagdo Privilegiada

e Infraestrutura com sala infantil, chuveiros, vestiarios, sala para
nutricionista, sala de almoc¢o para funciondrias e saldao de beleza no
mesmo prédio.
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Avenida dos Autonomistas, 559 —

2.7.4. Promogao

Site

Redes Sociais:
Instagram
Facebook

WhatsApp

2.7.5. Pessoas

Vila Yara — Osasco — SP.

2.7.5.1. Treinamento e Comunicagao

A academia investe em treinamentos semestrais para as funcionarias com o

objetivo de aprimorar a qualidade dos servicos oferecidos, fortalecer a

cultura organizacional

uniformidade dos servicos.

e garantir

o aperfeicoamento técnico e a

Serdo abordados durante os treinamentos os temas:

Bem-estar: novas modalidades de treino e praticas seguras;

Primeiros socorros e seguranca: treinamento regular em primeiros

SOCOrIros e seguranga;

Empatia e Comunicacdo eficaz: habilidades de comunicacdo, empatia e

resolucdo de conflitos.

Como meio de comunicacdo interna serd utilizado o e-mail corporativo.

2.7.5.2. Remuneragao

Remuneracdo fixa e beneficios.

2.8. Descricdo de Parceria

A Bella Fit tem como parceria o saldo de beleza, que aluga o segundo andar
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2.9.

do estabelecimento; loja de roupa de treino e suplementos; e o fornecedor
de comidas fitness, para o qual a empresa aluga espago para armazenar os
alimentos dentro do freezer disponibilizado pelo fornecedor. A colaboracao
com o saldo de beleza serd feita através do cross-promotion (promocgao
cruzada de servigos), realizando a recomendacdo do servigo da parceira para
as clientes e divulgacdo através dos canais de marketing. Quanto a loja de
roupa de treino e suplementos, serd feita a divulgacdo para as clientes da
academia, que terdao desconto nos produtos da loja. A empresa também

divulgard os alimentos do fornecedor parceiro.

Vantagens Competitivas

A Bella Fit possui as seguintes vantagens competitivas em comparagdo com
a sua concorrente direta Viva Mais Academia:

e Salainfantil;

e Parceria com saldo de beleza;

e Parceria com fornecedor de comidas fitness.

3. METODOLOGIA

3.1

3.2.

Pesquisa de Mercado/Campo

Foi realizada uma pesquisa de mercado a fim de verificar o interesse do
publico-alvo da academia em seus servicos.

A pesquisa foi feita através do Google Forms entre o periodo de abril e
junho de 2024 com mulheres que moram na regido de Osasco e obteve um

total de 35 respostas.

Internet
Os planos de marketing, operacional e financeiro foram desenvolvidos com
auxilio dos manuais “Como elaborar um Plano de Negdcios” e “Como

elaborar um Plano de Marketing” do Sebrae.
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4. PLANO OPERACIONAL

4.1. Layout Geral
A academia Bella Fit serd localizada em um prédio de dois andares,

ocupara o térreo da estrutura e terd um espaco de 420 m2.

4.1.1. Estrutura da Academia

Ao adentrar o estabelecimento avista-se a recepc¢do, a direita encontra-se a
sala de aula de defesa pessoal e o banheiro, equipado com chuveiros, vasos
sanitarios, vestidrios, armarios, gabinete com espelho e balanca digital.

Ao centro do ambiente situa-se a area dos equipamentos de musculacao,
com janelas e espelhos instalados nas paredes.

A esquerda da area de musculacdo esta localizada a copa disponibilizada
para as funcionarias, na qual se tem uma mesa, geladeira e armario. Ao seu
lado, encontram-se a sala administrativa, sala da nutricionista e sala infantil,
onde é possivel ver mesas para confeccao de atividades, brinquedos, um
sofa disposto em frente a televisdo e um banheiro para uso das criancas.
Ao lado da porta de entrada da sala infantil estdo fixadas duas janelas que

proporcionam as maes a vista de seus filhos.

4.1.2. Estrutura do Prédio
No prédio alugado encontra-se a academia que fica localizada no
térreo.
O espaco superior é ocupado pelo saldo de beleza parceiro da

academia, que paga o valor do aluguel do espago para a Bella Fit.

4.2. Mapa de Risco
O estabelecimento tera riscos fisicos, bioldgicos e de acidentes leves na drea

de musculagdo, sendo verificado como maior risco o ergonémico.
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4.3.

4.4,

Na drea da recepcao, copa, sala administrativa, sala da nutricionista e sala
infantil ha possibilidade de risco ergondmico em nivel médio.
Na sala de aula de defesa pessoal foi identificado o risco ergonémico e no

banheiro o risco bioldgico.

Capacidade de Atendimento

A previsdo da Bella Fit é de atender em média 20 alunas por dia. O maior
movimento serd durante os dias Uteis, entre o periodo das 16:00 horas as
20:00 horas, horario em que parte das clientes estdo saindo do trabalho e
finalizando suas atividades diarias.

O horario de funcionamento sera das 6:00 as 23:00 horas de segunda-feira

a sexta-feira e das 7:00 as 19:00 horas aos sabados.

Fluxograma Atendimento

Ao adentrar o ambiente e se direcionar ao balcdo da recepc¢do, as alunas se
apresentardo a recepcionista para controle interno. Alunas com filhos se
direcionardo a sala infantil apds a apresentacao e caso seja aluna iniciante,
sera apresentado o estabelecimento e os planos, sendo eles:

e Musculagdo;

e Aula de defesa pessoal;

e Musculacdo e assessoria;

e Musculagdo e sala infantil;

e Nutricionista.

Serdo apresentados também os servicos do saldo de beleza e do fornecedor
de comidas fitness, que deixard os alimentos disponiveis na academia para
as clientes que desejarem adquiri-los.

Apds a apresentacdo, as alunas seguirdo para o alongamento e apds
finalizado, receberdo as orientagdes de treino das instrutoras de acordo com

o objetivo de cada uma.
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Em sequéncia, as mulheres dardo inicio ao treino, contando com o auxilio das

instrutoras para desenvolvimento correto dos exercicios. Dado por finalizado

o treino, as clientes poderao utilizar o banheiro para tomar banho e se trocar

e utilizar os servigos dos parceiros da academia caso tenham interesse.

4.5. Gerenciamento e Estrutura Organizacional

4.5.1. Descricdao do Organograma

No topo do organograma estdo as gerentes administrativas, cargos
ocupados pelas sdcias da Bella Fit, que ficardo responsaveis por toda
administracdo da academia.

Subordinada as gerentes, estdo as contadoras terceirizadas, ao lado,
as professoras de educacao fisica e defesa pessoal, que irdo promover
treinos individualizados, realizardao o acompanhamento, orientacao e
motivacdo das clientes, a nutricionista que direcionara e
acompanhara a rotina alimentar das alunas, as cuidadoras infantis
gue supervisionardo as criangas, as recepcionistas que fardo o
atendimento das clientes e as auxiliares de limpeza terceirizadas,
responsaveis pela organizacdo e higienizacdo do espaco. Finalizando
0 organograma, esta a estagidria, que serd subordinada as instrutoras

de musculagao.

4.5.2. Numero de empregados

CLT (Consolidacao das Leis do Trabalho): 8 — 2 Instrutoras de musculagao,
1 instrutoras de defesa pessoal, 1 nutricionista, 2 cuidadoras infantis e 2
recepcionistas.

Estagiaria: 1 — auxiliar para as instrutoras de musculacao.

Pré-labore: 2 — Gerentes.

Terceirizada: 4 — 2 contadoras e 2 auxiliares de limpeza.
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4.6.

4.7.

4.8.

Gestdo de seguranca e saude

Serdo realizadas manutencgdes regulares nos equipamentos a fim de garantir
gue todos estejam em perfeito estado de funcionamento. O
estabelecimento serd equipado com cameras de seguranga, extintores e
alarmes de incéndio, e o0 mapa de risco sera exposto na recepg¢do para
conhecimento das clientes.

Para prevenir acidentes, o piso da area de equipamentos e sala de aula de
defesa pessoal serd o emborrachado, as demais salas e banheiros terdo piso
antiderrapante.

A sala infantil sera equipada com fechadura eletronica, as cuidadoras e maes
gue adquirirem o servico receberdo um cartdo para acessar o ambiente. Os
cabos, fios e tomadas serdao devidamente protegidos e instalados longe do
alcance das criangas, a sala também contard com um extintor. Sera
disponibilizado um kit de primeiros socorros e as cuidadoras serdo treinadas
para casos de emergéncia.

Além disso, sera garantido que a limpeza e organizacao da academia sejam

feitas regularmente.

Gestdo de agao social

A Bella Fit procura agregar valor a sociedade e contribuir positivamente com
a comunidade, sendo assim, serdo organizados eventos relacionados a
violéncia contra a mulher, com workshops de autodefesa e sessdes
informativas para as vitimas.

Serd também organizada uma campanha de doacdo de alimentos e roupas

gue serao destinadas a abrigos femininos e mulheres em situacdo de rua.

Sistemas de informacdo e automacao

A empresa preza pela seguranca e praticidade em seu ambiente, portanto

serdo disponibilizados os seguintes recursos tecnoldgicos:
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e Acesso gratuito ao Wi-Fi;
e Ar condicionado;
e Trava elétrica na sala infantil;

e Televisdo na sala infantil.

PLANO FINANCEIRO

5.1. Capital de giro

5.1.1. Contas a receber
Através do cdlculo de prazo médio de recebimento, utilizado para
calcular a média de dias em que uma empresa recebera o valor de
vendas que possuem data futura de pagamento, foi estimado o prazo
médio de 162 dias. Em relacdo as vendas realizadas no cartdo de
crédito, 20% poderao ser parceladas em 3 vezes, 20% em 6 vezes e

30% em 12 vezes.

5.1.2. Capital de giro operacional
Quantidade minima de capital necessdrio para manter as operacgoes
da empresa em funcionamento. Apds a soma das despesas e contas
a pagar, foi calculada a necessidade de RS 53.621,74 para o capital de

giro.

5.2. Investimentos pré-operacionais
E o valor do investimento aplicado nas despesas de abertura para o
funcionamento da empresa, abrangendo despesas de reformas, legalizacdo,
divulgacdo e etc.
A empresa investiu o valor de RS 7.929,63 em investimentos pré-

operacionais.
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5.3.

5.4.

5.5.

Investimento total

O investimento foi aplicado em itens necessarios para a abertura da
academia, sendo eles os equipamentos, mdveis e materiais de escritorio,
capital de giro e gastos com modificacao e autorizacdo para funcionamento
do estabelecimento. O valor investido totaliza RS 230.754,00.

O montante sera financiado através do BNDES com parcelamento em 47x e

taxa de 1,46% ao més, totalizando RS 320.527,74.

Estimativa do faturamento total da empresa

A projecdo de vendas realizada pela academia, baseada na demanda mensal
pelos servigos oferecidos considerando o aumento de clientes através de
uma eficaz divulgacdo e valores recebidos pelos aluguéis dos espacos,

obteve o resultado de RS 1.019.422,29 de faturamento anual.

Estimativa dos custos de prestacdo de servicos

Considerando o valor obtido no faturamento anual, a academia se

caracteriza como pequena empresa. E enquadrada na tributagdo do Simples

Nacional, possuindo aliquota de 16%, sendo descontado o valor de RS

118.560,00 do faturamento anual.

Impostos abrangidos no Simples Nacional:

e |IRPJ - Imposto de Renda Pessoa Juridica.

e CSLL — Contribuicdo Social Sobre Lucro Liquido.

e PIS — Programa de Integracdo Social.

e COFINS — Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social.

e IPlI—Imposto sobre Produtos Industrializados.

e ICMS - Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Prestacdo de
Servigos.

e ISS — Imposto sobre Servicos.

e CPP — Contribuicdo Patronal Previdenciaria.
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5.6. Estimativa dos custos com mao de obra
O custo da mdo de obra dos funcionarios contratados pela empresa foi
calculado em RS 229.983,90. Para os servicos terceirizados, foi estimado o

valor de RS 32.362,80. O pro-labore das sdcias tera o valor de RS 72.000,00.

5.7. Estimativa dos custos com depreciacao
Depreciacdo é a reducdo no valor de um bem ou ativo ao longo do tempo,
decorrente do uso, desgaste ou a¢ao de fatores naturais.
Os itens a serem depreciados na empresa serdo os equipamentos e os

materiais de escritdrio, o valor total mensal resulta em RS 2.226,61.

5.8. Estimativa dos custos fixos operacionais mensais
No calculo dos custos fixos estdo inclusos todos os valores que independente
do faturamento mensal deverdao ser arcados pela empresa. A soma dos
montantes a serem desembolsados como custo fixo resulta em RS

708.342,90.

5.9. Demonstrativo de resultados

O principal objetivo do DRE (Demonstrativo de Resultados) é demonstrar o
desempenho econdmico da empresa, indicando se houve lucro ou prejuizo no
periodo analisado. Baseada nos calculos registrados anteriormente, a Bella Fit

teve um lucro liquido de RS 217.076,24.

5.10. Indicadores de Viabilidade
Para analisar se o negdcio é viavel, a academia utilizou indicadores que
comprovam a viabilidade, sendo eles a lucratividade, rentabilidade e prazo de

retorno do investimento.

5.10.1. Lucratividade

Indicador financeiro que mede a capacidade de uma empresa de gerar lucro
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a partir de suas operagdes e investimentos, analisando a saude financeira do
negocio e sua viabilidade a longo prazo.
A academia possui lucratividade de 21,29%, a média de mercado do setor é de

20% a 30%.

5.10.2. Rentabilidade
Avalia a eficiéncia com que os recursos aplicados pela empresa estdo sendo
convertidos em ganhos financeiros.

A empresa gerou uma rentabilidade de 67,72%.

5.10.3. Prazo de retorno do investimento

Indicador financeiro que mede o tempo necessario para que os fluxos de
caixa gerados por um investimento igualem o valor inicial investido.
A Bella Fit conseguira obter o retorno do investimento aplicado em 1 ano e 6

meses.
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6. CONCLUSAO
Este trabalho foi elaborado para apresentar o plano de negdcios da Bella Fit, uma
academia que visa oferecer uma proposta diferenciada para o publico feminino,
trazendo servicos que irdo facilitar suas rotinas em relacdao ao autocuidado.
Para certificar que o negdcio é viadvel, foram realizadas pesquisas pela internet,
gue contribuiram na elaboracado do plano de marketing, operacional e financeiro
e pesquisa de campo para averiguar se a empresa teria o interesse do publico-
alvo definido.
Conclui-se que a Bella Fit € um negdcio promissor que possui uma boa aceitacao

no mercado.
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7. APENDICE

ORGANOGRAMA

CUIDADORAS

NUTRICIONISTA INFANTIS

INSTRUTORAS

ESTAGIARIA

Apéndice 1 - Organograma

RECEPCIONISTAS

|

AUXILARES DE

CONTABILIDADE LIMPEZA

FORGAS

FRAQUEZAS

Servicos diferenciados

Empresa nova no setor

Profissionais especializados

Inicio sem recursos tecnoldgicos

Localizagao privilegiada

diferenciados

Precos acessiveis

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Setor com grande aumento de procura

Setor com alta concorréncia

Demanda por servi¢os diferenciados

Concorrentes com métodos

Aumentos dos gastos em saude

tecnoldgicos inovadores

Apéndice 2 — Analise Swot
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\* %

BEva FIT

SEUBEM ESTAR EM PRIMEIRD LUGAR

Apéndice 3 — Logomarca

Vocé ja se sentiu desconfortavel IO Copiar
em uma academia unissex?

35 respostas

® Sim
® Nio

Apéndice 4 — Pesquisa de Mercado
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Vocé se sentiria mais confortavel I_D Copiar
em uma academia 100%
feminina?

35 respostas

@® sim
® Nao

Apéndice 5 — Pesquisa de Mercado

Vocé tem filho (a)? |0 copiar

35 respostas

@® Sim
@® Nio

Apéndice 6 — Pesquisa de Mercado
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Vocé possui interesse em uma IO copiar
academia com éarea infantil?

35 respostas

® sim
® Nio

Apéndice 7 — Pesquisa de Mercado

Vocé tem interesse em aulas de LD Copiar
defesa pessoal?

35 respostas

® Sim
® Nio

Apéndice 8 — Pesquisa de Mercado
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Vocée teria interesse em uma LD Copiar
academia 100% feminina, com

aulas de defesa pessoal, area

infantil e salao de beleza?

35 respostas

® Sim
@ Nao

Apéndice 9 — Pesquisa de Mercado
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Apéndice 11 — Area de Musculagdo
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Apéndice 12 - Area de Musculagio

Apéndice 13 - Sala de Aula de Defesa Pessoal
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Apéndice 14 - Sala infantil

Apéndice 15 — Sala da Nutricionista
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Apéndice 16 — Sala Gerencial

Apéndice 17 — Cozinha
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Apéndice 19 — Mapa de Risco



Apéndice 20 — Mapa de Risco

Abordagem inicial
(recepgao dos
alunos) 6:00

Alongamento pré- Orientagao do
treino 6:10 Personal 6:20

Treinamento
Fisico 7:00

Apéndice 21 - Fluxograma de Atendimento

43



. INSS v
Cargo Quantidade s’l’;:’s?'"“’ VT(RS) EMPI:;;ADO ,,mg',ffum FGTS (R$) uqus:d':"?m 13°Saldrio | Férias Total
Instrutoras 2 | Rrs 185000 | Rs 111.00 | RS 166.50 | RS  370.00 | RS 148.00 | RS 1.572.50 | RS 154.17 | RS 51.30 | RS 5.147.11
Professora de defesapessoal] 1| RS 1550.00 | RS 93.00 | RS 139.50 | RS _ 310.00 | RS 124.00 | RS 1,317.50 | RS 129.17 | RS 43.06 | RS 2.156.22
Culdadorasinfantl 2 | RS 142000 | RS 8520 | RS 127.80 | RS _ 284.00 | RS 113.60 | RS 1.207.00 | RS 118.33 | RS 39.44 | RS 3.950.76
Recepcionistas 2 | Rs 142000 | Rs 8520 | RS 127.80 | RS _ 284.00 | RS 113.60 | RS 1.207.00 | RS 118.33 | RS 89.44 | RS 3.950.76
Nutricionista 1 RS 1,965.00 | RS 117.00 | RS 176.85 | RS _ 393.00 | RS 157.20 | RS 1,670.25 | RS 163.75 | RS 54.58 | RS 2.733.53
[Estagisria 1 RS 1,171.00 | RS 70.26 = RS 23.42 = RS 1,100.74 . RS 3253 | RS 1.226.95
Total 9 | RS 0.376.00 | RS 562.56 | RS 738.45 | RS 1.664.42 | RS 656.40 | RS 8,074.00 | RS 683.75 | RS 260.44 | RS 10.165.33

Apéndice 22 - Folha de Pagamento

Apéndice 23 - Equipamentos
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DESCRICAO QN'I' VALOR UNITTOTAL
LEG PRESS 45° + ESTENSORA/ FLEXORA + ADUTOR/ABQ] R$  8,900.00 § R$ 26,700.00
CROSS OVER ANGULAR COM SMITH R$  9,390.00 | R$ 18,780.00
SUPORTE EXPOSITOR DE ANILHAS ATE 300 KG R$ 349.991 R$ 699.98
ANILHAS PINTADAS 1 KG R$ 7.75] R$ 46.50
ANILHAS PINTADAS 5 KG R$ 37.75] R$ 226.50
ANILHAS PINTADAS 10 KG R$ 7550 R$ 453.00
ANILHAS PINTADAS 20 KG R$ 151.00 | R$ 906.00
ANILHAS PINTADAS 25 KG R$ 188.75] R$ 1,132.50
KIT 10 COLCHONETE PARA GINATICA 1| R$ 631.75] R$ 631.75
BARRA GUIADA R$ 10,554.49 | R$ 10,554.49
SUPORTE TORRE PARA 20 HALTERES CHAO + HALTEREY R$ 2,677.01 | R$ 2,677.01
MINI CAMA ELASTICA JUMP 204 R$ 265.00] R$ 5,300.00
ESTEIRA ERGOMETRICA R$ 2,780.70 | R$ 16,684.20
EPITICO PROFISSIONAL R$  1,710.00 ] R$ 6,840.00
BICICLETA ERGOMETRICA R$  1,790.00 | R$ 7,160.00
KIT BOBY PUMP 16 KG COM BARRA 2] RS 300.79] R$ 601.58
JOGO TORNOZELEIRA 1 A 10 KG 1] R$ 1,180.00 | R$ 1,180.00
KIT DUMBELL SEXTAVADO 12 A 30 KG 1] R$ 6,490.00 ] R$ 6,490.00
KIT PUXADOR 1] R$ 1,006.79] R$ 1,006.79
SUPORTE PARA PUXADOR 1| R$ 379.99] R$ 379.99
ELEVAGAO PELVICA 1 R$ 8359.99] R$ 8,359.99
BANCO 10X1 COM RACK 2] R$ 1,28695] R$ 2,573.90
PANTURRILHA SENTADA 1 R$ 128695 R$ 1,286.95
BRSNS RS SSINE S Lﬁﬁ SCECN I S——CE

RS 12087103




DESCRICAO QN" VALOR UNIT TOTAL
MESA ESCRITORIO R$ 450.00] R$ 1,350.00
AR CONDICIONADO CASSETE R$ 6,388.20] R$ 19,164.60
VENTILADORES R$ 443.00] R$ 1,772.00
BALCAO DE ATENDIMENTO 1| R$ 600.00 ] R$ 600.00
CADEIRAS PARA RECEPCAO 3 R$ 400.00| R$ 1,200.00
TELEVISAO 1| R$  1,089.00 ] R$ 1,089.00
BEBEDOURO 2 R$ 2783.04] RS 5,566.08
GELADEIRA 1 R$ 2,374.05] R$ 2,374.05
CADEIRA GIRATORIA 2] R$ 199.98 | R$ 399.98
ESTABILIZADOR 2l R$  125.00] R$ 250.00
COMPUTADOR 3 RS  1,499.00] RS 4,497.00
NOTEBOOK 1 R$ 2,681.10] R$ 2,681.10
MULTIFUNCIONAL A JATO DE TINTA 1 R$ 1,331.10] R$ 1,331.10
TELEFONE SEM FIO 4 R$ 125.00] R$ 500.00
BALANCA DIGITAL 1 R$ 150.00 ] R$ 150.00
KIT 10 TATAMES R$ 3490 | R$ 104.70
CAMERA DE SEGURANCA ZI R$ 9260 R$ 555.60
EXTINTOR 2} R$ 145.10] R$ 290.20
KIT VASSOURA + RODO + PA 2] RS 58.96 | R$ 117.92
ALARME DE INCENDIO 1 R$ 58.54 | R$ 58.54
FECHADURA ELETRONICA 1 R$ 473.90] R$ 473.90
BOLA PILATES R$ 4432 R$ 221.60
CORDA DE PULAR iI R$ 24.04] R$ 72.12
LS QMAMBIENTE ACUSTICO RS 0 00 R e 3.212.00
7D
Apéndice 24 — Moveis e Utensilios
Forma de Pagamento (%) Numero de dias Média ponderada
Avista 30% 2 =
Parcelado em 3 vezes 20% 90 18
Parcelado em 6 vezes 20% 180 36
Parcelado em 12 vezes 30% 360 108
100% Prazo médio total 162

Apéndice 25 — Contas a Receber
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mumuu |

Apéndice 26 — Faturamento Anual
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JANEIRO JULHO
SERVIGOS VALOR _JQUANT. CLIENTES __TOTAL _SERVICoS VALOR | QUANTCUENTES| __TorAL
Musculacio R$ 109.99 78] RS 8,579.22 § Musculacdo RS 109.99 145 RS 15,948.55
Plano Musculagao + Acessoria RS 180.00 52 R$ 9,360.00 § Plano Musculacao +Acessoria R$ 180.00 100] R$ 18,000.00
Plano Musculagéo + Area Infantil RS _ 169.99 26] R$ 441974 | PlanoMusculacio +Area Infantil RS _ 160.09 57| RS 0.680.43
|Aula de Defesa Pessoal R$ 90.00 65] RS 5.850.00 § Aula de Defesa Pessoal R$ 90.00 140} RS 12.600.00
Nutricionista R$  199.99 78] RS 15,599.22 § Nutricionista R$  199.99 130 RS 2599870
|Aluguel Salio de Beleza R$ _8000.00 R$ 8,000.00 § Aluguel Salio de Beleza R$ _8000.00 R$ 8.000.00
|Aluguel Vendedor de Comidas Fitnes§ RS 100.00 R_S 100.00 § Al | Vendedor de Comidas Fitnes§y RS 100.00 R_$ 100.00
[fotal I RS 5180818 | Total I RS 90.236.68 |
SERVCOS VALOR _QUANT.CIENTES __TOTAL SERVICOS vALR | quantcuentes|  toraL
Musculacao R$ 109.99 84 R§ 9.239.16 § Musculacao R$ 109.99 148} RS 16,278.52
Plano Musculagao + Acessoria RS __ 180.00 56] R$ 10,080.00 § Plano Musculacio +Acessoria RS 180.00 115) RS 20.700.00
Plano Musculacao + Area Infantil RS 169.99 28 R$ 4.759.72 }§ PlanoMusculagdo + Area Infantil R$ 169.99 62 RS 10,539.38
Aula de Defesa Pessoal R$ 90.00 70] RS 6.300.00 § Aula de Defesa Pessoal R$ 90.00 145 RS 13.050.00
Nutricionista R$ 199.99 84| RS 16,799.16 § Nutricionista R$ 199.99 143| RS 28,598.57
|Aluguel Salio de Beleza R$ _8.000.00 R$ 8.000.00 § Aluguel Salio de Beleza RS __8.000.00 RS 8.000.00
Aluguel Vendedor de Comidas Fitnes§ R$  100.00 RS 100.00 § Aluguel Vendedor de Comidas Fitnes§ R$  100.00 RS 100.00
Total I R$ 55.178.04 | Total I RS 97,166.47
MARCO SETEMBRO
Musculacao RS 109.99 100} 'lS 10,999.00 § Musculacao RS 109.99 152 RS 16.718.48
Plano Musculacao + Acessoria RS 180.00 70 R_S 12.600.00 § Plano Musculagio +Acessoria R$ 180.00 122I is 21,600.00
Plano Musculagdo + Area Infantil R$  169.99 40| RS 6.799.60 § Plano Musculacio + Area Infantil R$ 169.99 68] RS 11.550.32 |
Aula de Defesa Pessoal R$ 90.00 85| R$ 7.650.00 § Aula de Defesa Pessoal Ri 90.00 148| RS 13,320.00
Nutricionista RS 199.99 95| RS 18.900.05 | Nutricionista RS 199.90 148] RS 2050852
JAluguel Salao de Beleza R$ 8.000.00 R$ 8,000.00 § Aluguel Salo de Beleza R$ 8.000.00 R_§ 8,000.00
JAluguel Vendedor de Comidas Fits R$ 100.00 R$ 100.00 § Aluguel Vendedor de Comidas Fitne: RS 100.00 R_§ 100.00
Total I RS 65.047.65 | Total I RS 100.796.32
ABRIL OUTUBRO
SERVICOS VALOR _[QUANT.CLIENTES] __ToTaL SERVICOS VALOR | QUANTCUENTES| __ToTAL
Musculacio R$  109.99 128] RS 14,078.72 § Musculagio R$  109.99 160} RS 17,598.40
Plano Musculagio +Acessoria RS 180.00 82) RS 14,760.00 § Plano Musculagio +Acessoria RS 180.00 123. _RS 22.140.00 |
Plano Musculagio +Area Infantil R$ 169.99 46| R$ 7.819& Plano Musculacio +Area Infantil RS 169.99 70 R_S 11,899.30
|Aula de Defesa Pessoal R$ 90.00 100} 'is 9.000.00 § Aula de Defesa Pessoal RS 90.00 155 RS 13.950.00
Nutricionista RS 10009 118] RS 23508.82 | Nutricionista RS 19909 160| RS 31.998.40 |
Aluguel Saldo de Beleza R$ 8.000.00 R$ 8,000.00 § Aluguel Salao de Beleza RS 8,000.00 B_S 8.000.00 |
[Aluguel Vendedor de Comidas Fitnesd RS 100.00 RS 100.00 § Aluguel Vendedor de Comidas Fitnesd RS 100.00 RS 100.00
Total I RS 77.257.08 | Total I RS 105.586.10
MAIO NOVEMBRO
Musculagio RS 109.99 135] RS 1484865 | Musculacio RS 10099 162| RS  17.818.38 |
Plano Musculagao +Acessoria RS _ 180.00 90| R$ 16.200.00 §| Plano Musculacdo +Acessoria R$  180.00 108] R$ 10,440.00
Plano Musculacio + Area Infantil RS  169.99 50| R$ 8.499.50 § Plano Musculagio +Area Infantil RS  169.99 54| R$ 9,179.46
Aula de Defesa Pessoal R$ 90.00 110} RS 9.900.00 § Aula de Defesa Pessoal RS 90.00 149] RS 13.410.00
Nutricionista RS 19999 120] RS 2300880 | Nutricionista RS 199.99 162| RS 3239838
JAluguel Salao de Beleza R$ _8.000.00 R§ 8.000.00 § Aluguel Salao de Beleza R$__8.000.00 R$ 8.000.00
| Aluguel Vendedor de Comidas Fitnes§ R$ 100.00 R$ 100.00 § Al | Vendedor de Comidas Fitnes§y R$ 100.00 RS 100.00
Total I RS 8144695 | Total I RS 100.246.22
JUNHO DEZEMBRO
SERVICOS VALOR TOTAL SERVICOS VALOR | QUANTCLENTES| __ToTAL
Musculagao RS 109.99 10| RS 1530860 | Musculacio RS 109.99 180| RS 1979820
Plano Musculagao + Acessoria RS 180.00 97| R$ 17.460.00 § Plano Musculacdo +Acessoria RS 180.00 120 RS 21,600.00
Plano Musculagio + Area Infantil RS 16099 55| R$ _ 9.349.45 | PlanoMusculagio +Area Infantil RS 160.99 60| RS 1019940
JAula de Defesa Pessoal RS 20.00 115 R_S 10,350.00 § Aula de Defesa Pessoal R_S 90.00 150] RS 13.500.00
Nutricionista R$ 19999 125| R$ _ 24998.75 § Nutricionista R$ 19999 180] R$ 35.998.20
|Aluguel Salio de Beleza R$ _8.000.00 R$ 8.000.00 § Aluguel Salio de Beleza RS _8.000.00 RS 8.000.00
Aluguel Vendedor de Comidas Fitnesq§ RS 100.00 R_S 100.00 § Aluguel Vendedor de Comidas Fitnes§ RS 100.00 RS 100.00
Total I RS 8555680 | Total I RS 109.095.80
R$ 1,019.422.29




CUSTOS FIX0S TOTAL ANUAL
Aluguel R$ 10,000.00 | R$ 120,000.00
Salario funcionarios R$ 19,165.33 | R$ 229,983.90
Empresas Terceirizadas R$ 2,696.90 | R$ 32,362.80
Financiamento R$ 6,819.74 | R$ 81,836.88
Marketing R$ 1,500.00 | R$ 18,000.00
Utilidades R$ 700.00 | R$ 8,400.00
Depreciacao R$ 2,266.61 | R$ 27,199.32
Pro Labore R$ 6,000.00 | R$ 72,000.00
Tributagao Anual R$ 118,560.00
TOTAL R$ 708,342.90
Apéndice 27 — Custos Fixos Mensais
CUSTOS VARIAVEIS TOTAL ANUAL
Treinamentos R$ 3,500.00 | R$ 3,500.00
Eventos R$ 2,300.00 | R$ 2,300.00
Produtos de limpeza R$  150.00 | R$ 1,800.00
TOTAL R$ 7,600.00

Apéndice 28 — Custos Varidveis

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO (DRE)

Faturamento R$ 1,019,422.29
(-) Custos Variaveis R$ 7,600.00
(-) Tributacao R$ 86,403.15
Margem de Contribuicao R$ 925,419.14
(-) Custos Fixos R$ 708,342.90
Resultado Liquido R$ 217,076.24

Apéndice 29 — Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE)

Receita Total R$ 1,019,422.29
Lucro Liquido R$ 217,076.24
Lucratividade (%) 21,29

Apéndice 30 — Lucratividade
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Lucro Liquido R$ 217,076.24
Investimento Total R$ 320,527.74

Rentabilidade (%)

67,72
Apéndice 31 — Rentabilidade

Investimento Total R$ 320,527.74
Lucro Liquido R$ 217,076.24
Prazo do Retorno do Investimento (Anos) 1,6

Apéndice 32 — Prazo de Retorno dos Investimentos
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