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RESUMO: A lideranca é por sua vez um cargo almejado por muitos, cuja
finalidade é desenvolver um trabalho onde todos os seus liderados se sintam
uma parte importante da empresa. Um bom lider desempenha um papel crucial
na criagcdo e manutencdo de um clima organizacional saudavel nas empresas,
influenciando positivamente seus colaboradores, promovendo o bem-estar, a
motivacdo e o desenvolvimento pessoal e profissional, passando assim uma
visdo mais aberta e de confianca e incentivos. O objetivo desse trabalho é
transmitir como diferentes estilos e praticas de liderangca influenciam o
comportamento, a motivagcao e o desempenho dos colaboradores, com o intuito
de demonstrar que a atuagdo dos lideres pode significativamente afetar o
ambiente de trabalho e os resultados organizacionais.
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1 INTRODUCAO

A lideranga € um pilar crucial para um bom clima organizacional nas
empresas, pois as agoes, decisbes e comportamentos dos lideres influenciam
diretamente o ambiente de trabalho, a produtividade e o bem-estar dos
colaboradores. Um ambiente de trabalho saudavel nao é apenas um objetivo
desejavel, mas também uma necessidade para o sucesso e a sustentabilidade
das empresas

Esse trabalho ira focar nos impactos positivos e negativos e pretende-se
compreender como diferentes estilos de lideranga podem influenciar a
percepgao dos colaboradores, como praticas de lideranca eficazes podem
contribuir para a satisfacao, a reducao do estresse e 0 aumento da produtividade.
Além disso, serdo exploradas as dindmicas de comunicagao, feedback e
desenvolvimento de equipes, uma vez que desempenham um papel fundamental

na construcao de ambientes de trabalho saudavel.

E um tema de extrema importancia pois aborda o desempenho
organizacional, cultura organizacional e mostra como tornar os locais de trabalho
saudaveis e produtivos.

Se baseia em uma pesquisa quantitativa utilizando questionarios, aplicado
tanto para lideres quanto para colaboradores para uma compreensido mais

detalhada dos temas descrito neste trabalho.

2. LIDERANCA
O conceito de lideranga esta ligado diretamente com o relacionamento

dentro do ambiente de trabalho, ou seja, o desempenho do grupo depende do
estilo de lider a que é submetido (Fiedler, 1972).

De acordo com (Wagner Ill e Hollenback, 2010) n&ao existe um s6 padrao
para o conceito de liderar, e sim varios conceitos. Um desses conceitos indica
que a baixa produtividade das empresas se da pela fraca motivagcdo dos
colaboradores.

(Carnegie, 2019) cita principios que um bom lider tem que ter para liderar
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pessoas, como ser um bom ouvinte, fazer seus colaboradores se sentirem
importantes, argumentar com sinceridade, nao criticar, fazendo assim com que
os desejos do ambiente de trabalho sejam despertados. Carnegie (2019)
colabora com a ideia de que feedbacks e elogios séo importantes.

A lideranga desempenha um papel crucial na criagcdo de um ambiente de
trabalho saudavel nas empresas. Nas ultimas décadas, a atencéo voltada para
a Gestdo de Recursos Humanos evoluiu significativamente, com uma énfase
cada vez maior na importancia da lideranga no contexto organizacional. Um
ambiente de trabalho saudavel ndo é apenas um objetivo desejavel, mas
também uma necessidade para o sucesso e a sustentabilidade das empresas

atualmente (Yamamoto, 2014).

A lideranga é fundamental para criar e manter um clima
organizacional saudavel e positivo. Lideres que inspiram
confianga e respeito, que sao justos e coerentes em suas
agbes, sdo capazes de motivar e engajar suas equipes,
promovendo um ambiente de trabalho colaborativo,
criativo e produtivo. (LIMA, 2019).

Ao longo deste estudo, serdo analisados os diferentes estilos de
lideranga, suas implicagdes no ambiente de trabalho e as estratégias que os
lideres podem adotar para garantir a saude organizacional. Além disso, serao
exploradas as dindmicas de comunicagao, feedbacks e desenvolvimento de
equipes, uma vez que desempenham um papel fundamental na construgao de
um ambiente saudavel.

Nesse contexto, € fundamental compreender o papel da liderangca como
uma alavanca para o bem-estar dos colaboradores e para o sucesso das
empresas. Este artigo oferece uma visao aprofundada, fornecendo reflexées e
orientagdes praticas para lideres e gestores que buscam otimizar o bem-estar

na organizagao.



AO
ULO

Paula Souza GOVERNO DO ESTADO

| Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico

Etec Prof. Dr. José Dagnoni
2.1 TIPOS DE LIDERANCA

De acordo com (Rodrigues, 2009) existem varios tipos de lideranga, com

caracteristicas, abordagens e objetivos organizacionais distintos.

2.1.1 Lideranca autocratica

Baseia-se na total autoridade do lider, focando todas as tomadas de
decisbes em si mesmo. Nesse tipo de lideranga é comum que os liderados se
sintam pressionados e trabalhem por medo de alguma puni¢ao ou algo do tipo.

Suas vantagens sao que as de decisdes ficam mais rapidas, isso porque
somente o lider toma as decisbes sem consultar os liderados e na visdo dos
gestores essa € a chave para alcangar as metas da empresa.

Outra vantagem é a Comunicagdo sem ruidos, pois o lider sempre
incentiva para uma mao unica de comunicagao para eliminar algum problema.

A desvantagem esta ligada ao micro gerenciamento que se refere a
reputacao do lider, que esta em jogo, na lideranga autocratica eles tendem a ser
bem rigidos com a supervisdo. Nesse tipo de situagdo o colaborador muitas
vezes tem que refazer suas tarefas, fazendo assim o nivel de produtividade cair
ao longo do tempo

Uma segunda desvantagem é a dependéncia, pois nessa lideranga, os
colaboradores dependem dos seus lideres para absolutamente tudo, eliminando

as possibilidades de desenvolvimento de autonomia e inovacgao (Silva, 2001).

2.1.2 Lideranca Liberal

O lider demonstra total confianga na sua equipe para tomar decisdes
importantes, servindo apenas como apoio, criando um ambiente de trabalho mais
confortavel e descontraido, gerando mais confianga aos colaboradores para
almejarem um cargo de nivel mais alto (Chiavenato, 1999).

A maior seguranga e autoconfianga dos colaboradores fazem parte das
vantagens da lideranca liberal, pois os liderados se sentem mais a vontade para

tomar decisbes com maior autonomia e realizar suas atividades. O aumento da
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produtividade também pode ser uma vantagem para essa lideranga, os liderados
tém autonomia para exercer seu trabalho do comec¢o ao fim, sem se preocupar
em pedir autorizagao para certos a fazeres, e assim mostrar seus resultados.

Esse tipo de lideranga n&o funciona com equipes pouco experientes, por
isso é a menos eficaz, pois a légica da lideranga liberal € contar com funcionarios
capazes para realizar seus projetos e trabalhos sem uma supervisdo rigida.
Nesse contexto, como o lider tem pouco envolvimento nas tomadas de decisoes,
isso dificulta caso os integrantes sejam menos experientes, aumentando assim
o risco de alcangar os resultados desejados.

Com a falta de participagao da lideranga, o lider ndo avalia o grupo e nem
controla os ocorridos, apenas comenta as atividades quando perguntado
(Gomes, 2017).

2.1.3 Lideranga Democratica

Esse tipo de lideranca valoriza a participacdo de todos da equipe, tanto
lideres como liderados na hora das decisdes e planejamentos. O lider que exerce
esse tipo de lideranga n&do é arrogante nem autoritario, ele deve mostrar-se
compreensivo e aberto para receber bem as criticas (Gomes, 2017).

A integracdo entre as equipes tem como vantagem o aumento da
autoconfianga e motivagao dos colaboradores, isso afeta positivamente o clima
organizacional, até porque todos entendem que precisam uns dos outros para
atingir os resultados esperados, afetando também a produtividade. O lider
democratico pode servir de inspiragao para sua equipe devido ao envolvimento
e motivacao dos colaboradores.

Decisdes mais lentas com certeza € uma grande desvantagem para esse
tipo de lideranga principalmente por ela ser a mais eficaz, justamente por acolher
as opinides de todos da equipe antes de encerrar a questéo, por isso € normal
que os processos de decisdes possam ter um atraso significativo. Quando os
lideres sdo dependentes, em certos momentos mais criticos, pode ocorrer a

incapacidade de tomar as decisdes, devido a dependéncia de sua equipe.
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3. CLIMA ORGANIZACIONAL

Clima organizacional é definido como um conjunto de atitudes de uma
empresa que influencia a percepg¢ao dos colaboradores sobre seu empregador.
Isso significa que cada decisdo tomada afeta a forma como os profissionais veem
seu trabalho, podendo ser positiva ou negativa.

Existem varias formas para manter um bom clima organizacional dentro
da empresa, geralmente sdo feitas pesquisas e entrevistas com os
colaboradores para obter informagdes sobre o nivel de satisfagdo em que se
encontram, ha fatores que indicam se o clima organizacional esta positivo ou
nao, sao eles assiduidade, criatividade, comunicacado efetiva, colaboradores
valorizados, turnover baixo e objetivos claros.

Em contrapartida, ha queda na produtividade, desmotivacdo da equipe,
ma qualidade de comunicagdo, exaustdo emocional, conflitos entre os
colaboradores, e em alguns casos, afetando até mesmo os fornecedores e
clientes acarretando baixas significativas nos resultados da empresa, pode ser
um indicativo de clima organizacional desfavoravel.

Para que isso ndo aconteca existem os meios adequados para que o
clima fique mais leve e favoravel promovendo o bem-estar corporativo, como
uma jornada de trabalho adequada sem o sobrecarregamento dos seus
funcionarios, equipamentos e materiais adequados disponiveis, feedbacks
recorrentes, seguranga, plano de carreira, sensag¢ao de pertencimento.

Tudo isso transmite uma boa sensacdo, de que sem medo, seu

colaborador podera se abrir e ter um bom resultado coletivo (Luz, 2003).

3.10s impactos da lideranga
A lideranga pode causar varios impactos no ambiente de trabalho, tanto
positivos e negativos, sendo capaz de gerar reagbes imediatas em seus
colaboradores e membros da empresa. A qualidade do clima organizacional vai
depender do estilo de gestdo praticada, podendo melhorar o ambiente e a
relagdo entre os lideres e os liderados.
Um dos impactos positivos é o feedback e a motivacéo dos colaboradores,

resultando em um maior desempenho das equipes e trazendo total conforto a
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eles para que se sintam valorizados e engajados, podendo alcangar seus
objetivos com clareza e leveza dentro de um ambiente saudavel (Vasconcelos,
2024).

Reconhecer e recompensar os seus liderados, € uma boa forma de
mostrar valores e exemplos de sua conduta, lideres sido inspiracbes a ser
seguidas, assim trazendo constantemente uma seguranga maior aos seus
colaboradores, para que venham a ter bons desempenhos e uma construgao
positiva no ambiente de trabalho (Brasil, 2024).

Para o bom relacionamento de lideres com seus liderados, é preciso ter
total transparéncia em suas atitudes, passando a eles confianga para contar com
seus dirigentes no que for preciso. Ou seja, uma boa comunicagdo, uma escuta
ativa, oferece um excelente clima organizacional (Diana, 2023).

A falta desses critérios causa uma lideranga ruim e consequentemente
acarreta colaboradores insatisfeitos, geralmente os lideres tomam as decisbes e
as direcionam para que sejam executadas, porém se nao houver um bom
planejamento e acompanhamento do lider, tem grande chance do resultado ser
um fracasso. Como por exemplo, um erro cometido pelos gestores € 0 nao
reconhecimento desses erros, direciona a responsabilidade para seus
subordinados, causando frustragcdes e inseguranca aos colaboradores.

A desmotivagdo de uma equipe bem organizada e com suas metas em
dia, acontece quando passa por uma ma lideranga, no qual todas as ideias e
iniciativas para realizar seus trabalhos sdao barradas por excesso de poder e
autoridade, gerando conflitos entre os colaboradores, tornando o ambiente de
trabalho toxico e desagradavel.

O desgaste por meio de uma lideranga abusiva ocorre quando o convivio
no ambiente de trabalho acaba se tornando hostil, muitas pessoas tendem a ter
problemas pessoais e de saude por nao saber separar 0 que acontece no
trabalho e na vida pessoal (Ribeiro, 2019).

Dito isso, € essencial para um ambiente saudavel que a lideranga seja
assertiva e impacte no clima organizacional menos estressante, viabilizando
assim obter bons resultados e a satisfacdo dos funcionarios.

Diante da importancia do tema, o presente trabalho tem como objetivo
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analisar os impactos da lideranga para o Clima Organizacional e para isso foram

realizadas pesquisas tedricas e praticas, visando de enriquecimento do projeto.

4. METODOLOGIA

Visando aprimorar a lideranga nas empresas, para o desenvolvimento do
trabalho, foram realizadas pesquisas de abordagens quantitativos, além de

métodos tedricos baseados em pesquisas bibliograficas pois, de acordo com Gil:

Pesquisas tém como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicito ou a constituir hipoteses. Pode-se dizer que estas
pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento de
ideias ou a descoberta de intuicées (Gil 1996, n. p).

O aspecto quantitativo da pesquisa se deu por meio de dois questionarios
disponibilizados por formularios eletrénicos, que buscou investigar como
diferentes estilos e praticas de lideranca influencia o desempenho e motivacao
dos colaboradores.

O primeiro questionario foi aplicado aos profissionais liderados que atuam
no mercado, buscando compreender a dindmica de lideranga e suas implicagdes
no ambiente de trabalho e obteve o alcance de 78 participantes. O segundo
questionario foi aplicado aos lideres, gestores, diretores e encarregados, com o
objetivo de avaliar suas percepgdes sobre a influéncia da sua lideranga para o
clima organizacional e obteve o alcance de 21 participantes.

Os questionarios seguem em Apéndice A e Apéndice B.
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Grafico 1 — Perfil Geracional

@ MENOS DE 20

@ 20-25 ANOS

26-30 ANOS

@ 31-35 ANOS

y__—| @ 36-40 ANOS

® 41-50 ANOS
® 51+

Fonte: Proprios autores, 2024.

Na primeira questdo do questionario direcionado aos profissionais
liderados, tragamos o perfil geracional em que 23,1% dos participantes tém
menos de 20 anos. 35,9% estao na faixa etaria de 20 a 25 anos. 17,9% possuem
entre 26 e 30 anos. 9% dos participantes estdo na faixa etaria de 31 a 35 anos.
9% tém entre 41 e 50 anos. 2,55% estao na faixa etaria de 36 a 40 anos e 2,55%

tém 51 anos ou mais.

Grafico 2 - Género

@ FEMININO
@ MASCULINO
OUTRO

Fonte: Proprios autores, 2024.
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Diante dos dados coletados € possivel concluir que 60,3% dos
participantes sdo mulheres, enquanto 38,5% sdo homens e 1,2% correspondem
a outros.

Em seguida a analise da opinido dos participantes em relagéo as atitudes
dos lideres, se afeta o clima organizacional da empresa ou nao, segue o

grafico:

Grafico 3 — As atitudes dos lideres afetam o clima organizacional da

empresa?

® Nzo
® Sim

12,8%

Fonte: Proprios autores, 2024.

Os dados indicam que 87,2% dos colaboradores da pesquisa concordam
que as atitudes do seu chefe podem afetar o clima organizacional da empresa
em que trabalha, por outro lado 12,8% disseram que nao afeta. Desse modo, é
possivel entender que a lideranca possui papel fundamental para a percepcao
dos funcionarios em relagéo ao clima.

Dentro da pesquisa extraimos também os dados para concluir se o clima

organizacional afeta a vida pessoal dos integrantes:
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Grafico 4 - O clima organizacional pode afetar a vida pessoal do
trabalhador?

@® Sim
® Nao

Fonte: Proprios autores, 2024.

Mostra que 88,5% dos colaboradores sentem que o clima da organizagao
em que trabalham afetam sua vida pessoal e 11,5% concordam que nao afeta
sua vida pessoal.

Dito isso, fica claro o porqué a gestdo deve entender o perfil do seu
liderado e ser feita de uma maneira transparente e participativa, pois as
condicdes no local de trabalho podem influenciar ndo apenas a produtividade e
o desempenho dos colaboradores, mas também seu bem-estar fora do trabalho.

O grafico a seguir apresenta as respostas sobre os lideres em situagdes

complicadas teriam controle emocional:
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Grafico 5 - Percepcgao sobre o Controle Emocional dos Lideres

® Sim
® Nzo

Fonte: Proprios autores, 2024.

Os resultados indicam que 75% dos colaboradores veem seus lideres
como emocionalmente equilibrados o que € um aspecto positivo para o clima
organizacional, pois € uma caracteristica fundamental para uma boa lideranga,
contribui para um ambiente na empresa motivador e estavel.

Entretanto 25% dos colaboradores mostraram que seus lideres nao
possuem controle emocional, o que sugere a necessidade de consultorias ou
programas focados nesse problema, fortalecendo assim a lideranga na

organizagao.

5.1 PESQUISA COM LIDERES

Daremos andamento com os primeiros graficos analisando idade e sexo

dos participantes:
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Grafico 6 - Faixa etaria dos lideres entrevistados

@ 20-25 ANOS
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©® 31-35 ANOS
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Fonte: Préprios autores, 2024.

O questionario indica que a faixa etaria dos lideres 23,8% estao na faixa
etaria de 20 a 25 anos. 23,8% possuem entre 26 e 30 anos. também 23,8% dos
participantes estdo na faixa etaria de 31 a 35 anos. 9,5% tém entre 36 a 40 anos.

14,3% estao na faixa etaria de 41 a 50 anos e 4,8% tém 51 a 60 anos.

Grafico 7 - Género

® FEMININO
@® MASCULINO
@ OUTRO

Fonte: Proprios autores, 2024.
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De acordo com os materiais coletados a idade predominante varia entre
20 e 35 anos sendo 42,9% do sexo masculino e 57,1% feminino.
A primeira parte do questionario focou em quais estratégias os

participantes utilizam para motivar e engajar os seus colaboradores:

Grafico 8 — Estratégias que utilizam para motivar e engajar seus

colaboradores

Criagao de um ambiente de trabalho inclusivo e

diversificado, em que todos se sintam valorizados e parte _ 10

integral da equipe.

Comunicacgao transparente e aberta, mantendo os

colaboradores informados e envolvidos nas decisbes e _ 13
I -

diregdes da empresa.
Fomento ao desenvolvimento profissional, oferecendo
treinamentos e oportunidades de crescimento dentro da
empresa.

Implementagéo de programas de reconhecimento e

dedicacao.

o
N
B
(&)
oo
-
o
Y
N

Fonte: Proprios autores, 2024.

Com base nos dados apresentados, mostram que uma boa comunicagao,
para manter os colaboradores informados sobre os acontecimentos e decisdes
da empresa foram consideradas positivas, indicam que 61,9% dos entrevistados
usam da comunicagdo transparente em suas liderangas. Seguida pela
implementacao de programas de reconhecimento e a criagdo de um ambiente
inclusivo com 52,4%. 47,6% utilizam da criagdo de um ambiente de trabalho
inclusivo e diversificado, entretanto a questdo fomento ao desenvolvimento
profissional tenha recebido menos votos 28,6%, ele ainda € uma parte
importante das estratégias para melhorar o ambiente de trabalho.

Diante desses resultados, o proximo tépico do estudo foca em como os

lideres acreditam ser suas praticas para terem transparéncia e uma
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comunicacao eficaz em seu ambiente de trabalho.

Grafico 9 — Praticas para manter a transparéncia e a comunicacao eficaz

Politica de portas abertas: Onde os lideres estdo acessiveis
para conversas e consultas sem a necessidade de
agendamento prévio.

Relatérios de gestao transparentes: Distribuicdo regular de
atualizacdes detalhadas sobre a satide financeirae os
avancos estratégicos da empresa.

Ferramentas de comunicacdo digital: Uso de plataformas e
softwares que facilitam o compartilhamento de informacées e
a colaboracéao em tempo real.

Comunicacdo aberta: Incentivo para que os colaboradores se
expressem liviemente e compartilhem ideias e preocupacdes
com a lideranca.

Reunides regulares: Organizacado de encontros frequentes
entre diferentes niveis hierarquicos para discutir projetos,
status e objetivos.

Fonte: Proprios autores, 2024.
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A anadlise sugere que 66,7% possuem a comunicagdo aberta,

incentivando seus colaboradores a se expressem livremente e compartilharem

ideias e preocupacdes com a lideranga, 61,9% responderam que as reunides

regulares entre diferentes niveis hierarquicos para discutir projetos, status e

objetivos é a escolha mais eficaz dentro de seu modo de gestdo, 42,9%

concordam que a politica de portas abertas para manter os lideres acessiveis

para conversas e consultas € uma forma de comunicacao eficaz, 14,3% dos

lideres participantes admitem que relatérios de gestdo transparentes ou seja, a

distribuicdo regular de atualiza¢des detalhadas sobre o dia-a-dia da empresa, é

ima boa forma de manter a transparéncia. Por outro lado, o uso de ferramentas

de comunicagao digital foi a pratica menos mencionada com 4,8% dos

participantes utilizando-a
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6. PROPOSTA DE INTERVENGAO

Com base no que foi apresentado no decorrer deste artigo, investirem um
clima organizacional positivo e lideres eficazes € necessario para qualquer
organizagao que busca exceléncia no mercado atual.

O lider € aquele que inspira e encoraja os colaboradores, motiva sua
equipe a trabalhar duro e alcangar os objetivos. Nao apenas através de palavras
e sim de acgdes, para que todos possam prosperar e contribuir para o sucesso
coletivo.

Um bom lider deve ter habilidades envolvendo paciéncia, carisma,
respeito, disciplina e principalmente capacidade de influenciar seus
colaboradores, preparando sua equipe de forma positiva, gerando confiancga e
engajamento nas suas tarefas. A honestidade é uma referéncia passada pelo
lider aos liderados, proporcionando os resultados.

comunicacdo com transparéncia sempre trara positividade, junto a
inteligéncia emocional sabendo distinguir cada situagado no ambiente de trabalho,
independente das circunstancias o lider tem que se mostrar confiante até mesmo
em tempos dificeis, comprometido e dedicado mostrar aos colaboradores que é
s6é uma fase ruim logo se normalizara, sempre se aprimorando buscando
melhorias para as fungdes fluirem de forma mais agil. Esses sao os principais
fatores para ser um bom lider.

Diante isso, para abordar a melhoria da lideranga e o clima organizacional,
a proposta de intervengéo seria a realizagdo de alguns questionarios anénimos
para os colaboradores, avaliando como a satisfagao, motivagao e comunicagao
esta dentro das organizagdes.

Programas de treinamento e mentoria, oferecendo aos lideres a
orientagcdo personalizada no desenvolvimento de suas competéncias, criando
um ambiente de comunicagao aberta e continua

Com os exemplos citados acima, e se colocados em pratica o objetivo
dessa proposta sera lideres humanizados, que saibam se comunicar

corretamente, que lidere pelo exemplo e seja seguido e ndo temido. segue em
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Apéndice C.

7. CONSIDERAGOES FINAIS

o trabalho foi realizado no intuito de analisar as proporgdes causadas pela
lideranca dentro das empresas, foram feitas pesquisas e estudos sobre os
principais pontos afetados na vida dos colaboradores dentro das instituigdes e
em suas vidas pessoais

Alideranga é fundamental para o clima organizacional e, portanto, para o
sucesso das organizagdes. Lideres eficazes melhoram o ambiente de trabalho e
aumentam o desempenho e a satisfagao dos funcionarios.

Portanto, qualquer organizagdo que deseje alcangar a exceléncia e a
sustentabilidade a longo prazo deve priorizar a implementagao de praticas de
lideranca adaptadas as necessidades dos funcionarios.

Os lideres que adotam estilos mais participativos, como a liderancga
democratica, criam ambientes de trabalho mais satisfatérios e motivadores.
Esses lideres promovem uma comunicagéao eficaz, reconhecimento constante e
oportunidades de desenvolvimento, fatores que se mostraram com altos niveis
de motivagao e desempenho dos colaboradores.

Em contrapartida, os estilos de lideranga mais autocraticos foram
associados a niveis mais baixos de satisfagcdo e motivacéo, indicando que a
centralizacdo das decisbes e a falta de feedback podem gerar um clima

organizacional menos favoravel.
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APENDICE A — PESQUISA PROFISSIONAIS LIDERADOS

1- Qual sua faixa etaria?

2- Qual seu género?

3- como o seu lider se comunica com os funcionarios?

4- Vocé se sente seguro em dizer o que pensa?

5- As orientagdes que vocé recebe do seu lider sobre o trabalho séo claras
e objetivas?

6- Vocé considera seu gestor/chefe/gerente um bom profissional?

7- Em situagdo complicada vocé acredita que seu lider/chefe possui
controle emocional?

8- Em relacdo ao relacionamento entre gestao e equipe, vocé se sente
satisfeito na empresa que trabalha atualmente?

9- O clima organizacional é a percepgcédo que os colaboradores tém da
empresa significa o que a equipe sente sobre o dia a dia na empresa e sua
influéncia em diversos pontos, como satisfagdo no trabalho, motivagdo e

desempenho, entre outros. Agora responda: vocé acredita que as atitudes dos
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chefes/lideres afetam o clima organizacional da empresa?
10- Vocé acredita que o clima organizacional pode afetar a vida pessoal

do trabalhador?

APENDICE B — PESQUISA LIDERES

1- Qual sua faixa etaria?

2- Qual o seu género?

3- Vocé considera que a lideranga pode impactar a saude mental do
colaborador?

4- Quais estratégias que vocé utiliza para motivar e engajar seus
colaboradores?

5- Vocé acredita ser um bom lider?

6- Quais sao suas praticas para manter a transparéncia e a
comunicacéo eficaz em sua organizagao?

7- Que conselhos vocé daria a outros lideres em desenvolvimento com

base na sua jornada de lideranga?
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APENDICE C — PROPOSTA DE INTERVENGAO

D|CAS PARA SE
TORNAR UM BOM
LIDER

-

v &
L

Fonte: Proprios autores, 2024.
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