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RESUMO: Este trabalho investiga a relacdo entre a gestdo de recursos
humanos (RH) e o desempenho ambiental nas organizacées. O objetivo
principal € compreender como praticas de gestdo de pessoas podem impactar
positivamente a performance ambiental de empresas. Os resultados
demonstram que organizacdes que implementam praticas de RH alinhadas
com a sustentabilidade ambiental tendem a apresentar uma reducado
significativa nos impactos negativos sobre o meio ambiente, ao mesmo tempo
em que promovem uma cultura organizacional mais consciente e
comprometida com a responsabilidade ambiental. Este estudo contribui para o
entendimento de como a gestao de recursos humanos pode ser um elemento-
chave na promocdo da sustentabilidade ambiental dentro das organizacdes.
Recomenda-se a adocdo de estratégias de RH mais proativas e orientadas
para o meio ambiente como parte integrante das politicas de sustentabilidade

empresarial.
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INTRODUCAO

No cenario atual, a preocupagdao com a preservacao ambiental e a
sustentabilidade tornou-se imperativa para organizagdes de todos os setores.
O contexto global de mudangas climaticas, escassez de recursos naturais e a
crescente demanda por responsabilidade socioambiental tém impelido as
empresas a adotar praticas mais conscientes e proativas em relacdo ao meio
ambiente. Nesse contexto, a gestdo de recursos humanos surge como um
elemento estratégico de grande relevancia na busca pela harmonia entre os

objetivos organizacionais e os imperativos ambientais.

Esse estudo tem como missédo explorar essa interligagao critica entre a
gestdo de recursos humanos e a performance ambiental das organizagoes.
Através de uma analise aprofundada, almejamos identificar e compreender as
praticas de RH mais eficazes na promog¢ao da sustentabilidade empresarial e

também na mitigacdo dos impactos ambientais.
1.1. Objetivos Gerais

Correlacionar a Gestdo de Recursos Humanos no desempenho

ambiental das empresas.

1.2. Objetivos Especificos

» Analisar e encontrar alternativas sustentaveis e econbmicas que as
empresas possam ter para reduzir o dano ambiental.

» |dentificar como a Gestdo de Recursos Humanos, pode influenciar de
maneira clara e objetiva a todos os colaboradores, uma consciéncia
ambiental.

= Diminuir os gastos dentro das empresas, com solugdes sustentaveis.
1.3. Justificativa

Na procura de proteger o meio ambiente e promover a sustentabilidade
foram avaliados os impactos da acao humana e das Industrias com a intencéo

de criar métodos menos nocivos ao meio ambiente.



Etec COS  gupm SAOPAULO
o] S GOVERNO DO ESTADO

Santa Béarbara D'Oeste

Sabe-se que a gestdo ambiental é importante para todas as
organizagdes Independente da sua area de atuagao. Portanto procuramos més
de incentivar as empresas e os colaboradores a adotar maneiras que cuidam

do meio ambiente e reduzem os gastos.
1.4. Situagao Problema

Os impactos ambientais sdo acbes causadas pelo ser humano que
promovem a destruicdo do meio ambiente. Com o desenvolvimento das
atividades das empresas a poluicdo e a contaminacdo do meio ambiente

aumentam cada vez mais trazendo riscos para a vida na Terra.
1.5. Hipoéteses

= Acredita-se que dentro das empresas, nao existe leis suficientes ou
aplicaveis para reduzir os impactos ambientais.
= Falta conscientizacdo dos colaboradores sobre a conservagdo do

meio ambiente.
1.6. Metodologia

Essa pesquisa cientifica visa abordar a importadncia da gestdo
empresarial para a preservagao do meio ambiente, como os recursos humanos
pode contribuir para melhoria da sustentabilidade de forma a impactar nao
somente a organizagdo em seus processos, mas também os colaboradores em
seus lares a medida que sido conscientizados sobre o assunto. Para que o
estudo seja possivel, serdo realizados um levantamento bibliografico sobre o
tema, utilizando como fontes o levantamento de referéncias tedricas analisadas
e publicadas por meios escritos e eletronicos, dentre eles paginas de sites,
artigos cientificos, livros, além de dados de instituicdo de pesquisa e autores
que tratam sobre essa questdo. Serao utilizados estudos de caso permitindo
aprofundar o conhecimento sobre ele, e assim oferecer subsidios para novas

investigacdes sobre a tematica.
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2. GESTAO AMBIENTAL

A Gestao Ambiental € uma forma de administragdo aonde suas medidas
de gestdo possam transformar um determinado processo produtivo ou até
mesmo uma prestacido de servico de uma empresa em um maior nivel possivel
de sustentabilidade. Administrando assim os recursos, territorio e 0 uso de

espaco pela sociedade.

A NBR ISO 14001 especifica os requisitos para que uma organizagao
identifique e compreenda de forma proativa os aspectos ambientais de suas
atividades, produtos e servicos e os impactos ambientais associados, foi
responsavel por estabelecer a gestdo ambiental visando controlar os processos

utilizados pela empresa e sua relagdo com o0 meio ambiente.

Dessa forma, a ISO 14001 aborda questdes relacionadas a prevencao
dos acidentes, aos riscos, as melhorias continuas e a diminuicdo do impacto

ambiental provocado pelos processos produtivos e prestagcdes das empresas.
2.1. Conceituando desenvolvimento sustentavel

O Desenvolvimento sustentavel se trata de um modelo de
desenvolvimento econémico, social e politico que esta sincronizado com o
meio ambiente considerando os recursos naturais limitados que possuimos e

de que nossa sociedade utiliza.

Nada mais é de que um desenvolvimento que tem a capacidade de
atender toda a nossa sociedade atual de forma técnica e produtiva sem
comprometer os finitos recursos naturais para assim estarem a controle das

proximas geragoes.
2.2. O desafio da sustentabilidade

Minimizar os efeitos das mudancas climaticas no planeta, reduzir o
consumo de energia para o fornecimento futuro, eliminar desperdicio e
preservar recursos naturais. Esses sdo alguns dos principais desafios que nos

deparamos ao pensarmos em um mundo e sociedade mais sustentavel.
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Ao longo da evolugdo tanto cultural quanto tecnoldgica, se concretizou
uma visao errada de que os ecossistemas naturais, tinha uma importancia
reduzida esse conceito negativo com o passar do tempo trouxe os impactos

irreversiveis que vemos no mundo moderno.

Como por exemplo: o aumento da temperatura global, esse acarretando
no derretimento das geleiras polares, tempestades intensas e secas mais

frequentes.

Se torna muito dificil no mundo atual em que vivemos pensarmos em um
futuro em que possamos nos desenvolver e viver, sem as temperaturas
estaveis sem precedentes e nos comprometermos a estas condi¢des que nao
seremos capazes de sustentar, estamos testemunhando as consequéncias
drasticas dos danos que estamos causando ao nosso planeta, os problemas de
saude publica, doencgas e virus sem cura com a corona virus se tornam mais

recorrentes.
2.3. Sistema de Gestiao Ambiental —- SGA

O sistema de Gestao Ambiental (SGA) € um conjunto de procedimentos,
técnicas e processos administrativos que as empresas adotam com o intuito de
melhorar a politica ambiental buscando a sustentabilidade e diminuir os

impactos ambientais de suas operagdes.
Como implementar o Sistema de Gestao Ambiental?

Os sistemas de gestdo ambiental podem ser implementados em
qualquer empresa de qualquer segmento. Ele deve seguir os requisitos da

norma ISO 14001, que é composto por 4 etapas:

1. Planegjar;
2. Executar;
3. Monitorar;
4. Agir.
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Essas etapas servem para ajudar as empresas a encontrarem os pontos
onde devem melhorar, criar planos de acgdo, monitorar sua execucado e

promover ajustes quando necessario.

A empresa deve fazer um mapeamento de todas as atividades que
executa, detalhar as necessidades e oportunidades de aplicacdo do sistema de

gestdo ambiental.

Logo apds, deve implementar as praticas dentro da rotina operacional,

monitorar o desempenho ambiental e garantir a eficacia do sistema.

A empresa também deve realizar auditorias internas para avaliar as
conformidades do sistema de gestdo ambiental, sua eficacia e encontrar areas

a serem melhoradas.

Caso desejar, a empresa também pode buscar a certificagdo do SGA de
acordo com a norma ISO 14001. Isso envolve a contratacdo de uma consultoria
de certificagdo externa para auditar e certificar o sistema de gestdo conforme

0s requisitos da norma.
2.4. Aimportancia da Gestao Ambiental para as organizagoes

A Gestao Ambiental (GA) é um topico e um tipo de gestdo bem essencial
para as empresas que desejam ter um sucesso maior no mercado de trabalho

de hoje em dia.

Aonde muitos dos clientes que procuram por produtos e servicos de
muitas empresas estdo comecg¢ando a valorizar corporagdes que dao devida

atencao a essa forma de administragao.

Com essa administracdo sendo colocada em pratica, se evita que um
ecossistema ou até parte do meio ambiente esteja sendo destruido por
estarmos construindo nossa propria empresa ou NOSSO  proprio

empreendimento.

Investindo nessa gestdo € possivel ter um impacto positivo no meio

ambiente sendo assim uma forma de cuidar do nosso futuro, sermos bem
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vistos pela sociedade em geral por praticar técnicas e agdes que melhoram a

eco eficiéncia, demonstrando assim um uso bem mais inteligente dos recursos.

E por fim, um fator relevante sobre € a economia circular, que seria a
reciclagem e reaproveitamento dos materiais, residuos e recursos utilizados
nos processos de producdo podendo até mesmo serem usados novamente

para produgao da determinada empresa que usufrui dessa administracio.

3. O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL NA RELAGAO SER
HUMANO X CIDADAO

O desenvolvimento sustentavel fala sobre busca de um equilibrio entre
as necessidades atuais da sociedade, a preservagao do meio ambiente e a
capacidade das geracdes futuras de satisfazerem suas necessidades. Na
relacdo entre o ser humano e o cidadao, isso implica em reconhecer que cada

individuo tem um papel a fazer para melhoria da sustentabilidade.

Como seres humanos, temos a responsabilidade de criar
comportamentos e praticas que diminuem o impacto negativo no meio
ambiente, como 0 consumo consciente de recursos naturais, a reducao do

desperdicio e a escolha de formas mais sustentaveis de transporte e energia.

Enquanto cidadaos, fazemos parte de uma sociedade, e isso implica em
participar ativamente na construcao de politicas e praticas sustentaveis em
niveis locais, regionais e nacionais. Isso pode envolver o engajamento em
atividades como votar em governantes comprometidos com a sustentabilidade,
apoiar iniciativas comunitarias e contribuir para a conscientizagao sobre

questdes ambientais.

Portanto, o desenvolvimento sustentavel na relacdo entre ser humano e
cidaddo requer uma abordagem que combine agdes individuais conscientes
com a participagdo ativa coletivamente procurando assim um futuro mais

equitativo e ambientalmente saudavel.
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3.1. Homem x Natureza

Desde os comegos dos tempos o homem usa a natureza a seu favor de
forma a saciar as suas necessidades e auxiliar nas suas atividades, o problema
€ que esse uso tem ficado cada vez mais inapropriado e tem gerado varios
desastres por conta do pouco cuidado que nés humanos estamos tendo diante
daquilo que é mais precioso para nds: 0 ar que respiramos, a agua que

bebemos e tudo aquilo em nossa volta.

A partir da criagdo da agricultura o homem passou a explorar cada vez
mais 0 meio ambiente, tornando-se dono das terras e de tudo que ha nela.

Com isso, houve a divisao de classes sociais e criagcao de cidades e paises.

Devido a falta de conscientizacdo do ser humano, 0 mesmo passou a
explorar os recursos naturais de forma indevida e causar catastrofes
significativos e que causam grande mudancga na vida na terra, varias espécies
foram extintas e grande parte do planeta foi tomada por poluicdo e

urbanizagao: menos arvores e mais prédios!
3.2. O Novo papel do homem nesse contexto

O consumo, na contemporaneidade, cumpre diferentes fungdes e implica
multiplas referéncias como construgao social, porém, nos padrboes atuais, €
insustentavel, tanto na perspectiva ambiental quanto na construgado de direitos
e da cidadania. Para compreender os desafios da construgdo de acdes e
politicas capazes de renovar as praticas de consumo, problematizam-se neste
artigo as respostas aos dilemas do consumo construidas por atores da
sociedade civil, do Estado e do mercado. O consumo sustentavel se
configuraria como uma das possibilidades de tratamento dos impactos do
consumismo, pois envolve mudancgas de atitude aliadas a necessidade de

transformacao do sistema das atitudes e dos valores dos cidadaos.
3.3. Impacto da agao humana sobre o meio ambiente

O homem é responsavel por uma série de impactos que causam danos

ao meio ambiente. Os problemas mais comuns sao o uso de recursos naturais
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e a produgao excessiva de residuos, o que resulta na destruicdo de habitats,

poluigdo e a falta de substancias essenciais para vida, como a agua.

Uma das causas mais conhecidas dos impactos causados pelo homem
€ o0 aquecimento global, por conta das queimadas, emissdo de gases, carvao,
gas natural para gerar combustivel e eletricidade € um dos problemas

ambientais mais desafiadores.

Um outro tipo de impacto ambiental causado pelo homem é o descarte
de residuos de origem de processos industriais, agricultura, mineragdo e das
atividades domiciliares. Esse lixo contamina o solo e a agua afetando o

consumo e as plantagdes.
3.4. Legislagao Ambiental para Todos

Um dos maiores desafios da atualidade e na educagao é criar nas
pessoas 0 senso de consciéncia ambiental. A importancia de manter um mundo

com qualidade de vida sustentavel.

Pesquisas nos mostram ano apds ano os crescentes danos ambientais,
que trazemos ao nosso planeta, seja por meio de grandes empresas e por

nossa propria irresponsabilidade.

Dado esta condicdo em que vivemos, surge leis que visam a protecao
ambiental. Como a lei (n°9.605) de 12 de fevereiro de 1998 que dispde sobre
sangbes penais condutas lesivas ao meio ambiente. E a lei (n°9.795/99)

conhecida como lei da Educacédo ambiental.

E de responsabilidade de todos os cidaddos, construirem valores sociais
e competéncias voltadas para a conservacdo do Meio ambiente; por isso a

importancia da educacao ambiental clara e de acesso a todos.

Por melhor que a legislagao Brasileira seja, ela nao tem sido eficaz para
contra a degradagcédo ambiental no Brasil, € entdo preciso criar outras formas
para a conscientizacdo atingir mais pessoas, e 0 objetivo de criar uma

sociedade brasileira mais sustentavel possa ser concluida.
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E um dever das familias e estado inspirar conceitos sustentaveis, pois a
educacao que nao contempla, a importancia e conhecimento sobre consciéncia

ambiental, definha, pois, as leis fazem parte de todo o pilar social.
4. RELACAO ENTRE RH E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Criar préaticas sustentaveis de recursos humanos podem influenciar
positivamente os colaboradores e promover a imagem da empresa em um
mercado de trabalho competitivo, a sustentabilidade ajuda a obter uma grande
vantagem sobre concorrentes, pois um dos primeiros pontos a serem vistos
pelos clientes sdo empresas que seguem um modelo de negécio sustentavel.
Deste modo, ignorar esse modelo sustentavel pode ser muito prejudicial para

os resultados de longo prazo das empresas.

O RH também pode ajudar os colaboradores a criarem préaticas
sustentaveis em todo o ciclo de vida e tarefas diarias. Isso inclui etapas como
recrutamento, selegcdo, integracdo e treinamento. Portanto, a relevancia da
sustentabilidade estard enraizada na visdo dos novos colaboradores desde o

inicio.

Por isso, além de implementar sistemas mais sustentaveis, o RH
também pode ajudar os colaboradores a se envolver com a sustentabilidade,

introduzindo programas, palestras e pedindo feedback e ideias de todos.
4.1. Gestao de recursos humanos verde (GRHV)

A preocupagdo com o meio ambiente vem crescendo nas ultimas
décadas, as empresas estdo cada vez mais preocupadas com a
sustentabilidade ambiental e sentem também que é um fator vantajoso tanto

para a empresa quanto para o meio ambiente.

A GRHV é uma estratégia criada para ajudar a empresa a colocar em
pratica as agdes para melhorar o meio ambiente e criar uma cultura de

sustentabilidade.
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A gestdo de recursos humanos desempenha um papel importante na
busca da sustentabilidade corporativa e social, trazendo vantagens tanto para o

meio ambiente quanto para a economia da empresa.
4.2. Praticas de recursos humanos verde

Ao criar praticas de sustentabilidade, criamos novas praticas e politicas

dentro da empresa.

Bem como o recrutamento verde que tende a entrevistas virtuais,
treinamentos e conscientizacdo verde, que levam a mais €ficiéncia e

produtividade.

O primeiro passo para a GRHV é revisar todos os processos e praticas e

garantir que estejam alinhados com suas metas de sustentabilidade.

Outra pratica sustentavel nas empresas € trocar o uso de documentos
em papel por documentos virtuais e o uso de garrafa de agua ao invés de

copos descartaveis.
4.3. 0O papel da sensibilizagao

O termo sensibilizagcdo tem sido usado para descrever agcdes sobre o

meio ambiente e boas praticas ambientais.

Se sensibilizar significa olhar para os problemas, se envolver e criar

praticas para combater os mais habitos visando melhorar a situagao.

A sensibilizacido é uma etapa do processo educativo, levando a vontade
de aprender mais, se aprofundar e agir. Contribuindo assim com a
conscientizacdo das pessoas e fazendo com que elas fagcam parte da
mudanga. A partir da sensibilizagdo, as pessoas se conscientizam sobre a
importancia de fazer parte da mudanca no seu dia a dia e desenvolvem

praticas sustentaveis e transformam seu meio em que vivem.



Etec COS  gupm SAOPAULO
o] S GOVERNO DO ESTADO

Santa Béarbara D'Oeste

4.4. Principios basicos da educagao ambiental

O interesse e a preocupacido com o futuro do nosso planeta vem sendo
muito frequente nas ultimas décadas; podemos perceber isso com Ongs sendo
criadas, empresas com embalagens e produtos reciclaveis ganhando
relevancia no mercado, movimentos contra a crueldade animal e contra o
consumismo exacerbado tendo mais relevancia E o tema ganhando o devido

alcance.

Porém para alcangarmos maiores impactos positivos na disseminagao
desse conteudo contra a destruicio do meio ambiente e ecossistemas é

necessario que tenhamos nogdes basicas de educagciao ambiental.

Uma educagdo ambiental de qualidade €& direito de todos. Para cada
realidade que cada ser humano esteja inserido, seja a pessoa com mais
acesso a informacbes até a pessoa com poucos recursos. Precisamos criar

formas para ensinar, e disseminar as causas e as solugdes.

Segundo a Politica nacional de educagdao ambiental (PNAE) os

principios basicos da educacao ambiental é:

» O enfoque humanista, holistico, democratico e participativo.

= A concepg¢ao do meio ambiente em sua totalidade, considerando a
interdependéncia entre o meio natural, o socioeconémico e o cultural,
do enfoque da sustentabilidade.

= O pluralismo de ideias é concepg¢des pedagdgicas, na perspectiva da
Inter, multi e transdisciplinaridade;

» O estimulo e o fortalecimento de uma consciéncia critica sobre a
problematica ambiental e social,

= A abordagem articulada das questdes ambientais locais, regionais,

nacionais e globais.

5. PESQUISA DE CAMPO

Dado a necessidade de se implantar novos meios de consciéncia

ambiental dentro de grandes empresas e corporagdes, foi elaborado uma
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pesquisa de campo para que fosse possivel examinar esse cenario e avaliar as
respostas e opinides referentes ao tema e como as pessoas se sentem sobre a

degradacéo do planeta e sobre 0 abuso de recursos naturais.
5.1. Apresentacao dos resultados

Para o estudo foi usada a ferramenta de pesquisa forms* no Google,
desta forma, com base nos resultados foi possivel chegar aos seguintes

resultados.

A primeira questdo questionou aos entrevistados sobre seus interesses

associados ao meio ambiente.

Grafico 1 - Classifique seu interesse pelos assuntos associados ao meio

ambiente:

Muito interessado

Interessado

Pouco interessado

Fonte: Elaborado pelas autoras com base na pesquisa de campo, 2024.

No grafico acima, € possivel observar que 56,1% dos participantes
consideram-se interessados, enquanto 33,3% consideram-se muito

interessados, e 10,5% consideram-se pouco interessados.

A segunda questdo perguntou aos participantes o quanto eles
consideram importante as empresas implementarem praticas sustentaveis no

dia-a-dia organizacional.

4 Google Forms - é um aplicativo de gerenciamento de pesquisas lancado pelo Google. Os
usuarios podem usar o Google Forms para pesquisar e coletar informag8es sobre outras
pessoas e também podem ser usados para questiondarios e formularios de registro.
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Grafico 2 - O que vocé acha importante as empresas implementarem

praticas sustentaveis no dia-a-dia organizacional?

Mo sei
1.8%
Impartante
14,0%

Muito impartante
84 2%

Fonte: Elaborado pelas autoras com base na pesquisa de campo, 2024.

No grafico acima, € possivel observar que 84,2% dos participantes

consideram muito importante, enquanto 14,0% consideram importante, e 1,8%
nao souberam responder.

A terceira questao questionou os participantes com qual frequéncia sao
falados sobre os assuntos relacionados ao meio ambiente.

Grafico 3 - Na sua empresa, com qual frequéncia sao falados sobre os

assuntos relacionados ao meio ambiente?

As vezes Sempre

26,3% 24 6%
Munca
17,5%

Raraments

31,6%

Fonte: Elaborado pelas autoras com base na pesquisa de campo, 2024.
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No grafico acima, € possivel observar que 31,6% dos participantes
responderam que raramente, enquanto 26,3% responderam que as vezes,

24.6% responderam que sempre, € 17,5 responderam que nunca.

A quarta questao foi proposto aos participantes a responderem em uma
escala de 1 a 5 o quanto é importante as empresas falarem sobre

sustentabilidade com os colaboradores por meio de palestras.

Grafico 4 - Em uma escala de 1 a 5 onde 1 é pouco importante e 5 muito
importante, qual a importancia das empresas falarem sobre

sustentabilidade com os colaboradores por meio de palestras?

50
10
a0

20

5 2 3 4 1

Contagem de Em uma escalade 1 a5 onde 1 é pouco importante @ 5§ muito importante, qual a importdncia das empresas

Fonte: Elaborado pelas autoras com base na pesquisa de campo, 2024.

No grafico acima, € possivel observar que 44 dos participantes
responderam que € muito importante, enquanto 3 dos participantes

responderam que nao € importante.

A proxima questao foi perguntado aos participantes qual segmentos eles

consideram como o principal responsavel pelos danos ao meio ambiente.
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Grafico 5 - Qual segmento vocé considera como principal responsavel

pelos danos ao meio ambiente?

05 governos

35%

A populagdo de forma
17.5%

Todos em canjunto s&0
78,9%

Fonte: Elaborado pelas autoras com base na pesquisa de campo, 2024.

No grafico acima, é possivel observar que 78,9% consideram que sao
todos em conjunto, enquanto 17,5% consideram a populagao de forma geral, e

3,5% consideram os governos.

Na sexta questdo os entrevistados foram questionados se os efeitos das
mudangas climaticas como o aquecimento global ja podem ser sentidos hoje

em dia.

Grafico 6 - Em sua opinido, os efeitos das mudancgas climaticas como o

aquecimento global, ja podem ser sentidos hoje em dia?

MNao sei
1,8%

Sim

Fonte: Elaborado pelas autoras com base na pesquisa de campo, 2024.

No grafico acima, € possivel observar que 98,2% dos participantes

responderam que sim, enquanto 1,8% responderam que nao sabem.
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Na sétima questdo os participantes se na empresa em que eles

trabalham ha separacgéo de lixo reciclavel e lixo organico.

Grafico 7 - Na sua empresa, ha separacgao de lixo reciclavel e lixo

organico?

Nio sei
7.0%

Nao
17.5%

Sim

Farcialmente
15,8%

Fonte: Elaborado pelas autoras com base na pesquisa de campo, 2024.

No grafico acima, & possivel observar que 59,6% dos participantes
responderam que sim, enquanto 17,5% responderam que nao, 15,8%

responderam que parcialmente, e 7,0% responderam que n&o sabem.

A préxima questao foi perguntado aos participantes como eles avaliam a

atuacao da empresa em que trabalham nas questdes ambientais.
Grafico 8 - Como vocé avalia a atuagao da sua empresa nas questoes

ambientais?

Excelents
21,1%

Boa
29 8%

Ruim
17,5%

Regular
31 .6%

Fonte: Elaborado pelas autoras com base na pesquisa de campo, 2024.
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No grafico acima, é possivel observar que 31,6% dos participantes
responderam que € regular, enquanto 29,8% responderam que € boa, 21,1%

responderam que € excelente, e 17,5% responderam que é ruim.
6. SUGESTOES DE MELHORIA

Tendo em vista que o principal objetivo do RH moderno é recrutar e
selecionar os talentos que combinam com a cultura e os objetivos das
organizagdes. Enquanto recrutadores a ideia é trazer para as empresas
colaboradores que se enquadrem com o pensamento, visao e praticas que vao

de acordo com uma ideologia mais sustentavel.

A proposta traz como melhoria o objetivo para minimizar os gastos das
organizagdes, com o olhar voltado para o meio ambiente e conceitos como
sustentabilidade que tem sido cada vez mais abordado pelas empresas. Sendo
assim, € natural que as organizagbes busquem por maneiras de se
diferenciarem a partir de novas praticas. O cuidado com o0 meio ambiente trata-

se de um conceito muito mais amplo.

Ser sustentavel é ter olhar direcionado para o futuro, o que engloba nao
s a natureza, mas a propria empresa, seus colaboradores, clientes e demais.
Nesse contexto foi pensado em agdes como palestras para informagédo e
conscientizacdo, dinamicas para alcangar melhores resultados e contar com
uma gestdo sustentavel, além de uma cartilha fisica ou digital que pudesse

propagar tal assunto.

Cartilhas sao materiais informativos e educativos que devem expor de
forma leve e dindmica o conteudo proposto. Para sua elaboragdo alguns
principios devem ser considerados como: linguagem clara e objetiva; visual
leve e atraente; adequagédo ao publico-alvo; fidedignidade das informagdes,

sendo assim segue abaixo a cartilha proposta.
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Imagem 1 — Cartilha Informativa (Frente)

JUNTOS SOMOS
MAIS!

A
CONCIENTIZAGAO
NO DESEMPENHO
AMBIENTAL DAS
ORGANIZAGOES

Fonte: Elaborada pelas autoras como parte da proposta de melhoria, 2024.

Imagem 2 — Cartilha Informativa (Verso)

ALGUMAS DICAS SIMPLES
PARA REDUZIR O IMPACTO

Como Recursos Humanos,
AMBIENTAL INCLUEM;

refletimos sobre acdes
utilizar sacolas como conferéncias e

reutilizéveis;

dinamicas para alcancar
melhores resultados e
contar com uma gestdo
sustentavel.

separar corretamente os
residuos;

reduzir o consumo de agua
e energia, desligando os

aparelhos eletronicos
quando nao estdo sendo
utilizados.

Com essas acbes ¢é
possivel contribuir para um
futuro sustentavel e
garantir a preservacdao do
meio ambiente.

A nossa proposta visa

A concientizacao minimizar os custos da
ambiental é essencial para organizacdo, tendo em
promover praticas conta o ambiente e

sustentaveis e reduzir o
impacto ambiental. E nec
essario que cada individuo
assuma a responsabilidade
pela protecdo do meio
ambiente.

conceitos como a
sustentabilidade, cada vez
mais abordados pelas
empresas.

Fonte: Elaborada pelas autoras como parte da proposta de melhoria, 2024.
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Algumas outras agdes podem ser implementadas pelo RH de forma a

contribuir para uma propagagdo de uma cultura ambiental mais sustentavel,

sao elas:

Palestras sobre reciclagem e coorporativas locais;

Formacao de equipes de apoio ao meio ambiente;

Para a melhoria do local de trabalho (plantio de arvores, criar uma
area verde para Descanso dos funcionarios);

Elaboracdo de cardapios mais saudaveis, exemplo: Segunda sem
carne, passeios de bicicleta, com intuito de melhorar a saude dos
funcionarios e familiares;

Investir em fontes de energia renovaveis na empresa (placas de
energia solar) abastecimento de agua da chuva para regar plantas e
limpeza do local;

Uniformes feitos de materiais reciclaveis;

Palestras sobre missao, visao e valores da empresa, para que o
colaborador que seja contratado ja entre engajado na causa dessa
empresa;

Adotar um software para controle de tempo e presenca, treinamentos,
planejamento de carreira registrar as informagbes dos funcionarios
eletronicamente em um banco de dados pode ajudar na economia
energia, papel, suprimentos e espaco, melhorando a eficiéncia das
atividades do RH.

CONSIDERAGOES FINAIS

Tendo em vista os argumentos apresentados, ao analisar a relagao entre

gestdo de recursos humanos e o desempenho ambiental nas organizagdes, é

possivel notar que a sustentabilidade traz para as empresas diversas melhorias

tanto financeiramente como socialmente.

Ao relacionar a gestdo ambiental no desempenho das empresas, é

possivel

observar que a pratica sustentavel pode influenciar de maneira

positiva os gastos da organizagdo, e também os colaboradores a adquirirem

uma consciéncia ambiental, levando essas praticas para o dia-a-dia.
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Por meio dessa pesquisa, foi possivel observar que os impactos
ambientais das empresas podem ser minimizados de maneira significativa ao
adquirirem uma cultura sustentavel, criando uma boa imagem diante da

sociedade e atraindo novos clientes e colaboradores.

Contudo, é necessario que haja um interesse por parte da empresa,
investindo tempo e capacitagao dos profissionais para a implementacédo dessas
praticas sustentaveis de forma continua para a criagdo de uma cultura

sustentavel.

Enquanto Recursos humanos é sabido o peso da influéncia sobre toda a
empresa e funcionarios, foi elaborada uma proposta de melhoria em cima de

duas bases:

» Informacdo e Execucdo, entender o quanto € dificil pensarmos em

solucbes imediatas para problemas tdo profundos e com tantas
camadas como a questao ambiental. Muitas empresas nao possuem
o capital necessario para investimentos em melhorias para o tema por

iSSO.

A maior missao é trazer para qualquer tipo de funcionario e organizagao

uma conscientizagdo mais acessivel e significativa para ambos.

Como o Recursos humanos se baseia em visdes missbes e valores a
cultura organizacional toda se mobiliza. Uma vez que ao escolher profissionais,
interessados em causas ambientais, trazendo mudancgas significativas para a
empresa, no quesito de comportamento organizacional, € possivel encontrar
modos e solugdes para abrir as mentes das pessoas, sobre o tema, cuidar da

empresa, funcionarios e todo o0 meio ambiente.
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APENDICE

Questdes desenvolvidas pelos autores e utilizadas na pesquisa de
campo param como parte do desenvolvimento do artigo: A INFLUENCIA DA
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS NO DESEMPENHO AMBIENTAL DAS
ORGANIZACOES.

Apresentacdo da pesquisa aos entrevistados:

Ol&, somos do curso de Recursos Humanos da ETEC Prof. Dr. José Dagnoni e

estamos fazendo nossa pesquisa de campo para o TCC.

Gostariamos que participarem do nosso formulario, é rapido e as respostas

serdo totalmente anénimas.
1 - Classifique seu interesse pelos assuntos associados ao meio ambiente:
() Muito interessado
() Interessado
() Pouco interessado
() N&o me interesso

2 - O que vocé acha importante as empresas implementarem praticas

sustentaveis no dia-a-dia organizacional?

() Muito importante
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() Importante
() Pouco importante
() Nao sei

3 - Na sua empresa, com qual frequéncia sao falados sobre os assuntos

relacionados ao meio ambiente?
( ) Sempre

( )Asvezes

( ) Raramente

( )Nunca

4 - Em uma escala de 1 a 5 onde 1 € pouco importante e 5 muito importante,
qual a importancia das empresas falarem sobre sustentabilidade com os

colaboradores por meio de palestras?

()1 ()2 ()3 ()4 ()3

5 - Qual segmento vocé considera como principal responsavel pelos danos ao

meio ambiente?

( )A populacdo de forma geral

() Somente as empresas

( ) Os governos

() Todos em conjunto sao responsaveis

6 - Em sua opinido, os efeitos das mudangas climaticas como o aquecimento

global, ja podem ser sentidos hoje em dia?
( )Sim ( )Nao ( )Naosei

7- Na sua empresa, ha separacgao de lixo reciclavel e lixo organico?
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( )Sim ( )N&o ( )Parcialmente ( )Na&o sei
8 - Como vocé avalia a atuacdo da sua empresa has questdes ambientais?

( )Excelente ( )Boa ( )Regular ( )Ruim



